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Abstract

In this paper, we explore students’ sense of belonging in online language education through
thematic interviews and a small stories perspective (Georgakopoulou 2015). We address two
research questions: 1) What senses of belonging emerge in online language education? 2) How is
multilingualism related to this sense of belonging? The study aims to enhance understanding of
belonging and multilingualism in the context of a university language center’s online programs.
The findings reveal three interconnected types of belonging. The first pertains to belonging
within the course, focusing on student responsibility and safety. The second concerns belonging
in language learning environments beyond the course. The third involves expressing personal
identity in shared learning spaces, integrating visual and auditory markers of individual identities
and interdisciplinary interactions. The results show that the sense of belonging extends
beyond the course into various external communities. The study highlights that embracing
multilingualism significantly influences students’ sense of belonging.

Keywords: multilingualism, sense of belonging, online language education
Asiasanat: monikielisyys, osallisuuden kokemus, etdopetus

1 Johdanto

Kysyimme eradn suomalaisen yliopiston kielikeskuksen opiskelijalta, mika edesaut-
taa hdanen oppimistaan. Han vastasi seuraavasti: “Kun on joku, jolle tunnustaa, ettei
tajua mitaan. Ja sit yhdessa tajuttiin vahan” Hanen toteamuksensa kiteyttaa sen,
mita piddmme ratkaisevana tekijana toimivan kielitaidon saavuttamisessa: yhdessa
olemista, kokemusta osallisuudesta.

Kielenoppimisessa tarvittava emotionaalinen ja kielellinen tuki saavutetaan
yhteisollisyyden kautta, mika vahvistaa osallisuuden kokemusta ja mahdollistaa kie-
leen sosiaalistumisen (Intke-Hernandez 2020). Samat tarpeet tulisi ottaa huomioon
my0s etdopetuksessa.

Taman tutkimuksen kontekstina on erddn suomalaisen yliopiston kielikeskus, jossa
tarjotaan kieli- ja viestintaopintoja yli 15 eri kielella. Vuoden 2020 alussa koronavirus-
pandemia pakotti sulkemaan monet koulut ja julkiset laitokset. Kielikeskuksissakin
siirryttiin etdopetukseen, ja opettajat ja opiskelijat omaksuivat nopeasti uusia opetus- ja
oppimiskaytanteita seka tapoja osallistua. Huolimatta haastavista olosuhteista ndama
muutokset synnyttivat monia tehokkaita ja myohemmin hyviksi havaittuja pedagogisia
kaytanteita (Niinivaara & Lehtonen 2023).

Toinen muutos, joka heijastuu yliopiston kielikoulutukseen, on korkeakoulujen
kansainvalistyminen ja monikielistyminen, ja se haastaa pohtimaan akateemisen
yhteison kielikdytanteita ja huomioimaan aiempaa paremmin yhteisén jasenten
moninaisuuden (ks. esim. Toom ym. 2023; Saarikivi & Koskinen 2023; Laitinen ym.
2023). Yliopiston kielikeskuksissakaan ei usein enaa opiskella vierasta kielta ainoastaan
suomea tai ruotsia apukielind kayttden, vaan opetuksessa on vaistamatta [asna muitakin
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kielia. Esimerkiksi kurssimateriaalien apukielena voi olla englanti. Kielten kursseilla on
my0s opiskelijoita, jotka eivat valttamatta viela osaa kumpaakaan kotimaista kielta.

Kielikurssien todellisuus on siis muuttunut entistd monikielisemmaksi ja opetus
yha monimuotoisemmaksi. Jokainen opiskelija tuo oppimiseen ja yhteiseen vuoro-
vaikutukseen mukanaan oman henkil6kohtaisen kielellisen repertoaarinsa (Dufva
2020). Esimerkiksi eradlla espanjan kurssilla oli ranskankielinen opiskelija, jonka
padaineena oli venaja. Samalla kurssilla oli myds suomenkielinen, vendjaa taitava
opiskelija. Toisinaan nama opiskelijat pohtivat espanjan kielen tehtavia kayttaen
yhteisena kielendan vendjaa.

Uutta kielta opiskellessamme astumme kohti monikielisempaa kieliminaa
(Kangasvieri ym. 2023), mika vaistamatta muuttaa kasitystamme itsestamme osana
kieliyhteis6ja. Tama korostuu erityisesti, kun tarkastellaan osallisuuden roolia kielenop-
pimisessa. Osallisuuden kokemus rakentuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa ja eri
yhteis6ihin osallistumalla (Intke-Hernandez 2020). Monikielistyminen, teknologinen
kehitys seka osallisuus kytkeytyvat toisiinsa myos siltd osin, etta teknologian valityksella
eri kielten puhujat voivat maantieteellisesta sijainnistaan riippumatta olla aiempaa
helpommin yhteydessa toisiinsa.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on syventaa ymmarrysta osallisuudesta ja
monikielisyydesta yliopiston kielikeskuksen etdaopetuskontekstissa. Aineistonamme
toimivat erdan suomalaisen yliopiston kielikeskuksen opiskelijoiden teemahaastattelut,
joita analysoimme small stories -nakokulmasta (Georgakopoulou 2015).

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1) Minkalaisia osallisuuden kokemuksia syntyy kielten etaopetuksessa?
2)  Kuinka monikielisyys on yhteydessa etdopetuksessa rakentuviin osallisuuden ko-
kemuksiin?

Hahmottelemme aineistosta erilaisia osallisuuden kokemuksen muotoja seka tar-
kastelemme niita monikielisyyden nakdkulmasta kielten etaopiskelun kontekstissa.

2  Monikielisyys, osallisuuden kokemus ja etaopiskelu

Tutkimuksemme keskeisiin kasitteisiin kuuluvat monikielisyys, osallisuuden kokemus
seka etdopiskelu. Hyddynnamme nditd kasitteita ja etsimme niiden keskinaisia yhte-
yksia yliopiston kielikeskuksen kontekstissa.

Monikielisyys on enemman kuin vain kyky puhua useampaa kuin yhta kielta: silla
ymmadrretadn pikemminkin kielten merkitysta ihmisten valisessa kanssakdaymisessa
ja taitoa hyodyntaa eri kielia eri tilanteissa (ks. esim. Garcia 2009; Creese & Blackledge
2010; Martin-Jones ym. 2012). Soveltavan kielitieteen nykyisen valtavirran mukaisesti
kieli nahdaan vuorovaikutuksen ja kdytanteiden kautta, ja se ilmenee moninaisina
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resursseina, jotka mahdollistavat ihmisten vuorovaikutuksen ja kommunikaation (Dufva
2019; Pennycook 2010; Makoni & Pennycook 2007). Monikielisyys kietoutuu ndin ollen
monimutkaisesti yhteen sosiaalisen vuorovaikutuksen, kehollisen ilmaisun, eleiden,
ilmeiden ja liikkeiden kanssa (Piippo 2021). Monikielisyys ei siis viittaa ainoastaan
kielten maaraan eika myoskaan useamman kuin yhden kielen ensikielenomaiseen
hallintaan, vaan se kytkeytyy sosiaaliseen toimintaan ja tilaan, vuorovaikutukseen ja
resursseihin (ks. esim. Blommaert 2010; Blommaert & Backus 2013; Canagarajah 2018;
Lehtonen ym. 2023; Piippo 2021). Tutkimamme opiskelijat siis rakentavat monikieli-
syyttaan etdopiskelukontekstin sosiaalisessa, virtuaalisessa ja materiaalisessa tilassa
ja kartuttavat nadin kielellisia resurssejaan.

Kielta ei myoskaan opita tyhjiossd, vaan aina yhteydessa toisiin ihmisiin ja yhtei-
soihin. Ajatus heijastaa sosiokulttuurista teoriaa, joka pohjaa Vygotskin (1978) nake-
mykseen kielesta kulttuurisena tyokaluna. Yksilo kayttaa tata tyokalua toimiessaan
kulttuurisessa, sosiaalisessa ja historiallisessa ymparistossa (Vygotsky 1978: 40, 55).
Vygotskin (mt.) mukaan yksilon toiminta on aina erilaisten artefaktien kautta valitty-
nytta (mediated), ja kielen oppiminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa.
Sosiokulttuurinen lahestymistapa muistuttaa bahtinilaista dialogisuusajattelua, jonka
mukaan uuden kielen haltuun ottaminen on sosiaalista ja tapahtuu vuorovaikutuk-
sessa toisten dania kierrattamalld, kunnes niista tulee hiljalleen omia (Bakhtin 1981:
345; 1986: 89).

Kielen oppiminen on siis kulttuurisesti ja sosiaalisesti valittynytta (Lantolf &
Thorne 2006: 59), mika puolestaan nostaa esiin yksilon osallisuuden erilaisissa kielia
kayttavissa yhteisoissa. Osallisuus ymmarretaan hyvaa elamaa rakentavana proses-
sina, jossa yksilo tuntee kuuluvansa ja tulevansa kuulluksi (Isola ym. 2017; THL 2023).
Osallisuus tarkoittaa myds mahdollisuutta sopeutua erilaisiin tarpeisiin ja resursseihin
kulttuurista ja tilanteesta riippuen (Thompson & Wildavsky 1986). Tall6in yksilo pys-
tyy muodostamaan merkityksellisia vuorovaikutussuhteita seka kayttamaan omia ja
yhteisia aineellisia ja aineettomia voimavaroja (Leeman ym. 2021).

Osallisuuden tavoittelu juontaa juurensa ihmisen saada sosiaalista hyvaksyntaa,
arvostusta, huolenpitoa ja tukea (OECD 2017: 118). Osallisuuden viitekehyksessa ote-
taankin huomioon myds psykologiset perustarpeet, kuten ymmarrettavyys, hallittavuus,
merkityksellisyys, autonomia, kyvykkyys, suhteissa oleminen ja hyvan tekeminen (Deci
& Ryan 2000). Nama perustarpeet rakentuvat sosiaalisessa maailmassa, jota erilaiset
valtasuhteet muovaavat. Oppimiskontekstissa tama tarkoittaa, etta oppimisympariston
tulisi tukea ndita perustarpeita mahdollisimman kattavasti. Lisaksi olisi hyva huomioida
myds valtasuhteet ja hierarkiat, jotka yliopistokontekstissa liittyvat esimerkiksi kielten
kayttoaloihin eri tieteenaloilla seka laajemmin kielikdytanteisiin ja kielipolitiikkaan
monikielisessa akateemisessa yhteisossa (ks. esim. Kuteeva 2023; Darling 2022).

Raivio ja Karjalainen (2013) maarittelevat osallisuuden koostuvan kolmesta
osatekijasta: yksilon taytyy omata riittavat aineelliset resurssit (having), hdnen on
pystyttava harjoittamaan toimijuuttaan ja tekemdan paatoksia omasta elamastaan
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(acting), ja hanella on oltava merkityksellisia sosiaalisia suhteita eli kokemus kuulu-
misesta johonkin yhteisoon tai joukkoon (belonging). Osallisuus ei siis muodostu
pelkastaan fyysisesta lasndolosta tai pystyvyydestd, vaan se on myods tunnetta siitd,
ettad yksild on hyvaksytty ja oikeutettu olemaan juuri siind yhteis0ssa, jossa on. Lisdksi
se merkitsee halua ja pyrkimysta kuulua tahan joukkoon. Osallinen ihminen kokee, etta
hanelld on mahdollisuus vaikuttaa oman elamansa suuntaan ja yhteisiin asioihin seka
tulla huomatuksi omana itsendan (Isola ym. 2017: 5; Isola ym. 2020: 167; Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2023).

Taman tutkimuksen nakdkulmasta on relevanttia erottaa toisistaan osallisuus ja
osallisuuden kokemus. Kun puhumme osallisuuden kokemuksesta, se vastaa pitkalti
Raivion ja Karjalaisen (2013) kasitetta kuulumisesta (belonging). Osallisuuden koke-
mus puolestaan korostaa yksilon kokemusta siitd, etta han on merkityksellinen osa
yhteis6a tai ryhmaa. Tama kokemus ei ole objektiivisesti havaittavissa vaan ilmenee
yksilon subjektiivisena tunnetilana ja osana identiteettia. Nakokulma taydentaa niita
osallisuuden maaritelmia, jotka korostavat osallisuuden rakentumista aineellisten
resurssien ja toimijuuden kautta (Raivio & Karjalainen 2013).

Isolaym. (2017) maarittelevat osallisuuden tavalla, joka valaisee juuri osallisuuden
kokemuksellista puolta. He (mts. 3) jakavat osallisuuden seuraaviin ulottuvuuksiin:
liittyminen (involvement), suhteissa oleminen (relatedness), kuuluminen (belonginess),
yhteisyys (togetherness), yhteensopivuus (coherence), mukaan ottaminen (inclusion),
osallistuminen (participation) ja siihen liittyen vaikuttaminen ja demokratia (represen-
tation) seka kaiken edelld mainitun jarjestaminen ja johtaminen (governance). Nama
ulottuvuudet yhdessa heijastavat emotionaalista yhteytta ja hyvaksyntaa yhteison
jasenena (Baumeister & Leary 1995; Maslow 1943).

Osallisuuden kokemuksen ytimessa on halu ja mahdollisuus olla merkityksellinen
ja aktiivinen osa yhteiso6a (Leeman ym. 2021; Isola 2021). Ndiden periaatteiden poh-
jalta opetuksen rooli korostuu mahdollistajana, joka tarjoaa resursseja ja tilaisuuksia
vahvistaa opiskelijoiden osallisuutta oppimisymparistossa seka muissa itselleen
merkityksellisissa kielenkdyttoyhteisdissa.

Tassa tutkimuksessa olemme kiinnostuneita siitd, miten osallisuus ja monikielisyys
ilmenevat etdopetuskontekstissa. Teknologiavalitteisen ja digirikasteisen opetuksen
kdytanteet ja terminologia hakevat vield muotoaan (ks. esim. Sandstrom ym. 2021;
Niinivaara & Lehtonen 2023). Etdopetuksella viittaamme tassa tekstissa tilanteeseen,
jossa opetusta ei toteuteta fyysisesti jaetussa luokkahuoneessa, vaan opettaja ja
opiskelijat osallistuvat oppimistapahtumiin etayhteyksien avulla. Vaikka etaopetuk-
sen madritelmamme kattaa seka synkronisen etta asynkronisen vuorovaikutuksen,
niin tutkimuksemme aineistossa haastateltavat tarkoittavat etaopetuksella Iahes
poikkeuksetta Zoom-sovelluksen kautta toteutettavaa synkronista vuorovaikutusta.

Etdopetusta on viime vuosina tutkittu monipuolisesti eri nakdkulmista, mutta
erityisesti on keskitytty opiskelijoiden osallistumiseen ja osallistumattomuuteen
synkronisissa oppimistilanteissa ja niihin vaikuttaviin tekijoihin (Oittinen ym. 2022;
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Kahu 2013; Kahu & Nelson 2018). COVID-19-pandemian aikana tarkasteltiin myos
ns. hataetaopetusta (emergency remote teaching) (Bozkurt & Sharma 2020; ym. 2020;
Riekkinen ym. 2022). Koska oma aineistomme on keratty heti pandemian jalkeen, on
mahdollista, etta opiskelijoiden kertomukset heijastelevat myos tallaista tulkintaa
etdopetuksesta.

Garrison (2017) ja Martin ja Bollinger (2018) ovat lisaksi analysoineet erilaisten
tyoskentelymenetelmien ja materiaalien kayttoa opiskelijoiden aktivoimisessa (Garrison
2017; Martin & Bolliger 2018). On havaittu, etta interaktiiviset kdytanteet, kuten
osallistuminen keskustelufoorumeihin, voivat merkittavasti edistaa opiskelijoiden
sitoutuneisuutta etaopiskeluun (Dixson 2015).

Etdopetuksessa on havaittu seka haasteita etta hyotyja. Haasteina mainitaan
opiskelijoiden vaikeudet 16ytaa tasapaino tyon, opiskelun ja vapaa-ajan valilla seka
tekniset ja opiskeluun liittyvat haasteet (Kara ym. 2019; Salmela-Aro ym. 2023). Lisaksi
etdopetus voi aiheuttaa tunnetta vieraantumisesta ja yhteison puutteesta, mika saattaa
johtaa opintojen keskeyttamiseen (Rovai & Downey 2010). Toisaalta etdopetuksen
hy6tyinad mainitaan joustavuus ajan ja paikan suhteen (Naidu 2017; Valentine 2002).
Lisaksi teknologisten ratkaisujen avulla on mahdollistettu opetuksen tarjoaminen
ympari maailmaa seka asynkronisen etta synkronisen vuorovaikutuksen avulla (Al-Arimi
2014; Laato & Murtonen 2020). On myos todettu, etta menestyksekds etaopetus
edellyttad monipuolisia taitoja, kuten hyvaa teknista osaamista, vuorovaikutustai-
toja ja ongelmanratkaisukykya opetuksen eri vaiheissa (Mishra ym. 2020). Yliopiston
kielikeskusopiskelijoiden nakemyksia etaopiskelun ryhmakeskustelutilanteista on
tarkasteltu myo6s teknologiavalitteiseen ryhmaviestintaan liittyvien asenteiden ja
tunteiden nakokulmasta (Horila & Raappana 2023).

3  Aineisto ja menetelmat

Haastatteluaineisto on keratty eradn suomalaisen yliopiston kielikeskuksesta vuosien
2022 ja 2023 aikana. Haastatteluun osallistui 13 opiskelijaa kandi-, maisteri- ja toh-
toriopintojen vaiheista'. Yhteista opiskelijoille oli se, ettd he opiskelivat tutkintoon
kuuluvia tai vapaavalintaisia kielia kielikeskuksessa. Tiedotimme haastateltaville
tutkimuksen vapaaehtoisuudesta ja pyysimme heiltd asianmukaiset suostumukset.
Huomioimme my®os tutkimuseettiset periaatteet, kuten anonymiteetin ja luotta-
mubksellisuuden turvaamisen. Lisdksi informoimme osallistujia heidan oikeudestaan
keskeyttaa osallistuminen milloin tahansa ilman seuraamuksia. Kaikki haastateltavat
olivat taysi-ikaisia.

1 Yksi opiskelijoista (pseudonyymi Saara, ks. Esimerkkid 11) oli tarkkaan ottaen kahden tutkinnon
vdlissa: han ei ollut haastatteluhetkelld enda virallisesti kirjoilla yliopistolla vaan oli juuri valmis-
tunut maisteriksi mutta suunnitteli jo tohtoriopintoja.
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Valitsimme haastateltavia siten, ettd saimme mukaan opiskelijoita eri kielista
ja opintojen eri vaiheista. Seuraavaksi kdytimme otantamenetelmana ns. lumipal-
lo-otantaa, jossa haastatellut opiskelijat saivat ehdottaa lisdaa haastateltavia omasta
verkostostaan (Berg 1988; Vogt 1999) eli kielikeskuksen opiskelijayhteisosta. Kymmenen
haastattelua on toteutettu Zoomissa, kaksi kasvokkain ja yksi puhelimitse. Haastattelut
on tallennettu ja litteroitu karkeasti. Haastattelut kestivat 30 minuutista reiluun kah-
teen tuntiin. Aineiston kokonaiskesto oli reilu 8 tuntia. Kdytamme haastateltavista
artikkelissamme pseudonyymeja.

Haastattelut kasittelivat kolmea paateemaa: Ensimmainen niista oli kielen osaa-
minen ja oppiminen, johon kuuluivat kielitaidon madarittely, oppimistavoitteet ja
onnistumiskokemukset kielen opiskelussa. Toisena teemana olivat opiskelijoiden
kokemukset kielikeskuksen etakursseilta. Kolmas teema oli osallisuuden kokemus ja
joukkoon kuuluminen erityisesti etdopetuksen kontekstissa. Haastatteluissa tarkoi-
tuksemme ei ollut pyytda opiskelijoita vertailemaan eta- ja lahiopetusta keskenaan,
vaan tavoite oli keskittya opiskelijoiden kokemuksiin etdopetuksesta. Ndiden kahden
opetusmuodon vertailu nousi kuitenkin esiin joidenkin opiskelijoiden kertomuksista.
Monikielisyyden teema ei my&skaan ollut mukana alun perin mutta nousi esiin, kun
opiskelijat kuvailivat etdopetuksen vuorovaikutustilanteita, joissa olivat Idsna opiske-
lijoiden ensikieli (useimmiten suomi), oppimisen kohteena olevat kielet (saksa, italia,
ruotsi, espanja, japani) ja tarvittaessa apukielet (useimmiten englanti).

Olemme aiemmin tarkastelleet samaa aineistoa kehollisuuden valossa (Kosonen
& Intke-Hernandez 2024). Aineistoa on hyddynnetty myds tutkittaessa opiskelijoiden
kielitarinoita (Intke-Hernandez 2023a) seka kehollisuuden ja osallisuuden kokemuksen
suhdetta etdopetuksessa (Intke-Hernandez 2023b). Tassa tutkimuksessa keskitssa on
monikielisyys ja osallisuus etdopetuskontekstissa.

Olemme valinneet menetelmaksemme small stories- nakékulman (Georgakopoulou
2006: 130; Bamberg & Georgakopoulou 2008: 379), silla se mahdollistaa yksil6llisten
kokemusten ja merkitysten tutkimuksen. Nakokulman avulla voidaan tuoda esiin,
ettd narratiivi ei rajoitu vain suuriin kertomuksiin tai sankaritarinoihin, vaan siihen
kuuluvat myos pienet, arkiset tarinat ja tapahtumat, jotka voivat olla merkityksellisia
kertojilleen ja heidan yhteisoilleen.

Keskittymalla pieniin, arkisiin tarinoihin on mahdollista tarkastella opiskelijoiden
henkilokohtaisia osallisuuden kokemuksia ja siten saada kasitys siita, mita osallisuus
merkitsee heille etdopetuksessa ja kuinka monikielisyys on sidoksissa siihen. Small
stories -nakokulman avulla tarkastelemme, mita nama pienet tarinat merkitsevat ker-
tojilleen ja miten osallisuuden ja monikielisyyden kokemukset vaikuttavat laajemmin
kieltenoppimiseen ja -opetukseen etdaopetuksen kontekstissa.

Bamberg ja Georgakopoulou (2008: 381-382) kayttavat termia small stories kat-
tokasitteena, joka kattaa laajan kirjon vahemmalle huomiolle jaaneita kerronnallisia
toimintoja. Naita voivat olla esimerkiksi kertomukset parhaillaan kaynnissa olevista,
tulevista tai hypoteettisista tapahtumista. Kertomukset voivat liittya hyvin tuorei-
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siin ("tama aamu’, "viime y0”) tai vield kehittymassa oleviin tapahtumiin, jolloin ne
muokkaavat valittomasti puhujien kokemuksia. Kerronta syntyy tarpeesta jakaa juuri
tapahtuneet tai naenndisesti vahapatdiset asiat. Ne voivat liittya pieniin tapahtunei-
siin tai tapahtumatta jaaneisiin asioihin, jotka mainitaan ja joita argumentoidaan ja
pohditaan meneillaan olevassa keskustelussa. (Mt.)

Olemme noudattaneet Georgakopouloun (2015: 258-259) ehdottamaa kolmita-
soista analyysirunkoa, joka koostuu kerronnan 1) tavoista, 2) paikoista ja 3) kertojista.
Ensimmaiselld tasolla (kerronnan tavat) tarkastelimme, miten haastateltavat esittivat
tarinansa. Kiinnitimme erityista huomiota semioottisiin ja kielellisiin valintoihin, jotka
heijastavat kulttuurisia vaikutteita ja vakiintuneita kdytantoja. Analyysin toisella tasolla
(paikat) tutkimme sosiaalisia tiloja, joihin tarinat sijoittuvat. Kolmannella tasolla (kerto-
jat) analysoimme tarinan kertojia aktiivisina toimijoina opiskeluun ja kielenoppimiseen
liittyvissa sosiaalisissa tilanteissa. Tutkimme heidan rooliaan osallistujina, hahmoina
tarinoissa ja jasenina sosiaalisissa ja kulttuurisissa ryhmissa. Tavoitteenamme oli tun-
nistaa kolmen tason viliset yhteydet, jotka ovat sekd kontekstisidonnaisia etta pysyvia.

4  Erilaiset osallisuuden kokemukset ja monikielisyys

Tassa luvussa esittelemme analyysimme tuloksia, joita havainnollistamme aineisto-ot-
tein. Paikansimme kolmenlaisia osallisuuden kokemuksia, jotka limittyivat osin toisiinsa.
Ensimmainen kokemustyyppi liittyi kurssin sisdiseen osallisuuden kokemukseen ja
toinen kurssin ulkopuolisiin kielenoppimisymparistdihin. Kolmas kokemustyyppi
puolestaan yhdisti kaksi edellistd toisiinsa ja koostui erilaisten osallisuuksien ilmenta-
misestd ja jakamisesta oppimistilassa. Alaluvut on jaettu |6ytdmiemme osallisuuden
kokemustyyppien mukaan.

4.1 Kurssin sisdinen osallisuus

Aineistosta nousee esiin se, kuinka osallisuutta koettiin kurssin sisalla suhteessa opis-
kelutovereihin, pienryhmiin ja koko ryhmaan. Kurssin sisdisen osallisuuden tarkastelu
avaa nakymdn myos opettajan ohjaavaan toimintaan ja sen merkitykseen tilanteen
strukturoinnin ja ennakoinnin kannalta (ks. my&s Horila & Raappana 2023).
Lahestymme aihetta tarkastelemalla ensin Liisan kertomusta (1) siitd, miten opis-
kelijat navigoivat kurssin vuorovaikutusmallien keskelld ja kuinka opettajan ohjaus
vaikuttaa osallisuuden kokemukseen pienryhmissa ja koko ryhman kesken.

(1) Niin, ettéa esimerkiksi on joku téllainen tehtava, ettd on joku aihe mista pitaa keskus-
tella ryhmissa ja sitten tavallaan pienryhmat tietda niinku sen aiheen etukateen.
Siina voi olla kysymyksia tai mita ikina onkin ja sitten siina niinku main roomissa
jokainen ryhma vuorollaan paasee kertomaan ne omat mielipiteensa. Jotenkin musta
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tuntuu, ettd se on dynamiikkana sellainen, ettd kun ensin siind puhuu omassa pik-
kuryhmassa ja jokaisessa ryhmassa on yksi vahan niinku edustaja ja yleensa aina
jokaisessa ryhmassa on joku, joka on valmis siihen tai keta ei ainakaan haittaa se.
Tavallaan siind on niinku sen ryhman pointti, etté jotenkin paasee osallistumaan tai
sitten vaikka ei osallistuisi enda siind yhteisessa tilassa, niin on kuitenkin se tunne,
ettd on jotenkin ollut osana sen oman ryhmén mielipiteen muodostumista. Etta
vaikka ei haluaisi esittda niitd omia ajatuksia koko ryhmalle, niin voi esittda ne
sille omalle tyéryhmalle ja sitten se oma pienryhman esittelija ikdan kuin esit-
telee ne kaikille muille, niin sit on osa sita siina. (Liisa)

Liisan kerronta esimerkissa (1) rakentuu tunnilla tehtavien keskusteluharjoitusten
kuvailusta. Osallisuuden kokemuksen syntymista pienryhmissa tukee opettajan ennak-
koon pohjustama aihe ja tehtava. Aloittaessaan pienryhmakeskustelunsa opiskelijoilla
on siis jo alustava kasitys siita, mita heilta yksildina ja ryhman jasenina odotetaan.

Katkelma (1) havainnollistsaa vuorovaikutusmallin rakentumista. Virtuaaliset tilat,
kuten Zoomin yhteinen tila (main room) ja tasta erotetut pienemmat ryhmakeskus-
telutilat (break out rooms) ovat olennainen osa tata mallia. Osallistujat toimivat siis
ohjeistetusti mutta silti itsendisesti pienryhmissd, ja jokainen ryhma valitsee oman
edustajansa yhteisen tilan keskustelua varten. Tama dynamiikka antaa mahdolli-
suuden jokaiselle ilmaista ajatuksensa ryhmassa, vaikka vain yksi pienryhmalaisista
toimisikin adnena yhteisessa keskustelussa. Vuorovaikutusmallia voi hahmottaa myos
bahtinilaisen dialogisuusajattelun nakdkulmasta (Bakhtin 1981: 345): pienryhmassa
erilaiset keskustelun danet yhdistyvat, ja ryhman edustaja kantaa mukanaan paatilaan
pienryhmaldistensa aanen.

Esimerkissa (1) Liisa kuvaa itsedan ja muita opiskelijoita ryhman jasening, joilla
on mahdollisuus vaikuttaa ryhman mielipiteisiin ja tuntea kuuluvansa yhteis6on
(Isola ym. 2017: 5; Isola ym. 2020: 167; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023). Liisa
nimeda myds ryhmdan muodostuvia rooleja, kuten "edustajan” ja "esittelijan’, joka
tuovat ryhman mielipiteet esille. Tama roolitus ja eri danien yhdistaminen paljastaa,
kuinka osallistumistavat voivat vahvistaa opiskelijoiden osallisuuden ja osallistumisen
kokemuksia silloinkin, kun he eivat itse esiinny tai puhu koko opiskeluryhman kuullen.

Aineistoanalyysissa nousee esiin osallistujien toimijuus ja vastuunotto pien-
ryhmissd, mika valottaa sitd, miten osallisuuden kokemusta luodaan ja vahvistetaan
kdytannossa. Tama heijastaa Salosen ym. (2022) tutkimuksen havaintoja, jossa osal-
lisuuden kokemus nahdaan keskeisena merkityksellisyyden tunteen tekijana: ihmi-
nen ottaa vastuuta siitd, mika tuntuu merkitykselliselta ja mihin han kokee yhteytta.
Vastuullisuus ja merkityksellisyyden kokemus edellyttavat todellista tai kuviteltua
yhteytta johonkin sellaiseen, jota yksild pitdaa arvokkaana (mt.).

Kurssin sisdiseen osallisuuteen liittyvissa pohdinnoissa haastateltavat nostavat
toistuvasti esiin turvallisuuden tunteen ja sen yhteyden haluunsa osallistua ja sitou-
tua ryhmaan seka ilmaista itsedadn yhteisessa tilassa. Turvallisuuden vastakohtana
mainitaan muun muassa kasvojen menettamisen pelko ja hdped omasta ilmaisusta.
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Nama tunteet voivat estaa yksilon kokemuksen osallisuudesta, silla kuten Isola ym.
(2017) korostavat, osallisuus sisaltdaa tunteen kuulumisesta ja yhteisyydesta, joka
heijastaa emotionaalista yhteytta ja hyvaksyntaa yhteison jasenena: jos yksild kokee
pelkoa tai hdpedd, han ei voi kokea taysimaaraisesti osallisuuden ulottuvuuksia.

Haastattelukatkelmassa (2) Liisa avaa ndakokulmia siihen, kuinka turvallisuus ja
kurssin selkedt ohjeet luovat otollisen ympariston osallistumiselle:

(2) Osallisuuden kokemuksesta... ettéd ehka jotenkin just se niinku tiivistettyna, etté on
se ne raamit ja se turvallisuus siitd, etta kaikki tietdd miten toimitaan ja mika on
se homman nimi. Etta ei just tarvitse sita jannittaa, etta jotenkin nolaisi itsensa tai
muuta, ettd niinku osaa toimia ja sitten jotenkin just se, ettd muodostaa itse sellaisia
pienempia yksikoité sen koko kurssin sisalla, mitka tekee sen kaikkien osallistumisen
kynnyksen pienemmaéksi. (Liisa)

Liisa ymmartaa vaikuttavansa ryhman dynamiikkaan: “ettd muodostaa itse sellaisia
pienempid yksikoitd sen kurssin sisalla”. Han tiivistaa tarkeimmiksi tekijoiksi "raamit”
ja "turvallisuuden’, eli kokemus turvallisuudesta kytkeytyy hanen kertomuksessaan
nimenomaan struktuuriin ja ennakointiin: “etta kaikki tietda miten toimitaan ja mika
on se homman nimi”. Liisa kdyttaa metaforana kynnystd, kun han kuvaa yhteisen tilan
jakamista pienemmiksi tiloiksi: pienryhmat madaltavat kaikkien osallistumiskynnysta.

Vastaavanlaisia pienryhman ja yhteisen tilan jakavia keskusteluita toteutetaan
toki my0s lahiopetuksessa, joten on perusteltua kysya, tuoko verkko-opiskelumuoto
opiskelutilanteeseen muutoksia tai erityista lisdarvoa. Vaikka tekniset ongelmat
usein haastavat etdopiskelutilanteita (Kara ym. 2019; Horila & Raappana 2023), niin
teknologia voi myds helpottaa kielen ymmartamista. Omassa aineistossamme useat
opiskelija toivat esiin, ettd opiskelutoverin puhumaa kieltad on helpompi kuulla ja
keskusteluun syventyd Zoomin pienryhmétilassa kuin luokan halyssd, jossa monta
pienryhmia on ddnessa samaan aikaan. Aidnen voimakkuuteen ja laatuun pystyy
etdopiskelussa itse vaikuttamaan saatamalla volyymia tai kayttamalla kuulokkeita,
minka koettiin lisddvan hallinnan tunnetta. Moni haastateltava myds kertoi, etta lupa
sulkea kamera ja kayttaa kehoa vapaasti rentoutti ja paransi keskittymista (ks. myos
Kosonen & Intke-Hernandez 2024).

Aineiston keruuhetkelld monilla opiskelijoilla oli eniten kokemuksia etdopetus-
muodoista, joita on tutkimuksessa myohemmin kutsuttu hatdetdaopetukseksi (Bozkurt
& Sharma 2020; Hodges ym. 2020; Riekkinen ym. 2022). Heiddn tietonsa etdopiskelun
kdytanteista perustuivat siis lyhytaikaiseen ja suppeaan kokemukseen. Etdopiskelussa
ryhmien muodostaminen kuitenkin nahtiin kasvokkaisopiskelua suoraviivaisempana
prosessina, jossa on vdhemman hdmmennysta aiheuttavia vaihtoehtoja. Seuraavassa
kommenttissa (3) Maisa vertailee verkko-opiskelua ja kasvokkaista vuorovaikutusti-
lannetta keskenaan:
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Kun siina [kasvokkaistilanteessa] esimerkiksi jakaudutaan ryhmiin, niin siindhan
menee niinku aikaa ja kuka on niissa. Ja sitten ihmetellaan ja. Havetaan sita
omaa ilmaisua. [Nauraa.] Ja sillai eparéijaa. Ja. No kylla sitd on tietenkin tossakin
[verkko-opiskelussa] esiintyy, mutta siina on jotenkin niinku vahan niinku. Eri tavalla
ehka velvoitettu olemaan osallinen. No teidat vaan kun meidat vaan jaetaan sinne.
Ni hyvinhén se silleen aina menee, ettad se opettaja jakaa niinku naihin pikkuryh-
miin, ja sun pitaa siella niinku puhua. Ja se tapahtuu niinku sillai paljon niinku
suoraviivasemmin ei siina oikeastaan oo vaihtoehtoja. [Nauraa.] (Maisa)

Osallistujien jakauduttua pienryhmiin heidan suhteensa oppimistilaan ja myos toi-
siinsa jasentyivat uudestaan. Uuden ja vanhan tilan valiin jaa jonkinlainen siirtyma-
hetki, johon liittyvaa kokemusta Maisa vertailee eta- ja lahiopetuskontekstissa. Han
kuvaa, kuinka lahiopetustilassa ryhmiin jakautuminen on aikaa vieva ja hammentava
tilanne: ihmetellddn, hévetddn, sillai epdrdéijéd. Kielenoppimisen ja monikielisyyden
nakokulmasta on kiintoisaa, ettd Maisa tuo tdssa yhteydessa esiin my0s sen, miten
kasvokkaisen ryhmaytymistilanteen aiheuttama hammennys heijastuu kasitykseen
omasta kielenkaytosta: havetaan sitd omaa ilmaisua.

limaisutavat, kieli ja niihin liittyvat kokemukset seka opettajan toiminnan merkitys

korostuvat myds seuraavassa esimerkissa (4).

(4)

Opettajan toimesta heti alusta asti selvaksi tuli ettd "hei, jos et osaa sanoa jotain
asiaa espanjaksi, niin se on taysin ookoo ja voit kayttaa englantia tai suomea tai
muuta tukena”. Kylla se madalsi sitéd kynnysté osallistua ihan jarjettomasti, ja
tavallaan siina tuli niin kuin sellainen olo, ettd mua ei nyt kritisoida sen kielitaidon
takia, vaan et silla on merkitystd mita mulla on sanottavaa. Ja sit siina oppi
omista virheistddn myds, kun jos sa haet vaikka jotain sanaa ja toinen auttaa. Et
jos ois ollut niin, ettéd ei saa kayttaa apukielid, niin ma en ois varmaan uskal-
tanut edes oma-alotteisesti lahtee yrittdaméaan sen asian sanomista. Ja totta totta
kai kun ma alan muodostaa sita lausetta, ja se ajatus on niin kuin espanjaksi mun
paassa, niin vaikka ma en ikinad niin kuin paasisi sinne maaliin asti, et saisin sanottuu
siitéd vaikka vaan 50 prossaa espanjaksi, niin jo sen 50 prosentin sanominen daneen
on jo harjoitusta, joka jotain vahvistaa. Et okei, ehka sit ens kerralla ma saan sanottua
60 prossaa, sit 80 prossaa, ja sit jonain paivana se koko lause tai se asia, jota ma
halusin sanoa, tulisi kokonaan ulos.

Tavallaan se vahvistaa omaa monikielista identiteettid, etta itelle ehkd se vahvin niin
kuin johon se kulminoituu on se, ettd kykenee kommunikoimaan vaikka sit espanjaksi.
Et se ettd osaako kommunikoida vai ei, on aika subjektiivinen tunne. Tavallaan se
ei riipu siitd mitd muut sanoo, et puhunko ma espanjaa vai en. Tai tietenkin muut
voi vahvistaa sita tai vaikka lytata sitd omaa kokemusta, et jos tuntuukin et osaa
ja muut sanoo etta eihan sua niin kuin ymmarra, et totta kai se voi vaikuttaa, mut

ma koen kuitenkin et se on vahvasti sisédlta lahtdisin oleva kokemus, et osaanko
ilmaista itseani talla kielella ja voinko ymmartaa, kun muut ilmaisevat itseaan. (Liisa)
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Esimerkista (4) valittyy jonkinlainen taustaoletus yksikielisyyden ihanteesta, joka sit-
ten kumotaan “opettajan toimesta” Yksikielisyyden ihanteella tarkoitetaan kasitysta
siitd, etta vain jokin tietty kieli olisi "oikea” tai "hyvaksytty” kieli tietyissa tilanteissa
(ks. Block 2003; Ortega 2014; Piippo 2021; Piippo ym. 2016; Suuriniemi 2023). Tama
normi voi synnyttaa ajatuksen siitd, etta useiden eri kielten kayttaminen erityisesti
samassa puheenvuorossa voisi antaa aihetta kritiikkiin tai olla osoitus puutteellisesta
kielitaidosta.

Lehtosen ym. (2023) mukaan monikielisyys voidaan ymmartaa tilanteisena moni-
kielisyyden tilana: vaikka vallitsevat normit saattavat suosia kieliin orientoitumista
erillisind kokonaisuuksina, niin esimerkiksi oppitunnilla voi syntya monikielinen tila,
kun opiskelijat hyddyntavat eri kielia keskindisessa vuorovaikutuksessaan. Esimerkissa
(4) opettaja avaa tallaisen tilan eksplisiittisesti kuvaamalla kurssin kielikdytanteita, ja
Liisa kuvaa helpotustaan siita, ettd hanta ei kritisoitu useiden kielien kayttamisesta.
Lisaksi han kertoo, ettei olisi oma-aloitteisesti uskaltanut yrittaa ilmaista itseaan, “jos
ois ollut niin, etta ei saa kayttaa apukieliad”.

Liisa kuvailee esimerkissa (4) kielen oppimistaan asteittaisena prosessina, jossa
opiskeltavan kielen osuus ilmaisussa kasvaa taitojen kehittyessa. Kiinnostavaa kerto-
muksen tassa kohdassa on Liisan kokemus eri kielien ja ajattelun valisesta suhteesta
seka siita, miten nama elementit sijoittuvat ja liilkkuvat suhteessa toisaalta puhujan
kehoon ("se ajatus on niin kuin espanjaksi mun paassa”) seka toisaalta ymparoivaan
sosiaaliseen ja materiaaliseen tilaan (“ja sit jonain pdivana se koko lause tai se asia, jota
ma halusin sanoa, tulisi kokonaan ulos”) (kielen oppimisen kehollisista ja tilallisista
ulottuvuuksista ks. myds Kosonen & Intke-Hernandez 2024).

Keskeiseksi hahmottuu halu tulla kuulluksi: Liisa kuvaa ilahtuneensa, kun kielen
opettaja ei tarttunutkaan ilmaisutapaan vaan oli kiinnostunut hanen ajatuksistaan.
Opettajan rohkaisu monikielisyyteen on Liisan kertomuksessa yhteydessa kokemukseen
oman sanomisen merkityksellisyydesta ja kuulluksi tulemisesta, jotka ovat keskeisia
osallisuuden kokemuksen syntymisessa (ks. esim. Isola ym. 2017: 5; Isola ym. 2020:
167; Pedler ym. 2022; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023).

Osallisuuden vahvistamiseksi olisi aineistomme perustella tarked luoda monikie-
lisyyden sallivia oppimisymparistdja ja toimintakulttuureja (ks. myds Mustonen ym.
2023). Liisan kertomuksessa (4) kielenkayttd on heti kurssin alussa otettu puheeksi
ja luotu kaytanteet, jotka tukevat monikielisyytta. Samalla nama kaytanteet tukevat
myds osallisuutta eli merkityksellisten sosiaalisten suhteiden (Raivio & Karjalainen
2013, belonging) muodostumista ja osallistumista (Isola ym. 2017; participation).
Kaytanteet esimerkiksi luovat ilmapiirin, jossa Liisa rohkaistuu tuomaan esiin sellaisia
ajatuksia, joita ei "oma-aloitteisesti” olisi uskaltanut pukea sanoiksi. Kun Liisa puhuu
muiden avusta ja hyvaksynnasta, esille tulevat osallisuuden ulottuvuuksista myos
kuuluminen (belonginess) ja yhteisyys (togetherness) (Isola ym. 2017), jotka heijastavat
emotionaalista yhteyttad ja hyvaksyntaa.
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Esimerkki (4) avaa myds nakyman siihen, kuinka yksilo voi rakentaa ja vahvis-
taa monikielista identiteettidaan osana yhteisod, joka ymmartaa hanta ja kannustaa
monikielisyyteen: ympadriston asenteet ja tuki voivat vaikuttaa yksilon itsetuntoon ja
kielenkayttdon (ks. myos Alisaari 2021). Esimerkin (2) tapaan myos tassa katkelmassa
on kdytetty metaforana kynnysta mutta nyt monikielisyyteen liittyvassa yhteydessa.
Toisaalta Liisa painottaa, ettd muiden reaktioista huolimatta kokemus kielitaidosta on
subjektiivinen ja my0s jokaisen itsensa maariteltavissa. Monikielisyys onkin samaan
aikaan seka yhteisollisesti muodostuva etta henkilokohtainen ja jatkuvasti kehittyva
osa yksilon identiteettia.

Liisan kertomuksessa (4) korostuu kolme paakohtaa osallisuuden kokemuksen
moniulotteisuudesta (ks. esim. Deci & Ryan 2000; Isola ym. 2017; OECD 2017; Raivio
& Karjalainen 2013). Ensinndkin opettajan mydnteinen suhtautuminen monikielisiin
kaytanteisiin vahentaa virheiden pelkoa ja kannustaa aktiiviseen osallistumiseen.
Tama luo ilmapiirin, joka rohkaisee jokaista osallistujaa ilmaisemaan itseaan kielel-
lisesti. Toiseksi kertomuksessa nakyvat toisten tuki ja yhteisollisyys: opiskelijat eivat
koe olevansa yksin, vaan osa yhteis63, joka tukee uuden kielen harjoittelussa ja
oppimisessa. Kolmanneksi osallisuuden tunne liittyy monikieliseen identiteettiin ja
sen vahvistamiseen osallisuuden ja osallistumisen kautta.

llonan kertomuksen (5) kautta avautuu nakyma turvalliseen monikieliseen virtu-
aalitilaan, jossa teknologia auttaa vahentamaan mahdollista kielenkayttoon liittyvaa
hapeaa:

(5) Ja on sité turvassa siind ruudun takana, et sit ei haveta niin paljon kun ei naa niita
muita siina ittensa ymparilla, et jos sanookin niinku vaaralla kielelld, niin ei oo niin
paha. Kuitenkin siina ollaan samaa porukkaa. Niin sit mé& vaan sanon jotain jollain
kielella ja yleensa sit jotain tulee ehka myaos just japaniksi, kun sitdhan siina piti opiskella.
(llona)

llona kertoo, ettd virtuaalisessa oppimisymparistossa han kokee olevansa turvassa
ja hapeda vahemman, koska ei nde muita ymparilldaan. Ajatus "turvasta ruudun
takana” ilmentaa etdopetuksen mahdollistamaa suojaa ja mukavuutta (ks. myds
Intke-Hernandez 2023b).

Ilonan maininta "vaarasta kielesta” esimerkissa (5) tuo esiin jo Liisan esimerkissa
(4) mainitseman yksikielisyyden ihanteen (ks. Block 2003; Ortega 2014; Piippo 2021;
Piippo ym. 2016; Suuriniemi 2023). Jos jonkin kielen kaytt6a arvostetaan tai paino-
tetaan enemman kuin muiden, se voi myds vaikuttaa opiskelijoiden nakemyksiin
ja arvostuksiin kielista (likkanen ym. 2023), jolloin eri kielten valille saattaa syntya
hierarkioita. Kielten kayton rajoittamiseen liittyvat normit voivat siis luoda paineita
ja aiheuttaa hdpead, mutta virtuaaliymparistdssa tama paine vaikuttaa aineistomme
valossa olevan kasvokkaisia opiskelutilanteita vahaisempi.
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4.2 Kurssin ulkopuolelle ulottuva osallisuuden kokemus

Kun haastateltavat puhuvat osallisuudesta, he viittaavat myos niihin monipuolisiin
kokemuksiin ja mahdollisuuksiin, joita etdopetus tarjoaa kurssikontekstin ulkopuo-
lella. Yksi merkittava osa osallisuuden kokemusta on mahdollisuus toimia kielellisesti
siten, ettei jad ulkopuolelle. Tama voi ilmetd akateemisen eldaman vaatimuksissa, kuten
kyvyssa kertoa omasta alastaan ja tutkimuksestaan tai osallistua epamuodollisiin kes-
kusteluihin ja tapaamisiin eri kielilld, mutta tama voi liittyd myos henkilokohtaiseen
elamaan ja toiveisiin.

Seuraava aineistoesimerkki (6) tuo esiin tilanteen, jossa opiskelijan kiinnostuksen
kohteet eivat ole sidoksissa pelkdstaan kurssin sisaltoon, vaan heijastavat osallisuuden
halua erilaisiin yhteisoihin ja kokemuksiin:

(6) Tietysti aina tommoinen kiinnostus, no itse seuraan paljon futista, niin se puoli kiin-
nostaa. Mut sitten kanssa se etta niinku jotenkin ruokapuoli ja sitten viela se, ettd kun
on matkustellut jonkun verran niin ne reissut. Etta Italiassa oon matkustellut ja se on
niinku omia suosikkeja, niin yritan sit ettd voisin puhua paikallisten kanssa naista
italiaksi. (Aleksi)

Aleksin tarinaa (6) voidaan tarkastella sosiaalisina tiloina, joissa Aleksin osallisuus
rakentuu. Jalkapallo, ruoka ja matkustelu edustavat yhteisoja ja vuorovaikutuksen tiloja,
joihin han joko tuntee kuuluvansa tai haluaa kuulua tulevaisuudessa. Nama “paikat”
voidaan ymmartaa paitsi konkreettisina fyysisind ymparistoina myos abstrakteina
tiloina, joissa jaetaan yhteisia kiinnostuksen kohteita. Aleksin tarina paljastaa osan
hanen identiteetistaan, kuten intohimon jalkapalloa kohtaan, ruokamieltymykset ja
matkustelukokemukset.

Esimerkissa (6) Aleksi on aktiivinen toimija, joka hakeutuu kielenoppimistilan-
teisiin. Monet haastateltavat kertovatkin, kuinka he pyrkivat padasemaan osalliseksi
oppimastaan kielesta itselleen merkityksellisissa yhteyksissa. Aina se ei kuitenkaan
onnistu. Seuraava esimerkki (7) valaisee kielitaidon tilannesidonnaisuutta ja kokemusta
kielellisesta epasymmetriasta (ks. myds Leskela & Lindholm 2012):

(7) Haastattelia: Entés ruotsi?
Ari: Se on ihan kylla tuolla paasséa olemassa tai ollut ja se on ihan mukava keli.
Tykkasin ylaasteella paljon. Ma kirjoitin, kirjoitin E:n ruotsista. [...] Se on silleen
kuitenkin ihan hyvalla tasolla. Ruotsi on kiva kieli jos, niin jos. Mutta sitdkin vaan
pitaisi aktiivisesti yllapitaa.
Haastattelija: Tuleeko siis tai niinku missa tilanteessa olet yhteydessa ruotsiin?
Ari: No joskus jotain lehtia. No sitten mun pitéisi. Tai siis mulla on naitd suomen-
ruotsalaisia kavereita. Mutta ne ei halua puhua ruotsia mun kans, koska mie en
parjaa siind. Ne ei niinku jaksa kuunnella sitad. S6ssottamista. Siihen on niinku
turha lahtee. Ne puhuu suomee mun kanssa. Missa tulee ruotsia muussa? Aika
vahan tulee ruotsia kylla. (Ari)
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Ari kertoo aluksi myonteisesta suhtautumisestaan ruotsiin. Sen jalkeen han tuo pitdii-
si-verbin avulla esiin tuntemansa velvollisuuden yllapitaa kielitaitoaan. Kerronnan
perspektiivi vaihtuu sen jalkeen, kun Ari on kertonut, etta hanella on suomenruotsa-
laisia kavereita. Heidan kannaltaan Ari kuvaa kielitaitonsa olevan "s6sséttamista’, jota
ystavat eivat "jaksa kuunnella” Esimerkki havainnollistaa sitd, miten Ari tulee omasta
kielitaidosta puhuessaan tietoiseksi siitd, miten muut hanet kuulevat (ks. myds Kosonen
& Intke-Hernandez 2024). Han tiedostaa oman sisdisen halunsa oppia mutta kuulee
sitten itsensa muiden korvin ja vetdytyy: "siihen on turha lahtee”. Ari siis tunnistaa tassa
ystavapiirissa mahdollisuuden monikielisen tilan muodostumiseen (ks. Lehtonen ym.
2023) muttei koe osallisuutta ja luopuu ajatuksesta. Esimerkista nousee esiin myos
kieltda vahvasti osaavien yhteison jasenten vastuu siita, etta jokainen kielenoppija
kokisi olevansa tervetullut mukaan.

Arin kertomuksessa (7) onnistumisen kokemukset liittyvat ylaasteeseen ja yliop-
pilaskirjoituksiin. Ennen katkelmaa han on maininnut kielenoppimiskokemuksensa
my6s ammattikoulussa. Useiden haastateltavien kertomuksessa toistuukin kaava,
jossa kielimina (Kangasvieri 2023) ja suhde kieliin hahmotetaan jatkumoksi, joka
kehittyy lapi kouluasteiden. Siksi on syyta pitaa kiinni monipuolisesta kielitarjonnasta
yliopistoa edeltavilla kouluasteilla (ks. esim. Kieheld & Veivo 2020), jotta opiskelijoiden
kieliminalla olisi mahdollisuus kehittya (ks. Kieliverkosto 2024).

Yliopiston kielikurssin ulkopuolisia oppimis- ja osallisuuskokemuksia on myos
mielenkiintoista tarkastella siita nakokulmasta, mita lisaarvoa kielikurssi voisi tuoda
niihin. Ari kertoo seuraavassa otteessa (8) ystavastaan, joka on oppinut kielen muualla
kuin kielikurssilla:

(8) Ystavani Espanjassa, joka on seurustellut, 6h, latinalaisten miesten kanssa, mmm, ja,
ja sit tadadadaa... Oppinut sitd kautta kielen. Ei oo pdivaakaan opiskellut mitdan.
Ni sitten se just sanoi, etta kun han, han niinku kaipaisi sit kuitenkin siina ku nyt
asuu Espanjassa, siihen arkikieleen sitéd sellaista rakennetta, et pystyy niinku
tietaa et milla tavalla se toinen niinku kommunikoi, et mita se merkitsee, vaikka
hanhan on siis melkein niinku natiivi, mutta etta sit puuttuu kuitenkin sitten. Sellainen
jonkinlainen runko tai ranka. Hanhan pystyy kuitenkin niinku kommunikoimaan, mut
hanelta puuttuu niinku sellanen varmuus. Ettd miks on nain. (Ari)

Katkelmassa (8) Ari vertaa kielenopiskelua “runkoon tai rankaan’, joka tarjoaa var-
muutta kurssin ulkopuolisessa kielenkayttoympadristdssa. Samantyyppinen ajatus
kielenoppimisesta, joka vie kohti yhteytta muiden ihmisten kanssa, tulee esiin saman
haastattelun my6hemmassa vaiheessa katkelmassa (9), kun Ari vield pohtii, mita kielen
oppiminen ja toisaalta osaaminen hanelle merkitsevat:

(9) Kielen oppiminen. Niin se on sitd, ettd mie saan jonkinlaisen perustan, niinku
sellaset niinku askelmerkit kommunikoida toisen, vieraskielisen ihmisen kanssa.
Kieliopit ja muut. Kielen osaaminen ni onks se sit sita, etta, etta niinku mie sanoisin
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sen samastumisen kautta. Etta se kielen osaaminen on sita et pystyy samastuu.
Ymmartamaan. Mut niinku myds samastumaan. Siihen kontekstiin. Siihen, mita on.
Mita sen toisen kanssa on. [...] Ollaan niinku siina, ettei vaan niinku puhuta, etta
niinku samassa henkises- niinku samassa imussa olemista. (Ari)

Esimerkissa (9) Ari kuvaa kielen osaamista kontekstin jakamisena toisen kanssa.
Tassa tilassa oleminen on samaan aikaan pysahtymista yhteisten merkityksenanto-
jen aarelle ("silhen mita on”) ja jonkinlaista liiketta kohti yhteista suuntaa ("samassa
imussa olemista”).

Vaikka olemme edella jakaneet osallisuuden kokemuksia kurssin ulkoisiin ja
sisdisiin, niin etdopetus ei haastateltavien nakdkulmasta esiinny erillisend saarekkeena
muusta maailmasta tai heidan omasta elamastaan; painvastoin, se sulautuu osaksi
heidan arkeaan. Seuraavassa alaluvussa paneudummekin osallisuuden kokemuksen
ilmenemistapaan, jossa kaksi edelld mainittua osallisuuden kokemuksen tyyppia
yhdistyvat.

4.3 Yksityisen nakyvaksi tekeminen:
oppimistila kohtaa henkilokohtaisen tilan

Kielikurssilla opiskelijoille voi tarjoutua mahdollisuuksia saada nakymia toistensa
merkityksellisiin yhteisdihin ja jakaa kokemuksiaan, jolloin syntyy myds halu kommu-
nikoida ja kayttaa kielta. Seuraavassa aineistoesimerkissa (10) llari kuvaa sitd, kuinka
etdopiskelussa osallistujien virtuaaliset taustakuvat tai kuvassa taustalla nakyva tila
luovat osallisuuden kokemusta ja motivoivat kayttamaan kielta:

(10)  Niin silloin kerran kun sielld oli se kuva Santa Catalinan linnasta, niin ma heti tunnistin
etta se oli se Caletan ranta Cadizissa. Ja ma aloin chattailla siitd siina yhteisessa
chatissa, siis kuitenkin italiaksi chattasin, ja sit kaikki alkoikin puhua siita. Et
eihan tata ois luokassa tullut, kun eihan sulla nyt oo mitaan taustakuvaa kun meet
luokkaan. Et tolleen siita tulee niinku se oma nakyviin. Ja mulla on tossa seinalla
toi Katalonian lippu, et ei mua haittaa et sit Zoomissa nakyy et ma kannatan niiden
itsenaisyytta. Ja tosiaan monilla oon nahnyt sateenkaarilippuja, et se oma nakemys
tulee sielta taustakuvana tai siis vaikka ihan oikeena seindna tai julisteena tai
sit et, ja onhan sit naa pronominit monella siina ruudulla. Et ei naita siella luo-
kassa niin helposti aina nda. Et tavallaan tutustuu toisiin tai siis toisten mielipiteisiin
ihan vaikka niita ei sanottais daneen. Et kai se on sit sitd et ollaan porukkaa kun
tiletaan jotain toisista. (llari)

Esimerkissa (10) etaopiskelutuokiossa jaettuun virtuaaliseen oppimistilaan pilkah-
telee osallistujien omista tiloista tarkoituksellisia viesteja tai tahattomia tiedonmu-
rusia heidan identiteetistaan. llari kuvaa sita, miten tallainen visuaalinen elementti
herattaa hanessa halun jakaa kokemuksiaan ja kayttaa kielta. Etdopiskelussa
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virtuaalinen oppimisalusta tarjoaa uusia kanavia myos tallaiseen spontaaniin
ilmaisutarpeeseen (ks. my6s Dixson 2015). Tassa tapauksessa identiteettivihjeista
kumpuava sivukeskustelu syntyy eli kieli materialisoituu kirjaimiksi chattiin ilmei-
sesti padaruudussa tapahtuvan opetuksen rinnalle ilman, etta llarin tarvitsee pyytaa
erikseen puheenvuoroa.

Kertomuksessaan (10) llari on aktiivinen osallistuja, joka tuo esiin omia nakemyksi-
aan ja osallistuu keskusteluihin. Han my0s tunnistaa, etta virtuaalinen ymparisto tarjoaa
mahdollisuuden ymmartaa muiden mielipiteitd ja identiteetteja eri tavalla kuin perintei-
nen luokkahuone. Osallisuuden kokemus syntyy siitd, etta osallistujat tietavat aiempaa
enemman toistensa taustoista ja mieltymyksistd, mika luo yhteisollisyytta. Etaopetuksessa
opiskelijat voivatkin tuntea olevansa lahella toisiaan ja tulevansa nahdyksi ja kuulluksi,
vaikka eivat ole samassa fyysisessa tilassa (Kosonen & Intke-Hernandez 2024).

llarin kertomus (10) osoittaa, kuinka taustakuvat, liput ja pronominit toimivat
semioottisina elementteing, jotka viestivat osallistujien identiteetista ja nayttavat hei-
dat moniulotteisina yksil6ina. Pienten henkilokohtaisten valintojen avulla osallistujat
ilmaisevat identiteettidan, mielipiteitaan ja kannattamiansa arvoja. Nama elementit
voivat edelleen kannustaa kdyttamaan kielta.

Yliopistojen kielikeskuskontekstissa on myds mahdollista kohdata tieteenalakoh-
taisia puhetapoja eri kielill, silla useimmat kielikursseista toteutetaan monitieteisissa
ryhmissa. Talloin yhteiseen kielenoppimistilaan padsevat myos opiskelijoiden kehittyvat
asiantuntijaidentiteetit ja eri tutkimusalojen kielet.

Kielitietoisesta nakdkulmasta tarkasteltuna myds ensikielinen vuorovaikutus
voidaan korkeakouluopiskelussa katsoa uudeksi kieleksi, silla opiskelija ottaa haltuun
oman tieteenalansa puhetapoja ja terminologiaa (ks. esim. Lave & Wenger 1991).
Kieli on uutta, vaikka kaytettaisiin sita kielimuotoa, jota on kansanomaisesti totuttu
nimittamaan didinkieleksi ja jota korkeakoulukontekstissa kutsutaan opiskelijan kou-
lusivistyskieleksi (ks. valtioneuvoston asetus A481/2003 20 §). Kielikursseilla opiskelija
kayttaa tata itselleen uutta puhetapaa viela toisella uudella kielella eli kielikurssin
kielella/kielilla, jolloin oppiminen on monella tapaa monikielista.

Kielia padaineenaan opiskeleva Saara kuvaa kertomuksessaan (11) tieteenalojen
kohtaamista ja osallisuuden kokemusta seuraavasti:

(11) Sillon kun ma aloitin sen espanjan opiskelun — se oli mun ensimmainen kielikurssi —
ni se tulikin aika yllatyksena mulle, etta siella oli just opiskelijoita toisilta kampuksilta.
[...] Ku on opiskellu niinku kielia [pdaaineena kieltenlaitoksella], niin siihen on tullu
sellanen hirveen systemaattinen ja hirvee pilkunviilaaminen ja tosi pikkutarkka ajatte-
lutapa. [...] Ni sit siella oli jotain vitsin biologian opiskelijoita ja ties sun mita elintarvi-
ketieteitaki ja lakiopiskelijoita ni yleensa sellaset ihmiset ni he on tosi silleen, et mika
on substantiivi ja mika on verbi ni itelleki tuli silleen vahan, et héllennetads téssa nyt
vahan. Kun tosiaan ei tarvi niinku niin paljon niuhottaa.
Sit toisaalta taas ku oli jotain englannin opiskelijoita ni oli niinku et kiva kiva, meil
on jotain yhteista. Tai sit ettd ai sa oot tuolta kotosin. Ja sit niinku silleen yli niiden
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tiedekuntarajojen paasi kohtaamaan ihmisia, ku makaan en oo koskaan kayny mis-
saan opiskelijatapahtumissa juurikaan tai mitenkaan ollu aktiivinen, ni siina sai sitten
tavata ihmisia. Ja joskus, ku oli korona-aikaan ollu Zoomissa kamera paalla ja jossain
kirjastossa kohtasi, ni oli sit jotain tuttavuuksia siind. Ku se monesti jaa, ku on siina
vaan oman alan opiskelukaverien kanssa etta. Nyt ma oon tosi surullinen ku en oo
enaa opiskelija. [Adni sarkyy.] Vitsi mulla on ik&va sinne! M& oikeesti haluaisin takasin
sinne kielikurssille! Ma tiia et ma kuulun kielikurssille! [Nauraa liikuttuen.] (Saara)

Esimerkissa (11) Saara kuvaa tilannetta, jossa kielenoppimistilaan tulevat nakyville erilaiset
tavat puhua kielesta: hdan asemoi itsensa ensin kielenopiskelijaksi, joka osaa puhua kielesta
kasitteellisemmin kuin muiden alojen opiskelijat. Tahan muiden joukkoon han rakentaa
eroa myds omaa suhtautumistaan kuvaavin maarittein: "vitsin biologian opiskelijoita ja
ties sun mita elintarviketieteitaki”. Erottautumisen lisaksi ja osin sen kautta han toisaalta
kuvaa myds haluaan tulla osaksi monitieteista kielikurssiporukkaa: pyrkimystaan oppia
muilta seka mukauttaa ilmaisuaan ("héllennetads tassa nyt vahan”). Edelleen han huo-
maa kokevansa osallisuutta samalta seudulta kotoisin oleviin opiskelijoihin ja lopuksi
nostalgisesti koko yliopistoyhteisddn. Teknologian valittava rooli osallisuuksien luojana
tulee esiin hanen iloitessaan siitd, kun Zoom-kamerasta tutut kasvot tulevat vastaan
kampuksen kirjastossa. Lopuksi hdanen danensa murtuu ja han ilmaisee liikutuksen-
sekaisesti naurahtaen kuulumisen tunnnetta (ks. Peacock ym. 2020; Pedler ym. 2022)
kielikeskusyhteisoon: "Ma kuulun sinne kielikurssille!” Esimerkissa yhdistyvat kielikurssin
sisdinen ja ulkopuolinen osallisuus. Lisdksi esimerkki tuo nakyville sen, miten kielten
etdopiskelu voi rakentaa yhteyksia ("tuttavuuksia”) myds kurssikontekstin ulkopuolelle.

5 Paatelmat

Tassa tutkimuksessa olemme tarkastelleet osallisuuden kokemusta etdopetuskonteks-
tissa monikielisyyden ndkokulmasta. Ensimmadiseksi kysyimme, minkélaisia osallisuuden
kokemuksia syntyy kielten etdopetuksessa. Toinen kysymyksemme koski sitd, kuinka
monikielisyys on yhteydessa etdopetuksessa rakentuviin osallisuuden kokemuksiin.

Sovelsimme aineistoon kolmitasoista analyysirunkoa. Ensimmaisella tasolla
tarkastelimme kerronnan tapoja, eli sitd, kuinka opiskelijat kuvasivat kokemuksiaan
kielikursseilla. Toisella tasolla kiinnitimme huomiota oppimisen tiloihin, mukaan
lukien kurssin sisdiset ja ulkopuoliset tilat sekd henkilokohtaiset ja virtuaaliset yhtei-
sot. Kolmannella tasolla analysoimme kertojia eli opiskelijoiden rooleja aktiivisina
toimijoina, jotka osallistuvat oppimistilanteisiin ja jakavat henkilokohtaisia tarinoitaan.

Tason valisten yhteyksien tarkastelu ndkyy siing, kuinka yhdistamme opiskelijoiden
henkilokohtaiset kokemukset, sosiaaliset tilat ja narratiiviset esitystavat laajempaan
osallisuuden ja oppimisen kontekstiin.
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Osallisuuden kokemukset kielten etaopiskelukontekstissa ulottuvat kielikurssin
sisdisista vuorovaikutustilanteista aina opiskelijoiden henkildkohtaisiin tiloihin ja iden-
titeettiin asti. Aineistosta hahmottui kolmentyyppisia osallisuuden kokemuksia, jotka
olivat osittain paallekkaisia. Ensimmainen kokemus liittyi kurssin sisdiseen osallisuuden
kokemukseen, jossa korostuivat erityisesti opiskelijoiden vastuunotto ja turvallisuuden
tunne kielenoppimiskontekstissa. Myds Salonen, Isola ja Foster (2022) ovat todenneet,
etta osallisuuden kokemus lisaa ihmisen halua kantaa vastuuta asioista, joita yksilo
pitaa arvokkaana. Lisdksi osallisuuden kokemuksen merkitys ulottuu oppimiseen ja
akateemiseen toimintaan, koska se vahvistaa merkittavasti opiskelijoiden motivaatiota,
sitoutumista, vaivannakda, iloa ja itsetuntoa (Pedler, Willis, & Nieuwoudt 2022; Ulmanen
ym. 2016). Toinen tapa kokea osallisuutta kytkeytyi kurssin ulkopuolisiin kielenoppi-
misymparistoihin ja mahdollisuuksiin saada tukea kielikurssilta monikielisen kieliminan
(Kangasvieri 2023) toteuttamiseksi ndissa ymparistoissa. Kolmas tapa, jolla vastaajat
ilmaisivat kokevansa osallisuutta, oli oman identiteetin ilmentaminen yhteisesti jae-
tussa oppimistilassa. Tama kolmas tapa liittyi myos etaopiskelun mahdollisuuksiin ja
tutkimuskysymykseemme siitd, miten juuri etaopiskelussa monikielinen identiteetti
voi tulla esiin. Tarkeaksi tekijaksi nimittain nousi teknologian valittava rooli, joka
heijastelee Vygotskin (1978) ajatusta siitd, ettd yksilon toiminta on artefaktien kautta
valittynytta (mediated). Virtuaalinen tila tarjoaa aineistomme perusteella uudenlaisia
mahdollisuuksia tuoda omaa identiteettia esiin ja olla yhteydessa muihin ihmisiin.

Kuvio 1 havainnollistaa aineistosta loytamiamme osallisuuden kokemuksen
muotoja ja kokoaa yhteen niihin liittyvat havaintomme:

KUVIO 1:

1. Kurssin sisdinen
osallisuuden kokemus:
kielikdytanteista
keskustelu ja niista
sopiminen
mahdollisuus kayttaa
koko kielirepertuaaria
turvallisuus
vastuunotto
opiskelutoverien tuki ja
hyvaksynta
opettajan luoma
struktuuri.

3. Kurssitilan ja

henkilékohtaisen
tilan kohtaamiset:
* visuaalisetja
auditiiviset merkit
yksiléon
identiteetista
etaopetustilassa
rinnakkaiset
sivukeskustelut
(esim. chatissa)
etaopiskelusta
tuttujen kasvojen
paikantaminen
kampuksella
monitieteiset
kohtaamiset
kielikursseilla.

Osallisuuden kokemuksen muodot.

2. Kurssin ulkopuolinen

osallisuuden kokemus:
* omat kiinnostuksen

kohteet ja

harrastukset

kodin ja arjen

kieliymparistd

matkustelu

oma

tieteenalayhteisd

* tyoelama

kielikurssit aiemmilla

opintoasteilla.

.

.
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Vaikka kurssin sisdisen ja kurssin ulkopuolisen osallisuuden kokemukset on kuviossa
1 esitetty on osin erillisind kehing, rajat eivat ole yksiselitteisia ja liike kehien valilla on
jatkuvaa. Ajatus lilkkeesta yhteisojen valilla tuli esiin opiskelijoiden kuvauksissa myds
erilaisina kulkemiseen liittyvind metaforina: kielen oppiminen nahtiin askelmerkkeind
yhteyteen, imuun muiden ihmisten kanssa. Toisaalta kuvattiin kynnyksid ja toisaalta
niiden ylittamista silloin, kun kurssin struktuuri tuki turvallisuuden ja osallisuuden
tunnetta seka kannusti vastuunottoon.

Yksi tutkimuksemme keskeinen havainto liittyy opettajan rooliin etdopiskelutilan
pedagogisten mahdollisuuksien hyodyntdjana ja rakenteen luojana. Opiskelijoiden
kommenteissa toistui toive turvallisuudesta, joka kytkettiin usein etakurssin peda-
gogisiin struktuureihin. My6s mahdollisuus ilmaista itsed monikielisesti nousee esiin
turvallisuuden tunnetta vahvistavana tekijana. Turvallisuus yhdistetaan haluun osal-
listua ja sitoutua ryhmaan seka ilmaista itsea yhteisessa tilassa. Lisaksi etdopiskelun
mahdollisuudet saadelld omaa nakymista ja kuulumista kameran ja mikrofonin avulla
vahvistavat turvallisuuden ja autonomian kokemusta (ks. myds Kosonen & Intke-
Hernandez 2024). Etaopetuksen koettiin vahentavan pelkoa kasvojen menettamisests,
hdpeda omasta ilmaisusta ja epatietoisuutta itseen kohdistuvista odotuksista.

Myds aiempi tutkimus (esim. Horila & Raappana 2023) tukee ajatusta siitd, etta
vuorovaikutustilanteiden ennakointi, ohjeistus ja odotusten selkiyttaminen edistavat
myonteista kokemusta ryhmatilanteesta. Isolan ym. (2017) osallisuutta jasentavaa
luokittelua mukaillen opettajan roolia voisi kutsua myos osallisuuksien jarjestajaksi
tai osallisuuksiin johdattelijaksi (governance). Luomalla struktuureja kurssiymparis-
ton sisalla seka kannustamalla opiskelijaa hakeutumaan itselleen merkityksellisiin
kielenkayttdyhteisdihin opettaja voisi siis edistdd muiden osallisuuden elementtien,
kuten esimerkiksi liittymisen, suhteessa olemisen, kuulumisen, osallistumisen seka
vaikuttaminen (Isola ym. 2017) toteutumista opiskelijaryhmdssa. Haastateltavat
korostivat my&s opettajan antamaa lupaa kayttaa koko kielellista repertuaariaan tai
sitd, kuinka opettaja salli eri kielien kdayton. Tama muotoilu heijastelee my&s opettajan
ja opiskelijoiden keskinaisia valtasuhteita seka kielen omistajuutta ja legitimiteettia
kielenoppimistilassa (ks. myds Kotilainen & Kurhila 2019; Lehtonen 2022; Kosonen &
Intke-Hernandez 2024).

Toinen keskeinen huomio on, etta virtuaalinen tila koetaan usein paikkana, jossa
monikielisyytta voidaan kokeilla turvallisesti ja avoimesti ilman hapeaa. Samalla tama
osallisuutta rakentava virtuaalinen yhteiso tarjoaa mahdollisuuden kehittaa monikie-
listd minuutta. Osallisuuden kokemus ja vastuunotto eivat kuitenkaan rajoitu pelkas-
taan yksittdisiin opiskeluryhmiin, vaan niilla on laajempia vaikutuksia opiskelijoiden
oppimiseen ja osallisuuteen kurssiympariston ulkopuolisissa yhteisoissa. Pedlerin ym.
(2022) seka Ulmasen ym. (2016) tutkimukset tukevat havaintojamme ja korostavat
osallisuuden merkitysta opiskelijoiden motivaation, vaivannaon, sitoutumisen, itse-
tunnon ja ilon vahvistamisessa.
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Yliopistojen kielikeskuksissa monikielisyyteen tulee kiinnostava lisaelementti,
kun opiskelijat kohtaavat toisensa myos eri tieteenalojen ja niiden kielten edustajina.
Jos opiskelijan kehittyva asiantuntijuus ja toimijuus (Raivio ja Karjalainen 2013) oman
tiedeyhteisdnsa jasenena tulevat huomatuiksi ja tunnustetuiksi, han voi kokea olevansa
merkityksellinen ja aktiivinen osa seka omaa tiedeyhteis6dan etta koko monitieteista
yliopistoyhteisda (Leeman ym. 2021; Isola 2021).

Tutkimuksemme rajoitteena mainittakoon, etta haastattelukielemme oli suomi,
jota kaikki haastateltavamme osasivat. Yliopistoyhteisoon liittyvia monikielisyysilmioita
olisi tarkeaa tutkia myos sellaisten kielenkayttdjien nakdkulmasta, joilla ei vield ole
kosketusta kotimaisiin kieliin. Tama saa kysymaan, mikseivat tutkimushaastattelutkin
voisi olla monikielisia. Lisaksi todettakoon, etta vaikka kontekstinamme oli etaopetus,
monet havaitsemamme monikielisyyteen ja osallisuuteen liittyvat ilmi6t voivat esiin-
tya myos kasvokkaisessa tai monimuotoisesti toteutetussa opetuksessa; kontekstiksi
tarkentui etaopetus osin siksi, etta aineiston keruuhetkelld pandemia vaikutus viela
nakyi ja etdopiskelu puhututti. Raja eta- ja lahiopetuksen valilla on kuitenkin keino-
tekoinen monimotoistuvassa kielikeskusopetuksessa, jossa digitaaliset laitteet ja
paikasta riippumattomat oppimistavat ovat usein joka tapauksessa mukana tavalla
tai toisella (ks. esim. Niinivaara & Lehtonen 2023).

Tutkimuksemme pohjalta kokoamme yhteen vield ehdotuksia monikielisyyden
ja osallisuuden tukemiseksi erityisesti etdopiskelukontekstissa:

— Kurssin alussa opettaja ja opetusryhma keskustelevat kieli- ja vuorovaiku-
tuskaytanteisiin liittyvista toiveista ja odotuksista ja luovat yhteiset peri-
aatteet.

- Opiskelijoiden kielirepertuaari olisi hyva huomioida kokonaisuutena seka
kurssikohtaisesti etta opetussuunnitelmatydssa.

— FErilaiset vuorovaikutustilanteet ja -kanavat on tarked ennakoida, jotta
osallistujat voivat valmistautua ja tietavat, mita heilta ryhmana ja yksiloina
odotetaan.

- Opettajan on hyva tiedostaa ja normalisoida opiskelijoiden erilaiset tavat
keskittya tai vahentaa jannitysta etaopiskelutilanteissa: aina ei tarvitse is-
tua paikallaan kamera auki.

— On tarkeaa olla tietoinen etdaopiskeluun muodostuvista rinnakkaisista vir-
tuaalitiloista ja hyodyntaa niita oppimisessa. Opiskelijat voivat harjoitella
kielta esimerkiksi jakamalla haluamansa yksityiskohdan paikasta, josta
osallistuvat opetustuokioon.

- Pienryhmaaktiviteeteissa kannattaa madritella tavoitteet ja keskustella
vastuista. Puhumisen lisaksi tulee harjoitella aktiivista kuuntelua ja tunnis-
taa erilaisia tapoja osallistua, jotta kaikki voivat kokea osallisuutta.

- Rohkaistaan opiskelijaa tunnistamaan oman asiantuntija-alansa kielen-
kaytto osana kielellista repertuaariaan.
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- Kannustetaan opiskelijaa kdyttamaan koko kielirepertuaariaan ja Ioyta-
maan itselleen merkityksellisia kielenkayttoyhteisoja.

— Olisi hyva pohtia kriittisesti koko koulutuspolun usein leikkaavaa kaytan-
t04, jossa institutionaalinen kieltenopetus on jaoteltu siiloihin kielittain (ks.
my&s Karoly ym. 2024).

Tutkimustuloksemme perusteella voidaan todeta, etta etdopetustila ei ole vain paikka,
jossa opitaan kursseihin liittyvia asioita, vaan myos paikka, jossa jaetaan kiinnos-
tuksen kohteita, kulttuurisia kdytanteita ja henkilokohtaisia tarinoita. Aineistomme
osoittaa, etta etdopiskelu voi toimia porttina laajempaan osallisuuteen, jossa erilaiset
kieliyhteisot tarjoavat osallistujille mahdollisuuden olla aktiivisia toimijoita omassa
oppimisessaan ja samalla jakaa elamansa monipuolisuutta muiden kanssa.



Minna Intke-Hernandez & Hanna Kosonen 94

Kirjallisuus

Al-Arimi, A. M. A.-K. 2014. Distance learning. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 152,
82-88. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.09.159

Alisaari, J. 2021. Monikielinen pedagogiikka sosiaalisen oikeudenmukaisuuden edistdjana
- kdytannon ideoita opettajille. Kieli, koulutus ja yhteiskunta, 12 (5). https://www.
kieliverkosto.fi/fi/journals/kieli-koulutus-ja-yhteiskunta-lokakuu-2021/monikielinen-
pedagogiikka-sosiaalisen-oikeudenmukaisuuden-edistajana-kaytannon-ideoita-
opettajille [Luettu 17.11.2024.]

Bamberg, M. & A. Georgakopoulou 2008. Small stories as a new perspective in narrative and
identity analysis. Text and Talk: An Interdisciplinary Journal of Language, Discourse &
Communication Studies, 28 (3), 377-396.

Berg, S. 1988. Snowball Sampling. Teoksessa S. Kotz, N. L. Johnson & C. B. (toim.) Encyclopedia
of Statistical Sciences. Virginia: Wiley, 528-532.

Baumeister, R. F. & M. R. Leary 1995. The need to belong: desire for interpersonal attachments
as a fundamental human motivation, Psychological Bulletin, 117 (3), 497-529.
http://dx.doi.org/10.1037/0033-2909.117.3.497

Block, D. 2003. The social turn in second language acquisition. Edinburgh: Edinburgh
University Press.

Blommaert, J. 2010. Sociolinguistics of globalization. Cambridge: Cambridge University Press.

Blommaert, J. & A. Backus 2013. Superdiverse repertoires and individual. Teoksessa I. de
Saint-Georges & J. Weber (toim.) Multilingualism and multimodality: current challenges
for educational studies. Rotterdam: Sense Publishers, 11-32.

Bozkurt, A, R. C. Sharma 2020. Emergency remote reaching in a time of global crisis due to
CoronaVirus pandemic. Asian Journal of Distance Education, 15 (1), i-vi.
https://doi.org/10.5281/zenod0.3778083

Canagarajah, S. 2018. Translingual Practice as Spatial Repertoires: Expanding the Paradigm
beyond Structuralist Orientations. Applied Linguistics, 39 (1), 31-54.
https://doi.org/10.1093/applin/amx041

Creese, A., & A. Blackledge 2010. Translanguaging in the Bilingual Classroom: A Pedagogy for
Learning and Teaching. The Modern Language Journal, 94, 103-115.
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.2009.00986.x

Darling Deborah 2022. Un/seen Languages in a Multilingual University. University of Helsinki
dissertation.

Deci, E. & R. Ryan 2000. The “What” and “Why" of Goal Pursuits: Human Needs and the Self-
Determination of Behavior. Psychological Inquiry, 11 (4), 227-268.
https://doi.org/10.1207/ S15327965PLI1104_01

Dixson, M. D. 2015. Measuring student engagement in the online course: The Online Student
Engagement Scale (OSE). Online Learning, 19 (4).
http://dx.doi.org/10.24059/0lj.v19i4.561

Dufva, H. 2020. Mita ihmiset osaavat, kun he osaavat kieltd? Henkil6kohtainen repertoaari
ja sen multimodaalisuus. Teoksessa S. Grasz, T. Keisanen, F. Oloff, M. Rauniomaa,

I. Rautiainen & M. Siromaa (toim.), Menetelmdillisici kdcinteitéd soveltavassa
kielentutkimuksessa. AFinLA:n vuosikirja 2020. Jyvaskyla: Suomen soveltavan
kielitieteen yhdistys ry, 17-32. https://doi.org/10.30661/afinlavk.89461

Garcia, O. 2009. Introducing bilingual education. Teoksessa Garcia, O. (toim.) Bilingual
education in the 21st century: A global perspective. Chichester: Wiley-Blackwell, 3-17.

Garrison, D. R. 2017. E-Learning in the 21st Century: A Community of Inquiry Framework for
Research and Practice. New York: Routledge.



95 "MATIIAN ET MA KUULUN KIELIKURSSILLE! OSALLISUUDEN KOKEMUKSET KIELTEN
ETAOPETUKSESSA MONIKIELISYYDEN NAKOKULMASTA

Genette Gérard 1972. Figures Ill. Paris: Editions du Seuil.

Georgakopoulou, A. 2006. Thinking big with small stories in narrative and identity analysis.
Narrative Inquiry, 16 (1), 129-137.

Georgakopoulou, A. 2015. Small stories research: Methods - analysis — outreach. Teoksessa A.
de Fina & A. Georgakopoulou (toim.) The handbook of narrative analysis. Malden, MA:
Wiley, 255-271.

Hodges, C.B., S. L. Moore, B. Lockee, T. Trust, M. A. Bond 2020. The Difference between
emergency remote teaching and online learning. EDUCAUSE Review. https://
er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-
teaching-and-online-learning [Luettu 1.5.2024.]

Horila, T., & M. Raappana 2023. Yliopisto-opiskelijoiden ndkemyksia etaopiskelun
ryhmaétilanteista. Prologi - Viestinndin ja vuorovaikutuksen tieteellinen aikakauslehti, 19
(1), 25-42. https://doi.org/10.33352/prlg.119943

likkanen, P, J. Ennser-Kananen, M. Intke-Hernandez & S. Riuttanen 2023. Sosiaalinen oikeuden-
mukaisuus, kieli ja koulutus. Pitkdnen-Huhta, A., K. Mérd-Miettinen & T. Nikula (toim.)
2023. Kielikoulutus mukana muutoksessa — Language education engaging in change.
AFinLA-teema 16. Jyvéskyld: Suomen soveltavan kielitieteen yhdistys AFinLA, 310-333.

Intke-Hernandez, M. 2020. Maahanmuuttajadiitien arjen kielitarinat: etnografinen tutkimus
kieliyhteisé6n sosiaalistumisesta. Helsinki: Helsingin yliopisto.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-51-6838-2

Intke-Hernandez, M. 2023a. Mita opitaan, kun opitaan kieltd? Kielitaitondkemykset
opiskelijoiden kertomuksissa. Teoksessa M. Intke-Hernandez, J. Niinivaara, K.
Pitkdnen & H. Vanska (toim.) Ndkemyksid kielitaidosta ja viestintdosaamisesta.
Helsingin yliopiston kielikeskuksen julkaisusarja 10. Helsinki: Helsingin yliopiston
kielikeskus, 8-31. http://hdl.handle.net/10138/568788

Intke-Hernandez, M. 2023b. Embodiment and a sense of belonging in online language learning
contexts. Taikomoji Kalbotyra, 20, 104-125. https://doi.org/10.15388/Taikalbot.2023.20.8

Isola, A-M., H. Kaartinen, L. Leemann, R. Ladperi, T. Schneider, S. Valtari & A. Keto-Tokoi 2017.
Mitd osallisuus on? Osallisuuden viitekehystd rakentamassa. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos. Tyépaperi 2017_033. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-302-917-0

Isola, A-M. & M. Nousiainen & S. Valtari 2020. Osallisuusty6 valineena heikossa asemassa
olevien vallan lisdadmiseen. Teoksessa L. Suoninen, A. Pohjola, M. Satka & J. Simola
(toim.) Sosiaaliala uudistuu. Tietopohjan ja vorovaikutuksen kysymyksid. Helsinki:
Huoltaja-saatio, 165-188.

Isola, A-M. & L. Virrankari & H. Hiilamo 2021. On social and psychological consequences of
prolonged poverty - a longitudinal narrative study from Finland. Journal of Social and
Political Psychology, 9 (2), 654-670.

Kahu, E. R. 2013. Framing student engagement in higher education. Studies in Higher
Education, 38, (5) 758-773. https://doi.org/10.1080/03075079.2011.598505

Kahu, E. R. & K. Nelson 2018. Student engagement in the educational interface:
Understanding the mechanisms of student success. Higher Education Research &
Development, 37 (1), 58-71. https://doi.org/10.1080/07294360.2017

Kangasvieri, T, A. Huhta & P. Kalaja 2023. Motivoimalla monikieliseksi maailmankansalaiseksi.
Pitkdnen-Huhta, A., K. Mard-Miettinen &T. Nikula (toim.) 2023. Kielikoulutus mukana
muutoksessa — Language education engaging in change. AFinLA-teema 16. Jyvaskyla:
Suomen soveltavan kielitieteen yhdistys AFinLA, 30-53.

Kara, M., F. Erdogdu, M. Kokog & K. Cagiltay 2019. Challenges faced by adult learners in online
distance education: a literature review. Open Praxis, 11 (1), 5-22.
https://doi.org/10.5944/openpraxis.11.1.929



Minna Intke-Hernandez & Hanna Kosonen 26

Kieheld, A. & O. Veivo 2020."“En pysty ottamaan valinnaista kieltd vaikka haluaisin” -
Valinnaiset kielet vahenevat lukiossa. Kieli, koulutus ja yhteiskunta, 11 (5). https://
www.kieliverkosto.fi/fi/journals/kieli-koulutus-ja-yhteiskunta-syyskuu-2020/en-
pysty-ottamaan-valinnaista-kielta-vaikka-haluaisin-valinnaiset-kielet-vahenevat-
lukiossa [Luettu 17.11.2024.]

Kieliverkosto 2024. Kieliverkoston kannanotto: Yliopistojen on kannettava vastuunsa
kielikoulutuksen jatkumosta ja laajasta kielivarannosta. Julkaistu 21.5.2024.
https://www.kieliverkosto.fi/fi/toiminta/kieliverkostossa-tapahtuu/kieliverkoston-
kannanotto-yliopistojen-on-kannettava-vastuunsa-kielikoulutuksen-jatkumosta-ja-
laajasta-kielivarannosta [Luettu 17.11.2024.]

Kosonen, H. & M. Intke-Hernandez. 2024. Nakymattomyysviitta ja tuntoisuuskysymys
- kielenomistajuus, kehollisuus ja tila kielikeskusopiskelijoiden kertomina.
Teoksessa M. Kivilehto, L. Lahti, T. Pitkdnen, E. Pitkdsalo & M. Tervola (toim.) 2024.
Tutkimuksellisia siltoja rakentamassa. Vetenskapliga brobyggen. Building bridges
through research. AFinLAn vuosikirja 2024. Jyvaskyla: Suomen soveltavan kielitieteen
yhdistyksen julkaisuja n:o0 81, s. 157-185.

Kotilainen, L. & S. Kurhila 2019. Mitd opettajattomuudesta seuraa? Asiantuntijuus
vertaisoppijoiden kielenoppimistilanteissa. Teoksessa L. Kotilainen, S. Kurhila. &

J. Kalliokoski (toim.) Kielenoppiminen luokan ulkopuolella. Helsinki: Suomalaisen
Kirjallisuuden Seura, 33-60.

Kuteeva, M. 2023. Tension-Filled English at the Multilingual University: A Bakhtinian Perspective.
Bristol, Blue Ridge Summit: Multilingual Matters.
https://doi-org.libproxy.helsinki.fi/10.21832/9781800416727

Laato, S. & M. Murtonen 2020. Improving synchrony in small group asynchronous online
discussions. Teoksessa A. Rocha, H. Adeli, L. Reis, S. Costanzo, |. Orovic & F. Moreira
(toim.) Trends and Innovations in Information Systems and Technologies. Vol 3. Advances
in Intelligent Systems and Computing 1161. Cham: Springer, 215-224.
https://doi.org/10.1007/978-3-030-45697-9_21

Laitinen, M., S. Leppénen, P. Rautionaho & S. Backman 2023. Englanti Suomen
kansalliskielten rinnalla: Kohti joustavaa monikielisyyttd. Valtioneuvoston selvitys- ja
tutkimustoiminnan julkaisusarja 59. Helsinki: Valtioneuvoston kanslia.

Lave, J. & E. Wenger. 1991. Situated learning: Legitimate peripheral participation. Cambridge:
Cambridge University Press.

Leemann, L. &T. Martelin & S. Koskinen & T. Harkanen & A.-M.Isola 2021. Development and
Psychometric Evaluation of the Experiences of Social Inclusion Scale. Journal of Human
Development and Capabilitie, 1-25. https://doi.org/10.1080/19452829.2021.1985440

Leeman, L., M. Nousiainen, A. Keto-Tokoi, A.-M. & Isola 2022. Osallisuuden kokemus
aikuisvdestdssa. Teoksessa: Sakari Karvonen ym. (toim.) Suomalaisten hyvinvointi
2022. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 94-115.

Lehtonen, H. 2022. Kieli meiss3, kieli valillamme: kielen omistajuus monikielisessa
koululuokassa kehon ja tilan vuorovaikutuksena. Teoksessa P. Heinonen & U.
Karvonen (toim.) Katso kuule koulua: kehollisuus, materiaalisuus ja tekstit koulun
vuorovaikutuksessa. Helsinki: Vastapaino, 185-206.

Lehtonen, H., M. Ahlholm, S.-M. Suuriniemi & A. Tiermas 2023. Monikielisen toimijuuden
tukeminen koulun toimintayhteis6ssa. Teoksessa A. Pitkdnen-Huhta, K. Mard-
Miettinen & T. Nikula (toim.), Kielikoulutus mukana muutoksessa — Language education
engaging in change. AFinLA-teema 16. Jyvaskyla: Suomen soveltavan kielitieteen
yhdistys AFinLA, 180-201.



97 "MATIIAN ET MA KUULUN KIELIKURSSILLE! OSALLISUUDEN KOKEMUKSET KIELTEN
ETAOPETUKSESSA MONIKIELISYYDEN NAKOKULMASTA

Leskeld, L. & Lindholm, C. 2012. Nakokulmia kielellisesti epasymmetriseen
vuorovaikutukseen. Teoksessa L. Leskeld & C. Lindholm (toim.) Haavoittuva keskustelu:
keskusteluanalyyttisia tutkimuksia kielellisesti epdisymmetrisestd vuorovaikutuksesta.
Helsinki: Kehitysvammaliitto, 12-31.

Makoni, S. & A. Pennycook (toim.) 2007. Disinventing and reconstituting languages. Clevedon:
Multilingual Matters.

Martin, F. & D. U. Bolliger 2018. Engagement matters: Student perceptions on the importance
of engagement strategies in the online learning environment. Online Learning, 22 (1),
205-222. https://doi.org/10.24059/0lj.v22i1.1092

Martin-Jones, M., A. Blackledge & A. Creese (toim.) 2012. The Routledge handbook of
multilingualism. London, UK: Routledge.

Maslow, A.H. 1943. A theory of human motivation. Psychological Review, 50 (4), 370-396.
http://dx.doi.org/10.1037/h0054346

Mishra, L., T. Gupta & A. Shree 2020. Online teaching-learning in higher education during
lockdown period of COVID-19 pandemic. International Journal of Educational
Research Open, 1, article 100012. https://doi.org/10.1016/j.ijedro.2020.100012

Mustonen, S., Kronholm, S. & Suni, M. 2023. Maahanmuuttotaustaisten oppijoiden
moninaiset kielet ja polut. Pitkdnen-Huhta, A., K. Mard-Miettinen & T. Nikula (toim.)
Kielikoulutus mukana muutoksessa — Language education engaging in change. AFinLA-
teema 16. Jyvaskyld: Suomen soveltavan kielitieteen yhdistys AFinLA, 80-103.

Naidu, S. 2017. Openness and flexibility are the norm, but what are the challenges? Distance
Education, 38 (1), 1-4. https://doi.org/10.1080/01587919.2017.1297185

Niinivaara, J., & H. Lehtonen 2023. Verkko-opetuksen kehittdminen viestinta-
ja kieliopinnoissa - yliopisto-opiskelijoiden kokemukset ja kasitykset
vuorovaikutuksesta. Prologi — Journal of Communication and Social Interaction, 19 (1).
Jyvéskyla: Prologos, 5-24. https://doi.org/10.33352/prlg.119994

OECD 2017.PISA 2015 Results (Volume llI): Students’Well-Being, PISA, OECD Publishing,
Paris. https://doi.org/10.1787/9789264273856-en

Oittinen, T,, J. Hdhn & T. Rdisdanen 2022. University students’ (dis)engagement experiences in
synchronous sessions during the COVID-19 pandemic. Digital Culture & Education, 14
(3), 16-34.

Ortega, L. (2014). Ways forward for a bi/multilingual turn in SLA. Teoksessa S. May (toim.) The
multilingual turn: Implications for research in SLA, TESOL and bilingual education. New
York: Routledge, 32-53.

Peacock, S., J. Cowan, L. Irvine & J. Williams 2020. An exploration into the importance of a
sense of belonging for online learners. The International Review of Research in Open
and Distributed Learning (IRRODL), 21 (2), 18-35.

Pedler, M.L., R. Willis & J. E. Nieuwoudt. 2022. A sense of belonging at university: student
retention, motivation and enjoyment, Journal of Further and Higher Education, 46 (3),
397-408. https://doi.org/10.1080/0309877X.2021.1955844

Pennycook, A. 2010. Language as a local practice. New York: Routledge.

Piippo, I. 2021. Muuttuvat ndkékulmat monikielisyyteen. Teoksessa Ahlholm, M., I. Piippo
& P. Portaankorva-Koivisto (toim.) Koulun monet kielet. Plurilingualism in the school.
AFinLA-e. Soveltavan kielitieteen tutkimuksia 13. Jyvaskyla: Suomen soveltavan
kielitieteen yhdistys AFinLA, 21-43. https://journal.fi/afinla/article/view/107219
[Luettu 17.11.2024.]

Piippo, |, J. Vaattovaara & E. Voutilainen 2016. Kielen taju: vuorovaikutus, asenteet ja ideologiat.
Helsinki: Arthouse.



Minna Intke-Hernandez & Hanna Kosonen 98

Raivio, H. & J. Karjalainen 2013. Osallisuus ei ole keino tai véline, palvelut ovat! Osallisuuden
rakentuminen 2010-luvun tavoite- ja toimintaohjelmissa. Teoksessa T. Era (toim.),
Osallisuus - oikeutta vai pakkoa? Jyvaskyla: Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
julkaisuja 156.

Riekkinen, J., M. Murtonen, T. Aldahdouh, P. Nokelainen 2022. Korkeakouluopettajien
hatdetdopetukseen liittyvat negatiiviset ja positiiviset kokemukset COVID-19-pandemian
aikana. Yliopistopedagogiikka 2. https://urn.fi/URN:NBN:fi:tuni-202301191551

Rovai, A. P. & J. R. Downey 2010. Why some distance education programs fail while others
succeed in a global environment? The Internet and Higher Education, 13 (3), 141-147.
https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2009.07.001

Saarikivi, J. & J. Koskinen 2023. Monikielistd sivistystd vai englanninkielisid ratkaisuja? Selvitys
yliopistojen kielivalinnoista. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2023 (24).
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165060 [Luettu 17.11.2024.]

Salonen, A., A.-M. Isola, & R. Foster. 2022. Osallisuutta, mutta mihin? Planetaarisen
kansalaisen osallisuuskasitys. AMK-Lehti / UAS Journal. Journal of Finnish Universities of
Applied Sciences, 3.

Sandstrom, N., A. Nevgi, S. Eronen, S. Hallberg, L. Hirsto, A. Hovila, H. Jalo, J. Kankaanpda & S.
Nenonen 2021. Digirikastetut oppimismaisemat: opas kampusten oppimisympdristéjen
uudistamiseen. [E-kirja.] Helsinki: Campus Learning and Development Initiatives HUB.
https://digirikastetut.fi/

Salmela-Aro, K., K. Upadyaya, I. A. Ronkainen & L. Hietajdrvi 2023. Yliopisto-opiskelijoiden
opiskelu-uupumus ja -into koronapandemian aikana. Teoksessa A- Makikangas
& P. Pyoria (toim). Koronapandemia, ty6 ja yhteiskunta. Muuttuiko Suomi? Helsinki:
Gaudeamus, 186-203.

Suuriniemi, S.-M. 2023. Monikielistyvd koulu ja kielitietoisuus: Perusopetuksen
opetussuunnitelmien, opettajien ja oppikirjojen kieliorientaatiot. Helsingin yliopisto.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-51-9412-1

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2023. https://thlfi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-
edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-
olevien-osallisuus/osallisuuden-osa-alueet-ja-osallisuuden-edistamisen-periaatteet
[Luettu 11.12.2023]

Thompson, M. & A. Wildavsky 1986. A poverty of distinction. From economic homogeneity to
cultural homogeneity in the classification of poor people. Policy Sciences 19, 163-199.

Toom, A, T. Heide, V. Jappinen, A. Karjalainen, K. M&ki, P. Tynjala, M. Huusko, N. Nurkka,
S.Vahtivuori-Hanninen & A. Karvonen 2023. Korkeakoulupedagogiikan tila ja
uudistaminen arviointi. Kansallinen koulutuksen arviointikeskus.
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/ files/documents/KARVI_2223.pdf

Tuominen, P. 2022. Striving for normality: Agency, citizen participation and intergroup
belonging on the urban periphery of Helsinki. Frontiers in Sustainable Cities, 4.
https://doi.org/10.3389/frsc.2022.876740

Ulmanen, S., T. Soini, J. Pietarinen, and K. Pyhalto. 2016. Students’ Experiences of the
Development of Emotional Engagement. International Journal of Educational
Research 79: 86-96. https://doi.org/10.1016/j.ijer.2016.06.003.

Valentine, D. 2002. Distance learning: Promises, problems, and possibilities. Online Journal of
Distance Learning Administration, 5 (3). https://www.learntechlib.org/p/94887

Valtioneuvoston asetus A481/2003 20 §. Valtioneuvoston asetus suomen ja ruotsin kielen
taidon osoittamisesta valtionhallinnossa: koulusivistyskieli.

Vogt, W. P. 1999. Dictionary of Statistics and Methodology: A Non-Technical Guide for the Social
Sciences (2. painos). Lontoo: Sage Publications.



	_Hlk182818981

