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Erityista tukea tarvitsevat aikuiset
maahanmuuttajat ja kotoutumiskoulutus
asiantuntijapuheessa

This article examines the ways adult immigrants with special needs are discussed by experts, i.e.
civil servants facilitating integration services and language educators teaching in integration
training for adult immigrants. The article focuses on the following two questions: 1) How are the
aims and implementation of integration training (i.e. administrative responsibilities) discussed,
and 2) What kind of image of adult immigrants with special needs is construed in the discussions
by experts. The data of the study consist of 37 written statements on a development project
Participative Integration in Finland (Osallisena Suomessa) implemented by a provisional law, and
two recorded expert group discussions on the issues of counseling and training of adult immi-
grants. The results show that there is neither a shared nor a clear understanding of the aims of
integration training for adult immigrants with special needs. Moreover, the responsibilities, i.e.
who will take care of the group in hand, split experts’into two groups: co-workers in employment
sector see integration training for adult immigrants as a duty for municipalities, whereas experts
in the municipalities are of the opinion that all adult immigrants should be offered a gate-way
to Finnish working-life. The results also show that adult immigrants with special needs are either
characterized as homogenous groups (such as stay-at-home mothers) or heterogeneous groups
with heterogeneous needs. In the latter case, they are quite often grouped into opposing pairs
such as academic vs. illiterate immigrants.
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1 Johdanto

Tarkastelemme tdssa artikkelissa erityistukea tarvitsevien aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutusta. Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskulutus on tavallisesti
tyovoimapoliittista aikuiskoulutusta, joka hankitaan kilpailutuksen kautta ja jota tarjoa-
vat aikuiskoulutusorganisaatiot, kuten ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset ja vapaan
sivistystyon oppilaitokset. Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on antaa aikuiselle maa-
hanmuuttajalle sellaiset kielelliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja elaméanhallintaan
liittyvat valmiudet, joiden avulla hdn pystyy selviytymaan jokapadivdisen elaman tilan-
teissa uudessa ympadristossadn, toimimaan tydeldamassa ja hakeutumaan jatko-opin-
toihin (Opetushallitus 2007). Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus - sen
tavoitteet, sisallot, jarjestamisvastuut ja tulokset — ovat olleet keskidssa puhuttaessa
maahanmuuttajien kotoutumisesta suomalaiseen yhteiskuntaan. Kotoutumiskoulutus-
ta on kritisoitu muun muassa siitd, ettd se ei ota riittavasti huomioon yksil6llisia tarpeita
ja tavoitteita koulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa (Makinen, Reuter, Tuominen
& Uusikyld 2005; Maattanen 2007). Tama koskee esimerkiksi erityistukea tarvitsevia maa-
hanmuuttajia, joiksi tavallisesti maaritelladn luku- ja kirjoitustaidottomat, kotididit, idk-
kaat ja sellaiset maahanmuuttajat, joilla on oppimisvaikeuksia.

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen ja siihen liittyvaan alkuvaiheen oh-
jauksen uudistamiseksi on perustettu Osallisena Suomessa -kokeilulakihanke (2010-
2013), joka on osa vuoden 2010 lopussa hyvdksyttya kotouttamislakia. Hankkeen ta-
voitteena on luoda paremmat edellytykset kaikkien maahanmuuttajien kotoutumiselle
ja siind on identifioitu kolme kotoutumispolkua (Sisdasiainministerié 2009; Péyhdnen,
Tarnanen, Vehvildinen, Virtanen & Pihlaja 2010):

Polku 1: Tyémarkkinoille suuntaavat maahanmuuttajat (henkil6illd on tydpaikka Suo-
messa tai henkildlld on tyollistymisen edellytykset)

Polku 2: Erityista tukea tarvitsevat maahanmuuttajat (kotididit, henkil6t, joilla on vahai-
nen koulutustausta, luku- ja kirjoitustaidottomat, oppimisvaikeuksiset, iakkaat
sekd muut erityistukea tarvitsevat)

Polku 3: Lapset ja nuoret (varhaiskasvatusikadiset lapset, oppivelvolliset lapset ja nuoret
sekd oppivelvollisuusian ylittdneet alle 18-vuotiaat nuoret)

Kokeilulakihankkeeseen on valittu 10 kokeilua, jotka edustavat eri polkuja ja kohde-
ryhmia, kehittdamisen kohteita sekd maahanmuuttajamaaraltdan ja -kokemukseltaan
erityyppisid kuntia. Osahankkeita odottavat monet haasteet. Kaikilla kolmella polulla
kotoutumiskoulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa olisi huomioitava yksil6lliset

tarpeet. Kotoutumiskoulutuksessa ja laajemmin kotouttamistydssa tulisi myos liséta toi-
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mijoiden valista yhteisty6ta ja resurssien suuntaamista siten, ettd maahanmuuttajien
tavoitteellinen ja tuettu eteneminen kotoutumispoluilla olisi mahdollista (ks. Poyhénen
ym. 2010).

2 Tavoitteet, aineisto ja menetelmat

Suomessa kotouttamispolitiikka on pitkalti viranomaisten vastuulla, joten viranomaiset
ja kotoutumiskouluttajat ovat tarkedssa asemassa kotoutumisprosessin eri vaiheissa. Li-
saksi vahvana perusoletuksena ndhddan tasa-arvo ja lakiin perustuva toiminta (Pitkdnen
2006). Tasa-arvo voi kdytannossa toteutua kahdella tavalla: 1) kohdellaan kaikkia ihmi-
sid samalla tavalla tai 2) otetaan huomioon ihmisten véliset erot. Aiemmat tutkimuk-
set viranomaistyosta (esim. Pitkdnen 2007) ovat osoittaneet, ettd kotouttamispolitiik-
kaan liittyvissa dokumenteissa korostetaan pluralistisessa hengessa yksilollisten erojen
huomioimista mutta kdyténteet ndyttavat perustuvan enemmankin siihen, ettd ihmi-
sia kohdellaan tasa-arvoisesti samalla tavalla erityistarpeista huolimatta. Tasa-arvoisen
kohtelun maarittely kdytannon tydssd on usein haasteellista. Jos eroja, esimerkiksi maa-
hanmuuttajuudesta johtuvia erityispiirteitd, ei huomioida, voi oikealta tuntuva toiminta
johtaa epatasa-arvoisiin seurauksiin.

Olemme kiinnostuneita erityisesti asiantuntijoiden, kuten koulutuksesta vastaavi-
en viranomaisten, kouluttajien sekd ohjaajien ndkemyksista erityisryhmien koulutukses-
ta. Kiteytdmme artikkelimme tavoitteet seuraaviin tutkimuskysymyksiin: 1) Millaisia ta-
voitteita erityistukea tarvitsevien kotoutumiskoulutukselle asetetaan ja kenen vastuulla
heidan kotoutumiskoulutuksensa katsotaan olevan? 2) Millainen kuva erityistukea tar-
vitsevista aikuisista maahanmuuttajista piirtyy asiantuntijoiden ndkemyksissa?

Tutkimusaineistomme pohjautuu kahteen aineistoon: kokeilulaista (Sisdasiain-
ministeri® 2009) laadittuihin kirjallisiin lausuntoihin seka kokeilulakihankkeen kehit-
tamissuunnitelman (Poyhdénen ym. 2010) laatimisen aikana toteutettuihin suullisiin
kuulemisiin. Lausuntoja on kaikkiaan 37 (yhteensa n. 100 sivua), ja asiantuntijoina niis-
sd valtionhallinnon (esim. ministeriot), aluehallinnon (esim. ELY-keskukset) seka paikal-
lishallinnon (esim. TE-toimistot ja kuntien sosiaali-, opetus- ja maahanmuuttopalvelut)
viranomaisia. Kirjallisen aineiston valintaa motivoi se, etta niiden tarkoituksena on kom-
mentoida kotouttamispolitiikan nykytilaa ja esittda linjauksia kotouttamispolitiikan vas-
tuista, kohderyhmista ja itse toteutuksesta. Merkittdvaa on myds se, ettd lausuntojen
antajat edustavat kattavasti eri hallinnonalojen edustajia.

Tallennettuja kuulemistilaisuuksia on kaksi, joista toisessa asiantuntijoina ovat
maahanmuuttajien ohjaajat varhaiskasvatuksesta aikuiskoulutukseen ja toisessa luku-
jakirjoitustaidottomien maahanmuuttajien kouluttajat. Taman aineiston tavoitteena on
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nostaa esiin ohjaajien ja kouluttajien aani, joka ei tule valttamatta esiin viranomaisten
lausunnoissa. Kuulemistilaisuuksissa oli yhteensa 15 kutsuttua osallistujaa eri puolilta
Suomea. Kummankin tallennetun kuulemistilaisuuden kesto oli noin kaksi tuntia. Meto-
diltaan kuulemistilaisuudet olivat puolistrukturoituja fokusryhméahaastatteluja, joiden
teemat keskittyivat ohjaukseen, kotoutumiskoulutukseen jarjestelmand seka erityisryh-
mien koulutuksen pedagogisiin kdytanteisiin. Luonteeltaan tilaisuudet olivat keskuste-
levia, joissa osallistujat muun muassa jakoivat kokemuksiaan, vertailivat alueellisia eroja
seka pohtivat yhdessa kehittdmishaasteita.

Aineisto on analysoitu sisdllonanalyysia kdyttaen. Tavoitteenamme oli kuvata
tutkittavaa ilmicta tiivistetyssa ja yleisessa muodossa (Tuomi & Sarajarvi 2006). Keski-
tyimme aluksi niihin sisdltdihin, joissa asiantuntijat kielentavat koulutuksen tavoitteita,
vastuita ja kaytdnnon toimenpiteita viitatessaan erityistukea tarvitseviin maahanmuut-
tajiin. Nain padsimme tarkastelemaan sitd, miten asiantuntijat luonnehtivat erityistukea

tarvitsevia maahanmuuttajia.

3 Erityista tukea tarvitsevat maahanmuuttajat
asiantuntijapuheessa ja viranomaisteksteissa

3.1 Koulutuksen tavoitteet ja jarjestamisvastuu

Osallisena Suomessa -kokeilulakihankkeessa kehittamisen ldhtokohtana olevat kolme
eri kotoutumispolkua saavat lausunnoissa lahtdkohtaisesti hyvaksynnan: maahanmuut-
tajilla on erilaiset lahtokohdat ja siten erilaiset tarpeet, joten kokeilulakihanke (Sisaasi-
ainministerié 2009) on erdaankin kunnan mukaan hyvin selked ja painottaa erittéin hyvin
kotouttamisen erilaisuutta ja moninaisuutta. Sen sijaan kasitykset erityista tukea tarvit-
sevien kotoutumiskoulutuksen tavoitteista ja koulutuksesta vastuussa olevasta tahosta
vaihtelevat. Esimerkiksi seuraavassa sosiaali- ja terveysministerion lausunnossa asete-
taan kotoutumiskoulutuksen tavoitteeksi syrjdytymisvaarassa olevien yhteiskunnallisen
ja sosiaalisen osallisuuden varmistaminen ja vahventaminen:

(1) Yhteiskunnallisen osallisuuden toteutuminen edellyttaa, etta henkil6lla on mahdol-
lisuus osallistua yhteiskunnallisiin toimintoihin ja kotouttamistoimenpiteisiin seka
luoda sosiaalisia verkostoja. Tdman vuoksi on erityisen tarkedd kiinnittdd huomioita
syrjaan jadvien tai syrjdytymisvaarassa olevien ryhmien osallistumiseen ja osallisuu-
den mahdollistamiseen. (STM)

Alue- ja paikallistasoilla erityisryhmien koulutuksen tavoitteiksi nostetaan lausuntojen
ja kuulemisten mukaan tydelama, perheen kotoutuminen tyéeldaman ohella seka arjen
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hallinta. Vaikka kotoutumiskoulutuksen paatavoitteena pidetdan tyoeldmaan sijoittu-
mista, kotoutumiskoulutuksen jarjestamisvastuun ei aina koeta olevan TE-toimistoilla,
mika ilmenee seuraavasta esimerkista:

(2)  Mielestamme 2-polun maahanmuuttajat eivat kuulu TE-toimiston asiakkaiksi ennen
kuin osaavat lukea ja kirjoittaa ja ovat hakeutumassa toihin. (TE-toimisto)

Esimerkissa 2 erityista tukea tarvitsevat nahdaan henkil6ing, joilla ei ole toistaiseksi edel-
lytyksida hakeutua tyoeldamaan, eivatka he siten voi olla TE-toimiston asiakkaita. Tama
kanta on havaittavissa etenkin tyohallinnon antamissa lausunnoissa. Vaikka viranomais-
ten lausunnoissa esiintyy ndkemys luku- ja kirjoitustaidottomien vahaisista edellytyksis-
ta tydmarkkinoille, tydllistymistavoite ndyttaa vaikuttavan ndille ryhmille jarjestettavien
koulutusten tavoitteisiin. Luku- ja kirjoitustaidottomien koulutus on nykyiselldan tyéllis-
tymiseen tahtddvaa koulutusta, mika vaikuttaa siihen, keita kursseille valitaan:

(3) metehtiin sellanen ihan tietonen valinta et otettiin kurssille sellaset joissa on enem-
man potentiaalii ja alle kakskytviisvuotiaat koska ne kurssit on kuitenkin tyévoima-
poliittisia kursseja (LUKI-kouluttaja)

Erityisesti kuntien lausuntojen mukaan tyovoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen ul-
kopuolelle jadminen saattaisikin katkaista sillan tyoeldamaan kokonaan tai jopa koulu-

tukseen paasyn:

(4) 2 polun maahanmuuttajien siirtdminen tydhallinnosta pelkdstdan kunnan vastuulle
voi vaikeuttaa koulutukseen tai tydeldmaan sijoittumista tai pahimmassa tapauk-
sessa johtaa kokonaan tydelamasta syrjdytymiseen. Polulla 2 voi tilapdisesti olla sel-
laisia maahanmuuttajia, joilla kuitenkin tavoitteena on sijoittua tydhon, mutta jotka
juuri silla hetkelld eivat kykene tdysipainoisesti osallistumaan tydvoimapoliittisena
koulutuksena jarjestettyyn kotouttamiskoulutukseen. (kunta)

Esimerkin 4 mukaan erityistukea tarvitsevien joukossa voi olla myds niitd, joiden ta-
voitteena on sijoittua tydeldamaan tulevaisuudessa. Kuntien nakemys voi viitata myos
laajemmin koulutusvastuisiin ja niihin liittyviin resursseihin. Kunnat eivat mahdollisesti
halua vastata aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksesta, vaan pitavat sen
jarjestamista ja rahoittamista valtion (erityisesti tyohallinnon) tehtavana.

Toisaalta erityisryhmistd puhuttaessa niin lausunnoissa kuin kouluttajien puhees-
sakin tulevat esiin myds koulutuksen eldmdnhallinnalliset ja syrjdytymistd ehkdisevat
tavoitteet etenkin idkkaista, kotidideistd, pakolaisista ja luku- ja kirjoitustaidottomista
puhuttaessa:



Sari P8yhénen, Mirja Tarnanen, Eeva-Maija Vehvildinen & Aija Virtanen 135

(5)  Suomen kielen koulutuksen lisddminen perheendideille ja vanhuksille on erittdin
tarkeda. Ainakin nama ryhmat tarvitsevat muuta kuin kokopaivaista suomen kielen
opetusta. (TE-toimisto)

(6) Ikdihmisten hyvan pitkaaikaishoidon ja muiden vastaavien palveluiden laadukas
jarjestaminen ulkomaalaistaustaisille ikdihmisille pystytdan turvaamaan silloin, kun
henkil6illa on arjen edellytyksiin riittdva suomen tai ruotsin kielen taito. (STM)

(7)  sitjos on primadri[lukutaidoton] ja on jo ikdad et ei oo ikind kdyny koulua niin onhan
se saattanu olla valtava harppaus se mita tapahtuu siind luku- ja kirjoitustaitokurssi-
en aikana - - ja vaikkei sitte ulospdin tai muiden silmissd ndyttds mut jos ne nyt edes
saa selvan et tossa lukee apteekki tai joku tammaonen yksinkertanen — - et se voi olla
jo itelleen semmonen tai et mad aattelin niinku sen niinku niille aivoille semmonen
hyva niinku pieni harppaus ihmiskunnalle mutta ihmiselle valtava (LUKI-kouluttaja)

Esimerkeissa 5-7 nostetaan tydeldman sijaan esiin arjen hallinta, liittyipa se kielitaidon
tai jokapaivdisen eldman kdytanteiden omaksumiseen. Opetuksen jarjestamista tdysi-
na luokkahuonepaivina kuitenkin kritisoidaan, mika tulee esiin etenkin esimerkista 5.
Esimerkki 7 havainnollistaa my6s erityisryhmien tavoitteiden yksilollisyytta: toisille jo
apteekin kyltin lukeminen voi olla suuri saavutus. Vaikka arjen hallinta on yhtena ta-
voitteena lausunnoissa, esimerkit varsinaisista sisalldista ja jarjestamistavoista jadvat va-
hemmalle. Kuulemisissa sen sijaan eldamanhallinnan merkitys konkretisoituu enemman.
Esimerkin 8 mukaan tydllistymistavoitteinen kotoutumiskoulutus ei nykyisellddn pysty
vastaamaan kaikkien maahanmuuttajien tarpeisiin, eikda muunlaista koulutusta ole riit-
tavasti tarjolla:

(8)  luku- ja kirjoitustaidottomille ja muille opiskelijoille jotka jaavat kurssien ulkopuo-
lelle ei ole mitaan paikkaa mihin ne voi menn4, ei se riitad jos on kerran viikossa joku
perhekahvila - - sen pitas olla pdivittdista, sadannollista ja sit toiminnallista ja kdytan-
nollista (LUKI-kouluttaja)

Kaiken kaikkiaan lausunnoissa perdadankuulutetaan kunnan ja tydvoimahallinnon vastuu-
alueiden selkeyttamista erityistukea tarvitsevien maahanmuuttajien osalta. Yhteistyon
lisadmisen kaiuttaminen jaa sen sijaan véahemmalle. Jarjestamisvastuutahon katsotaan
etenkin kuntien ja tyohallinnon lausunnoissa vaihtelevan sen mukaan, millaisia tavoit-
teita erityista tukea tarvitsevilla maahanmuuttajilla katsotaan olevan: ovatko polun 2
maahanmuuttajat tydllistettavissa vai eivat.
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3.2 Erityisryhmista piirtyva kuva

3.2.1 Liikkuvarajainen ryhma

Varsin tyypillinen tapa kuvata erityistukea tarvitsevia maahanmuuttajia on esimerkin 9
kaltainen, jossa ryhmaa ei tarkemmin identifioida ja jossa karjeksi nousee ryhman vai-
kea tavoitettavuus viranomaisten kannalta:

(9)  Polkuun 2. sisdltyvien maahanmuuttajaryhmien tavoittaminen on usein haasteellis-
ta. (STM)

Lausunnoissa ja kuulemisissa nostetaan esille my&s ryhmien heterogeenisuus ja eri-
laiset tarpeet - asiantuntijoiden mukaan voi olla mahdotonta maéritella yhta profiilia
erityistukea tarvitseville. Tallaista ndkemysta tuetaan asettamalla eri ryhmia vastakkain.
Tyypillisia vastakkainasetteluja ovat oppimisedellytysten perusteella korkeasti koulute-
tut ja luku- ja kirjoitustaidottomat (esim. 10) tai maahanmuuttosyyn perusteella tyope-
rusteiset maahanmuuttajat ja pakolaiset:

(10) jos on koulutustaustaa, jos on vaikka professori, kyllahdn ne oppimistaidot on ihan
eri, kuin luku- ja kirjoitustaidottomilla (ohjaaja)

Aineistosta kay ilmi my6s erityisryhmien paallekkdisyys. Puhuttaessa vaikkapa luku- ja
kirjoitustaidottomista viitataan samalla useisiin muihin ryhmiin: vanhuksiin, nuoriin,
kotiditeihin, terveysongelmaisiin ja oppimisvaikeuksisiin. Vaikka erityisryhmat voidaan
maaritelld ikdan kuin ne olisivat rinnakkaisia, erillisia ryhmid, ne ndyttaytyvat aineistois-
sa usein my0s sisdkkaisina ja limittdisina — kuvaukset vaikkapa luku- ja kirjoitustaidotto-

mista kotidideista eivat olleet tavattomia.

3.2.2 Kotididit ja luku- ja kirjoitustaidottomat — erityisryhmia isolla E:lld
Kotididit nousevat kaikissa aineistoissa yhdeksi erityisryhmien erityisryhmaksi. Kotidi-
deistd piirtyy kuva homogeenisend, syrjdytymisriskissd olevana ryhmang, jolle tulisi raa-

taloida omia koulutuskokonaisuuksia ja muita kotouttavia toimenpiteita:

(11) Ajatus siitd, etta erityista tukea tarvitsevat maahanmuuttajat, joita ovat esim. kotidi-
dit, joiden kontaktit muuhun yhteiskuntaa jaavat vahaisiksi, olisi mahdollisuus osal-
listua kotouttamiskoulutukseen lasten pdivahoidon/koulupdivan aikana. (KELA)

(12) Kannatettavaa on my®os eri aikoina ja eri tavoin annettava ja paremmin vastaanotta-
jalle soveltuva palvelu. Esimerkkind nykyisesta toimimattomasta kdytannosta maini-
taan monilapsisen perheen didin osallistumisvaikeus kokopdivaiseen koulutukseen.
(kunta)
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(13) jotta kotididit saatais ulos, pitaa tehda perhety6td, koska siind on aina se puoliso ja
suku, joka saattaa vaikuttaa (ohjaaja)

(14) Se ois hirveen tdrkeetd, et ne didit saatais silta kotoo pois ja suomalaisten sekaan
(ohjaaja)

Kotiditiys tuntuu esimerkeissa 11-14 viittaavan rajatumpaan ryhmaan, jota maarittavat
muutkin ominaisuudet kuin pelkka lapsen hoitaminen kotona, kuten esimerkiksi per-
hekeskeisesta kulttuurista tuleminen. Lainialan ja Saavalan (2010) tutkimuksessa hel-
sinkildisten pienten lasten maahanmuuttajadideistd painottuu varsin erilainen kuva.
Maahanmuuttajadidit ovat koulutustaustasta, maahanmuuttosyysta ja kulttuuritaus-
tasta rijppumatta padosin motivoituneita tyollistymaan tai jatkamaan opintoja lasten
kasvettua yli kolmevuotiaiksi. Maahanmuuttajaaidit kulttuuritaustasta riippumatta pi-
tavat kielitaitoa valttdamattdmana ja riippuvuus aviomiehesta tai lapsista ndhdaan epa-
toivottavana myos sellaisten henkildiden keskuudessa, joilla ei ole suuria urahaaveita
ja joilla ulkomaailman ja kodin valiset sukupuolijaot ovat vahvoja. Lainialan ja Saavalan
tutkimuksen maahanmuuttajadidit ovat motivoituneita ja tarttuvat mielellaan tilaisuuk-
siin oppia suomen kielta. Tutkimuksessa myds tuodaan vahvasti esiin se, ettd maahan-
muuttajataustaisilla pienten lasten vanhemmilla on hyvin erilaisia maahanmuuton syita
seka koulutus- ja kulttuuritaustoja. Kiinnostavaa onkin, miksi kotidideista timan artikke-
lin aineistoissa piirtyy niin erilainen kuva. Kyse voi olla aineistojen erilaisuudesta: tassa
tutkimuksessa kuuluu viranomaisten ja kouluttajien aani, kun taas Lainialan ja Saavalan
(2010) tutkimuksessa keskitytdan maahanmuuttajien omiin nakemyksiin.

My®6s luku- ja kirjoitustaidottomia aikuisia maahanmuuttajia luonnehditaan sel-
laiseksi ryhmaéksi, joka ndyttaytyy varsin erilaisena verrattuna muihin ryhmiin muun mu-

assa syrjaytymisriskinsd vuoksi:

(15) ne [luku-ja kirjoitustaidottomat] opiskelijat on semmonen huutomerkki sielld muit-
ten ryhmien joukossa (LUKI-kouluttaja)

(16) se kotoutuminen on se ykkosjuttu tavallaan se on kuitenkin se syrjaytymisvaara mika
on ihan todellinen tassa [luku- ja kirjoitustaidottomien] ryhmassa (LUKI-kouluttaja)

Luku- ja kirjoitustaidottomien ryhma erottuu kuulemisten mukaan muista kotoutumis-
koulutuksen opiskelijoista my&s sen vuoksi, ettd ryhman opettamisessa on omia hanka-

luuksia:

(17) ei mun mielesta sekaan ole terveellistd opettaa vain luku- ja kirjoitustaidon koulu-
tuksessa koska ma itse aikaisemmin opetin niinkun vain perussuomen kursseilla
ja omasta mielestani parjasin hyvin ja olin ihan kauhuissani ku esimies ilmoitti et
sd opetat sitten seuraavan kerran LUKI-kurssilla ja nyt ma oon opettanu viimeiset
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puoltoista vuotta luki-kurssilla ja nyt tan kesdlomien jalkeen ma huomasin et et ma
kaipaan takasin siihen toiseen maailmaan ja mun mielestd se on tarkeda etta et ma
sdilytan sdilytan mun todellisuuden tuntumaa se vaihto tekee mun mielest hyvaa
(LUKI-kouluttaja)

Vaikka kouluttajien suuri tydtaakka saattaa johtua muistakin seikoista, jotka eivat liity
vélttamatta siihen, keitd opetetaan, esimerkissa 17 verrataan opettamista luku- ja kir-
joitustaidon kursseilla opettamiseen muissa kotoutumiskoulutuksen ryhmissa. Niihin
verrattuna luku- ja kirjoitustaidon kurssit ndyttdytyvat tyoldina ja jopa todellisuudesta
irrallisina. Tdma osaltaan tukee kuvaa myos luku- ja kirjoitustaidon opiskelijoista erityis-
ryhmana, joka tarvitsee "tavallisuudesta” poikkeavaa opetusta. Sen sijaan, etté luku- ja
kirjoitustaidon kurssit ndyttaytyisivat luontevana osana koulutuspolun alkupaatd, ne
ovat jotain siita erillddn. Opettajatkin ndyttavat tuntevan olevansa ammatillisesti erityi-
sessd asemassa muihin maahanmuuttajien opettajiin ndhden, kurssit ovat "toinen maa-
ilma”. Voikin kysyd, ovatko luku- ja kirjoitustaidon opettajat ammatillisessa marginaalis-
sa siind missa muiden kurssien opettajat edustavat valtavirtaa?

Kyse voi olla ammatillisesta osaamisesta. Luku- ja kirjoitustaidon opetus aikuisille
on kulttuurissamme suhteellisen uusi ala. Tutkimustietoa ei ole paljoa saatavilla, ja pe-
dagogiset kdytanteet eivdt ole laajasti vakiintuneita. Tama saattaa tuntua pelottavalta,
koska opettajankoulutus ei valttamatta ole antanut evaita luku- ja kirjoitustaidon opet-
tamiseen. Toisaalta voi myds kysyd, onko kyse arvostuksesta ja ammatillisesta hierar-
kiasta. Nahdaanko ehkd, etta ammattitaitoa ei edes tarvita, koska oppiminen voi olla
hitaampaa kuin valtavirtakursseilla ja koska opetuksen tavoitteet saattavat olla elaman-

hallintaan liittyvia?

3.2.3 Yksilolliset tarpeet ja tavoitteet — haasteena eriyttaminen
Erityistukea tarvitsevien maahanmuuttajien koulutus tulee esiin lausunnoissa ja kuu-
lemisissa monin eri tavoin. Se voi tarkoittaa tyollistymiseen tahtaavia kursseja, kerho-
toimintaa, kotoa ulos ldhtemista tai sitd, ettd on jokin paikka mihin menna. Toisaalta
pyritdan tavoitteelliseen kielenoppimiseen ja toisaalta halutaan ensisijaisesti ehkaista
syrjdytymista ja edistaa elamanhallintaa. Lausuntojen ja kuulemisten perusteella erityis-
ryhmistd puhutaan yhtdaalta hyvin heterogeenisind joukkoina, joiden sisalla yksilolliset
tarpeet ja tavoitteet olisi otettava huomioon. Toisaalta ryhmille rakentuu tyypillisia omi-
naisuuksia, jotka puolestaan ruokkivat kuvaa homogeenisyydestd. Onko erityisryhmien
niputtamisen taustalla ajatus asiakkaiden tasa-arvoisesta kohtelusta?

Asiantuntijoiden nakemyksissa luku- ja kirjoitustaidottomat maarittyvat suhteel-
lisen homogeenisend, opettajan tyon kannalta "tavallisuudesta” poikkeavana ryhmanag,

kuten esimerkki 17 edella osoitti.
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Luku- ja kirjoitustaidottomien ryhmastakin puhuttaessa esiintyy polarisointia.
Ryhma vaikuttaa jakaantuvan kahtia “potentiaalisuuden” perusteella. Potentiaalisuudel-
la viitataan erityisesti mahdollisuuteen tydllistya ja siind heijastuu tyévoimapoliittisen
koulutuksen tavoite. "Potentiaalisiin” kuuluvat sellaiset ryhmat kuin nuoret, kiinalaiset
ja thaikut. Ongelmia tyollistymisessa kuulemisten perusteella on taas henkil6ill3, joilla
on terveys-, motivaatio- tai oppimisen ongelmia. "Ei-potentiaalisten” ryhmdan kuuluvat
my0s idkkddt, monet naiset ja kansallisuuksista afgaanit ja kurdit.

Edellisen lisdksi kahtalainen kuva ryhmadsta piirtyy ryhmaan suhtautumisen na-
kokulmasta. Yhtaalta painottuu ndkemys, ettd ryhman jasenet ovat aikuisia ja heihin on
suhtauduttava aikuisina. Toisaalta kuulemisissa haivahtaa kuva, jossa luku- ja kirjoitus-
taidottomat tarvitsevat kaitsemista:

(18) ja retket voi olla oikeesti myds pelottavia se liilkkuminen jossain ja voi olla et jollain
on vahan niinku ei oikein lupakaan et osaa menna se kotiin ja kouluun ja kouluun ja
kotiin ja tietysti jos opettaja on mukana ni eihan se nyt ihan niin (LUKI-kouluttaja)

Voikin kysyd, millaiseen toimintakulttuuriin koulutus sosiaalistaa, jos ajatellaan, ettd kou-
luttajien ja viranomaisten on tehtdva asioita maahanmuuttajien puolesta. Eldama saat-
taa toki olla haastavaa maahanmuuttotilanteessa ja erilaisessa kulttuurissa. Tuki ja apu
voivat olla joissain tilanteissa valttamattomia, mutta toisen puolesta tekeminen saattaa
edistda sosiaalistumista ulkopuoliseen tukeen ja vdhentda samalla maahanmuuttajan
omaa toimijuutta. Voi myds olla, ettd kouluttajien toimintamalleilla pyritdan viranomais-
ten kannattamaan tasa-arvoiseen kohteluun (vrt. Pitkdnen 2007).

4 Lopuksi

Tutkimustuloksemme osoittavat, ettd asiantuntijoiden pohdinnoissa kajastaa yhteinen
huoli maahanmuuttajien kotoutumisesta ja resurssien riittavyydestd, joskin nakemyk-
set vastuista eroavat jyrkasti toisistaan. Asiantuntijat tunnistavat yksilollisten ratkaisujen
merkityksen, mutta samaan aikaan he miettivat, miten tama voidaan toteuttaa. Asian-
tuntijoiden ndkemyksissa on aineksia yksilollisten tarpeiden ymmartamiselle, mutta na-
kemykset osoittavat my0s sen, ettd yksilolliset ja joustavat lahtokohdat eivat juuri ole
kiinnittyneet toimintakulttuureihin ja opetuksen kadytanteisiin, mikd asettaa haasteita
kotoutumiskoulutuksen pedagogiselle ja rakenteelliselle kehittamiselle (Poyhdnen ym.
2010; vrt. Pitkdnen 2007). Kotoutumiskoulutuksen kehittdaminen edellyttddkin useiden
tekijoiden huomioimista (ks. kuvio 1).
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KUVIO 1. Kotoutumiskoulutuksen kehittamisen keskeiset tekijat.

Yhteistyo

Kuvion 1 tekijat ovat olennaisia kaikkien kotoutujien koulutuksessa, mutta ne saavat
vield enemman kaikuvoimaa erityisryhmistd ja heidan tukitoimistaan puhuttaessa. Yk-
silollisten tarpeiden kartoittaminen edellyttda usein moniammatillista yhteistyota seka
monipuolista ammattitaitoa ja toimintamalleja oppimisen tukemiseen (ks. myds Nissila,
Vaarala, Pitkdnen & Dufva 2009). Vaikka aina ei olisi kyse varsinaisten resurssien lisaa-
misestd, tarkoituksenmukainen ja maahanmuuttajan kotoutumista edistdva toiminta
voi tarkoittaa olemassa olevien kdytanteiden muuttamista. Pelkdstaan jo se, etta kaikille
kotoutumiskoulutukseen osallistuville ei aseteta samoja tavoitteita ja etta kaikki eivat
opiskele samoja sisdltoja samalla tavoin samaan aikaan voi olla sekd pedagogisesti etta
kulttuurisesti mittava muutos, ja uusien pedagogisten kdytdnteiden jalkautuminen voi
viedd aikaa.

Tutkimuksemme osoittaa, ettd vaikka erityistukea tarvitsevat ryhmat ovat kay-
tanndssa limittdisia ja sisdisesti heterogeenisid, heita niputetaan asiantuntijapuhees-
sa. Asiantuntijoiden lausunnoissa ja kuulemisissa korostuu myds polarisoiva nakemys
maahanmuuttajista: he ovat joko tydeldmaan suuntautuvia ja soveltuvia tai sitten eivat.
Naiden ddripdiden valissa ei ole yksildiden tai ryhmien mentavia aukkoja. Esimerkkeind
kaytetdan aariryhmia, kuten oppimistaitojen ja -valmiuksien arvioinnissa luku- ja kir-
joitustaidottomia vs. akateemisia tai maahanmuuttostatuksen kuvauksessa pakolaisia
vs. tydperusteisia. Ei voi valttya tulkinnalta, jonka mukaan maahanmuuttajat jakautu-
vat menestyijiin ja ei-menestyjiin, ja viranomaisten ongelmana on, kuka ottaa vastuun
ei-menestyjista. Asiantuntijoiden ndkemyksissd ei juuri nouse esiin maahanmuuttajien

oma aktiivisuus ja itsendinen toimijuus.
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Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus on esimerkki poikkihallinnollisen vi-
ranomaistyon ja moniammatillisen yhteistyon haasteellisuudesta. Asiantuntijapuheesta
kay ilmi, ettd vastuiden ja resurssien jako on tdlld hetkelld jasentymaton. Tama ongelma

kilpistyy erityisryhmien kotoutumiskoulutuksessa.
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