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‘TyShyvinvointitoimijuus
esihenkilotyossi

Tarinoita uuden
toimijuuskasitteen taustalle

Esihenkildiden tydhyvinvointitoimijuus ulottuu omasta tydhyvinvoinnista
tyontekijoiden tydhyvinvointiin ja sen tukemiseen. Narratiivisessa
tutkimuksessa kehitetty tydhyvinvointitoimijuuden késite avaa uuden
nakoékulman tydhyvinvoinnin tutkimiseen ja tukemiseen. Esihenkilon ja
valmentajan valisessa dialogissa koostetusta tutkimusaineistosta syntyi
nelja tyyppitarinaa, jotka ilmentavat edistavaa, vastustavaa, epdavarmaa
ja ulkoistavaa tyéhyvinvointitoimijuutta.

Abstrakti: https://doi.org/10.33336/aik.159819

k‘J TYOHYVINVOINNIN MERKITYS on korostu-  tyontekijoiden tulee saada tydpaikalla hyvid kohte-

nut 2020-luvun alusta lihtien tySelimissd, ja
sen kehittimisen tueksi etsitddn jatkuvasti uusia kei-
noja. Tyoterveyslaitoksen (2023) mukaan suoma-
laisten tydhyvinvointi on heikentynyt kolmen viime
vuoden aikana. Tama trendi ndkyy myos tyonteki-
joiden kokemuksissa johtamisesta. Sekd tyontekijit
ettd johtotehtivissi tyoskentelevit hakevat aiempaa
vihemmin tukea tydhonsi esihenkilsiltddn. Tyon
imu, tyStyytyviisyys ja arviot tyokyvysta ovat hei-
kentyneet erityisesti johtajilla, minka takia esihenki-
16ty6n kehittiminen tyohyvinvoinnin nakokulmasta
on tirkedd (TTL 2023).

Tyéhyvinvointi kiinnostaa yrityksid ja organisaati-
oita niin eettisistd kuin taloudellisista syista: yhtaalt
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lua ja hyvit tydolot, toisaalta hyvinvoiva henkilosto
on tuottavaa ja sitoutunutta (esim. Aura & Ahonen
2016; Litchfield ym. 2016; Laine ym. 2016; Puttonen
ym.2016).

Tyohyvinvoinnin kehittimisessd oleellisena pi-
detddn johtamista, jonka on huomattu olevan yhtey-
dessd henkiloston tydhyvinvointiin, tyéilmapiiriin ja
yrityksen kilpailukykyyn (Kerns 2018; Perko 2017).
Esihenkil6t ovat ratkaisevassa asemassa tydhyvin-
voinnin rakentamisessa (Manka & Manka 2016),
mutta samalla on oleellista kiinnittid huomio hei-
dankin tydhyvinvointiinsa ja sen tukemiseen.

Esihenkiléiden tydhyvinvointia ja sen tukemista on
tutkittu Suomessa esimerkiksi johtamiseen liittyvien
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huolien (Pirttild ym. 2020) ja esihenkilétyén intensi-
teetin (Stenman ym. 2020) nikdkulmista. Nama tut-
kimukset kisittelevit tunneperdistd tyohyvinvointia,
joka viittaa tyontekijoiden tunnetiloihin ja tydhyvin-
voinnin kokemuksiin kattaen esimerkiksi tyén imun
ja tyduupumuksen (Luhtinen ym. 2021; Mikikangas
& Hakanen 2017).

Narratiivisessa tutkimuksessamme tarkastelem-
me esihenkildiden tyohyvinvointia erityisesti sitd
koskevina tekoina, paatoksind ja asenteina. Laajen-
namme tyShyvinvointitutkimusta tarkastelemalla
aihettamme esihenkiléiden tyShyvinvointitoimi-
juuden kisitteen nikokulmasta. Tyohyvinvointitoi-
mijuuden kisitteessa "hyvinvointi’ tarkoittaa ennen
kaikkea yksilon kokemusta hyvinvoinnista. Kokemus
sisiltad henkilokohtaiset merkityksenannot psyykki-
selle, fyysiselle ja sosiaaliselle hyvinvoinnille tyossa
(esim. Laine ym. 2016; Manka & Manka 2016).
Toimijuuden aikuiskasvatustieteelliseen tutkimus-
perinteeseen kiinnittyvin tyohyvinvointitoimijuu-
den’ (esim. Eteldpelto ym. 2013; Vanhalakka-Ruo-
ho 2014) toiminnallinen puoli kattaa esihenkildiden
omaa tyohyvinvointia koskevia asenteita ja tekoja.

Tutkimme esihenkiléiden tydhyvinvointitoimi-
juutta heidin tuekseen jirjestetyn tydhyvinvointi-
valmennuksen kontekstissa. Valmennuksella py-
rittiin edistimain esihenkildiden tydhyvinvointia
seka lisddmidn heiddn tietoaan ja ymmarrystain
siitd. Tutkimme esihenkildiden tychyvinvointia
heidin oman kerrontansa pohjalta ja huomioimme
hyvinvointivalmentajan kerronnan valmennuksen
aikana. Aineistosta koostimme neljd tyyppitarinaa,
joista jokainen kuvaa erilaista tyohyvinvointitoimi-
juutta ja sen rakentumista valmentajan kerronnan
kehystamana.

Tutkimuksemme tarjoaa teoretisointia ja kiy-
tinnon ymmirrystd tydhyvinvointitoimijuudesta
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esihenkilotydssd. Tuomme aikuiskasvatuksen tut-
kimuskentalld toimijuuden tarkasteluun uuden ni-
kokulman huomioimalla tyshyvinvoinnin. Tydhy-
vinvointitoimijuus tuo samalla tuoreen nikdkulman
tyohyvinvointia kisitteleviin kirjallisuuteen, jossa ei
ole aiemmin hyddynnetty toimijuuden tarkastelua.

Ymmirrys esihenkildiden tyshyvinvointitoimi-
juudesta tukee seka esihenkilotyota ja esihenkildi-
den tyShyvinvointia ettd tyontekijoiden tydhyvin-
vointia. Tutkimustulokset voivat osaltaan tukea
tychyvinvointivalmennusten vaikuttavuuden ym-
martimistd ja niiden kehittamistyota.

HYVINVOINTI ESIHENKILOTYOSSA JA
TYOHYVINVOINTITOIMIJUUS

Johtamistyon muutoksessa olennaiseksi on muo-
dostunut tarve uudenlaisille kaytinnaille, jotka tu-
kevat tyontekijoiden tydhyvinvointia, osallisuutta
ja oppimista (esim. Heikkili-Tammi ym. 2015;
Kerns 2018). Esihenkilsiden harteilla on henki-
16ston tukemista ja kehittimistd koskevia haasteita
ja paineita (Pirttild ym. 2020). He toimivat useissa
rooleissa ja jatkuvassa vuorovaikutuksessa eri ta-
hoihin seka tekevit monimutkaisia paatoksia tyos-
sddn (Hokkd ym. 2019). Tyon haasteita lisdd se,
ettd johtaminen on usein muutoksessa johtamista
(Jappinen 2015). Esihenkildtyo on usein intensii-
vistd, miki saattaa pahimmillaan johtaa tyduupu-
mukseen ja toiveisiin vihemman vaativista johto-
tehtivistd (Stenman ym. 2020).

Tyoyhteisoissi olisikin kiinnitettdvd huomiota
johtajien itsensd tietoiseen kehittamiseen esihenkild-
tyohaon kohdistuvissa haasteissa ja mahdollisuuksis-
sa (Tokkiri & Perttula 2010) seki johtajien omaan
tychyvinvointiin ja sen edistimiseen. Aiemmissa
tutkimuksissa tydhyvinvoinnin kisitettd on mééri-
telty eri tavoin. Perinteisesti hyvinvointia, kuten tys-
hyvinvointiakin, on tarkasteltu psyykkisestd, sosiaa-
lisesta ja fyysisestd nikokulmasta (esim. Laine ym.
2016; Litchfield ym. 2016; Manka & Manka 2016).
Nami hyvinvoinnin osa-alueet kiinnittyvit liheisesti
toisiinsa (Kokko ym. 2013; Laine ym. 201 6).

Psyykkisessd hyvinvoinnissa korostuu erityi-
sesti tunneperdinen hyvinvointi. Se kattaa yksilon
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kokemat mydnteiset ja kielteiset tunteet sekd laa-
jemmat kognitiivisaftektiiviset tyohyvinvoinnin ti-
lat mielihyvan ja virittiytyneisyyden ulottuvuuksilla
(Mikikangas & Hakanen 2017; Warr 1990). Suo-
messa tunneperdista tyéhyvinvointia on tarkasteltu
tydn imuna (esim. Luhtinen ym. 2021) ja tyouupu-
muksena, jota kuvastaa esimerkiksi emotionaalinen
uupumus (Hakanen ym. 2018; Stenman ym. 2020).
Psyykkinen tyohyvinvointi kumpuaa tyén vaatimus-
ten ja voimavarojen tasapainosta (esim. Bakker &
Demerouti 2017) seki tunteiden tunnistamisesta ja
kisittelemisesti (Manka & Manka 2016).

Sosiaalinen hyvinvointi puolestaan muodostuu
ihmisten valisissa vuorovaikutussuhteissa ja kiin-
nittyy sosiaalisiin tehtdviin ja suhteisiin, tyépaikan
ilmapiiriin ja johtamiskaytintoihin (Laine 2016;
Litchfield ym. 2016). Silli viitataan erityisesti yksi-
16n mahdollisuuksiin toteuttaa itsedin, tuntea itsen-
sd hyodylliseksi sekd kokea kuuluvuutta ja hyvik-
syntid tydyhteisossddn (ks. myds Kokko ym. 2013).
Fyysinen hyvinvointi viittaa yksilon kokemukseen
fyysisestd terveydestd ja kunnosta, kyvykkyydesti ja
jaksamisesta (Laine ym.2016).

Esihenkiléiden tydhyvinvointia tukemalla voi-
daan edistdd henkiloston tyohyvinvointia ja organi-
saation menestystd (Bernerth & Hirschfeld 2016;
Kerns 2018; Little ym. 2007). Aiemmissa tutkimuk-
sissa esihenkildiden tyohyvinvoinnin tukemista ei
ole kuitenkaan juurikaan tutkittu henkilokohtaisten
kokemusten ja merkitystenantojen tai tydhyvinvoin-
tia koskevan toimijuuden nikokulmasta.

Lahestymme esihenkiléiden tyshyvinvointia
hyddyntimilld luomaamme tydhyvinvointitoimi-
juuden kisitettd, jolla viitataan tyShyvinvointiin
liittyviin tekoihin, padtoksiin ja asenteisiin. Késite
perustuu edelld mainittuihin tydhyvinvoinnin teo-
reettisiin lahtokohtiin, jolloin tassd tutkimuksessa
‘tydhyvinvoinnilla’ viitataan esihenkilén omaan ko-
konaisvaltaiseen kokemukseen omasta tydhyvin-
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voinnistaan omassa sosiaalisessa ja fyysisesséi ym-
paristdssidn (Bernerth & Hirschfeld 2016). Kisit-
teeseen sisiltyy ymmarrys esihenkilon tehtivistd
tyohyvinvoinnin tukemisessa. Lisiksi kiytimme
kasitteen maarittelyssa ajankohtaisia tyohon ja ela-
minkulkuun liittyvia toimijuustutkimuksia.

"Toimijuudella’ viitataan ajattelevaan, ennakoi-
vaan, tuntevaan, osallistuvaan ja aktiiviseen toimi-
jaan, joka vaikuttaa niin uraansa ja identiteettiinsi
kuin tydhonsi ja tydymparistoonsa (Eteldpelto ym.
2013; Hanhiméki ym. 2021; Kerosuo 2014; Vanha-
lakka-Ruoho 2014). Usein toimijuus ymmirretiin
konkreettisina valintoina, pditoksind, kannanottoi-
naja tekoina, mutta myo0s asenteina, motivaationa ja
kyvykkyyteni (Goller & Paloniemi 2022; LaPointe
2014; Ruponen & Vanhalakka-Ruoho 2013). Toi-
mijuuteen liitetidn vahvasti vaikuttaminen ja aktii-
visuus: toimijuus on aktiivista reagoimista ymparis-
tosta tai ihmisesti itsestdin nouseviin havaintoihin
ja toimimista suhteessa niihin. Toimijuuteen liittyy
myos ennakoiva toiminta suhteessa omaan uraan ja
tydympiristoon (Goller & Paloniemi 2022).

Samalla toimijuuden nihdéin kattavan seka pas-
siivisista ja vastustavaa suhtautumista ympadriston
muutokseen ettd asioiden tekemattd jattimistd, ve-
tiytymistd ja reagoimattomuutta (Etelipelto ym.
2011; Vanhalakka-Ruoho 2014). Tyén kehittamis-
td koskevan toimijuuden on myos havaittu ilmene-
vin eri vivahtein niin vastustavana kuin uudistavana
toimintana (Collin ym. 2015). Yksiloiden tyotd kos-
kevat toimijuuden kehityskulut voivat olla erilaisia
samassakin ryhmiohjauksessa (Ruponen & Van-
halakka-Ruoho 2013). Toimijuuteen kuuluu lisiksi
ajallisuus kehittymisen ja muutoksen seki elimin-
kulun nakokulmasta. Osallistumisen ja vaikuttami-
sen prosessina toimijuus kiinnittyy menneisyyden
kokemuksiin, nykytilanteen ehtoihin ja resursseihin
sekd tulevaisuuden nikdkulmiin (Etelipelto ym.
2013; Vanhalakka-Ruoho 2014).

Toimijuus tydssi ja elimissid el viittaa koko-
naisvaltaiseen vapauteen ja valtaan (Etelipelto ym.
2011), vaan sitd raamittavat ja resursoivat toimin-
taympdriston tekijit. Toimijuus ilmenee yksilon ja
rakenteiden vilisessi suhteessa sekd usein elimin —
myds tydelimin — kaanndskohdissa ja muutoksissa
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(LaPointe 2014; Vanhalakka-Ruoho 2014). Erityi-
sesti sosiokulttuurisissa teorioissa ja tutkimuksissa
toimijuuden tydssi nihddin kiinnittyvin tyoym-
pariston sosiokulttuurisiin kaytintoihin, valtasuh-
teisiin ja sosiaalisiin verkostoihin (esim. Kerosuo
2014; Ruponen & Vanhalakka-Ruoho 2013) seka
yksiloiden identiteettiin ja kokemusmaailmaan (Ete-
lipelto ym. 2013). Esimerkiksi korkeakoulutettujen
uria tutkinut Eija Hanhimiki kollegoineen (2021)
kuvaa toimijuuden ja identiteetin yhteenkietoutu-
mista: identiteetti uratavoitteineen ja -unelmineen
on kompassi, jonka avulla yksilé suunnistaa eli to-
teuttaa toimijuuttaan paitoksineen ja valintoineen
koulutuksessa ja tydelimassa. Uraa koskevia pdi-
toksia ja valintoja tehddan suhteessa yhteiskunnan
ja tydelamin tarjoumiin ja ehtoihin.

Aiemmassa aikuiskasvatustieteellisessi toimi-
juustutkimuksessa tekojen, vaikuttamisen ja pii-
tosten on ajateltu kohdistuvan tyohon ja tydympi-
ristéon sekd uraan ja ammatilliseen identiteettiin,
eikd niinkddn tydhyvinvointiin. Tarkastellessamme
kokonaisvaltaista tyéhyvinvointitoimijuutta hah-
motamme sen tydhyvinvoinnin ja toimijuuden yh-
tyméikohdaksi tydelimissd, jossa tydhyvinvointi ym-
mirretddn henkilokohtaisena ja kokonaisvaltaisena
kokemuksena. Toimijuus tuo tydhyvinvointiin toi-
minnallisen ulottuvauden ja kattaa erityisesti asen-
teet, teot ja padtokset.

Aiemman toimijuustutkimuksen (esim. Ete-
lipelto ym. 2013) perusteella ymmarrimme, etti
tyohyvinvointitoimijuus voi ilmetd erilaisina tyohy-
vinvointitekoina suhteessa itseen ja muihin. Lisaksi
se kattaa oman asenteen edistii tai olla edistimit-
td tyohyvinvointia. Tyohyvinvointivalmennuksen
kontekstissa tyohyvinvoinnin tukeminen ei ole
pelkistaan tyohyvinvointia heikentivien asioiden
korjaamista, vaan sithen kuuluvat myés aktiivinen
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omannéikoisen tydelimin rakentaminen ja tyo-
hyvinvointia tukevien voimavarojen léytiminen
(Heikkili-Tammi ym. 2015).

TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Narratiivisuuteen kiinnittyvissd tutkimuksessamme
kertomukset ovat vuorovaikutuksen vilineits, joilla
tehdidin kokemuksia ymmarrettiviksi ja lisitddn ker-
tojan ymmarrystd itsestddn sekd suunnataan tulevaa

toimintaa.

Tutkimuskysymykset ja narratiivinen
lahestymistapa

Tutkimuksemme tavoite on tuottaa ymmarrystd tyd-
hyvinvointitoimijuudesta esihenkiltyossi. Narratii-
viseen lahestymistapaan kiinnittyva tutkimuskysy-
myksemme on, millaisia tarinoita tychyvinvointitoi-
mijuudesta rakentuu esihenkiléiden ja valmentajan
vilisessi tydhyvinvointivalmennuksessa.

Tutkimuksemme kiinnittyy narratiiviseen lihes-
tymistapaan, johon liitettya tarinallisuutta on sovel-
lettu esimerkiksi aikuisten urapolkujen (Hanhimiki
ym. 2021; LaPointe 2014) seki johtajien tydn ja ke-
hittymisen tarkasteluissa (Kéykka ym. 2023; Tiiti-
nen ym. 2018; Tékkari & Perttula 2010). Narratiivi-
sessa lihestymistavassa tiedon ajatellaan rakentuvan
ja ilmenevin kertojan luomissa kertomuksissa siind
sosiokulttuurisessa kontekstissa, jossa kertomus
tuotetaan (Riessman 2008; Spector-Mersel 2010).
Kertomukset ovat merkittivid elettyjen kokemusten
ja tapahtumien kuvaamisessa, ymmadrtamisessd ja
merkityksellistimisessa.

Kertomukset ovat vuorovaikutuksen vilineitd, ja
niilli on paitsi tarkoitus tehdi kokemuksia ymmar-
rettiviksi, myos lisitd kertojan ymmarrysta itsestiin
ja suunnata tulevaa toimintaa (Spector-Mersel 2010;
Tiitinen ym. 2018; Tokkari & Perttula 2010). Kerto-
muksella kertoja voi myés vilittdd sanatonta tietoa ja
kulttuurisia oletuksia tietyistd asioista (Hyvirinen &
Loyttyniemi 2005; Kéykkd ym. 2023). Kuten narra-
tiivisen tutkimuksen asiantuntija Johanna Mykkinen
(2010, 39) toteaa, kertomukset ovat kuvauksia tapah-
tumista joissa ihminen ja maailma kohtaavat. Nain ne
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rakentuvat sosiaalisesti eliman, kokemuksen ja niistd
tehtyjen tulkintojen rajapinnassa.

Valmennustapaamiset koostuivat esihenkiln
ja hyvinvointivalmentajan vuorovaikutuksellisesta
valmennussuhteesta. Yksittiisessd valmennuksessa
voidaan kertoa useita kertomuksia tutkittavasta ilmi-
ostd (vrt. Mykkinen 2010). Esihenkildiden voidaan
nihdi tuottavan valmennuksessa henkilokohtaisia
kertomuksia omasta tydhyvinvoinnistaan ja tychy-
vinvointitoimijuudestaan.

Kertomus sisaltid subjektiivisen nikemyksen
ihmisten kokemasta elimist, jolloin se voidaan
ymmirtid ihmisen sisdisend tapana jisennella asi-
oita sekd kuvata omia kokemuksiaan ja eliméinsi
(Hyvirinen 2017). Niin ollen kertomuksissa muo-
dostuvat merkitykset eivit ole pelkistiin kertojan
itsensd luomia (Spector-Mersel 2010). Siksi huo-
mioimme tutkimuksessamme olennaisena osana
kontekstin: valmentajan kerronnan. Kerrontaa ei
myoskain voi nihda irrallisena esihenkil6tyostd, jo-
hon kertomukset myés pohjautuvat. Esihenkiléiden
kertomusten rakentumista kehystavit dialogin tuo-
mat sosiokulttuuriset ulottuvuudet (ks. Bamberg &
Georgakopolou 2008).

Tutkimuksessamme valmentajalla on keskeinen
rooli valmennustapaamisten sisaltdjen luomisessa,
koska hin vastaa valmennuksen suunnittelusta ja to-
teutuksesta. Valmennustapaamisten dialogissa hy-
vinvointivalmentajan kerronnan tarkoitus on tukea
esihenkil6iden tydhyvinvointia ja toimia peilind hei-
dan tyohyvinvointitoimijuudelleen. Samalla valmen-
tajan kertomukset tuottavat oletuksia tyohyvinvoin-
nista ja sen tukemisesta (Tiitinen ym. 201 8).
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Tutkimukseen osallistujat ja aineisto

Tutkimukseen osallistui yhdeksan julkisessa organi-
saatiossa tyoskentelevid esihenkild. Osallistujat olivat
idltadn 44-59-vuotiaita, kun keskiarvo oli 48 vuotta, ja
heilli oli ylempi korkeakoulututkinto. Osallistujien ty-
kokemus esihenkiltehtavistd koko tyduralla vaihteli
alle vuodesta yli 30 vuoteen, kun keskiarvo oli 15 vuot-
ta. Esihenkilo- ja johtotehtavien lisiksi heidan tyshon-
sd kuului oman alan asiantuntijatehtivid. He osallis-
tuivat tutkimuksen aikana tyopaikallaan ulkopuolisen
palveluntuottajan jirjestimaan tychyvinvointivalmen-
nukseen. Hyvinvointivalmentaja oli valmennusta tuot-
tavassa yrityksessa tyoskenteleva psykologian maisteri.
Valmennuksen tavoitteena oli ensinnikin lisiti
esihenkildiden tietoisuutta tyohyvinvoinnista ja sitd
koskevista asioista. Toiseksi tavoite oli kehittia ko-
konaisvaltaisesti tychyvinvointia koskevia asenteita
seka péivittaisid valintoja ja kiytant6ja tychyvinvoin-
tia tukeviksi. Vuoden mittainen valmennus sisilsi viisi
ryhmévalmennustapaamista ja viisi yksilovalmennus-
tapaamista. Kaikki esihenkilot osallistuivat ryhméval-
mennuksiin, joiden aiheita olivat itsensd johtaminen,
priorisointi ja ajanhallinta, delegointi ja valmennuk-
sen yhteenveto. Esihenkildiden ja hyvinvointivalmen-
tajan kahdenkeskisten yksilovalmennustapaamisten
aiheita olivat yksilolliset tydhyvinvointia parantavat
tavoitteet ja niiden arvioiminen, palautuminen, itsen-
si johtaminen seki tunteiden hallinta.
Tutkimusaineisto koostui yhdeksista noin tun-
nin mittaisesta yksilovalmennustapaamisen nauhoit-
teesta. Nauhoitukset tallennettiin toiselta yksiloval-
mennuskerralta, koska sen teemat — palautuminen
ja tunteiden hallinta, tydyhteisén tydhyvinvoinnin
haasteet ja kehittiminen, tyotehtavit seka perhe-eli-
mai — olivat tutkimuksen kannalta olennaisia.
Valmennustapaamiset alkoivat ja etenivit vapaas-
ti keskustellen. Ensimmainen kirjoittaja tallensi val-
mennukset, mutta poistui nauhoitustilasta tapaami-
sen ajaksi ja pyrki ndin minimoimaan vaikutuksensa
tutkittaviin, valmentajaan tai yksilovalmennustapaa-
misten kulkuun tai sisiltéihin. Tutkimukseen osallis-
tuminen oli vapaaehtoista, sen saattoi keskeyttia tai
peruuttaa milloin tahansa, eikd valmennukseen osal-
listuminen edellyttinyt tutkimukseen osallistumista.
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Taulukko 1. Esihenkildiden tydhyvinvointitoimijuus modalisaation ja fokalisaation tarkastelussa.

Modalisaatio
Heikko varmuus

Fokalisaatio Subjektiivisuus

Objektiivivisuus

Aineiston analyysi

Aineiston analyysi eteni kertomusten luennan kautta
niiden sisiltdjen teemoitteluun (Lieblich ym. 1998)
ja tarinoiden rakentamiseen teemoittelun pohjalta
(Hanninen 2002; Mykkinen 2010). Tarinalla’ tar-
koitetaan yleensd tapahtumien ja kokemusten koko-
naisvaltaista ja juonellista kuvausta sekd niiden mer-
kityksellistimistd suhteessa kontekstiin (Heikkinen
2018; Koykka ym. 2023).

Analyysin ensimmaisessd vaiheessa tarkastelim-
me esihenkiliden tyShyvinvointitoimijuutta. Aluksi
luimme aineistoa saadaksemme siitd yleiskuvan ja
tunnistaaksemme aineistokatkelmat, joissa esihen-
kilot puhuivat tydhyvinvointia koskevista asenteis-
ta, kokemuksista ja teoista. Tamin jilkeen paneu-
duimme aineistoon syvillisemmin modalisaation eli
toimijuuden varmuuden ja fokalisaation eli puheen
subjektiuden tarkastelun nikokulmista (Mykka-
nen 2010). Modalisaatiotarkastelussa tarkastelim-
me osaamisen, kykenemisen, voimisen, tdytymisen,
tahtomisen ja tuntemisen ilmauksia koskien tyohy-
vinvointia (Mykkéinen 2010, 44). Analyysi osoitti
kerronnan jakautuvan modalisaatiolle tyypillisesti
heikosta toimijuudesta vahvaan toimijuuteen.

Fokalisaatiota tutkiessamme syvennyimme sub-
jektiuden ja objektiuden ilmauksiin (Mykkinen
2010, 46) eli siihen, puhuivatko esihenkilot itsestiin
vai ulkoistivatko he puheensa muihin thmisiin tai ul-
koisiin tyshyvinvoinnin tekijéihin. Lopuksi tarkaste-
limme modalisaatiota ja fokalisaatiota yhdessa seka
muodostimme niiden tasojen perusteilla nelikentin.
Sen avulla luokittelimme esihenkildiden tydhyvin-
vointitoimijuuden neljiin kategoriaan: 1) edistiviin,

Epavarma tyohyvinvointitoimijuus

Ulkoistava tyéhyvinvointitoimijuus
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Vahva varmuus

Edistava tydhyvinvointitoimijuus

Vastustava tyohyvinvointitoi-
mijuus

2) vastustavaan, 3) epivarmaan ja 4) ulkoistavaan
(taulukko 1.).

Analyysin toisessa vaiheessa muodostimme nar-
ratiivisen tutkimuksen asiantuntijan Vilma Hinnisen
(2000) tavoin esihenkildiden kerronnasta tarinoita,
jotka pohjautuivat tunnistamiimme tyéhyvinvoin-
titoimijuutta kuvaaviin kategorioihin. Tarkoitus oli
luoda esihenkildiden kertomuksista tyyppitarinoi-
ta, joista jokainen kuvaisi tydhyvinvointitoimijuutta
jostain nikékulmasta. Tarinoita muodostaessamme
huomioimme, millaisessa sosiokulttuurisessa kon-
tekstissa esihenkilot kertoivat tydhyvinvointitoi-
mijuudestaan. Kuvaamme tarinoissa, miten ja mitd
valmentaja puhui esihenkildiden tydhyvinvoinnista.

Tyyppitarinoita muodostaessamme jésentelimme
ja erittelimme esihenkildiden ja valmentajan kerto-
musten sisiltoja rakentaaksemme eheitd kokonaisuuk-
sia (Hanhimiki ym. 2021; Hyvérinen 2008; Lieblich
ym. 1998). Tarinamuodossa esitettyind tulokset mah-
dollistavat teemojen vélisten yhteyksien juonellistami-
sen ja kuvaamisen seki esihenkilon kerronnan suhteut-
tamisen valmentajan kerrontaan (ks. Riessman 2008).

Yhdistelimme tarinoissa eri esihenkildiden kerto-
muksia, joten ne ovat tutkijoiden luomia konstrukti-
oita: saman esihenkilén tydhyvinvointitoimijuuden
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ilmentymii voi esiintyd useassa tarinatyypissi.
Tyyppitarinat hivittavit tunnistettavissa olevia hen-
kilékohtaisia asioita, mika suojelee haastateltavien
anonymiteettia (Hianninen 2002). Alkuperiisten
kertomusten hajottaminen ja tiivistiminen tyyppi-
tarinoiksi voi kuitenkin sulkea pois jotain arvokasta
kertojan nikékulmasta. Tarinoita tehdessa on hyo-
dynnetty mahdollisimman paljon esihenkildiden ja
valmentajan omia ilmauksia.

TULOKSET: ESIHENKILOIDEN TYOHYVINVOINTI-
TOIMIJUUTTA KUVAAVAT TARINAT

Tyyppitarinat tuovat esiin eri puolia tyohyvintointi-
toimijuudesta. Edistavin tyohyvinvointitoimijuuden
tarina esiintyi kaikkien esihenkiléiden kerronnassa,
kun taas vastustava tydhyvinvointitoimijuus koros-
tui muutamalla esihenkilolld. Epavarman ja ulkoista-
van tyohyvinvointitoimijuuden tarinoiden piirteitd
esiintyi vain joillakin esihenkiléilld. Jokainen tyo-
hyvinvointitoimijuuden ilmentyma kuvataan ensin
tyyppitarinana, jota tarkastellaan sen jilkeen yksi-
tyiskohtaisemmin.

Edistava hyvinvointitoimijuus
Tyohyvinvointitoimijuutta edistavd esihenki-
16 kertoi haluavansa voida hyvin, olla virkei ja
jaksaa tydssd ja kotona — vaikka hyvinvoinnin
kehittiminen vaatisikin valilli omien totuttujen
tapojen muuttamista. Valmentajan ohjaamana
esihenkild sanoitti oman tyéhyvinvointisuunni-
telman: enemmin itsetuntemusta, vihemman it-
selle asetettuja vaatimuksia tiydellisyydestd sekd
lisdd lepoa ja terveellisid paheita arkeen. Esihenki-
16 pohti aktiivisesti omaa rooliaan tydhyvinvoin-
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nin yllipitajand ja kehittajana suhteessa valmenta-
jan antamiin tydhyvinvoinnin teemoihin. Oman
hyvinvointinsa lisiksi esihenkil6 osoitti olevansa
kiinnostunut ja aktiivinen toimija myds tydyhtei-
son tydhyvinvoinnin tukijana ja kehittdjana.

Edistivid tychyvinvointitoimijuutta osoittavaa esi-
henkilod kuvasivat kiinnostus ja toimijuus tydhyvin-
vointiin. Valmennuksessa hin sanoitti kiinnostusta
tyohyvinvointinsa kehittimiseen. Hin reagoi val-
mentajan tydhyvinvointipuheeseen ja toi aktiivisesti
esiin omaa tyShyvinvointiaan koskevia asioita, tekoja,
haasteita ja kysymyksid. Ndin valmentaja pystyi anta-
maan esihenkil6lle henkilokohtaisia ja kohdennettu-
ja vinkkejd. Samalla valmentaja vahvisti esihenkilén
tyohyvinvointitoimijuutta kehumalla esihenkilén on-
nistumisia hyvinvointia tukevissa teoissa. Esihenkild
esimerkiksi kertoi seuraavaa:

"Hengittelin sitten [valmentajan antaman] oh-
jeen mukaan. Ehkd se semmonen auttaa jo, ettd
hei, mulla on keinoja.”

Esihenkilon tyshyvinvointitoimijuus tuli modalisaa-
tion ja fokalisaation nikdkulmista vahvasti esiin pu-
heessa omasta tyohyvinvoinnista ja sen kehittimises-
td. Esihenkil6 kertoi halustaan voida hyvin ja paran-
taa tychyvinvointiaan, mahdollisuuksistaan toteuttaa
tyohyvinvointitekoja seki velvollisuudestaan pitii it-
sestd huolta. Samalla hin ymmarsi ratkaisukeskeisesti
nikokulmasta, ettd omasta tychyvinvoinnista huoleh-
timinen voi tuntua vililla haasteelliselta:

"Et se on niin kun than ymmérrettavii, et ei se yht-
ikkia se ihminen muutu. Etenkiin rutiinit eivit
muutu. Niitd pitdd pikkuhiljaa vaan toteuttaa, niin
sitten ne uudet tavat vihitellen alkavat toimimaan.”

Esihenkil6 reflektoi runsaasti omaa tychyvinvointi-
aan, jolloin fokalisaation voi nihda kallistuvan henki-
I6kohtaiselle tasolle, mutta hin pohti myés tydyhtei-
son tydhyvinvointia. Valmentajan avulla esihenkild
sanoitti omaa rooliaan tyéyhteisén tyéhyvinvoinnin
yllapitjana ja kehittdjina:

"Jo se, ettd jos md itse koen sitd uupumusta, niin

se on huono juttu sitten talle porukalle. Mun pitid

saada itteni kondikseen.”
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Hin mietti erilaisia kiytantoja tyShyvinvoinnin li-
sadmiseksi tyopaikalla. TyShyvinvoinnin yleisen ta-
son pohdinta eteni usein taas kohti esihenkilén omaa
tyohyvinvointitoimijuutta.

Vastustava hyvinvointitoimijuus

Tyshyvinvointitoimijuutta vastustava esihenkild
ei osoittanut pitavinsd tydhyvinvoinnin kehitta-
mist tarpeellisena. Hanelld ei ole aikaa tai halua
hyvinvointihémppiin, jota ilmankin parjaa. Esi-
henkil reagoi valmentajan hyvinvointiin liittyvis-
td vinkeistd nithin, joita hin kertomansa mukaan
ei ainakaan koe tarvitsevansa tai aikovansa toteut-
taa, ja vitsaili hyvinvointia haittaavilla teoillaan.
Esihenkild koki voivansa jo riittdvin hyvin ja pu-
huikin mieluummin oman hyvinvointinsa sijaan
esimerkiksi tyyhteison tychyvinvoinnista.

Vastustavaa tyéhyvinvointitoimijuutta edustava esi-
henkil6 ei sanoittanut tai perustellut tyéhyvinvoin-
nin merkitystd tai kehittimisen tarpeellisuutta. Val-
mennustapaamisessa hin oli valmentajaa enemmin
ddnessd ja keskeytti timin useita kertoja. Esthenkild
antoi valmentajan kuitenkin maaritelld keskustelun
teemoja. Hin poimi omaan puheeseensa valmen-
tajan teemoista itselleen sopivia niakokulmia, jotka
koskivat hyvinvointia yleisemmin tai eivit liittyneet
varsinaisesti tyéhyvinvointiin vaan ennemmin ty0ssa
tapahtuviin asioihin ja ilmiéihin.
Tyohyvinvointitoimijuuden taso voitiin modalisaa-
tiota tarkastellessa kuitenkin nihdi vahvana: esihenki-
16 toi esiin asioita, joilla han yllapiti tyShyvinvointiaan
ilman valmentajan tai hyvinvointivalmennuksen apua.
Hin myds tunnisti valmentajan puheesta, mit ei aina-
kaan ollut valmis tekeméin tyohyvinvointinsa hyvaksi.
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Esihenkilo esimerkiksi otti kantaa siihen, ettei valmen-
nuksessa kannattanut puhua litkunnasta, koska hin
koki jo liikkuvansa tarpeeksi:

"Mut mun mielesti meidin ei tohon liitkkumi-
seen. Kylld md sen. Md oon niin paljon aikanaan

liikkkunu.”

Vastauksena valmentajan tyohyvinvointivinkkeihin
esihenkild toi esiin tydhyvinvointiaan haittaavia te-
kojaan — naurun saattelemana. Hin ei kysellyt tyo-
hyvinvointia koskevista asioista eika reflektoinut to-
teamuksia pidemmille omaa rooliaan tyéhyvinvoin-
tinsa yllapitdjini ja kehittajind. Hin jopa viheksyi
valmennuksen merkitysti hyvinvoinnilleen:

"Ttse asiassa tissi viime aikoina olen nukkunut
vihin paremmin. En tiedd, mistd se johtuu. Sind
valmentaja voisit ajatella, et timi johtuu than tasta
[valmennuksesta], mutta tuskin.”

"Joo, olen mini siti [hengitysharjoituksia] koitta-
nut ja minun mielestd se on naurettavaa pelleilyd.”

Fokalisaation nikékulmasta tyohyvinvointitoimi-
juuttaan vastustava esihenkild puhui tydhyvinvoin-
nista enemmin yleiselld tasolla kuin omasta koke-
muksestaan. Hin kertoi tyyhteison tyhyvinvoin-
tihaasteista, eikd osoittanut voivansa itse juurikaan
vaikuttaa niihin: ne kuuluivat kaikkiin tydyhteisoi-
hin, eikd niihin kannattanut kiinnittaa sen suurempaa
huomiota. Toki tyohon vaikuttavat ongelmat tuli rat-
kaista, mutta esihenkil® ei osoittanut niiden olevan
suoranaisesti yhteydessa tyshyvinvointiin.

Epavarma hyvinvointitoimijuus

Tyohyvinvointitoimijuudeltaan epdvarma esihen-
kil ei selkedsti tuonut esiin, miten hin suhtautui
tyohyvinvointiin tai sen kehittimiseen. Hin kuun-
teli valmentajan hyvinvointivinkkeja tarttumatta
niihin, eika juurikaan sanoittanut hyvinvointiin
liittyvid asioita. Vihaisetkin tydhyvinvointitekoi-
hin liittyvit puheeksiotot koskivat valmentajan an-
tamista hyvinvointivinkeistd lipsumisia tai epavar-
muutta toteuttaa niitd. Omasta tyéhyvinvoinnista
huolehtiminen oli esihenkilén mukaan hankalaa.
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Epavarmaa hyvinvointitoimijuutta osoittavalla esi-
henkilslld valmennustapaamisen keskustelu tyo-
hyvinvoinnista jai pinnalliseksi. Ylipddnsa keskus-
telu tyohyvinvoinnista oli vahdistd ja siirtyi herkasti
tydasioihin. Keskustelua piti ylla lihinna valmenta-
ja, joka jakoi esimerkinomaisesti seki tutkittua tie-
toa ettd omia tydhyvinvointitekojaan. Esihenkilo ei
ottanut selkedsti kantaa valmentajan puheeseen ja oli
epavarma hyvinvointitekojen, kuten hengitysharjoi-
tusten, vaikutuksesta omaan hyvinvointiinsa:

"Mini en tiedd. [--] En suurempaa diagnoosia
osaa vield tehdd, et vaikuttaako ne hengityshar-
joitukset kuinka.”

Esihenkilon tydhyvinvointitoimijuus oli modalisaa-
tion nikdkulmasta heikkoa. Hinen oli kertomansa
mukaan vaikea sitoutua tydhyvinvointitekojen to-
teuttamiseen. Keskustelussa jii epaselviksi, minki
verran hdn niitd ylipddnsa yritti. Esihenkil6 ei myos-
kiin juurikaan reflektoinut omaa tydhyvinvointiaan.
Pariin otteeseen hin otti oman tyéhyvinvointinsa
puheeksi, mutta epdvarmasti ja kierrellen, ilman sel-
keitd kysymyksid tai tuen pyytamista.

"Mutta tota kylld mi oon nyt itse asiassa vihin
yrittany [menné aiemmin nukkumaan}, mutta se
vililli lipsahtaa sitten.”

Valmennustapaamisessa epavarmaa tyéhyvinvoin-
titoimijuutta ilmentivé esihenkilo ei fokalisaatiota
tarkastellessa puhunut juurikaan omasta tyohyvin-
voinnistaan. Han ei myéskidian puhunut tyéhyvin-
voinnista tyoyhteisossd, vaikka valmentaja titd ai-
hetta keskustelussa yllapitikin.
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Ulkoistava hyvinvointitoimijuus

Ulkoistavaa tychyvinvointitoimijuutta edustava
esihenkil6 siirsi puheessaan vastuun omasta ja
muiden tydhyvinvoinnista muille ihmisille, orga-
nisaatiolle tai vaikka ajanpuutteelle. Esihenkilo
kertoi, ettei juurikaan pysty vaikuttamaan omaan
tai muiden hyvinvointiin ulkoisista syistd joh-
tuen. Esihenkilo kylld tunnisti tydhyvinvoinnin
merkityksen ja keskusteli aiheesta laajasti yleisella
tasolla, mutta valmentajan ohjatessa keskustelua
henkilokohtaiseen hyvinvointiin, esihenkil pysyi

vaiti tai vastaili hyvin niukasti.

Ulkoistavaa tyohyvinvointitoimijuutta ilmentévan esi-
henkilén valmennustapaamisessa korostuivat tychy-
vinvointia haastavat ulkoiset tekijit, kuten tyoyhteiso,
organisaatiorakenne, ajanpuute tai perheenjésenten
kayttiytyminen. Dialogi valmentajan kanssa sujui tasa-
puolisesti, kunhan tydhyvinvoinnista puhuttiin yleiselld
tasolla. Jos valmentaja yritti ottaa puheeksi esthenkilon
henkilkohtaisen tyShyvinvoinnin, timd vastasi niukas-
ti tai palautti keskustelun takaisin yleiselle tasolle.
Seuraava keskustelunote osoittaa, miten valmen-
taja tarjoaa esihenkilélle mahdollisuuden itsereflek-
tioon, mutta esihenkild siirtda huomion — ja samal-
la vastuun hyvinvoinnin edistimisestd tyoyhteison
muille jasenille. Jos esihenkilon kuvaamien negatii-
visten ihmisten kanssa ei menisi niin paljon aikaa, hi-
nelle jiisi enemman aikaa ihmisten kanssa olemiseen

ja hyvinvoinnin laajempaan kehittimiseen:

Valmentaja: "Et siitihdn puhuttiin silloin koulu-
tuksessa tastd tunteiden tarttumisesta, et jos on
tyoyhteisdssa se yks negatiivinen, miten paljon yli-
madrdistd energiaa jokaisella menee ihan siihen, et
tdytyy siti omaa hermostoa siidelld.”

Esihenkil6: "Niin. Ndi muutamat henkil 6t vie sen.
Jasitten just joskus puhuttiin kollegan kanssa, kun
meillikin on ollu timmésid negatiivisia henkiléi-
td ... Nad muutamat henkilot vie sen kaiken ajan,
mikd on kiytettavissd niinku henkilostojohtami-
seen. Et kun sen ajan pystyis tillaiseen positiivi-
seen niinkun ihmisten parissa olemiseen ja kaik-
keen semmoiseen kehittimiseen.”
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Esihenkil$ ei kokenut voivansa lopulta vaikuttaa
omaan tai muiden tydhyvinvointiin, vaikka valmen-
taja pyrki nostamaan esiin hinen vastuutaan tyo-
hyvinvointitoimijuudessa. Jos esihenkild reflektoi
omaa tai muiden tyohyvinvointia, sithen liittyivit
enimmikseen ulkoiset, haittaavat tekijat. Esihenki-
1611 oli joitain ratkaisuja tyohyvinvoinnin kehitta-
miseksi yleiselld tasolla. Han ei kuitenkaan uskonut,
ettd niitd pddstiisiin toteuttamaan tai ettd hanelld
olisi niissd sen suurempaa tychyvinvointitoimijuut-
ta, ellei tarjolla olisi ulkopuolista apua.

"Kun mi saisin apua sithen, etti milli tavalla se
tehddin hyvissa hengessa.”

Ulkoistavaa tydhyvinvointitoimijuutta ilmentivi
esihenkilé ei juuri puhunut omasta tydhyvinvoinnis-
taan, vaan fokalisaation nikokulmasta hinen suhtau-
tumisensa tydhyvinvointiin oli objektiivista. Kuiten-
kin tydhyvinvoinnin reflektointi jai vahaisemmiksi
kuin tyohyvinvointiin suoranaisesti liittymattomien
organisatoristen haasteiden pohdinta.

POHDINTA

Tarkastelimme esihenkiloiden tyohyvinvointitoi-
mijuutta tychyvinvointivalmennuksessa. Tutkimus
tarjoaa neljd esihenkildiden kerrontaan pohjautuvaa
tarinaa esihenkildiden tyshyvinvointitoimijuudesta.
Edistivi ja vastustava tyohyvinvointitoimijuus olivat
tyyppitarinoista hallitsevimpia.

Eniten tarinoista tunnistettiin edistavid tychy-
vinvointitoimijuutta, jossa korostuivat tyéhyvin-
voinnin tirkeys sekd vahva toimijuus kiinnostuk-
sena ja tyohyvinvointitekoina omaa ja tyontekijoi-
den tyohyvinvointia kohtaan. Samoin vastustava
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tyohyvinvointitoimijuus ilmensi vahvaa toimijuutta:
esihenkild tiesi, mitd halusi ja teki. Toisin kuin edista-
vissd tyohyvinvointitoimijuudessa, tydhyvinvoinnin
kehittimista ei kuitenkaan oikein pidetty tirkeina ja
tarpeellisena. Epavarma ja ulkoistava tydhyvinvointi-
toimijuus kuvastivat heikohkoa toimijuutta omasta
tychyvinvoinnista. Epivarmassa tyohyvinvointitoi-
mijuudessa esihenkilon haasteena oli tunnistaa omaa
tyohyvinvointiaan ja sen ulottuvuuksia, kun taas ul-
koistava tyohyvinvointitoimijuus heijasti kokemusta
heikoista vaikutusmahdollisuuksista omaan tai mui-
den tydhyvinvointiin.

Aiemman toimijuustutkimuksen (esim. Collin
ym. 2015) osoittamalla tavalla esihenkildiden tyohy-
vinvointitoimijuus sai tutkimuksessamme vahvuuksia
jailmenemismuotoja. Tyohyvinvointitoimijuutta voi-
daankin pitdd hyvin moniulotteisena ilmiona. Edista-
vi ja vastustava tydhyvinvointitoimijuus heijastelevat
ammatillisen toimijuuden ytimessa olevaa ajatusta
aktiivisesta, omaan toimintaansa ja ymparistoonsa
vaikuttavasta ihmisestd, joka voi omalla toiminnallaan
kehittid ajattelu- ja toimintamalleja aiempaa parem-
miksi — tai huonommiksi (Etelipelto ym. 2013).

Tyodhyvinvointitoimijuus voi olla tyéhyvinvoin-
nin kehittimiseen tihtaavaa tai jopa sitd haittaavaa
toimintaa. Samalla tavoin toimijuuteen ja ohjaukseen
perehtyneet Ritva Ruponen ja Marjatta Vanhalakka-
Ruoho (2013) ovat havainneet, etti yksildiden toimi-
juuskehityskulut voivat olla ryhmévalmennuksissa eri-
laisia, kuten edistivid, epailevia ja irtaantuvaa. Vaikka
tutkimuksemme ei tavoittanut kattavasti tyohyvin-
vointitoimijuuden moninaisia sidonnaisuuksia, voim-
me ajatella silld olevan relationaaliset kytkeytymansa,
kuten toimijuudella (Ruponen & Vanhalakka-Ruoho
2013). Esihenkilsiden tyshyvinvointitoimijuudella
nikyy olevan yhtymikohtansa osallistujan arjen esi-
henkilotyohon sekd osallistujan halukkuuteen ja si-
toutumiseen tydhyvinvoinnin darelld tyoskentelyyn.

Valmentaja raamitti valmennustapaamisia omilla
kertomuksillaan tyshyvinvoinnista. Hinen puhees-
saan erottuivat tydhyvinvoinnin kaikki osa-alueet.
Psyykkisessd hyvinvoinnissa korostuivat tunnetaidot
seka tyon vaatimusten ja voimavarojen etta tyon ja
levon tasapaino (Bakker & Demerouti 2017; Manka
& Manka 2016). Fyysinen ilmensi kehon toiminto-
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jen merkitystd tychyvinvoinnille sekd konkreettisia
tapoja fysiologisten tarpeiden, kuten levon ja tuntei-
den, tunnistamiseen ja hallintaan (Manka & Manka
2016). Sosiaalisessa tydhyvinvoinnissa painottui-
vat esimerkiksi vuorovaikutussuhteet ja johtamis-
kiytinnot (Laine ym. 2016). Ndmi teemat olivat
eriasteisesti esilla valmentajan kerronnassa, ja ne
elivit my6s suhteessa esihenkildiden ilmentimién
tyohyvinvointitoimijuuteen.

Kiteytimme tydhyvinvointitoimijuuden perus-
tuvan kokemuksiin tyohyvinvoinnista, kehollisiin
tarpeisiin ja asenteisiin sekd ilmenevin tekoina, va-
lintoina ja pééitéksinéi. Tyéhyvinvointitoimijuus
kuvaa, millaisena ihminen kokee tydhyvinvoinnin
elimdssiin ja miten hin siti edista. Tydhyvinvoin-
titoimijuudessa yhtyvét tydhyvinvoinnin kokemus ja
toimijuuteen liittyvit teot.

Tyohyvinvointitoimijuus rakentuu ja ilmenee
aina suhteessa muihin ihmisiin, tyéhon ja tydympi-
ristoon rajoitteineen ja resursseineen. Samoin toimi-
juus tyossd nihdddn sosiokulttuuriseen kontekstiin
kiinnittyvina, vaikka se saakin yksilollisid ilmene-
mismuotoja ja on yhteydessi yksilon asenteisiin ja
arvoihin (Goller & Paloniemi 2022; Ruponen &
Vanhalakka-Ruoho 2013). Esihenkiléiden tyohy-
vinvointitoimijuuden voi nihdi rakentuvan sosio-
kulttuurisessa kontekstissa valmentajan kerronnan
ja esihenkilon kokemuksien kietoutuessa yhteen.

Esihenkiléiden tydhyvinvoinnin on ajateltu ole-
van yhteydessi tyontekijoiden tydhyvinvointiin
(Little 2007). Tutkimuksessamme esihenkildiden
edistavi tyohyvinvointitoimijuus heijasti heidin
asennettaan ja tekojaan myds tyontekijoiden tyo-
hyvinvoinnin tukemiseen. Toisten tydhyvinvoinnin
tukeminen ei kuitenkaan ollut kerronnan keskiossi,
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kun esihenkilot eivit tunnistaneet keinoja sen tu-
kemiseen (epivarma tydhyvinvointitoimijuus) tai
néikivat vain sen tukemiseen liittyvit ulkoiset haas-
teet (ulkoistava hyvinvointitoimijuus). Edistivin
tyohyvinvointitoimijuuden tyyppitarinasta voi kui-
tenkin paatelld, ettd tyontekijoiden tydhyvinvoinnin
tukeminen edellyttid esihenkilon kiinnostusta seka
omaan ettd muiden tydhyvinvointiin.

Aineistonkeruun aikana tuotettuja esihenkilsi-
den kertomuksia voidaan pitdd varsin autenttisina
(Spector-Mersel 2010, 213). Esihenkilét eivit osal-
listuneet valmennukseen tutkimuksen vuoksi vaan
ensisijaisesti yksilollisen ja tydyhteison tydhyvin-
voinnin kehittimisen takia. Kuitenkin valmentajan
tiedot, asenteet ja kokemukset olivat keskeisid val-
mennustapaamissa ja sen my6té esihenkilén tyohy-
vinvointitoimijuuden ilmenemisessi. Tutkimuksen
sosiokulttuuriseen kontekstiin peilaten toisessa ajas-
sa ja paikassa esihenkilot olisivat voineet ilmentdd
toisenlaista tyShyvinvointitoimijuutta (Hinninen
2002; Riessman 2008).

Kertomukset ovat aina henkilokohtaisia, tilanne-
sidonnaisia totuuksia. Esimerkiksi edistavin tyohy-
vinvointitoimijuuden korostuminen on luontevaa
tyohyvinvointivalmennuksen yhteydessa, muttei
kerro vilttimaittd esihenkildiden suhteesta tydhy-
vinvointiin valmennuksen ulkopuolella. Vastai-
suudessa esihenkildiden tychyvinvointitoimijuutta
olisikin syytd tutkia autenttisissa tyoymparistdis-
sd. Samalla esihenkil6iden kerronnan voi ajatella
pohjautuvan heidin kokemuksiinsa omasta hyvin-
voinnistaan ja tyéstidn, jolloin tarinoitakaan ei voi
nihda tiysin irrallisina esihenkildiden tydsta ja joh-
tamisesta.

Vaikka tyohyvinvointitoimijuutta kuvaavat tari-
nat eivit taysin kuvaa tyohyvinvoinnin moniulot-
teista kenttid, ne antavat tirkedi tietoa esihenkiloi-
den asenteista ja teoista suhteessa omaan tyShyvin-
vointiin. Tarinat voivat toimia myos reflektoinnin
vilineind muille esihenkilgille. Tyohyvinvointitoi-
mijuuden nikokulmasta tyohyvinvoinnin kehitta-
minen tarkoittaa ihmisten aitoa kohtaamista ja hei-
din henkilokohtaisesta kokemuksestaan liikkeelle
lahtemistd. Samalla se tarjoaa tyohyvinvointia tuke-
via tyokaluja kunkin yksilollisiin tarpeisiin.
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OLEELLISTA ON TUKEA JA
VAHVISTAA YKSILOLLISTA
TYOHYVINVOINTIA KOSKEVAA
TOIMIJUUTTA EIKA VAIN
TARJOTA TEKNISTA

TYOKALUPAKKIA.

Oleellista on tukea ja vahvistaa yksilollista tyo-
hyvinvointia koskevaa toimijuutta eikd vain tarjota
teknistd tyokalupakkia. Tutkimuksemme osoittaa
esihenkil6iden erilaisuuden tydhyvinvoinnin ja sen
tukemisen tarpeiden osalta. Edistivissd tydhyvin-
vointitoimijuudessa keskeistd on hyvan suunnan ylla-
pitimisen tukeminen. Vastustavassa tyéhyvinvointiA
toimijuudessa esihenkilé puolestaan kaipaa apua
oman asenteensa kohtaamisessa ja ylittimisessa. Vas-
taavasti epdvarmaa tydhyvinvointitoimijuutta ilmen-
tivi esihenkil§ tarvitsee tukea oman tyShyvinvointin-
sa tunnistamiseen ja sanoittamiseen seki sen tiedos-
tamiseen, mihin oikeastaan tukea tarvitsee ja miten
sitd saa. Ulkoistava tyohyvinvointitoimija puolestaan
kaipaa tukea tydhyvinvointiin liittyvin toimijuutensa
vahvistamisessa.

Tutkimuksen keskiossa oli yksilévalmennus tyo-
hyvinvoinnin tukena, miki luo toisenlaiset raamit
tyéhyvinvoinnin ilmentymiselle ja rakentumiselle
kuin vaikkapa ryhmamuotoiset ohjausmuodot. Esi-
merkiksi toimijuuden ja johtamisen kehittymisen
tukemisessa ryhmdmuotoinen ohjaus luo parhaim-
millaan tiloja, joissa on vertaisuuteen perustuvaa
tyoskentelya seka itsehavainnoinnin ja toisten ha-
vainnoinnin virittimistd (Ruponen & Vanhalakka-
Ruoho 2013; Tiitinen ym. 2018). Yksiloohjauksessa
korostuvat puolestaan valmentajan rooli seki hinen
kokemuksensa ja nikemyksensa. Ohjausta toteutet-
taessa on syytd miettid, millaisia reaktioita valmenta-
jan kerronta herattad osallistujissa ja millaisia tarinoi-
ta kannattaa tarjota missakin tilanteessa.

Aikuiskasvatuksen kentilld ohjauksessa on ko-
rostunut toimijuuden tukemisen merkitys ja oman
toiminnan kriittinen reflektointi (Tiitinen ym. 2018;
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Vanhalakka-Ruoho 2013; Vehviliinen 2021). Sa-
moin tyohyvinvointia edistaviss interventioissa tyd-
hyvinvointia koskeva toimijuus seka sen reflektointi
jaedistiminen tulisi nostaa keskioon kokonaisvaltai-
sen tyohyvinvoinnin tukemisen mahdollistamiseksi.

Tyohyvinvointitoimijuuden kisite tarjoaa uu-
denlaista nikokulmaa niin tyéhyvinvoinnin kisit-
teellistimiseen ja tutkimiseen kuin sen tukemiseen
tydssd, tydnohjauksissa ja tydelimivalmennuksissa.
Kokonaisvaltainen tydhyvinvoinnin ymmartiminen
ja tukeminen mahdollistuvat, kun huomioidaan yk-
siléiden kokemukset ja niille annetut merkitykset
tyysisestd, psyykkisestd ja sosiaalisesta tychyvinvoin-
nista. Lisiksi tulee tukea sellaisia tekoja, valintoja ja
pditoksid, jotka vahvistavat kunkin tydhyvinvointia
kulloisessakin tilanteessa. Erilaisia tydhyvinvointitoi-
mijuuden muotoja tunnistamalla erilaiset tukikeinot
ja valmennukset voidaan sopeuttaa kullekin tyonte-

kijille sopiviksi.
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