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KATRIINA TAPANILA & PAIVI SIIVONEN

Tyon merkityksellisyys ja median sivistyksellinen rooli
yha tehostetummassa media-alan tietotyossa

Media-ala on murroksessa teknologian muuttaessa tie-
dontuotantoa ja perinteisen median aseman heiken-
tyessa. Organisaatioita ohjaa tehostamistarve, mutta
samalla tyon merkityksellisyyden kokemus on keskei-
nen. Median sivistyksellinen rooli sdilyy muutoksessa.
Kysymme, mistd media-alan tietotyontekijit ammen-
tavat tyonsd merkityksellisyyttd ja miten he kokevat
sen yhteyden tyon tehostamiseen. Tarkastelemme
tyon merkityksellisyyden ja tyon tehostamisen valistd
suhdetta median sivistyksellisen roolin nikdkulmasta.
Aineisto koostuu valtakunnallisen (n = 127) ja koh-
deorganisaation henkildstélle suunnatun (n = 87) ky-
selyn avovastauksista, jotka analysoimme temaattisella
analyysilla. Tulosten mukaan yhteiskunnallinen vai-
kuttavuus ja kansalaisten palveleminen ovat keskeisid

merkityksellisyyden lihteitd toimituksellisessa ty6ssa.
Trkeitd ovat my6s tydyhteison hyvéksi toimiminen
ja tyostd itselle koituva hyvd, kuten jatkuva kehittymi-
nen. Tehostamisen koettiin etenkin toimituksellises-
sa tyossd vaikuttavan kielteisesti merkityksellisyyden
kokemiseen ja sivistykselliseen rooliin. Median sivis-
tyksellisen roolin turvaamiseksi media-ammattilaisten
laadukkaalle tyolle tulisi varmistaa riittavét resurssit.

Asiasanat: media-ala, merkityksellisyys, sivistys, tieto-
tyo, tehostaminen
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The meaningfulness of work and media’s educational role in
increasingly streamlined knowledge work in the media industry

The media industry is undergoing a transformation
as technology reshapes the way information is pro-
duced, and the position of traditional media wea-
kens. Media organizations face a growing need to
streamline their operations. At the same time, it is im-
portant for professionals in the field to feel that their
work is meaningful. Even amid this transformation,
the media’s educational role in society remains in-
tact. In the article we ask from which sources know-
ledge workers in the media industry derive a sense of
meaningfulness in their work, and how they perceive
the connection between meaningfulness and efforts
to improve work efficiency. We study the relation-
ship between the meaningfulness and efforts to imp-
rove efficiency from the perspective of the media’s
educational role. The data, consisting of open-ended
responses from two surveys on the meaningfulness
and efforts to improve efliciency of work, one natio-
nal survey (n = 127) and the other targeted at the
staff of an organisation (n = 87), was analysed using
thematic analysis. Our study shows that the media’s
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educational role, linked to social impact and serving
the public, remains an important source of meaning-
fulness for media professionals in editorial work.
Contributing to the well-being of the workplace and
the personal benefits derived from work — such as
continuous professional development — were consi-
dered important sources of meaningfulness. In edi-
torial work in particular, efforts to increase work efh-
ciency were seen as having a negative impact on both
the experience of meaningfulness and the media’s
educational role. To ensure that efforts to improve
efficiency do not jeopardize the media’s educational
role, sufficient resources should be secured to sup-

port high-quality work in the media industry.

Keywords: media sector, meaningfulness of work,
media’s educational role, knowledge work, improving
work efficiency
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SUMMARIES

Synkronisen ja asynkronisen verkkovuorovaikutuksen vertailua
- Opiskelijoiden kokemuksia verkkovuorovaikutuksen luonteen
merkityksesta tiedolliselle ja sosiaaliselle lasnaololle

Asynkronisen verkkovuorovaikutuksen mahdollista-
vien oppimisympiristojen lisiksi korkeakoulut kayt-
tavat yhi laajemmin erilaisia synkronisen verkkovuo-
rovaikutuksen oppimisymparistoja. Tarkastelemme
verkkovuorovaikutuksen luonteen merkityst opis-
kelijoiden tiedolliselle ja sosiaaliselle lisndololle seki
itsemddrddmisteorian psykologisille perustarpeille.
Analyysi perustuu verkkolomakkeella kerittyyn laa-
dulliseen aineistoon, jota tarkastellaan teoriaohjaa-
vasti ja teorialdhtoisesti. Tulosten mukaan synkroni-
nen kuva- ja ddniyhteydellinen verkkovuorovaikutus
tukee yleisesti merkittivimmin korkeakouluopiske-
lijan tiedollista ja sosiaalista lasndoloa kuin asynkro-
ninen tekstipohjainen vuorovaikutus. My®s itsemaa-
radmisteorian perustarpeet — opiskelijan autonomia,
kompetenssien kehittyminen ja yhteenkuuluvauden

tunne — toteutuvat siind laajemmin. Joissakin ta-
pauksissa asynkroninen tekstipohjainen verkko-
oppimisympdrist6 saattaa silti tarjota korkeakou-
luopiskelijalle paremmat mahdollisuudet keskittya
etenkin omaehtoiseen itseohjattuun opiskeluun ja
tietoa rakentavaan tydskentelyyn. Tulokset auttavat
tukemaan opetuksen verkkototeutusten pedagogista
suunnittelua ja opiskelijoiden osallisuutta.

Asiasanat: oppimisymparistd, verkko-opiskelu, vuo-
rovaikutus, itsemairiimisteoria, sosiaalinen lisniolo,
tiedollinen lisniolo
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Comparison of synchronous and asynchronous online interaction
- Students’ experiences on the significance of the nature of online
interaction for cognitive and social presence

In addition to learning environments that enable
asynchronous online interaction, higher education
institutions are increasingly adopting various lear-
ning environments that support synchronous online
interaction. In the article, we examine the significance
of the nature of online interaction for university stu-
dents’ cognitive and social presence, as well as for the
basic psychological needs outlined in self-determina-
tion theory. We analyse the qualitative data collected
from students via an online questionnaire using qua-
litative theory-guided and theory-based content ana-
lysis. According to the findings, synchronous online
interaction involving video and audio generally pro-
vides more significant support for university students’
cognitive and social engagement than asynchronous
text-based interaction. The three basic needs of self-
determination theory — student autonomy, compe-

tence development, and a sense of belonging — are
also better met in a synchronous online environment
with video and audio connectivity than in an asyn-
chronous text-based environment. In some cases,
however, an asynchronous text-based online learning
environment may offer university students better
opportunities to focus specifically on independent,
self-directed study and knowledge-building activities.
These results can be used to support the pedagogical
design of online teaching and student engagement.

Keywords: learning environment, online study, inte-
raction, self-determination theory, social presence,
cognitive presence
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MINJA SUOMALAINEN

Kansainvalisten sairaanhoitajaopiskelijoiden ammatillinen kielitaito
ja tyoymparistoon integroituminen - kahden koulutusintervention

vaikutukset

Suomessa opiskelevien kansainvilisten sairaanhoi-
tajaopiskelijoiden ammatillista kielitaitoa ja tyoym-
péristoon integroitumista tulee tukea tydelimalah-
toisesti. Analysoin etnografisella otteella kerittya
aineistoa kahden koulutusintervention vaikutuk-
sista kansainvilisiin sairaanhoitajaopiskelijoihin ja
muihin toimijoihin. Interventiot tukivat ammatillis-
ta kielitaitoa, hoitoty6n osaamista ja integroitumista
tycharjoittelupaikkoihin. Tarkastelen vaikutuksia ja
niitd tuottavia mekanismeja soveltamalla kriittiseen
realismiin nojaavaa, sosiaalityossd kehitettyd KAI-
MeR-teoriaa. Lahestyn kielenoppimista ekologises-
ta ja sosiokulttuurisesta nikokulmasta, jossa kieltd
opitaan kayttimalla sitd aidoissa tilanteissa ymparis-
ton tuella. Interventiot vahvistivat kielen ja hoitotyon

taitoja, lisdsivit varmuutta ja edistivit integroitumis-
ta. Keskeisti mekanismeissa olivat vastavuoroinen,
kannustava vuorovaikutus ja tyéelimalihtéinen
tuki. Oppilaitos—tydelima-yhteistyotd ja terveyden-
huollon organisaatioiden roolia tulee vahvistaa in-
tegroitumisen tukemiseksi. Tydyhteison toimijuutta
kielitaidon tukemisessa on vahvistettava, ja hoitoty6n
kaytinteissa tulee huomioida kielitaidon kehittymi-
nen prosessina.

Asiasanat: hoitoala, suomi toisena kieleni, kielen
oppiminen, ty6elimd, ulkomaalaiset opiskelijat
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Professional language skills of international nursing students
and their integration into work environment - impact of two

educational interventions

The professional Finnish language skills and work
environment integration of international nursing
students in Finland should be supported in a work-
oriented way. Using an ethnographic approach, I
analyse experiences and observations on the effects
of two educational interventions on international
nursing students and other stakeholders. The inter-
ventions support professional language skills, nursing
competence, and integration into clinical placements.
I examine their impacts and underlying mechanisms
by applying the CAIMeR theory, grounded in criti-
cal realism. Language learning is approached from
ecological and sociocultural perspectives, where it
develops through use in authentic situations with
environmental support. The interventions improved

Translated by Esko Clarke Sario.
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students’ professional Finnish and nursing skills, in-
creased confidence, and strengthened integration.
The key mechanisms involve reciprocal, encouraging
interaction and work-oriented support. Collabora-
tion between educational institutions, employers,
and healthcare organisations should be strengthened.
Workplaces play a central role in supporting language
development, which should be recognised as an on-
going process in nursing practice.

Keywords: nursing sector, Finnish as a second lan-
guage, language learning, foreign students
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