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Tyovoimakoulutukseen hakeutumisen motivaatio ja
koulutuksen kokeminen

Tyoministerio k&ynnisti pahimpana lamavuonna 1993
kolme tutkimusta, joissa oli maara selvittda yksilon, yrityksen ja tyd
markkinoiden nakdkulmasta tydvoimapoliittisen koulutuksen vaikuttavuutta.
Yksilon ndkoékulman tutkiminen lankesi Jyvaskylan yliopiston Kasvatus
tieteiden tutkimuslaitokselle. liris Mikkosen artikkeli perustuu tasta
tutkimuksesta juuri valmistuneeseen osaraporttiin.
Mit& tuloksista saattoi paatella? Ainakin sen, etta tydvoimakoulutukselta
odotetaan evaita nimenomaan ammatilliseen kehittymiseen. Tulokset
kertovat my0s siitd, ettd tydvoimakoulutuksella on varteenotettavaa
merkitysta tyottdmyyden ei-aineellisten haittojen ehkaisijana.

Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus, lyhyemmin tyovoimakoulutus, on merkittdva ja laajeneva osa
suomalaista ammatillisen aikuiskoulutuksen jarjestelmaa. Se tarjoaa koulutusta sille vaestonosalle, jolla
elamantilanteestaan johtuen yleensa ole mahdollisuuksia osallistua aikuisten omaehtoiseen koulutuks
eikd henkilostokoulutukseen, toisin sanoen se palvelee ennen kaikkea koulutuksen tasa-arvotehta
kouluttamalla tyémarkkinoiden huono-osaisia. Viime aikoina usein esitetty tavoite on ollut luoda koko
aikuisvaestolle mahdollisuus ammattisuuntautuneeseen peruskoulutukseen ja tarpeelliseen lisakoulutuks
(mm. koulutussuunnittelun neuvottelukunta 1988 ja opetusministerion tydryhma 1992). Miten lahella ta
kaukana tdméan tavoitteen toteutumisesta nyt ollaan, ja mita esteitd sen tiella on, olisi selvittdmisen arvoin
asia.

Huolimatta aikuiskoulutuksen lisdantyneesta tarjonnasta eivat erot eri vaestdéryhmien koulutuksee
osallistumisessa ja koulutustasossa ole kuitenkaan mainittavasti tasoittuneet. Kysyd myos sopii, on
koulutusmahdollisuuksien luominen koko aikuisvaestélle ylipdansa realistinen tavoite. Voidaanko odotta
ettd nuorisoasteella muita vAhemman koulutusta saaneet ja vdhemman koulutusmotivoituneet aikuisia
jostain syystd sankoin joukoin osallistuisivat koulutukseen. Vai olisiko aikuisten kohdalla luotettava
enemman Varilan (1994) nimedman hiljaisen taitotiedon, tydtehtaviin kytkeytyvan osaamisen kehittymisee
ilman formaalia koulutusta.

Paitsi aikaisemmat koulutuskokemukset, aikuisen koulutuskiinnostukseen vaikuttaa luonnollisesti myt¢
hanen kulloinenkin elaméntilanteensa ja se, mita tavoitteita han koulutukselle ja elamalleen yleensa asett
Tyo6ttdmien osalta on vaarana, ettd hiljainen taitotieto mykistyy kokonaan ty6ttémyyden jatkuessa, ja sik
tyottémien koulutuksella on oma sijansa heidan osaamisensa yllapidon ja kehittdmisen kannalta.

Tyovoimakoulutuksen toimeenpanosta ja kehittAmisesta vastaavat tydvoimaviranomaiset, my:
rahoitusvastuu on kokonaan tyovoimaviranomaisilla. Koulutusta ostetaan eri jarjestdjilta, esimerkiks
vuonna 1993 hankituista opiskelijatyopaivistd oli ammatillisten aikuiskoulutuskeskusten osuus 60 %
muiden oppilaitosten 24 %, korkeakoulujen 7 % ja muiden jarjestajien (mm. tydnantajat, yksityiset konsultit
9 %. Koulutuksen aloittaneita oli noin 70 000 vuonna 1993, opiskelijatyopéaivia hankittiin 6,1 miljoonaa ja
rahaa koulutuksen hankintaan ja opintososiaalisiin etuihin kaytettiin yhteensd hieman yli 2 miljardi
markkaa (Tyoministeric 1995).

Lain (763/90) mukaan koulutuksen péaatavoite on aikuisvaestolle koulutusta hankkimalla edistaa ja yllapit:
tybvoiman kysynnan ja tarjonnan tasapainoa tyomarkkinoilla seké torjua tyottdmyytta ja poista:



tybvoimapulaa. Koulutushankintojen tulee edistaa ty6ttomien pysyvaisluonteista tyollistymista tai vahenté
tyottomyyden uhkaa, sekd edistdd mydskin tarkoituksenmukaista liikkuvuutta. Koulutukseen osallistuvi
ovat paaasiassa tyottomia tai ty6ttémyysuhan alaisia (88 prosenttia vuonna 1993).

TyOministerio on kaynnistanyt vuonna 1993 kolme tutkimusta, jotka kolmesta eri nakokulmasta, yksilon
yrityksen ja tydmarkkinoiden, pureutuvat tydvoimakoulutuksen vaikuttavuuteen. Kiinnostus vaikuttavuuteel
littyy paitsi yleiseen koulutuksen tuloksellisuudesta ja tilivelvollisuudesta kaytyyn keskusteluun, myos
tybhallinnossa heréanneeseen tarpeeseen selvittdd ja vertailla aktiivisen tydvoimapolitikan toimie
vaikuttavuutta yleensa.

Yksi mainituista kolmesta tutkimuksesta on vaikuttavuuteen yksildtason, koulutukseen osallistuvan henkilc
nakdkulmasta kohdistuva tutkimus, jota tehdadn Kasvatustieteiden tutkimuslaitoksella Jyvaskylassa. Tal
artikkeli perustuu ko. tutkimuksen ensimmaiseen osaraporttiin "7yévoimapoliittiseen aikuiskoulutuksee
hakeutuminen ja koulutuksen kokeminen. Koulutusmotivaatio, koulutukseen kohdistuneet odotukset
niiden toteutuminen”, joka on juuri julkaistu tyoministerion TyOpoliittinen tutkimus -sarjassa (Mikkonen
1995).

Tutkimuksen laaja empiirinen aineisto muodostuu kaikkiaan neljdssad eri vaiheessa postikyselyill
hankittavasta tiedosta, joka koskee noin 5 000:n tydvoimakoulutukseen osallistuneen ja samansuurui
ei-osallistuneen vertailuryhman (saman ajankohdan tydnhakijoita) vaiheita tyomarkkinoilla sek:
koulutukseen osallistuneiden omia kokemuksia ja subjektiivisia arvioita koulutuksesta ja sen vaikutuksist
Kyseessa on tilastollisesti edustava otos kaikista vuonna 1993 tydvoimakoulutuksen aloittaneista. Seura
ulottuu kaikkiaan kahden vuoden p&&han koulutuksen paattymisestd. Ensimmainen osaraportti perus
kahden ensimmaisen kyselyn, koulutuksen aloittamis- ja paattamisvaiheeseen ajoitettujen kyselyj
tuottamaan aineistoon.

Koulutustarve ja koulutusintressi

Koulutustarve on kasitteend monimerkityksinen eiké sille ole olemassa yhta yksinkertaista maaritelmaa. .
nahdaan ja koetaan yksiléiden ja organisaatioiden tasolta eri tavalla. Yksilén kokema koulutustarve synt
hanen elaméntilanteestaan ja suhteessa hdnen omalle elamaélleen asettamiinsa tavoitteisiin. Koettu ko
tustarve ei myodskaan aina valttamatta johda koulutukseen hakeutumiseen. Koulutusta suunnittelevat
toteuttavat organisaatiot tulkitsevat koulutustarvetta omasta, kokonaisuuden nakékulmasta, kayttaen erilai
menetelmia ja kuullen eri asiantuntija- ja asianosaistahoja.

Koulutustarve on itse asiassa kasitteena abstraktio, vaikka se joudutaankin operationalisoima
yksinkertaisiksi, konkreettisessa muodossa ilmaistaviksi asioiksi. Knowles (1970) erottaa kasitteer
helpommin konkreettisestikin ilmaistavan intressin koulutustarpeesta. Koulutustarve tai intressi on jok
tapauksessa olennaisen tarkea kasite koulutusmotivaation ja sitd kautta myos koulutuksen vaikuttavuu
kannalta.

Tyovoimakoulutusta jarjestetdaéan tyovoimaviranomaisten nakemien, kokemien tai arvioimier
koulutustarpeiden pohjalta lahtien laissa asetetuista tavoitteista ja tehtavista. Koulutustarpeet tulee arvio
ottaen huomioon niin tydnhakijoiden, tydnantajien kuin muidenkin elinkeinoelaman ja tydmarkkinoiden
toimivuuden kannalta tarkeiden osapuolten taholta tulevat viestit. Tutkimukseni hakeekin vastausta siihe
miten koulutukseen osallistuneiden henkildiden yksilollisesti kokemat koulutustarpeet ja omakohtaise
tavoitteet ovat toteutuneet tydvoimakoulutuksessa, toisin sanoen osuvatko organisaation ja yksiloid
kokemat tarpeet yksiin. Taman kautta tutkimus edustaa siis yksilétason nakékulmaa.

Yksilon koulutusmotivaation voi ajatella syntyvan joko koetusta koulutustarpeesta tai jostain muust
tarpeesta. Andragogisen oppimismallin mukaan "oppimisen lahtékohtana on oppijan sisdinen tarve, jollo



oppiminen on sisaisesti motivoitu tapahtuma ja vastuu oppimisesta on oppijalla” (Manninen ym. 1988). jot
tahan paastaisiin, tulisi motivaation olla siis Engestromin kasittein hyvin lahella sisallollista, tietoista
motivaatiota, joka perustuu mielenkiintoon itse asian sisaltdd ja kayttomahdollisuuksia kohtaan. Talloi
paadytdan usein kriittiseen asenteeseen, koska opiskelija pohtii itse opittavaa asiaa eika suoriutumista
opiskelulla on kayttbarvoa.

Motivaatio voi olla kuitenkin my0ds vieraantunut, valineellinen, jolloin tavoitellaan enemmankin ulkoista
hyotya, palkkioita tai pyritddn valttdm&an rangaistuksia tai kielteisid seuraamuksia. Opiskelulla on vai
vaihtoarvoa, tarkeda on osallistuminen tai suoriutuminen sinansa. Kolmas mahdollisuus on tilannekohtain
opiskelumotivaatio, joka perustuu opiskeluun liittyviin ulkoisiin tekijoihin, esimerkiksi viihdyttavyyteen.
Tama motivaatio on usein lyhytjannitteinen, altis hairidille ja suuntautuu toisarvoisiin kohteisiin.
(Engestrom. 1982).

Seka koulutustarve ettd -motivaatio ovat koulutuksen vaikuttavuuden kannalta olennaisia osia siir
kokonaisprosessissa, jossa yksilo koulutukseen osallistuessaan on mukana. TAman prosessin tavoitte
voidaan andragogisen mallin mukaan n&hda yksilon kehittyminen aktiivisena toimijana, subjekting
Koulutukselta ei voi odottaa vaikuttavuutta yhteiskunnan eika yritysten tasolla, ellei tama yksil6tasor
prosessi toimi. Toimivuuden ensimmainen edellytys taas on, ettd prosessi |&htee oikein eli omakohtaise
motivaatiolla liikkeelle.

Tydvoimakoulutuksen ryhmittely

Tyovoimakoulutuksen tarjonnan kasvaessa ja koulutuksen jarjestéjien kirjon laajentuessa on koulutuks
siséltd samalla ratkaisevasti monipuolistunut. Tassa tutkimuksessa koulutus on ryhmitelty seitsema
tyyppiin kuviossa 1 esitetyn rakenteen mukaisesti lahtien siitd, ettd erityyppisellda koulutuksella on myd
erilaiset tavoitteet ja osallistujilla erilaiset odotukset. Kuusi ensimmaista tyyppia (yhteensa noin 4 60
henkil6d) muodostavat tutkimuksen paakohderyhman, joka on aloittanut koulutuksensa kevaalla 1993,
seitsemas, tutkintotavoitteisen koulutuksen ryhma on mukana erillisryhmana, joka on aloittanu
koulutuksensa jo syksylla 1991.

Kuvio 1. Tyovoimakoulutuksen ryhmittely
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Ensimmainen selkea kahtiajako on jako ammatilliseen ja ei-ammatilliseen ty6voimakoulutukseer
Ammatillinen koulutus voidaan viela jakaa toisaalta ammatillisesti eriytyneeseen koulutukseen, joka edust:
"perinteistd” tydvoimakoulutusta (entinen tyollisyyskoulutus) ja on selke&sti tiettyyn ammattiin tai ammatti-
alaan kiinnittyvaa (tdssa aineistossa 71 %), sekd ammatilliseen erityistaitokoulutukseen, joka c



ammatillisesti eriytyméatonta, mutta kuitenkin ammatillista, yleensa kieli- ja atk-koulutusta (5 %), ja
yrittajakoulutukseen (11 %). Ei-ammatillista tydvoimakoulutusta taas edustavat ohjaava koulutus (mn
entinen TYKO) (9 %) sekd ulkomaalaisten koulutus (4 %). Seitsemantena erillisena ryhmandén o
ammatillisten oppilaitosten eri koulutuslinjoilla toteutettava tutkintotavoitteinen koulutus, jota on ostettu
yksittaisina oppilaspaikkoina tydvoimahallinnon asiakkaille. Kullakin naista koulutustyypeista on selkeast
omat tavoitteensa ja oma kohderyhmansa, ja siksi myds tuloksia on tarkasteltu yleensa erikseen ammatilli
ja ei-ammatillisen tydvoimakoulutuksen osalta, osittain myds koulutustyypeittain.

Jatkossa esitettavat tulokset ja prosenttiluvut perustuvat siis koulutuksen aloittamis- ja paattamisvaiheisiin
ajoitettuihin kyselyihin, joihin vastanneita oli yhteensa noin 3 500 (70 %).

Tyoévoimakoulutukseen hakeutuminen

Tyovoimakoulutukseen hakeudutaan tyévoimatoimiston kautta. Koulutusmahdollisuuksista saadaan my
tieto paaasiassa tydvoimatoimiston virkailijalta, itsepalvelupaéatteelta tai hallinnon julkaisuista (65 %), joski
myods sanomalehtien, tyomarkkinajarjestdjen julkaisuineen sekd sukulaisten ja tuttavien merkitys tie
tolahteena on joissakin ryhmisséa nékyvissa.

Tyovoimatoimistosta saatu informaatio ei kaikilta osin kuitenkaan ole vastannut asiakkaiden tarpeit:
Taloudelliset asiat ovat tydvoimakoulutukseen hakeutuville tarkeita elamantilanteesta johtuen, ja parhait
olivatkin kaikissa koulutustyypeissa tyovoimatoimistossa selvinneet koulutusaikaiset taloudelliset etuud
(vastaajista 34 %:n mielestd selvitettiin riittavasti). Tutkintotavoitteinen koulutus on monivuotista ja
varmuus taloudellisesta toimeentulosta opiskeluaikana sen vuoksi vield muita ryhmida tarkeampa
Tutkintotavoitteisten ryhmassa olikin 80 % sita mielta, etta taloudellisia etuuksia oli selvitetty
tybvoimatoimistossa riittavasti. Toiseksi parhaiten oli vastanneiden mielesta selvitetty koulutukse
tavoitteita ja opetussisaltoja (vastaajista 23 %:n mielesta riittavasti) ja ammatillisen koulutuksen merkitys
yleensa tyomarkkinoilla (18 Yo0). Sen sijaan vain 11 % oli sitd mieltd, ettd mahdollisuuksia sijoittua
koulutuksen jalkeen ty6hon oli selvitetty riittavasti. Vastauksissa heijastuvat luonnollisesti myos
koulutukseen hakeutuvien omat tarpeet ja odotukset, joiden pohjalta asioiden selvittamisen riittavyytta an
oidaan. Odotukset ovat aina yksilollisia, joten myos ennakkoinformaatio ty6voimatoimistossa tulis
kohdentaa yksilollisten tarpeiden pohjalta, vaikkakin tietyt perusasiat on syyta selvittéaa kaikille.

Tyovoimakoulutukseen hakeutumiseen vaikuttavat monet eri tekijat yhdessa ja eri tavalla el
koulutustyypeissa painottuen. Tutkimuksessa pyydettiin koulutusta aloittamassa olleita arvioimaan 10 ¢
tekijan merkitysta koulutukseen hakeutumisensa kannalta ja lisaksi nimeamaan naista tekijoista kaikke
ratkaisevimmin ja toiseksi eniten koulutukseen hakeutumiseen vaikuttanut tekija. Naita vastauksia kaytta
haettiin kullekin yksilolle ns. vallitsevaa motivaatiotekijaa, eli tekijaa, joka vaikkakin usein yhdistyneena
muihin tekijéihin, on kuitenkin arvioitavissa kullakin yksilolla painoarvoltaan tarkeimmaksi. Alkuperaiset
10 tekijad ryhmiteltiin ensin keskindisten korrelaatioiden perusteella viideksi motivaatiotekijaryhmaksi.
jotka ovat seuraavat:

1. ammattitaidon kehittamiseen liittyva motivaatio

- haluan hankkia lisépatevyytta kehittddkseni ammattitaitoani

- haluan paasta uralla eteenpain, saada parempaa palkkaa ym.
- haluan kehittaa itseani

2. ammattitaidon hankkimiseen liittyva motivaatio
haluan hankkia itselleni ammatin haluan vaihtaa ammattia
koulutus avaa jatkokoulutusmahdollisuuksia

3. taloudelliset tekijat
- koulutus on talouteni kannalta tarkea vaihtoehto



- koulutusaikainen taloudellinen tuki

4. toimintahakuinen motivaatio
- haluan jotain toin-fintaa ty6ttdmana olon sijasta

5. ei omakohtaista motivaatiota
- tydvoimatoimistosta ehdotettiin tata koulutusta

Kuvio 2. Motivaatioperusta koulutustyypeittain
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Sen perusteella, mikd naista motivaatiotekijaryhmistéa sai henkilén vastauksissa suurimman painoarv
edellyttden, ettd se samalla ylitti tietyn vahimmaistason, luokiteltin henkilét kolmeen varsinaiseer
motivaatiotyyppiin, ammattitaidon kehittajiin, ammattitaidon hankkijoihin tai toimintahakuisiin kuuluviksi.
Henkil6t, joilla taloudelliset tekijat olivat vallitsevana motivaation l&hteend, luokiteltin samaan ryhmaan
tyypin "ei omakohtaista motivaatiota" kanssa, koska taloudellisten tekijoiden korostamisen katsottiin kertc
van jostain muusta kuin opiskeluun liittyvasta motivaatiosta. Eri tydvoimakoulutustyyppeihin hakeutuvier
motivaatioperusta on hieman erilainen, mika ilmenee kuviosta 2.

Kuten kuviosta voi havaita, hakeudutaan ammatilliseen tyévoimakoulutukseen padosin ammatillise
kehittymisen toivossa, osa kehittdakseen ammattitaitoaan (keskimaarin 56 %), osa hankkiakseen uut
ammatin tai vaihtaakseen ammattia (%). Myds ohjaavaan ja ulkomaalaiskoulutukseen osallistuvilla
l6ytyy ammatillista motivaatiota (kaikkiaan 50 % joko ammattitaidon kehittgjia tai hankkijoita), vaikkakin se
vaikuttaa valillisemmin, tyévoimakoulutus vasta avaa mahdollisuuksia ammatilliseen kehittymiseen.

Mielenkiintoinen tulos on sen sijaan se, ettd riippumatta koulutustyypista tydvoimakoulutukseer
hakeudutaan usein myds toimintahakuisesti, tavoitteena saada passiivisen ja tapahtumakoyr
tyottomyysajan tilalle aktiivista toimintaa, joka jasentdd arkipaivaa, tukee itsetuntoa, tuottaa myonteisi
kokemuksia ja antaa uskoa tulevaisuuteen. Toimintahakuisten osuus oli koko paaryhméssa neljann
Varsinkin pitempaan tyéttomana olleilla toimintahakuisuus on ymmarrettava ja myonteinen reaktio, jok:
osaltaan voi olla estaméssa syrjaytymista. Toimintahakuisuus on sita yleisempaa, mita pitempaan tyottom
oli ennen koulutusta kestanyt, miehilla hieman yleisempéaa kuin naisilla ja Pohjois-Suomessa asuvilla hiem
yleisempaa kuin Etela-Suomessa asuvilla.

Kolme edella kasiteltyd motivaatiotyyppia kertovat omakohtaisesti koetusta motivaatiosta, joka ammatillise
motivaation osalta on useimmiten myds tietoinen ja sisalléllinen. Sen sijaan toimintahakuiner



motivaatiotekija, vaikka onkin omakohtainen, saattaa kertoa osittain myos valineellisestd motivaatios
(mielenkiinto osallistumisessa sinansa). Se voi kuitenkin kuvata myds sisallollista motivaatiota, kiinnostust
nimenomaan opiskeluun mielekkéaana, omalta kannalta ja omassa elaméntilanteessa hyodyllisena toiminte

Kaikkiaan vain pieni osa (8 %) aloittaa tydvoimakoulutuksen vailla omakohtaista motivaatiota, joko
tybvoimatoimiston  aloitteesta tai taloudellisten tekijoiden houkuttelemana. Ohjaavaan |a
ulkomaalaiskoulutukseen samoin kuin tutkintotavoitteiseen koulutukseen osallistutaan useammin ku
muuhun tyévoimakoulutukseen ilman omakohtaista motivaatiota (15 %). Tutkintotavoitteisten osalta tata s
littda taloudellisten tekijoiden muita suurempi painoarvo. Vain noin 2 % jai tdssa aineistossa luokittelematt
puutteellisten vastausten vuoksi tai siksi, ettd mikaan tekija ei saanut merkittavaa painoarvoa.

Mita tuloksista sitten voi paatella? Ainakin sen, etta tydvoimakoulutukselta odotetaan merkittdvassa maar
nimenomaan evaitd ammatilliseen kehittymiseen. Koulutukseen ei lahdeta tydévoimatoimiston houkuttelt
vuoksi eikd sattumalta, vaan koulutus valitaan siten, etta sen avulla odotetaan voitavan joko hankkia ut
ammattitaito tai kehittdd entistd. Toiseksi tulokset kertovat siita, ettd tydvoimakoulutuksella on merkityst
myos ty6ttomyyden ei-aineellisten haittojen ehkaisijana. Tyottomyyden ahdistavuus ja ehka pitk&anki
jatkuneesta tuloksettomasta tyonhausta syntyva oma mitattbmyyden ja osaamattomuuden tunne ovat
kijoita, jotka panevat hakemaan muutosta tilanteeseen. Tata muutosta voi edustaa moni muukin aktiivin
toimintamuoto kuin koulutus, ja siksi téllaisten toimintamuotojen kehittdmisessa on niin tyéttdmien omilla
jarjestadilla kuin monilla muillakin tahoilla valtava toimintakenttd. Tasta nakokulmasta paljon puhutusta
koulutuksen kayttamisesta "tyottomyyden katkaisukeinona" voikin tulla sisélléllinen, myonteinen asie
koulutettavien kannalta eiké vain tilastojen kaunistelua. Tyottémyyden passiivisen olotilan katkeamisella |
aktiiviseen toimintaan osallistumisella on yksilolle myodnteistd merkitystd. Kolmanneksi tulokset kertova
siitd, etta 90 prosenttia hakeutuu nykyaan tydvoimakoulutukseen omakohtaisella motivaatiolla, ja et
ulkopuolisten, lahinna tydvoimaviranomaisten koulutukseen "patistamat” muodostavat vain marginaalise
ryhman kokonaisuuden kannalta.

Koulutuksen arviointi

Tyovoimakoulutukseen lahteviltd kysyttiin  jo koulutuksen aloittamisvaiheessa, mita he odottivat
koulutuksen tilanteeseensa vaikuttavan. Vastauksista heijastui vahva realismi, silla vain 27 prosent
paaryhmasta uskoi saavansa tybpaikan tai palaavansa entiseen tyohonsa koulutuksen jalke
Tutkintotavoitteiset, jotka aloittivat koulutuksensa puolitoista vuotta aikaisemmin, olivat huomattavast
optimistisempia, 69 prosenttia uskoi tyollistyvansa. Opiskelemaan uskoi lahtevansa tydvoimakoulutukse
jalkeen joka toinen ei-ammatilliseen tyévoimakoulutukseen lahtevd, mutta myds muissa ryhmissé kiinnost
opiskeluun jatkossakin oli huomattavaa. Tyottomaksi epéili jadvansa koulutuksen jalkeen vain 15 prosentt
erityisen usein tyottdmyysvaihtoehtoa pitivat todennakoisena vailla omakohtaista motivaatiota koulutukset
l&hteneet.

Koulutuksen paattymisvaiheeseen ajoittuvassa kyselysséd pyydettiin vastaajia sitten arvioimaan kayt
tybvoimakoulutusta kolmesta eri nakdkulmasta. Ensinnakin kysyttiin, miten hyvin koulutus oli vastannu
odotuksia, toiseksi arvioiko vastaaja ammatillisten valmiuksiensa kehittyneen koulutuksen ansiosta
kolmanneksi arvioiko han tyoéllistymismahdollisuuksiensa parantuneen koulutuksen ansiosta. Arviot ovat si
subjektiivisia ja ne on tehty koulutuksen paattymisvaiheessa tai valittomasti koulutuksen péaatytty:
Kokonaisuutena arviot olivat yllattavankin myonteisia.

Vastasiko odotuksia?

Ensinnakin koulutus oli vastannut odotuksia taysin 46 prosentilla ja osittain 51 prosentilla, eli vain 4
prosenttia ilmoitti, ettd koulutus ei ollut vastannut lainkaan heidan odotuksiaan. Ei-ammatilliseer
tybvoimakoulutukseen osallistuneet olivat hieman muita useammin pettyneet taysin odotuksissaan. Vai
omakohtaista motivaatiota koulutukseen lahteneiden odotukset olivat myds tayttyneet muita huonommi



Tulos voi tdssd ryhmassa kertoa myos koko koulutukseen l&htétilanteen jasentymattomyydesta, jollc
odotuksia ei ole valttamattd edes tiedostettu. Odotuksissa pettymista voi kuitenkin selittdd myos niide
eparealistisuus, puutteellinen ennakkoinformaatio ja sen herattaméat vaaranlaiset odotukset tai se, etta ko
tus ei tayttdnyt mita lupasi. jonkin verran eroja odotusten tayttymisessa oli myods suhteessa siihen, m
koulutukselta oli odotettu. Ne, jotka olivat odottaneet uusia ihmissuhteita, olivat pettyneet odotuksissaz
useammin kuin ne, jotka toivoivat oppivansa uusia tietoja ja taitoja tai toivoivat saavansa uutta into
elamaan. Nayttaisi siis silta, etta tydvoimakoulutus palvelee useammin tiedollisten ja taidollisten j:
henkisten, mm. itsetuntoon liittyvien tavoitteiden kuin sosiaalisten tavoitteiden saavuttamisessa.

Kehittyivatkd ammatilliset valmiudet?

Toiseksi vastaajat siis arvioivat, miten heidan ammatilliset valmiutensa kehittyivat koulutuksen ansiost:
Tama arvio oli astetta varovaisempi kuin edellinen, ja mydskin ero ammatilliseen ja ei-ammatilliseel
koulutukseen osallistuneiden valilla oli selvempi. Kun ammatilliseen tyévoimakoulutukseen osallistuneist
kolmannes arvioi ammatillisten valmiuksiensa kehittyneen huomattavasti, oli vastaava osuu
ei-ammatilliseen osallistuneilla vain runsas viidennes. Ero on ymmarrettava, silla ammatillisten valmiuksie
kehittaminen on valittémasti koulutuksen tavoitteena vain ammatillisessa tydvoimakoulutuksess:
Ei-ammatillisessa tydvoimakoulutuksessa ammatillisia valmiuksia pyritdan kehittdméaan valillisesti, muide
taitojen ja valmiuksien avulla. Tutkintotavoitteiseen koulutukseen osallistuneet taas arvioivat ammatilliste
valmiuksiensa kehittyneen selvasti muita paremmin, kolme neljasta katsoi tapahtuneen huomattav
kehittymista.

Motivaatiotyyppien valilla on myods melko selva ero. Ammattitaidon kehittdjat ja hankkijat arvioivat
ammatillisten valmiuksiensa kehittyneen selvasti enemman kuin toimintahakuiset. Toisin sanoen ne, jotl
odottivat ammatillista hyotyd, myos tunnistivat saaneensa sitd useammin kuin ne, jotka eivat odottane
Jalkimmainen ryhma ei todennékdisesti pitdnyt ammatillista kehittymista yhta tarkeana eika nain ollen ol
sitd yhta helposti havainnut, vaikka sita olisikin tapahtunut. Koulutuksen pidetessa arvio ammatilliste
valmiuksien kehittymisesta nayttdd muuttuvan myonteisemmaksi.

Paranivatko tyo6llistymismahdollisuudet?

Arviot tyollistymismahdollisuuksien paranemisesta ovat kolmesta arviosta kaikkein varovaisimpia. Vastaajs
ovat todennakoisesti ottaneet myos yleisen tydllisyystilanteen huomioon realiteettina, joke
tyollistymismahdollisuuksiin  vaistamatta vaikuttaa. Paaryhmastd vain 15 prosenttia  arvio
tyollistymismahdollisuuksiensa parantuneen koulutuksen ansiosta huomattavasti, kun minkaanlais
paranemista ei nahnyt viidennes. Koulutuksen tavoitteistakin johtuen ammatilliseen tyévoimakoulutuksee
osallistuneet nakivat koulutuksen parantaneen tydllistymismahdollisuuksiaan enemman  Kui
ei-ammatilliseen koulutukseen osallistuneet. Eroon vaikuttaa sekin, etta tyollistymismahdollisuuksiens
paranemista melko valittdmasti odottaneet arvioivat tilannetta eri pohjalta kuin ne, jotka eivat pitaneet si
tdssa vaiheessa vield niin tarkeana. Ero on siis myds perspektiivissa. Tutkintotavoitteiseen koulutukse
osallistuneet olivat selvasti muita toiveikkaampia, silla joka kolmas arvioi tydllistymismahdollisuuksiensa
parantuneen huomattavasti.

Jalleen motivaatiotyypeista ammattitaidon kehittdjat ja hankkijat arvioivat koulutuksen parantanee
mahdollisuuksiaan enemman kuin toimintahakuiset ja vailla omakohtaista motivaatiota koulutuksee
lahteneet. Samoin mita pitempada koulutus oli ollut, sitd myonteisemmin sen arvioitiin vaikuttaneer
ty6llistymismahdollisuuksiin.

Johtopaatoksia

Ty6voimakoulutuksen tarjonta on viime vuosina monipuolistunut niin paljon, ettéd l&hes kaikille
hakijaryhmille, myds pitemmalle koulutetuille sopivaa koulutusta I6ytyy, kun sita vain osataan hakea



Oikeanlaisten ratkaisujen tekeminen edellyttaa kuitenkin myds monipuolista tietoa koulutuksen tavoitteis
ja sisallosta ja muista koulutukseen hakeutumiseen liittyvista asioista. Tydvoimatoimistot ovat niist:
tiedottamisessa avainasemassa, mutta ratkaisu olisi jokaisen koulutukseen hakeutumista harkitsevan teh
itse, omakohtaisten intressien ja tavoitteiden pohjalta.

Omakohtainen koulutusmotivaatio on perusedellytys koulutuksen yksilokohtaiselle vaikuttavuudelle, jok
vasta voi taata vaikuttavuutta myos yhteiskunnan tasolla. TyOvoimakoulutuksen tavoitteena o
tyomarkkinoiden toimivuuden parantaminen tuottamalla koulutettaville sellaisia ammatillisia tai muita
valmiuksia, ettd heidan tydllistymismahdollisuutensa paranevat. Kuitenkin jos koulutuksen merkitysta al
vioidaan yksinomaan tyollistymiskriteerin perusteella, joudutaan vaikeassa tyollisyystilanteessa kyseleméa
koko jarjestelman mielekkyyden peraan, kun enemmisto koulutukseen osallistuneista jaa tyottomaksi.

Taman tutkimusaineiston perusteella voi paatella, etta tydvoimakoulutuksen aloittavat eivét itsekaan kov
suuressa maarin usko valittotmaan tyollistymiseen, vaan koulutukseen lahdetaan muilla perusteill
muunlaisin odotuksin. Suurimmalla osalla tavoitteena on ammatillinen kehittyminen tai ammatin hankki
minen, osalla mydskin pyrkimys saada elamaansé jasentavaa toimintaa tyottbmana olon sijasta. Valittom
arvioiden perusteella tydvoimakoulutus on myos vastannut koulutettujen odotuksia kohtalaisen hyvin, josk
toimintahakuisesti koulutukseen hakeutuneet eivat arvioineet hyotyjd yhtd suuriksi kuin ammatillisir
tavoittein hakeutuneet.

Ylipaansa koulutusjarjestelmien arviointi ja oppilaitosten jarjestykseen asettaminen pelkéar
tyollistymiskriteerin perusteella on kyseenalaista tilastonikkarointia, jos koulutuksen vaikuttavuutta halutaa
arvioida monipuolisesti ja objektiivisesti. Koulutuksen ja tydllistymisen yhteys ei ole suoraviivainen: "Hyva
koulutus tyollistaé nopeasti, huono ei". Arvioinnissa tulisi lahted koulutukselle seké jarjestelméatasolla ett
yksil6tasolla asetetuista tavoitteista, jotka voivat olla hyvin moniulotteisia, monensuuntaisia ja -tasoisie
Koulutus voi olla hyvin vaikuttavaa kummastakin nakokulmasta, vaikka yksil6 ei juuri mittausajankohtane
ole tyollistynytkaan. Toisaalta koulutuksesta on voitu tydllistyd nopeasti, vaikka yksildtason tavoitteet kou
lutuksen suhteen eivat olisi lainkaan toteutuneet. Koulutuksella ja ty6llistymiselld ei siis ole yksinkertaist:
syy-seuraus-suhdetta, vaan ty6llistyminen riippuu monista muista, seké yksiloon ettd yleiseen tilanteese
littyvista tekijoista.

Tyovoimakoulutuksen vaikuttavuuteen yksilotasolla kohdistuvassa tutkimuksessa pyritaankin koulutukse
vaikuttavuuden monipuoliseen arviointiin seka yksilon omasta nakokulmasta etta ulkopuolisin, objektiivisir
kriteerein. Kaksi vuotta koulutuksen paattymisen jalkeen kestava seuranta tuottaa monipuolista tietoa se
koulutetukseen osallistuneiden ettd ei-osallistuneiden vaiheista tydmarkkinoilla, tyo- ja tyottdomyysjaksoist:
opiskelusta ja liikkuvuudesta, mutta my6s tietoa koulutettujen subjektiivisista ndkemyksista koskien koult
tuksen yhteyksia naihin vaiheisiin. Taméan artikkelin pohjana ollut ensimmainen osaraportti on keskittyny
tyovoimakoulutukseen hakeutumisen kuvailuun ja selittdmiseen, ja vasta tulevissa raporteissa tullaan tan
laajan seuranta-aineiston pohjalta varsinaisesti arvioimaan tyévoimakoulutuksen vaikuttavuutta.
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