Jyrki Pulkkinen ——

Avoimien opiskeluymparistojen
toiminnallisia lahtokohtia

Hyvatkaan, oppimispsykologisesti perustellut oppimisymparistot eivat
ole valttamattad saaneet laajaa jalansijaa todellisessa koulutyossa. Siirty-
minen avoimiin opiskeluymparistoihin tulisikin nahda kokonaisvaltaise-

na koko oppilaitoksen kehittamisprosessina, eika pelkastaan teknolo-

gian tai uuden oppimisnakemyksen soveltamisena opetukseen.

Koulutusjirjestelmdmme eri tasoilla kdynnissi
oleva pedagoginen ja organisatorinen kehitté-
minen liittyy oleellisesti koulumaailmaa laajem-
paan yhteiskunta- ja koulutuspoliittisten nike-
mysten muutokseen. Jo useiden vuosikymme-
nien ajan on osa oppilaitoksista pyrkinyt pal-
velemaan haja-asutusalueilla asuvia ja ty6sken-
televid etdopiskelijoita. Aluksi kirjeopiskeluna
alkanut etdopetus on saanut sittemmin uusia
muotoja tietotekniikkaa hyédyntimalld. Yksi-
I6llisen etdopiskelun lisiksi on syntynyt oppi-
laitosten ylldpitimid opiskelijaryhmien verkos-
toja sekd etdluokkia. Erityisesti Suomessa til-
laisen monimuoto-opetuksen soveltaminen
avoimeen yliopisto-opiskeluun sekd aikuis- ja
keskiasteen koulutukseen on ollut viime aikoi-
na suosittua.

Poistamalla opiskelun esteitd ja lisidmalld opis-
keluympiristéjen avoimuutta ja joustavuutta
olemme jo nyt Ivan Ilichin utopian, “koulutto-
man yhteiskunnan® kynnykselld. Meneillidin
oleva muutos tarjoaa tutkijoille ja kehittimis-
ty6td tekeville kouluttajille mahdollisuuden té-
min suuntauksen arviointiin sekd uusien mah-
dollisuuksien ja utopioiden luomiseen.

Uuden tieto- ja tietolitkennetekniikan koulutus-
sovellusten myo6td uudet etdopiskelun muodot
ovat vihitellen yhdistymissd muuttaen samal-
la my6s perinteistd luokkahuoneopetusta. Eri
kouluasteilla kehitetddn ajasta ja paikasta riip-
pumattomia avoimia opiskelumuotoja ja —ym-
paristoja.

Monimuoto-opetuksen oppimisresurssien jitjes-
timinen teknologian avulla voi opiskelijan ni-
kokulmasta olla usein kuitenkin liian monimut-
kaista, mikili hdnen tdytyy opiskella useita tek-
nisid ympdérist6ji voidakseen aloittaa opinton-
sa. Hyvin usein teknologian osuus opiskeluym-
paristdssd on jadnyt hajanaiseksi kokeiluksi eikd
ympiristostd ole pystytty muodostamaan ko-
konaisuutta opiskelijalle hyvistd pedagogises-
ta ideasta huolimatta. (Pekkarinen 1996.) Op-
pilaitosten toimintakulttuurin hidas muuttumi-
nen sekd nykyisten toimintamallien soveltumat-
tomuus uusiin avoimiin oppimisympdéristoihin
on ollut ongelma my6s oppimistutkijoille. Hy-
vitkddn, oppimispsykologisesti perustellut op-
pimisympdristt eividt ole vilttimittd saaneet
laajaa jalansijaa todellisessa kouluty6ssi. Siir-
tyminen avoimiin opiskeluympdristéihin tulisi-
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kin ndhdd kokonaisvaltaisena koko oppilaitok-
sen kehittimisprosessina, eikd pelkidstddn tek-
nologian tai uuden oppimisnikemyksen sovel-
tamisena opetukseen.

Tietotekniikka
opiskelun véalineena

Tietotekniikkaa on hyédynnetty jo pitkddn osa-
na opetusmenetelmien kehittimisti. Opetuksen
suunnittelussa timd Skinnerin luoma, opetus-
teknologisena suuntauksena tunnettu ohjel-
moidun opetuksen malli on saanut jalansijaa
mm. tietokoneopetusohjelmissa, joita on kiy-
tetty opetuksen apuna jonkin verran. Ajatus-
mallia on toteutettu kuitenkin laajemmin ilman
erityistd tietotekniikan soveltamista koulutuk-
seen. Herddkin kysymys, onko koulutuksen
perusongelma opettajien ja oppilaiden toimin-
tamalleissa vai teknologiassa? Voiko tietoverk-
kojen avulla rakennetut avoimet opiskeluym-
paristot péddstd edeltdjididn pitemmille romut-
tamaan perinteistd, toimintamalliltaan opetus-
teknologista luokkahuoneopetusta vai siirtyy-
ké koulutuksen opetusteknologinen traditio
koulujen toimintakulttuurissa opettaja- ja op-
pilassukupolvelta toiselle?

Korkeakoulupedagogiikassa sekd ammatillises-
sa aikuiskoulutuksessa tietotekniikan hyédyn-
timinen opiskeluympiristdssd mahdollistaa it-
sendisen aikuismaisen opiskelun ja se tukee tie-
toa hakevaa ja tutkiskelevaa opiskelua. Se mah-
dollistaa joustavien, avointen opiskeluympdris-
téjen rakentamisen myds ty6elimin tarpeisiin,
jolloin tydelimin ja koulutuksen raja-aitoja
voidaan hilventi.

Tietotekniikan hySdyntiminen aikuiskoulutuk-
sessa voi tuoda joustavuutta tyoeldimin ja opis-
kelun vilille viemilld oppimismahdollisuuksia
tyopaikoille ja tuomalla tyelimidd lihemmak-
si oppilaitoksia. Avointen koulutusjirjestelmi-
en edellytyksend kuitenkin on, ettd eri oppilai-
tokset, kirjastot ja muut tietojirjestelmit sekd
clinkeinoelimi alkavat hahmottaa koulutuksen
elinikdisen oppimisen ndkékulmasta. Tdmi
puolestaan edellyttdd ndiden tahojen yhteisty6td
ja verkostoitumista.
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Euroopan Unionin vuonna 1995 julkaisema
strateginen dokumentti “ White Paper on Edu-
cation and Learning. Teaching and Learning:
Towards the learning society.” (EC 1995) esit-
tdd mm. digitaalisten tietoverkkojen mahdol-
lisuudet erddnd yhteiskunnan ja koulutuksen
kehittimisen vilineend. Siind ty6elimdssd ta-
pahtuva etiopiskelu nihdddn elinikdisen oppi-
misen keskeisend perustana. Osa opiskelun avoi-
muuden vaatimusta liittyykin koulutuksen yh-
teiskunnallisiin ja arvosidonnaisiin lihtékohtiin.

Jos tarkastelemalla rinnakkain yhteiskunnallista
kehitystd, opetus- ja oppimisnikemysten, kas-
vatuksellisten tavoitteiden ja tiedonkisityksen
viimeaikaisia muutoksia sekd teknologian alu-
eella tapahtuvaa nopeaa kehitystd, voidaan
huomata, ettd ne luovat yhdessd sekd tarpeen
ettd mahdollisuuden uusien avointen opiskelu-

ymparistéjen kehittymiselle.

L&ahtokohtana oppiminen -
tavoitteena uusi opiskelukulttuuri

Opiskeluympiristéjen kehittimisessd on ollut
yhtend keskeiseni tavoitteena etsid uusien opis-
kelumuotojen sekd oppimisprosessiin liittyvien
tavoitteiden yhteyksid ja luoda uutta opiskelu-
kulttuuria. Opiskelu ja opettamismenetelmind
oppilaskeskeiset, oppilaan omaa aktiivisuutta
korostavat lihestymistavat ovat nousseet kes-
keisiksi. Esimerkiksi Gokhale (1995) on havain-
nut, ettd ybhteistoiminnalliset opiskelutavat ke-
hittdvit oppilaiden kriittistd ajattelua. Ndma
menetelmit ohjaavat keskusteluun, omien ide-
oiden selkiinnyttimiseen ja muiden ideoiden
arviointiin.

Sisdltojen jdsentiminen kokonaisvaltaiseksi,
hyvin suunnitelluksi opiskeluympdristéksi, opis-
kelijan oppimisen resursseiksi, ulottaa juuren-
sa mm. Deveyn, Freinetin sekd Montessorin
vuosisadan alussa esittimiin pedagogisiin ide-
oihin.  Konstruktiivinen psykologia on tuonut
nimi periaatteet uudelleen koulutuksen haas-
teeksi. Sen perusajatuksena on, ettd opiskelijan
on rakennettava tietonsa ja taitonsa itse omien
kokemusten kautta. Parhaiten timid tapahtuu
otollisessa, tarkoitusta varten jirjestetyissi ti-



lanteissa sekd opiskeluympiristoissd korostaen
prosessitavoitteita sekd huolehtien oppimisen
tuesta ja ohjauksesta. (esimerkiksi Jarveld 1990)
Myo6s
omachtoista tutkimista opiskelun kulmakiveni.

systeeminen psykologia on korostanut

Se korostaa kuitenkin edelld mainittua suunta-
usta enemman oppimisen sosiaalista luonnetta
(Jarvilehto 1994).

Modernin konstruktivismin keskeinen olettamus
on, ettd tieto sindnsd on alati muuttuva, dynaa-
minen konstruktio. Objektiivisesti oikeata tie-
toa ei ole olemassa, vaan todellisuudesta voi
olla useita rinnakkaisia - jopa ristiriitaisia seli-
tyksid, Cennamo, Abell &
Chung (1996) ovat tiivistineet keskeisid piit-
teitd oppimisesta, jotka tulisi ottaa huomioon

konstruktioita.

suunniteltaessa monimutkaisia, teknologiape-
rustaisia opiskeluympirist6ja:

o Oppijoilla on usein jo laaja kokemustaus-
ta opittavista asioista

(] Oppijat voivat keskittyd eri tyyppisiin suo-
rituksiin opiskelussaan.

] Oppiminen on prosessi
o Oppiminen on sosiaalinen tapahtuma
Usein oppimis- ja  opiskelnympdrist kisitteitd

kdytetddn rinnakkain toistensa synonyymeini.
Tissd artikkelissa on haluttu kdyttdd opiskelu-
ympiristé kisitettd opiskelun sosiaalisen ja
kulttuurisidonnaisen luonteen takia. Oppiminen
on sosiaalinen tapahtuma ja siihen osallistuu
muitakin toimijoita kuin oppiva yksilé.

Avoimen oppimisen taustalla olevat konstruk-
tiiviset oppimis- ja tiedonkisitykset liittyvit
liheisesti pohdiskeluun tiedon luonteesta ope-
tus- ja oppimisprosessissa. Onhan tieto oppi-
misessa keskeisesti tavoiteltava tai vilitettdva
suure — nikokulmasta riippuen. Mydskin opis-
keluympiristéjen tutkijalle ja kehittdjille on
olennaista pohtia tiedon luonnetta ja sen suh-
detta opiskeluympiristén eri elementteihin.
Mm. W.G. Wilson (1995) on esittinyt opetuk-
sen taustalla olevan tiedonkisityksen suhdetta
oppimisympiriston luonteeseen seuraavasti (su-
luissa kirjoittajan kommentti):

voimen oppimisen taustalla olevaa verkostoi-
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tunutta toimintamallia, virtuaalista opiskeluym-
paristdd sekd oppimisen taustalla olevaa tiedon-
kisitystd voidaan kuvailla parhaiten juuri kah-
desta viimeksi mainitusta tiedonkisityksestd
kisin. Verkostot ja tietotekniikka fyysisind ob-
jekteina ja rakenteina eivit juurikaan kuvasta
sitd, mikd on olennaisinta avoimessa opiskelu-
ympiristossd. Tieto on luonteeltaan sosiaalis-
ta, eikd kaikkia oppimisen ilmi6itd voida selit-
tdd yksittdisten ihmisten subjektiivisilla koke-
vaik-

>

muksilla eikd “objektiivisilla tosiasioilla”
ka sen olemassaolo olisikin niistd riippuvainen.

Yksilépsykologinen, subjektiivisiin kokemuksiin
perustuva lihestymistapa soveltuu paremmin
kuvaamaan perinteistd opetusteknologista,
“man - machine® vuorovaikutukseen perustu-
vaa opiskeluympirist6d ja tietokoneavusteista
opetusta. Viimeaikoina paljon esilld ollut elekt-
ronisen oppimateriaalin tuottamisen takana
voidaan nihdd paljolti edustavan ensimmiise-
Tistd johtu-
en tulisi suhtautua kriittisesti opetuksen sisil-

nd mainittua “paketti”’-ajattelua.
tétuotantoon ja sen merkitykseen opetuksessa.

Yhteisty6verkostoihin perustuva, virtuaalinen
opiskeluympiristé on my6s kulttuurinen ilmio,
ei mikddn todellinen, kidsin kosketeltava paik-
ka. Toiminnan logiikka, toimintakulttuuri, poh-
jautuu ilmaistujen periaatteiden lisdksi my6s
sanomattomiin sddntoihin. Tdmid toimintakult-
tuuri on siten myds opetuksessa ja yhteistoimin-
nassa vilitettdvad kulttuuriperintéd, opetuksen
sisdltdd, ja sen tulisi eldd ja kehittyd opiskelu-
yhteis6n kehityksen mukana.

Opiskelun tavoitteiden mdédrittelyssd edelld
mainittu tarkoittaa sitd, ettd opettaja ja oppija
nihddin osana laajempaa yhteis6d, jonka his-
toriaan, nikékulmaan ja toimintalogiikkaan
heiddn ajatuksensa ovat sidotut. Kasvatuksella
on yhteiskunnallinen luonne. Mikili uusilla
opiskeluympiristoilld halutaan muuttaa vallit-
sevaa opiskelu- ja opetuskulttuuria, tulisi
opiskelijoiden ja opettajien voida tehdd yhdes-
sd koulutuksen padmiidrid ja tavoitteita koske-
via ratkaisuja. Lopullisten opiskelutavoitteiden
tulisi syntyd vasta opettajan ja oppilaiden vili-
sessd vuoropuhelussa.
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METAFORA TIEDOSTA, TIETAMISESTA

SEURAUS OPPIMISYMPARISTOON

Tieto on “paketti” sisdlt6jd joka odottaa
siirtoa

Kognitiivinen tila joka on heijastaa yksilon
skeemoja tai toimintatapoja

Yksilon sosiaalisessa vuorovaikutuksessa
konstruoima merkitysrakenne

Kulttuuristuminen, ryhméin ajattelu- ja
toimintatavan omaksuminen

Tuotteita joita voidaan jaella eri menetel-
mien, medioiden avulla.
(Elektroninen itseopiskelumateriaali)

Asetelma opetuksellisia strategioita,
tavoitteita ja keinoja joilla pyritddn
muuttamaan yksilon ajattelun skeemoja.
(Opetusohjelma)

Opiskelija toimimassa ja tyoskentelemds-
sd resursseja virikerikkaassa ymparistossa.

(Kokoelma tydkaluja ja resursseja)

Osallistuminen yhteisén jokapdiviiseen
elimddn ja toimintaan. (Yhteistoiminnal-
linen toimintaympdristd; voi sisdltid myos
edelld mainittuja)

Opetusmenetelmit tulisi nihdd my6s arvosidon-
naisina, jolloin opetuksessa tulisi kidyttdd vain
niitdi menetelmid, jotka edistdvit haluttuja ar-
vopiddmiirid ja ovat siind toimintakulttuurissa
hyviksyttyjd. Avoimessa opiskeluympiéristossa
tapahtuvassa projektiluontoisessa opiskelussa
ndmi lihtékohdat ja sitoumukset voivat toteu-
tua hyvin suuressa mdirin. Oppilaiden luomat
projektit, konstruktiot sekid niiden pohjalta kiy-
dyt diskurssit tuovat opiskeluun muutoksen
mahdollisuuden, ovat oppimisen kannalta pe-
rusteltuja. Samalla ne tarjoavat yhteiskunnalli-
sen ja arvoperustaisen sitoutumisen oppimisen
kohteena oleviin asioihin.

Oletettavaa on, ettd uudet avoimet opiskelu-
ympiristot jatkavat koulujen my6s yhteiskun-
nallista uusintamistehtivid sekd viddristivit
opetuksessa havaittavia vuorovaikutusprosesse-
ja. Mielenkiintoista kuitenkin on tarkastella,
mitkd elementit tdssd Bourdieun (Bourdieu &
Passeron 1977) esille nostamassa uusintamis-
prosessissa ovat muuttuneet. Uudet avoimet
opiskeluympiristét voivat tuoda koulujen yh-
teiskunnalliseen uusintamisprosessiin mielen-
kiintoisen, jopa anarkistisen nikékulman: op-
pimisen tuloksena voi hyvinkin olla opettajan
ja vanhempien nikékulmasta ei toivottuja op-
pimistuloksia. Opiskeluympiristét voivat alkaa
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elimiin omaa elimiidnsi, jossa oppilailla on
keskeinen rooli.

Avoimen oppimisen ja opiskeluympiriston (tai
paremminkin sen ideologian, toimintakulttuu-
rin) kidytt66n ottamisessa voidaan kohdata myds
suuria ongelmia, mikili avoimen oppimisen ja
avoimen opiskeluympiristén tausta-ajatukset ja
toimintakulttuuri ovat tdysin vieraita oppilai-
toksen muuhun toimintakulttuuriin nihden.
Teknisesti toimiva, pedagogisesti perusteltu
avoin opiskeluympiristd on tdysin toimintaky-
vyton itselleen vieraassa, jopa vastakkaisessa
toimintakulttuurissa. Opettajat ja oppilaat ei-
vit tilloin yksinkertaisesti nde mitddn jirked
koko touhussa (Pulkkinen 1996).

Teknologian avulla toteutetun
avoimen opiskeluympariston
elementit ja pedagogisia periaatteita

Oulun yliopistossa kasvatustieteiden tiedekun-
nassa on jo usean vuoden ajan kehitelty ai-
kuisopiskeluun ja korkeakouluopetukseen so-
pivaa, tictoverkkoja hyédyntivid opiskeluym-
péristod. Kehittimistyé on edennyt oppimisteo-
reettisten liht6kohtien, kiytinndllisten ideoi-
den sekid lukuisten kokeilujen kautta. Opiske-
luympiristéd on rakennettu osana olemassa



olevia kursseja, joista on saatu palautetta to-
dellisissa olosuhteissa.

Kokeilut ovat valaisseet erityisesti opiskeluym-
paristéjen kehittimisen kulttuurisidonnaista
puolta, jota on pyritty ottamaan huomioon jo
ympiristéjen suunnitteluvaiheessa. (esimerkik-
si Pulkkinen J. & Pekkarinen A. & Nicol E. &
Waller T. 1995; Pulkkinen J. 1996.; Pulkkinen
J. (ed.) 1996; Pulkkinen J. & Niemi E. 19906;
Ruotsalainen M. etc 1997). Aikuiskoulutuksen
opiskelukulttuurin ja “virtuaalisen” toiminta-
kulttuurin ristiriita on nykyisin keskeinen ky-
symys kidytinnén sovelluksissa ja opiskelumal-
leissa. Tutkimus / kehittelyvaiheessa on ProTo
(Project Tools For Learning) opiskeluympdris-
t6 www-teknologiaa hydédyntien. Projektiin
osallistuu my6s yliopiston tiydennyskoulutus-
keskus lukuisine etdopetushankkeineen. Projekti
on ESR rahoitteinen.

Seuraavassa kuviossa on esitetty havainnollisesti
inhimillisen oppimisen, tekniikan ja kulttuurin
mukanaan tuomat elementit, joista kehittimim-
me avoimen opiskeluympiristéon kokonaisuus
muodostuu. Koska oppiminen ja teknologia on
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liitetty olennaisilta osiltaan kulttuurisiin, arvo-
sidonnaisiin kysymyksiin, voidaan mallia pitda
myo6s pedagogisena lihtékohtana rakennetta-
essa todellisia toimivia opiskeluympiristoja.

Avoimen opiskeluympiristén kolme kulmaki-
ved ovat Zbminen, tekniikka ja kulttunri. Nii-
den varaan rakentuvat sen oppimiselle viltti-
mittémit elementit, joita voidaan kuvailla ki-
sitteilld toiminnallisuus, interaktiivisuus ja kom-
munikatiivisuus. Jokainen kulmakivi on yhta
tirked rakennettaessa avoimia opiskeluympi-
rist6jd. Tdmid on hyvin usein unohtunut erilai-
sien opetusteknologisten sovellusten tekijoilta
ja oppimisen tutkijoilta.

Toiminnallisuus

Opiskeluympiristén toiminnallisia spesifikaa-
tioita mddriteltiessd on tdrkedd tarkastella toi-
mintaa eri toimijoiden (oppijat, opettajat, lu-
ennoijat, tutorit jne.) ndkékulmasta. Vaikka
opiskelussa keskeinen lihtokohta onkin opis-
kelijan oppimisprosessi, ohjaa toimintaa myds
muiden kuin opiskelijan tarpeet.

IHMINEN

Toiminnalliset spesifikaatit
Oppimisprosessi

- itseohjautuva opiskelu

- projektiopiskelu
Opetustilanteet
Oppimateriaali
Tutor + tuki
Arviointi

Toimintakulttuurit ja

sosiaalinen konteksti
z - yhteistoiminnallisuus
C}’?, - yhteisollisyys
yhteiskunnallisuus
“<p,- arvosidonnaisuus

G

x
>

TEKNIIKKA

KULTTUURI

INTERAKTIIVISUUS
Teknologiset standardit

- kidyttoliittyman kaksisuuntaisuus
- hypertekstimiisyys

- henkilokohtaisuus

- Saavutettavuus

Kuvio 1. Avoimen opiskeluympiristén elementit
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Tavoitteellisena, oppivana yksiléni opiskelija
kykenee parhaiten hankkimaan uutta ymmar-
rystd ja taitoja todellisissa tilanteissa, mikili
niihin on rakennettu mahdollisuus tarkastella
omaa toimintaa suhteessa toiminnan pidimaii-
riin. Eldmistd eristetyt luokkahuoneet pysty-
vit simuloimaan todellisuutta vain osittain - niin
my0s teknologian avulla rakennetut virtuaali-
luokat.

ettd oppiminen avoimissa opiskeluymparistoissa

Tamin vuoksi on olennaisen tirkedd,

on kiintedsti liitetty oppijoiden todellisiin toi-
mintoihin ja tilanteisiin.

Parhaan liht6kohdan opetuksen liittimiseksi
ympirdivdin todellisuuteen antaa ns. projekti-
opiskelu, jossa opiskelija itse joutuu miettimidn
opiskelunsa tavoitteita ja suhteuttamaan oppi-
maansa kdytinnon tilanteisiin. Tilléin itseoh-
jautuvuus ei ole pelkdstddn suunnistamista val-
miiksi merkitylld radalla, vaan tavoitteellista op-
pimistoimintaa todellisten ongelmien ratkaise-
miseksi. Avoimen opiskeluympiristén tirkeim-
pid toiminnallisuuksia onkin tarjota oppijalle
ty6kalut oppimisen suunnitteluun, ongelmien
ratkaisemiseen ja oppimisen arviointiin.

Opetus voidaan nihdd kokeneemman henkilén,
opettajan, hy6dyntimisend oppimisprosessissa,
eikd se vilttdmittd ole ristiriidassa itseohjautu-
van ongelmakeskeisen oppimisen kanssa (esim.
Jarveld 1994). Opetustilanteet ovat oppimisen
resursseja siind missd valmiiksi kirjoitettu op-
pimateriaalikin. Teknologian avulla voidaan
mielekkdilld tavalla tuoda opetustilanteet op-
pijan ldhelle. Synkroniset tietokonekonferens-
sit (esim. IRC, Chat) sekd videoneuvottelutilan-
teet voivat olla osa opiskeluympiristéd. Ope-
tustilanteiden saatavuutta voidaan lisdtd asynk-
ronisella tekniikalla kuten luentojen video- ja
ddni nauhoitteilla osana oppimateriaalia tai
arkistoidut on-line keskustelut. Rajan vetdmi-
nen interaktiivisen oppimateriaalin ja opetusti-
lanteiden vilille on vaikeaa.

Avoimessa opiskeluympiristdssd oppiminen on
suurelta osin oppijan itsensd ohjattavissa. Ti-
min vuoksi tutoroinnin merkitys korostuu. Tu-
torointi voi olla opiskelun sisiltéihin, tehtiviin
sekd prosessiin liittyvdd tai teknisiin ongelmiin
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liittyvdd ohjausta. Vaikka opiskeluympiriston
eris keskeinen tekninen tavoite on tekniikan “li-
pindkyvyys®“, voidaan avoimissa opiskeluympa-
ristOissd tarvita erityistd teknistd tutorointia. Sen
avulla oppija voi tutustua opiskeluympiristén
teknisiin laitteistoihin ja ohjelmiin, ottaa hal-
tuun opiskeluympiristonsd vilineet.

Tekniikan integroituessa on mahdollista sisil-
lyttdd yhid enemmin erilaisia toimintoja samaan
kiyttoliittymddn. Esimerkiksi www-teknolo-
gian varaan rakennetut opiskeluympiristot edel-
lyttivit oppijalta ainoastaan yhden sovellusoh-
jelman tuntemista. Tdlld on erityisesti merki-
tystd, kun opiskelijoilla on vain vihin tunte-
musta tietotekniikasta tai paikallisen ldhituto-
roinnin mahdollisuus on vihiinen. Tutor tar-
vitsee usein erilaisia vaihtoehtoisia kanavia neu-
vonnan mahdollistamiseksi. Tdstd syystd eti-
ja ldhitutorin tyOkalupakki koostuu huomatta-
vasti useammasta tekniikasta ja mediasta kuin
itse opiskeluprosessi vaatii.

Oppimisen arviointi liittyy sekd oppijan omien
tavoitteiden sekd yhteiskunnan koulutustoimin-
nalle asettamien tavoitteiden tutkimiseen kou-
lutuksen aikana sekd sen pédityttyd. Avoimessa
opiskeluympdristéssd ja projektiopiskelussa ar-
viointi voi tapahtua ainoastaan sosiaalisessa
kanssakdymisessd oppijoiden ja opettajien kes-
ken. Tiedon arviointi alkaa heti opiskelijan tuo-
tettua ensimmadiset suunnitelmansa oppimisteh-
tavastaan.

Koska tiedon hankkiminen projektiopiskelussa
on periaatteiltaan samanlaista kuin tieteellises-
s4 tutkimuksessa, voidaan tiedon arviointiinkin
kdyttdd samoja periaatteita. Erityiset keskuste-
lufoorumit, viittelyt sekd yhteistoiminnallinen
prosessikirjoittaminen ovat hyvid arvioinnin
tyovilineitd avoimessa opiskeluymparistossa.

Interaktiivisuus

Interaktiivisuus on timin ajan “de facto* stan-
dardi tieto- ja mediateknologiassa. Se kuvastaa
modernia kisitystd koneen ja ihmisen vilisestd

vuorovaikutuksesta. Useimmiten silld tarkoi-



tetaan kdyttoliittymdn ominaisuutta reagoida
kdyttdjin valintoihin. Cd-rom, multimedia ja
Internetin www-sivujen hypertekstimdisyys hy-
perlinkkeineen ja valintapainikkeineen on ti-
min ajattelun keskeinen ilmentyma. Mikali
kdyttoliittyma sisdltid multimediaominaisuuk-
sia, voidaan puhua my6s hypermediasta.

Pinnallisesti katsottuna uusi teknologia ei juuri
muuta tarjoakaan. Varsinkin suurissa kansain-
vilisissd, teknologialihtdisissd kehittdmispro-
jekteissa on tyydytty kehittimiddn palveluita,
jotka tarjoavat timin valinnan mahdollisuuden
kdyttdjille - mutta ei juuri muuta. Video on
demand - tilausvideo - on usein esilli puhutta-
essa tdllaisista uusista opiskeluympiristoista.

Mikili kayttoliittymin lihtékohtana ovat op-
pimisen edellyttimit toiminnallisuudet, on in-
teraktiivisuuden késitteeseen ehdottomasti si-
sillytettdvi viestinnidn kaksisuuntaisuus. Timai
tarkoittaa sitd, ettd toimijoilla on mahdollisuus
paitsi vastaanottaa ja valita, my0s tuottaa.

Tuottamisella tarkoitetaan esimerkiksi synkro-
nisessa on-line tilanteessa erilaisten omien aja-
tusten esittimistd toisille oppijoille ja opettajil-
le sekd asynkronisessa off-line tilanteissa eri-
laisten dokumenttien, konstruktioiden tuotta-
mista ja tallentamista osaksi opiskeluympdiris-
téd. Tdmid luo pohjan kommunikatiivisuudelle
opiskeluympiristossd, joskaan se ei ole riittiva
edellytys keskustelun ja dialogin syntymiselle
toimijoiden vilille.

Ihmisen ja tekniikan viliseen vuorovaikutuk-
seen liittyy liheisesti my6s henkilékohtaisen,
omaan oppimistapaan soveltuvan kiyttoliitty-
min rakentaminen. Skaalattavuus ja muokat-
tavuus kayttdjin ndkokulmasta tarjoaa oppijalle
mahdollisuuden toimia omien edellytystensa
mukaisesti ja parantaa siten osaltaan opiskelu-
Henkilokohtai-
nen kidyttdjiprofiili tarjoaa myds tutorille ja

ympdériston saavutettavuutta.
jarjestelmin ylldpitdjille mahdollisuuden seura-
ta oppimisprosessia ja 16ytdid mahdolliset pul-

lonkaulat ja oppijoiden vaikeudet.

Kiyttoliittymin keskeinen ominaisuus, varsin-
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kin puhuttaessa avoimesta opiskeluympiristos-
td, on saavutettavuus. Kiyttoliittyméstd tulisi-
kin karsia pois kaikki tarpeettomat ominaisuu-
det sekd rasitteet ja pyrkid tarjoamaan opiske-
luympdristéd oppimismahdollisuuksineen kai-
kille halukkaille, ei vain niille, joilla on viimei-
sin tekniikka hallussaan.

Mikili tietoliikenneyhteydet tai kdytetty tek-
niikka asettavat esteitd oppijoille, tulisi kdyt-
tdd vaihtoehtoisia tekniikoita. Esimerkiksi hi-
taita yhteyksid voi kompensoida tulostamalla
www-sivut paperille, lihettdd tiedostot sihko-
postilla tai levykkeilld sekd siirtid sovellukset
FTP-tekniikalla. Videoneuvottelun ISDN-yhte-
yksien petettyd voidaan siirtyd puhelinneuvot-
teluun tai lihettdd luentokasetti niille, joiden
yhteys syystd tai toisesta ei pelannut.

Kommunikatiivisuus

Oppiminen tapahtuu aina jossakin sosiaalises-
sa kontekstissa ja silld on aina yhteys sen hetki-
seen yhteiskunnalliseen ja kulttuuriseen tilan-
teeseen. Sekd oppiminen ettd oppimisymparis-
tén toimintaperiaatteet (sisdan rakennettu pe-
dagogiikka ja ideologia) tulisivat olla merkityk-
sellisia opiskeluyhteisén jasenille. Opiskeluym-
paristojen rakentamisessa timi tulee erityisesti
ottaa huomioon, silli yksin omissa kammiois-
saan opiskelevista etdopiskelijoista tuntuvat
erilaiset visiot enemmin kauhukuvalta kuin lu-
paavilta kehitysnikymilta.

Oppimisen edellytys on ihmisten vilinen vuo-
rovaikutus. Mikili vuorovaikutuksen avulla
pyritidn yhteisiin padmaariin, on kyseessa yh-
teistoiminnallisuus. Projektimuotoinen opiskelu
on hyvin pitkille rakentunut juuri yhteistoimin-
nallisuuden pohjalle. Projektien suunnittelu,
toteuttaminen ja erityisesti arviointi edellyttdd

toimijoiden vilistd neuvottelua.

Parhaimmillaan avoin opiskeluympiristé muo-
dostaa siind toimivien ihmisten yhteisén. Tie-
tenkddn tillainen yhteisé ei voi korvata niitéd
todellisia yhteis6jéd, joissa henkilot paivittdin
toimivat. Pikemminkin ne laajentavat oppijan
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sosiaalista piirid ja mahdollisuutta saada palau-
tetta omasta ajattelusta ja toiminnasta. Toimi-
essaan timi yhteiso tarjoaa ilyllisesti haasta-
van foorumin arkipdivin ongelmien reflektoin-
tiin ja pysdyttid muuten niin kiireisen tysken-
telyrytmin.

Tekniikan soveltaminen oppimiseen on sindnsi
kannanotto yhteiskunnalliseen kehitykseen
(Pulkkinen 1996). Tekniikan sisddn rakentuva
arvomaailma ei my6skddn voi olla vaikuttamat-
ta oppijoiden toimintaan. Keskeisid kysymyk-
sid avointen oppimisymparistéjen rakentamises-
sa on, minkilaista tekniikkaa hyédynnetdin ja
minkilaisia yhteiskunnallisia visioita meilld on
koulutuksen tausta-ajatuksina.

Johtopaatoksia

Uusien avoimien opiskeluympiristéjen kehittd-
minen ja tutkiminen on usein liian kapea-alais-
ta. Toimintaa ohjaava nikékulma on ollut yk-
sipuolisesti joko teknologiaorientoitunut tai
oppimispsykologinen. Opetuksen ja oppimisen
nikeminen kulttuuritutkimuksen nikékulmas-
ta sekd oppilaitosten pedagogisen toimintakult-
tuurin huomioonottaminen on edellytykseni
toimivien oppimisympiristéjen kehittimiselle.

Kiytinnén kehittimistydssd tulisi ottaa enem-
min huomioon oppimisympiristén “istuvuus”
tai “hyviksyttivyys” (acceptability) koko op-
pilaitoksen nidkokulmasta. Tdlloin hyvit kokei-
lut eivit jad yksittdisten opettajien ja tutkijoi-
den eristidytyneissd laboratorio-olosuhteissa
kehitellyiksi malleiksi, vaan ne ovat kidyttokel-
poisia koko oppilaitoksen kannalta. Tutkijoi-
den luomat teoreettiset mallit voivat antaa ai-
noastaan virikkeitd oppilaitosten omalle kehit-
tamistyolle. Jokaisen oppilaitoksen on “konst-
ruoitava” oppimisympiristénsi omista lihto-
kohdistaan ja arvoistaan kisin.
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