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Euroopan koulutusjarjestamassa
tulisi panostaa tieto- ja
viestintateknologiaan

European Round Table of Industria-
lists (ERT) on 45 eurooppalaisen
suuryrityksen paajohtajien muodosta-
ma elin. Sen puheenjohtaja talla
hetkellda on Nestlén pagjohtaja Helmut
Maucher. Suomesta Round Tableen
ovat kuuluneet Nokia ja UPM-Kymme-
ne. Kaksi vuotta sitten European
Round Table julkaisi yhteisen selvi-
tykseen perustuvan kannanoton
“Education for Europeans, Towards
the Learning Society“. Nyt se on
saanut jatkoa. Toukokuun lopussa
ERT julkisti uuden asiakirjan “Inves-
ting in Knowledge, The Integration of
Technology in European Education.

Raporttia tyostaneessa
tyéryhmassa toimi
myo6s osastopaallikko
Kaisa Kautto-Koivula Nokia
Telecommunicationsista.

Asiakirja

uuden tieto- ja viestintiteknologian soveltami-

“Investing in Knowledge® painottaa

sen tirkeyttd koko koulutuksen prosessiin ala-
luokilta aikuisuuteen. Asiakirja on sdvyltdin
ylevd, mutta se myds konkretisoi sanomaansa
esittelemdlld lyhyesti muutamia mielenkiintoi-
sia uuden teknologian sovellutuksia oppimisen
eri tasoilta. Asiakirjassa katsotaan uuden tek-
nologian yleistymisen luovan edellytykset en-
tistd tiiviimmién vuorovaikutuksen aikaansaa-
miseen ty6elimin ja koulumaailman vilille.
Vaikka raportin mukaan uusien tieto- ja vies-
tintdteknologian vilineiden kdytté avartaa kou-
lutuksen ulottuvuuksia, yhteydet tiedon valta-
viylille ovat kuitenkin vasta ensimmdinen as-
kel kohti toimivaa tietoyhteiskunnan infrastuk-
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Kaisa Kautto-Koivula

tuuria kouluissa. Tutkimuksen mukaan tieto-
ja viestintdteknologian tarjoamat mahdollisuu-
det voidaan hy6dyntdd laajemmin vasta, kun
ne kyetddn nivomaan tiiviisti osaksi normaalia
opetus- ja oppimisprosessia lipi koko koulu-
tusprosessin esikoulusta peruskouluun, amma-
tilliseen koulutukseen, yliopistoon ja ty6elimin
aikuiskoulutukseen saakka.

Asiakirjojen takana on iso joukko eurooppa-
laisia suuryrityksid ja heiddn johtajiaan. Miten
tiiviisti yritysten ylin johto on ollut mukana
ohjelmajulistuksen teossa ja sitoutunut siihen?
Miten tillaiset asiakirjat syntyivit kdytinnos-
sd, Kaisa Kautto-Koivula?



“The European Round Table of Industrialists
toimii siten, ettd eri aihealueille on nimetty tyo-
ryhmit ja kunkin sellaisen vetdjind on Round
Tablen jdsen, siis jonkun suurfirman péddjohta-
ja tai toimitusjohtaja. Koulutuksen ty6ryhma
on niistd pitkdaikaisimpia ja sen vetdjind on
ollut mm. Kari Kairamo, joten suomalaisilla on
ollut alusta lihtien varsin vankka panos. Ny-
kyinen koulutustyéryhmin puheenjohtaja on
Petroferonin piijohtaja Francois Cornelis.

Mukana on nyt yli 40 eurooppalaista yritysti
ja jokainen niistd on oikeutettu ilmoittamaan
kuhunkin

Normaalitilanne on kuitenkin se, ettd tyéryh-

asiantuntijajisenen tyoryhmaian.
missd tyoskentelee 15-20 hengen ydinjoukko.
Koulutusty6ryhmissd ovat yleensid olleet jise-
nind firmojen henkil6sto- tai koulutusjohtajia
tai muita asiantuntijoita. Ty6ryhmit tekevit
esityksid tavoitteiksi, toimenpiteiksi ja tutkimus-
alueiksi ja Round Table vetdd suuret linjat eli
pdattdd yhteisistd tavoitteista, kuten siitd, mi-
hin tutkimusta suunnataan. Yrityksethin mak-
savat tutkimuskulut. Kun Round Table on va-
linnut tutkimusten painopistealueet, asiantun-
tijoista koostuva ohjausryhmi tismentdd aihe-
alueet ja pddttdd siitd, kenelld tai milld yliopis-
tolla tai laitoksella tutkimukset teetdtetddn.
Ohjausryhmi ohjaa tutkimusty6ti, jotta teolli-
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suuden kannalta merkittivit asiat otetaan tut-
kimuksissa huomioon. Ohjaaminen tarkoittaa
kdytinnossd sitd, ettd tyéryhmid mdirittelee tut-
kimuksen tavoitteet ja miettii yhdessid tutkija-
ryhmin kanssa tutkimuksen rajauksen ja me-
todit. Tulokset otetaan sitten tuloksina eiké niitd
kyseenalaisteta. Valmistunut tutkimus toimite-
taan asiantuntijoiden tietoon ja piittijille koo-
taan suppea raportti. Tissd selvityksessi ERT:n
yhteistybkumppanina on ollut Leuvenin yliopis-
to Belgiassa.*

Asiakirja “Education for
Europeans” loi pohjan

Raportissa “Education for Europeans, Toward
the Learning Society” (1995) oli ydinkysymys
se, vastaako Euroopan koulutus teollisuuden
tarpeita. Yhtend puutteena nihtiin teknologian
heikko hyédyntiminen koulutuksessa.

“Round Tablella on hyvin yhtendinen nikemys
siita, missd ovat koulutuksen katrikot. Mutta
asiat ovat vaikeita, silld ollaan uuden ja moni-
mutkaisen ajattelun edessi. Kysymys ei ole vain
teknologiasta, vaan paljon muusta®, sanoo Kai-
sa Kautto-Koivula ja havainnollistaa kysymyk-
sen niin:

YMPARISTON MUUTOSPAINEET

TYOKALUT
- Teknologia

GLOBALISOITUMINEN

ARVOT JA KULTTUURIN MURRO

KOULUTUS

- Sisdlto ja tavoitteet

OPETTAJAN ROOLI
- informaation jakaja

- knowhow'n haltija
- kasvattaja

“Ensimmainen raportti totesi, etté koulutus ei vastaa en&a teollisuuden vaatimuksia. Toisin sanoen todettiin,etta
hyvin monet ulkoiset paineet kohdistuvat nyt koulutukseen" tivista& Kaisa Kautto-Koivula.
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Kaisa Kautto-Koivula:

"Koulutukseen kohdistuu siis monia muutos-
paineita. Koulutusta ei kuitenkaan voida kehit-
taa irrallisesti kunkin eri muutosvoiman osal-
ta. Siksi ainoa tapa on nihdd eri vaikutusteki-
joiden aiheuttamat muutokset yhdessd ja miet-
tid kokonaisuus uudelleen: Miten koulutuksen
pitdisi vastata muutokseen?

Koulutuksen sisdlld se johtaa prosessin kehitti-
miseen. Se, ettd koulutuksen antaja (opettaja,
koulutuslaitos) oli ennen informaationjakaja ja
yliopistot olivat tietimyksen haltijoita, ei on-
nistukaan enidi, vaan on mietittivi koko kou-
lutusta prosessina lihtien lapsuudesta ja kou-
lun alimmalta luokalta. On mietittavd, millai-
sia ihmisid koulutusprosessista halutaan ulos,
jotta he saisivat aikuisina toitd, ja missd osassa
koulutuksen ketjua pitéisi tarjota mitdkin.

Enid ei arvosteta yksinomaan erillisten tieto-
jen maksimointia, silli tiedot vanhenevat no-
peasti. Sen sijaan nyt arvostetaan myos sosiaa-
lisuutta ja kommunikaatiotaitoja. Ne ovat ai-
van oleellisia. Sosiaalisten taitojen kehittymi-
sen tirkeys tdytyy ymmdrtdd siis jo ala-asteel-
la. Niitd on vaikeampaa oppia my6hemmin,
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silli myohemmin olemassaolevissa perustaidois-
sa erikoistutaan. On tirkedd miettid, miten kou-
lutusprosessin eri vaiheissa saadaan niitd ihmi-
sen tarvitsemia taitoja aikaiseksi, milli mene-
telmilld.

Yksin ei enaa selvita

“Sisdltéjen muutoksen lisiksi koulutuksessa
tarvitaan nyt kiytt66n uusia sihkoéisia tyovili-
neitd, jotka tukevat yhteisty6td. Yksin ei endd
selvitd, tarvitaan yhteistyotd. Miten se saadaan
aikaan ja milld rahalla? Se on paljolti metodi-
kysymys. Mahdollisuuksia on paljon. Mutta to-
teutuksessa tarvitaan yhteinen visio, jotta kaik-
ki hoitaisivat oman leiviskidnsi.

Tissd muutoksen myllerryksessd on suuri vaa-
ra, ettd opettaja kriisiytyy. Hénelle voi tulla
sellainen tunne, ettei opettajaa endd tarvita,
koska nihdiddn vain opettajan vanhat roolit eikd
sitd, mitd opettajan roolin oikeasti pitdisi olla
ja ettd juuri se uusi opettajan rooli on valtavan
tirked. Asenteiden muutos koskee miti suurim-
massa midrin juuri opettajia. Miten saadaan
opettajat innostumaan, miten saada heihin tun-



ne, ettd olen ‘supertirked® ja minun ei tarvitse
junnata vanhassa roolissa? Koulutus menee
verkostoyhteiskuntaan, halusi sitd tai ei. Mut-
ta koulutus on valtavan suuri koneisto, eikd sen
muuttaminen voi tapahtua nopeasti. Opettajan-

koulutus on kuitenkin aivan keskeinen kysymys.

Onnistuakseen tissd muutoksessa pitdd pystya
nikemdin, miki nykyisessd opetuksessa on
hyvid ja mikd huonoa. Huonoa on passiivinen
kuuntelu ja se, ettd kateederin takana on Hin,
joka tietdd kaiken. Se oli teollisuusyhteiskun-
nan metodi. Se perustuu koululaitosajatteluun,
eikd se toimi nyky-yhteiskunnassa. Verkostoyh-
teiskunnassa yksilén on oltava aktiivinen ja
omavastuinen. Jos siis koulu eroaa liian paljon
tyOelimian metodeista, elimid itsessidn on shok-
ki, kun sen kohtaa koulun jilkeen. Tarvitsem-
me elimissd selvidmistaitoja, silld taidot kart-
tuvat, mutta tiedot vanhenevat.*

Kaisa Kautto-Koivulan mielestd meilli mitataan
nyt vidrid asioita. Mitataan yksittdisten tieto-
jen miédrdd, kun pitdisi mitata ennemminkin
taitoja. Siind mittauksessa tarvitaankin aivan
toisenlaisia mittareita ja vilineita.

“Se on globaali ongelma. Onneksi Suomi on
kuitenkin kehityksessd kdrkipddssa.

Miten tama kaikki liittyy tieto- ja
kommunikaatioteknologiaan?

“Siten, ettd sihkoéiset tyokalut auttavat meitd
informaation ldhteille ja sihkéisten tydkalujen
avulla voimme kommunikoida toisella tavalla
ja -laajuudessa kuin ennen. Kysymys on mm.
siitd, ettd yhteisty6én avulla osaaminen otetaan
my6s muiden kdytt66n.

Sitd, mitd meilli on korvien vilissa etenkin tai-
tojen ja kokemusperiisen tietimyksen muodos-
sa, ei voida liheskddn aina opettaa. Toinen voi
kuitenkin oppia sitd havainnoimalla, kuuntele-
malla, oppipojan roolissa ja matkimalla eli ole-
malla lisna, ei kielen tai kuvallisen ilmaisun
kautta. Taitoja opitaan tekemailld tai/ ja otta-
malla mallia. Sitd juuri on ‘kasvatus‘. Oppimi-
nen vaatii siis ldsndoloa. Luokkaopetuksessa se
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on “siivelld oppimista®, silld “tuntumassa®
opitaan paljon. Kaikki tillainen eliminoituu
pois, jos tyoskentelee vain yksin ndyttépditteel-
ld.

Jotta ihminen pystyy kasvattamaan itsessddn
taitoja, hdn tarvitsee harjoitusta: kommunikaa-
tiotaitoja, taitoa toimia kasvotusten (vetimiin
aikuisena projekteja, pitimdin esitelmid, hoi-
tamaan asioita). Koulumaailma ei siksi saisi olla
keinotekoinen, vaan sen tulisi muistuttaa todel-
lisuutta. Projektioppiminen on tidssd hyvi kei-
no. Metodit, joilla taitoja hankitaan, ovat vield
kuitenkin kalliimpia ja haastavampia kuin in-
formaation jakamisessa tarvittavat metodit.

Seuraava kysymys on, mitd tyévilineitd tieto-
jen ja taitojen kartuttamisessa tarvitaan ja edel-
leen, miten ne rahoitetaan. Tekniikka voi tukea
tehokkaasti globaalia informaationhankintaa ja
kommunikointia etddlld olevien henkiléiden
kanssa. Tekniikka voi olla taloudellisempi tapa
my6s tiedon ja taidon kartuttamiseksi, jos opet-
tajan resurssit saadaan irrotettua ohjaukseen,
kasvattamiseen ja itseluottamuksen vahvistami-
seen. Se vaatii kuitenkin melkoisen myllerryk-
sen aiemmassa ajattelussa ja tyssdd aluksi kai-
kenlaisiin selityksiin (“ei ole aikaa®, “ei ole ra-
haa®). On kysyttivd, olemmeko me fiksautu-
neet esteisiimme.

Eris yritysjohtaja onkin todennut, ettd perus-
koulun opettajan kisissd on lasten tulevaisuus.
Se johtaa opettajan tyén uuteen arvostukseen,
silld opettajan ammattitaidosta on kiinni, saa-
daanko aikaan oikeanlaisia asenteita, taitoja ja
suhtautumista. Viisaita ovatkin ne maat, jotka
tajuavat peruskoulun avainaseman, silld yksi-
l6iden itsensd hallintataidot ja kommunikoin-
titaidot jakavat ihmiset nykypdivina.

Uusien tyovilineiden rahoitus on suuri inves-
tointi ja siksi on aiheellista kysyd, pitdisik6 yh-
teiskunnan ja yritysten jollain tapaa ly6ttiytya
yhteisty6hoén. Vield yhteistyo ei ole kehittynyt
luontevaksi ja helpoksi, vaan jokainen maa jou-
tuu miettimddn ratkaisunsa itse. Suuri kysymys
on esimerkiksi koulujen eriarvoisuus tyévili-
neissd: onko laitteita ja millaisia. Miten saa-
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daan riittdvisti tarjontaa multimediaan perus-
tuvan koulutusmateriaalin osalta?

Olemme suuressa murroksessa ja kukaan ei vield
tiedd, miten murrosta hallitaan. On kuitenkin
erittdin tiarkedd, ettd kaikki mukana olevat miel-
tdvit murroksen samansuuntaisesti.

Kokemusperainen tieto
nousee tarkeaksi

Yliopistot, siis higher education, on myds mur-
roksen edessa. Niin sen nikee Kaisa Kautto-
Koivula:

“On hyvin todennikéistd - ja monien yliopis-
tojen johtajat on siitd myos tuskallisen tietoisia
- ettd entiset kuuluisat, johtavat yliopistot saat-
tavat tippua kirjestd, koska ne eivit halua tai
pysty vastaamaan ympiristén muutospaineisiin
riittdvin nopeasti. Niiltd voi tippua vuosisato-
jen knowledge-valtikka, koska sihkéisten tie-
to- ja viestintdvilineiden ansiosta kuka tahan-
sa pidsee helposti huipputiedon lihteille. Vas-
takkain joutuvat myds perinteinen “korkein
knowledge’, siis se, jota pelkistetddn teorioiksi
ja yleispiteviksi totuudellisuudeksi, ja se kno-
wledge, joka on kasvanut ihmisten osaamisen
ja kokemisen kautta ja jota tutkimus ei pysty
tai ennitd jiljittimadn. Sen tiedon ehdotonta
totuudellisuutta ei ehditi endid testata, silld sii-
hen ei ole aikaa. Knowledge, joka saadaan tut-
kimuksen kautta, ja kokemuksellisen oppimi-
sen kautta tuleva tiedontulva ovat vastakkain.
Kumpi perii voiton ja kumpi ohjaa tulevaisuu-
dessa kumpaar Kiytintépohjaista knowledgea
on tihdn asti katsottu hieman karsaasti tutki-
musmaailmassa. Mutta nykyaikana tarvitaan-
kin pelkistetyn teoreettisen tiedon sijasta yhi
enemmin laaja-alaista tietoa, poikkitieteellistd
knowledgea.*

ICT tyokaluna

Kaisa Kautto-Koivula:

“Jos ajattelemme ICT:td (Information ja Com-
munication Technology) ja oppimista, sitd tu-
lee tarkastella eri tasoilla ja kullakin tasolla on
omat ongelmansa.
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MIKRO Yksikon oppimisprosessi

- Millainen opetus- ja oppimisym-
paristo palvelee siti?

MESO Oppilaitos (= organisoidut opetus-
ympiristot)

- Millaiset opetussisillét, -ohjel-
mat ja -menetelmdt ovat ihanteel-
lisimmat?

MAKRO  Lihiympiriston, yhteiskunnan ja

yhteiskuntien taso
- oppilaitokset linkittyvdt ymparis-
t60nsd paikallisesti
- kansallinen taso
- BEuroopan taso
- globaali taso
Miten nimi toimivat ja mitkd ovat niiden vas-
tuualueet tulevaisuudessa.

Tulee siis pohtia, mitd ongelmia voidaan rat-
kaista milldkin tasolla. Kaikilla tasoilla on nih-
tivd muidenkin tasojen merkitys. Joudutaan
pohtimaan, mikd on oppilaitoksen rooli tule-
vaisuudessa. Mikd on niiden uusi merkitys ot-
ganisoitujen oppimisympiristdjen kehittimises-
sdr

Jos ajattelemme PKT-yrityksid ja suuryrityksid
Euroopassa seki yritysten eri johtotasoja, mis-
sd ovat suurimmat asenteelliset valmiudet kou-
lutusinvestointeihin ja koulutusteknologiainves-
tointeihin ja missd ovat suurimmat heikkoudet?

“Yritysmaailman sisilli on todella pitkd skaa-
la PKT-sektorilta suuryrityksiin, jotka ovat jon-
kinlaisia muutoksen indikaattoreita. Ty6ttomi-
en joukossa on paljon sellaisia, joilla ei ole tai-
toja, ja vastaavasti tyOssd kdyvissd on paljon
sellaisia, jotka ovat saaneet koulutuksensa jo-
honkin muuhun ammattiin ja jotka ovat hank-
kineet taitoja muunsisiltéiseen ty6hon. Kysy-
mys on siis enemmin taitojen hallinnasta ja
kyvystd muunnella niitd.

European Round Tablessa on mukana yrityk-
sid ja koulutuslaitoksia, jotka toimivat indikaat-
toreina siind, missi on muutoksen paineita ja
esteitd.”



Teknologia ei ole ongelmatonta,
mutta valttaméatén se on

Suomessa kouluviranomaiset ajattelevat ja toi-
mivat samansuuntaisesti kuin ERT:n piirissid on
tiedostettu. Niinpd vuonna 2000 on kaikkien
Suomen koulujen miird olla internetissd. Tek-
niikka kehittyy kaiken aikaa. Kysymys on kus-
tannuksista: miten saadaan riittiva tekniikka
kouluihin kohtuuhinnalla. Ja jos vilineet saa-
daankin kohtuuhinnalla, se ei vield kerro siti,
osataanko niitd kdyttid. Ongelmia on lisiksi
tekniikan paivitys.

Ei internet ole ainoa mahdollisuus. Esimerkiksi
TV on loistava ja edullinen viline, ja etenkin,
jos sitd kehitetddn interaktiiviseksi, mihin digi-
taalisuus antaa hyvit mahdollisuudet.”

Seppo Tella toteaa artikkelissaan Aikuiskasva-
tuksen tdssi numerossa verkoissa olevien asian-
tuntijoiden olevan poikkeuksellisen altruistisia
jakaessaan tietimystddn muiden verkossa ole-
vien kesken. Mutta hin nikee my6s merkkejd
siitd, ettd verkkoepditsekkyys on vihenemissi
ja asiantuntijuudesta tulee yhd enemmin kaup-
patavaraa. Eikd timi ole uusi suuri ongelma
ajatellen kouluja ja niiden tasa-arvoisuutta?

“Minikin pidin mahdollisena ja todennikoi-
senikin, ettd ekspertiys jakautuu. Jotkut teke-
vit silld kauppaa, jotkut kdyttivit sitd know-
ledgen vaihtoon ja jotkut toimivat edelleen alt-
ruistisesti. Yksi kehitysvaihtoehto voisi olla
oppilaitosten keskindinen tyénjako eli kunnon
vanha oravannahkojen vaihto. Voi kdydd my6s
niin, ettd yksi erikoistuu yhteen osaamiseen,
myy sen internetissd ja saa vuorostaan rahaa
ostaa muiden osaamista. Kummassakin tapa-
uksessa tarvitaan asenteiden muuttumista ja
mielikuvitusta.*

“Investing in Knowledge® -raportissa puhutaan
useissa kohdin Furoopan yhteishyvisti ja Eu-
roopan tulevaisuudesta. Kun mukana olevista
45 suuryrityksestd osa on keskendin toistensa
pahimpia kilpailijoita ja jokainen yritys vannoo
globaalisuuden nimiin, miksi Eurooppa yhdis-
taa niitd? Tarvitaanko uusi “kotimaan® kisite,
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kun kansallisten valtioiden merkitys on liuen-
nut ohueksi?

“Hyvd kysymys. European Round Tablessa
mukana olevilla suurfirmoilla - niin globaaleja
kuin ne ovatkin - sijaitsevat keskeisimmit toi-
mintapisteet kuitenkin vield Euroopassa. Silloin
on tirkedd, ettd niiden toimintaympdristé on
kehittynyt ja ettd niiden toimintaymparistéssa
viki on suhteellisen osaavaa ja koulutettua.
Kyse ei ole saarckeajattelusta Eurooppa vastaan
muu maailma. On toivottavaa, ettd Eurooppa
yhdistyy niiden maiden kanssa, jotka ovat sitd

lihella.

On my6s kyse siitd, ettd isossa murroksessa -
kuten koulutusjirjestelmid koskevissa - yksikddn
yritys ei pysty yksin muuttamaan koulutuksen
suuntaa ratkaisevasti, vaan isoja kysymyksid on
kisiteltdvd yhdessd. On jirkevdd pohtia yhdes-
sd sitd, mitd asioita on hyddyllistd tehdd milld-
kin tasolla ja mitd asioita yritetddn tehdd yh-
dessd koko Euroopan tasolla®, sanoo osasto-
padllikké Kaisa Kautto-Koivula Nokia Tele-
communicationsista.

LISATIETOJA

The European RoundTable of Industrialists
B-1060 Brussels

Tel: 32 2/534 31 00, fax 32 2/534 73 48
email: ert@skynet.be

http:/Amwwwertbe

European RoundTableen kuuluvat yritykset vuoden
1997 lopun tilanteen mukaan:

ABB,Airbus Industry,Amorim Group, B.A.T.Industries,
Bayer,Bertelsmann,BRBT, Carlsberg, Daimler Benz,
Ericsson, Fiat,Fried.Krupp,Gevaert, GKN,Hoffmann-
La Roche,lberdrola,|Cl, Jefferson Smurfit,Lafarge,
Lyonnaise des Eaux,Marzotto, Nestlé,Nokia,Norsk
Hydro,Olivetti, OMV,PetroFinam, Philips, Pilkington,
Pirelli,Profilo Holding, Renault,Repsol,Rhone-Pou-
lenc,Robert Bosch,Royal Dutch/Shell,Saint-Gobain,
Siemens,Solvay, Statoil, Sté Gén.de Belgique,Titan
Cement,Unilever,Veba.

Kaisa Kautto-Koivula tydskentelee nykyisin erityisasi-
antuntijana Sitrassa (ks. sivu 349).
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