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Aikuiskasvattajan tyotd tekevit monet sellaiset henkilot,

jotka eivit ole ammatiltaan aikuiskasvattajia ja joiden

paitehtivid on muu kuin koulutus tai kehittiminen.

Monet heistd ovat oppineet aikuiskasvattajan tyohon

kiytannon kautta. Myos he hyotyvit pedagogisen

pitevyytensid kehittimisesti. Yhden esimerkin

osaamisen lisiimisesti antaa Educa-Instituutti Oy:n

Kouluttamisen ajokortti -koulutusohjelma.

oisen ihmisen ohjaamista, opastusta ja kou-

lutusta edellyttdvit tilanteet lisddntyvit tyo-
eldmassi jatkuvasti. Tdhén on merkittévasti vai-
kuttamassa mm. muuttunut toisen asteen am-
matillinen peruskoulutus, johon sisdltyy mitta-
va, vihintddn 20 opintoviikon laajuinen, tyo-
paikoilla suoritettava tyossdoppimiskokonaisuus.
Tyo6ssdoppiminen tarkoittaa kdytdnnossa sitd, ettd
osa tutkinnon tavoitteista opitaan opetussuun-
nitelman mukaisesti tyopaikoilla (Opetushalli-
tus 1999). Ammatin edellyttimét tiedot ja tai-
dot opitaan siis yhd useammin todellisissa tyoti-
lanteissa aidossa tyoymparistdssé ja ohjaajina toi-
mivat kokeneet tyontekijit.

My6s henkildstokoulutuksen maéré lisdédntyy.
Tilastokeskuksen uusimpien julkaistujen tieto-
jen mukaan vuosien 1995 ja 2000 vililld henki-
16stokoulutukseen osallistuneiden palkansaajien
madrd kasvoi 15 prosenttiyksikkod, likipitden
samaan tahtiin palkansaajien maérén lisdantymi-
sen kanssa. (Tilastokeskus 2002.) Henkildstokou-
lutuksessa kouluttajina toimivat useimmiten alan
asiantuntijat, joilta usein puuttuu pedagoginen
pétevyys. Tyodpaikoilla tapahtuvan koulutuksen
madrad arvioitaessa on lisdksi huomioitava se, ettd
viime vuosina henkiloston kehittdmisen suun-
taus on ollut kohti tyon ohessa oppimista, joka

ei ndy kurssimuotoisen henkildstokoulutuksen
kehitystd kuvaavissa tilastoissa (Valkeavaara
1998). Tallaisissa tilanteissa oppimisen ohjaaji-
na toimivat tydtoverit, esimiehet ja sisdiset ke-
hittéjat.

Jotta henkil6stokoulutus, tydssdoppimisen
ohjaus ja muu ihmisten erilaisiin eldménpiirei-
hin (esim. jarjestdtyd) liittyva koulutus olisi mah-
dollisimman laadukasta, on perusteltua huoleh-
tia my0ds ndissd oppilaitosten ulkopuolella ole-
vissa erilaisissa koulutus- ja ohjaustehtévissa toi-
mivien henkiléiden didaktisen perusosaamisen
ja oppimisen ohjaustaitojen kehittdmisest.

Viylia pedagogisen
pitevyyden kehittimiseen

ppilaitosten virantdytossa edellyttdmén pe-

dagogisen patevyyden saa suorittamalla 35
opintoviikon laajuiset kasvatustieteelliset opet-
tajan pedagogiset opinnot. Monimuotokoulu-
tuksenakin toteutettuna ndin laajat opinnot ovat
monelle tydssikayville liian raskas vaihtoehto.
Tyopaikkaohjaajille on luotu kahden opintovii-
kon laajuinen koulutusohjelma (Opetushallitus),
jonka toteutuksesta on saatu myonteisid koke-
muksia. Kyseinen koulutus on suunnattu tydssa-
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oppimisjaksojen opiskelijoiden ohjaajille. Yksit-
tdiset, useimmiten 1-3 pidivdn mittaiset eri or-
ganisaatioiden jarjestimét kouluttajan valmiuk-
sia kehittavit kurssit antavat alkupotkua koulut-
tamiseen, mutta ne voivat jaada liian suppeiksi
kehitettdessa syvallisempéaa pedagogista osaamis-
ta.

Educa-Instituutissa kehitetty kuuden opin-
toviikon laajuinen Kouluttamisen ajokortti -kou-
lutusohjelma on luotu ndiden eri kouluttautu-
mismuotojen rinnalle pedagogisessa koulutustar-
jonnassa. Tietokoneen ajokortti -idean laajenta-
minen kouluttajakoulutukseen syntyi Kari Kai-
paisen (2000) ja Educa-Instituutti Oy:n yhteis-
tyond. Ajokortti-ideaa koulutusohjelma toteut-
taa tarjoamalla joustavan ja kaikille avoimen vaih-
toehdon kouluttamisessa tarvittavien monipuo-
listen kdytdnnon perustaitojen hankkimiseen.

Kouluttamisen
-koulutusohjelmasta

Kokemuksia
ajokortti

Kﬁ(‘)uluttamisen ajokortti -koulutusohjelma
uodostuu seuraavista kuudesta 1-2 opin-
toviikon laajuisesta opintojaksosta: kouluttami-
sen perusteet, opetuksen ja koulutuksen suun-
nittelu, henkildstokoulutuksen suunnittelu ja to-
teutus, koulutuksen toteutus, palaute ja arviointi
koulutuksessa sekéd kouluttamisen ohjausryhma.
Myds yksittéisiin opintojaksoihin osallistuminen
on mahdollista. Opintojaksoihin kuuluu lahipdi-
vien liséksi ennakkotehtdvid, kirjallisuuden lu-
kemista sekd vilitehtdvd, useimmiten myds jal-
kitehtdvd. Kouluttamisen ohjausryhmaéén osallis-
tuminen on mahdollistanut syventymisen osal-
listujien valitsemiin aiheisiin ja toiminut myds
pidettynd verkostoitumisfoorumina.

Ensimmadiselld koulutusohjelman toteutus-
kierroksella kullekin opintojaksolle osallistui 8—
15 henkildd. Koko Kouluttamisen ajokortti -kou-
lutusohjelman ensimmadisind suorittaneet viisi
henkilod haastateltiin.

Koko koulutusohjelman suorittaneet henki-
16t tyoskentelevit sekd yksityiselld ettd julkisella
sektorilla erilaisissa suunnittelijan, koulutuspéil-
likon ja henkildstonkehittdimisen asiantuntijan
tehtdvissd. Kouluttamiseen liittyvit tehtdvét muo-
dostavat heidin ty6stddn oman arvionsa mukaan
ainakin vélillisesti noin 20—100 prosenttia. Osalla
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koulutusohjelmaan osallistuneista oli taustalla jo
pitkd kouluttamiseen liittyvd tydkokemus, osa
oli vasta siirtynyt koulutustehtdviin.
Haastatellut henkil6t kertoivat kiinnittdvén-
sé koulutusohjelmaan osallistuttuaan omassa tyos-
sddan aikaisempaa enemmaén huomiota koulutuk-
sen kokonaissuunnitteluun seké erityisesti kou-
lutuksen tavoitteellisuuteen. Koulutuksen suun-
nitteluun liittyen erds haastateltava oli oivalta-
nut eri oppimisndakemysten erilaiset pedagogi-
set seuraukset; opetus voidaan muuttaa oppija-
lahtdiseksi pienelldkin toteutustavan muutoksella.
Erds haastatelluista puolestaan havaitsi koulutus-
ohjelman aikana tavoitteellisuuden erityisen tér-
kedn merkityksen omassa organisaatiossaan — ja
henkildstokoulutuksessa yleisemminkin — tyy-
pillisissd koulutustilaisuuksissa, joissa useat eri
asiantuntija-kouluttajat valmistelevat ja toteut-
tavat omat osuutensa itsendisesti. Haastateltavat
suhtautuvat koulutusohjelman suoritettuaan kriit-
tisemmin myds tavoitteiden toteutumiseen.
Koulutusta koskevaa palautetta keréttiessé ker-
rottiin kiinnitettivin aikaisempaa enemmaén
huomiota siihen, mité tietoa osallistujilta kan-
nattaa keritd. Osallistujat aikovat jatkossa kerdté
tietoa erityisesti siitd, miten heiddn koulutuk-
siinsa osallistuneet aikovat soveltaa koulutuksen
siséltoja kiytantoon. Koulutusohjelmassa keskei-
sesti esilld olleet aktivoivat opetusmenetelmét
olivat siirtyneet kdytdntoon useimpien haasta-
teltujen tyossd jo koulutusohjelman aikana.

Kouluttamisen

asiantuntijuuden ydin
aastattelemamme Kouluttamisen ajokortti —
koulutusohjelman suorittaneet henkildt

pitivat kouluttamiseen liittyvissd tehtdvissdan tér-

keimpind osaamisina seuraavia:

e pedagoginen osaaminen; kouluttamisen ko-

konaisprosessin hallinta, johon siséltyy opetus-

ja arviointimenetelmien hallinta seké kyky kayt-

tdd niitd tilanteen vaatimusten mukaan

e vuorovaikutus- ja vaikuttamistaidot

e koulutuksen kohderyhmin ja sen tarpeiden

tunteminen

e koulutuksen sisdllon tuntemus

e kyky toimia niin, ettd ihmisten asiantunte-

mus padsee esiin



e kyky muuttaa omaa ohjaajan roolia tilanteen
vaatimusten mukaan

e sen ymmartdminen, ettd ihmiset ovat erilai-
sia oppijoita

e aikuisen oppimisen erityispiirteiden ymmaér-
tdminen
ihmistuntemus
kokous-, neuvottelu- ja viestintdtaidot
johtamistaidot ja markkinointiosaaminen

Edelld mainittuja koulutusohjelman suorittanei-
den maérittelemid osaamisalueita voidaan verra-
ta esimerkinomaisesti opettajan tiedonalueita
koskevaan tutkimustietoon. Usein viitatussa ar-
tikkelissaan Schulman (1987) méérittelee opet-
tajan tiedonalueiksi seuraavat:

e sisiltotieto

e yleinen pedagoginen tieto koskien erityises
ti oppilasryhmén hallintaa
opetussuunnitelmatieto

pedagoginen sisiltdtieto

tieto oppijoista

tieto toimintaympéristostd

tieto opetuksen padmadéristd ja arvoista sekd
niiden historiallisista ja filosofisista taustoista

Listojen pikainenkin silmiily osoittaa selvid yh-
taldisyyksid. Molemmissa listoissa esiintyy peda-
goginen osaaminen, vuorovaikutus oppijoiden
kanssa sekd koulutuksen sisdllon ja kohderyhmén
tunteminen. Haastattelemamme henkilot mainit-
sivat lisdksi sellaisia selvdsti toimintaympéristo-
sidonnaisia seikkoja, kuten markkinointiosaami-
nen, jotka eivdt useimmiten ole yhtd relevant-
teja oppilaitosymparistdssd. Schulmanin (emt.)
listassa puolestaan viitataan opetussuunnitelmaan
sekd koulutuksen paddmaéérien ja arvojen histori-
allisiin ja filosofisiin taustoihin, jotka tydeldman
organisaatiossa korvautuvat tavallisesti kyseisen
organisaation tavoitteilla ja arvoilla. Sama ope-
tus-oppimisprosessin ydin — kohderyhmén ja
sisdllon tunteminen, toimiva vuorovaikutus op-
pijoiden kanssa sekd erityinen pedagoginen osaa-
minen — pédtee siis niin opettajan kuin koulut-
tajankin tyOssa.

Helakorven (1999) mukaan kouluttajan am-
mattitaito perustuu teoreettisesti hallittuun ope-
tusty6hon, johon opetuksen lisdksi kuuluu myos
oman tyon ja koko organisaation yhteistyd ja
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kehittdminen. Hén ehdottaa kouluttajan asian-
tuntijuuden muodostuvan substanssiosaamises-
ta, pedagogisesta osaamisesta, tieteellisestd (ke-
hittdmis-) osaamisesta seké organisaatio-osaami-
sesta. Kouluttamisen ajokortti -koulutusohjel-
maan on pyritty tiiviisti sisallyttdmaén koulutta-
misessa tarvittavat perusvalmiudet, joten Hela-
korven ehdottamista asiantuntijuuden osa-alu-
eista koulutusohjelma tukee ensisijaisesti peda-
gogisen osaamisen kehittymista.

Lopuksi

Kﬁytéinnén koulutustyon tuomalla kokemuk-
ella on kiistimaton arvonsa, mutta ollak-
seen laadukasta kouluttamiseen liittyvin osaami-
sen kehittdmisen on perustuttava myds opetus-
oppimisprosessista saatavilla olevaan tutkittuun
tietoon. Kouluttamiseen liittyvdd patevyyttd ke-
hitettdessd ei ole mitddn perusteita olla nojautu-
matta samoihin didaktisiin periaatteisiin, joihin
perustuu myos opettajien muodolliseen péte-
vyyteen johtava pedagoginen koulutus.
Tekemiemme haastattelujen perusteella pit-
kénkin kouluttajauran tehneet henkildt, jotka
ovat hankkineet asiantuntemuksensa piddosin
oman tyokokemuksen kautta, arvostavat opetus-
oppimisprosessia koskevaa kasvatustieteellistd tie-
toa, kunhan se esitetdéin kdytannonldheisesti, ja
didaktisten periaatteiden (kuten oppijalédhtoi-
syys opetuksessa) soveltamiseen osoitetaan tar-
koituksenmukaisia menetelmia.
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