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mmatillisessa koulutuksessa ohjaus on
Apiskelijan tukemista ja auttamista hanen
piskeluprosessissaan, ammatillisessa ke-
hittymisesséan ja elaméantilanteessaan. OECD ja
EU-komissio ovat viime vuosina useasti tuoneet
esiin, ettd riittdva neuvonta ja ohjaus ovat valtta-
mattomia elinikdisen oppimisen toteutumiselle ja
elaman eri siirtymavaiheiden l&pikdymiselle. Oh-
jauksella voi olla valitonta vaikutusta hakeudut-
taessa koulutukseen, ty6hon tai kuntoutukseen.
Pitkéan aikavalin tulokset liittyvat valitullaammat-
tialalla viihtymiseen tai oman osaamisen kehitta-
miseen. Ohjaus tukee paitsi opiskelijaa, myods koko
oppilaitosten toimintaa ja tuloksellisuutta. (mm.
OECD 2003).

Kotimaiset ensimmaisen, toisen ja korkea-as-
teen ohjauksen arviointitulokset ovat aiemmin
kertoneet, ettei oppilaitoksissa ole turvattu riitta-
vén ja ammattitaitoisen ohjauksen saatavuutta.
Opiskelutaitojen ohjaus on koettu puutteellisek-
si, samoin ammatillisen suuntautumisen ohjaus.
Palautejarjestelmat ovat puutteellisia, ja eri kou-
lutusasteilla on pulaa pétevista ohjausalan am-
mattilaisista (Numminen & al. 2002).

OHJAUSSTRATEGIAT
PUUTTUVAT

Opetushallituksen uusien arviointiraporttien mu-
kaan aikuisoppilaitosten ohjauksella ei ole sel-
laista strategista asemaa ja merkitystd, joka takai-
si opiskelijoille riittdvan ja monipuolisen tuen.
Oppilaitoksilla ei useinkaan ole organisaatiota-
son ohjaussuunnitelmaa tai ohjauksen strategi-
aa eikd siihen liittyvia palaute- ja seurantajérjes-
telmid. Vain viidesosassa aikuisoppilaitoksia oli
edes yksi paatoiminen opinto-ohjaaja. Parlamen-
taarinen aikuiskoulutustydryhma esitti aikuiskou-

lutuksen maéran lisdystd, mika merkitsee kasva-
vaa opinto-ohjaajakoulutuksen tarvetta. Talldin
olisi kiinnitettava huomiota myos aikuisopiskeli-
joiden ohjauksen erityistarpeisiin.

Aikuisten opinto-ohjauksesta on saadoksia
vain ammatilliseen tutkintoon johtavan koulutuk-
sen ja lukiokoulutuksen lainsd&ddénndssa. Am-
matillisesta aikuiskoulutuksesta on séédetty, etta
tutkintoon valmistavassa koulutuksessa opiske-
lijalle tulee laatia henkilokohtainen opiskeluoh-
jelma. Vapaan sivistystyon oppilaitoksissa ei ole
opinto-ohjausta koskevia saadoksia. Opinto-oh-
jauksen sisélto on aikuisoppilaitoksissa kapeah-
ko.

Aikuisohjausraporttien ilmestyessé uutisoi-
tiin nékyvimmin patevien opinto-ohjaajien puut-
teesta. Tama on ongelma, mutta asialla voi ndhda
toisenkin puolen. Kun huomio kiinnitet&an yksin
opinto-ohjaajien m&aradan, voi syntyd vaikutel-
ma, ettd ohjaus aikuisoppilaitoksissa olisi erilli-
nen opojen suorittama toimenpide, jolloin pate-
vien opojen puute merkitsee ohjauksen puuttu-
mista. Oppilaitosten ohjaus on kuitenkin laaja-
alainen toimintajarjestelmé ja organisaation stra-
tegiatason arvovalinta, jonka toteutuksessa on
monia osallisia ja vastuullisia. Ulla Nummisen ym.
raportin mukaan aikuisopiskelun henkilkohtais-
taminen onnistuu parhaiten niilla koulutusaloilla,
joissa henkildkohtaista opiskeluohjelmaa ja op-
pimiskokemuksia kasitell&&n prosessina opinto-
polun aikana. T&ma ei onnistuisi vain yksittaisen
opinto-ohjaajan voimin, vaikka han liikkuisi opin-
to-ohjuksen nopeudella.

Esimerkiksi ammatillisissa aikuiskoulutuskes-
kuksissa opinto-ohjaajat ja kuraattorit poistettiin
ostopalvelujarjestelmén luomien tuloksellisuus-
paineiden vuoksi jo 1990-luvun alussa. Toimen-
pide oikeutettiin maarittelemalld aikuisopiskelijat
”itseohjautuviksi”. Pulmallinen tilanne pakotti
monet aikuiskoulutuskeskukset kehittdmaan opis-
kelijoiden ohjausta juuri toimintajérjestelmén ta-
solla. Kouluttajat ja muu henkildkunta ovat vuo-
sien varrella hankkineet runsaasti ohjauspate-
vyyttd ja -kokemusta, vaikkei laaja-alaista ohja-
uskoulutusta useinkaan ole ollut mahdollista saa-
da.



Vaikeaksi koettu aikuisopiskelun ja -ohjauk-
sen ongelma, jota selvityksissé ei riittavasti tuo-
tu esiin, on monissa kunnissa toteutettu oppilai-
tosmuotojen fuusio, mik& uhkaa vesittaa aikuis-
ten oppimisesta ja ohjauksesta kertyneet koke-
mukset ja kdytannot.

OHJAUS TARJOUMINA JA
TOIMINTAKULTTUURIN OSANA

Mervi Pajarisen ym. tapaustutkimusosuuden ai-
neistona oli 30 opetushallituksen valitsemaa op-
pilaitosta 22 paikkakunnalla. Oppilaitostyyppei-
n& olivat ammatilliset erikoisoppilaitokset, amma-
tilliset aikuiskoulutuskeskukset, ammatilliset op-
pilaitokset, aikuislukiot, kansalaisopistot, kansan-
opistot, litkunnan koulutuskeskukset, opintokes-
kukset seké kesayliopistot. Tutkimuksessa kar-
toitettiin aikuisopiskelijan ohjausta institutionaa-
lisina, systeemisina, kulttuurisina ja ammatillisi-
natarjoumina.

Tapaustutkimuksessa selvitettiin: 1) millaiset
ovat ohjauksen méaritykset ja tavoitteet eri oppi-
laitostyypeissé ja eri osapuolilla, 2) kuinka ai-
kuisopiskelijan ohjaus toteutuu k&ytannossa ai-
kuisopiskelijan opintopolun ja opiskelukokemus-
ten tukena ja ohjauksen eri sisaltalueilla, 3) min-
kélaisia ovat opiskelijoiden arviot ja kokemukset
opiskelun ohjauksesta ja sen riittdvyydestd, 4)
minkalainen on aikuisopiskelijan ohjauksen ase-
ma ja siihen liittyva tyonjako osana oppilaitosten
toimintakulttuuria seka 5) millaisia ovat ohjauk-
sen hyvét k&ytannot ja kehittdmistarpeet eri op-
pilaitostyypeissé.

Tietoja kerattiin haastattelemalla kunkin oppi-
laitoksen rehtoria, opinto-ohjaajaa tai muuta oh-
jauksesta vastaavaa henkil6é seké kahta opetta-
jaa ja kahta opiskelijaa. Opettajat ja ohjaushenki-
16 tekivat erilliset tarina- ja karttatehtdvat. Opis-
kelijoilta kerattiin tietoa kyselyn avulla. Tausta-
materiaalina olivat opetussuunnitelmat ja muut
ohjaukseen liittyvat asiakirjat.

Raportin mukaan aikuisoppilaitosten opetta-
jat, koulutusalajohtajat ja ohjaushenkil6std maa-
rittelevét ohjausta monesta nakdkulmasta. Vapaan
sivistystyon puolella ohjaus ymmarretdan pitkal-
ti opintoneuvonnaksi ja asiakaspalveluksi tai ope-
tustilanteeseen liittyvaksi ohjaamiseksi ja opas-
tamiseksi oppiaineen sisaltokysymyksissa ja on-
gelmatilanteissa. Tutkintotavoitteisissa koulutuk-
sissa ohjaus jasennetddn oppiaineen sisaltoky-
symyksissé ohjaamisen liséaksi henkilokohtaiseen

opiskeluohjelmaan liittyvéksi ohjaukseksi, oppi-
maan oppimisen ohjaukseksi tai tydssé oppimi-
sen ja ammatti- ja urasuunnittelun ohjaukseksi.
Tutkintotavoitteisissa koulutuksissa korostuu
jatkokoulutuksen valinta ja yleensd ammatti- ja
urasuunnitteluun liittyva ohjaus.

Ohjaus voidaan nahda myos laajemmin opis-
kelijan itseohjautuvuuden kehittdmisprosessina.
Seké& vapaassa sivistystyossé ettd ammatillises-
sa koulutuksessa psykososiaalinen ohjaus (mm.
elamantilannekysymyksissa tukeminen) kietou-
tuu paljolti oppiaineen sisélldlliseen ohjaukseen.
Opiskelijan psykososiaalisesta ohjauksesta vas-
taavat padosin opettajat oman ammattitaitonsa
rajoissa sekd ohjauksen tukihenkilostd, mikéli
sellaista on.

Oppilaitoksissa, joissa ohjauksen tavoitemaa-
rityksid on olemassa, painotetaan ohjausta oppi-
misen tai laajemmin opintopolun tukena. Lisaksi
tavoitteissa painottuu vertaistuen ja yhteistyon
merkitys. Tutkintotavoitteisissa koulutuksissa
korostuu ammatillisen kehityksen tukeminen. Jois-
sakin oppilaitoksissa ohjauskulttuuria luodaan in-
stitutionaalisesti erilaisin dokumentein ja suun-
nitelmin. Kuitenkaan suurimmassa osassa oppi-
laitoksia ohjauksen asemaa opiskelijan opinto-
polun tukena ei ole tietoisesti kovinkaan paljon
yhdessé pohdittu.

OHJAUKSEN ASEMA
OPPILAITOKSEN
TOIMINTAKULTTUURISSA

Aikuisoppilaitoksissa nayttaisi olevan tahtoa
ohjauksen kehittdmiseen, mutta ongelmaksi néh-
daén usein ohjauksen resurssien puutteellisuus.
Ohjauksen asema voi vaihdella oppilaitoksen si-
séllakin esimerkiksi eri koulutuksien valilla. Ohja-
uksen asemaa oppilaitoksen toimintakulttuurin
osana jasennettiin neljand tyyppina, jotka muo-
dostettiin tutkimusajankohdan havaintojen ja vie-
railukdyntien pohjalta.

Vakiintuneelle ja selkedlle oppilaitostyypille
(tutkituista 30 oppilaitoksesta nelj&) on ominais-
ta ohjauksen selkeé ja dokumentoitu tiedostami-
nen, ohjauksen suhteellisen jarjestelmallinen to-
teuttaminen ja erillisen ohjaushenkildston olemas-
saolo. Ohjauksen asema oppilaitoksen arjessa
voidaan siten nahda vakiintuneena. Kehittavas-
sa oppilaitostyypissa (10) ohjauksen kehittadmi-
seen on panostettu, ja myds erillistd ohjaushen-
kilostoa voi olla jo koulutusaloittain olemassa.



Valmiustilassa olevassa oppilaitoksessa (16) ei
yleensd ole opinto-ohjaushenkildstod eika yhtei-
sesti sovittua ohjausjarjestelméa, mutta kehitta-
mistarpeita tiedostetaan ja ohjausta ollaan val-
miita kehittdmé&an. Paikallaan pysyvassa oppi-
laitostyypissé (valmiustilassa olevista 4) ohjaus-
ta koetaan olevan riittavasti eika kehittamiselle
koeta olevan suurempaa tarvetta.

Siséisen yhteistyon ja tydnjaon suhteen suu-
rin osa aikuisoppilaitoksista kuuluu ns. yhden
ohjaustahon malliin, jossa padasiallisena ohjaa-
jana toimii opettaja. Ohjauksen siséiseen yhteis-
tydverkostoon sisaltyy muita ohjaustahoja, ku-
ten toimistohenkil6kunta, apulaisrehtori tai suun-
nittelija.

Aikuisoppilaitoksissa on melko yleisend kay-
tdntoné ohjausmalli, jossa ohjausvastuu on ha-
jautettu suureksi osaksi opettajille. Opettajien rooli
néyttaytyy siten aikuisoppilaitoksissa hyvin laa-
ja-alaisena, ja opettajiin voi kohdistua ylimitoi-
tettuja odotuksia. Keskeisimpina ohjaukseen liit-
tyvind koulutustarpeina kouluttajat kokevatkin
ohjaukseen liittyvan peruskoulutuksen (mm. oh-
jauksen kasitteen kirkastaminen, monipuolisem-
mat ohjauskaytannot seka elamantilanteisiin liit-
tyvé psykososiaalinen tuki) sek& pedagogisen ja
erityispedagogisen perus- ja tdydennyskoulutuk-
sen.

AIKUISTEN OHJAUKSEN
KEHITTAMISTARPEITA

Aikuisoppilaitosten henkilkunta nékee oppilai-
tostasoisen ohjauksen kehittdmisen tarkeéna.
Tahan liittyy aikuisohjauksen suunnitelmien ja
strategioiden valmistelu. Tarke&na pidetdén oh-
jauksen kehittdmistd osana opettajan tyota ny-
kyisté paremmin resurssein ja opinto-ohjaajan tu-
ella. Toivotaan erillisen aikaresurssin jarjestamisté
opiskelijan henkil6kohtaiseen oppimisen ohjaa-
miseen sekd opiskelijoiden opintopolun syste-
maattisen seurantajérjestelman kehittdmiseen.
My@0s vertaistutorointi on toimintamahdollisuu-
tena esilla.

Opetus- ja oppimisprosessiin liittyviksi kehit-
tdmistarpeiksi nousevat henkilokohtaisen opis-
keluohjelman parempi hyddyntdminen, henkil6-
kohtaisen ohjauksen lisédminen seka opiskelijoi-
den taustojen parempi tuntemus. Kehittamistar-
vetta ndhdd&n myaos itsearviointitaitoihin liitty-
vassé ja ryhméohjauksessa seka erilaisuuden oh-
jaamisessa.

Aikuisopiskelijan ohjaus kehittyy raportin
mukaan parhaimmillaan sekd arjen toimintakult-
tuureista kehkeytyvana etta institutionaalisesti
ohjattuna. Ohjauksen tavoitteet nayttavat useim-
missa oppilaitoksissa syntyvan oppilaitoksen ar-
jessa toimittaessa ja tavoitteet sulautuvatkin
usein osaksi oppilaitoksen toimintaperiaatteita ja
opetuskaytantdja. Arjen toiminnasta muodostu-
vien tavoitteiden vaarana on kuitenkin niiden
nékymattomyys. Joissakin oppilaitoksissa tavoit-
teet ovat voimakkaasti mukana oppilaitoksen joh-
totason puheessa, mutta toimijatasolle siirrytta-
essé ohjauksen tavoitteet selvasti hamértyvat.

Aikuisopiskelun ohjauksen tulisi olla kaikille
tarjolla oleva palvelu, institutionaalisesti jérjes-
tetty palvelujérjestelmd, josta tiedotetaan oppais-
sa, orientaatiotilaisuuksissa ja ohjaustilanteissa
ja jonka arjen toimivuuden perusta on turvattu.
Selkedsti oppimisympadristdon ja opetussuunni-
telmiin yhdistyva palvelu luo aikuisopiskelijoille
luontevan mahdollisuuden tulla ohjaukseen eri-
laisissa opiskelun ja elaméntilanteen kysymyk-
sissd ja muutostilanteissa.

Ohjausta ei ole aina madritetty opettajien tyon
virallisena osana. Opetuksen ja ohjauksen yh-
distdminen tuo mukanaan jannitteita ja ristipai-
neita: aikapaineita, tydn kuormittumista tai oman
asiantuntemuksen rajojen kohtaamista. Epaselvét
ja méarittelemé&ttdmat roolit ovat ongelmallisia
ohjausprosessin ja opettajien tydssa jaksamisen
kannalta. Ajan ottaminen yhteiseen keskusteluun
kiireen keskell&kin tukisi henkilokuntaa roolinsa
jarajojensa jasentdmisessa. Erityisopettajan seka
opinto-ohjaajan toimiminen opettajan tukena
mahdollistaisi opiskelijan ohjaustarpeisiin vastaa-
misen ja vapauttaisi opettajien resursseja ope-
tusty6hon, jota uhkaa oheneminen muiden teh-
tavien ristipaineessa.

Jussi Onnismaa

LAHTEITA

Numminen, U., Jankko, T., Lyra-Katz, A., Ny-
holm, N., Siniharju, M. & Svedlin, R. (2002).
Opinto-ohjauksen tila 2002. Opinto-ohjauksen
arviointi perusopetuksessa, lukiossa jaammatil-
lisessa koulutuksessa. Arviointi 8/02. OPH.

OECD (2003). Career Guidance and Public Poli-
cy: Bridging the Gap. Guidance Policies in the
Knowledge Society Trends, Challenges and
Responses across Europe. http://
www.oecd.org/dataoecd/33/45/34050171.pdf



