1/2008 u AIKUISKASVATUS u NAKOKULMIA KAYTANTOON u

55

Sulautuva opetus
aslantuntijuuden kehittamisessa

Artikkeli kuvaa pedagogista kehittdmistydta ammattikorkeakoulun tervey-
den edistamisen moniammatillisessa koulutusohjelmassa, jossa opiskeli-
jat ovat sosiaali-, kuntoutus- ja hoitotydn ammattilaisia. Pedagogisen ke-
hittAmisen tavoitteena oli saada kokemusta sulautuvasta opetuksesta,
jonka avulla aikuisopiskelijat pystyvat kuvaamaan oman asiantuntijuuten-
sataustalla vaikuttavia periaatteita, uskomuksia, kokemuksia ja arvoja
kayttoteorian kasitteen kautta. Sulautuvalla opetuksella (blended learn-
ing) tarkoitetaan erilaisten oppimisymparistdjen tietoista hyddyntamista

opetuksessa.

LEENA LIIMATAINEN, SOILE PIRKOLA & HANNA HOPIA

Artikkelimme kuvaa Jyvaskylan ammattikorkea-
koulun sosiaali- ja terveysalan ylemmé&sséd ammat-
tikorkeakoulututkinnossa tapahtuvaa pedagogis-
ta kehittdmisté.

Ylemmét ammattikorkeakoulututkinnot vakinais-
tettiin vuonna 2005 osaksi suomalaisen duaalimal-
lin mukaista korkeakoulujarjestelmaa. Tutkinto
tarjoaa ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneel-
le, vahintddn kolmen vuoden tydkokemuksen
omaavalle ammattilaiselle uuden mahdollisuuden
kehittd4 edelleen asiantuntijuuttaan tyteldma-
lahtoisesti. Sosiaali- ja terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon laajuus on 90
opintopistetta ja se suoritetaan yleensé tyon ohes-
sa. Ylempa&n ammattikorkeakoulututkintoon joh-
tavien opintojen yleisend tavoitteena on antaa
opiskelijalle tydeldmén kehittdmisen edellyttamat
laajat ja syvalliset tiedot asianomaiselta alalta seka
tarvittavat teoreettiset tiedot asianomaisen alan
vaativissa asiantuntija- ja johtamistehtévissa
toimimista varten (Levonen 2007; Asetus 423/2005).

Moniammatillisen asiantuntijakoulutuksen
keskeinen haaste on auttaa aikuisopiskelijaa tun-
nistamaan ja kuvaamaan osaamisensa l&htokohtia
ja sen eri elementtejd. Aiempi osaaminen toimii
yksil6llisen ja yhteisollisen oppimisprosessin ja
asiantuntijuuden kehittymisen l&htékohtana.
Oman osaamisen ja asiantuntijuuden tavoitteelli-
nen kehittdminen ei onnistu, jos ei ole tietoinen
sen tarkeimmista elementeista. Eras mahdollisuus
tehdd nékyvéksi asiantuntijuuden osa-alueita on

kayttoteorian (Argyris & Schoén 1974) hyddyn-
tdminen oppimisprosessia ohjaavana tydkaluna.
Kéyttoteorian tunnistamis- ja rakentamisproses-
sissa voidaan hyodynt&é sulautuvia oppimisme-
netelmid. Taman artikkelin tavoitteena on kuvata
Jyvéaskylan ammattikorkeakoulun sosiaali- ja
terveysalan ylemmadssd ammattikorkeakoulututkin-
nossa tapahtuvaa pedagogista kehittdmistyota.
Kuvaamme ja arvioimme, miten ammattilaisten
kayttoteoriaa ja sulautuvia oppimisympéristdja on
sovellettu ja hyddynnetty terveyden edistdmisen
asiantuntijuuden kehittymisen tukemisessa yhden
opintojakson, Terveyden edistamisen I&ht6kohdat
ja ndyttdon perustuva toiminta, toteutuksessa.
Opintojakso on osa Terveyden edistdmisen
koulutusohjelmaa.

Terveyden edistamisen
asiantuntijuus ja kayttoteoria

Ylempéaén ammattikorkeakoulututkintoon johta-
vassa koulutuksessa tavoitteena on tiedon ja osaa-
misen muuntuminen toiminnaksi ja kyvykkyydek-
si, joilla ty6elaméa ja sen tarvitsemia muutoksia
viedadn eteenpdin. Terveyden edistdmisen asian-
tuntija on sosiaali- ja terveysalan ammattilainen,
jolla on laaja-alaiset valmiudet edist&a vaeston ter-
veyttd ja hyvinvointia julkisella, yksityiselld ja
kolmannella sektorilla (Terveyden edistdmisen laa-
tusuositus 2006). Terveyden edistdmisen asian-
tuntijuus kehittyy kokemuksellisen, yhteistoimin-
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nallisen ja uudistavan oppimisen kautta teoreetti-
sen tiedon (know what), kaytannéllisen tiedon
(know how) ja itsesaatelytiedon (metakognitiivi-
set tiedot ja taidot) vuorovaikutuksen tuloksena.
Terveyden edistdmisen ammatillisessa asiantun-
tijuudessa painottuu kaytannollinen tieto. Kay-
tdnnollisen tiedon syntyminen edellytt&a teoreet-
tisen tiedon kytkeytymisté toimintaan metakogni-
tiivisten itseséatelytietojen ja -taitojen, erityisesti
kriittisen reflektion avulla. Terveyden edistdmisen
ammatillisen asiantuntijuuden kehittymisessa tie-
toperustan eri osa-alueiden tulisi rakentua suun-
nitelmallisesti ja vahitellen integroitua toimivasti
yhteen. (Bereiter & Scardamalia 1993; Tynjal& 1999;
Liimatainen 2002.) Terveyden edistdmisen asian-
tuntijuus on jatkuvasti kehittyvad, persoonallista
jasidoksissa erilaisiin toimintaympéristoihin.

Kayttoteoria (theory-in-use) muodostaa ammat-
tilaisten toiminnalle ohjausjarjestelméan tai
saannoston, jonka mukaan tdma toimii tydssaan
(Ojanen 2003). Se rakentuu ihmisen omista koke-
muksista, uskomuksista, periaatteista, arvoista
sekd kasityksista tyon kohteesta ja tietoperustas-
ta. Ammattilaisilla on yleensa useita eri kdyttoteo-
rioita, joita hyddynnet&an eri tilanteissa. Kéytto-
teoriat eivat ole muuttumattomia, vaan kokemukset
muokkaavat niité jatkuvasti, l1api elaman. (Argyris
& Schon 1974.) Kayttoteoria voi olla tiedostettu
tai tiedostamaton, ja se yleensa sisaltad vaikeasti
sanoiksi puettavaa hiljaista tietoa. Ammattilaiset
saattavat kuvata kayttoteorian sijasta julkiteoriaa
eli tekijoitd, joiden ik&&n kuin oletetaan tai
tiedetdén kuuluvan ohjata ammattilaisen toimintaa.
Aikuisopiskelijan kohdalla on erityisen haastavaa
saada esiin nimenomaan toimintaa ja paatok-
sentekoa ohjaava kayttoteoria, koska oman
toiminnan arvot, periaatteet ja lahtokohdat ovat
voineet automatisoitua vuosien kuluessa.
Olennaista onkin se, ettd opiskelija joutuu
kyseenalaistamaan omat ajatusmallinsa ja tar-
kastelemaan toimintaansa reflektiivisesti ja
analyyttisesti. Tamankaltaista reflektioprosessia
tukevat erilaiset yhteistoiminnalliset oppimisme-
netelmét, esimerkiksi ryhman yhteinen, asian
kollektiivinen prosessointi. Reflektioprosessin
avulla toimija voi tulla tietoisemmaksi omasta
kéyttoteoriastaan, mik&d mahdollistaa sen muok-
kaamisen ja uudelleen luomisen. (Kauppinen 2007;
Onnismaa 2007.)

Terveyden edistdmisen koulutusohjelman
opintojakson "Terveyden edistdmisen l&dhtokoh-
dat ja ndyttéon perustuva toiminta” tavoitteena

oli, ettd opiskelija arvioi ja kehittda henkilékoh-
taista k&yttoteoriaansa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen osaamisessa alan keskeisten kasittei-
den ja teoriaperustan pohjalta. Liséksi tavoittee-
na oli, ettd opiskelija saa valmiudet alan tut-
kimustiedon ja ammattikédytannén seuraamiseen
sekd ndyttdon perustuvaan toimintaan. Opinto-
jakson konkreettisena tuotoksena oli oman terve-
yden edistdmisen asiantuntijuuden osa-alueiden
kuvaaminen kayttoteorian avulla. Opintojaksolle
osallistui yhteensa 30 opiskelijaa: 8 opiskelijaa
laajavastuisen hoitotydn asiantuntijan ja 22 opis-
kelijaa sosiaali- ja terveyspalvelujen moniamma-
tillisen johtamisen ja kehittdmisen asiantuntijan
suuntautumisvaihtoehdoista. Jokaiselle opiskeli-
jalle oli muodostunut enemman tai véhemman
tiedostettu oman alansa kayttéteoria, jonka
perusteella he tydsséan toimivat ja tekevét
paatoksia.

Sulautuva opetus kayttoteorian
nakyvaksi tekemisessé

Sulautuvalla opetuksella (blended learning) tar-
koitetaan erilaisten oppimisymparistdjen tietoista
hyodyntamisté opetuksessa (Littlejohn & Pegler
2007; Stubbs, Martin & Endlar 2006). Termilla usein
kuitenkin tarkoitetaan perinteisten menetelmien
yhdistamistd verkko-opetuksen ja -oppimisen
mahdollisuuksiin. Sulautuvan opetuksen menetel-
mien kehittdminen verkossa ei kuitenkaan ole vain
teknologisista ratkaisuista paattamista, vaan se on
prosessi, jonka tarkoituksena on varmistaa osaa-
misen kehittyminen koulutuksen aikana (Bersin
2004). Sulautuva opetus eroaa monimuoto-ope-
tuksesta siten, ettd siind tietoisesti otetaan kayt-
to0n erilaiset oppimisympéristot (ks. kuvio 1), jot-
ka varmistavat ja vahvistavat aikuisopiskelijan
oppimista. Monimuoto-opetuksen tavoitteena
puolestaan on se, ettd opiskelijoille tarjotaan eri-
laisia vaihtoehtoisia tapoja suorittaa laajempi opin-
tokokonaisuus tai koko tutkinto (Opetushallitus
2008). Monimuoto-opetuksessa kéaytetédan siis
erilaisia menetelmid ja ty6tapoja, mutta sulautu-
vassa opetuksessa korostuu erilaisten oppimis-
ymparisttjen hyddyntdminen ja integrointi esimer-
kiksi yhden opintojakson aikana. Tavoitteena on,
ettd opiskelijan osaaminen syvenee suunnitelmal-
lisesti ja tavoitteellisesti koko opintojakson ajan.
(Twomey 2004).

Sulautuva opetus on tarkeéa erityisesti ai-
kuisopiskelussa. Aikuisopiskelijalla on jo muodos-
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tunut suhteellisen syvéaén juurtuneet kaytannot
jaajatusmallit, ja oman kayttoteorian purkaminen
nékyvéksi ei vélttdmétta ole helppoa. Useiden eri
oppimisympdristdjen ja opetusmenetelmien
hyddyntdminen tarjoaa erilaisia ndkdkulmia
opittavasta asiasta. Erilaisten ympadristdjen
menetelmien kdyttod puoltaa myds se, ettd opis-
kelijat oppivat eri tavoin. Aikuisten opetuksessa
esimerkiksi verkkoympériston hyddyntdminen
mahdollistaa oppimisen osittaisen vapautumisen
ajan ja paikan rajoituksista (Sit, Chung, Chow &
Wong 2004). Vaikka opiskelu ei enéa ole sidottu
tiettyyn tilaan, rajaa internetyhteyden vaatimus
kuitenkin edelleen paikkavalintaa.

Tassa artikkelissa kuvatussa opintojaksossa
sulautuva opetus muodostui kontaktiopetukses-
ta, opiskelusta verkko-oppimisymparistdssa, itse-
ndisestd opiskelusta, yhteistoiminnallisesta
oppimisesta Learning Café -menetelméalld seka
reflektiivisestd arvioinnista (vertaispalaute, itse-
arviointi ja opettajan antama palaute). Kuviossa 1
on havainnollistettu oppimisprosessin tavoitteel-
lista etenemistd, kéytettyja oppimisympéristoja
opetusmenetelmié sek& opintojakson keskeisia
sisaltoja.

Kontaktiopetus ja opiskelu
verkko-oppimisymparistosséa

Opintojakso alkoi orientoivalla kontaktiopetuksel-
la, jossa késiteltiin yhdessé teht&vien ja keskuste-
lun avulla terveyden edistdmiseen, asiantuntijuu-
teen sekd kéyttoteoriaan liittyvié keskeisia kasit-
teitd. Kontaktiopetuksen aikana opiskelijat analy-
soivat ryhmissé omaa k&ytannon tyotaan. Tarkoi-
tuksena oli etsid yhdistavia tekijoité, ja samalla
pohtia sitd, mik& tyotd ohjaa ja mihin toiminta pe-
rustuu. Opiskelijat eivét olleet aikaisemmin juuri-
kaan kaésitteellistdneet omaa toimintaansa, joten
vertaisryhmad eli muut opiskelijat toimivat tarkeé-
n& tukena opintojakson alusta alkaen. L&htokoh-
tana oli, ett4 vain oman toiminnan analyyttisella
tarkastelulla ja omien kdyténteiden reflektiivisella
purkamisella opiskelijan on mahdollista paasta ta-
solle, jossa han pystyy kehittdméaén ja muuttamaan
omaa toimintaansa.

Oman kayttoteorian aukikirjoittami-
nen ja vertaispalaute

Aikuisen oppimisen erdéna lahtékohtana on ha-
nen tyo- ja muu eldménkokemuksensa. Malisen

Kontaktiopetus: Opiskelu Tehtdvan Learning Café — Loppuseminaari:
opintojakson verkko-oppimis- palautus seminaari: kayttéteorian ja
alkuorientaatio ympdristossa verkko-oppimis- kokemusten oman osaamisen
ympéristoon jakaminen arviointi
Terveyden A_H:leplniirin : Vertais- Yhteirlen Yr?le_elrweto
edistimisen kirjallisuuteen ja palautteen pohdinta: erilaisista
kosKaisat materiaaliin antaminen -tekijat, jotka tavoista kuvata
kasitteet H perehtyminen # edistivit oman kayttoteoriaa
o v Vertais- kéyttdteorian
Terveyden Kéiy:tt{:i?e_orian paiaultleen kirjloe't‘!amista ltsearviointi
edistimisen aukikirjoitta- saaminen -millaista omasta
asiantuntijuus minen asian_tuntijluutta !(éy‘tlfi-teorialsla
kayttGteoria ja asiantunti-
Kayttoteoria Tavoitteet: Sduet Juldeet
osaamisen ja Perehtyd muiden
asiantuntijuu- kayttéteorioihin Eailr?tuiksosta
den nakyvaksi Tavoitteat: Reflektoida omaansa s e il
tekemisen : palautteen Tavoitteet:
; Oman terveyden Tiedon ja koke-
valineena distimi perusteella
edistamisen musten reflektointi
kayrtoteo_naln Asiantuntijuuden Tavoitteet:
s Lot PEOERSSOERE jakaminen Oman
sl aloittaminen Kollektiivinen il
Muodostaa késitys R Iamantuntlj_uu.lulde_n
terveyden edistamisen PP jasen kehlt_‘ltamls- ]
asiantuntijuudesta ja haasteiden nakyvaksi
sen kehittamisesta tekeminen

Kuvio 1. Oppimisprosessin ja oppimisymparistdjen kuvaus
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(2000) mukaan tdhan kokemukseen téytyy saada
syntymadn sard, jotta todellista uuden oppimista
voisi tapahtua. Sard voi syntya elamankokemuk-
sen ja ravistelevan oppimiskokemuksen tormétes-
sé yhteen. Opiskelijan tapa toimia tai ajatella ei valt-
tdméttd muutu, jos epdilyd tai sarod ei synny. Oman
toiminnan perustan ja l&htokohtien "aukaiseminen”
kirjoittamalla saattaa olla vaikeaa pitkdan tydelamas-
sé olleille. Kayttéteorian nédkyvéksi tekeminen kir-
joittamalla on kuitenkin tarkead, koska kirjoittamis-
prosessin aikana opiskelija joutuu jasentdmééan ja
tydstaméaan omaa asiantuntijuuttaan. Kirjoitettuun
dokumenttiin on my®s helpompi palata ja tarkastel-
la sitd myds itse kuin ulkopuolisena. Kéyttéteorian
kirjoittaminen saattaa edistdd myds Malisen (2000)
mainitseman saron syntymisté opiskelijan ajattelu-
tapaan tyostéan. Liséksi Kirjoitettu dokumentti on
edellytys monien muiden menetelmien hyodynta-
miselle kéyttoteorian tarkastelussa.

Ensimmaéisen kontaktiopiskelukerran jélkeen
opiskelijat alkoivat itsendisesti kirjoittaa omaa
kayttoteoriaansa, ja verkko-oppimisymparistdssa oli
tehtdvaa tukevaa materiaalia. Kéayttoteoriassa
opiskelijat tiedostavat toimintaansa ohjaavat lah-
tokohdat: tutkimustiedon, arvot, periaatteet, koke-
muksen, strategiat, visiot. Heitd pyydettiin kirjoit-
taessa tarkastelemaan toimintaansa oman tyonsa
seka tyodyhteison tasolla, seka ottamaan huomioon
niin kansalliset kuin kansainvdliset toimintaa
ohjaavat linjaukset. Heitd pyydettiin myos huomi-
oimaan kayttoteoriaa Kkirjoittaessaan nayttoon
perustuva toiminta. Tarkoituksena oli peilata omaa
toimintaansa myos lahdekirjallisuuteen ja sen tar-
joamiin nakokulmiin. Kayttoteorian kirjoitettuaan
opiskelijat laittoivat tuotoksensa verkkoympéris-
t66n kanssaopiskelijoiden néhtéville.

Oman tekstin tydstamisen liséksi on hyddyllista
tarkastella myos muiden tdita ja havainnoida oman
ja muiden toiden eroja ja samankaltaisuuksia.
Vertaispalautteen antaminen tyo- ja opiskelutove-
reille on tdrked taito oman osaamisen ja tydn
kehittdmisen kannalta. Tydympérist6jen tulisikin
kehittyd entistd enemmé&n oppimisymparistoiksi,
joissa oppiminen on arkeen olennaisesti kuuluvaa
toimintaa. Palautteenanto ja sen saaminen koros-
tuvat asiantuntijatehtdvissd, ja tdmén vuoksi
vertaisarviointia tulisikin kehittad luonnolliseksi
osaksi oppimisprosessia.

Tieto ei ole absoluuttista ja muuttumatonta, ja
opettajan nakdkulma on vain yksi monista. Palaut-
teen monipuolisuus onkin vertaisarvioinnin ehdoton
hyoty. Tassa kuvatulla opintojaksolla vertaispalaut-

teen antamisella pyrittiin toisaalta heratteleméaan
opiskelijoita huomaamaan muiden kriittistenkin
palautteiden hyoty, toisaalta harjoiteltiin palaut-
teen antamista. Palautteen toivottiin heréttavan
opiskelijat pohtimaan vielakin syvéllisemmin omaa
kédyttoteoriaansa sekda huomaamaan sen heik-
kouksia ja vahvuuksia. Opiskelijat antoivat toisel-
leen Kirjallista palautetta verkko-oppimisym-
pariston avulla. Tamé& on monelle helpompi vayla
kuin kasvotusten — opiskelijoilla on aikaa miettia
mit& sanovat, ja pohdinnoista tulee helposti
syvallisempi& kuin luokkatilanteessa. Monet opis-
kelijat antoivatkin syvallista palautetta toisilleen.
Palautteissa arvioitsijat jatkoivat usein yhden
kirjoittajan aloittamaa pohdintaa, tulkiten,
selventéden tai yhtyen toisen mielipiteeseen.
Verratessaan ja tarkastellessaan kirjallisia toitd,
opiskelijat herattelivat kysymyksid ja osoittivat
eroja, joiden avulla heiddn ymmarryksena laajeni
ja oppiminen todennakaisesti syveni. Kriittisissa
kommenteissa opiskelijat kyseenalaistivat ja
osoittivat toisen ajattelun mahdollista juuttumista
ja ongelmakohtia. Vertaispalaute on térked
elementti oppimisessa, koska samantyyppisessa
ty0ssa toimivat opiskelijat ndkevét asiat eri tavoin
kuin opettaja. Opiskelijaa hyddyttavan palautteen
tulee kuitenkin olla syvallistd ja analysoivaa,
pinnallisesta palautteesta ei ole hydtya.

Learning Café -seminaari

Kéyttoteorioiden ja vertaispalautteiden Kirjoitta-
misen jalkeen opiskelijat kokoontuivat seminaa-
riin, jossa kdyttoteoriat kaytiin lapi Learning Café
-menetelmad kéyttden. Learning Café -menetelméd
tarjoaa mahdollisuuden tuottaa tietoa yhdessa.
Menetelman ldhtdajatuksena on, ettd ihmisissa on
sisalldén luovuutta ja viisautta, jota tydstamalla
ongelmatilanteet voitetaan. Tallgin kokemukset ja
tieto virtaavat vapaasti osallistujien kesken ja
hyodyntamélla sekd pienissd ryhmissé ettd koko
suuren ryhmén kanssa tapahtuvaa vuorovaiku-
tusta saadaan esille yhteison kollektiivinen alyk-
kyys. Learning Café:ssa tarkoituksena on synnyt-
t48 uusia ideoita ja jalostaa niitd, synnyttaé yhtei-
nen ndkemys, Kiteyttad ajatuksia, levittaa tietoa ja
synnyttad uutta ajattelua ja osaamista. (Business
Arena; The World Café Community.) Learning
Café:n taustalla on Ikujiro Nonakan ja Hirotaka
Takeuchin tietoteoria (Business Arena). Tietoteo-
rian mukaan tieto eroaa informaatiosta siing, etta
tietoon liittyy myos uskomuksia, sitoumuksia, toi-
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mintaa ja merkitysta. Tieto on aina myds konteks-
tisidonnaista ja suhteellista. Tarke&dna elementti-
né& Nonakalla ja Takeuchilla on myds ajatus siit,
ettd tietoa luodaan ihmisten vélisessa sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa, ja he kuvaavat tiedon luo-
mista hiljaisen (tacit) ja eksplisiittisen (explicit) tie-
don vuorovaikutuksena. Sosialisaation kautta toi-
sen hiljainen tieto siirtyy myds toisen hiljaiseksi
tiedoksi esimerkiksi yhteisten k&ytanteiden syn-
tymisen kautta, keskustelemalla tai seuraamalla
toisen toimintaa. Ulkoistamisen kautta hiljainen
tieto saatetaan eksplisiittiseksi. Téhén liittyy usein
dialogia ja kollektiivista reflektiota. Eksplisiittista
tietoa voidaan yhdist&, vaihtaa osallistujien kes-
ken. Sisdistdminen on prosessi, jossa eksplisiitti-
nen tieto muunnetaan hiljaiseksi tiedoksi. Siind
opittua kéytetdadn k&ytdnnossa, ja tahan laheises-
ti liittyy ”learning by doing”. (Nonaka & Takeuchi
1995.)

Opintojaksolla opetustila oli jarjestetty siten,
ettd opiskelijat istuivat satunnaisessa jarjestykses-
sd neljdn hengen poytakuntiin. Tydskentelyn
aluksi kaikki poydéssa olijat esittaytyvat toisilleen,
ja valitsivat ryhmésté&an assistentin. Ryhmilla oli
kaksi tehtavad: 1) pohtia, mik& kayttoteorian
aukikirjoittamisessa oli vaikeaa ja mitka tekijat
edistivat kéyttoteorian nakyvaksi tekemista seka
2) pohtia, millaista asiantuntijuutta (esimerkiksi
rutiiniasiantuntijuus, dynaaminen asiantuntijuus,
jaettu asiantuntijuus) kayttoteoriat edustivat ja
miksi. POydissa oli paperilakanat, joihin ryhmén
assistentti kirjasi ryhmdan yhteisen tuotoksen
molemmista tehtdvistd. Jokaiseen pdytdan oli
liséksi kirjattu Learning Cafe -etiketti, jonka mukaan
osallistujien tuli
* panostaa omaan ajatteluun ja laittaa ajatuksen-

sa jakoon muiden ryhmaldisten hyvéksi
* kuunnella yhteisia oivalluksia
e provosoida ja auttaa muita ryhmalaisia ajatte-

lemaan
* nostaa olettamukset ja periaatteet esiin
 liittd4 ryhmadn tuottamia ideoita yhteen
o leikitellg, kehitella ja piirta4, koska poytéliinoi-
hin kirjoittaminen ja piirtdminen on sallittua

Merkki&anen kuultuaan ryhmat siirtyivat seuraa-
vaan pOytadn, jossa annettiin palautetta toiselle
poytakunnalle. Ryhmaé perehtyi toisten tekemdén
yhteenvetoon ja kommentoi sitd vapaasti erivari-
sin tussein poytélakanalle. Kun jokainen ryhma
oli kiertanyt toistensa pdydat, he palasivat takai-
sin omaan poytaénsa. Tallgin tehtdvéana oli pereh-

tyd muilta ryhmilta saatuun palautteeseen ja kes-
kustella siitd. Ryhmét tiivistivat omat tuotoksensa
ja palautteen yhteen siten, ettd he nostivat esille
molemmista tehtdvisté kaksi ydinkiteytysta. Ryh-
mat kirjoittivat ne flappipaperille, mitk& kiinnitet-
tiin luokkatilan seinille. Tdman jalkeen poytakun-
tien assistentit kertoivat muille pdytdkuntansa
ydinkiteytykset ja koko ryhménad jatkettiin keskus-
telua kayttoteoriaan liittyvista teemoista.

Opintojaksolla Learning Café -menetelma aut-
toi keskustelun syntymisté ja tiedon jakamista,
vaikka osallistujat toimivat tydssdén hyvin erilai-
sissa ympaéristoissa. Kayttamalla Learning Café -
menetelm&& opintojaksolla saatiin toteutettua
mahdollisimman laajasti jaetun asiantuntijuuden
periaatetta. Aikuisopiskelijoille yhteinen tiedon
tuottaminen ja asiantuntijuuden jakaminen ovat
vahvoja keinoja syventdd omaa ajattelua, koska
usein aikuisopiskelijoilla on hyvin vahva motivaa-
tio oppia my6s muilta ja suhteuttaa omaa ajattelua
muiden nakokulmiin.

Opiskelijoiden palautteet
opintojaksosta

Opiskelijoiden arvioinneissa tuli esille opintojak-
sossa késiteltyjen asioiden merkitys omalle ty6lle
jaasiantuntijuuden kehittymiselle. Opiskelijat ker-
toivat ymmartaneensé ja havainneensa kdytannon
jateorian yhteyden, mitd voidaan pita4 hyvin vah-
vana ja tarkeand oppimistuloksena. Td&mén opin-
tojakson vahvuutena arviointien perusteella sel-
vasti olikin se, ettd se laittoi opiskelijat pohtimaan
omaa toimintaansa ja oman toiminnan ja teorian
yhteyttd. Oman asiantuntijuuden nakyvaksi teke-
minen oli myos tarked elementti monen opiskelijan
mielestd. My0s prosessoinnin jatkuminen opinto-
jakson jalkeenkin oli tarked oppimistulos, silla el&-
maa vartenhan opiskelijat opiskelevat, eikéd oppi-
misen tulisikaan paattya opintojakson paattymi-
seen. Opiskelijat arvioivat omaa ty6tdan myas sii-
t&4 ndkokulmasta, mité olisivat voineet tehd& pa-
remmin. Monet opiskelijat kokivat, etta eivat ol-
leet tarkastelleet omaa kayttoteoriaansa tarpeeksi
kriittisesta ndkokulmasta. Myd6s ndkékulman sup-
peus oli asia, joka joillain opiskelijoilla tuli esille
omaa tyotd arvioidessa. Kaikki opiskelijat eivét
pohtineet omaa suoritustaan kovin analyyttisesti,
jolloin tdmé tarke& oppimiskokemus jai heiltd saa-
matta.

Opiskelijoita pyydettiin opintojaksosta kirjallista
janumeerista palautetta. Taulukosta 1 kdy ilmi opis-
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kelijoiden vastausten keskiarvot eri osa-alueille.
Opiskelijat arvioivat opintojaksoa positiivises-
ti kaikilla osa-alueilla. Erityisen positiivisiksi
opiskelijat arvioivat opintojakson merkityksen
omalle ammatilliselle kehittymiselle sekd
opintojakson sisallon. Vahiten opiskelijat kokivat
kurssista olevan hyotya heidan opinndytetydl-
leen, tosin t&ssékin keskiarvo on kuitenkin hyva.
Palautteissa tuli esille monipuolisesti niin posi-
tiivista palautetta siitd, mit4 opiskelijat pitivat
hyvané ja toimivana opintojakson sisélldissa ja
rakenteessa, kuin myds kehittdmisehdotuksia.
Omissa arvioinneissaan opiskelijat kertoivat
ymmértaneensé opintojakson asiat ja kokivat
opintojakson asiat tarkeiksi. ’Opintokokonaisuu-
den loppua kohden mielenkiintoni vain kasvoi.”
Opiskelijat kertoivat kayttoteorian laittaneen
heidén ajattelemaan asioita. Opiskelijat toivoivat
kuitenkin k&yttoteorian selkiyttdmista heti kurssin
alkaessa. ”Aloitusluennot olisivat voineet
konkretisoida kasiteltdvaa aihetta enemman jot-
ta tyon aloitus olisi ollut selkedmpi”. Opiskelijat
toivoivat myds enemman keskustelua kayttoteo-
riasta. Toisaalta arviointiin liittyen opiskelijat
kritisoivat kayttteorioiden numeerista arviointia.
Toivomuksena nousi esiin myds mahdollisuus

Kokonaisarvosana

muokata tyotd ja omaa kdyttoteoriaa sen lapi-
kaymisen jalkeen, jolloin saatua palautetta pystyisi
kayttdmaan hyodyksi.

Ryhmatyoskentely koettiin miellyttdvana tyds-
kentelytapana. Osa opiskelijoista toivoi opetuk-
seen nykyistd enemman ryhméatydskentelyd ja
kontaktiopetusta, ja palautteissa oli myos toivo-
mus palautteen ja reflektoinnin lisé&dmisesta.
”Ammatillisen kasvuun tukemiseksi tarvittaisiin
enemman tutor-ryhméa yms. palautetta/reflek-
tointia.”” Monet opiskelijat pitivat Learning Café -
menetelmé&a hyvéna ja tarpeellisena, tosin yhdes-
sd palautteessa tatd menetelmaé kritisoitiin sen
sopivuudesta tdiden purkuun. Learning Café -
menetelmé&an liittyen esiin nousi myds toive me-
netelmdn toteuttamisesta tutor-ryhmissa. ”Toisten
tyot tuntemalla olisi saanut syvyytta lisaé kes-
kusteluun”. Palautteissa tuli esiin myds yleisem-
min toive muiden opiskelijoiden asiantuntijuuden
laajemmasta hyddyntdmisestd. Myds huomion
kiinnittdminen siséllon tasavertaisuuteen kaikki-
en opiskelijoiden ndkdkulmasta tuli esiin.

Opiskelijat kokivat osaavansa liittaa tietoa myos
omaan tyohonsa ja kdytanndn toimintaan. Omista
arvioinneista k&vi ilmi, ettd kirjallinen teht&va oli
koettu hyddylliseksi oman ajattelun kannalta,

Opintojakson haasteellisuus suhteessa opinto-
viikkomé&araan (5= erittdin tyollistava, 1= ei tyol-

lista riittavasti)

Merkitys omalle ammatilliselle kehitykselle .
— 3,13
T s ¥ 3,41

Hyo6ty opinndytetydn kannalta

Oma panos

Kouluttajien toiminta, opetusmuodot ja ohjaus

Oppimateriaalit ja kirjallisuus

Sisaltd £

0
- Laajavastuinen (M=8)

0,5 1 1.5 2 25 3 3,5 4 4,5

D Johtaminen (N=22)

Taulukko 1. Opiskelijoiden palaute opintojaksosta Terveyden edistdmisen lahtokohdat ja ndyttdon
perustuva toiminta (1=heikko, 2=vélttadv4, 3=kohtalainen, 4=hyvé, 5=erinomainen)
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joskin tehtévaan toivottiin hieman lisaa selkeytta.
Jotkut kokivat kriittisen pohdinnan tehtavaa
tehdessd olleen hankalaa, joten kriittisen
pohdinnan lisdédminen opetuksessa ja keskuste-
lussa voisi olla opiskelijoiden omaa ajattelua
hyodyttavad. Jotkut kokivat myds kasitteiden
ymmartamisen hankalaksi, joten niiden selventé-
minen voisi olla tarpeen myos opintojaksolla.

Lopuksi

Terveyden edistdmisen asiantuntijan tulisi osata
arvioida ja analysoida terveyden edistdmisen mo-
nitasoisia ja kompleksisia ongelmia, suunnitella
toimivia ratkaisuja ja olla toteutuksen ammattilai-
nen. Heiltd edellytetddn kykyd oman ammattialan-
sa kehittdmiseen tieteelliseen perusteltavuuteen
nojautuen. T&hédn tarvitaan ensisijaisesti omaa
substanssiosaamista ja tietoisuutta siitd, miten
terveyden edistdmisen teoria ja kaytanto nivelty-
vat toisiinsa. TA&mé kaikki edellyttaa késitysté sii-
t4, mitkd tekijat ohjaavat asiantuntijan toimintaa ja
mihin paatoksenteko erilaisissa tilanteissa perus-
tuu. Tietoisuus omasta kdyttoteoriasta on siten
perusl&htokohta terveyden edistdmisen asiantun-
tijaksi kehittymisessa.

Kun opiskelijat olivat tydstaneet Learning Café
-menetelmén kautta kayttoteorioitaan, pidettiin
vield loppuseminaari. Seminaarissa kaytiin
kokoavasti lapi opintojakson antia ja opiskelijat
arvioivat omaa kirjallista tyotdan ja antoivat
palautetta opintojaksosta. Myds opettajat antoivat
opiskelijoille palautetta kayttdteorioista.
Loppuseminaarissa aikuisopiskelijat tekivat
laadullisen ja numeerisen itsearvioinnin omasta
kayttoteoriastaan vertaamalla sitd tehtévasta an-
nettuihin arviointikriteereihin. Kriteerit olivat
opiskelijoilla k&ytdssé opintojakson alusta alka-
en: Kiitettdvan tason kayttoteoriassa opiskelijan
tulee Kkasitelld aihealuetta kattavasti suhteuttaen
tarkasteltava ilmi6 laajempaan ammattialan viite-
kehykseen. Taman lisaksi opiskelijan tulee kasi-
telld tietoa Kriittisesti arvioiden ja perustella
tekemaénsa ratkaisut hyodyntamalla lahdemateri-
aalia, omaa asiantuntijuuttaan ja kokemuksellista
tietoa. Tyydyttdvén tasoinen kayttdteoria on
silloin, kun opiskelija on pyrkinyt jasentdamaan
aihealuetta, mutta kéasittely jaa pinnalliseksi suh-
teessa ammattialaan. Opiskelija kasittelee 1dhde-
materiaalia, omaa asiantuntijuuttaan ja kokemuk-
sellista tietoa ilmidstd irrallisena ja h&nen taitonsa
liittda eri tiedonlajeja toisiinsa on puutteellinen.

Opiskelija rajoittuu tarkastelemaan aihealuetta
yhdestd, ristiriidattomasta ndkdkulmasta ja han
kayttad lahdemateriaalia ja kokemuksellista tietoa
niukasti ja kritiikittdmasti. Osa opiskelijoista koki
vaikeana kdyttéteoriansa itsearvioinnin, ennen
kaikkea sen numeerisen arvioinnin.

Loppuseminaarissa opintojakson opettajat esit-
telivat opiskelijoille tekeméansé yhteenvedon
néiden kayttoteorioista. Opintojakson aikana tuo-
tetut kayttoteoriat jakaantuivat padsaantoisesti
kolmeen tasoon reflektoida ja aukikirjoittaa omaa
toimintaa ohjaavat periaatteet. Seuraavassa on
lyhyt kuvaus tasoista:

1) Kéyttoteoriassa oli kattavaa oman toiminnan
tarkastelua, mista selvisi hyvin ty6td ohjaava
laajempi viitekehys ja asiantuntijuuden osa-alueet.
Kéyttoteoriassa oli kuvattu sitd, miten arvoja ja
normeja sovelletaan omassa tydssd sekd mika
niiden merkitys tydssa on. Tekstissa oli runsaasti
’mind” -muotoista kerrontaa, ja sekd alan
toimintakdytanteisiin ett4d omaan toimintaan liitty-
véé reflektiivistd ja kriittistd pohdintaa seka
vastauksia ’miksi” - kysymyksiin. Ldhdemateriaa-
lia oli kéytetty runsaasti.

2) Kéyttoteoria oli sujuvaa kuvausta paivittéi-
sestd tyostd, 1ahinna siitd mitd asiakkaiden tai
potilaiden kanssa tehddén ja minké&laisia asioita ja
toimintoja tydssé tapahtuu. ”Mind” -muotoista
ilmaisua oli v&hén. Toiminta oli kuvattu tarkasti,
mutta sitd, mihin oma toiminta perustuu, ei oltu
juurikaan kuvattu. Jonkin verran oli vastauksia
“miten” -kysymyksiin. Joitakin relevantteja lahtei-
t4 oli kdytetty.

3) Kayttoteoria sisalsi joko luettelonomaista
kuvausta tyOpéivasta, tai niin runsasta kuvausta,
ettd ydintd oli vaikea 16ytaa tekstista. Arvot, nor-
mit ja suositukset olivat kirjoitettu nékyviin, mutta
niiden merkitystd omaa ty6ta ohjaavina tekijoind
oli kuvattu niukasti. Osittain oli k&ytetty
abstraktilla tasolla olevia kasitteitd. Vastauksia
’mitd” -kysymyksiin oli runsaasti. L&hdemateriaa-
lia ei oltu k&ytetty hyvaksi tyota tehdessa.

Kattavaan oman toiminnan arviointiin kyenneet
aikuisopiskelijat kuvasivat metakognitioon ja
oppimaan oppimiseen liittyvié asioita, havaiten
esimerkiksi oman tietoperustansa puutteita, uusia
oppimistarpeita ja tavoitteita. He kyseenalaistivat
mya0s vallitsevia toimintatapoja ja niihin liittyvia
taustaoletuksia. Samansuuntaisia tuloksi on saa-
nut Liimatainen (2002) tutkiessaan opiskelijoiden
terveyden edistamisen osaamisen kehittymista
terveysalan koulutuksen aikana. Edella kuvatulle
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ensimméiselle tasolle yltdneiden opiskelijoiden
kéyttoteorioiden kuvauksessa on kyetty pohti-
maan asioita kriittisen reflektoinnin tasolla
(Mezirow 1998). Opiskelijoiden kyetessa
laadullisesti syvalliseen reflektioon, myds ter-
veyden edistamistd koskevat skeemat ja merki-
tysperspektiivit muuttuvat ja saavat uusia mer-
kityksid. Itsesdatelytiedon ja reflektiotaidon
kehittyminen on osoittautunut merkittavéksi teki-
jéksi terveyden edistdmisen asiantuntijuuden
kehittymisessa. (Liimatainen 2002.)

Ainatyteldmassé ei ole aikaa pyséhtya tarkas-
telemaan omien toimiensa rationaalisuutta ja
toimivuutta, joten opintojakson tavoitteena olikin
antaa opiskelijalle mahdollisuus Kriittiseen
itsetutkiskeluun. Sulautuva opetus tarjosi tahan
valineitd. Vaikuttaa silté, ettd opintojakson raken-
teellinen monipuolisuus oli rikkaus, josta nimen-
omaan aikuiset opiskelijat saivat erilaisia ndkokul-
mia oman toimintansa tarkasteluun. Vain tarkaste-
lemalla omaa toimintaansa, sité pystyy tavoitteel-
lisesti muuttamaan. Tama on mielekastda myos
tyohon liittyvan motivaation sailymisen kannalta
(Hopia & Heikkil4d 2005). Kayttaméalla hyvaksi
ryhméan kokemuksia ja nakékulmia mahdollistuu
ajatusten jatkaminen ja kehittdminen myads niilta
osin, mihin yksild ei yksin olisi pystynyt. Ryhmén
hyddyntdminen onkin ehdottomasti tarkea
elementti kaikessa aikuisopiskelussa.

Opintojakson tavoitteena olleen osaamisen
arvioimiseksi on tarkeé keskustella yhdessé opin-
tojaksolla herdnneista ajatuksista sekd tehda yh-
teenveto opintojakson tuottamasta ymmarrykses-
td. Asiantuntijuuden kehittymisessa tarkedé on
itsensd ja oman toiminnan arviointi, joka kehittyy
vain harjoittelemalla. Arvioimalla omaa kéyttoteo-
riaansa sen kirjoittamisen aikana ja jalkeen,
opiskelija joutuu tarkastelemaan omaa toimintaansa
kriittisesti.

Asiantuntijuuden vahvistaminen ja siihen liit-
tyvien innovaatioiden kehittdminen on tarkeaa
huomioida myos tutkimuksellisesti, silld asiantun-
tijuuden vahvistaminen liittyy olennaisesti
elinikdisen oppimisen ideologiaan. Uusien peda-
gogisten menetelmien tutkimusta tarvitaan, jotta
erityisesti tydssakayvien aikuisten ammattilaisten
asiantuntijuuden oikeanlaiseen “ravisteluun” ja
asioiden tiedostamiseen l0ytyisi testattuja
vélineita.
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