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Mika rasittaa patkatyossa®?

SIKKE LEINIKKI

Rajaan tissd artikkelissa patkétyon tarkoittamaan
médrdaikaisia tydsuhteita, vaikka termi voidaan laa-
jentaa koskemaan myds osa-aikaisia tyOsuhteita,
itsensd mikroyrittdjdnd tyollistimistd sekd vuok-
ratydsuhteessa tyOskentelyd. Korkeasti koulute-
tuilla tarkoitan henkil6itd, joilla on ammattikorkea-
koulu- tai véhintiin alempi korkeakoulututkinto.

Suomessa korkeasti koulutetuilla, etenkin nai-
silla, teetetdén eurooppalaisittain verrattuna pal-
jon tyoté erilaisissa médri- ja osa-aikaisissa tyo-
suhteissa (Lehto ja Sutela 2008). Muissa kuin tois-
taiseksi voimassa olevissa kokoaikaisissa tydsuh-
teissa tyoskentelee noin 25 prosenttia palkansaa-
jista. Naisten on vaikea ty6llistyd pysyvisti ja tyo-
markkinoille ndyttdd muodostuneen patkétyoléis-
ten ryhmé noin 35-48-vuotiaista naisista, jotka val-
mistuivat 1990-luvun laman aikaan. Miérdaikaista
ty6td tehddén useimmiten (yli 60 prosenttia) siksi,
ettd pysyvid tydsuhdetta ei ole tarjolla eli maari-
aikaisuus on vastentahtoista ja siksi erityisen ra-
sittavaa (Kauhanen 2010).

Ty6n epdvarmuus sinéinsd ei ole uusi asia: esi-
merkiksi 1940- luvulta 70-luvulle miehilld teetettiin
tySttomyystditd, 60- ja 70-luvuilla maalta 1dhdet-
tiin Ruotsiin tai suomalaiseen kaupunkiin parem-
man eldmin toivossa (Anttila ja Suoranta 2007, 7—
21). Pitkétyd on kuitenkin hiljalleen yleistynyt
korkeasti koulutettujen ammateissa (Lehto ja Su-
tela 2008), ja tyotd teetetdéin yhd enemmén muus-
sa kuin kokoaikaisessa toistaiseksi voimassa ole-

Vaitostutkimuksessaan Sikke Leinikki tutki korkeasti koulutettujen
patkatyota tekevien kertomuksia ja han asemoi myds itsensa koke-
muksellisesti osaksi tutkimaansa kohdetta. Leinikki tarjosi malli-
tarinoita, joiden avulla patkatyolainen voi reflektoida omaa elamaan-
sa. Kerronnan malleista nousi esille, miten vaikeaa patkatyolaisen
on asemoida itsedaan tydyhteiséssa ja miten paljon sosiaaliset ver-
kostot vaikuttavat selviytymiseen. Artikkelissa Leinikki kuvaa, miten
patkatyo sitoo ja sulkee. Patkatyd nayttaytyy pikemminkin tyotto-
myyden kuin vakinaisen tydsuhteen vaihtoehtona.

vassa tyosuhteessa. Tosin 2008 alkanut lama vi-
hensi my6s méérdaikaisten ja vuokratydsuhteiden
maidrid etenkin yksityiselld sektorilla (Tydvoima-
tutkimus 2009, Tilastokeskus).

Tama artikkeli perustuu viitostutkimukseeni,
jonka taustalla ovat kdsitykset tydeldmén murrok-
sesta ja uudesta tydstd (Vahamaki 2003, Julkunen
2008). Erilaisten tydsuhteiden yleistymisen taka-
na on moniulotteinen yhteiskunnallinen muutos,
joka sallii ja vaatii, ettd tyd on tehtdva taloudellis-
ten tehokkuuslaskelmien perusteella (esim. Julku-
nen 2008). Pétkatyotd tekevit vastaavat osin tyo-
yhteisdjen eriytyneisiin tydvoiman tarpeisiin (Natti
1993,28) ja osin he sijaistavat vakinaista tydvoi-
maa sairaus-, ditiys-, vanhempainlomien tai vuo-
rottelu- tai virkavapaiden ajan.

Artikkeli kytkeytyy my®s kerronnallisen tutki-
muksen kenttddn, silld pohdin pétkityotd tekevi-
en ammatillista identiteettid kerronnallisen tutki-
muksen avulla. Kerronnallisen tutkimuksen poh-
jalla on ndkemys, ettd teemme itsestimme ja maail-
mastamme ymmarrettdvad kertomalla siitd tarinoi-
ta toisillemme (Gergen 1999). Kerronnallisella tie-
dolla voi valittdd kokemuksia, jotka avaavat aikui-
sillekin mahdollisuuden ymmaértdd ympardivaa
yhteiskuntaa ja omaa elamdénsé (Loyttyniemi 2004,
Hénninen 1999). Ammatti-identiteetti -késitteelld
tarkoitan eldménhistoriaan perustuvaa késitysta
itsestd ammatillisena toimijana eli millaiseksi kulla-
kin hetkelld ymmarrimme itsemme suhteessa tyo-
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hon, mihin haluamme kuulua ja millaisiksi haluam-
me ty§ssimme ja ammatissamme tulla (Eteldpelto
ja Vihdsantanen 2006,26).

Tutkimuksen aineisto ja
tutkimuskysymykset

Kerisin tutkimukseni aineistoksi joulukuun 2005
jatammikuun 2007 vilisend aikana 33 kerronnallis-
ta haastattelua, ndisté kaksi oli ryhméhaastattelu-
ja. Haastattelin 26 naista ja 9 miest4, kaksi on 1950-
luvulla syntyneitd, 1960-luvulla syntyneitd on 18
ja 1970-luvulla syntyneitd 15. Aineisto koostuu 13
tutkijan, 4 kétilon, 4 toimittajan, 4 sairaanhoitajan
ja 10 projektiammattilaisen haastattelusta; osa
haastatelluista kuului kahteen ammattiryhméaén.
(Leinikki 2009)

Tutkimus on kerronnallinen sek aineistoltaan,
analyysiltdén ettd tiedon luonnetta koskevilta ldh-
tokohdiltaan. Laadullinen tutkimushaastattelu tar-
joaa tilaisuuden kokemusten ja selviytymiskeino-
jenKkartoittamiseksi (mm. Siltala 2004,261). Minua
kiinnostaa erityisesti se, miten haastateltavat ka-
sittelevit patkdtyotd ja millaisia merkityksié ne sil-
le antavat. Késittelen patkétyon tuomaa taloudel-
lista epdvarmuutta, vaikutuksia tyduraan, yhteis-
kuntaan kiinnittymistd sekd sitd, millaisia seurauk-
sia haastateltavat kertovat patkétyon tekemiselle
elaminkokonaisuudessaan. Kysyn myds, miten
tyosuhteiden patkittdisyys vaikuttaa korkeasti
koulutettujen ammatilliseen identiteettiin, tarjoaa-
ko pétkitty tydsuhde ammatillisen identiteetin luo-
miseen vaadittua pitkékestoista kokemusta kou-
lutusta vastaavasta tyostd (Eteldpelto ja Vdhdsan-
tanen 2006) ja tyOyhteison tavoista tehdd tyota
(Miettinen 2007,52). Lopuksi pohdin, miten patka-
tyon haitallisia vaikutuksia voisi ehkdista.

Patkatyossa jaa yhteison reunalle

Haastateltavani totesivat, ettd tydpaikalla patka-
tyo6ldisen edut voidaan asettaa vastakkain vaki-
naisen henkil6kunnan kanssa. Tamé nikyy esi-
merkiksi siten, ettd patkatyoldistd ei oteta mukaan
tyon kehittdmiseen tai tydpaikkakokouksiin ja hin
saa viistyd tarvitsemaltaan koneelta vakituisen
tieltd. Péatkdtyoldinen ei padse kalliisiin eik4 aina-
kaan pitkdkestoisiin koulutuksiin, hin ei valttamat-
td padse edes tydpaikkaterveydenhuollon piiriin,
patkétyon tekijat jadvit tydyhteison reunalle. To-
tean, ettd patkdtyon synnyttdma tyoyhteison reu-
na-asema hidastaa pitkétyon tekijan asiantunte-

muksen syntymisti ja heikentdd mahdollisuuksia
kehittdd osaamistaan.

Tydsuhteen muodon synnyttimd tydyhteison
reuna-asema vaikuttaa tydssid jaksamiseen amma-
tillisen osaamisen ja identiteetin vahvistumisen
kautta. Ammatillinen identiteetti syntyy pitkalla
aikavililld ty6tehtdvid suorittamalla ja samassa
tydyhteisdssd toimimalla (Miettinen 2007, 52) ja
sithen kuulumalla. Kuuluminen ja tunne mukana
olosta merkitsevit omakohtaisesta sitoutumises-
ta nousevaa vaikuttamista asioiden kulkuun ja
vastuun ottamista seurauksista (Poijula ja Aho-
nen 2007, 42). Liséksi osallisuus parantaa ty6ilma-
piirid, vdhentdd tyon rasittavuutta ja vahvistaa
tyon kokemista mielekkédksi. (Lehto, Sutela ja
Miettinen 2006). Kun tyd tuntuu mielekkaalta ja
tydyhteison jdsenet itsen kanssa samanarvoisilta
oikeuden mukaisen kohtelun my6td, myds tyossé
jaksaminen paranee (Linna 2008).

Patkatyoldisen ammatillista itsetuntoa ja tyds-
sé jaksamista heikentdd myos se, ettd hanelle an-
netaan usein huonoimmat tyévuorot ja loma-ajat.
Siksi patkdtyon tekijd kokee vaikutusvaltansa
oman eldmén valintoihin kapeammaksi kuin ympa-
rilld toimivat ty6toverit, mikd ruokkii kateutta ja
lisd4 kilpailua tyopaikalla. Lisdksi kapeampi vaiku-
tusvalta voi ohjata patkdtyon tekijan kokemusta
oman toimijuuden mahdollisuuksista (Gordon
2005) koko elaménvalintojen alueella. Horisontaa-
lisen rajaamisen ohella patkétyd lyhentdd tulevai-
suuden odotetta: tyduran hahmottaminen pétkin
ja sen seuraavan pétkén jalkeen on hankalaa. Kui-
tenkin tunne siitd, ettd eldmai ja ty6 kantavat, on
tyOssd jaksamisen edellytys. Ilman tétd tunnetta
tyd on vaarassa supistua sattumanvaraiseksi, uu-
vuttavaksi parjdilyksi.

Tyottomyyden vaihtoehto?

Aiemmissa tutkimuksissa (Lehto ym. 2005, Sutela
20006) patkétydtd on tarkasteltu ldhinnd pysyvin
tyon vaihtoehtona. Haastattelemani patkatyolai-
set kuitenkin kokevat pitkidtyon tySttdmyyden
vaihtoehtona. Téstd kokemuskulmasta katsottu-
na ty6ttdmyyden ja virheen tekemisen pelko ko-
rostuvat, noin puolet patkityotd tekevistd ko-
keekin ty6ttdmyysjaksoja viiden vuoden aikana
(Kauhanen 2010, seminaarikalvot). Tydttdmyyden
pelko siirtyy myos muille eldmén alueille ja sitoo
monenlaiseen riskinarviointiin (Jallinoja 2006), mika
voi estdd patkétyoldistd toteuttamasta suunnitel-
miaan monilla eldménalueilla. Esimerkiksi nuoret
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naiset patkétoissa eivit valttdmattd uskalla hank-
kia lapsia.

Muutamat haastattelemani patkétyodldiset sanoi-
vat roikkuvansa 16ysdssé hirressd tulevaisuuden
lupausten varassa. Heistd tuntui, ettd tyonanta-
jan lupauksiin jatkosta on pakko uskoa, jotta itse-
kunnioitus sdilyy. Kun pétki seuraa toistaan, al-
kaa tulevaisuuden lupaus muuttua peloksi siité,
ettd tdmékin loppuu. Kun usko tydn jatkuvuuteen
loppuu, voi my6s luottamus kanssaihmisiin ja yh-
teiskuntaan karista. (Leinikki, 2009)

Pétkdtyoldinen kohtaa asemansa epdvarmuu-
den vuoksi haasteita, joihin hin ei ole varautunut
ja joissa hénen arvonsa ja norminsa kiistetdén.
Suomalaisessa yhteiskunnassa tormiys voi olla
erityisen suuri. Tuomo Alasoini (2006, 35) esittda,
ettd suomalaiset luottavat muihin ihmisiin, kansan-
elidkejirjestelmdin, koulujdrjestelméén ja sosiaali-
turvajdrjestelmédn. Haastattelemani patkétyolaiset
kuitenkin korostivat, etteivdt ndma jarjestelmat tar-
joa heille turvaa eiki koulujérjestelmé ole valmis-
tanut heitd patkitydldisen arjen kohtaamiseen.
Ty6n psykologinen sopimus (Alasoini 2006) tyos-
sé tapahtuvasta vaihtosuhteiden tasapainosta,
molemminpuolisuudesta ja vastavuoroisuudesta
joutuu koulutettujen patkétyon tekijoiden mieles-
sd koetteille. Perinteisessd sopimuksessa tyonte-
kija odottaa tydnantajalta tyosuhteen pysyvyyt-
td vastineeksi tydpanoksestaan (mm. Poijula ja
Ahonen 2007, 53), mutta patkatyontekija ei saa tatd
palkkiota saa. Tastd syntyy sdrdjd luottamukseen
—ainakin yksil6- ja tydpaikkatasolla.

Uusi, uljas ura?

Patkatyossd urakehitys on monimuotoista ja mo-
nensuuntaista. Uralla voidaan tarkoittaa henkilon
tydkokemusten dynaamisesti kehittyvaa jérjestys-
td ajassa (Peltonen 1998), sitd voidaan pitda tyo-
kokemusten kautta saadun tiedon kertyméné (Ruo-
hotie 2000) tai sitd voidaan tarkastella ihmisen ja
organisaatioiden vélisten suhteiden ja niiden ke-
hittymisen kautta (Arthur, Hall ja Lawrence 1989).
Pitkatyo vaikuttaa osaamisen kehittymiseen risti-
riitaisesti: toisaalta tydantaja ei valttdméttd panosta
pitkitydldisen osaamiseen, toisaalta tydntekija
itse nékee jatkuvassa ammattitaidon kehittymises-
sd tyosuhdeturvan. Tutkimushaastatteluissa tyo-
urat ndyttavitkin yksil6llisiltd poluilta, joilla kulje-
taan omaan tahtiin parhaimmalta tuntuvia reitteja
hakien.

Pétkdtyossd uran yksilollistyminen ja riippu-

vuus henkil6kohtaisista ominaisuuksista, olosuh-
teista ja sattumanvaraisesti eteen tulevista mah-
dollisuuksista korostuu. Tétd yksilollistymistd
voisi katsoa koulutusajattelun kritisointina: kor-
keakaan koulutus ei takaa vakaata tyduraa eikd
vilttdmattd edes vilinettd henkilkohtaiseen ris-
kien hallintaan (Vanttaja ja Jarvinen 2006, Rinne &
Vanttaja 1999). Uran yksilollistyminen viittaa myds
tydeldmin monimuotoistumiseen ja uran hallinnan
hankaluuteen esimerkiksi silloin, kun satunnaiset
patkityosuhteet laajentavat osaamista ja vaikut-
tavat tapaan, jolla yksil6t kiinnittyvit ympardivadn
yhteiskuntaan.

Yksil6llistyminen johtaa my®6s vertailuun saman
ammattiryhmén sisilld ja ammattiryhmien valilla.
Rakentavana vertailulla voi kehittdé tyon organi-
sointia tai tyGtapoja, mutta yksildivd vertailu voi
johtaa kateuteen ja oman huonommuuden tunteen
lisdsntymiseen. Esimerkiksi henkilokohtaiseen ty6-
suoritukseen perustuvien palkkausjarjestelmien on
todettu lisddvén kiireen kokemusta tydssd (Lehto
2006,256). Tdmai puolestaan voi heikentdd tydyh-
teisdn toimintaa ja ty9ssd jaksamista.

Yrittdjan referenssi vai tyonhakijan
taakka

TyOn ja uran ristiriitaisiin odotuksiin voi suhtau-
tua keskittymailld tyon siséltéihin ja omaan oppi-
miseen. Esimerkiksi mdirdaikaisen asiantuntijan
tyOssi ei tekijd aina edes halua edetd uralla yl6s-
pdin vaan hankkii laaja-alaisempaa osaamista eri-
laisista toimintatavoista ja toimipisteistd. Uran ete-
neminen kddntyy osaamisen laajenemiseksi. Tyon
sisdltoihin ja omaan oppimiseen keskittymisen
koetaan tarjoavan yksil6llisen turvan.

Joillakin aloilla patkéty§ssd voi kerdtd kokemus-
ta erilaisista tavoista organisoida tyd. Esimerkiksi
haastattelemani eldinlddkari kertoi, ettd tyosken-
neltyéddn eri kunnissa ja yrityksissd hin sai koot-
tua kokemuksia, joita pystyi soveltamaan myéhem-
min suunnitellessaan vastaanottotoimintaa.

Pétkatyohon liittyy myos kunniakas vivahde.
Haastattelujen perusteella se on joskus vastahan-
kaisuutta eli toimimista omilla ehdoilla kulttuuris-
ten ja sosiaalisten paineiden alla, erddnlaista itsel-
lisen toimijan aseman etsimistd mm. yrittdjdasen-
teen avulla. Vakinaisuuden tavoite voikin olla vain
ndenndinen ja tyon siséltd on tirkedmpi valinta-
kriteeri kuin tydsuhteen muoto. Lisdksi patkétyo
tarjoaa joillekin tietoisen mahdollisuuden vihen-
tdd tyotd ja tulojaan ja siten kulutustaan ja suoda



4/2010 0 ARTIKKELIT o AIKUISKASVATUS 0 283

enemméin vapaa-aikaa. Joskus pétkdtydssd on
mahdollisuus valita ty6jaksoja muiden eldménhal-
linnan projektien ehdoilla.

Kun patkatyotd tekee monelle tydnantajalle tai
monissa tydsuhteissa, ansioluettelo venyy. Jos-
kus polveilevan ansioluettelon voi tulkita kuvaa-
van laaja-alaista kokemusta, joskus tyonhakijan
haluttomuutta sitoutua tydnantajaan ja ty6hon.
Yrittdjalla kokemuksen kertyminen on vakuuttava
referenssiluettelo. Kyse on katsojan nikékulmien
erosta, mutta eroa voi olla my®ds tekijan asentees-
sa ty6hon ja eldménhallinnan kokemuksessa. Yrit-
tdjd tuntee hallitsevansa ty6tddn, toimeentuloaan
jaelamidinsa, patkdpalkansaaja voi epdilld olevan-
sa tyonantajien armoilla. Tyonhakijan asenne omaa
tyotddn kohtaan on keskeinen hallinnan tunteen
ja sen tuoman tydsséd jaksamisen kannalta.

Sitoutumista, ylenpalttista
tavoitteellisuutta ja kilpailua

Haastattelemani pétkétyo6ldiset eivdat mitanneet
tydaikoja ja joustivat ruokatunneista ja tauoista.
Monet heistd menivit tdihin sairaanakin ja lasten
sairastaessa etsivit jonkun toinen heitd hoitamaan.
Patkatyoldisen arkeen kuuluu voimakas sitoutu-
minen omaan ty6hon.

Haastateltavat kertoivat heistd tuntuvan, ettd
on oltava terve ja alati ty6haluinen sekd mukava ja
sopeutuvainen. Tdmai kasvattaa pelon ja epdvar-
muuden tunnetta. Pelko alkaa hallita omia toimia
(Furedi 2005) ja omaa eldmaé pyritdédn hallitsemaan
siten, ettei tydeldma héiriytyisi. Tyosta tulee hen-
kilokohtainen projekti. Elamanhallinnan yksil6lli-
nen tavoite johtaa patkétydn raskauttamiin sosi-
aalisiin valintoihin ja tekoihin, koska pétkdtyon
tekijdt asettavat tyon vaatimukset muiden vaati-
musten edelle. Kun ty6 ohjaa eliméanhallintaan liit-
tyvid valintoja, syntyy riski siitd, ettd tyontekijan
valta tai kyky vaikuttaa oman eldmin valintoihin
ja yhteiskunnan muiden osapuolten péddtoksente-
koon kaventuu, kun hén yksil6llisin keinoin yrit-
téd hallita yhteisollisesti tuotettua ty6tilannettaan.
Tarkoitan eldménhallinnalla toimintaa, joka tdhtaa
hyvinvoinnin eldminalueittaisten tavoitetilojen
saavuttamiseen, ylldpitoon ja tdssd toiminnassa
ilmenevien ongelmien kisittelemiseen. (Ylisto 2009)

Yksi haastateltavistani kuvasi, ettd patkétyo-
laisend hinen tdytyy pitdd oma erityisosaamisen-
sa visusti omana tietonaan, jotta parjad patkatyo-
laisten vilisessd kilpailussa ja jotta tydyhteiso jat-
kaa hénen tydsuhdettaan. Kilpailun tuoma yhteis-

tydn puute voikin syddd koko tydyhteison tyon
tuloksellisuutta ja estdd tiedon kertymisen tyoyh-
teisdon. Kuitenkin yhteistyon ja tiimien merkitys
tydeldmassd kasvaa. Esimerkiksi Casey (1995) to-
teaa, ettd tyOnantajat toivovat tydntekijén sitou-
tuvan ty6tiimiin ammattinimikettd enemman.

Sosiaalinen paaoma ja patkatyo

Sosiaalinen pddoma on moniulotteinen ja médrit-
telijéstd riippuvainen késite. Tdssd tarkoitan sosi-
aalisella pddomalla sosiaalisen rakenteen aineet-
tomia ominaisuuksia, jotka liittyvit ihmisten vali-
siin verkostoihin, normeihin ja luottamukseen, mit-
ki edistdvit vuorovaikutusta, tavoitteita ja toimin-
taa (Putnam 2000). Robert D. Putnam (2000) maa-
rittdd, ettd sosiaalinen pddoma merkitsee yhteisdn
toimivuutta ja kiinteytt ja sen osia ovat moraali-
set velvollisuudet, luottamus seké sosiaaliset ver-
kostot (eli mm. tydyhteisdt ja vapaaehtoiset yh-
distykset). Sosiaalinen pddoma on sekd yksilon
ettd yhteison omaisuutta ja sen mairdén ja sisél-
toon vaikuttavat ratkaisevasti yksildiden identi-
teetit. Vastavuoroisesti yksildiden identiteetteihin
vaikuttaa sosiaalinen pddoma.

Sosiaalinen pddoma kasautuu verkoston ja sen
normien sekd yhteisen identiteetin ja tietoisuuden
rakentamisen tuloksena. Sosiaalista pdiomaa voi-
daan tuottaa luomalla olosuhteita ja edellytyksid
uuden tiedon ja oppimien mahdollistamiseksi tyon,
koulutuksen ja arjen yhteisdjen verkostoissa ku-
ten tyOyhteisoissd (Oksanen ja muut 2008,8). Jos
yhteisdssd tuotetaan sosiaalista pdfdomaa yhtei-
sen identiteetin rakentamisen avulla ja tima raken-
taminen tapahtuu osin tarinoiden (mm. Loyttynie-
mi 2004) avulla, niin osa tydyhteison sosiaalista
pddomaa on sosiaalinen tarinavaranto eli se kult-
tuuristen kertomusten joukko, joka yksil6lle tyos-
sd tarjoutuu. Tarinoita syntyy ja niitd kerrotaan,
kun ihmiset kohtaavat sosiaalisessa vuorovaiku-
tuksessa, myds tyoyhteisdissd. Haastattelujen
perusteella nayttdd siltd, ettd patkdtydsuhde voi
jattad tekijansd tdmén tyoyhteison tarinavarannon
ulkopuolelle ja heikentdd vaihtoehtoisen toimin-
nan nakymaa.

Sosiaaliseen pddomaan sisdltyvit yhteistyoky-
ky, luottamus ja luovuus (Putnam 2000). Suoma-
laisessa tydeldméssd tyotd sddtelevit monet ins-
tituutiot (mm. ammattiyhdistykset) ja lait. Suomea
on jopa sanottu luottamusyhteiskunnaksi (Alasoi-
ni 2006). Yksilon kannalta lakia noudattava ja yh-
dessd neuvoteltu tydsopimus luo varmuutta ja
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ennustettavuutta eldmddn eli lisdd luottamusta.
Sosiologiassa luottamuksella viitataan tilanteisiin
ja suhteisiin, joissa on petetyksi tulemisen mah-
dollisuus (Julkunen 2007,45). Julkunen (2007) to-
teaa titd luottamusta olevan eniten ihmisilla, joi-
den eldaménkulku on ollut onnekas ja joilla on pal-
jon toimintaresursseja. Suomessakin timé luotta-
mus saattaa kuitenkin olla koetuksella, koska pe-
tetyksi tulemisen mahdollisuuden arvioidaan suu-
rentuneen globalisaation my6ti (Siltala 2004). Luot-
tamuksen rapisemista kuvaavat my0s sosiaalisen
tuen viheneminen tyodpaikoilla (Lehto ja Sutela
2003) sekd tydolobarometrin huomiot tyénteon
koetun mielekkyyden (Alasoini 2006,53 - 54) las-
kusta. Patkityosuhde heikentdd tyontekijén luot-
tamusta tyOnantajaan, koska sen laht6kohtana on
tydnantajan rajallinen halu sitoutua tydntekijéén.
Ammatillisen identiteetin vahvistuminen ja luot-
tamus tulevaisuuteen syntyvét ajan kanssa, kun
tydsopimukset pitdvit sekd tydnantajan ettd tyon-
tekijan puolelta ja koulutettu tydntekija péddsee
osaksi ammattikuntaa, verkostoja ja ty6ryhmia.
Tuttuuteen perustuva luottamus muuttuu raken-
teelliseksi luottamusverkostoksi, joka ilmentda
sosiaalista pddomaa. (Ilmonen 2002). Tdma sosi-
aalisen pddoman kasvu tukee yksilon toimijuuden
tunteen syntymistd. Kun patkétydssd luottamus-
verkosto on rajallinen ja joskus satunnainen, voi
syntyd monisuuntainen prosessi, joka toisaalla
vahvistaa yksilon ja yhteisdjen sosiaalista paa-
omaa ja toisaalla heikent sitd. Sosiaalinen paé-
oma voi kasvaa, kun tydpaikat vaihtuvat ja ver-
kostot ja yksildlle tarjoutuvat tarinamallit ja malli-
tarinat (Loyttyniemi 2004) laajenevat horisontaa-
liurien my®&td, mutta se voi myds heiketd, kun luot-
tamus verkostoa, vastavuoroisuutta ja yhteisten
asioiden hoitumista kohtaan véhenee. Luottamus
karisee etenkin, jos patkétydstd ei ripedsti padse
pysyvén tydn pariin, jos patkéityd ndhddin vain
pysyvéan tydn puutteena tai jos patkdtyontekijat
saavat osakseen epétasa-arvoista kohtelua.
Tutkimukseni perusteella ndyttdd myds siltd, ettd
tyOpaikan sosiaalinen vuorovaikutus muokkaa
sosiaalisen pddoman kertymisté. Etenkin esimie-
hiltd saatu tuki, tehtdvdsuuntautunut asenne ja
organisaatio palkkapolitiikan avoimuus ja reiluus
vaikuttavat patkdtyontekijan kokemuksiin. Jos
useimmat organisaation jdsenet ovat patkatdissd
ja patkdtyon syyt ovat tyOyhteisdn jdsenten tie-
dossa, pitkity6 ei tunnu samalla tavalla epdoi-
keudenmukaiselta kuin silloin, kun osa tydyhtei-
sOn jdsenistd on pysyvissd tydsuhteessa. Patka-

tyontekijén epdoikeudenmukainen kohtelu puoles-
taan heikentdd myds ympérdivén tydyhteison so-
siaalista pddomaa.

Patkatyo ja tyomoraali

Perinteisesti moraali on jaoteltu kognitioon, tun-
teisiin ja toimintaan. Rest ym. (1999) alkoivat ku-
vata moraalin moniulotteisuutta jakamalla moraa-
lisen toiminnan neljdédn osatekijain. Restin mallis-
sa moraali koostuu moraalisesta sensitiivisyydes-
td, moraalisesta ajattelusta ja pédidtdksenteosta,
valmiudesta toimia moraalisen motivoinnin poh-
jalta sekd moraalisesta selkdrangasta. Sensitiivi-
syydelld Rest tarkoittaa tilanteen ja osapuolten
maidrittelya ja tulkintaa eri osapuolien oikeuksien
ja hyvinvoinnin ndkékulmasta ja vaihtoehtoisten
skenaarioiden huomaamista. Moraalinen ajattelu
ja paitdksenteko puolestaan liittyvit oikeuden-
mukaisimman toimintavaihtoehdon valintaan ja
moraalinen selkdranka kuvaa kyky4 ja rohkeutta
toimia moraalisten periaatteiden mukaan. Mallissa
tunne ja kognitio ovat yhteen kietoutuneita.

Restin mallia on kdytetty asiantuntija-ammateis-
sa tyoskentelevien moraalin tutkimiseen. Tutki-
muksissa (mm. Myyry 1997) on selvinnyt, ettd kyky
tulkita moraalisia ongelma kehittyy ammattieetti-
sen opetuksen myotd. Tydssd, myds patkityds-
sd, luodataan sekd omaa ettd ty0yhteison moraa-
lia. Ty6yhteisdn toimintamoraalia luodaan yhdes-
sd ja moraalin luotaaminen ulottuu myds henkil6-
kohtaisen alueelle.

Eettiset kysymykset ovat mukana myds tdiden
yhteiskunnallisessa jarjestimisessd. Ammatit edus-
tavat niille yhteiskunnallisesti legitimoitua valtaa,
mihin liittyy myds vastuu. Ammatillista identiteet-
tid luodaan persoonallisen ja sosiaalisen vuoro-
puheluna (Etelépelto ja Vdhédsantanen 2006,43—44)
jaammatillista moraalia luodataan pohtimalla omaa
sitoutumista. Jos pétkityon tekijd on vain osittain
sitoutunut tyoyhteis6dn ja vain osittain osallinen
tydyhteisdn moraali luomisesta, se vaikuttaa hi-
nen sitoutumiseensa moraalin noudattamiseen.
Esimerkiksi hoitotydssd patkityontekijoiden si-
toutumisen rapistuminen saattaa tuoda hoidolli-
siariskejd ja jopa vaarantaa potilasturvallisuuden.

Toisaalta tydmoraalin pohtiminen patkétydssa
ei vélttdmaittd ulotu tydyhteison sitoutuneena osa-
na toimimisen tasolle, koska patkétyd ohjaa sitou-
tumaan itse tyotehtdviin ja niissd toteutettavaan
moraaliin. Henkil6kohtainen korkea tydmoraali voi
tarkoittaa asiakkaan hyvia palvelua, mutta tyon-
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antajan ja tyStoverin toiveiden ohittamista. Toi-
saalta, patkdtyé myos antaa tilaisuuksia tarkastel-
la useiden tyOyhteisdjen toiminnan moraalia ja
neuvotella omasta ammatillisesta moraalistaan
vaihtuvissa ympéristdissd ja jopa kohentaa tyo-
tehtdviin suuntautuvaa tydmoraalia.

Johtopaiatokset ja tyon teettamisen
tavan muutokseen vastaaminen

Piatkatyolla on vaikutuksia sitd tekevien tyduraan
jataloudelliseen toimeentuloon. Samalla, kun pét-
kityo sitoo tekijddnsd entistd enemmin tydhon,
se tarjoaa vain osittaista osallisuutta tyon yhtei-
soihin ja sulkee vaihtoehtoisia valintoja.
Piétkidtyo vaikuttaa sekd yksilon ettd tyoyhtei-
s6jen toimintatapoihin. Pétkatyontekijét esimerkik-
si pdivittdvit ansiokansiotaan jatkuvasti uutta tyo-
suhdetta hakiessaan ja tydyhteisot perehdyttavit
toistuvasti uusia tyontekijoitd. Patkétyd heijastuu
siten koko tydyhteisdon ja heikentdd tydeldmin
laatua ja jopa tydmoraalia, se vaikuttaa tySyhtei-
s6jen ja koko yhteiskunnan sosiaaliseen paddomaan
ja luottamukseen. Siksi pétkityd ei ole vain yksi-
16n ongelma ja ominaisuus, eikd patkity6ldisen
pitdisi joutua kamppailemaan yksin patkityossa
pérjatakseen. Tarvitaan laajoja yhteiskunnallisia
toimia. Erityisesti tarvitaan keinoja, joilla erilaiset
sosiaaliturvan osat voidaan sovittaa vaihtelevaan
tai vihdiseen tyOmadrdén siten, ettd jarjestelmét
eivit noyryyta yksilod, ettd yksilot voivat kieltdy-
tyd kohtuuttomilla ehdoilla tarjotusta tyosti ja ettd
tyonteko ei heikennd toimeentuloa. Toisaalta tar-
vitaan myo0s arjen tydkaluja madrdaikaista tyota
tekeville ja sitd johtaville sekd tydyhteisoille, jois-
sa tydskentelee miadriaikaisia tyontekijoita.
Maiirdaikaisten tyosuhteiden yleistymien yh-
distyy paikallisen sopimisen lisdéntymiseen. Tdméa
asettaa vaatimuksia paitsi tyOyhteisoille ja yksi-
16ille, my6s ammattiliitoille. Monet haastateltava-
ni toivoivat, ettd liitot keskittyisivét tasapuolises-
ti sekd toistaiseksi voimassaolevalla sopimuksella
ettd patkdtydsuhteessa tyotd tekevien edunval-
vontaan ja edunvalvonta edellytysten luomiseen.
Ammattiliittojen pitdisi huolehtia my6s péatkatyo-
laisten tydehdoista, tydn mitoituksista, mahdolli-
suuksista lomaan ja koulutukseen seka lisdksi toi-
mivasta ja joustavasta sosiaaliturvajérjestelmais-
td. Edunvalvonnan edellytyksistd keskeisin eli luot-
tamus kiertyy patkédtyohon siten, ettd tyontekijél-
14 taytyy olla luottamusta sekd taustaryhmidnsa,
itseensd ettd tulevaisuutensa mahdollisuuksiin ja

liséksi uskallusta huolehtia eduistaan. Jos uskal-
lus patkétyon vuoksi karisee, luottamus heikke-
nee ja edunvalvonta vaikeutuu.
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