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Kuluttajaksi

sosiaalistumisen haasteet
ja kuluttajakasvatus jalkimodernissa
kulutusyhteiskunnassa
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KULUTUS ELI TAVAROIDEN ja palvelujen materiaali-
nen arvottamisena ja hyddyntiminen (mm. Warde
2005) on yhi erottamattomampi osa nyky-yhteis-
kunnan elimantapoja ja arkea. Sosiologit nikevit
kulutuksen erityisesti jilkimodernille yhteiskunnal-
le tyypillisena tapana maarittdd yksilon identiteettid
(mm. Bauman 1998). Kulutustapoihin ja -motiivei-
hin vaikuttavat seki kotimaisissa ettd kansainvilisissa
tutkimuksessa esimerkiksi ikd, sukupuoli, sekd tulot
ja koulutus (mm. Wilska 2002; Risinen 2003; Le
Roux ym,, 2008). Uusimpien teorioiden mukaan
kuluttaminen ja vapaa-ajan toiminnot voidaan aja-
tella sarjana kiytint6jd, jotka rakentuvat rutiineista,
tarpeista, tavaroista seki taustatiedoista, arvoista ja
asenteista. (Shove ym.2012; Warde 2005).

Koska kulutus kietoutuu yhi tiukemmin joka-
péiviiseen toimintaan, nyky-yhteiskuntaa kutsutaan
kulutusyhteiskunnaksi, jonka kansalaiset ovat kulutta-
jakansalaisia'. Kulutusyhteiskuntaan sosiaalistutaan
lapsuudesta alkaen, mutta vaikeutena ovat kulutuk-
sen monimuotoisuus seki sen sisiltimit ristiriitaiset
arvostukset. Yhtaalta kulutus niahdain tyydytyksen
jailon elementtind ja valinnanvapauden mahdollis-
tajana ja toisaalta kapitalistisen massayhteiskunnan

luomana pakkona, joka sisaltaa eettisid, taloudellisia
ja ekologisia ongelmia (mm. Gabriel & Lang 1995;
Bauman 1998; Sandlin 2005). Hyvin kuluttajakan-
salaisen rooliin katsotaankin kuuluvan myds aktiivi-
sen osallistumisen kulutuksen ongelmien ratkaisemi-
seen. Kuluttajan tulee etsid informaatiota tuotannon
jakulutuksen epikohdista, osallistua kulutuskriittisiin
hankkeisiin, tehdi oikeita kulutusvalintoja ja pidit-
tiytyd tarvittaessa kuluttamisesta (Gabriel & Lang
1995; Micheletti ym. 2013; Autio ym. 2008).
Valtion kuluttajapoliittisissa ohjelmissa, joiden
tavoitteena on kuluttajakasvatus, on viime aikoina
painotettu erityisesti nuorten kuluttajien taloudel-
listen taitojen lisidmistd. Kuitenkin konkreettista
kuluttajakasvatusta on kouluissa vihin, vaikka se tuli
virallisesti opetussuunnitelmiin jo 1970-luvun pe-
ruskoulu-uudistuksessa (Jussila 1986). Lapsuuteen
sekd kouluun kasvuymparistona on yleisesti liitetty
epikaupallisuuden ihanne (ks. Buckingham 2000;
Wilska 2008; Ruckenstein 2013). Toisaalta taas
lapsuuden ajatellaan muuttuvan jatkuvasti kaupalli-
semmaksi ja lasten ja nuorten asenteiden materialis-
tisemmiksi (mm. Schor 2004; Quart 2003). Perhei-
den ajankdyttd on yhi kulutusorientoituneempaa ja
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valtaosa perheiden vapaa-ajasta kuluu maksullisissaa
aktiviteeteissa (Raijas & Wilska 2007). Lisiksi kulut-
tajien taloudelliset vaikeudet ovat yleistyneet ja vel-
kaantumista pidetiin yha suurempana ongelmana
(mm. Autio ym. 2009; TEM 2012).

Kuinka nykyisen kulutusyhteiskunnan haasteisiin
siis pitdisi vastata ja millaista kuluttajakasvatusta tar-
jota? Vaikka kuluttajakasvatuksen tavoitteena on lisa-
td kuluttajan kompetensseja, kiytinnossi sen avulla
pyritidn yleensa ratkaisemaan kulutuksen ongelmia.
Tassd artikkelista tarkastelen keskeisimpia niistd on-
gelmista ja pohdin kuluttajakasvatuksen roolia niiden
ratkaisemisessa sekd nuorten ettd aikuisten kuluttaji-
en nikokulmasta.

KULUTUSYHTEISKUNTAAN SOSIAALISTUMINEN
JA KULUTTAJAKASVATUS

Suomessa on tehty melko vihin tutkimuksia siitd,
miten kulutusyhteiskuntaan sosiaalistutaan ja kulut-
tajaksi opitaan lapsuudessa ja nuoruudessa. Yhdys-
valloissa aihetta on tutkittu jo 1970- ja 1980-luvuilta
alkaen ja varhaisissa tutkimuksissa kuluttajuuden ke-
hittymiseen todettiin vaikuttavan padasiassa kolme
sosiaalistajaa: vanhemmat, vertaisryhmit sekd me-
dia. (esim. Moschis & Moore, 1980). Myohemmissi
tutkimuksissa tarkeimmiksi sosiaalistajiksi havaittiin
ystavipiiri, vanhemmat, televisio, kaupat ja tuote-
merkit (esim. Dotson & Hyatt, 2005). Suomalaisis-
sa tutkimuksissa erityisesti vanhempien ja perheen
sosiaalistavan roolin on huomattu olevan merkittivi
(mm. Wilska 2008; Raijas & Wilska 2007).
Kuluttajaksi oppimista on tutkimuksissa tarkas-
teltu yhtdalta lasten ja nuorten materialistisuuden ja
toisaalta sddstaviisyyden kehittymisen kautta. Lasten
ja nuorten materialistisia asenteita selittavid tekijoita
ovat huono kommunikaatio vanhempien ja lasten
vililla, huono itsetunto, ystivépiirin ylikorostumi-
nen seki median liiallinen seuraaminen (mm. Schor
2004; Bottomley ym. 2010; Wilska 2008). Myds per-
heen huonon taloudellisen aseman ja vanhempien
matalan koulutustason on todettu olevan yhteydes-
sd materialistisiin asenteisiin (Goldberg ym. 2003;
Flouri 2004 ). Psykologisista tekijoisti esimerkiksi
padmadratietoisuuden, suorituskeskeisyyden, harkit-
sevuuden seki kyvyn siirtia tarpeentyydytysta on to-
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dettu olevan yhteydessa sadstviisiin asenteisiin. Vas-
taavasti tunne-eliman ja kayttaytymisen ongelmien
on todettu korreloivan materialististen asenteiden
kanssa, samoin kuin ulospéin suuntautuneisuuden,
impulsiivisuuden seki alttiuden ulkoisille vaikutteille
(mm. Anderson & Nevitte 2006).

Sosiologisissa tutkimuksissa painotetaan sosiaali-
sen ympariston vaikutusta seka lasten etti aikuisten
kulutusasenteisiin ja -tapoihin. Esimerkiksi Yhdys-
valloissa lasten ja nuorten nihdéin olevan erityisen
kulutuskeskeisia, materialistisia ja brinditietoisia
(mm. Schor 2004; Quart 2003 ). Suomalaisissa tut-
kimuksissa nuorten asenteissa sen sijaan korostuvat
enemminkin sidstiviisyys ja harkitsevaus (mm. Au-
tio 2006; Wilska 2008). Tietoisen sidstiviisyyden
mahdollistaa kuitenkin vasta riittivin korkea elinta-
s0, joka antaa vapauden valita. Nayttd on siitd, ettd
Suomessa lasten ja nuorten materialistiset kulutus-
asenteet ovat yhteydessd muun muassa heikoksi ko-
ettuun taloudelliseen hyvinvointiin (Wilska 2008).

Vaikka kulutustavaroiden ja markkinoitavien pal-
velujen maard on Suomessa koko ajan lisaantynyt,
muihin linsimaihin verrattuna Suomi on verrattain
nuori kulutusyhteiskunta. Yhteiskunnassamme val-
litsevat edelleen vahva protestanttinen etiikka sekd
agraariseen elimantapaan liitetyt ihanteet: ahkeruus,
taloudellisuus, itse tekeminen ja luonnonliheisyys.
Kulutuksesta kieltdytyminen on ihailtavaa ja jopa
nautinnollista ja kestivin kehityksen eri muodot ovat
tavoiteltuja (Autio & Heinonen 2004; Ruckenstein
2013, 91). Tama nikyy paitsi konkreettisesti kulu-
tuksen médrssi myos yleisessa kulutusretoriikassa,
jonka lapset oppivat vanhemmiltaan jo varsin nuori-
na (Autio 2006).

Valtion virallisen kuluttajapolitiikan tavoitteena
on kuluttajan kompetenssien lisidminen erilaisin
kuluttajakasvatuksen ja -valistuksen” keinoin. Ennen
1960-luvun alkua kuluttajavalistus hoidettiin esimer-
kiksi naisjarjestojen ja osuustoimintaliikkeen kautta
(Huttunen 2006). 1960- ja 1970-lukujen kuluttaja-
politiikassa taas oltiin poliittisia ja valistushenkisig,
painotettiin solidaarisuutta ja uskottiin kohtuullisen
kulutuksen ja talouskasvun tasa-arvoistavaan vai-
kutukseen. Peruskoulu-uudistuksessa 1970-luvulla
talous- ja kuluttajakasvatus vakiintuivat kisitteina



ja ne tulivat virallisesti myos opetussuunnitelmaan
(Jussila 1986). Kuluttajapoliittisissa ohjelmissa alet-
tiin 1980-luvulla kiinnittaa huomiota kuluttajien eri-
arvoisuuteen ja "heikkojen” kuluttajien, kuten lasten,
vanhusten ja pienituloisten asemaan. 1990-luvulla
kuluttajalta alettiin edellyttad yhi enemmin osallis-
tuvaa kuluttajakansalaisuutta, globaalien ongelmien
tiedostamista seki laman aikaansaamien taloudellis-
ten ongelmien ratkaisemista. Uuden vuosituhannen
alussa kestavin kehityksen ja myés uuden median ja
medialukutaidon merkitys kuluttajakasvatuksessa
korostui. (Autio ym. 2008).

Nykyisessd kuluttajakasvatuksessa uuden median
rooli on merkittava. Internet ja digitaaliset ymparistot
muodostavat uudenlaisia, nopeasti muuttuvia kulu-
tusyhteisdjd, jotka ylittavit kulutusyhteiskuntien kan-
salliset rajat ja siddokset. Nain ollen digitaalinen ku-
lutus vaatii kaikenikiisiltd enemmin kuluttajataitoja.
Sosiaalisessa mediassa kuluttajuus nayttaytyy erilai-
sena kuin fyysisissa ympiristoissé ja sielli mainonta
ja markkinointi toimivat vihemman tunnistettavasti.
Kulutuksen digitalisoituminen ja uusi media kytkey-
tyvét kaikkiin kulutukseen yleisimmin liitettyihin on-
gelmiin, joita kisittelen seuraavaksi.

KULUTUKSEN ONGELMAKOHTIA NUORILLA JA
AIKUISILLA

Kulutukseen liitetyt ongelmat ovat eri aikoina vaih-
delleet. Viime aikoina erityisesti lasten ja nuorten
elimin kaupallisuus, kaikenikiisten velkaantuminen
jamaksuhairiot ovat olleet pinnalla yleisessd huolipu-
heessa. Lisiksi kasvava taloudellinen eriarvoisuus luo
ongelmia yha kulutuskeskeisempain arkeen.

Lapsuuden ja nuoruuden kaupallistuminen

Kaupallistuminen seki (uuden) median rooli eri-
tyisesti nuorten elimissi on saanut paljon huomio-
ta julkisessa keskustelussa ja tutkimuksissa. Viime
vuosikymmenind on lisaksi oltu huolissaan lasten
ja kulutuksen "aikuistamisesta”. Huolen taustana on
kasitys lapsista suojelua kaipaavina viattomina mark-
kinoiden uhreina. Kulutuksen, median ja kaupallis-
tumisen on nihty turmelevan titd viattomuutta ja
hiamartivin rajoja lapsuuden ja aikuisuuden valilla
(mm. Buckingham 2000; Ruckenstein 2013). Esi-
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merkiksi nuorille tytoille markkinoitavien tuotteiden,
kuten vaatteiden korostettu aikuismaisuus ja seksik-
kyys ovat aiheuttaneet huolta (Cook & Kaiser 2003;
Anttila (toim.) 2004 ).

Myos digitaaliset kulutusympéristot on nihty
yleisesti uhkana. Pelien, mediasisiltojen ja mainos-
ten sisaltiman pornografian ja vakivallan on pelitty
viaristiavin lasten januorten arvoja ja maailmanku-
vaa (mm. Anttila (toim.) 2004). Sen lisiksi, etti in-
ternetin sisaltoja seka sielld tapahtuvaa mainontaa ja
markkinointia on vaikea valvoa, uuden teknologian
kaytolld on my6s taloudellinen kytkos. Esimerkik-
si rahan kiyttiminen virtuaalipeleissi (mm. Habbo
Hotelli) alkoi yleistyd nuorten kuluttajien keskuudes-
sa 2000-luvun lopulla (Lehdonvirta ym. 2009).

Lasten ja nuorten rooli perheissi kuluttajina on
muuttunut, mikd liittyy laajempiin muutoksiin kas-
vatuksessa ja perheenjisenten roolien muutoksessa.
Jilkikasvun vaikutusvalta perheen yhteisiin kulutus-
paitoksiin alkoi kasvaa 2000-luvulla (mm. Raijas &
Wilska 2007; Wilska 2008), ja lapset ja nuoret tulivat
yha tietoisemmiksi omista kulutustarpeistaan. Kas-
vanut tyyli- ja brinditietoisuus, kiytettavissd olevan
rahan maaran kasvu seka teknologinen osaaminen
toivat keskusteluun uudenlaisen kuvan lapsista ja
nuorista vaativina ja itsevarmoina kuluttajakansalai—
sina (mm. Schor 2004).

Yhtiiltd lapset ja nuoret ovat siis julkisessa kes-
kustelussa markkinoiden uhreja, joita aikuisten ja
instituutioiden kuuluu suojella. Toisen nikemyk-
sen mukaan vanhemmat ovat materialististen las-
tensa painostuksen kohteina. Viime aikoina titd
lasten ja nuorten kulutukseen liittyvaa kaksijakoista
huolipuhetta on kyseenalaistettu. Minna Rucken-
steinin mukaan keskustelussa keskitytaan liikaa ris-
keihin ja yksittdistapauksiin ja pohditaan liian vi-
hén sitd, mitd lapset ja nuoret todella osaavat talou-
dellisesti ja mitka asiat heitd itseddn huolestuttavat
(Ruckenstein 2013, 18-20).

Ylivelkaantuminen ja pikavipit

Nuorten materialististen kulutusasenteiden on aja-
teltu johtavan oman talouden heikkoon hallintaan,
eparealistiseen kisitykseen rahasta ja sen myota yli-
velkaantumiseen. Kulutusvelkaantuminen ja maksu-
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hiiriot alkoivat yleistyd 1980-luvulla luottosdintelyn
vapauduttua. Velkaantuminen ja maksuhiiriot kas-
voivat huomattavasti 1990-luvun laman aikana. Luo-
tolla ostaminen todella yleistyi vasta 1990-luvun lo-
pulla. Velkaongelmaisten maird viheni 1990-luvun
lopullaja 2000-luvulla (Muttilainen 2002), mutta vii-
me vuosina maksuhairiot ovat jalleen nousseet lihes
lamavuosien tasolle. Varsinaisesti ylivelkaantuneita®
on suomalaisista kotitalouksista noin 4,5 prosenttia,
ja maksuhdiriomerkintoji oli kesilld 2013 noin kah-
deksalla prosentilla (Asiakastieto 2013).

Velkaantumisen muodoista kuluttajaviranomai-
set ovat olleet erityisen huolissaan pikavipeista.
Pikavipit yleistyivit Suomessa 2000-luvun lopul-
la, ja huolta aiheuttivat niiden korkeat korot seka
vippien saannin helppous tekstiviestien avulla.
(Valkama & Muttilainen 2008, 76). Tutkimusten
mukaan nuoret aikuiset kiyttavit pikavippejd jossain
madrin mielihyvikulutukseen, kuten juhlimiseen ja
péiihteisiin. Kuitenkin suurempi osa pikavippien kéyt—
tdjistd tarvitsee niitd valttiméattomyyskulutukseen,
kuten ruokaan, vuokraan, puhelinlaskuihin, lasten-
hoito- ja terveydenhoitokuluihin. (Autio ym. 2009).
Nuorten taloudellisen kokemattomuuden myoti
heidit mielletaan varttuneita kuluttajia haavoittuvai-
semmaksi ryhmiksi. Nuorten aikuisten kulutustavat
otetaan huomioon myoés lainsiadinndssd. Vuonna
2012 pikavippien saatavuutta rajoitettiin Suomessa
siten, ettei niita voi ottaa yéaikaan.

Suomalaisten kotitalouksien velkaantumisas-
te on viimeisen 15 vuoden aikana kasvanut noin
60 prosentista lihes 115 prosenttiin. (Matala 2013).
Velkaantumiseen liittyvia psykologisia tekijoitd on
Suomessa tutkittu melko vihin. Kansainvilisten
tutkimusten mukaan ylivelkaantumiseen liittyy mm.
lyhytjannitteisyyteen, impulsiivisuuteen, huonoon
itsekuriin, sekd huonoon taloudelliseen lukutaitoon
(mm. Gathergood 2011; Lea ym. 1995).

Taloudellinen epatasa-arvoisuus

Taloudellisen epitasa-arvoisuuden vaikutukset ku-
luttajaksi sosiaalistumiseen on vihin tutkittu aihe.
Tuloerojen kasvusta on kuitenkin puhuttu Suomes-
sa koko 1990- ja 2000-luvun ajan. Kulutusyhteis-
kunnassa ratkaisevaa on materiaalisen niukkuuden
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kokeminen suhteessa muihin kuluttajiin. Suhteelli-
sen koyhyyden yleisyytti on tutkittu melko paljon
(mm. Hallerdd ym. 2006; Kangas & Ritakallio
1998), mutta taloudellisen eriarvoisuuden vaikutuk-
sesta kulutusasenteiden kehitykseen on vihemmain
tutkimustietoa. Lisiksi lapsiperheiden viliset talou-
delliset erot seka rahan (tai rahattomuuden) vaiku-
tus lasten ja aikuisten psyykkiseen tai sosiaaliseen
hyvinvointiin on suomalaisessa tutkimuksessa jaanyt
vihalle huomiolle (ks. Miki 2011; Wilska 2008), sii-
takin huolimatta, ettd lapsiperheiden kdyhyyden li-
sddntymistd onkin tutkittu ja ongelma tiedostettu
(ks. Himaldinen & Kangas (toim.) 2010).

Kuluttajaksi kasvaminen on ongelmallista, jos
perheelld on taloudellisia tai sosiaalisia vaikeuksia,
silld pienituloisilla perheilld on paine tarjota lapsil-
leen materiaalisesti yhta hyvi lapsuus kuin heidin
ikitovereillaan (Pugh 2009). Tutkimustulosten mu-
kaan vanhempien koulutus tai taloudellinen asema
eivit Suomessa juurikaan vaikuta alaikiisten nuor-
ten kayttorahan méadrdin, silli koulutetut ja hyvitu-
loiset perheet sidnnéstelevit lastensa kiyttrahoja
kasvatusmielessd. Vastaavasti pienituloisissa perheis-
sd aikuiset tinkivit omista menoistaan lasten hyvéksi.
(Lintonen ym. 2007).

Tutkimusten mukaan tulot ja erityisesti koulu-
tustaso vaikuttavat my6s "hyvaan” kuluttajakansalai-
suuteen. Kulutuksen ongelmista, kuten ympéristo- ja
eettisistd kysymyksistd ovat tietoisimpia hyvituloiset
jakorkeasti koulutetut kuluttajat. Toisaalta korkeiden
tulojen mahdollistamat tavat kuluttaa (esim. matkai-
lu) ovat ristiriidassa tietoisuuden ja asenteiden kanssa
(Wilska 2011; Uusitalo & Oksanen 2004 ). Tima ai-
heuttaa osaltaan jinnitteita taloudellisesti eriarvois-
ten kuluttajaryhmien vilille.

Taloudellinen eriarvoisuus rajoittaa myos digitaa-
lista osallistumista. Kyvyttomyys ostaa ja kdyttaa tek-
nisid laitteita hankaloittaa erityisesti nuorten osallis-
tumista sosiaalisesti tarkeisiin verkkoymparist6ihin
jandin ollen toimii syrjaytymistd edistdvina tekijind
(EU Kids Online 2009). My®s aikuisten kuluttajien
viliseen “digitaaliseen jakoon” eli tietotekniseen eri-
arvoisuuteen vaikuttavat taloudelliset ja koulutuksel-
liset resurssit enemmin kuin mitd yleisesti tuodaan
esille (mm. Risinen 2006). Tami johtuu siitd, ettd



suurin osa aikuistenkin kansalaisosallisuuteen liitty-
vistd arjen toiminnoista tapahtuu nykyisin verkossa,
miki on tulevaisuudessa ongelma etenkin pienituloi-
sille ikddntyville kuluttajille.

KULUTTAJAKASVATUSTA NYKY-
YHTEISKUNNASSA - KENELLE JA MITEN?

Yl on kuvattu, miten ihmiset seké kiinnittyvét sosi-
aalisiin ympdrist6ihinsi ettd toteuttavat itseddn yksi-
16ind kuluttamalla. Asennoituminen kulutukseen ja
taloudellinen kompetenssi opitaan ennen kaikkea
kotoa ja vanhemmilta, mutta myos sosiaalisilta vii-
teryhmiltd. Virallisessa kuluttajapolitiikassa kulutta-
jakasvatuksen perustehtivit — kuluttajan oikeuksien
tuntemisen, talouden hallinnan osaamisen ja oikean-
laisten kulutuspiitosten tekemisen opettaminen —
ottavat nykyisellian huonosti huomioon kulutuk-
seen vaikuttavat moninaiset sosiaaliset, psykologiset
ja kulttuuriset tekijit. Kuluttajakasvatuksessa ei aina
kyetd seuraamaan kulutuksessa tapahtuvia nopeita
muutoksia. Tama on tullut erityisen selvisti esille
mobiiliteknologiaan ja tietoverkkoihin liittyvassa
kulutuksessa sekid pikavippeihin liittyvissd lainsdd-
dannon ongelmissa.

Kyselytutkimuksen mukaan suomalaiset kokevat
kuluttajan oikeudet hyvin tarkeiksi kansalaisoikeuk-
siksi; lihes yhta tarkeiksi kuin ddnioikeuden ja selvis-
ti tirkeammiksi kuin vaikkapa uskonnonvapauden
(Risinen 2011,42). Téastd huolimatta vain pieni osa
kuluttajista osallistuu aktiivisesti kuluttajapoliittiseen
toimintaan. Ehki kuluttajille itselleen pitaisi siis an-
taa suurempi rooli informaalisessa kuluttajakasva-
tuksessa sen sijaan, ettd neuvonta tulee hierarkkises-
ti ylhaalta alaspain. Esimerkiksi kouluissa aiheeseen
perehdytetyt tukioppilaat voisivat ohjata muita nuo-
ria sosiaalisesti ja taloudellisesti kestaviin asenteisiin
ja kulutustapoihin. Kouluissa tapahtuva vertaistoi-
minta voisi olla hyodyllistd erityisesti taloudellisen
eriarvoisuuden kokemisen nikokulmasta vihenti-
milld kulutukseen kohdistuvia sosiaalisia paineita ja
ehkiisemilld kulutukseen perustuvaa syrjimista.

Aikuisten kuluttajien kohdalla aktiivisen kulutta-
jakasvatuksen rooli on ongelmallisempi, silld viralli-
nen valistus, kuluttajien asenteet ja arjen kéiyt'énnét
eivit vilttamatta kohtaa. Kuluttajan arjen parempi
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ymmartiminen esimerkiksi ajankayton ja sujuvuu-
den niakékulmasta mahdollistaisi taloudellisesti ja
sosiaalisesti kestdvien kulutustapojen tulemisen
luontevaksi osaksi jokapaivaistd elimad ilman ongel-
makeskeisyyttd ja tiedostettua "valistuksen kohteena”
olemista. My6s digitaalisia ymparistoja pitaisi kayttaa
hyviksi systemaattisemmin. Ne tarjoavat lihes rajat-
tomasti uusia mahdollisuuksia tiedon jakamiseen,
vertaistukeen ja osallisuuteen niin nuorten kuin ai-
kuistenkin keskuudessa.

Terhi-Anna Wilska
Ph.D [soc.), KTL, sosiologian professori
Jyvéskylan yliopisto
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VIITTEET

KATSAUS

Kuluttajakansalainen -termia ovat Mika

Pantzar ja Ilkka Halava kayttaneet myos
tuottajakansalaisen vastakohtana. Tassa
merkityksessa kuluttajakansalaisuus kuvaa sita,
miten kuluttajamainen, elamyksia tavoitteleva
elamanasenne on tunkeutunut myds tydelaman
alueelle ja laajemminkin yhteiskunnan ja yksildiden
toimiin. (Pantzar & Halava 2012).

Kuluttajakasvatuksella ja kuluttajavalistuksella on
erilaiset historialliset ja teoreettiset ldhtokohdat.
Kuluttajakasvatus pedagogisena termina liittyy alun
perin kotitalouskasvatukseen [mm. Jussila 1986).
Kuluttajavalistus taas liittyy kuluttajien opettamista
saastavaisyyteen ja protestanttisen etiikan
mukaisiin ihanteisiin yltakyllaisessa jalkimodernissa
yhteiskunnassa (mm. Heinonen 1998). Kaytannossé
kuluttajakasvatuksella ja -valistuksella
ymmarretdan hyvin samankaltaista, kulutuksen
kompetensseja ja hyvaa kuluttajakansalaisuutta
edistdvaa toimintaa. Tassa artikkelissa ei pohdita
naiden kasitteiden teoreettisia eroja, vaan
kasitellaan kumpaakin laajassa merkityksessa.

Ylivelkaantuneeksi maaritelldan ne kotitaloudet,
joiden velkaantumisaste on 500 % eli velkojen arvo
on viisinkertainen vuotuisiin nettotuloihin nahden.
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