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— esimerkkind solmutytskentely
rakennusalan kehittimishankkeessa

Ny

Muutostoimijuus voi syntya spontaanisti kehittamishankkeissa,
joissa joukko toimialansa asiantuntijoita sitoutuu ratkaisemaan
tydyhteisonsa ristiriitaa, hairiota tai ongelmaa. Artikkelissa tutkitaan
muutostoimijuutta ensimmaisessa suomalaisessa rakennusalan

solmutydskentelyn hankkeessa.

TYOELAMAN JATKUVA muutos on nostanut toi-
mijuuden yhdeksi tirkedksi tutkimuskohteeksi suo-
malaisessa tyoelimissa. Toimijuus merkitsee yksiloi-
den, ryhmien ja tyoyhteisojen kykya vaikuttaa omaan
tychonsd ja sen toteuttamiseen. Tyoén tutkimuksen
kontekstissa toimijuus liitetddn usein elinikdiseen op-
pimiseen ja tydidentiteettien kehittymiseen yksilolli-
sissd oppimisprosesseissa (Collin 2009; Ecclestone
2007; Biesta & Tedder 2007; Billett & Pavlova
2005). Toimijuutta tutkitaan my®os yksilén toimijuu-
den ja tyokiytintojen muutoksen vilisend suhteena
(Billett 2008). Ammatillinen toimijuus rakentuu yk-
siloiden ja heitd ymparoivien yhteiséjen vuorovaiku-
tuksessa (Etelipelto, Vihisantanen, Hokka & Palo-
niemi 2013). Yksittiisen ammattilaisen kokemukset,
tieto, kyvyt ja patevyys muodostavat tirkedn resurs-
sin ammatillisen toimijuuden kehittymiselle.

Taman artikkelin tutkimuskohteena on kollek-
titvisen muutostoimijuuden (transformative agency)
syntyminen ja toteutuminen kehittimishankkeis-
sa. Muutostoimijuuden tutkimus eroaa edelld mai-
nituista tyon kontekstiin sijoittuvista toimijuuden
tutkimuksista kohteensa ja taustateoriansa osal-
ta. Sen keskeisend tutkimuskohteena ovat ryhmit
tyon rakenteiden ja kiytantdjen kehittdjind ja muu-
toksentekijoind. Kulttuurihistoriallisen toiminnan
teorian mukaan muutostoimijuus kehittyy oppi-
misen kautta toimijoiden yhteisen ponnistuksen
tuloksena heidin kohdatessaan ja analysoidessaan
tyossd ilmenevid hiirioitd, konflikteja ja ristiriitoja
(Virkkunen 2006; Engestrom 2007; Sannino 2010;
Haapasaari, Engestrdm & Kerosuo 2014 ). Kehitti-
misen kuluessa toiminnan laatu ja sisilté muuttuvat

(Virkkunen 2006; Engestrém 2006).



Muutostoimijuutta tutkitaan tassa artikkelissa
Rakennetun ympdriston strategisen huippuosaami—
sen keskittymin (RYM Oy), Tekesin ja Helsingin
yliopiston rahoittamassa PRE-ohjelmassa, joka to-
teutettiin vuosina 2010-2014". Tutkimuskohteena
on erityisesti rakennusalan asiantuntijoiden vélisen
yhteistyon kehittiminen rakennushankkeissa. Tut-
kimus eroaa aiemmista muutostoimijuuden tutki-
muksista toteutuksensa osalta. Toiminnan teoriaan
perustuvat muutostoimijuuden tutkimukset on
useimmiten toteutettu muutoslaboratoriohankkei-
na ja ainakin osalla tutkijoista on ollut niissa aktiivi-
nen interventionistin rooli (esim. Engestrom 2007;
Virkkunen 2006b; Engestrom, R. 2009; Haapasaari
ym. 2014). Témai tutkimus ei ollut lihtokohtaisesti
muutoslaboratoriotutkimus vaan osa laajempaa uu-
den digitaalisen teknologian ja tietomallintamisen
(building information modelling BIM) kiyttdonottoa
ja kayttod koskevaa tutkimusta. Tutkijat osallistui-
vat tutkimukseen rakennusalan eri osaamisalueita
edustavien asiantuntijoiden partnereina yritysver-
kostossa eivitka toteuttaneet ohjattua interventiota.
Tutkimuksen tarkoituksena tissi on valottaa muu-
tostoimijuuden synty ja toteutumista osana laajem-
paa etnografista tutkimusta. Miten muutostoimijuus
syntyy ja toteutuu kehittimishankkeessa?

Ohjelman yhteni tuloksena syntyi rakennushank-
keiden suunnittelua palveleva solmutydskentelyn
menetelmi. Menetelmin kehittiminen rakennus-
hankkeiden toteutukseen tapahtui PRE-ohjelman
Model Nova -tyopaketissa vuosina 2012 ja 2013
(Kerosuo, Miki & Korpela 2013). Tama menetelmi
mahdollistaa uudella tavalla digitaalisen teknologian
ja tietomallintamisen (BIM) hyddyntimisen ja
suunnittelijoiden yhteistyon rakennusten suunnitte-
lussa. Tietomallintaminen yhdistid kolmiulotteiset
mallit rakennusta koskevaan maaralliseen ja laadul-
liseen informaatioon (Eastman, Teicholz, Sacks &
Liston 2011). Joidenkin alan toimijoiden mielestd
BIM on vain tyéviline, mutta toiset vakuuttavat, ettd
mallintamisen laajeneva kiyttdonotto johtaa toimi-
alan syvallisiin muutoksiin ja tydprosessien uudel-
leen organisointiin (Miettinen & Paavola 2014).
Muutos ei koske vain yksittiisen yrityksen toimintaa
vaan kaikkien rakennusten suunnitteluun ja rakenta-
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miseen osallistuvien yritysten ja suunnittelutoimis-
tojen toiminnan kokonaisuutta jaeri toimijatahojen
yhteistyota.

Solmutydskentely (knotworking) mairitelldin
Engestromin (2004, 87) mukaan toimijoiden sa-
maan kohteeseen suuntautuneeksi kehittamis- ja
ongelmanratkaisuponnistukseksi, johon sisaltyy or-
ganisaatioiden rajojen ylittamista (Engestrém 2004,
87; Engestrém 2008). Solmutydskentelyn konsepti
kehitettiin alun perin terveydenhuollon muutosla-
boratoriohankkeissa 1990-luvun lopussa ratkaisuk-
si potilaiden hoitokokonaisuuksien hallinnan on-
gelmiin (Engestrém, Engestrém & Vihidaho 1999;
Engestrém 2008). Solmutydskentelyd on tutkittu
organisaatioiden vilisissd kehittimishankkeissa, jois-
sa on sovellettu toimintatutkimusta (Blackler & Mc-
Donald 2000), tydpajatyoskentelyd (Kazlauskas &
Crawford 2007) ja muutoslaboratoriotydskentelyi
(Engestrom, Kaatrakoski, Kaiponen, Lahikainen,
Laitinen ym. 2012). Laboratoriokouluihin liittyvin
yhteisty6verkoston tutkimuksessa solmua on kéy-
tetty analyyttisend kisitteend (Fenwick 2006). En-
gestrom (2008) liittdd solmutydskentelyn kehkey-
tymissi olevaan yhteiskehittelyn (co-configuration)
tydn ja tuotannon muotoon. Kangasoja (2002) on
tutkinut solmutyoskentelyd uuden tiedon ja uusien
kaytantojen yhteiskehittelynd telekommunikaatio-
infrastruktuurin suunnittelussa. Tutkitussa hank-
keessa solmutydskentely osoittautui tehokkaaksi
tavaksi ratkaista sellaisia ongelmia ja tehtavid, jotka
edellyttavit usean eri asiantuntijan ja yrityksen sa-
manaikaista tiivistd yhteistyotd (Kerosuo ym.2013).
Tarvittava asiantuntemus saatiin aikaan kokoamal-
la yhteen kulloisenkin tehtivin ja tilanteen kannalta
asiaankuuluvat toimijat eri yrityksistd tai saman yri-
tyksen eri osastoilta ja tyopaikoilta.

TUTKIMUKSEN TEOREETTIS-METODOLOGISET
LAHTOKOHDAT JA KESKEISET KASITTEET

Tyotd ja tydyhteisdjen toimintaa kehittivin muu-
tostoimijuuden syntyminen ja toteuminen edellyt-
tdd erillisten toimijoiden yhteistyohon perustuvaa
kollektiivista pyrkimysta. Engestrom kutsuu tallaista
kollektiivista intentionalisuutta tyon kohteisiin sitou-
tuneeksi eri toimijatahojen viliseksi toimijuudeksi
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(object-oriented collaborative inter-agency) (Engestrdm
2008, 308). Vygotskyn (1997) mukaan inhimilliset
toimijat kykenevit sditelemdin toimintaansa tah-
donalaisten tekojen (voluntary action) ja vilittivien
vilineiden seki merkkien avulla. Tahdonalainen teko
toteutuu Vygotskyn mukaan kahdella tasolla: teon
suunnitteluna ja toteuttamisena. Toimijuus ilmen-
taa siis inhimilliseen toimintaan sisiltyvaa tekojen
vaikuttavuutta. Toimijoiden suhde materiaaliseen
maailmaan ei ole siis ainoastaan reaktiivinen, vaan
he pystyvit halutessaan sditelemiin toimintaym-
pdristoaan.

Kollektiivisen muutostoimijuuden syntyminen
edustaa haasteellista siirtymaa tyon kehittimisessa
ja se edellyttdd olemassa olevan organisointitavan
ja tyokaytantojen rikkomista (Virkkunen 2006; En-
gestrém 2006). Virkkusen ja Newhamnin (2013)
mukaan tutkija-interventionistit voivat tukea muu-
tostoimijuuden kehittymisti muutoslaboratoriome-
netelman avulla. Muutostoimijuuden kisitettd onkin
tutkittu ja kehitetty padasiassa muutoslaboratoriota
soveltavissa hankkeissa (esim. Engestrom 2007;
Virkkunen 2006b; Engestrom, 2008; Engestrom, R.
2009; Sannino 2010; Haapasaari ym. 2014)‘ Kebhit-
timinen pohjautuu Vygotskyn (1978; 1997) kehit-
timiin kaksoisirsytyksen menetelméin (the method
of double stimulation) ja tutkijoilla on niissi aktiivinen
rooli (Virkkunen & Newhamn 2013).

Muutostoimijuuden kisitteelle laheisia toimijuu-
den kisitteitd ovat suhteisiin perustuva toimijuus
(relational agency) (Edwards 2005 ), monitoimijuus
(multi-agency) (Daniels, Leadbetter, Warmington,
Martin, Popova ym. 2007) ja ekspansiivinen toimi-
juus (Yamazumi 2009). Kasitteet poikkeavat toisis-
taan teoreettisen kehittelyn osalta ja niiden kiytté on
saanut erilaisia painotuksia kiytinnon tutkimukses-
sa. Yhteistd niille on, ettd ne edustavat lihestymis-
tavaltaan toiminnan teoriaa ja liittyvit toiminnan
kehittimiseen ja oppimiseen. Muutostoimijuutta
tutkitaan tissd tutkimuksessa osana laajempaa tutki-
musta, johon ei sisltynyt ennalta suunniteltua inter-
ventiota, vaan muutostoimijuus toteutui tutkijoiden
ja yritysten edustajien yhteistyon tuloksena. Seuraa-
vaksi esittelen timin tutkimuksen kannalta keskeiset
tutkimuksessa kiytetyt toiminnan teorian pohjautu-
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vat kisitteet: merkki ja viline vilittyneisyys, ristiriita
jakohde.

Erilaisten toimintaa vélittavien merkkien ja vali-
neiden vilittivin roolin on havaittu olevan oleelli-
nen kiytannon toiminnassa ja sen kehittimisessi.
Toiminnan teorian piirissa vilineet ymmarretadn
arkikisitystd laajemmin (Engestrom 2004). Vilitto-
mien tuottamistekojen toteuttamisessa kéytettyjen
tyokalujen ohella vilineet voivat olla myos proses-
sikuvauksia, ohjeita, tehtivien toteuttamista kuvaa-
via algoritmeja tai tulevaisuuden visioita kuvaavia
malleja. Tutkimuksen kohteena olevassa hankkees-
sa rakennusten suunnittelussa kiytetyt uudet tieto-
mallintamisen vélineet loivat tarpeen kehittdd myos
rakennusten suunnitteluprosessia ja siihen sisaltyvaa
asiantuntijoiden yhteisty6td. Toisin kuin aiempaa
teknologista sukupolvea edustava tietokone-avus-
teinen suunnittelu (CAD) BIM-mallit luodaan hys-
dyntimilld tieto-objekteja (Succar, 2009; Eastman
ym, 2011). Niin ollen tieto on mahdollista esittia
tietomalleissa todellisuuden kaltaisina kolmiulot-
teisina objekteina, kuten seindt, ikkunat, ovet jne.
Tietomallintamisen vélineiden kehittelyn ja kiyton
analyysilld on keskeinen osa solmutydskentelyn ke-
hittimisen ja muutostoimijuuden toteutumisen tut-
kimusta tissa artikkelissa.

Muutostoimijuuden on viitetty liittyvin ryh-
mien tai yhteisdjen kykyyn etsid ratkaisuja toi-
minnan historiallisen kehityksen synnyttimiin
vaatimuksiin ja ristiriitoihin (Ahonen 2008, 26).
Organisaatioiden kehittimisen ja muutoksen tut-
kijat ovat havainneet, ettd ristiriidat ja kriisit ovat
olennainen osa organisaatioiden muutosprosesse-
ja ja saattavat jopa edesauttaa niiden toteutumista
(Kerosuo 2011). Toiminnan teoriaan pohjautu-
vassa tutkimuksessa ristiriidan kisite viittaa toi-
minnan historian kuluessa muodostuneisiin vas-
takkaisiin voimasuhteisiin ja toiminnan rakenteel-
lisiin jénnitteisiin (mm. Engestrdm 2004, 62-63).
Rakennushankkeissa sovellettu yritysten ja asiantun-
tijatahojen vélinen yhteistyd on vakiintunut aikojen
kuluessa ja sithen sisiltyy normaalistikin erilaisia
hairioitd, jannitteitd ja katkoksia (Miki, Paavola,
Kerosuo & Miettinen 2012). Viime aikoina tieto-
mallintamisen (BIM) kiyttéonoton mydtd nimi



ovat kuitenkin lisddntyneet, syventyneet ja monimut-
kaistuneet kuvastaen vakiintuneiden tyén organi-
sointitapojen ja kiytantéjen seki uusien tietomallin-
tamiseen liittyvien mahdollisuuksien valista ristiriitaa
(Crotty 2012; Neff, Fiore-Silfvast & Dossick 2010;
Korpela 2011; Miki ym.2012). Ristiriitaa on ratkais-
tu uudistamalla rakentamishankkeiden toteutuksen
kokonaisprosessia, tuottavuutta ja laatua esimerkik-
si luomalla alalle uusia yhteistyomenetelmii ja so-
pimusmalleja (Succar, 2009; Eastman ym. 2011).
Solmutydskentelyn kehittiminen edustaa uutta
pohjoismaista mallia ratkaista aiempaa teknologis-
ta sukupolvea edustavien vilineiden (CAD) kiy-
ton ja yleisesti sovellettujen tykaytantojen ristirii-
taa suhteessa uusien vilineiden kiyttoon ja kiyton
tavoitteisiin.

Tuotteiden ja palvelujen muuttuminen informaa-
tioperustaisiksi on yleisesti muuttanut ty6n kohtei-
ta ja tehnyt niistd entistd vaikeammin hallittavia
(Virkkunen 2006; Miettinen, Kerosuo, Korpela,
Miki & Paavola 2012). Kompleksiset kohteet he-
rittivit epdvarmuutta tyon suorittamisessa. Ne
ikddn kuin havittavit tyostd sen rutiinit ja tekevit
tyon tekemisen hitaammaksi, vaikeammaksi ja epé-
varmemmaksi. Kohteella tarkoitetaan tissd yhtey-
dessd materiaalista kohdetta laajempaa toiminnan
kohdetta, joka motivoi kollektiivista toimintaa, on
sen tarkoitus ja kokoaa yksittiisten toimijoiden teot
yhteen (Miettinen ym. 2012; Engestrom 2004). Ta-
min tutkimuksen kannalta on tarpeellista huomata,
ettd sen lisiksi, ettd itse rakennus on kompleksinen
tietomallinnettuna tydnkohteena, sen suunnittelu ja
tuottamisprosessi ovat myés kompleksisia tyénkoh-
teita. Rakennushankkeille on ominaista pirstoutu-
minen ajan, paikan ja tekijéiden suhteen (Bresnen,
Edelman, Newell, Scarborough & Swan 2003).
Nykyiselld mallinnusteknologialla suunniteltu, eri-
laisia taloteknisid jarjestelmia sisiltava ja fyysisista
materiaaleista valmistettu rakennus kuvaa esimerk-
kind monen toimitahon yhteisty6n kautta syntyvid
suunnittelukohdetta, jonka toteuttaminen edellyttdd
suunnittelijoiden vilisen yhteistyén kehittamista.
Empiirisen aineiston analyysissd tutkitaan erityisesti
ristiriidan, yhteistyon kohteen ja muutostoimijuuden
syntymisen ja toteutumisen valisia yhteyksia.
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TUTKIMUKSEN METODOLOGIA, AINEISTO JA
ANALYYSIMENETELMA

Tutkimuksen metodologia perustuu monikenttii-
seen etnografiaan (Kerosuo 2006). Yksittdisen yhtei-
s6n toiminnan tutkimisen sijaan tutkija seuraa jonkin
tietyn ilmion "jilkid” useilla kentilld. Tutkittava ilmioé
voi olla esimerkiksi uuden toiminnan kehittyminen.
Tassd tutkimuksessa seurattiin muutostoimijuuden
toteutumista RYM Oy:n PRE-ohjelmaan kuuluvan
Model Nova -yritys- ja tutkijaryhmén?® toiminnassa
heidin kehittiessiin tietomallinnusta hyddyntivaa
toimintamallia. Ryhmin jisenet edustivat laajasti
rakennushankkeissa tarvittavaa suunnittelun, ura-
koinnin, kiinteistdjohtamisen ja projektijohtamisen
osaamista. He olivat muun muassa arkkitehtej3, ra-
kennesuunnittehjoita, energia-asiantuntijoita, LVIS-
suunnittelijoita, tietomalliasiantuntijoita ja projek-
tipdillikoita. Hanketta varten henkildiden toimen-
kuvaan oli irrotettu tyoaikaa heidin normaaleista
toimenkuvistaan.

Tutkijat osallistuivat Model Nova -tyopaketin
toimintaan tutkijoina seka erilaisten tilaisuuksien
vetdjind ja “rivijisenind”. Aalto-yliopiston perus-
tieteiden laitoksen yksikon SimLabin tutkijat si-
muloivat rakennushankkeen prosessin tutkimal-
la toteutuneita hankkeita ja hyoédyntimalld osal-
listujien asiantuntemusta. Helsingin yliopiston
tutkijat® tutkivat tietomallintamisen kayttoa erilai-
sissa rakennushankkeissa soveltamalla etnografisia
menetelmid. Tutkijoiden osallistumista hankkee-
seen voisi kuvata erddnlaiseksi partnerisuhteeksi
(Blackler & McDonald 2000), jonka puitteissa he
toivat oman osaamisensa hankkeen yhteiseen kayt-
toon. Blacklerin ja McDonaldin mukaan tallainen
yritysten ja tutkijoiden vilinen yhteisty6 on erityises-
ti ominaista solmutyoskentelyn kaltaisissa yhteiske-
hittelya edustavissa tutkimuksissa (emt, 846-847).

Tutkimuksen tuloksena syntyi laaja ja monipuo-
linen aineisto tietomallien kiytosta rakennushank-
keissa. Tdssd tutkimuksessa muutostoimijuutta
tarkastellaan kuitenkin vain solmutyéskentelyn ke-
hittimiseen liittyvin aineiston valossa. Aineisto on
jaettu tatd artikkelia varten neljaan muutostoimi-
juuden ilmenemisen kannalta kriittiseen siirtymaan
(taulukko 1). Kriittinen siirtymd viittaa tilantee-
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KRIITTINEN SIIRTYMA

TAPAHTUMAT

KERATTY AINEISTO

1) Solmutydskentelyidean
keksiminen

Model Nova -tydpaketin yritys- ja tut-
kijaryhman seminaari 30.1.-1.2.2012.

Aanitallenteet, video-tallenteen litteroitu doku-
mentti ryhmatyosta 1.2.2012, valokuvia, ja muita

dokumentteja (rakennusprosessin kuvaus).

2) Kokeilun suunnittelu ja
valmistelu

Kaksi kokousta tilaajan kanssa.
Neljd suunnitteluryhman kokous-
ta maalis-toukokuussa 2012.

Kokousten litteraatiot, videotallenteet, kokouksis-
sa esitetyt dokumentit ja diat.

3) Kokeilun toteuttaminen
2012.

Kaksipaivainen tyopaja toukokuussa

Aani- ja videotallenteet, kahden kokoontumisen
litteraatit, tydpajoissa tydstetyt dokumentit.

4) Solmutydskentelyn esittami-
nen ja maarittely

14 ja syksylla 2013.

Tutkimusohjelman seminaarit kevaal-

Videotallenteet, diat ja posterit.

Taulukko 1. Solmun kehittamisen vaiheet, tapahtumat ja keratty aineisto.

seen tai tapahtumaan, joka muuttaa olennaisella ta-
valla kehityksen kulkua. Se muistuttaa kriittisen ta-
pahtuman kasitettd siind mielessd, ettd se tuo uusia
asioita analyysin piiriin (Emerson 2004 ). Kriittiset
siirtymit voivat olla yksittdisia episodeja tai episodi-
en ketjuja (Kerosuo 2011).

Aineisto on lihes kokonaisuudessaan videoitu.
Solmutyoskentelyn kehittimisen ensimmaisessd
vaiheessa keritty aineisto on kuitenkin vain dani-
tallennettu ja ainoastaan yksi osa siitd on videoitu.
Puutteet tallennuksessa johtuvat siitd, ettd etuka-
teen ei tiedetty kehittimisen kannalta jotain merkit-
tavid tapahtuvan. Adni- ja videotallenteiden, doku-
menttimateriaalin ja valokuvien avulla on kuitenkin
ollut mahdollista rekonstruoida jilkikiteen timéin
tutkimuksen kannalta keskeinen aineisto.

Aineiston tulkinta on edellyttinyt tydskente-
lyéi rakennusalaa tuntevassa monitieteisessi tut-
kimusryhmissa ja yhteistyota kehittimiseen osal-
listuneiden asiantuntijoiden kanssa. Aluksi koko
aineisto otettiin haltuun sisillon analyysin avulla
kokonaiskuvan saamiseksi. Analyysi toteutettiin
joko kuvaamalla puheenaiheet ja tapahtumien
kulku muistioihin tai jakamalla litteroitu kokous-
aineisto puheenvuoroihin ja ryhmittelemalld pu-
heenvuorot episodeihin puheenaiheittain. Jotta
paistisiin selville yhteistyon kaytinnén toteutu-
misesta, on solmutydskentelyn kokeilun aikana
tallennettu aineisto lisaksi luokiteltu yksittdisten
toimijoiden tekemien tehtivien mukaan. Tamén
analyysin tulokset on julkaistu konferenssipaperissa
(Korpela & Kerosuo 2014).
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Tata artikkelia varten analysoitiin kriittiset siir-
tymit koko aineistosta hyodyntimalla aikaisem-
min tehtyjd analyysejd, vaikkakin jouduttiin use-
aan otteeseen palamaan alkuperdiseen aineistoon.
Kriittisen siirtyman madrittelyssd sovellettiin edelld
esiteltyjd ristiriidan, vilineiden ja kohteen ksitteita.
Kriittisen siirtymdn tunnistaminen perustuu siir-
tymin aikaansaamiin seurauksiin eli siirtymaa on
seurannut merkittiva muutostoimijuuden kehi-
tystd eteenpdin vievd ilmi6. Tiivis tutkimusryhmén
yhteistyo yhdessa kiytettavissa olevan videoaineis-
ton kanssa on tukenut tutkijoiden kriittista suhtau-
tumista aineistoon ja etdantymistd konkreettisesta
tutkimuskohteesta.

MUUTOSTOIMIJUUDEN SYNTYMISEN JA
TOTEUTUMISEN KRIITTISET SIIRTYMAT

Model Novan piirissd kiytiin hankkeen alusta saak-
ka vilkasta keskustelua rakennushankkeiden onnis-
tumisesta. Yritysedustajien kanta ol ettd perinteiset
toimintatavat, prosessiajattelu ja teknologia eivit yk-
sinddn ja erillisind riitd, vaan tarvitaan tarkempaa pa-
neutumista asiakkaiden tarpeisiin ja osaamisen jaka-
mista hankkeita toteuttavien asiantuntijoiden valilla.
Rakennusten suunnittelun ongelmina todettiin olevan
muun muassa eri suunnittelualojen tekeman suunnit-
teluty6n eriytyneisyys, tiedonvaihdon ja paatoksente-
on hitaus, kokonaisasiantuntijuuden puute, sopimus-
tekniikan heikkoudet ja prosessin vanhanaikaisuus.
Rakennushankkeiden toteutus on perinteisesti no-
jannut sellaisiin sopimus- ja toimintamalleihin, joissa
yritykset sitoutuvat toteuttamaan rakennushankkeet



oman vastuualueensa osalta (mm. Miki ym. 2012).
Rakennushankkeen kokonaisuuden hallinta muo-
dostuu niin ollen usein vaikeaksi. Esittelemme tissa
luvussa analyysin 16ydokset ja tulokset. Luku on jaettu
neljla'iin osaan muutostoimijuuden syntymisen ja to-
teutumisen kriittisten siirtymien mukaan.

Ensimmainen kriittinen siirtyma:
Muutostoimijuuden syntyminen solmu-
tyoskentelyn idean keksimisen yhteydessa

Yritys- ja tutkimusryhmin muutostoimijuus syntyi
solmutydskentelyn idean keksimisen yhteydessa
Model Novan ohjausryhmin organisoimassa semi-
naarissa. Hankkeen aikana osallistujille oli kehittynyt
kollektiivinen pyrkimys kehittda eri suunnittelualojen
yhteistyotd. Kollektiivinen pyrkimys perustui ainakin
osittain yritysten odotuksiin hyddyntaa tietomallin-
tamista yhteistydongelmien ratkaisussa. Kolmipai-
viisen seminaarin tarkoituksena oli kehittaa yrityksen
vilistd yhteistydti tietomallinnetuissa rakennushank-
keissa konkreettisella tasolla. Osallistujat jaettiin kol-
meen eri ryhmidn, joilla oli seminaarin aikana kulla-
kin kuusi noin tunnista puoleentoista tuntiin kestivai
ryhmitydistuntoa. Muu aika kiytettiin ryhmien vali-
siin yhteiskeskusteluihin. Ryhma 1 tyésti kehittimis-
tehtivid piitoksenteon nikokulmasta, ryhmi 2 kes-
kittyi yhteistyon kehittimiseen rakennushankkeen
suunnitteluvaiheessa ja ryhma 3 kehitti yhteistyotd
arvon luonnin nikokulmasta. Tutkimuskohteena on
tassd erityisesti ryhmin 2 toiminta. Solmutydskente-
lyn idea syntyi sen tydskentelyn tuloksena.

Ryhmin 2 toimintaan osallistui vaihdellen kak-
sitoista rakennusalan eri asiantuntijaa ja kolme tut-
kijaa®. Keskustelun pohjaksi he hy6dynsivit seinlle
levitettya rakennushankkeen kokonaisprosessin si-
mulaatiota, johon oli mahdollisuus post-it-lapuilla
kiinnittdd havaintoja, haasteita ja ratkaisuja raken-
nusten suunnitteluun siséiltyvésté eri suunnittelualaa
edustavien asiantuntijoiden vilisestd yhteistyosta.
Aiemmin syntynyt yhteinen kollektiivinen tarve ja
pyrkimys kehittdd nykyisid prosesseja tulivat esille
jo ryhméityén ensimmaisessa ja toisessa istunnossa.
Kukin toimijataho tarkasteli sita kuitenkin paiasial-
lisesti omista lihtokohdistaan. Sislloltidn hajanai-
sessa keskustelussa tuotiin esille useita hyvin yleisen
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tason ongelmia. Esimerkiksi suunnitteluprosessien
nopeuttamista vaadittiin ja sen vaatiman piitoksen-
tekoprosessin hitautta kritisoitiin. Esitetyt ratkaisut
keskittyivit nykyisen suunnittelutoiminnan ja sen
vaatiman péétéksentekoprosessien titvistimiseen.
Ryhmissi alkoi selvésti ilmetd turhautumista suh-
teessa sen omaan toimintaan jo ensimmaisena padi-
vind. Jasenten mielestd ryhmi ei ollut padssyt alkua
pidemmialle tyoskentelyssaan. Ryhman jasenet ko-
kivat "polkevansa paikallaan”. Uuden toimintatavan
keksiminen koettiin vaikeaksi, ja yksittdiset henkilot
esittivit seuraavanlaisia kommentteja: "Saadaanko
me tistd mitidn uutta irti> Olemmeko ehki vihin
vanhan mallin vankeja?”

Kiiittinen vaihe muutostoimijuuden syntymisen
kannalta tapahtui viimeisessd ryhmdistunnossa, kun
yksi tutkijoista otti puheeksi rakennusten suunnitte-
luhankkeissa havaitsemansa kokonaisvastuun ja yh-
teisvastuullisuuden puuttumisen. Ratkaisuksi tutkija
ehdotti solmutydskentelyd, jota oli sovellettu menes-
tyksellisesti erdissd terveydenhuollon ja kirjastotoi-
men hankkeissa. Solmutyoskentelyn idean esittelyd
seuranneessa keskustelussa yritysten edustajat nosti-
vat keskusteluun erityisesti sellaisia ongelmia, joiden
ratkaisussa voitaisiin hyodyntidd solmutydskentelya.
Esimerkiksi otteessa 1 esitetyt ongelmat ovat sel-
laisia yleisid ongelmia, joiden ratkaisussa voitaisiin
hyddyntia solmutyoskentelyd ja tietomallien kiyttoa.
Otteessa 2 on toisenlainen esimerkki ongelmasta tai
hiiridsts, joka liittyy tietomallien kiyttéon rakennus-
ten suunnittelussa. Tietomallinnuksessa kiytetty tek-
nologia mahdollistaa suunnittelun virheiden tai puut-
teiden tunnistamisen jo suunnitteluvaiheessa, mutta
tunnistuksessa kiytetyt vilineet ja kiytinnot vaatisivat
asiantuntijoiden valisen yhteistyon kehittamista.

Otel

Varsinkin suunnittelun alkuvaiheessa taytyy tehd
niin paljon oletuksia [erilaisista rakennussuun-
nittelun yksityiskohdista], etti jos [muut] tekee
[suunnittelevat] eri oletuksilla ne ei niin ku ker-
ro sitd samaa, ei ne oo samasta maailmasta (—)
Sillon pitdd viestid se ettd sitten tehtivid tehdessd
niin sen mallin lisiksi, sen suunnitelman lisdksi,
niin ihan [pitid olla] nditd yhtenevid oletuksia.
(1.2.2012, pv. 49). Tietomalliasiantuntija.
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Ote 2

Ja sitte mydski on puhuttu sitd, ettd [virhelistauk-
set] tormdaystarkasteluista® on hyvid mut sitte jos-
sain palavereissa tuskastutaan kun kaydddn lipi
niiti loputtomia listoja sitten. Niin, et miten sen
sais silld ettd ne mddritellddn etukdteen tarkemmin
etti mitd silld ajetaan takaa sitte niinku strategises-
ti, tormdytetidn niitd osia rakennuksesta pelkds-
tidn niitd objekteja, jotka [vaikuttaa siihen] sitten,
ettd se lopputulos on semmonen kayttokelposempi.
(122012, pv. 162). Urakoitsija.

Otteet 1 ja 2 edustavat esimerkkeji yleisesti sovel-
lettujen tyokaytintojen ristiriidasta suhteessa uusien
valineiden kaytton ja kiyton tavoitteisiin rakennus-
ten suunnittelussa. Solmutydskentelyn konkreet-
tinen ideointi rakentui myéhemmin keskustelussa
otteessa | esiin nostettujen suunnitteluratkaisujen
tyostimistarpeille. Tietomallintamista hyodyntavi
solmutydskentely voisi mahdollistaa useiden oletuk-
siin perustuvien suunnitteluvaihtoehtojen samanai-
kaisen tyostimisen. Ryhmin jasenet alkoivat yhteise-
ni kehittamiskohteena ideoita eri suunnittelualojen
tyota yhdistivaa "vaihtoehtosolmua”. Siind tydstet-
taisiin asiakkaiden vaatimuksiin perustuvia erilaisiin
oletuksiin nojaavia suunnitteluvaihtoehtoja. Istun-
non kuluessa osallistujat ideoivat kolme erityyppistd
solmua rakennushankkeen alkuosaan. Jokainen sol-
mu tydstdisi omaa rakennushankkeeseen sisiltyvii
osakohdetta. Yksi osallistujista ehdotti koulun suun-
nitteluhanketta konkreettisen kokeilun kohteeksi.
Hinen kotikylissdin oltiin suunnittelemassa uutta
koulua ja siind voitaisiin kokeilla solmutydskente-
lya erilaisten suunnitelmaratkaisujen analysoinnissa
kustannusten ja energian kulutuksen nikékulmasta.
Visioinnin ankkuroituminen konkreettiseen kokei-
luun oli tirkea askel muutostoimijuuden toteutumi-
sessa ja solmutydskentelyn kehittimisessa.

Toinen kriittinen siirtyma: Muutostoimijuus
kokeilun suunnittelun ja valmistelun
yhteydessa

Vaihtoehtosolmun suunnittelu kiynnistyi tilaajan
kanssa kiydyill neuvotteluilla. Neuvottelujen tulok-
sena tilaaja eli kyseisen kaupungin kaupunginarkki-
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tehti sitoutui kokeilun toteuttamiseen. Model Nova
yritys ja tutkijaryhma sitoutui puolestaan kokeile-
maan solmutydskentelya tilaajan kanssa sovitussa
suunnitteluvaiheessa. Suunnittelualojen kiyttimien
ohjelmistojen ja mallien kehittiminen kokeilussa so-
vellettavaksi vilineiksi edustaa toista kriittistd siirty-
maa muutostoimijuuden toteutumisessa.

Kokeilu suunniteltiin neljissa keskimaarin kaksi ja
puoli tuntia kestévissa kokouksessa, joihin osallistui
keskimdarin 18 rakennussuunnittelun ja —hankkei-
den asiantuntijaa seka tutkijaa kummastakin osallis-
tuvasta tutkimuslaitoksesta. Yritysedustajat tiydensi-
vit ryhmid pyytimalla mukaan muita kehittimisessd
tarvittavia asiantuntijoita. Helsingin yliopiston tutki-
jat nimettiin vetovastuuseen kokeilun toteuttamises-
ta, mutta kiytinnossi tyoelimin edustajat maaritte-
livit kokouksissa kisiteltyjen asioiden ja itse kokei-
lun sisallon. Kokouksissa ksitellyt aiheet liittyivét
solmutyoskentelyn kisitteen mérittelyyn, kokeilun
toimintasuunnitelmaan, suunnittelussa tarvittavien
tyovilineiden ja lihtotietojen nimedmiseen ja koko-
amiseen seki tilaajan ja koulun kiyttdjien tarpeiden
selvittimiseen.

Kaikki kasitellyt aiheet vaikuttivat solmutydsken-
telyn kehittymiseen uutena yhteistyokaytintona.
Kokeilussa tarvittavien tyovilineiden kehittamisella
oli kuitenkin kriittinen merkitys muutostoimijuuden
toteutumisessa. Suunnittelu- ja valmistelukokouksis-
sa keskusteltiin arkkitehtien luonnossuunnittelussa,
energia-analyyseissi ja kustannuslaskennassa kay-
tettivistd vilineistd yleiselld tasolla, mutta vilineiden
kaytto edellytti yksityiskohtaisempaa suunnittelua.
Arkkitehtisuunnittelun, energia-analyysin, raken-
tamiskustannusten ja tulosten havainnollistamisen
osaprosessit ja kiytossa olevat tietokoneohjelmat
piti virittdd saumattomasti toimivaksi kokonaisuu-
deksi. Niiden lisiksi laadittiin tydskentelyn etenemis-
suunnitelma, jossa méariteltiin eri suunnittelualojen
rinnakkainen ja erillinen tydskentely. Suunnittelu-
ratkaisujen esittelyd varten ideoitiin vaihtoehtojen
visualisoinnin ja vertailun vilineet. Asiantuntijoista
koottu kahdeksan hengen ryhmi kokoontui kerran
suunnittelemaan kokeilun vilineité ja niiden kayttoa.
Kuviossa 1 esitetain tutkijoiden hahmottama kaa-
vio eri suunnittelualojen tyon etenemisestd kokeilun
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Kuvio 1. Eri suunnittelualojen tydskentelyn etenemissuunnitelma vaihtoehtosolmussa.

aikana. Se on laadittu yritysedustajien maarittiman
teknisen prosessikuvauksen pohjalta.

Vilineiden ja tyéskentelyn suunnittelun ohella
tarvittiin yhteista tulkintaa suunnittelun keskeisis-
td termeista ja kisitteistd, kuten energiakustannus,
elinkaarikustannus ja energiatehokkuus. Tulosten
havainnollistamiseen liittyen keskusteltiin arvoista
ja niiden mittaamisesta. Esimerkiksi, miten elinkaa-
ritaloudellisuutta, ekologisuutta, rakennustaiteellisia
jakulttuurisia arvoja, toiminnallisuutta ja kiyttéarvo-
ja voisi mitata? Suunnittelun lopputuloksena kaikil-
la sithen osallistuneilla oli alustava kisitys kokeilun
kohteesta, toteuttamisesta ja kiytettavistd vilineista.

Kolmas kriittinen siirtyma: Muutostoimijuus
kokeilun yhteydessa

Kaksi pdivid kestivin vaihtoehtosolmun kokeilu
merkitsi kollektiivisen muutostoimijuuden toteu-
tumista kdytanndssi. Kokeilun tavoitteena oli tuot-
taa erilaisia arkkitehtuuri-, energiaratkaisu- ja kus-
tannusvaihtoehtoja tilaajan piitoksentekoa varten.
Suunniteltava kokeilukohde oli koulu, johon sisiltyi
peruskoulun alaluokkien, esikoulun ja piivikodin
toimintaa seka kyléldisten ilta-, vitkonloppu- ja loma-
ajan kayttod. Vaihtoehtosolmu mahdollisti tilaajan
ja kéyttéjien tarpeisiin ja vaatimuksiin vastaamisessa

tarvittavien suunnitteluvaihtoehtojen tuottamisen ja
niiden tyostimisessd tarvittavien valineiden kaytin-
non kokeilun.

Kokeilun aluksi joukko asiakkaiden ja tilojen
kayttajien edustajia sekd kahden solmutyéskentely-
tiimin jasenet kokoontuivat aloitusistuntoon. Tila-
keskuksen kehityspaillikko esitteli kouluhankkeen
taustaa ja nykytilannetta seki kaksi vaihtoehtoista
rakennuspaikkaa. Toiselle rakennuspaikalle suun-
niteltaisiin uusi rakennus. Toisella rakennuspaikalla
oli ennestaan museoviraston suojelema rakennus,
miki oli tarkoitus saneerata ja laajentaa. Tietomal-
linnusasiantuntija kuvasi solmutydskentelyn tekni-
sen prosessin ja vilineet. Energia—asiantuntija selos-
ti energia—analyysin teon periaatteita ja toteutusta.
Lisdksi tilaajan ja tilojen kiyttajin edustajilla oli
mahdollisuus kommentoida arkkitehtien tekemaii
ensimmiisti luonnosta rakennuksesta.

Vaihtoehtoiset tietomallit rakennuksen arkki-
tehtuurista, energiaratkaisuista ja kustannuksis-
ta tyostettiin kahdessa solmutyoskentelytiimissa.
Kummassakin tiimissa oli kahdeksan jasentd. "Uu-
disrakennustiimi” tyoskenteli 8 tuntia ja 35 mi-
nuuttia ja "Saneeraustiimi” 7 tuntia 30 minuuttia
kahden péivan aikana. Tiimit onnistuivat analysoi-
maan kuusi erilaista luonnosta rakennusten arkki-
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tehtuurista ja suunnittelemaan niihin 15-20 ener-
giaratkaisua ja kustannusarviota. Kaytannossa tima
tarkoitti sitd, ettd kuviossa 1 esitetty toimintamalli
toistettiin useita kertoja tyoskentelyn kuluessa.

Tyoskentely erosi aiemmin havainnoimiem-
me hankkeiden suunnitteluyhteistyostd sosiaalis-
ten muotojensa ja yhteistyéskentelyn toteutumi-
sen kannalta (esim. Kerosuo, Miki, Codinhoto,
Koskela & Miettinen 2012). Eri asiantuntijata-
hojen vilinen vuorovaikutus solmuissa oli sykki-
vid ja perustui kasilld olevan tehtavin tekemiselle
(Korpela & Kerosuo 2014). Sen sijaan perinteisis-
sd hankkeissa osallistujien vuorovaikutus perustuu
vuoropuhelulle ja informaation vaihdolle. Tyos-
kentelyn sykkivyys ilmeni solmuissa tehtivikoh-
taisesti vaihtuvina sosiaalisen toiminnan muotoina.
Kunkin erityisalan edustajat tyoskentelivit osan ai-
kaa yksin ja osan aikaa pareittain oman tai toisen
alan edustajien kanssa. Suurimman osan aikaa sol-
mut tyéskentelivit pienissa ryhmissa tai koko ryh-
ma yhdessa. Esimerkiksi pienissd ryhmissa tyosken-
telyyn kului 38 % ryhmien jasenten yhteenlasketus-
ta tydajasta (emt. S).

Kokeilun paatteeksi erilaiset suunnitelmavaih-
toehdot esiteltiin tilaajan ja kiyttijien edustajil-
le ja heilld oli mahdollisuus kommentoida niita.
Solmutyéskentelyyn osallistuneet puolestaan ar-
vioivat tyoskentelytapaa ja painottivat siind erityi-
sesti tehokkuutta suhteessa tavanomaiseen tyos-
kentelyynsa. Samassa tilassa saman tyon kohteen
kanssa tyéskentely nopeutti suunnitteluprosessia,
koska osallistujat saivat vastauksia kysymyksiinsa
valittomasti. Solmutyoskentely mahdollisti myo6s
suunnitteluratkaisujen yhteisen arvioinnin ja eri-
laisten nikokulmien esiin nostamisen riittivin
ajoissa, jolloin voitiin sdstaa suunnittelijoilta tur-
haa tyotd. Tyoskentely lisisi osallistujien ymmar-
rystd toisten tyon tavoitteista. Lisaksi tiimit oppivat
toisiltaan toistensa tydmenetelmid ja tyovilineiden
kayttoa. Kaiken kaikkiaan solmutyéskentely sovel-
tui osallistujien mielestd hyvin rakennushankkei-
den suunnitteluun.
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Neljas kriittinen siirtyma: Muutostoimijuus
solmutyoskentelyn esittamisessa ja
maarittamisessa

Neljis kriittinen siirtymd toteutui PRE-ohjelman
aikana toteutettujen esittelyjen kautta®. Muutostoi-
mijuuden toteutumisen kannalta oli merkittavii,
ettd solmutydskentelyn kehittiminen ei loppunut
kokeiluvaiheen paittyessd, vaan jatkui mallin esitte-
lynd ja edelleen kehittimisend. Model Novan yritys-
ja tutkimusryhmin edustajat esittelivit solmutyos-
kentelyd neljissa eri tilaisuudessa yhteni ohjelman
pddtuloksena. Esityksistd kolme oli suunnattu ra-
kennusalan toimijoille ja yksi laajemmalle yleisolle.
Rakennusalan toimijoille suunnatut esitykset val-
misteltiin aktiivisista yritysedustajista ja tutkijoista
kootuissa ryhmissa.

Esityksia varten ryhmin aktiiviset jisenet mal-
linsivat solmutydskentelyn prosessimallin vaih-
toehtosolmussa kiytetyn tydskentelyn etenemis-
suunnitelman perusteella. Viimeisia esityksid varten
hahmoteltiin toinen kahdenlaisia solmuja siséltiva
solmutydskentelyn prosessimalli. Siind médriteltiin
ensinnikin viisi tilaajan paitoksentekoa palvelevaa
ylitason solmua, joilla oli omat tydnkohteensa ja ta-
voitteensa. Toiseksi médriteltiin ylitason solmuihin
tehtiavianannoltaan sopivia projektiryhman tasolla
toteutettavia solmuja, joiden lukumairi jitettiin
projektikohtaisesti ratkaistavaksi. Prosessimalli on
osittain hypoteettinen, koska hankkeen aikana sol-
mutydskentelyd kokeiltiin vaihtoehtosolmun lisiksi
ainoastaan kahdessa muussa rakennushankkeen sol-
mussa. Toinen kahdesta oli erikoiskoulun suunnitte-
lussa sovellettu ehdotussuunnittelusolmu ja toinen
oli sairaalan aula- ja leikkaustoimintojen yhteydessi
sovellettu hankkeen ja suunnittelun valmisteluun
liittyvd solmu.

PRE-ohjelman aikana solmutydskentelyn kiyt-
toa suunniteltiin vield kiinteistojen tilaratkaisu- ja
investointiprosesseissa. Hankkeen paatyttyd kehit-
timiseen osallistuneet yritykset ovat esitelleet omiin
tarkoituksiinsa kehittimidin sovelluksia solmutyos-
kentelysta yrityksensa kotisivuilla” *. Sittemmin sol-
mutydskentely on levinnyt hankkeeseen osallistu-
neiden yritysten edustajien ansiosta ainakin tanska-
laisiin rakennussuunnittelun kokeiluihin.
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KRIITTINEN
SIIRTYMA

RATKAISTAVA RISTIRIITA

KEHITTAMISEN KOHDE

KOKEILUA VARTEN KOOTUT
JA KEHITETYT VALINEET

1. Solmutydskentelyn
idean keksiminen

Aiempaa teknologista suku-

Vaihtoehtosolmun idea ja
konkreettinen kokeilukohde.

polvea edustavien valineiden
[CAD) Kéytts ja yleisesti
sovelletut tyokdytannot suh-
teessa uusien valineiden kayt-
toon ja kayton tavoitteisiin.

2. Kokeilun suunnittelu
ja valmistelu

Suunnittelualojen ohjelmistot ja
mallit, suunnittelualojen yh-
teistyon etenemissuunnitelma,
tulosten vertailun ja visualisoin-
nin valineet.

3. Kokeilun toteutta-
minen

Asiakkaiden ja kayttajien tar-
peita ja vaatimuksia vastaa-
vat suunnitteluvaihtoehdot.

Vélineiden kayton kokeilu.

4. Solmutydskentelyn
esittaminen ja maa-
rittely

Kaksi solmutydskentelyn
prosessimallia.

Taulukko 2. Muutostoimijuuden syntymisen ja toteutumisen nelja kriittista siirtymavaihetta.

YHTEENVETO, JOHTOPAATOKSET JA DISKUSSIO
Ammatillisen toimijuuden tutkijat ovat esittineet,
etta erityisesti toimijuuden toteutumisesta tarvitaan
lisitutkimusta (Eteldpelto ym. 2013). Téssd tutki-
muksessa tutkittiin muutostoimijuutta ryhmien kol-
lektiivisena kykyni aikaansaada muutosta tydssdin.
Muutostoimijuuden kehittymisti analysoitiin etno-
grafisessa aineistossa, joka on keritty yritys- ja tutki-
jaryhman yhteistyona toteuttamassa solmutydsken-
telyn kehittamiskokeilussa.

Muutostoimijuus syntyi ja toteutui solmutyés—
kentelyn kehittimisvaiheiden mukaan jasenty-
neiden neljin kriittisen siirtyman kautta ryhmén
tyOstiessd ratkaisua alalla yleisesti ilmenevaan risti-
riitaan. Ristiriita heijastaa aiempaa teknologista su-
kupolvea edustavien vilineiden (CAD) kiytdn ja
yleisesti sovellettujen tyokédytintojen aiheuttamia
hiirisit ja ongelmia suhteessa uusien vilineiden
kayttoon ja kiyton tavoitteisiin. Ristiriidan ratkai-
suna syntyneessd "vaihtoehtosolmun” kokeilussa
hyodynnettiin tihan tarkoitukseen valittuja ja ke-
hitettyja tietomallintamisen valineita. Kokeilun tar-
koituksena oli tuottaa tilaajan ja kayttdjien tarpei-
siin ja vaatimuksiin vastaavia suunnitteluratkaisuja.
Kokeilu toteutui suunnitelmien mukaan ja sen tu-
loksena syntyi kaksi rakennusten suunnitteluhank-

keita palvelevaa solmutyéskentelyn prosessimallia.
Taulukkoon 2 on koottu yhteenveto muutostoi-
mijuuden kehittymisen neljista siirtymévaiheesta
eriteltynd ratkaistavan ristiriidan, kehittimisen koh-
teen seka kokeilua varten koottujen ja kehitettyjen
vilineiden osalta.

Tutkimuksen tulos kuvaa muutostoimijuuden to-
teutumisen ehtoja ja mahdollisuuksia. Muutostoimi-
juuden syntyminen ei edellytd suunniteltua interven-
tiota, vaan se voi syntya spontaanisti kehittimishank-
keissa, joissa riittivin kyvykis joukko toimialansa
tuntevia henkil6itd pyrkii ja on sitoutunut ratkaise-
maan yhté organisaatiota tai tyéyhteisééi laajempaa
ristiriitaa, hairiota tai ongelmaa yli tavanomaisten
tyorooliensa. Tutkitussa hankkeessa solmutyésken-
telyn idean tydstiminen edisti osallistujien irrottau-
tumista alalle tyypillisisti ongelmien ratkaisukéytan-
noistd ja mahdollisti ndin uuden toimintatavan kehit-
tamisen. Muutostoimijuuden toteutumisen kannalta
oli kriittistd, ettd toimijat onnistuivat konkretisoi-
maan uuden toiminnan idean kiytinnon kokeiluksi
ja toteuttamaan kokeilun onnistuneesti. Kehittimis-
prosessin kuluessa toteutunut toimijuus muistuttaa
suhteisiin perustuvaa toimijuutta (Edwards 2009)
ja monitoimijuutta (Daniels ym. 2005). Yksittiiset
toimijat oppivat tunnistamaan uuden toimintatavan
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kannalta keskeisid kiytinnon ongelmia ja keksivit
niihin ratkaisuja yhdessi toisten toimijoiden kanssa
yli organisaatio- ja ammattikuntarajojen.

Tutkimuksessa sovellettu etnografinen menetel-
mi laajentaa tutkijan roolia muutosta ja kehittimista
tutkivissa hankkeissa. Samalla se tiydentdd muutos-
toimijuuden tutkimuksissa sovellettuja menetelmia
tutkimuslaitosten ja yritysten yhteistyossa. Tutki-
joiden rooli yritys- ja tutkijaryhman jasenind ei ollut
neutraali, vaan he olivat ajoittain aktiivisesti mukana
muutostoimijuuden syntymisessd ja toteutumises-
sa. Rainio (2010, 50) kutsuu tillaista tutkijan roolia
"perifeerisen interventionistin” rooliksi. Perifeerisen
interventionistin tarkoituksena ei ole intervention
toteuttaminen tutkimuskohteessa, vaan tutkimuksen
kohteena olevan ilmién ymmartiminen.

Artikkelissa tutkittiin muutostoimijuutta ensim-
maisessd suomalaisessa rakennusalan solmutyds-
kentelyn hankkeessa. Hankkeessa oli mahdollista
seurata solmutyoskentelyn kehittymistd uutena yh-
teistyon toimintamallina idean keksimisestd mallin
kokeiluun ja kokeilun tuloksien perusteella tehtyihin
mallinnuksiin saakka. Jatkotutkimuksen kannalta sol-
mutydskentelyn levidminen alan muihin kotimaisiin
ja ulkomaalaisiin hankkeisiin on mielenkiintoinen
tutkimuskohde.
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TUTKIJAN KIITOKSET

Tutkija kiittdd tutkimukseen osallistuneita yritysten
ja tutkimuslaitosten edustajia yhteistyosta. Aikuis-
kasvatus-lehden nimedmien arvioitsijoiden arviot
ovat olleet hyodyllisid ja edistineet artikkelin lop-
puun saattamista. Erityiskiitos projektipaillikko,
DI KM Tarja Mielle rakennusalaa koskevan asiasi-

sillon kommentoinnista.

Hannele Kerosuo

FT, tutkija
Kayttaytymistieteiden laitos
Helsingin yliopisto
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