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1. Johdanto

Koulutus, tutkimus ja tyén kdytdnndn tason
kehittdminen ovat perinteisesti etdilld toisis-
taan. Etdisyys ammattikdytdnnostd tutkimus-
toimintaan ndyttdd ty6pOyddn direstd pitkil-
td. Ammatillinen jatko- ja tdydennyskoulutus
puolestaan tahtoo jdidda etéille itse tydssd ha-
vaituista ongelmista ja monia koulutuksen hy-
vidkin ajatuksia tai metodeja ei saada istu-
maan kédytdntoon, ne jddvdt mappiin. Vastaa-
vasti itse tydprosessissa tapahtuva omakohtai-
nen tai kollektiivinen tyon kehittely- ja kokei-
lutoiminta ei useimmiten kohoa riittdville teo-
reettisuuden ja tutkimuksellisuuden asteelle,
vaan jdi usein spontaaniksi ja lyhytjénteiseksi
toiminnaksi, jossa uudet tyovélineet jaavit ke-
hittymétta ja kiteytymatta.

Niaméi kysymykset ja ongelmat ovat olleet
tuttuja my6s ammatinvalinnanohjauksen alu-
eella. Tutkimuksen, koulutuksen ja kdytdnnén
tyon kehittimisen lihentdmiseksi toisiinsa on
johdollani toteutettu paitdsvaiheessaan oleva
ammatinvalintapsykologien tyén kehittdmis-
tutkimus, jossa on pyritty soveltamaan ja ke-
hittelemdin kehittivin tyontutkimuksen 1i-
hestymistapaa.

Itse tutkimuksen alkusysdys ldhtee omasta
tyostdni ammatinvalintapsykologina. Tuli halu
ja kiinnostus paneutua muutamiin oman tyén
kysymyksiin perusteellisemmin. Ilmiongelmina
tutkimuksen luonnosteluvaiheessa olivat ty6s-
td tehdyt ongelmahavainnot: ty6 tuntui haja-
naiselta, asiakasvirta jasentymittomaltd, tyon
toimintaidea tuntui puuttuvan. Yhteistyo, jota
sindnsd oli runsaasti, tuntui pinnalliselta ja
pirstaleiselta, enemménkin ’’kollektiiviselta

monologilta’ ja tilapdiseltd yhteenkokoontu-
miselta, kuin todella kommunikoivalta yhteis-
tyoltd. Myos henkilokohtaisen ohjaustyon asia-
kasongelmat tuntuivat usein varsin vaikeilta.
Asiakkaiden ongelmat olivat usein niin moni-
mutkaisia, etteivdt ne olleet ratkaistavissa pa-
rilla kdyntikerralla keskustellen — ja enempii
ei aikaa riittanyt.

Ensin tuli mieleen ryhtyi tutkimaan tyotd
»’perinteiseen’’ tapaan: otetaan joku asiakas-
ryhmd ja tutkitaan, millaisia ongelmia esiintyy
ja tehdédn siitd johtopditoksid. Omat havain-
not tyostd olivat kuitenkin nostaneet esiin ky-
symyksen siitd, miten itse orientoituu, suun-
tautuu tydssddn, miten tyonsi jasentdd? Pait-
si, ettd asiakas on ongelmallinen, voisiko am-
matinvalintapsykologin tytorientaatio olla on-
gelmallinen? Miten tdt4d kysymystid voisi tut-
kia?

Nidmi ovat erditd kysymyksid, joista oma
tutkimushankkeeni tuli kehittdvdn tyOntutki-
muksen asettamuksiin. Kysymys ei kuitenkaan
ole siitd, ettd jossakin olisi ollut olemassa val-
mis kehittdvadn tyontutkimuksen metodiikka,
jota sitten vain oli ryhdyttdvd soveltamaan.
Todellisuudessa kdynnistyi pitkéllinen eri
tyontutkimushankkeiden dialogi ja keskinii-
nen kritiikki, johon osallistumalla téssi esitet-
tdvid erditd ratkaisuyrityksid on syntynyt.

2. Tutkimuksen
toteutuksesta ja ideasta

Tutkimus on toteutettu siten, ettd siihen on
osallistunut 23 ammatinvalinnanohjaajaa eri
puolelta Suomea tehden erilaisia kokeilu- ja
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kehittelytehtdvid normaalin tyonsd *’sisalla’’.
Tutkimukseen osallistuvien ammatinvalinnan-
ohjaajien osalta tutkimus kdynnistyi vuoden
-83 alussa viikon koulutusjaksolla, jossa tutki-
mustehtdvidd ja menetelmid arvioitiin ja kehi-
tettiin. Kurssin lopuksi paadyttiin kahteen ke-
hittdvddn tehtdvddn, joita ammatinvalinnan-
ohjaajat ryhtyivit seuraavan vuoden ajan, to-
teuttamaan. Kevadilld 1984 pidettiin toinen
kurssijakso, jossa tehtdvien suorittamisen ko-
kemuksia ja tuloksia yhteisesti arvioitiin. Tut-
kimus valmistuu kevéélld 1986. Tutkimuksen
rahoittajana on ty6voimaministerié ja tutki-
muslaitoksena Jyvéskyldn yliopiston psykolo-
gian laitos. Tédssd ammatinvalinnanohjaajan
tyon kehittdmistutkimuksessa on pidetty olen-
naisena sitd, ettd tutkimuksen kohde, amma-
tinvalinnanohjaaja tyossddn ei ole klassisen
tutkimusasetelman mukaisesti vain passiivinen
objekti, vaan aktiivinen subjekti, joka itse tut-
kii ja kehittd4 ty6tdan. Tutkimustiedon erdik-
si keskeiseksi hankintametodiksi muodostuu
siten kehittdvidn toiminnan kautta saatu tieto.
Tall4 tavoin pyritdian tutkimuksen ja ammatti-
kdytdnnon vilistd kuilua kaventamaan, pyri-
td4dn ongelmanratkaisun parempaan osuvuu-
teen kdytdnnossi ja luodaan perusteita uusille
pysyville kéytdnnéille (Rapoport 1970 &
Schneider 1980 & Schon 1983). Keskeinen vi-
littava tekijd kehittdvdn toiminnan kdynnista-
misessd ja ylldpitimisessd on koulutus, jossa
on kayty lapi ammatinvalinnanohjauksen ke-
hitystd ja ajankohtaisia ongelmia ja luotu teo-
reettisia perusteita ja menetelmaillisia edelly-
tyksid ylittdd vallitseva tyOprosessi ja 16ytad
olennaiset tarttumakohdat (Engestrém 1981).

Vaikka ammatillisessa tdydennyskoulutuk-
sessa pyritddn tyotd kehittdviin vaikutuksiin,
ongelmaksi j4d yleensd sen suhde itse ammatil-
"liseen tyoprosessiin. Koulutuksen ideat eivit
jaa elamédn kaytantoon. Keskeinen ratkaisu
ongelman voittamisessa on painopisteen siirté-
minen itse tyOprosessin ja tyontekijan omaan
toimintaan.

Tutkimusprojektissa on siten pyritty raken-
tamaan metodiikkaa, jolla tutkimuksen, kou-
lutuksen ja ammattikdytdnnon suhteita voitai-
siin muokata uudelleen ja ldhentd4. Erés kes-
keinen linkki metodiikassa ovat tydssd toteu-
tettavat tehtdvdt, joita nimitdn Kkehittdviksi
tehtdviksi. (Arnkil 1983; Projektgruppe Auto-
mation und Qualifikation 1978; Toikka, K.,
Engestréom, Y. & Norros, L. 1985)
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3. Taustaa: muutos
ammatinvalinnan-
ohjauksen toiminta-
olosuhteissa

1970-luvun taitteessa on tapahtunut hyvin
selvd muutos ammatinvalinnanohjauksen toi-
mintaolosuhteissa. Se on heijastunut muutok-
sina ja ristiriitoina ammatinvalinnanohjaajan
tyOssd.

Muutoksella on taustansa ammatillisen so-
sialisaatiomekanismin suhteellisen staattisten
tekijoiden muuttumisessa nopeasti muuttuvik-
si, ristiriitaisiksi ja vaikeammin ennakoitavik-
si. Tyovoima- ja koulutusvirtojen ohjailuun
tarvittiin tehokkaampia mekanismeja. Laaja-
mittainen tyottdmyys muodostui pysyviksi ja
nuorilla ilmeni vaikeuksia ammatillisen uran
kédynnistdmisessd. Monet *>uuden polven’’ tek-
niset muutokset mullistavat ty6eldmai ja td-
mén muutoksen suuntaa ja sisdlt64d on tulkittu
eri tavoin. Toisaalta monet tyot ja ammattialat
ndyttdviat olevan ehtymdissd ja perdti hdvid-
méssd. Toisaalta moniin aloihin on tullut uut-
ta, vaativampaa sisdlt6d ja on syntynyt koko-
naan uusia ammatteja. Kaiken kaikkiaan ai-
kaisempi suhteellisen selvépiirteinen ammatilli-
nen sosialisaatiomekanismi ja urakehitys on
muuttunut vaikeammin ennakoitavaksi, risti-
riitaiseksi ja usein jopa uhkaavaksi (Enge-
strom 1981; Franke-Wikberg 1981).

On selvédd, ettd timd — vain runsaan kym-
menen vuoden sisdlld tiivistynyt — raju muu-
tos on merkinnyt ratkaisevan tdrke44 haastetta
koko sille jarjestelmalle ja niille tyontekijoille,
jotka ovat tekemisissd ammatillisen sosialisaa-
tion (ammattiin suuntautumisen ja ammattiin
kiinnittymisen) kanssa.

Vastaus muutoksiin on ollut monitahoinen
ja tapahtunut varsin suurelta osin aminatinva-
linnanohjauksen *’ulkopuolella’’. Joskin am-
matinvalinnanohjauksella on ollut tdrkei
osuus joidenkin jirjestelmien kuten peruskou-
lujen oppilaanohjauksen kehittdmisessd. Am-
matillisen sosialisaation tiimoille on syntynyt
viimeisen kymmenen vuoden aikana koko
joukko uusia ammattiryhmii: peruskoulujen
oppilaanohjaus, lukioiden oppilaanohjaus ja
parhaillaan syntyva keskiasteen ammatillisten
oppilaitosten oppilaanohjaus. Maéirillisesti
ndmd ammattiryhmét ovat moninkertaiset am-
matinvalinnanohjaukseen verrattuina (amma-
tinvalinnanohjaajia on tilld hetkelld hieman
yli kaksisataa). TyOvoimahallinnon sisddn
muodostettiin tydeldmaistd ja ammateista tie-
dottamista varten tietopalvelujdrjestelmé tie-



topalvelunhoitajineen. Oppilaiden ammatillis-
ta suuntautumista sdidtelemddn perustettiin
valtakunnallinen keskitetty yhteishakujarjes-
telmé, johon oppilaanohjaus kytkettiin.

Samanaikaisesti tapahtui eriytymistd myos
kuntoutusjérjestelmédssd ja terveydenhuollos-
sa.” Erityisesti on mainittava mielenterveyden
avohuollon kehitys ja uusien psykologianvir-
kojen perustaminen (terveyskeskukset, mielen-
terveystoimistot ym.).

Tutkimusprojektin ensimmaiselld koulutus-
jaksolla analysoitiin edelld lyhyesti luonnostel-
tua muutosta ammatinvalinnanohjauksen toi-
mintaolosuhteissa. Arvioitiin, ettd ndistd ly-
hyen ajan sisddn sijoittuneista suurista muu-
toksista ammatinvalinnanohjaus on — hieman
liioitellen sanoen — koettanut selviyty4 entisel-
14 “’késitydmaiselld’’ tydotteella ja menetelmil-
1a. Vaikka ty6toiminnan hallinta ja suunnitte-
lu muuttuneissa olosuhteissa edellyttéisivit
tyon yhteistoimintaluonteen ottamista painok-
kaasti huomioon, on tydon perusmallina edel-
leen kasityomadisesti tyoskentelevd ammatinva-
linnanohjaaja kahdenkeskisessd haastattelus-
sa. Muut tydmuodot, kuten yhteistydkumppa-
neiden konsultointi, tiedotustoiminta ja kou-
lutus todettiin selvdsti vaatimattomammin ke-
hittyneiksi ja usein varsin muodollisiksi liitdn-
ndisiksi tyoprosessiin. Konsultoinnin osalta to-
dettiin erityisen ongelmalliseksi niiden tahojen
konsultointi, jotka olivat syntyneet ammatin-
valinnanohjauksen perinteisille alueille. Tdma
koski erityisesti peruskoulujen oppilaan-
ohjausta.

Myos henkil6kohtaisessa ohjauksessa todet-
tiin vaikeuksia. Ammatinvalinnanohjaajan
tehtdvien moninaistuessa ja hajaantuessa on
mahdollisuus tdysipainoiseen asiakastyohon
vaikeutunut. Paineet asiakasméadrien lisdami-
seksi kasvavat jatkuvasti. Asiakkaiston raken-
teessa on tapahtunut suuri muutos. Kun vield
kymmenen vuotta sitten koululaisasiakkaiden
osuus oli vield 63 % asiakkaista, se on nyt noin
30 %. Tilalle on tullut nuoria aikuisia, tyotto-
mid ja kuntoutusasiakkaita. Samalla asiakas-
tyd on monimutkaistunut (Pettersson 1978;
Sarjala 1981; Franke-Wikberg 1981).

4. Tydorientaation
kehittimisen kysymyksid

Tyoorientaation perustana on késitys suori-
tetusta tyostd. Tassd kisityksessd representoi-
tuu tyon tekijan suhde tyon tarkoitukseen,
tyon kohteeseen, tyovilineisiin ja muihin tydn-
tekijoihin. TyOorientaatio voidaan siten méi-
ritelld seuraavasti:

TyOorientaatio = TyOntekijan
— tyOn tarkoitusta
— tyon kohdetta
— tydn  kohteen tietoista
muuttamista (tyovélineitd,
tyomenetelmid) ja
— tyon subjektia (tyonjakoa
ja yhteisty6ta)
ja ndiden keskindissuhdetta ja kehitystd koske-
vat késitykset, joiden varassa hdn suunnittelee
ja ohjaa tyotoimintaansa (Engestrom 1983;
Leiman 1983; Toikka 1984).

Jos tyGorientaatiota ei aseteta reflektion
kohteeksi, ohjaa tyontekijan tyotd tyokoke-
muksen myo6td muodostunut spontaani tyo-
orientaatio, jossa edelld esitetyt tydorientaa-
tion ainekset ovat heikosti tiedostettuja ja
usein satunnaisiin késityksiin perustuvia. Mitd
selkeimmin ty6orientaation ainekset ovat tie-
dostettuja ja mité tietoisemmin ndmi toimivat
ty6toiminnan suunnittelun ja toteutuksen poh-
jana, sitd paremmin tyontekijd pystyy tyotdidn
hallitsemaan ja toimimaan sen kehittdmiseksi
(Dawydov 1977; Schon 1983; Argyris 1974).

Tiivistetysti voisi sanoa, ettd timidn amma-
tinvalinnanohjaajan tyota koskevan tutkimuk-
sen tavoitteena oli tutkia ja kehittd4d ammatin-
valinnanohjaajien tyOorientaatiota ja sitd
kautta kehittda tyotoimintaa.

Ammatinvalinnanohjaustyon historiallisen
kehityksen, yhteiskunnallisen muutoksen ja
ammatinvalinnanohjauksen tietoperustan ana-
lyysin kautta tehtiin tutkimuksen alkuvaihees-
sa pelkistys vallitsevasta (perinteisestd) tilan-
teesta, ammatinvalinnanohjauksessa ja niistd
haasteista (hypoteesi uudesta tydorganisaatios-
ta), joita nykyisessi tilanteessa voidaan tunnis-
taa. Kaaviossa 1 on yhteenotto néistd analyy-
seistd.
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Kaavio 1. Ammatinvalinnanohjauksen nykyinen tilanne ja uuden tydorientaation vaatimukset

Ammatinvalinnanohjauksen muuttunut yhteiskunnallinen tilanne:

— tydeldmén sis4ll6lliset muutokset

— ty6ttdmyys

— ’aktiivinen tyévoimapolitiikka’’

— peruskoulu-uudistus ja muut koulu-uudistukset

— ammatillisen sosialisaation jirjestelmén tydnjaon eriytyminen (psykologiammatit,
oppilaanohjaus, tyévoimahallinto, terveydenhuolto, sosiaalipalvelut, kuntoutus jne.)

o

[ Mink4 tiedon varassa, millaisin yhteistydsuhtein ja menetelmin ammatinvalinnanohjaaja tydskentelee?

e

»’Perinteinen’’ vastaus Hypoteesi uuden tydorientaation
(vallitseva tydorientaatio) aineksista
I
[ Mink4 tiedon varassa ammatinvalinnanohjaaja tydskentelee? I

— Yksilopsykologia, — ty6eldmin muutosten hahmottaminen
kehityspsykologia, monitieteellisesti tydpsykologian, kehitys-
ammatinvalintapsykologia psykologia, tyén sosiologian ja tydntutki-
(Crites 1978; Super 1957) muksen pohjalla

— psykologis-pedagoginen tieto nuorten kasva-
|_~p tuksesta

c. .<>'— tiedotus- ja valistustoiminnan perusteet ja
metodit

— konsultoinnin ja opetuksen didaktiikka ja
metodit jne.

Miten hahmotetaan ammatinvalinnanohjaustyon subjekti?

— toiminnan hahmottaminen ) — toiminnan hahmottaminen
kahdenkeskisen asiakastyén nikSkulmasta, toiminnan kokonaisuutta koskevan
yksintyéskentelevdn ohjaajan nikékulmas- toiminta-ajatuksen, yhteistyén ja tyon-
masta jaon nikokulmasta

— vyhteisty¢ osakysymyksissé4, tapaus- — pitk4j4nnitteinen yhteisty$ toiminta-
kohtaisesti ~ kokonaisuuksia varten

[ Miten ty6t4 suunnataan ja suunnitellaan? I

— toimitaan “’ajan ja asiakkaiden paineessa’’ — edellytt44 pitkien toimintasyklien hahmot-
— suunnittelu on muodollista _g___h,tamistat toiminta-ajatuksen ja yhteistyén
ja eriytymétontd, lyhytjénnitteistd ege——f= ~ nikokulmasta sisallollisesti

l Mitk4 ovat ammatinvalinnanohjauksen tydvilineet ja metodit? l

— kahdenkeskinen asiakastyé ja sitd tukeva — perinteisten lisdksi asiakastydn psykologis-
testaus pedagoginen toiminnallistaminen ja pitk4-
j4nteistdminen

— yhteistydn ja valistustyén menetelmien ja si-
s4llon kehittdminen
<=— oman toimialueen ammatilliseen sosialisaati-
< oon liittyvien tutkimus- ja kehittimishank-
keiden toteuttaminen

Miten ammatinvalinnanohjauksessa on-j4rjestetty oman tyoén kehittiminen (ammatillinen oppimistoi-

minta)?
— perustuu ennen kaikkea yksintyoskentelylle/ | — kollektiiviset opiskelumuodot
opiskelulle — sisélldllinen yhteistyd perustana oppimistee-
— oppimisteemat syntyvit tyéprosessin ulko- moille
puolella — painopiste omassa aktiivisuudessa,
— kctulutus ja tyoprosessi jadvit etaall‘e_S_; ” jo!ltava.na momenttina.” oma tyfs ja sen.
toisistaan < L, kehittdiminen omakohtaisesti yhteistyond ja
— yhteisty6tahot puuttuvat tai vain muodolli- teoreettisesti syvennettyni

sesti mukana

— oma tydprosessi j44 oppimistoiminnan ulko-
puolelle, aktiivisuus rajoittuu koulutusjak-
soille
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Hypoteesi luonnehtii uutta tydprosessia, jo-
ka voidaan saavuttaa vain kollektiivisen ty6-
subjektin ponnistuksella. Hypoteesissa esiinty-
véit ne ainekset, jotka olisi tydstettdvd kehitté-
vien tehtidvien kautta yksilollisiksi tiedoiksi ja
taidoiksi.

Ty6n kehityksen ja muutoksen analyysin
pohjalta tehdyn hypoteesin tdydentdmiseksi
tarvitaan tietoa siité vallitsevasta tydorientaati-
osta, jolla ammatinvalintapsykologit nyt tyos-
sddn suuntautuvat. Tdmén selvittdmiseksi tar-
vitaan use¢ita eri menetelmid ja tehtdvid tyon
osatekijoitd ja niiden keskindissuhteita koske-
vien késitysten kartoittamisesta haastatteluin
aina erilaisiin ty6hon liittyviin ongelmatilantei-
siin, joiden ratkomisessa kuvastuu psykologin
orientaatio.

Téssd yhteydessd ei ole mahdollista késitelld
nditd kysymyksid ja ongelmia seikkaperédisem-
min. Keskeisid ongelmia alkukartoituksen pe-
rusteella ammatinvalintapsykologien orientaa-
tiossa olivat mm. seuraavat:

— ty6n laajempia, systeemisempid yhteyksid
oli vaikea ilmaista, yleinen hahmottamista-
pa sitoutui tydon kohteen tarkasteluun yk-
sittdisten asiakkaiden ongelmien kautta

— varsin pitkille kédsitydmédinen ndkékulma
luonnehti my®s suhdetta yhteistybhdn ja
tydnjakoon: ammatinvalintapsykologi
orientoitui tyéhonsi ldhinni yksin tai kol-
legiaalisin suhtein, vihemmdin ty6n koh-
teen kanssa tekemisissd olevan toimintako-
konaisuuden ja ammattiryhmien yhteis-
tyon ndkoékulmasta. Yhteistybmuodot oli-
vat usein enemmin muodollisia kuin sisél-
161lisid.

5. Kehittavat sisdllolliset
tehtdivat

Ensimmadiselld koulutusjaksolla ammatinva-
linnanohjaajat osallistuivat analyysivaihee-
seen. Sen jilkeen oli tehtdvdnd etsid tutkimus-
ja kokeilutoiminnan muotoja ja tehtévii, jot-
ka syventdisivdt oman tyén alustavaa analyysii
ja samalla lisdisivdt kokeilutoimintaa suoritta-
vien omaa ty6n hallintaa.

Metodia, jota tdssd vaiheessa ryhdyttiin ke-
hittdméa4n ja kokeilemaan, nimitdn kehitt4vik-
si sisdllollisiksi tehtdviksi. Ndm4 rajatut teht4-
vét on johdettu teoreettisesti tyon historiallis-
toiminnallisen analyysin tuloksena. Niiden
suorittaminen edellyttdd/synnyttdd tutkimuk-
seen osallistuvilta oppimistekoja, jotka suun-
tautuvat sellaisten tieto- ja taitoalueiden hal-
linnan lisd4ntymiseen, joita analyysin tulokse-

na pidetidin keskeisind (ja joista kuva tdsmen-

tyy kehittdvdn toiminnan aikana).

Kehittévit siséllolliset tehtédvit ovat siten sa-
manaikaisesti uuden tiedon hankinnan, ettd
tutkimuksen kohteena olevien tyontekijéiden
tydtoiminnan kehittdmisen metodi.

Kehitettédvissé sisallollisisséd tehtédvissd prob-
lematisoitiin edelld mainitut tydorientaation
aspektit: tyon tarkoitus, tyén kohde, ty6vili-
neet ja tydn subjekti.

Muodostettavien tehtévien tulisi siten toimia
mm. seuraavien seikkojen ’’opettajana’’:

— omaa ty6td koskevan kisitteiston ja tyén
tutkimusmenetelmien tiedostamisen lisd4-
minen

— oman tyén hahmottaminen ’’kollektiivisen
subjektin’’, yhteistoiminnallisuuden ja am-
matillisen sosialisaation kanssa toimivien
eri ammattiryhmien ty6panosta yhdistdvan
toimintaidean ndkékulmasta

— oman asiakastyén rakenteen ja asiakasvir-
ran problematisointi

— tydeldméii, sen muutosta ja kehitystd kos-
kevan kiésitteistdn ja analyysimetodien pe-
rusteiden haltuunotto jne.

6. Ammatinvalinnan-
ohjaajan tyon
tutkimisessa kdaytetyt
kehittavat sisdllolliset
tehtavat

Tehtdvid muotoiltiin kahdenlaisia. Toinen
koski ennen kaikkea henkilékohtaista asiakas-
ty6td, psykologin ja asiakkaan vuorovaikutus-
ta, asiakasvirtoja ja psykologin toimenpiteit4.
Tehtdvi oli siten enemmin ammatinvalinnan-
ohjaajan ty6n ’’sisdinen’’ (Leiman 1983 ja
1982). Toinen tehtidva koski ammatinvalinnan-
ohjaajan, yhteistoiminnallisia ja ty®njaollisia
suhteita. Kyseessi oli erd4nlainen pienimuotoi-
nen tydkasvatusprojekti, jossa pyrittiin oh-
jauksen, opetuksen ja tyteldmé&édn perehdyttd-
misen keinoin vaikuttamaan koululaisten ja
nuorten ammatilliseen suuntautumiseen ja tyo-
orientaatioon.

6.1. Henkilékohtaisen ohjauksen kehittimis-
tehtivd

Tutkimukseen osallistuvat ammatinvalin-
nanohjaajat laativat lyhyen asiakasmuistion
jokaisesta kohtaamastaan asiakkaasta vajaan
vuoden ajan. Asiakasmuistio oli yksinkertai-
sesti kaksipuolinen A4-lomake, jossa oli seu-
raavat otsikot ja lyhyt muistiinpanotila:
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,1) Ammatinvalinnanohjauksen  asiakkaaksi
tulo

2) Asiakkaan ilmiongelma(t)

3) Vuorovaikutus asiakkaan kanssa

4) Arvio asiakkaan eldméntilanteen ja persoo-
nallisuuden ristiriidoista

5) Viliintulo ja toimenpiteiden fokus

6) Ennakoitu jatko asiakkaan kohdalla

7) Yhteisty6 asiakastapauksesta

8) Ajatuksia ennen toista tapaamiskertaa

9) Ajatuksia toisen tapaamiskerran jidlkeen
jne.

Muistio oli tarkoitettu tydn lomassa tehtdvid
lyhyitd muistiinpanoja, luonnoksia ja tyéhy-
poteeseja varten. Ammatinvalinnanohjaajat
luonnollisesti normaalissa tyOssddn tekevit
muistiinpanoja asiakkaistaan. Esitutkimusteni
perusteella saatoin havaita, ettd muistiinpano-
ja ei juuri koskaan tehdid kuitenkaan omasta
tyOskentelystd ja ylipddnsd muistiinmerkinnét
ovat episystemaattisia ja vaihtelevat asiak-
kaasta toiseen. T#ssid tehtdvissd ajatus oli se,
ettd pitemmin ajan kuluessa tehdyt — usein
varsin affektiivisetkin — merkinnit voivat toi-
mia askeleena oman tyétavan paremmassa tie-
dostamisessa ja omien ’’sokeiden pilkkujen’’
16ytdmisessd.

6.2. Oppilaiden tydorientaation kehittimisteh-
tivd

Tutkimukseen osallistuva ammatinvalinnan-
ohjaaja (kdytdnnossi eri paikkakunnilla toimi-
vista tutkimukseen osallistuvista ammatinva-
linnanohjaajista muodostuva ryhmé) suoritti
omalla toimialueellaan jonkin tydpaikan, esi-
merkiksi keskisuuren metalliyrityksen tySteh-
tdvien ja toiminnan analyysin. Hédn kéytti hy-
vikseen ensimmadiselld koulutusjaksolla 14pi-
kdyty4d ja my6hemmin opiskeltua tydeldmén
teoreettista analyysid ja késitteistod. Erityisen
mielenkiinnon kohteena olivat tyotehtivit,
joissa tapahtui nopeaa teknistd muutosta. Teo-
reettisen analyysin, kdyt4nnon tutustumisen ja
tydpaikan tyontekijéiden haastattelujen perus-
teella ohjaaja(t) muodosti kisityksen siitd, mi-
ten tuotannonalaan perehtyvd peruskoulun 9.
luokkalainen orientoitaisiin sen keskeisiin ty6-
tehtdviin.

Ammatinvalinnanohjaajat ottivat yhteis-
ty6ssd opinto-ohjaajan kanssa tyon kohteeksi
pienen oppilasryhmén peruskoulun 9. luokka-
laisia, joilla oli ammatillisissa suunnitelmissa
mm. metalliala. Kun kartoitettiin heid4n spon-
taani késityksensi tyostd ja varsinkin teknisesti
pitkilld olevasta, erityisesti automaatiotydst,
huomattiin oppilailta puuttuvan késitteet tyén
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ymmartdmiseksi ja késitykset olivat varsin ste-
reotyyppisi4. .

Tamin jdlkeen jirjestettiin yhdessd opinto-
ohjaajan kanssa oppilaille lyhyt koulutusjak-
$0, jossa opetettiin perusteita tyén havainnoi-
miseksi ja kdisitteellistdmiseksi. Erddssd ta-
pauksessa tarjoutui tilaisuus mallittaa tutustu-
misen kohteena oleva tydprosessi pienoisauto-
maattisorvilla, jolloin oppilaat saivat itse suun-
nitella tybkappaleen, ohjelmoida sorvin tieto-
koneen, ty6stdd kappaleen ja tarkastaa tulok-
sen. Téssé oli pienoiskoossa tyd, jonka suorit-
tamiseen todellisuudessa tarvittiin useiden ih-
misten yhteisty6td ja eri laitteiden toimintaa.
(Mallittaminen suoritettiin teknillisesti oppilai-
toksissa sikdldisten asiantuntijoiden opastuk-
sella).

Seuraavaksi ty6hon tutustuttiin makrokoos-
sa eri versioina ja ratkaisuina eri ty6paikoilla,
jotka edustivat mm. tekniseltd kehitykseltddn
ja ty6njaoltaan erilaisia kehitysvaiheita. Oppi-
laiden tutustumisessa oli mukana myds jonkin
verran esimerkiksi avustava tyon ’’tekemistid’’
tyOpaikoilla, mutta painopiste oli mallin ja pe-
ruskisitteiden pohjalla tehtdvissd havainnoissa
ja analyyseissd. N4itd kaytiin sitten yhdessi 14-
pi ammatinvalinnanohjaajien ja opinto-ohjaa-
jien kanssa. TyOprosessiin tutustumisen jil-
keen oppilaat tutustuivat vield alan ammatilli-
seen koulutukseen ja arvioivat omalta kannal-
taan mm. koulutuksen merkityst4 tyén hallin-
nassa.

Tehtdvén eri osien valmistelussa ja toteutuk-
sessa olennoituu erditd tidrkeitd puolia siitd,
mité edelld luonnosteltiin haasteina uuden ty6-
orientaation muodostamiseksi ammatinvalin-
nanohjaustydssd. Ammatinvalinnanohjaajat
joutuivat kehittim#idn omaa kisitystddn ty6-
eldmin kehityksessd, joutuivat uusiin yhteis-
tydsuhteisiin, joutuivat didaktis-pedagogisten
tehtdvien eteen jne. (Projektgruppe Automa-
tion und Qualifikation 1978; Engestrém 1983;
Toikka 1983; Miettinen 1984).

Niiden kahden tehtdvdn kokemuksista ja
niiden her#ttdmistd ajatuksista tutkimukseen
osallistuivat ammatinvalinnanohjaajat laativat
seikkaperdiset raportit, joita kisiteltiin toisella
koulutusjaksolla, joka oli noin 1,5 vuotta en-
simmdiisen jidlkeen. Tutkimuksen vetdjidn ja
kokeilutehtdvid suorittavien kesken jérjestet-
tiin vililld paikkakunnittain kokoontumisia,
joissa arvioitiin tehtidvien osuvuutta ja keskus-
teltiin esiintyneistd ongelmista.

Té4ssd yhteydessi ei ole ollut mahdollista ku-
vata seikkaperdisesti tehtdvien sisdltdd ja to-
teutusta. Yhteenvetona kehittdvien sisalldllis-
ten tehtdvien metodisesta ideasta voidaan esit-



t44 seuraava kaavio, jossa tyontekijoiden tyo-
orientaatiota ryhdytddn ’’laajentamaan’’
oman tyon dokumentoinnin kautta kohti tyo-
toiminnan yhteistoiminnallisen kokonaisuu-

den neljd4 aspektia, joiden suhteen tavoitel-
laan yksil6n ty6orientaatiossa ja ty6toiminnas-
sa liikettd kohti tyon yhteiskunnallis-teoreettis-
ta hahmottamista.

Yksilotyontekijan Yhtéiskunﬁ;ﬁisen Yksilon- Kollektiivisen
(erillisen ammattikunnan) ristiriidan ratkaisun/ tekijan tyésubjektin
perspektiivi tyén kollektiivisten subjektien kohde muuttuva
tarkoitukseen vuorovaikutuksen perspek- kohde ty6n
tiivi tyén tarkoitukseen tarkoituksen
TYON TARKOITUS saavuttami-
(MOTIIVI, \ seksi
IHMISEN TARPEITA/ € 9 .
TYYDYTTAVA KAYTTO- I TYON KOHDE
ARVO)
”I‘YC')N YHTEI‘SKUNNALLIS-TYC')NJ AOLLISET
N YHTE{)ET ' / M
AN
TYON ARKIKOKEMUKSEN TYON ARKIKOKEMUKSEN
DOKUMENTOINTI REFLEKTOINTI
(YKSILOLLINEN/ (YKSILO>KOLLEKTIIVI)
TYYPILLINEN) .
v ¥

TYOVALINEET KOHTEEN
MUUTTAMISESSA

Erillisen Kollektiivisen
yksildtyon- subjektin
tekijin muuttuva
’vilinearsenaali’’ tYﬁVallnelSFG
ty6n tarkoituksen
saavuttamiseksi

Kaavio 2. Kehittdvédn tehtdvdn aspektit

TYON SUBJEKTI
e e ]
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subjekti,
ulkoinen
yhteisty$

Kollektiivinen
subjekti,
siséllsllinen
yhteisty6
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7. Lopuksi

Tutkimuksen tavoitteena oli lisitd ammatin-
valintapsykologien tydorientaation tiedostami-
sen tasoa niin, ettd tyon kohteen laaja-
alaissmman, systeemisemmain ja kehitykselli-
semmin hahmottamitsen ja sen yhteydessd
ty6vélineiden ja tyon subjektin yhteistyésuh-
teiden problematisoinnin kautta edettiisiin uu-
sien yhteistyosuhteiden ja tydvilineiden kokei-
luun ja kehittdmiseen. Erityisen keskeiseksi ke-
hittdmisalueeksi tutkimuksen kuluessa kiteytyi
ammatinvalintapsykologien tydeldmén tunte-
muksen ja sen tutkimiskyvyn kehittiminen.

Psykologien omat loppuraportit tukevat ka-
sitystd etenemisestd ndissd suhteissa. Vertailu
tutkimuksen alun orientaation ja tutkimuksen
lopun orientaation vililld osoittaa ylivoimai-
sella valtaosalla jdsentymistd ja kehittyneem-
péd, tietoisempaa otetta oman tyén hahmotta-
misessa ja muutamissa tapauksissa osallistumi-
nen tutkimushankkeeseen toimi kimmokkeena
omalla toimialueella toteutettujen jatkopro-
jektien vélittdmédn toteuttamiseen ja parissa
tapauksessa oman laajemman tutkimushank-
keen toteuttamiseen. Tutkimustulosten lopul-
linen arviointi on vield kesken, mutta pdita-
voite, tutkimuksen, koulutuksen ja oman tyén
kehittdmisen lihentdminen toisiinsa tyén ke-
hittdmiseksi on monine keskenerdisine ja puut-
teellisine toteutuksineenkin toteutunut mieles-
tdni mielenkiintoisella ja jatkoon rohkaisevalla
tavalla.

Liihteet

Argyris, C. 1974. Theory in practics. London: Jos-
sey-Bass.

Crites, J. O. 1978. Career counceling: A review of
major approaches. Teoksessa J. M. Whitely &
A. Resnikoff (toim.) Career counseling. Monte-
rey, California: Brooks/Cole, 18—56.

Dawydow, W. W. 1977. Arten der Verallgemeiner-
ung im Unterricht. Berlin: Volk und Wissen.

1 8 0 Aikuiskasvatus 4/1985

Engestrom, Y. 1981. Ammatillinen sosialisaatio tut-
kimuksen kohteena. Teoksessa Aikuiskasvatus
ja tydeldmd. Vapaan sivistystydn XXV vuosikir-
ja. Porvoo-Helsinki-Juva: WSOY.

Engestrom, Y. 1983. Oppimistoiminta ja opetustyo,
Helsinki: Tutkijaliitto.

Franke-Wikberg, S. 1981. Arbete, familj och utbild-
ning. Stockholm: Liber Forlag.

Leiman, P. 1982. Psykologian orientoituminen
diagnostisessa haastattelussa. Jyvaskyldn yli-
opisto. Psykologian lisensiaattityo.

Leiman, P. 1983. Ty6ryhm4 tyon kehittdjdnd. Hel-
sinki. Laskint6hallituksen julkaisuja 42.

Miettinen, R. 1984. Henkilostokouluttajan am-
mattikdytdntd ja sen tiedollinen perusta. Valtion
koulutuskeskus. Julkaisusarja B 31. Helsinki:
Valtion painatuskeskus.

Projektgruppe Automation und Qualifikation
(PAQ). 1978. Entwicklung der Arbeitstétigkei-
ten und die Methode ihrer Erfassung. Argument
Sonderband AS 19. Westberlin: Argument-Ver-
lag.

Projektgruppe Automation und Qualifikation
(PAQ). 1980. Automationsarbeit: Empirische
Untersuchungen Teil 1. Argument-Sonderband
AS 43. Westberlin: Argument-Verlag.

Pettersson, M. 1978. Ammatinvalinnanohjauksen
hallinnon ja toiminnan kehitys vuosina 1956—
72. Ty®6voimaministerién ammatinvalinnanoh-
jaustoimisto. Moniste.

Rapoport, R. 1970. Three dilemmas in action rese-
arch. Human Relations 23 (6).

Sarjala, J. 1981. Suomalainen koulutuspolitiikka.
Juva: WSOY.

Schneider, U. 1980. Sozialwissenschaftliche Metho-
denkrise und Handlungsforshung. Frankfurt/
New York: Campus Verlag.

Schoén, D. A. 1983. The reflective practitioner. How
professionals think in action. London: Temple
Smith.

Super, D. E. 1957. The psychology of careers. New
York: Harper & Row.

Toikka, K. 1984. Kehittdva kvalifikaatiotutkimus.
Valtion koulutuskeskus. Julkaisusarja B 25. Hel-
sinki: Valtion painatuskeskus. :

Toikka, K., Engestrém, Y. A., Norros, L. 1985.
Entwickelnde Arbeitsforschung. Forum Kriti-
sche Psychologiel 4. Argument - Sorderheft 121.





