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— Artikkelissa tarkastellaan mddrdmuotoisen esimieskoulutuksen ongelmia oppimaan oppimi-
sen ja oppimisprosessin ylldpitdmisen ndkokulmista. Perinteisen luokkahuoneessa tapahtuvat
yksilokoulutuksen kdynnistimdic oppimisprosessia on yritetty siirtdd tyOpaikalla tapahtuvaksi
ongelmanratkaisuprosessiksi kdyttamdlld apuna oppimispdivdkirjatekniikkaa. Valtionhallinnon
kehittimiskeskuksessa tehtyjen kokeilujen tulosten perusteella ndyttdd siltd, ettd ideapdivakir-
jatekniikka on hyddyllinen pitkdkestoisessa aikuiskoulutuksessa. Yli 2/3 kokeilussa mukana
olleista koulutettavista ilmoitti hyotyneensd menetelmdn kéyttdmisestd.

Artikkelin sisdltd perustuu kirjoittajan vuosina 1987 ja 1988 toteuttamien esimiestaidon Rurssien
osanottajien nékemyksiin sekd koulutustilaisuuksien aikana ja niiden jdlkeen tehtyihin havain-

toihin.

Kokeilun ldhtokohdat

Valtionhallinnon kehittamiskeskus (VKK) jar-
jestaa vuosittain 2-3 julkisen hallinnon keski-
johdolle tarkoitettua esimiestaidon kurssia. Ta-
voitteena on antaa osanottajille tietoja ja edel-
lytyksia arvioida ja kehittdd omaa esimiestyos-
kentelyaan tulosjohtamisen suuntaan. Koulu-
tus. toteutetaan 2 jaksossa. Teoriapainotteisen
aloitusosuuden (5 pv) jalkeen sovelletaan saa-
tuja oppeja kaytantoon noin kuukauden kulut-
tua toteutettavalla toisella jaksolla (4 pv).

Kurssin oppimiskdsitys perustuu ihmisen
toimintaa ohjaavien sisdisten mallien teorian
pohjalle. Vuonna 1987 lisattiin kurssin alkuun
oppimaan oppimiseen johdattava jakso, jotta
kurssin ensimmaisen jakson teoria-aineksen
omaksumisen merkitys tulisi aikaisempaa pa-
remmin perustelluksi.

Lisapontta oppimistapojen kehittamiskokei-
luille ‘antoi VKK:sen koulutuksessa yleisesti
vallitsevan “kansiokulttuurin” tiedostaminen.
Opiskelumateriaalin valtaosan muodostavat
luennoitsijoiden esittamista piirtoheitinkalvois-
ta otetut kopiot, jotka kurssin kuluessa kera-
tasn kurssimappiin. Koulutuksen jalkeen map-
pi tavallisesti j44 osanottajan hyllyyn, eika sii-
hen sen jalkeen juurikaan kosketa.
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Kurssin toteuttajia jatkuvasti askarruttavina
kysymyksind ovat myds olleet:

— miten osanottajat saadaan itse ottamaan
paavastuu oppimisesta

— miten oppimisprosessi voidaan saada
jatkumaan kurssin valijaksolla

— miten koulutuksessa saadut ajatukset
saadaan elamaan tyokaytannoissa?

Oppimis-/ongelmanratkaisutavan
analysointi

Esimiestaidon kurssin kantava ajatus on, efté -
osanottajat oppivat ratkaisemaan itse havaitse-
miaan pulmallisia esimiestilanteita kurssin ai-
kana opiskellun teoreettisen aineksen varassa.
Tasta syystd kurssin alussa rinnastetaan oppi-
minen ja ongelmanratkaisu toisiinsa. Teoreet-
tisen perustelun talle iavalle on esittanyt David
A Kolb kokemuspohjaisen oppimisen mallin
kehittelyn yhteydessa (Kuvio 1).
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Kuvio 1. Kokemuspohjaisen oppimisen malli

Kolbin mielestd oppiminen on tirkein ihmisen
muuntumisprosessi. Syklinen kokemuspohjai-
sen oppimisen malli voidaan néhdéa heijastuk-
sena myO0s monissa muissa inhimillisen
muuntumisprosessin erikoismalleissa (mm.
ongelmanratkaisun, paitoksenteon ja luovuu-
den malleissa). Yhteinen alkuidea naissa mal-
leissa on se, ettd kaikki inhimillisen muuntu-
misen prosessit muistuttavat tieteellisen tutki-
muksen prosessia (Kolb, 1984, 31-34).

Kolb on kehittdnyt oppimismalliaan hah-
mottavan sanallisen oppimistyylitestin, jonka
avulla voidaan eritella testattavalle luonteen-
omaista ongelmanratkaisutapaa. Vallitsevan
ongelmanratkaisutavan erittelyn  tuloksena
kurssilaisille kirkastuu kokemuspohjaisen op-
pimisen mallin syklisyyden merkitys hyvain
oppimistuloksen pyrittaessa. Testi tarjoaa kul-
lekin kurssilaiselle pohjan lahted arvioimaan
sekd tarvittaessa kehittdamaan omaa henkils-
kohtaista ongelmanratkaisutapaansa koulutus-
tavoitteiden kannalta parhaimman oppimista-
van eli tdydellisen oppimisen mallin suuntaan.

Opitun soveltamisen esteet

Englantilaiset Bennett ja Richardson ovat kehi-
telleet Kolbin ajatuksia kéytdnnoén koulutus-
tyossa. He korostavat, ettd oppiminen ja ongel-
manratkaisu mielletddn parhaiten yhteydessa
omaan organisaatioon. Tall6in vallitsevan op-
pimistyylin yksilollisyyteen vaikuttaa kurssilai-
sen tyOpaikalla vallitseva organisaatiokulttuuri.
Kehittdjan kannalta nayttaakin kiinnostavaksi
kysymykseksi nousevan: mikd on kurssilaisen
tydpaikan vallitseva oppimis-/ongelmanratkai-
sutapa? Bennettin ja Richardsonin ajatusten
pohjalta voidaan hahmottaa yksilokoulutuksen
vaikuttavuuden ongelmia seuraavan kuvion
(kuvio 2) avulla (Bennett & Richardson
1984).

Tyopaikan yhteisokulttuuria eraaltad osalta il-
mentéva organisaation vallitseva ongelmanrat-
kaisutapa vaikuttaa tyontekijan ongelmaratkai-
sutapaan.  Yksilokoulutuksessa  tyontekija
omaksuu uuden kehittyneemméan ongelman-
ratkaisutavan. Mikali organisaation vallitseva
ongelmanratkaisutyyli poikkeaa tyontekijan
omaksumasta uudesta ratkaisutyylistd, ei opit-
tuja asioita voida soveltaa kaytantoon kovin-
kaan helposti. Usein kaykin niin, etta tydntekija
varsin pian koulutuksen jalkeen lakkaa yritta-
masta uuden ongelmanratkaisutavan kayttoon-
ottamista. Chris Argyris on tutkimuksissaan
kiinnittanyt huomiota ihmisen toimintaa ohjaa-
vien todellisten mallien (kayttoteorioiden) ja
ihmisen itse ilmaisemien toimintamallien (jul-
kilausutut teoriat) valisen ristiriidan tiedosta-
misen tarkeyteen. Argyriksen ajatuksia vapaasti
tulkiten voidaan 16ytaa seuraava analogia:

kayttoteoria  ----------- vallitseva ongelman-
ratkaisutyyli

julkilausuttu

teoria = - koulutuksessa saatu
ongelmanratkaisutyyli

oppimistyyli- yksilon vallitseva
testi —> | ongelman-
ratkaisutyyli

—>>| saatu uusi e ?

koulutuksessa

ongelmanratkaisutyyli

T

4

ty6yhteison vallitseva ongelmanratkaisutapa

Kuvio 2. Yksilokoulutuksen vaikuttavuus
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Yksilon vallitsevan ongelmanratkaisutyylin
olemassaolo voidaan selittda ja ymmartaa ta-
voitteellista toimintaa ohjaavan sisdisen mallin
-teorian avulla. Koulutuksen alussa testatun
ongelmanratkaisutyylin  taustalla voitaneen
olettaa olevan tyOyhteison arkikdytantoon
(kayttoteoriaan) pohjautuva sisdinen malli.
Koulutustilaisuudessa kurssilainen saa raken-
nusaineita vaihtoehtoisen sisdisen mallin ke-
hittelyyn.

TyOyhteison vallitsevaa ongelmanratkaisu-
tyylid on vaikea selvittdd minkaan testin avulla.
Hankalalta tuntuu myos tyOyhteisén sisdisen
mallin_selvittdminen, koska sellaisen mahdol-
linen olemassaolo kytkeytyy laheisesti organi-
saatiokulttuurin eréisiin piirteisiin. Hieman
teoreettisesti ontuvanakin yksilon ongelman-
ratkaisutavan ja organisaation ongelmanratkai-
sutavan rinnastaminen tarjoaa opetustilantei-
siin kantavan ristiriidan, jonka avulla voidaan
kasitella yksilokoulutuksen ja tyOpaikalla ta-
pahtuvan kehittdmistydn yhteensovittamisen
kysymyksia.

Bennett ja Richardson tuovat Kkirjoituksis-
saan esin sen, ettd opitun soveltamisen esteet
tyopaikalla voivat johtua paitsi organisaatio-
kulttuurista, my6s organisaation rakenteellisis-
ta tekijoistd. Heidan kokemuksensa mukaan
opitun soveltamisen esteiden tiedostaminen ja
niiden perusteellinen kasittely koulutuksen ai-
kana parantaa edellytyksia kayttaa kehitty-
neempad ongelmanratkaisutyylia koulutuksen
jalkeen.

My6s Asko Miettinen on vaitoskirjassaan
“Organisaatio ja koulutustulosten pysyvyys”
(s. 156) tuonut esiin oppimisen siirtovaiku-
tusta vastustavia voimia, joiden aiheuttamat
ongelmat ovat samantyyppisid kuin Bennettin
ja Richardsonin havainnot tydyhteis6n vallitse-
van ongelmanratkaisutyylin vaikutuksista.

Oppimispdivdkirja
oppimisprosessin osana

Useimmat aikuisiassa pitkakestoiseen koulu-
tukseen tulevat henkilot eivat perusopintojensa
jalkeen ole kehittineet opiskelutapojaan. Esi-
merkiksi kysyttaessa kurssilaisilta lukemiseen
liittyvia asioita on toistuvasti tullut esille, ettd
monet eivit lue ainakaan teoreettista kirjalli-
suutta. Vain harvat kurssilaiset ovat mydskaan
kunnolla perehtyneet koulutustilaisuuksien en-
nakkolukemistoihin.

Lukemisen ohjauksen lisiksi on VKK:ssa
ollut muutakin opiskelun ja oppimaan oppimi-
sen ohjausta jo pitkdan esim. tydonjohdollises-
sa koulutuksessa ja toimistotukinnon suoritta-
misen ensimmadisilla jaksoilla. My6s johdon
koulutuksessa on havaittu opiskelun ohjaami-
sen tarvetta.

Esimiestaidon kurssilla lahdetd&n oppimaan
oppimista tarkastelemaan seuraavan kuvion
hahmottamalla tavalla (kuvio 3):

Kurssin alussa tuotetaan osanottajien porinryh-
mien avulla flappitauluille hyvan esimiehen
patevyyskuva, eli hahmotetaan hyvan esimie-
hen tavoitemalli. Kurssilaisten kehittymistavoit-
teeksi maaritelladn hyvan esimiehen patevyys-
tavoitteiden saavuttaminen Kkirjallisuuteen tu-
tustumisen, luokkahuoneoppimisen ja tydssa
toteutettavien kehittdmiskokeilujen avulla. Kes-
keiseksi maaramuotoisen koulutuksen tavoit-
teeksi asetetaan oman ongelmanratkaisutavan
(oppimistavan) tietoinen monipuolistaminen
siten, eftd asetetut pétevyystavoitteet voidaan
saavuttaa. Teoreettisen tiedon soveltamisen
helpottamiseksi kéytetddn oppimispéaivakirjaa,
johon osanottajia pyydetaan kirjaamaan kehit-
tamiskokeilujen kannalta merkittavid oppimisi-
deoita ("ahaa-elamyksia™).

v
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Kuvio 3. Esimiestaidon oppimisen 1dht6kohdat
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Oppimispaivakirjatekniikkaa on kaytetty hy-
véksi Ruotsissa VKK:sen pohjoismaisessa kol-
legaorganisaatiossa SIPU:ssa (Statens Institut
for Personaladministration och utbildning).
Siella tehdyissa kokeiluissa nousi esiin hydyl-
lisend menetelménd oppimispaivikirjojen tii-
vistelmissa laaditun yhteenvedon laatiminen ja
kaikkien  kurssilaisten  oppimisoivallusten
koosteen lahettdminen kurssilaisille kurssin
paattymisen jalkeen.

Esimiestaidon kursseilla 1/87 ja 2/87 pyy-
dettiin osanottajia paivittain kirjaamaan luen-
tokansioissa oleville irtolehdille oppimisels-
myksidan ja kehittdmisideoitaan. Kurssin 2.
jakson lopulla tekivat osanottajat kukin A 4-
sivun mittaisen tiivistelmén koulutuksen aika-
na keskeisimmiksi kokemistaan oppimisoival-
luksista. Oppimispaivakirjojen tiivistelmét ke-
rattiin pois osanottajilta kurssin paattyessa.

Suhtautuminen
oppimispdivakirjaan

Kolme neljannesta kurssilaisista piti kirjallises-
sa kurssiarviossa oppimaan oppimisen jaksoa
hyodyllisend  (myonteinen, varauksellisen
myonteinen suhtautuminen) esimiestaidon
opiskelussa. Neljannes piti jakson merkitysta
vahaisend oman oppimisensa kannalta.

Kielteisesti oppimaan oppimisen jaksoon
suhtautuneet perustelivat kantaansa mm. seu-
raavasti:

— en tieda opinko oppimaan — ehka tiedos-
tamaan oppimistarpeita

— varmaan tarkeaa kouluttajille, en itse koke-
nut tarkedna

— kysymyksessa on niin vaikea sasia, ettd sita
taytyy sulatella pidemmaén ajan kanssa

— vanhaa rutiinia, silti yleensa tarkeaa

— tuntui pakonomaiselta, pidin enemmaén
oheiskirjoittelustani

— enpahén pitanyt oppimispaivakirjaa.

Yleisin syy jakson Kkielteisiin arviointeihin
nayttdd olevan oppimispéivakirjan pitdmisen
hyodyllisyyden aliarvinoinnissa. Oman oppi-
mistavan hahmottamiseen ja sen kehittami-
seen olisi ilmeisesti pitanyt kiinnittdd suurem-
paa huomiota paitsi kurssin alussa ja lopussa,
myoskin sopivissa yhteyksissa kurssijaksojen
aikana.

Kurssilla kdynnistyneen oppimisprosessin
jatkumista pyrittiin kartoittamaan ja yllapita-
maan lahettamalla 2 kuukautta kurssin jalkeen
osanottajille yhteenveto kaikkien kurssilaisten
oppimispédivakirjojen tiivistelmistad. Samassa
yhteydessa pyydettiin koulutukseen osallistu-
neita arvioimaan oppimispaivakirjojen ja nii-
den yhdistelman merkitystd esimiestaitojensa
kehittdmisessa. Lisdksi vastaajat saivat tuoda
esiin kurssilla saamiensa ideoiden soveltami-
sen esteitd tyOpaikoillaan.

Vain hieman yli kolmannes kurssilla olleista
vastasi Kkyselyyn. Valtaosa vastanneista (15)
koko oppimispaivakirjatydoskentelyn joko tarke-
dksi tai hyodylliseksi omien esimiestaitojensa
kehittamistd edistavan oppimisprosessin kan-
nalta. Kaksi vastaajaa ei kokenut tydskentelyta-
valla olleen merkitysta omalle oppimiselleen.

Verrattaessa vastaajien suhtautumista oppi-
maan oppimiseen ja oppimispaivakirjatekniik-
kaan kurssin loppuarvioinnin yhteydessa, jol-
loin neljgnnes osanottajista suhtautui varauk-.
sellisesti, nayttaa ilmeiseltd, ettd oppimispaiva-
kirjatekniikkaan varauksellisesti suhtautuneet
ovat muita useammin jattdneet vastaamatta
jalkitiedusteluun. Varauksellisia kannanottoja
perusteltiin mm. seuraavasti:

— en oikein hyvin 16ytdnyt oppimispaivakirjaa
kurssilla, joten siita ei paljonkaan ollut hydtya
— merkitys ei kovin suuri, koska asiat avautu-
vat vaha vahalta — eivat oppimistilanteessa
niinkadn kuin juuri tyopaikalla jalkikéateen.

Kurssien jalkitiedustelussa kysyttiin myos
kurssin aikana syntyneiden kehittamisideociden
soveltamisen esteitd. Vaikka vastausprosentti
jaikin alhaiseksi, on mielenkiintoista tarkastel-
la saatuja vastauksia. Kurssilaisten kokemat
opitun soveltamisen esteet voidaan ryhmitella
seuraavasti:

— ei esteitd tyopaikalla
— oma saamattomuus

2 vastausta
2 ”

— lilkaa omia rutiinitehtavia 2
3

”

— organisaation rakenne
ja toiminnan ohjaus

— virastokulttuuri 1 "

— muut paallikot eivat ole saaneet samaa
koulutusta 1

— hankalat ihmiset ja
ihmissuhteet

— ei nimettyd soveltamisen estetta 5

”

1 »

”

Pyrittdessa tulkitsemaan soveltamisestetta
nimedamattomien vastauksia ndyttaa ilmeiselta,
ettd eras este on oman kehittdmishalun vahai-
syys. Tulkintaa voi perustella vastaajien kehit-
tamisoivalluksia tarkastelemalla. Ne olivat suu-
relta osalta sellaisia, jotka on mahdollista to-
teuttaa esimiehen omassa yksikossa. Suurim-
maksi soveltamisen esteeksi nayttadkin perim-
maéltdan nousevan kurssilaisen oman kehitta-
mishalun vahaisyys. Seuraavaksi yleisimmat
esteet liittyvdt organisaation rakenteeseen,
tyonjakoon ja toiminnan ohjaukseen.
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Irtolehdistd
Rehittdmismuistikirjaksi

Vuonna 1987 toteutettujen esimiestaidon oppi-
miskokeilujen tuloksena kavi ilmi, ettd luokka-
huoneopetuksessa voidaan antaa kurssilaisille
lahinné ajattelu- ja analyysimalleja sekd syn-
nyttdd toiminnan kehittdmisoivalluksia. Kehit-
tamisideoiden kokeilu ja todellinen muutosty6é
tapahtuu vasta méaaramuotoisen koulutuksen
ulkopuolella.

Oppimispaivakirjojen hyodyllisyytta koske-
vien selvitysten eras viesti nayttda olevan se,
ettd kurssikansioissa oleva oppimispaivékirjan
lehti saatetaan mieltda kouluttajien kurssiaikai-
seksi apuvalineeksi eika kurssilaisten omaksi
kehittdmisen tyovalineeksi.

Vuonna 1988 toteutettuja esimiestaidon
kursseja varten kehitettiin oppimispaivakirjan
irtolehdista pienen A 5-kokoisen vihkon muo-
toon monistettu kehittdmismuistikirja. Lyhyen
kayttdjaohjeen lisdksi muistikirja sisaltaa viite-
kehykset seuraavista asioista:

— oppimistyylitestiin pohjautuvan ongelman-
ratkaisun vaiheet

— kehittamiestyon yleinen toimintamalli

— muutoksen toteuttamisen ‘esteet ja muutos-
prosessin vaiheet. .

Suurin osa muistikirjasta on varattu kurssi-
laisten omien oppimisoivallusten ja kehittdmi-
sideoiden muistiin merkitsemista varten. Muis-
tikifan aukeaman oikealle sivulle pyydettiin
merkitsemaan konkreettisia kehittamisideoita
ja oppimisoivalluksia. Vasemmalle sivulle pyy-
dettiin merkitsemaan opitun soveltamisen es-
teitd omalla tyopaikalla, omia henkil6kohtaisia
tuntemuksia, mieltd askarruttamaan jaaneita
kysymyksié jne.

Esimiestaidon kurssien 1/88 ja 2/88 alussa
teetettiin kurssilaisilla oppimistyylitesti ja ase-
tettiin hyvan esimiehen kehittymistavoitteet sa-
moin kuin vuonna 1987 toteuteuilla esimiestai-
don kursseilla. Sen jalkeen kaytiin perusteelli-
sesti 1api kehittdmismuistikirjan viitekehykset
ja muistikirjan kayton idea. Erityisesti korostet-
tiin omien henkilokohtaisten tuntemusten kir-
jaamisen tarkeyttd, koska esimiestaitojen oppi-
minen edellyttdd omien asenteiden ja suhtau-
tumistapojen muuttamista. Talloin ei tulla toi-
meen pelkastaan viiledn kognitiivisella ainek-
sella, vaan tunteet ja tahto (myos arkielamassa
tiedostamattomat asiat) voivat olla ratkaisevia
tekijoita todelliseen muutokseen pyrittdessa.
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Suhtautuminen kehittamismuistikirjaan vaih-
teli suuresti kursseilla 1/88 ja 2/88. Esimies-
taidon kurssilla 1/88 olleista 24:std osanotta-
jasta 22 piti kurssiarviossa oppimaan oppimi-
sen jaksoa ja kehittamismuistikirjatekniikkaa
hyodyllisend esimiestaitojensa oppimisen kan-
nalta. Sen sijaan jalkimmaiselld kurssilla lihes
kolmannes osanottajista piti kehittimismuisti-
kirjan merkitystd pienend omien esimiestaito-
jensa oppimisen kannalta. Viimeksi mainuttu
kurssi 2/88 suhtautui kokeilussa mukana ol-
leista kursseista oppimispaivakirjaan kaikkein
negatiivisimmin. Erds selitys saattaa olla se,
ettd kurssilla oli joitakin sille “vakisin méaarit-
tyjd” osanottajia. Muutaman avoimesti Kieltei-
sen opiskelustrategian valinneen kurssilaisen
vaikutus heijastui my6s muiden kurssilaisten
kayttaytymisessd osanottajien omaan aktiivi-
suuteen perustuvissa tyoskentelyvaiheissa.

Esimiestaidon kurssien 1/88 lopussa osan-
ottajat laativat ynden A 4 -sivun mittaisen tiivis-
telmén kehittdmismuistikirjaaan kokoamistaan
keskeisistd oppimisoivalluksista. Nimettomaét
tiivistelmét kerattiin pois kurssin -paattyessa.
Kurssilaisille lahetettiin samoin kuin edellise-
né vuotena 2 kuukautta kurssin jalkeen yhteen-
veto kaikkien osanottajien kehittdmismuistikir-
jojen tiivistelmista. Osanottajilta kysyttiin pe-
rusteltua mielipidettd kehittdmismuistikirjojen
ja niiden tiivistelman merkityksesta esimiestai-
tojen kehittamisessa. Kyselyn vastausprosent-
tia yritettiin nostaa yhden “karhukirjeen” avul-
la.

Oppimisprosessin jatkumista-ja kehittamis-
muistikirjojen hyodyllisyyttd koskevaan kyse-
lyyn vastasi yhteensa 15 kurssilaista. Vastaus-
prosentti oli siten yli 60. Vastaajista 12 piti
kehittamismuistikirjatekniikkaa sekéa tiivistel-
mien ja yhteenvetojen laatimista hyodyllisena
omien esimiestaitojensa kehittamisessa. Myods
varauksellisesti esitettyyn kysymykseen vastan-
neet 3 kurssilaista nakivat tarpeelliseksi jonkin-
laisen kehittdmisideoiden kirjaamistavan.

Esimiestaidon kurssin 2/88 ensimmaisen
jakson aikana kasitellyt asiat kerrattiin toisen
jakson alussa kehittdmismuistikirjamerkint6jen
pohjalta ryhmaétyana. Ryhmié pyydettiin tuotta-
maan piirtoheitinkalvoille seka ensimmaisen
jakosn keskeisia oppimisoivalluksia ettd epéa-
selviksi jaaneita asioita. Toisen jakson luen-
noitsijat ja harjoitusten vetdjat kayttivat saa-
maansa palautetietoa oman opetuksensa
suuntaamisessa.



Johtopaditoksida

Oppimaan oppimiseen johdattava jakso ja
ideapaivékirjatekniikka ovat osoittautuneet tar-
peellisiksi 2-jaksoisen esimiestaidon kurssin
osana. Vahintdan 2/3 Kkurssilaisista nayttaa
hyétyvan ideapaivakirjatekniikan kayttAmisesta.
Ideapaivakirjaa voidaan kayttaa kurssin 1. jak-
son kertauksessa sekd osanottajien ettd kou-
luttajien apuvélineend. Ideapaivakirjojen tiivis-
telmien ja niiden yhteenvedon avulla saadaan
oppimisprosessia yllapidettya kurssin paatty-
misen jalkeen. Selvitysaineiston perusteella
nayttaa silta, ettd arviolta puolet esimiestaidon
kurssilaisista hyotyy ideapéaivékirjojen tiivistel-
mien yhteenvedosta.

Ideapaivéakirjan ilmiasulla néayttdaa olevan
merkitystd. Pienen kehittamismuistikirjan muo-
toon tehty versio tuottaa paremman tuloksen
kuin kurssikansioon monistetut irtolehdet.

Erittdin tarkedd néyttaa olevan se, etta kehit-
tamismuistikirjan kéyttdon ottaminen perustel-
laan oppimaan oppimisen ja kurssilaisten
oman ongelmanratkaisuvaatimuksen avulla.

Ideoiden muistiin merkitsemistd kannattaa
aluksi yhdessa harjoitella esim. varaamalla 10-
15 minuuttia paivan alussa edellisen péaivéan
oppimisoivallusten muistiin merkitsemiseen.
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Pertti Tauriainen 1989. The usefulness of a
learning diary for adult studies. Experiences
on using an idea diary in managerial training.
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The article examines the problems in a set
form of managerial training from the points of
view of learning to learn and maintaining the
learning process. An attempt has been made
to transfer the learning process initiated by
traditional individual education in the class-
room to a problem solving process taking
place at the work place by employing the old
learning diary technique. Trials carried out at
the Government Development Centre indicate
that this technique is useful during lengthy
adult education courses. More than 2/3 of
those involved in the trial reported having
benefited from the technique.

The contents of the article are based on the
opinions of participants on managerial cour-
ses arranged by the author in 1987 and 1988
and on observations made during and after
the courses.
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