Tuovi Manninen

Satelliittivalitteinen
opetus teknisen alan
tdydennyskoulutuksessa

Monimuoto-opetus on aikuiskoulutuksen uutta kasitteistéa.
Monimuoto-opetukseen kuuluu myo6s tekniikan hyodtykaytto.
Tuovi Manninen kasittelee artikkelissaan uuden teknologian yhtéa
aluetta opetuksessa, satelliittien avulla valitettdvaa opetusta.
Kun uusimman tekniikan opetuskaytosta on kyse, asialla on juuri
tekninen ala itse. Satelliitin kanssa ei voi keskustella eika liioin
tehda sille tarkentavia kysymyksia. Millaista siis on taydentaa
teknisen alan taitoja tallaisen yksisuuntaisen aparaatin avulla?

Tuovi Manninen on Teknillisen korkeakoulun
taydennyskoulutuskeskuksen suunnittelija.

Aikuiskoulutuksen termisté6n on tullut
viime vuosina uusi kéasite, monimuoto-ope-
tus. Monimuoto-opetus tarkoittaa aikuiskou-
lutusneuvoston (muistio 1.2.1989) mukaan
opetusta, joka on

“tietylle kohderyhméille suunnitelmalli-
seksi  kokonaisuudeksi  yhdistettyd
léhi- ja etdopetusta seké itseopiskelua,
jota tukevat opiskelijan ohjaus ja neu-
vonta. Monimuoto-opetuksessa kdyte-
tddn tarvittaessa hyvéksi séhkdoistéd
viestintdtekniikkaa, telemaattisia pal-
veluja ja tietotekniikkaa. Opetusta voi-
vat jdrjestdéd useat aikuiskoulutusorga-
nisaatiot yhteistyossa.”

Suomessa uuden teknologian hyddynta-
minen monimuoto-opetuksessa on vield
melko véhéistd, mutta mm. USA:ssa ja Ka-
nadassa toimii taté nykyaan useita satelliitti-
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viestintdén perustuvia aikuiskoulutusverkos-
toja. Eurooppakin on jo aloittanut satelliittiai-
kakautensa opetuksessa: vuonna 1988 pe-
rustettiin EuroPACE -satelliittiyliopisto, jossa
on mukana myos Teknillinen korkeakoulu.

Téassa artikkelissa keskitytdén satelliittiva-
litteiseen opetukseen. On kuitenkin huomat-
tava, ettd satelliitin kdyttd muodostaa vain
osan uuden teknologian hy&dyntdmisesté
opetuksessa.

Seuraavassa kaaviossa esitellddn lyhyesti
uusia teknologisia opetusvalineitd. Siina tek-
niikka on jaettu kolmeen ryhméén: audio- eli
danitekniikkaan, video- eli kuvatekniikkaan
sekd elektroniseen tekstiin ja grafiikkaan.
Kukin opetusvéline, media, on luokiteltu sen
mukaan, onko se yksisuuntainen vai mah-
dollistaako se vuorovaikutuksen opetustilan-
teessa.




I AUDIO (a&ni) ]

muoto

yksisuuntainen

kaksisuuntainen

media
radioldhetys, danilevy,
danikasetti, teletunnit

(puhelin)

puhelin, audiokonferenssi

yksisuuntainen

kaksisuuntainen

itseohjautuva kielilaboratoriot,
opiskelu "Speak-and Spell”
I VIDEO (kuva) ]
muoto media

tv-lahetys, videodisketti,
videonauha

videokonferenssi

yksisuuntainen
kaksisuuntainen

itseohjautuva
opiskelu

itseohjautuva interaktiivinen videodisketti
opiskelu
l ELEKTRONINEN TEKSTI JA GRAFIIKKA
muoto media

teleteksti, telefax

elektroninen posti, tietokone-
konferenssi, audiografiikka

tietokoneavusteinen opetus,
videotex

KAAVIO 1. Teknologian sovellus opetuksessa.

Satelliittivalitteinen
opetus

Satelliittivélitteinen opetus on yksisuun-
taista. Léhetykset ovat joko data-, audio- tai
videoldhetyksia. Useimmiten satelliittiléhe-
tykset perustuvat eldvan kuvan siirtédmiseen
paikasta toiseen. Koska ldhetykset ovat yksi-
suuntaisia, ne eivat tarjoa opiskelijoille tilai-
suutta tdysipainoiseen opiskeluun. Mahdolli-
suus kysymysten esittdmiseen ja kaksipuoli-
seen keskusteluun puuttuvat.

Satelliittildhetyksia tdydennetdankin muil-
la opetusvélineilld: mm. puhelimen ja tieto-

(Johnston, 1987, 18)

konekonferenssien kaytts satelliittivalitteises-
sd opetuksessa on yleistd. Néin saadaan
opiskelutilanteesta kaksisuuntainen. Pitkien
etdisyyksien vuoksi satelliittivélitteinen ope-
tus ei yleensa sisélla lahiopetusta, mutta
opiskelun ohjaus- ja neuvontapalveluihin on
kiinnitetty erityistd huomiota jarjestamalla
mm. paikallisia ohjaajia opiskelijoiden tueksi.

National Technological
University

National Technological University, NTU,
perustettin  tammikuussa 1984 Yhdysval-
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loissa. Se tarjoaa ylempéaé korkeakouluope-
tusta uusimman teknologian aloilta satelliit-
tien valitykselld ympéri Yhdysvaltoja ja se toi-
mii Coloradon Ford Collinsista k&sin. NTUn
toimintaan osallistuu 29 yliopistoa. Jokaisel-
la jasenyliopistolla on myds oma opetustele-
visiojarjestelménsd, joka tarjoaa tekniikan
alan opetusta omalla alueellaan.

NTUn kurssit ovat padasiassa jasenyliopis-
tojen tuottamia ja ne lahetetdan satelliittiver-
koston kautta. Jasenyliopistojen liséksi NTU
on kehittanyt itsendisesti joitakin kursseja.

NTU lahettdéd opetusohjelmaa seitsemané
paivana viikossas. Opintojaksot ovat tentitté-
vissd ja kéyttokelpoisia sellaisenaan pyrit-
tdessd Master-tutkintoon (vastaa diplomi-in-
sinGorin tutkintoa). NTUn kautta on mahdol-
lisuus valmistua seuraavilta aloilta:

— Computer Engineering

— Computor Science

— Electrical Engineering

— Engineering Management

— Manifacturing Systems

— Material Sciences and Engineering
— Manafement of Technology.

NTdlla on kéytossé seitseman maa-ase-
maa eri yliopistoissa. Maa-asemilta opetus
vélitetddn satelliitin kautta yli koko USAn.
Muut NTUn toimintaan osallistuvat yliopistot
lahettévét luentonsa videonauhoina tai mm.
linkkien vélityksellda maa-asemille, joista ne
ldhetetéddn eteenpédin opetusohjelmien mu-
kaisesti. NTU onkin korostanut videonau-
hoitteiden merkitysté satelliittiléhetysten rin-
nalla: maan sisélla itd- ja lansirannikon kol-
men tunnin aikaero aiheuttaa eroja ihmisten
pdivarytmissd, ja tdmé& on otettava huomi-
oon opetusta suunniteltaessa.

NTUn verkoston peruspilareita ovat olleet
jasenyliopistojen erityiset luokkahuoneet,
jotka on varustettu videokameroilla ja mikro-
foneilla. Luokkahuoneet ovat kokopéivéopis-
kelijoiden kayttssé, ja naissa huoneissa opis-
kellaan tavanmukaiseen tapaan kuhunkin
tutkintoon kuuluvia opintojaksoja opettajan
johdolla. Luentotunnit nauhoitetaan joko vi-
deonauhoille tai ldhetetdén suorina lahetyk-
sind satelliitin, linkkien tai valokaapelin véli-
tykselld yliopiston kampuksen ulkopuolella
opiskeleville. Kampuksen ulkopuolinen opis-
kelu tapahtuu ldhinnd tyopaikoilla, joista
opiskelijat voivat olla luonnoijaan yhteydessa
puhelimen vaélitykselld. Opintosuoritusten
tenttiminen tapahtuu yleenséa tyépaikoilla si-
jaitsevissa luokkahuoneissa.
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Kukin yliopisto arvioi ja rekisteréi opiskeli-
joidensa suorituksia. NTU vastaanottaa jase-
nyliopistojensa tiedot opiskelijoiden suorituk-
sista lukuvuoden lopulla. NTU pitasd ylla
opiskelijarekisterid ja antaa myds lopputut-
kinnosta todistuksen. NTU on siis verrattavis-
sa mihin tahansa muuhun korkeakouluun.

EuroPACE
-satelliittiyliopisto

EuroPACE -satelliittiyliopisto (European
Programme of Advanced Continuing Edu-
cation) on eurooppalainen NTUta vastaava
organisaatio. EuroPACER tarkoituksena on
vélittéd opetusta uusimman teknologian
aloilta korkeakouluille ja yrityksille. Sen
keskuspaikka on Pariisi, mutta jokainen ja-
senyliopisto vastaa itse ohjelmiensa tuo-
tannosta. Kaikki opetusohjelmat léhete-
tadn vastaanottopisteisiin  Euroopan eri
puolille Ranskan posti- ja telelaitoksen sa-
telliittivalittimen valityksella.

Opetuskielend on englanti. Toisin kuin
NTdssa, EuroPACEn kautta ei voi suorit-
taa kokonaisia tutkintoja. Kurssit ovat tay-
dennyskoulutuskursseja tekniikan eri aloil-
la toimiville henkiloille.

Teknillinen korkeakoulu on EuroPACE
— satelliittiyliopiston suomalainen jésen.
Yhteistydsséa Teknillisen korkeakoulu kans-
sa toimii mm. Vaasan teknillinen oppilai-
tos, joka vastaa Vaasan seudun EuroPACE
-toiminnasta.

Suomessa vélitettaviin EuroPACE -kurs-
seihin lisdtdan tarvittaessa Teknillisen kor-
keakoulu  tdydennyskoulutuskeskuksen
suunnittelema osuus, jossa perehdytetdén
kurssilaiset tarkemmin myés alan suoma-
laiseen tilanteeseen ja johon kuuluu myods
tarvittava maéra liséharjoituksia.

Ensimmaiset EuroPACE -ladhetykset ke-
vaalla 1988 valitettiin satelliittiteitse yolla,
joten kéytdnnossa kursseja seurattiin nau-
hoilta. Lukuvuoden 1988-89 aikana kaik-
ki lahetykset tulivat paivéllg, joten kurssien
suora seuraaminen oli mahdollista.

EuroPACE -kurssilaisten
mielipiteita
Ensimmaiset

suorat  satelliittivélitteiset




kurssit seurattiin Suomessa kevaalla 1989.
Kurssien luennot tdydennettiin videoneuvot-
telulla siten, etta eri opiskelupisteilld oli mah-
dollisuus kommunikoida keskendan siten,
ettd pisteet olivat suorassa kuva- ja &aniyh-
teydessé toisiinsa. Suomalainen ohjaaja tay-
densi ja selitti luentoa videoneuvotteluver-
koston valityksella. Varsinaiseen luennoijaan
opiskelijalla oli mahdollisuus olla yhteydesséa
joko tietokonekonferenssin tai telefaxin avul-
la.

Kahdelle ensimmiéiselle suoralle EuroPA-
CE -kurssille osallistuneille tehtiin kysely, jon-
ka tarkoituksena oli kartoittaa kurssilaisten
suhtautumista ammatilliseen tdydennyskou-
lutukseen, kansainvéliseen tdydennyskoulu-
tukseen ja uuteen opetusteknologiaan.

Kyselylomake léhetettin 30 henkilolle,
mutta vain kuusitoista vastasi kyselyyn. Kai-
killa yhté lukuunottamatta oli joko insin66rin
tai diplomi-insinddrin tutkinto. Ryhmén jase-
net olivat melko nuoria: ldhes 70 prosenttia
vastanneista oli alle 35-vuotiaita. Miltei puo-
let oli valmistunut vuonna 1986 tai sen jél-
keen.

Ryhmaésséd suhtauduttin - ammatilliseen
koulutukseen erittdin myd&nteisesti. Amma-
tilliseen tdydennyskoulutukseen kaytettiin
keskima&arin 6-10 pé&ivaa vuodessa. Kansain-
vélinen tdydennyskoulutus néhtiin erityisen
tarkeaksi.

Uuteen opetusteknologiaan suhtauduttiin
sen sijaan varauksellisesti. Varsinkin pelk-
k&an aanikontaktiin perustuva opetus, audi-
okonferenssi sai osakseen vastustusta. Ku-
va nédhtiin tarkedksi, oli se sitten suora lahe-
tys tai nauhoite. Puolet vastanneista koki sa-
telliittivélitteisen opetuksen ja videoneuvotte-
lun yhdistelmédn hyvéksi opetusmenetel-
maéksi. Vaikka opetuskieli ei tuottanut vas-
tanneille suuria vaikeuksia, katsottiin suo-
menkielinen ohjaus tarkedksi. Erdan vas-
tanneen sanoja lainaten suomalainen
asiantuntija nahtiin "tulkiksi, joka ké&&nt&da
asiat Suomen oloihin soveltuviksi”.

Satelliittivélitteinen opetus tdydennettynd
videoneuvottelulla oli juuri se metodi, jota
kummallakin EuroPACE -kurssilla kéytettiin.
Tosin satelliittivalitteinen opetus sai osakseen
myos vastustusta. Satelliittildhetyksen kuvan
ja d&anen laatua kritisoitiin. Videoneuvottelun
yhdistdminen satelliittildhetyksiin koettiin ou-
tona ja paikallisia kurssijérjestelyjé arvostel-
tiin. Kurssijérjestelyissa esiintyneet puutteet
johtuivat todennékdisesti siité, ettd myos jar-

jestdjille tilanne oli uusi eika kaikkia asioita
osattu ennakoida.

Tavanomaista opetusta preferoitiin uu-
den sijasta. Teknologian soveltaminen ope-
tuksessa onkin vield uutta. Esimerkiksi ku-
kaan vastanneista ei ollut osallistunut audio-
opetukseen. Kysyttdessd mielipidettd &ani-
kontaktiin perustuvasta opetuksesta vas-
taukset annettiin pelkkien mielikuvien varas-
sa. Tassdkin vaikuttaa siltd, ettd uusi koetaan
oudoksi ja sitd on helpompi vastustaa kuin
puoltaa.

Kuitenkin uuden opetusteknologian mah-
dollisuuksia ei suljettu kokonaan pois. Vaik-
kakaan satelliittivélitteisen opetuksen ei ndh-
ty syrjdyttdvén tavanomaista opetusta, kat-
sottiin sen tuovan hyvén lisdén opetuksen
kenttaan. Vastanneiden mielestd satelliittivé-
litteisten kurssien pitdisi sisédltéd mahdolli-
suus opintoviikkoihin korkeakouluopinnois-
sa, jotka voitaisiin laskea tutkintoon mukaan.

Kokonaisten tutkintojen suorittamiseen
satelliittivélitteisen opetuksen ei kuitenkaan
katsottu soveltuvan.

Enta tulevaisuus?

EuroPACE -satelliittiyliopiston toiminta on
vield uutta ja sitéd kehitetédén koko ajan. Tek-
nillisen korkeakoulun téydennyskoulutuskes-
kuksessa TAK:ssé tutkitaan kansainvélisten
kurssien soveltuvuutta Suomen oloihin ja sa-
malla paneudutaan my&s suomalaisen opis-
kelijan tukitoiminnan kehittdmiseen. Uusin
opetusteknologia on nyt kaytssa. Nyt tarvi-
taan tietoa kyseisen teknologian soveltami-
sesta, jotta sitd voitaisiin hyddyntaa taysipai-
noisesti opiskelussa.

TAK:ssd on meneillddn projekti, jonka
avulla pyritdan selvittdémaén erilaisia teknolo-
gian soveltamisen mahdollisuuksia kansain-
vélisessd monimuoto-opetuksessa. Tarkoi-
tuksena on keskittyd muuhunkin kuin satel-
liittivélitteiseen opetukseen, kuten erilaisten
ulkomaisten opinto-ohjelmien  yhdistdmi-
seen. Tdhdn mennessd on kéayty alustavia
keskusteluja yhteisty6stéd ulkomaisten am-
maltillisten aikuiskoulutusta tarjoavien ets-
opetuserkostojen kanssa.
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TEKNINEN SANASTO

AUDIOGRAFIIKKA
kaksisuuntainen &énen ja grafiikan siirtomuoto, jossa dénikontaktia tdydent&a
visuaalinen informaatio; yksi telekonferenssin muoto

AUDIOKONFERENSSI (puhelinkonferenssi)
aanikontaktii perustuva telekonferenssimuoto, joka kéyttaa tavanomaisia pu-
helinlinjoja ja puhelinteknologiaa

ELEKTRONINEN POSTI
kaksisuuntainen elektronisen teksti ja grafiikan siirtomuoto

ELEKTRONINEN TEKSTI JA GRAFIIKKA
elektroninen versio painetusta tekstistd; néitéd ovat teleteksti, elektroninen
posti, tietokonekonferessi, videotex ja tietokoneavusteinen opetus.

INTERAKTIIVINEN VIDEO
tietokonekontrolloitu video; seka tietokone etta video kayttavat samaa moni-
toria; videovéline voi olla joko videonauha tai videodisketti, opiskelijan kéyt-
tdma ja kontrolloima.

TELEFAX (telekopio)
painetun tekstin siirtdminen paikasta toiseen, jolloin yleensé kéytetdan valin-
naista puhelinyhteyttd; kuvansiirtoon on kéytettavissa telefotolaitteet, jolloin
saadaan siirretyksi valokuvan savyt.

TELEKONFERENSSI
On olemassa kolme telekonferenssin muotoa: audio-, audiografiikka- ja vi-
deokonferenssi; jokainen muoto kayttda jotakin teleyhteyksien kanavaa ja
teknologiaa; kaikki telekonferenssimuodot yhdistavat yksittéisia henkil6ita tai
ryhmié toisiinsa ja mahdollistavat kaksisuuntaisen yhteyden reaaliajassa.

TELEOPETUS (puhelinopetus)
yksisuuntaista puhelimen vélitykselld tapahtuvaa opetusta

TELETEKSTI (tekstitelevisio)
yksisuuntainen tekstin ja grafiikan siirtomuoto, joka kayttda hyvaksi television
tavanomaista jakeluketjua ja edellyttdéd vastaanottimessa lisdkorttia

TIETOKONEKONFERENSSI
kaksisuuntainen media, jossa kaksi tai useampi henkild on yhteydessa toi-
siinsa tietokoneen avulla; keskendédn kommunikoivat henkil6t voivat kayttaa
menetelmaa eri aikaan.

VIDEOKONFERENSSI

videotekniikkaa hyvédkseen kayttava telekonferenssimuoto, joka mahdol-
listaa suoran videokuvayhteyden. Puhelinyhteys saadaan aikaan esimerkiksi
tavallisen puhelimen valityksella. Videokonferenssi voi olla esimerkiksi yksi-
suuntainen video, kaksisuutainen audio tai kaksisuuntainen video — kaksi-
suuntainen audio. Jalkimmainen on melko harvinainen suurten kustannus-
tensa vuoksi. Videokonferenssi kéyttaa hyvéakseen seké televisio- etté satel-
liittiteknologiaa.

VIDEONEUVOTTELU
Videoneuvottelu perustuu liikkuvan, vérillisen kuvan siirtdmiseen puhelin-
verkossa samanaikaisesti 4dnen kanssa reaaliajassa molempiin suuntiin.
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VIDEOTEX (teletietopalvelu)

interaktiivinen puhelinlinjoja pitkin tapahtuva tekstinsiirto; nédyttdruutuujen
kyseleminen suoritetaan vuorovaikutteisesti kdyttdmalld apuna joko vastaan-
ottimen kauko-ohjainndppadimist6a tai erillistd alphanumeerista nappé&imis-

toa.
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SUMMERY

Tuovi Manninen 1990. Satellite-relayed
Instruction as used in Further Education in
the Technical Sector.

— Multi-form teaching is an example of the
new terminology used in adult education.
Multi-form teaching also involves the utilisa-
tion of technology appropriate for the vario-
us situations. In Finland, satellite-relayed in-
struction is among the least familiar forms of
the new technology. It was recently tried out
in connection with further education at the
Helsinki Institute of Technology.
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