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AIKUISKASVATUS

VAIKUTTAVAAN TAYDENNYSKOULUTUKSEEN

T imin lehden reemana on tydelimin koulutus

ja ammatillinen aikuiskoulutus. Eri kirjoituk-
sissa tarkastellaan erityisesti henkilstokoulutusta,
sen kohteita, toteuttamistapoja ja vaikuttavuu-
den arviointia.

Tyoyhteisojen sisdisen ja ulkopuolisen ammatil-
lisen tdydennyskoulutuksen miiri Suomessa on
erittdin suuri. Koulutukseen osallistuu joka vuosi
noin miljoona suomalaista. Arvioidaan, etti 40
prosenttia tyovidestostd osallistuu vuosittain hen-
kilostokoulutukseen.

Koulutusta tarjoavat yli 1 000 koulutusorgani-
saatiota yliopistoista yksityisiin koulutus- ja kon-
sulttiyrityksiin. Esimerkiksi ammatillisilla oppi-
laitoksilla on yli 500 aikuiskoulutusta antavaa yk-
sikkod. Koulutuksen tarjonta on kestoltaan muu-
tamasta piivistdi monivuotisiin kehittimisohjel-
miin.

Eri tyyppisten aikuiskoulutuspalvelujen mii-
rillisten tarpeiden arvioidaan vieli olennaisesti
kasvavan monilla aloilla. Kuitenkin taloudellisen
laman aikana on kilpailu eri koulutusorganisaati-
oiden wvililli kasvanut olennaisesti. Useimmat
koulutusta tarjoavat organisaatiot ovat joutuneet
vihentimdin toimintaansa ja henkilokuntansa
miirdd. Myos monet tydyhteisot ovat vihentineet
koulutuksen suunnitteluhenkildstédin.

Koulutusorganisaatioiden vilinen kilpailu asi-
akkaista pakottaa eri yksikot toisaalta kehit-
timddn laatuaan ja toisaalta miettimdin omia
vahvuuksiaan. Asiakkaiden kannalta tilanne on
johtanut varmasti hintojen tarkistuksen ohella
parantuneeseen palveluun.
Koulutusorganisaatioiden kilpailu asiakkaista
kasvaa vield lihivuosina, kun yhi uusia tahoja il-
maantuu tarjoamaan palvelujaan. Esimerkiksi
kansalais- ja tydvidenopistot ovat ottamassa
kasvamassa miirin — osittain taloudellisen tilan-
teensa pakottamine — tarjontaansa ammatillises-
ti patevoittivid kursseja. Yksityiset, aikaisemmin
liike elimai palvelleet koulutus- ja konsulttiyri-
tykset ovat taas tyontymissi entistd voimallisem-

min kehittimdin valtion ja kuntien henkilostod.
Koulutusorganisaatioiden taloudellinen tilanne
on johtanut myés sithen, ettd ty6ttdmien koulu-
tus on alkanut vahvasti kiinnostaa.

Viimeisen vuosikymmenen aikana on entistd

enemmin kiinnitetty huomiota laadulliseen
kehittimiseen. On alettu pohtia, miten aikuisten
koulutustarve tulisi selvittdd, jotta koulutus pal-
velisi mahdollisimman hyvin seki yksiliden ettid
organisaatioiden kehittymisti. On etsitty entistd
tchokkaampia tapoja tukea aikuisten oppimista
ja organisaatioiden kehittymistd. Erityisesti viime
vuosina on alettu tutkia koulutuksen vaikutta-
vuutta, sen hyotyd koulutettavien, organisaatioi-
den ja yhteiskunnan kannalta.

Nykyiin on olemassa jo varsin runsaasti tietoa
siitd, miten aikuisia pitdisi kouluttaa, jotta koulu-
tus olisi hyodyllistd. Ongelma on lihinni siin,
ettd vain harvalla henkildsto- ja tiydennyskoulu-
tusta suunnittelevalla on riittédvd koulutus tehti-
vidnsi. Monet suunnittelijat tuntevat koulutuk-
sen sisdltdjd ja koulutettavien toimintaympdris-
ton, mutta aikuisten oppimisprosessi on vieras.
Toisaalta taas monilla aikuiskoulutuksen periaat-
teiden tuntijalla ei ole tarvittavaa sisillon tunte-
musta.

Nykyistﬁ ammatillista tiydennyskoulutusta voi-
daan kritisoida monella tavalla. Esimerkiksi
koulutuksen kesto on tirked kysymys. Lyhytkurs-
seilla pyritddn saamaan aikaan tuloksia, jotka
edellyttdisivit monien kuukausien, jopa vuosien
kouluttautumista. Tyopaikan ihmissuhteet, johta-
mistaito tai tydyhteison kehittiminen ovat tyypil-
lisid aiheita, joiden oppiminen edellyttdd useam-
pivuotista koulutusta. Lyhytkurssitoiminta voi
parhaimmillaan vilittdd uutta tietoa ja herittdd
tilapdisti kehittdmishalua. Sen avulla voidaan
vahvistaa myGs osanottajien itseluottamusta ke-
hittdimilld jo olemassa olevaa ammattitaitoa.

Koulutusta annetaan usein irrallaan organisaa-
tion kehittimistarpeista. Jos vain yksi tydntekiji
yhteisostd koulutetaan uuteen asiaan, ei voida
odottaa muutoksia koko organisaation toiminnas-
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sa. Henkil6ston kehittdminen tulisikin nihdi en-
tistd useammin osana koko organisaation kehitti-
misstrategiaa.

Yritysten oman henkilostokoulutuksen suun-
nitteluun osallistuvat eivit aina ole perilld koko
yrityksen kehittimistarpeista. Onnistunut koulu-
tuksen suunnittelu edellyttdd yrityksen johdon
vahvaa panosta. Henkildston kehittiminen onkin
yksi vaikuttavimmista johtamisen vilineistd.
Koulutuksen suunnittelusta vastaavien olisi toi-
mittava kiintedssi yhteistydssi yrityksen johdon
kanssa.

Henkil6ston koulutuksessa tyydytddn yleensd
konkreettien ammattivalmiuksien kehittimiseen.

Usein olisi kuitenkin hysdyllisti tarjota myds ylei-
sempdd teotiatietoa, joka auttaa ymmirtimiin
omaa tyotd laajemmin ja arvioimaan tyon yhteyk-
sid vaikkapa luonnon saastumiseen tai tyonteki-
joiden ty6nsuojeluun.

S uomessa aikuiskoulutukseen on olemassa hy-
vit ulkoiset puitteet. Meilld on paljon tietoa
siitd, miten koulutus tulisi jirjestdd. Mutta laa-
dullisessa puolessa on vield parannettavaa, varsin-
kin koulutuksen sisilloissi ja toteuttamistavoissa.
Tdmi vuosikymmen voitaisiinkin julistaa aikuis-
koulutuksen laadun kehittdmisen vuosikymme-
neksi. Nopein tie entistd korkeatasoisempaan ai-
kuiskoulutukseen on koulutuksen suunnittelijoi-
den ja kouluttajien ammattitaidon lisidminen.
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