AIKUISKASVATUS

KARIN FILANDER

Siirtymatila aikuiskoulutuksen
itseymmarryksen valineena

TyOn arjessa tehdiin tyoti tavalla ja
olosuhteissa, jotka eivit kirjoittajan
mukaan nayti mahdollistavan
tietoista toiminnasta oppimista. Jotta
oppiminen ty0ssi ja tyOsta olisi
mahdollista, tyontekijin on luotava
itselleen psyykkisii ja fyysisii
siirtymiitiloja, joissa toiminnan
monipuolinen pohdinta ja arviointi
mahdollistuvat.

Koulutusta kisitelldin artikkelissa
tallaisena siirtymitilana.
Aikuiskoulutukselle tarjoutuu ainakin
kaksi rinnakkaista strategiaa
kytkeytya muutokseen. Toinen
strategia pyrkii kytkeméin
koulutuksen osaksi
tyoorganisaatioiden toiminnan
valittomii kehittamistarpeita. Toinen
toimintastrategia hakee
koulutuksellisen
siirtymitilatyoskentelyn avulla
mahdollisuuksia tydorganisaatioiden
vaihtoehtoisten muutostarpeiden ja
suuntien pohdintaan.
Koulutuksellinen siirtymiitila luo
edellytykset kokemuksen vaihdolle,
joka ylittda ahtaat organisaatio- ja
ammattirajat.

Artikkelin tavoitteena on hahmotella aikuis-
koulutuksen ammattityOhon sellaisia ajattelun vi-
lineitd, joiden avulla tyota tekevi suunnittelija voi
oivaltaa oman tyonsd mielen ja merkityksen suh-
teessa tyoelimin kehittimiseen ja tutkimukseen.
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Suomalaisessa koulutuskentissi ja tyoelimassi on
meneillddn murros, jonka ymmairtiamiseksi aikuis-
koulutukseen erikoistuneet yksikot ja niissd tyOs-
kentelevit tarvitsevat jisentdvid kasitteitd ja teo-
reettisen ajattelun vilineitd. (ks.Valkama 1991, 34-
35) Koulutusyksikkdjen on pystyttiva hahmotta-
maan suhdettaan ympiristoonsia entistd syvilli-
semmin.

Tassa artikkelissa itseymmarryksen nikokul-
maa kehitellddn erityisesti yliopistollisen tiyden-
nyskoulutuksen kannalta, jonka rooli tutkimuk-
sen ja tyOelimin kehittimisen sillanrakentajana
edellyttid pohdintaa.

Markkinointihenkisesti paketoitujen kurssiko-
konaisuuksien tuottamisen strategian rinnalla
koulutuskeskuksissa eldd pitkdjinteisemmain tut-
kimus- ja koulutusyhteistyon pyrkimyksid, jotka
hakevat yhteyksid tydorganisaatioiden sisdisiin ke-
hittamisprosesseihin. Koulutushankkeet lihene-
vit otteeltaan organisaatioiden kehittimistd, pro-
jektikonsultointia, laatupiirid tai tyonohjausta.
Oleellista niissd hankkeissa on se, ettd niissd py-
ritddn etenemaiin koulutuksen tarvitsijoiden lih-
tokohdista. Kysymykseksi asettuu, miten opetus
saadaan muutettua oppimiseksi, joka palvelee or-
ganisaatioiden ja niissd toimivien ihmisten tarpei-
den mukaisia muutoksia. Koulutuksen sisalto pyr-
kii lihtemiin liikkeelle osanottajien arkitodelli-
suudesta ja tyotehtivistd arjessa.(Moilanen 1990,
7—1D

Tamd kehitys suuntaa koulutusorganisaatioita
osanottajaperustaisen yhteistyon sijasta tyoorga-
nisaatiokohtaiseen yhteistyohon. Yksildiden sijas-
ta pyritiin kohtaamaan ryhmii ja rakenteita, joi-
ta lihestymistavasta riippuen nimitetiin yhtei-
soiksi, tyOorganisaatioiksi tai toimintajirjestel-
miksi. Hankkeet nayttivit edustavan usein yhtei-
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sollisyyttd, joka ei nakyvisti nosta kisittelyyn tyo-
paikkatason vallankiyttod. (ks. Morgan 1986,
187)

Mikd on yliopistollisen tiydennyskoulututuk-
sen rooli tissd kehittimistydssd? Mika on keskus-
ten tyOn kohde tai toiminta-ajatus? Timan tyyp-
pisten yleistysten tekeminen edellyttiisi syste-
maattista toimintamuotojen ja koulutusten analy-
sointia. Tdssd artikkelissa pelkistin kuitenkin tar-
koituksellisesti kaksi vaihtoehtoista ajattelukehys-
td aikuiskoulutuksellisen toiminnan itseymmar-
ryksen peileiksi.

Erik Arnkil (1991, 26-37) on kdyttinyt toissdan
peili-metaforaa. Hin kuvaa sosiaalitydhon kohdis-
tuvaa tutkimusta, jonka aikana sosiaalityontekijit
tarkentavat tutkijoitten avustuksella suhdettaan
tyonsi kohteeseen. Yhteistoiminnallisen tyosken-
telyn kautta rakennetaan peilejd, jotka auttavat na-
kemiin tyOn yhteyksid rinnakkaistyOoprosessei-
hin. Peilit sisiltivit hypoteeseja ja uusia kisittei-
td, jotka voivat kdintdd havaitsijan katseen reflek-
siiviseksi. Uusi kdsite voi auttaa nikemiin oman
tyOn toimintana, jolla on toistuvia kiytintojd ja ra-
kenteita, joita aikaisemmin ei ole havainnut.

Mielestdni aikuiskoulutuksessa tulisi myos ra-
kentaa peilejd, jotka auttavat nikemiin parem-
min toiminnan mielen ja merkityksen. Silloin tar-
vitaan myo0s uusia nikokulmia avaavia kisitteiti,
jotka auttavat analysoimaan koulutusta yhteis-
kunnallisissa ja kulttuurisissa yhteyksissdin.

Aikuiskoulutukselle tarjoutuu ainakin kaksi rin-
nakkaista strategiaa kytkeytyd meneilli olevaan
muutokseen. Tilld hetkelld koulutustoiminnan
peiliksi tarjoutuu kebittdmisen peili, joka pyrkii
kytkemidin aikuiskoulutustoiminnan tiukasti
osaksi tyborganisaatioiden toiminnan kehittimis-
td. Tdlld korostetaan valttimidttOmyyttd tutkia ja
kehittidd ihmisten ajattelua ja toimintaa luonnolli-
sessa ympairistossiin. (esimerkiksi Miettinen
1990, 189)

Toinen aikuiskoulutustoiminnalle mahdollinen
toimintastrategia ja itseymmairrysti luova peili
lihtee liikkeelle siirtymeditilatydskentelystd. Mie-
lestini siirtymatilakisitteen (ks. Hirschhorn-Gil-
more 1989) avulla voidaan mairittaia aikuiskoulu-
tuksen verkostoja ja siltoja rakentavaa tyotd tar-
kemmin. Siirtymitilan kasitettd kdytin tdssi artik-
kelissa vield ehdotelmanomaisesti ja kokeillen.
Mielestini kidsitteen avulla voidaan avata kiinnos-
tavia nikoaloja aikuiskoulutuksen kehittimiselle.

Siirtymiitila
kasitteena

Tarkasteluni lihtee liikkeelle siirtymatilan kisit-
teestd, jonka hedelmaillisyys perustuu itse asiassa
eridnlaiseen kidinteiseen oivallukseen. Tyoyhtei-
sojen sisdiseen kehittimiseen kytkeytyvin aikuis-
koulutustoiminnan sijasta korostan ulkopuolisen
koulutustoiminnan merkitystd. Lihden liikkeelle
ajatuksesta, jonka mukaan olemassa olevalle ai-
kuiskoulutusverkostolle on ominaista jatkuva,
osittainen ulkopuolisuus. Ulkopuolisuus mahdol-
listaa uutta hakevan ja vaihtoehtoisia toiminta- ja
ajattelutapoja vertailevan tarkastelun suhteessa
toimintajirjestelmien rakenteisiin. Koulutusohjel-
milla voi siirtymatiloina olla tirked kokemusta laa-
jentava ja kehitystd virittava rooli.

Siirtymitilan tirkeyden perustelu 16ytyy huo-
miosta, jonka mukaan tyon arjessa tehddidn tyotd
tavalla ja olosuhteissa, jotka eivit nidytdi mahdol-
listavan tietoista toiminnasta oppimista. Jotta op-
piminen tydssi ja tyostd olisi mahdollista, on tyon-
tekijdn luotava itselleen psyykkisid ja fyysisid siir-
tymitiloja, joissa toiminnan monipuolinen poh-
dinta ja arviointi mahdollistuu. Kysymys on vilit-
tomin tekemisen "tyOntiminen" tarkasteltavaksi
valimatkan takaa, jonka kautta tekemisen mielen
hakeminen mahdollistuu. (Hirschhorn-Gilmore
1989)

Siirtymatila sijaitsee tydelimin todellisuuden ja
itse koulutuksen kautta luodun todellisuuden vi-
lissd. Tdssd tilassa ajatuksetja tuntemukset voi tuo-
da esiin turvallisissa kehyksissd. Séirtymeditilassa
voivat ydinkysymykset nousta pintaan voi-
makkaasti, virittden oleellisia baasteita, joita
kobdataan muutettaessa periytyviid Rulttuu-
ria. (Hirschhorn-Gilmore 1989, 230-232)

Siirtymatilan kasite ei sulje aikuiskoulutuksel-
lista toimintaa yhteiskunnan ulkopuoliseksi "hyo-
dyttomiksi" harrastukseksi, kuten helposti voisi
kisitteen alustavan miirittelyn perusteella pad-
telld. Yhteiskunta ja tydelimi ovat lisnd siirtyma-
tilatyoskentelyn keskustelussa ja analyyseissi.
Tyo6ssd oppimisen ja tydtoiminnan vaihtoehtojen
hahmottelun ehtona on tilapdinen vapautuminen
tyoelimin taloudellisen imperatiivin maddrittiman
arkipdivan puristuksesta. Hirschhorn ja Gilmore
kytkevit siirtymaitilassa tapahtuvan oppimisen
tydorganisaatioiden muutosprosessien ongelman-
maddrittelyvaiheeseen. Heidin mukaansa ty0orga-
nisaatioissa voidaan edeti muutosprosesseissa
vasta sitten, kun ensin mdiritellddn joitakin on-
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gelmia, joita voidaan aidosti ldhted ratkaisemaan
yhteistyoOssd.

Siirtymadtilaa muistuttava rinnakkaiskisite 10y-
tyy Arnkililta, joka on kdyttinyt toisessa yhtey-
dessi rajasysteemin kdsitettd. (Rajasysteemikdsit-
teen Arnkil on omaksunut Seikkulan ja Sutelan
1989 toistd.) Arnkil tutkii rajasysteemin kisitteen
avulla viranomaisyhteistyotd. Hin korostaa, ettd
tutkittava toiminta on hedelmillisempdd asettaa
vaihtosuhteisiinsa ja tutkia sitd osana niitd vilita-
son systeemejd, joita se on mukana muodosta-
massa. Keskindinen vaihto merkitsee sitd, ettd va-
litason systeemiin kulkeutuu tuntuvasti aineksia
alatason systeemeistd (ks. Arnkil 1990, 5).

Sovellan Arnkilin esittelemdd rajasysteemin ka-
sitettd yliopistolliseen tiydennyskoulutukseen.
Alasysteemejd tdssd koulutuksellisessa vilitason
systeemissd ovat asiantuntijatehtdvissd toimivat
ammattilaiset, jotka tuovat koulutukselliseen siir-
tymitilaan mukanaan oman ammatillisen tyo-
orientaationsa mukaisia tavoitteita, tarpeita ja
odotuksia. Ndmi tavoitteet, tarpeet ja odotukset
heijastavat samalla my0s osanottajien tyoorgani-
saatioiden (alatason systeemi) odotuksia ja muu-
toshaasteita. Koulutukselliseen siirtymitilaan kyt-
keytyvit tutkijat (alasysteemi) tuovat tilaan mu-
kanaan my0s omat intressinsd ja tapansa toimia ja
ajatella.

Siirtymitilassa syntyy yhteistyOn muotoja, jotka
eivit luonnehdi yksin minkdin alatason systeemin
(ammattilaiset, tyoorganisaatiot, yliopistollinen
tutkijayhteis0) ominaisuuksia. Eri osapuolten si-
sdistimit ennakoinnit, tyoskentelytottumukset ja
tyOokulttuurit muokkaavat tyoskentelya siirtymati-
lassa. Siirtymitilan kisitteeseen sisiltyy samoja ai-
neksia kuin Scheinin nimedmiin seminaarien
"kulttuurisaarekkeisiin", joissa tyoskentely muok-
kautuu erilaisten vihjeitten kautta. (ks. Schein
1987, 200). Kysymys on yhteisen ja jaetun tyos-
kentelykohteen muodostamisprosessista, jonka
onnistumisen ehtona on se, ettd kaikki osapuolet
tuovat prosessiin omia nikokulmiaan tutkittavis-
ta ja kdsiteltdvistd todellisuuden ilmioista.

Asiantuntijuuden
kehittimisen haasteet

Siirtymadtilan madrittelyn kannalta on tirkedd
vield analysoida siirtymitilan suhdetta kehitettd-
vaan toimintaan. On perusteltava, miksi siirtyma-
tiloja tarvitaan. On myo0s analysoitava, mikd on ul-

kopuolisten koulutusfoorumien suhde tyoorgani-
saatioiden kehittimistavoitteisiin ja pddmadriin.
Tassa artikkelissa valitun ndkokulman mukaisesti
on kysymys siitd, miten yliopistollinen tidyden-
nyskoulutustoiminta vastaa akateemisesti koulu-
tutettujen asiantuntijoiden kompetenssin kehitta-
misen haasteisiin

Kiihtyvin yhteiskunnallisen murroksen oloissa
(tastd enemmadn artikkelissani, joka julkaistaan
KTL:n sarjassa syksylld 1992 aikuiskasvatuksen II
tutkijatapaamisen kokoomajulkaisussa) koulutus-
keskukset kohtaavat uudenlaiset, asiantuntijatyon
kehittimisen haasteet. Koulutuskeskukset joutu-
vat tulkitsemaan omaa suhdettaan esimerkiksi jul-
kisen sektorin saneeraamiseen ja ohjausjirjestel-
mien muutoksiin. Miten kehittdd ja tdydentdd
asiantuntemusta, johon kohdistuvat enenevissi
mddrin ammatillisia rajoja ylittivat osaamisen pai-
neet.

Selkeidsti spesialisoituvan professiostrategian
rinnalle on tydorganisaatioissa noussut tarve ke-
hittdd asiantuntemusta, joka auttaa hallitsemaan
kokonaistoimintaa tyoorganisaatiotasolla. Syvene-
vid erikoistuminen ndhdiin yhd useimmin koko-
naistyoprosessin hallinnan sekd joustavan tehti-
vien uudelleen miirittelyn esteend nopeasti
muuttuvassa toimintaymparistossa.

Siirtyma on merkinnyt mm. ammattien roolin
uudelleenjdsentdmistd. Toimintaympariston muu-
tokset edellyttivit rajatun ammatillisen ongel-
manratkaisun sijasta asiantuntijoilta kykyd nihdi
todellisia vaihtoehtoja ty0organisaatioitten muu-
tosprosessien suuntaamisessa. Kysymys on siitd,
millaisen tiedon perusteella luodaan tyOkdytin-
toihin valttamattomat vaihtoehdot. (ks. Crozier-
Friedberg 1980, 229).

Asiantuntijatehtdvissd toimivien ty0organisaa-
tioiden ydinhenkildiden on tehtivd tulkintaa
muuttuvista olosuhteista. Miten tydorganisaation
olisi suuntauduttava uudella tavalla ympiroiviin
todellisuuteen ?

Yliopistollinen tiydennyskoulutus joutuu otta-
maan kantaa joustavuuskeskusteluun ja ammat-
tien roolin uudelleenjisentimiseen. Kysymys on
hyvin ristiriitaisesta asiasta. Tyodorganisaatioissa
on pyrkimyksii toisaalta supistaa ammatillista au-
tonomiaa ja liikkkuma-alaa. (ks. esimerkiksi Mor-
gan 1986, 169). Toisaalta asiantuntijatehtiavissi
toimivat henkilot haluavat sdilyttdd ja lisitd omaa
tiedollista etumatkaansa lisiamailld paitosvaltaan-
sa omaan tyOohonsi liittyviin asioihin. (ks. esimer-
kiksi Filander ym. 1990,17).
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Panhelaisen (1991) mukaan tiydennyskoulu-
tustoiminnassa on vallinnut tydorganisaation ja
korkeasti koulutetun professionalistin vilinen
osittain julkilausumaton sosiaalinen sopimus mo-
lemminpuolisesta hyoddystid, jota voidaan edistdd
tdydennyskoulutuksen avulla. (Panhelainen 1991,
13). Missd mairin tilanne muuttuu tulevina vuo-
sina? Todennikdisesti rahallisista satsauksista odo-
tetaan kiristyvin talouden oloissa yhid selkeimpii
tulosta, mikd kaventaa liikkuma-alaa siirtymatilo-
jen sisalld.

Asiantuntijat toimivat organisaatioissa avainvai-
kuttajina, erdinlaisina tiedonkulun portinvartioi-
na (ns. gatekeepers ks. Grozier — Friedberg 1980,
82, myds Morgan 1986, 167). He Kiyttivit tydor-
ganisaatioissa valtaa juuri avaamalla ja sulkemalla
kommunikaatiokanavia ja tulkitsemalla, tekemal-
la yhteenvetoja, analysoimalla ja muokkaamalla
tietoa, jolla valmistellaan tydorganisaatioiden pai-
toksentekoa ja muutosprosesseja. (ks. Morgan
1986, 167). Asiantuntijoiden vallankdyton muoto
liittyy ensisijaisesti ongelmien mairittelyyn.

Yliopistolliset taydennyskoulutuskeskukset
ovat vastaamassa haasteeseen, miten kehittdd kva-
lifikaatioita, jotka liittyvit enemmin tulevaisuu-
den luomiseen kuin olemassa olevien kiytintdjen
toistamiseen tai monistamiseen. Asiantuntijatyon
kehittimisen kannalta on tdrkedd tutkia, onko
mahdollista rakentaa oppimisareenoita, jotka an-
tavat aineksia uusia toimintakdytintoja kypsytti-
vien toimintavaihtoehtojen hahmottamiseen
asiantuntijatyOssa.

Edelld kuvattu kehityssuunta nostaa uudella ta-
valla pintaan tutkimuksen, koulutuksen ja kehit-
tdmisen viliset vuorovaikutussuhteet ja perintei-
set tyonjakoratkaisut. Koulutukset muistuttavat
yhid useammin tutkimuksellisia prosesseja, joihin
osallistuvat sekd koulutuksen osanottajat ettd kou-
luttajat.

Ulkopuolisuus voimana
- miksi siirtymitiloja
tarvitaan?

Koulutuksellisia siirtymitiloja voidaan verrata
Moskovan metodologisen seuran jo vuosikymme-
nid yllipitimiin organisaatioiden toimintapelei-
hin. (ks. Shtshedrovitskij ym. 1991 ja Schedro-
vitski 1991). Pelit ovat toimineet suljetussa neu-
vostoyhteiskunnassa tutkijoiden yllipitimind

vaihtoehtoisten tulevaisuuksien luomisen kehto-
na.

Pelejd voidaan verrata neuvostoyhteiskunnasta
"irrotetuiksi" soluiksi, joissa tietoisesti kasvatetaan
uudenlaisen kulttuurin mahdollisuuksia. Nami ir-
rotetut solut eli pelit luovat oman pienoistodelli-
suuden, jossa oikean maailman emotionaaliset
Ja ajatukselliset prosessit kebittyvdt intensiivi-
sessd ja pelRistetyssdi muodossa. Pelien aikana
tarkastellaan ja ennakoidaan vajhtoehtoisia kehi-
tysndkoaloja sekd kehitellddn tulevaisuuden toi-
mintamallien alkioita, joita sitten tulee kasvattaa
pelaajien palattua "suureen" todellisuuteen.(
Schedrovitski 1991, 31).

Schedrovitski toteaa: "Ymmirsimme, ettd mei-
ddn tulisi koota uudenlainen toimintamalli, joka
ylittdisi olemassaolevat sosiaaliset rakenteet. Pe-
lissd piti Reskustella siitd, minkd balusimme il-
mestyvdn mybhemmin. Kysymyksessd oli juuri
tulevaisuuteen siirtyminen. Ainoat voimavarat
sen toteuttamiseksi olivat osallistujien kehitysky-
ky ja luovuuden potentiaalit". (sama, 29). Ty0Os-
kentelylle on ominaista poikkitieteellinen ongel-
makohtaisuus ja tulevaisuuteen projektoiva toi-
mintavaihtoehtojen hahmottaminen.

Peleihin on pyritty tavoittamaan "ihmisid, jotka
ajattelevat toisella tavalla". Tilld he tarkoittavat ih-
misid, jotka kykenevit samanaikaisesti tyoskente-
lemdin monien vaihtoehtojen kanssa. Ammatti-
laisten on kyettivi rikkomaan kaavoittunut ajat-
telutapansa, joka vasta johtaa vuorovaikutukselli-
sessa prosesseissa syntyviin uusiin ajattelun syn-
teeseihin.

Koulutuksellisten siirtymatilojen ja venildisten
pelien vililld on yhtymikohtia. Tdrkedd on koros-
taa, ettd koulutuksellisissa siirtymadtiloissa vaihtoa
harrastavat tydelamain ja tutkimuksen osapuolet
tuovat peliin oman alasysteeminsi tavan hahmot-
taa kisiteltavid ongelmia. Alkuoletuksen mukaan
tilan sisilld kiytavien keskustelujen ja vaihdon an-
siosta voidaan luoda perustaa oppimiselle, joka ei
ole mahdollista oman alasysteemin sisilld. Oppi-
mista luonnehtii pelkistiminen ja keskittyminen
ydinkysymyksiin, jotka pitivit sisillidn myos tu-
levaisuuteen projektoivan ajattelun.

Suomalaisessa tyoelimidn todellisuudessa ai-
kuiskoulutukselliset siirtymdtilat voivat parhaim-
millaan olla hallinnonalojen ja professioiden vilil-
le kosketuspintoja luovia keskustelu- ja vuorovai-
kutusfoorumeita. Niilld on oma tirked roolinsa ta-
voiteltaessa tydelimiin organisointimalleja, joille
on ominaista jatkuva uusiutumiskyky ja liike.
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