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PAAKIRJOITUS

VAIKUTUSVALTAA VAIN SUURILLE?

ARHAILLAAN KEHITETAAN KANSALLISTA jatku—
P van oppimisen toimintamallia . Tavoitteena on lin-
jata kiytanteitd ja kannusteita, joiden puitteissa aikuiset
voivat kasvaa ja kehittyd elimankulun erivaiheissa. Mi-
ten aikuiskasvatuksen tutkijat osallistuvat tihan laajaan
osaamisen kehittamistd ja aikuiskoulutusta koskevaan
péitoksentekoon, vai osallistuvatko lainkaan? Uudis-
tuksen valmistelu herattdd kysymadn, ketka ovat vaikut-
tamassa aikuiskasvatuksen tulevaisuuteen.

Erityisesti taloustieteilijit nikyvit valtamediassa
politiikan neuvonantajina, tutkijoina ja yrityskonsult-
teina. Saksalainen sosiologi Jens Maesse on tutkinut
tapaa, joilla suuret kauppakorkeakoulut, erityisesti nii-
den tohtorikoulutus, osallistuvat talouden asiantunti-
jaelitismin vahvistamiseen.

VAIKUTUSVALTA EI OLE YKSILON OMINAISUUS,
eikd se synny tyhjiossd. Yhteiskunnan suunnannayt-
tajind pidetyt huippuekonomistit tarvitsevat runsaas-
ti taustajoukkoja. Siksi kaupallisella alalla tutkimusta,
rahoitusta, akateemisia positioita ja palkkiota keski-
tetddn strategisesti yha suurempiin yksikoihin, jotka
samalla velvoittavat tutkijoita yha tiiviimpain yhteis-
tyohon, verkostoitumiseen ja yhteisjulkaisemiseen.
Suuri mittakaava vahvistaa akateemista mainetta,
joka puolestaan on avain yhteiskunnalliseen arvos-
tukseen ja vaikuttamiseen.

journal.fi/aikuiskasvatus

Aikuiskasvatuksen tutkijoiden vaikutusvalta on pe-
rustunut toisenlaiseen toimintatapaan. Tutkjjat ovat
verkostoituneet vapaasti jakamiensa intressien ympirille
ja vaikuttaneet jarjestoissd, seuroissa ja muissa sivistysyh-
teisoissi. Tutkimusyhteistyd saa usein alkunsa kasvokkai-
sista tapaamisista. Yhdess tekemistd on alalla paljonkin,
mutta yhteiskunnallisen vaikuttamisen haasteina ovat yh-
teyksien sattumanvaraisuus ja tutkimuksen pirstaleisuus.

RUOTSALAISET AIKUISKASVATUKSEN PROFESSORIT
Staffan Larsson ja Andreas Fejes ovat kartoittaneet ai-
kuiskasvatuksen tutkimuskentta sen perusteella, kei-
den tutkimuksia tiedeyhteisossa luetaan ja siteerataan.
He puhuvat aikuiskasvatuksen "nakymattémasta kol-
legasta”, silla alalla on paljon tutkijoita, joiden tutkimus
jad vihiiselle huomiolle ja joihin ei juurikaan viitata.

"Nikymaton kollega” tarkoittaa Larssonille ja Fe-
jesille myos tutkijoiden keskindisten viittauskaytanto-
jen, sitaatioindeksien ja rankinglistojen vaikutusvaltaa.
Tekstien viliset yhteydet ovat toimijoita, jotka ottavat
mukaan elitistisiin piireihin vain tunnetuimmat ja tun-
nustetuimmat tutkijat. Aikuiskasvatus tutkimuskoh-
teena ylittda tieteiden valiset rajat. Samalla sen tutkijat
tulevat vahvistaneeksi omilla viittauskiytinnéilliin
asiantuntijaeliitin olevan "toisaalla”, kun he lihtokoh-
taisesti hakevat tutkimuksilleen vahvistusta oman tie-
teenalansa ulkopuolelta.



SUUNNANNAYTTAJAT TARVITSEVAT

TAUSTAJOUKKONSA.

TUTKIMUKSEN MAARAN JA PAINOARVON kas-
vattamisen tirkeydestd, tiedon kumuloitumisesta
ja kollektiivisuudesta kirjoitettiin Aikuiskasvatuk-
sessa painokkaasti viitisen vuotta sitten. Professori
Kai Hakkarainen kollegoineen (4/2013) tarkasteli
siirtymdd yhteisjulkaisuihin perustuvaan kollektiivi-
seen malliin kasvatustieteiden tohtorikoulutuksessa.
Kasvatustieteilijoiden yhteiskunnallista ndkyvyyttd ja
tutkimuksen vaikuttavuutta vahvistamaan tarvitaan
nykyistd suunnitelmallisempaa yhdessa tekemist ja
tietoisuutta julkaisufoorumien merkityksesti tieteel-
liselle prosessille.

"KYK-kollektiivi” Helsingin yliopiston silloisesta
kayttaytymistieteellisestd tiedekunnasta vastasi Hak-
karaiselle ja kollegoille (2/2014), ettd yhteisollisyytta
ei tulisi valjastaa akateemisen kapitalismin palveluk-
seen. Tutkijan tyon ensisijaisena tavoitteena ei tulisi
pitdd akateemisen kilvoittelun ja yhteiskunnallisen
elitismin vahvistamista.

Kuinka sitten ratkaistaan yhtlo pienen mittakaa-
van, nikymittomien aikuiskasvatuksen tutkijoiden
ja kaventuvien yhteiskunnallisten vaikutusmahdol-
lisuuksien vililla2 Millainen rooli Aikuiskasvatuksen
Tutkimusseuralla (ATS) ja Aikuiskasvatuksella on
valjisti ja vapaasti organisoituneen tiedeyhteison voi-
mien yhdistdjina? Potentiaalia niilla olisi toimia alan
yhteiskunnallisena danitorvena nykyistd vahvemmin.

Ajallinen ulottuvuus tuo keskusteluun uuden ni-
kokulman. Moni merkittivi aikuiskasvatuksen vai-
kuttaja on saavuttanut suuruutensa — myos viittausten

mairissi laskettuna — vasta vuosien kuluessa. Aikuis-
kasvatus palaa tutkimuksen perusteisiin marraskuussa
Kasvatustieteen péivilld "Klassikon paluu” -teemaryh-
missd, jossa pitkin linjan akateemisia ja yhteiskunnal-
lisia vaikuttajia nostetaan esiin tuorein silmin. Samalla
16ydetdin uutta inspiraatiota ja vieddan tulevaisuuden
aikuiskasvatusta eteenpiin.

Ulpukka Isopahkala-Bouret

Lisaa aiheesta:

Fejes, A. & Nylander, E. (toim.) (2019). Mapping out the
Research Field of Adult Education and Learning. Lontoo:
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Vaahtera, E., Mertanen, K., Tammi, T., Mononen-
Batista Costa, S., Brunila, K., Kouhia, A., Paakkari, A.,
Kainulainen, V. & lkavalko, E. (2014). Akateeminen
kapitalismi ja kollektiivisuuksien paradoksaalisuudet
tohtorikoulutuksessa. Aikuiskasvatus 34(2), 121-128.

Hakkarainen, K., Hyténen, K., Makkonen, J. &
Lehtinen, E.(2013). Kollektiivista mallia voidaan soveltaa
kasvatustieteiden tohtorikoulutuksessa. Aikuiskasvatus
33(4), 277-289.

Jatkuvan oppimisen kehittdminen (2019). Tyéryhman
valiraportti. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja
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journal.fi/aikuiskasvatus AIKUISKASVATUS 3/2019



ey
ol
—
o
4
M
o
4=
=
-}
(5]
=]
o
o
ey

ANNIKA PASTUHOV & PETRI SALO

Kansalaisuus osallisuutena
puutyokurssilla

Etnografinen tutkimus
kansalaisopiston senioreiden
kiddentaitojen kurssilla

\ay

Kansalaisuuteen kasvattaminen on vapaan sivistystydn olennainen
tavoite ja tehtdva. Kadentaitojen kurssilla kansalaisuus toteutuu
merkityksellisena ja monimuotoisena osallisuutena, sivistyksellisena
yhdessa tekemisena ja toimimisena.

“J KANSALAISOPISTOJEN TOIMINTAAN osallis-
| ¢
tustunteja jirjestetidn pari miljoonaa. Kidentaidot

tuu vuosittain noin 650 000 henkilod, ja ope-

ovat aineryhmistd suurin 23 prosentin osuudellaan
(Kansalaisopistojen liitto 2018). Ikdihmiset ovat
merkittivin ja yhi kasvava osallistujaryhmi (Salohei-
mo 2018, 34; Seppinen 2014). Kursseille kokoon-
nutaan viikosta ja usein vuodesta toiseen tekemiin,
olemaan ja oppimaan yhdessi.

Opistojen toiminnan laajuuteen nihden kurssi-
toiminnasta, osallistumisen muodoista, erityispiir-
teistd ja merkityksistd on rajoitetusti tutkimustietoa.
Onkin aiheellista kysyd: Mitd kursseilla tapahtuu?
Miti osallistuminen ja yhdessd toimiminen merkit-
sevit osallistujille?

journal.fi/aikuiskasvatus

Kansalaiseksi kasvattaminen on persoonallisuuden
sivistimisen ja itsekasvatuksen ohella yksi vapaan si-
vistystyon, laajemmin pohjoismaisen kansansivistyk-
sen, keskeisid sivistyspyrkimyksid (Niemeld 2011, 43).
Ne kytkeytyvit aikamme merkittiviin yhteiskunnalli-
siin haasteisiin, edustuksellisen demokratian toimi-
vuuteen, elimintaitojen ja sosiaalisen oikeudenmu-
kaisuuden toteutumiseen ja vieston ikddntymiseen.

Paneudumme artikkelissamme sivistyspyrkimyk-
siin kansalaisuuden ja erityisesti osallisuuden niko-
kulmasta vapaan sivistystyon kurssimuotoisessa toi-
minnassa. Tutkimuskysymyksend on, milld tavoin
kansalaisuus ilmenee osallisuutena kansalaisopiston
senioreiden puutydkurssilla. Koska vapaalle sivistys-
tyolle ja kansalaisopistoille on madritelty kansalaiseksi



ETNOGRAFINEN
LAHESTYMISTAPA HAASTAA
INSTITUTIONAALISEN JA
AATEHISTORIALLISEN
TARKASTELUTAVAN.

kasvattamisen tehtivi (Laki vapaasta sivistystydstd,
632/1998), oletamme opistojen toteuttavan titd
tehtivia.

Tutkimme kansalaisuutta osallisuutena etno-
grafisella tutkimusmenetelmalld. Pyrimme tunnis-
tamaan puutyokurssilla tapahtuvan toiminnan ja
sithen liittyvin osallisuuden kulttuurisia erityispiir-
teita. Etnograﬁnen kenttétyé toteutettiin seniorei-
den puutyokurssilla yhden kevitlukukauden aikana.
Etnografinen lihestymistapa haastaa vapaan sivis-
tystyon tutkimukselle ominaisen institutionaalisen
ja aatehistoriallisen tarkastelutavan.

Tutkimme osallisuutta senioripuuseppien muo-
dostamassa toiminnallisessa yhteisossi osallistujien
omista lihtokohdista, kokemuksista ja niille anta-
mista merkityksistd kisin. Hyédynnimme sivistys-
tyon, kansalaisuuden ja osallisuuden tarkastelemi-
sessa sekd Suomessa ettd Ruotsissa tehtyd aiempaa
tutkimusta.

SIVISTYKSEN YHTEISOLLISYYS

Sivistyksestd ndyttdisi muodostuneen haaste, kun
perustellaan ja organisoidaan vapaan sivistystyon
toimintaa. Sivistystydssd ‘sivistykseen’ suhtaudu-
taan 1800-luvulta perittyni reliikking, oman aikan-
sa ylevini ja elitistisend ideaalina, joka ei kiinnity
nykypéivain eikd ole merkityksellistd osallistujille
2010-luvulla. Sivistyksen merkitys demokraattisesti
toimivan ja kansalaisuuteen nojaavan yhteiskunnan
ylldpitimisessd on hapertunut (Bjurstrém 2013;
Niemeld 2011,42). Sen méirittelemisen ja toteutta-
misen haasteellisuus johtuu kisitteen laaja-alaisuu-
desta, avoimuudesta ja dynaamisuudesta. Se esiintyy
monina toisiaan tiydentdvind sivistyskasitteind.

183
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Vapaan sivistystyon toimija»ajattelija Seppo Nie-
meld (2011, 44-45) madrittdd sivistystd kolmen
tekijin keskindissuhteen avulla. Ensimmainen teki-
ja on ithminen, hinen “sivistyskykyisyytensd’ ja sen
perustana olevat yksilolliset ominaispiirteet. Toinen
tekija muodostuu pedagogisesta vuorovaikutuksesta,
jonka merkityksen oletetaan heikkenevin in ja itse-
kasvatuksen vahvistumisen myo6td. Kolmas tekijd ra-
kentuu ihmisen elinikiisestd vuorovaikutussuhteesta
ympiristoon ja maailmaan, jossa "thminen muokkaa
ja madrittad aktiivisena toimijana itsedan ja maail-
maansa. Kasvatus on ulkoista vaikuttamista, sivistys
itse tekemistd”. (mt, 45.) Sivistystyon yhteisllisyy-
den Niemela kytkee dialogisiin tyémuotoihin, vuo-
rovaikutukseen ja keskusteluun. Naisti muodostu-
van lihtokohdan han nimed hyvinvoinnin pedago-
giseksi strategiaksi’. (mt, 49-50.)

Aikuiskasvatuksen tutkijat Petri Salo ja Juha Suo-
ranta (2002, 12-13) tarkastelevat ‘sivistyksellisyyttd’
jalkimodernien arkielimin kiytintojen kautta. Si-
vistyksellisyys perustuu nithin taitoihin ja sellaiseen
toimintaan, joiden avulla ihminen oppii tuntemaan
itsensd ja pitimadn huolta itsestidn, kanssaihmisis-
tdan ja omasta elinympiristostadn. Sivistyksellisyyteen
kuuluu tiedollinen ulottuvuus. Thmiset kykenevit muo-
dostamaan kriittisen kisityksen yhteisistd asioista ja ot-
tamaan niihin julkisesti kantaa. Sivistyksellinen aikuis-
kasvatus tukee osallistujia ja heidin muodostamiaan
yhteisojd, jotta he voivat lisitd, pitad ylli ja uudistaa eld-
mintaitojaan. Sivistyksellisyys on lisndoloa, osallisuut-
taja oppimista arkieliman moninaisissa toiminnoissa.

Kestdvin kehityksen kysymyksiin perehtyneet
Arto O. Salonen ja Maria Joutsenvirta (2018, 89-90)
pohtivat, miten sivistyminen vaikuttaa jilkimateriaa-
listen arvojen jasentimdan yhteiskuntaan. Kansalaiset
voimaantuvat osallisuuden ja itsensa toteuttamisen
myo6td merkityksellisess ja tarkoituksenmukaisessa
toiminnassa. Sivistyminen todentaa ihmisen kisitystd
itsestiin suhteessa maailmaan todellisuuksissa, jois-
sa voi kokea ihmiseni olemisen arvokkuutta, elimin
merkityksellisyyttd ja rohkeutta. Sivistymisen ydinky-
symys koskee ihmisten valisid suhteita ja kohtaamisia,
joissa henkilokohtaiset kokemukset asettuvat sosiaa-
liseen yhteyteensd. Jarki, tunteet, keho ja mielikuvitus
antavat kiyttovoimaa kohtaamisiin.

journal.fi/aikuiskasvatus AIKUISKASVATUS 3/2019



KANSANSIVISTYKSEN
IDEAALIN MUKAISESTI
OSALLISTUMISEN PITAA
OLLA VAPAAEHTOISTA.

KANSALAISUUS OSALLISUUTENA
VAPAASSA SIVISTYSTYOSSA

Tarkastelemme kansalaisuutta sitoutuneena osalli-
suutena (participatory conception) ja osallisuuteen liit-
tyvini kokemuksena (existential conception) (Bagnall
2010), ja sivautamme kansalaisuuden oikeuksia ja
velvollisuuksia miirittivini muodollisena statukse-
na. Osallisuuden kokemuksen my6ti osallistujat voi-
vat omaksua yksiléllisen ja yhteisollisen identiteetin
(Bagnal] 2010; Koski & Filander 2012; Isin & Wood
1999; Korsgaard 2004).

‘Osallisuus’ on sivistyksen tavoin hankalasti maa-
riteltiva kasite ja ilmio. Kansalaisuus sosiaalisena
osallisuutena on sidoksissa yhteiséihin kuulumiseen
ja sosiaalisissa suhteissa toimimiseen. Osallisuus
edistid eliminhallintaa ja ehkiisee syrjaytymist,
tukee ihmisten toimintakykyd ja antaa voimaantu-
misen kokemuksia. Yhteenkuuluvuuden kokemus
on poliittisen osallisuuden edellytys. Se ulottuu edus-
tuksellisessa demokratiassa vilillisti vaikuttamista
laajemmalle. Poliittinen osallisuus ilmenee kiinnos-
tuksena yhteisiin asioihin ja niihin vaikuttamisena
sekd erilaisissa toisiaan taydentdviss tehtivissa ja
rooleissa (Maunu & Kiilakoski 2018, 113-114).

Kansalaisuus voidaan ymmartid yksiliden ja
yhteison valiseksi sopimukselliseksi tilaksi, jossa yh-
teisollisyys muodostuu aktiivisuudesta, toiminnasta
ja osallisuudesta. Kansalaisuus madrittyy yksilon ja
yhteison vilisessi sosiaalisessa ja kulttuurisessa vuo-
rovaikutuksessa ja ilmenee yhteisollisend toiminta-
na (Bagnall 2010; Gustavsson 1995; Stenoien &
Laginder 2015; Aberg 2008).

Pohjoismainen kansansivistysperinne tavoit-
teineen ja toimintamuotoineen perustuu ide-
aaliin, jossa kansalainen ymmarretian sivistystd
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tavoittelevaksi ja sithen kykeneviksi yhteison jase-
neksi. Pohjoismaissa kansansivistykselld on toimin-
nan muotoutumisesta lihtien ollut kansalaiskasva-
tuksellisia tehtivid (Niemeld 2011; Tosse 2009).
Kansalainen (medborgare) haluaa ja kykenee omalla
toiminnallaan yhdessa muiden kanssa vaikuttamaan
sekd oman elimanpiirinsi ettd yhteiskunnan kehitty-
miseen. ‘Sivistyksellisen kyvykkyyden' merkitys ko-
rostuu erityisesti yhteiskunnallisina murrosaikoina
(Laginder, Nordvall & Crowther 2013).

Vapaassa sivistystyossa sivistyksellisen kyvykkyy-
den edistiminen on 2010-luvulla ndyttaytynyt lihinnd
instituutioiden kykyna palvella maksukykyisid asiak-
kaita (Valkonen 2015). Elinikiisen oppimisen, aktiivi-
sen kansalaisuuden ja osaamisen ylikansallisissa poliit-
tisissa diskursseissa kansalaisuutta maarittavit kansa-
laisten puutteelliset valmiudet kohdata yksiléllisia ja
yhteiskunnallisia haasteita (Koski & Filander 2013).

Osallisuuteen ja yhteisollisyyteen perustuva kan-
salaisuus edellyttid kansalaisten arkeen kiinnittyvien
vastavuoroisten kohtaamisen tiloja ja sivistyksellisid
kaytintojd, ei palvelutehokkuuden ja osaamisvajei-
den korostamista. Kansansivistyksen ideaalin mu-
kaisesti osallistumisen on oltava vapaaehtoista.

Pohjoismaissa kansalaisuuteen kasvattamista
on madrittinyt vapauden ja yhteiséllisyyden ohella
pyrkimys kasvatuksellisten mahdollisuuksien tasa-
arvoon. Vapauden, yhteiséllisyyden ja tasa-arvon
lihtokohtien ja ilmenemismuotojen tulee olla avoi-
mia tulkinnoille ja uudelleen neuvoteltavissa (Rinne,
Heikkinen & Salo 2006). Valmius perustella omia
tulkintoja ja neuvotella niistd edellyttaa kansalaiselta
halua kehittd itseddn ja arvioida omia kokemuksiaan
ja nikemyksidin. Omaehtoisen aikuisopiskelun vai-
kutuksia tarkasteltaessa itseluottamus, vastuuntunto,
kriittinen ajattelu ja sosiaaliset taidot (aktiivisen) kan-
salaisuuden ulottuvuuksina jiavit kuitenkin opiske-
luinnostuksen, osaamisen kehittymisen ja oman hy-
vinvoinnin varjoon (Manninen & Luukannel 2008,
41-44).

Vapaalle sivistystyolle on ominaista periaatteelli-
nen, toimintamuotoja maarittava ja muokkaava jan-
nite. Se muodostuu toiminnan perustan — sivistymis-
td, vapautta ja yhteisollisyyttd korostavan ideaalin — ja
toiminnan legitimointia koskevan yhteiskunnallisen



vastuun vililld. Legitimoinnin nikokulmasta kansa-
laisuuteen kasvattaminen ilmenee aktiivisen kansa-
laisuuden, ammatillisuuden ja osaamisen edistimi-
send markkinalahtoisesti ja kustannustehokkaasti
(Pellinen 2001; Valkonen 2015).

Vapaan sivistystyon tutkimuksessa kansalaisuu-
teen kasvattamista kuvataan toimintana, jota maarit-
tdd joko vuoropuhelu tai vastakkainasettelu kriittis-
ten ja sopeuttavien pdamadarien ja toimintamuotojen
vililla (Manninen 2010; Tosse 2009).

Kriittisesti tarkasteltuna toiminnan tulisi tukea
sellaisten kansalaisryhmien tarpeita, jotka ovat ha-
lukkaita ja kykenevid edistimdin yhteisollistd tai
yhteiskunnallista muutosta. Kiytinnéssd toiminnan
kohderyhmi muodostuu "kansalaisasiakkaista”, jotka
hyddyntavit sivistyspalveluja yksilollisista lahtokoh-
distaan ja intresseistaan kisin. Tama suuntaus néyt-
tdisi vahvistuneen viime vuosikymmenina (Fejes,
Dahlstedt, Olson & Sanderg 2018; Manninen 2010;
Valkonen 2015; Wijkstrom 2012).

KANSALAISUUS VAPAAN SIVISTYSTYON
TUTKIMUKSESSA

Vapaan sivistystyon eli kansansivistyksen tutkimus
on ollut pddosin aatehistoriallista ja instituutiolih-
toistd, ja silli on perusteltu organisaatioiden tehta-
vid ja tarvetta tai kuvattu niiden muutosta (Edquist
2015; Lang 2011; Sundgren 2012; Eloranta 2013;
Valkonen 2015). Kansalaisuutta, osallisuuden to-
teutumista ja sen ilmenemismuotoja ei ole juuri-
kaan tutkittu. Osallistumista on tutkittu lomake- ja
haastatteluaineistojen avulla, siit saatavien hyétyjen
(Manninen 2018; Manninen & Meriliinen 2015)
sekd osallistumisen tuottamien merkitysten nakokul-
masta (Sundgren 2012; Laginder & Stenoien 2011).
Osallistumisella on seki yhteiskunnallista ettd yh-
teisollistd merkitystd. Vapaa sivistystyo tuottaa sosi-
aalista padomaa, vahvistaa yhteisollisyyttd ja edistad
aktiivisen kansalaisuuden toteutumista (Manninen
2010 ja 2018). Kansalaiseksi kasvaminen ilmenee
lahinna osallistujien monipuolisena itsensi kehitta-
miseni (Poikela & Silvennoinen 2010, 208).
Ruotsalaisessa tutkimuksessa korostetaan usein
osallisuuden ja yhteiséllisyyden merkitysta. Sivistys-
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tyon perinteinen tydomuoto, opintopiiri, kuvataan
sosiaalisena, poliittisena ja kasvatuksellisena ideaa-
lina ja kiytdntona, ja yhteisollisen toiminnan kautta
voidaan vaikuttaa omiin elinehtoihin (Gustavsson
1995, 60). Osallistujille opintopiirit toimivat kui-
tenkin lihinni itsensi toteuttamisen seka harras-
tuksiin syventymisen sosiaalisena viitekehykseni
ja resurssina. Kansalaisuuden ja demokratian edis-
tamisen sijaan opintopiirit toimivat vastapainona
tydelimin haasteille ja luovat yksil6llisia mahdol-
lisuuksia etsid elimin mielekkyytti (Andersson &
Laginder 2013; Sundgren 2012).

My6s eurooppalaisesta nikokulmasta tarkastelta-
essa aikuisten omaehtoisissa opinnoissa (non-formal,
non-vocational adult education) korostuu monipuoli-
nen henkilkohtainen kasvu, ei perustaitojen vahvis-
taminen tai sosiaalisen kasvun edistiminen (Manni-
nen 2017, 332).

Ruotsalaisten kansansivistyksen tutkijoiden
Martin Lundbergin (2008) ja Anita Nordzellin
(2011) tutkimukset poikkeavat sivistystydn tutki-
muksen valtavirrasta. He ovat tarkastelleet vuoro-
vaikutuksen muotoja ja sisiltoja ruotsalaisissa opin-
topiireissa deliberatiivisen demokratiateorian nako-
kulmasta ja etnometodologisella tutkimusotteella.

Tulokset osoittavat, ettd opintopiireissa kiydyt
keskustelut olivat avoimia, ja niissd kunnioitettiin
erilaisia kokemuksia ja nakemyksia. Osallistujat pyr-
kivit luomaan yhteisen ymméirryksen siita, miten
opintopiiri muotoutuu ja miten yhteista keskuste-
lua pidetaan ylld. Tutkituissa opintopiireissa toteu-
tuivat osittain my9s deliberatiivisuuden periaatteet,
eli keskustelut olivat sisalloltaan ja argumentoinnil-
taan vapautuneita, ja hyvin perustellut nikékulmat
hyviksyttiin.

Osallisuus ja yhteisollisyys perustuvat vuorovai-
kutukseen, yhdessi olemiseen ja toimimiseen. Kan-
salaisuus todentuu ihmisten vilisissi merkitykselli-
sissd kohtaamisissa ja tarkoituksenmukaiseksi koe-
tussa toiminnassa, jossa on mahdollisuus toteuttaa
itsed "kanssalaisena” ja madrittdd itsensd suhteessa
ympéristdon ja maailmaan. Niemeldn (2011, 45)
nikemystd mukaillen kansalaisena sivistyminen on
merkityksellisessd yhteisossd tapahtuvaa itse teke-
mista.
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ANALYYSIN AVULLA
TUOTETAAN NIIN KUTSUTTUA
TIHEAA KUVAUSTA.

ETNOGRAFIA PUUTYOKURSSIN TUTKIMISESSA

Tarkastelemme kansalaisuutta osallisuutena etno-
grafisen tapaustutkimuksen avulla. Etnografinen,
osallistuva kenttitutkimus toteutettiin kansalaisopis-
ton senioreiden puutyokurssilla (ks. myds Turunen
2015a; 2015b). Kenttitydskentelyn toteutti Annika
Pastuhov (Annika), toinen kirjoittajista. Etnografia
metodologiana mahdollisti senioreiden puutyckurs-
sin kulttuuristen ja sosiaalisten erityispiirteiden syste-
maattisen tarkastelun.

Etnografisen tutkimuksen tulokset ovat konteksti-
sidonnaisia ja tulkinnanvaraisia. Inhimillisten toimin-
tojen merkityksid pyritidn kuvaamaan ja ymmarta-
miin osallistumalla pitkikestoisesti tutkimuksen
kohteena oleviin sosiaalisiin kytintoihin (Atkinson,
Coffey, Delamont, Lofland & Lofland 2001). Osal-
listuvan havainnoinnin avulla kuvataan ja tulkitaan
osallistujien toimintaa, heidin vilistain vuorovaiku-
tusta ja sosiaalisia suhteita (vrt. Himmersley 2006).
Analyysin kohteena on osallistujien vilinen vuoro-
vaikutuksellinen, yhteisiin ja jaettuihin kokemuksiin
perustuva toiminta. Etnograﬁnen analyysi rakentuu
kenttimuistiinpanojen sekd kentilld vietetyn ajan
tuottamien kokemusten ja muistikuvien varaan. Ana-
lyysin avulla tuotetaan niin kutsuttua tihedd kuvaus-
ta (thick descriptions, ks. Geertz 1973) kentin tapah-
tumista. Tihed, analyyttinen sosiaalisen toiminnan
kuvaus jisentid ja tekee tutkimuskohteena olevaa
toimintaa ja kanssakdymisti ymmarrettiviksi myos
ulkopuolisille (Hammersley 2006; Geertz 1973).

Kentille pddsyn ensimmaisessi vaiheessa Annika
otti yhteyttd paikallisen kansalaisopiston rehtoriin.
Tavoite oli loytaa kurssi, joka kokoontuisi saannolli-
sesti vihintaan muutaman kuukauden ajan. Rehtorin
ehdotti kidentaitojen kursseja. Oletus oli, ettd niilld
osallistujien valinen vuorovaikutus ja yhteistyé olisi
tiivistd ja vapaamuotoista, eli edellytykset tarkastella
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osallisuuden ilmenemismuotoja olisivat mielekkdit.

Rehtori suositteli tutkimuksen kohteeksi senio-
reiden puutydkurssia. Annika otti yhteyttd puutyo-
kurssin ohjaajaan, joka oli halukas ottamaan hinet
mukaan kurssille. Ohjaajan myénteinen suhtautu-
minen tutkimukseen ja sen toteuttamistapaan vai-
kutti todennikéisesti myos osallistujien kiinnostuk-
seen ja avoimuuteen. Toinen kentille pddsyyn vai-
kuttanut seikka oli nahdiksemme se, ettd etnografi
oli osallistujia huomattavasti nuorempi nainen, jolla
ei juuri ollut merkittavad kokemusta puutdisti tai
muista kidentaidoista.

Etnografin ilmeinen toiseus suhteessa ryhmin ja-
seniin mahdollisti asemoitumisen "tietimattomaksi”
(vrt. Hammersley & Atkinson 2007, 82), mika osoit-
tautui suotuisaksi lihtokohdaksi etnografiselle tutki-
mukselle ja osallistuvalle havainnoinnille.

Ensimmaisessd tapaamisessa Annika kuvasi osal-
listujille tutkimuksen tarkoituksen ja toteuttamis-
tavan sekd korosti osallistumisen vapaaehtoisuutta
ja kurssin ja osallistujien anonyymiutta tulosten ra-
portoinnissa. Tutkimuksen tarkoituksen hin kuvasi
yleisend kiinnostuksena puutyékurssin toimintaan ja
sosiaaliseen kanssakdymiseen kurssilla. Osallistujilla
oli mahdollisuus kommentoida ja kysya tutkimuk-
sesta — kuten koko kurssin ajan. Osallistujat pitivit
tutkimuksen lihtokohtaa mielekkdini ja totesivat
spontaanisti, ettd ryhma toimi heille tirkeand sosiaa-
lisena kohtaamispaikkana.

Kenttityoskentelya ja siihen sisltyvaa havain-
nointia ja tulkintaa ohjasi pyrkimys tarkastella
toimintaa ja kurssitapaamisiin liittyvid sosiaalisia
kiytintojd kansalaisuuden ja osallisuuden niko-
kulmasta. Orientoituminen toimi laveana viiteke-
hyksena etnografisen kenttatyoskentelyn toteutta-
miselle. Kurssin aikana ymmarrys kansalaisuudesta
osallisuutena muotoutui osallistujien kanssa toimit-
taessa, kun etnografista tuli osa ryhmad ja sen yhtei-
sollistd toimintaa. Etnografi on vaistimatta osallisena
tutkimuskohteeseen liittyvien merkitysten tuottami-
sessa (Atkinson etal. 2001, S; Hammersley 2006).

Etnografisen tyoskentelyn ja analyysin tavoite
on ymmirtia tutkittavaa ryhmii ja sen toimintaa
niiden omista kulttuurisista lihtokohdista kisin.
Suhtautuminen etukiteen valittuun nikokulmaan,



ETNOGRAFIN ON OLTAVA
AVOIN YLLATTAVILLEKIN
KULTTUURISILLE

OMINAISPIIRTEILLE.

kansalaisuuteen osallisuutena, oli refleksiivinen. Et-
nografin on kyettiva olemaan avoin niillekin kult-
tuurisille ominaispiirteille, jotka eivit vastaa valittua
nikokulmaa (vrt. Hammersley & Atkinson 2007, 3;
Lappalainen 2007). Valittu nikokulma seki tarkensi
Annikan etnografista katsetta ettd tarkentui etnogra-
fisen havainnoinnin ja osallistujien kanssa tapahtu-
neen vuorovaikutuksen myota.

Tutkimusaineisto koostuu kenttimuistiinpanoista
ja aanitteistd. Kenttdtyon lomassa ja aikana kirjoitet-
tuja raakamuistiinpanoja muotoiltiin ja jisenneltiin
tutkimuksen edetessi olennaisia kulttuurisia ominais-
piirteitd kuvaileviksi teksteiksi ja edelleen tutkimusjul-
kaisuiksi (Turunen 2015a; 2015b; Pastuhov 2018).

Aineiston keraaminen, kenttimuistiinpanojen kir-
joittaminen ja niiden analysointi kytkeytyivat tiiviis-
ti toisiinsa. Kenttityoskentelyn tavoite oli sanoittaa
puutyokurssilla tehtyjd havaintoja. Kenttityoskente-
lyn padtyttyd kirjoittaminen muuttui analyyttisem-
maksi, ja siind tukeuduttiin kerronnallisuuteen ja
asiayhteyksien punnitsemiseen. Etnografinen analyy-
si perustuu kenttémuistiinpanojen ja daninauhoittei-
den toistuvaan tarkasteluun, tutkimusintressin kautta
ja havainnoitujen tapahtumien merkityksid tulkiten
(Hammersley & Atkinson 2007, 3).

SENIOREIDEN PUUTYOKURSSI

Senioreiden puutyékurssin osallistujat kokoontuivat
kolme kertaa viikossa entiseen armeijan varastoon
kunnostettuun tyopajaan. Annika osallistui etnografi-
na puutyokurssille kaksi kertaa viikossa yhden kevit-
lukukauden ajan. Elikeldisryhmassa oli 12 miestd ja
yksi nainen, idltaan he olivat 60-80-vuotiaita. Ryhma
oli kaksikielinen: puolet osallistujista oli suomenkieli-
sid, puolet ruotsinkielisid. Suurella osalla osallistujista
oli kiisityoliis- tai tydlaistaustaa. Osa oli ollut mukana
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ryhmissi useita vuosia, muutama lyhyemman aikaa.
Kurssin toiminta oli tydpajatyyppistd. Tyéta valvoi
ja ohjasi opiston palkkaama ohjaaja. Puuty6kurssin
toiminta kuvataan Annikan osallistuvan etnografin
nikokulmasta ja kertomana.

Senioripuutydkurssilla

) Osallistuessani ensimmiista kertaa kurssille esit-
telen itseni osallistujille joko yksittdin tai pienissd
ryhmissd puutoiden tekemisen ohessa. Osallistujat
kertovat omasta aloitteestaan ja ilmeisen mielelliin
minulle, millaista kurssille osallistuminen heidin
mielestidn on ja mitd se heille merkitsee. He koros-
tavat useaan otteeseen sosiaalisen kanssakiymisen
merkitystd. Sen takia he tulevat verstaalle kolme ker-
taa viikossa, vuosi toisensa jilkeen.

Silloin tilléin joku joutuu jidmaan pois esimerkik-
si vakavan sairauden takia, mutta toivuttuaan usein
palaa ryhmaan. Kun osallistujat tarvitsevat apua tai
neuvoja, niitd sekd annetaan ettd tarjotaan. Osallis-
tujat toteavat, ettd kaikki puheenaiheet ovat sallittuja.
Minulle kerrotaan, ettd kaikki otetaan huomioon, ja
jokainen paasee ddneen. Téstd ollaan erityisen ylpeitd.
Kaksikielisyys on tirked osa kanssakaymista: se antaa
osallistujien mukaan mahdollisuuden niin sanotun
kielirajan ylittimiseen.

Ymmirrin jo ensimmiiselld osallistumiskerral-
la, ettd paastakseni ryhmin jaseneksi ja 16ytadkseni
oman paikkani siind minun on ryhdyttiva tekemdin
puutditd. Vastaan véltellen kysymykseen "Kylla kai
sindkin alat kohta tehdi jotain?” etten ole tehnyt puu-
toitd kouluvuosieni jilkeen. Spontaani vastaukseni
kertoo omaksumastani tutkijan nikokulmasta, jon-
ka turvin olin aikonut osallistua ainakin muutamalle
kurssitapaamiselle pelkistian tarkkailemalla ja kes-
kustelemalla.

Kun osallistujat toistavat kysymyksen toisen ja kol-
mannenkin kerran, vaihdan lihestymistapaa. Puutéi-
den vilttelyn sijaan pyydin osallistujilta ehdotuksia,
millaisia puutiti minun kannattaisi tehda. Tartun
ensimmaisiin saamiini ehdotuksiin ja huomaan, ettd
minulle esitellian monia materiaaleja ja annetaan kay-
tinnon neuvoja ja vinkkejd puutdiden tekemiseen.
Ryhdyn puutdihin ja osallistun kurssin toimintaan.
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PUUTYOKURSSI ON
SENIOREILLE PALKKATYON
JATKE JA KORVIKE.

Omaehtoinen ja vastavuoroinen tyoprosessi

) Senioripuusepit tyoskentelevit itsendisesti ja
omaan tahtiinsa valitsemansa puutyon parissa. Tyon
alla on niin pienié korulippaita kuin suuria huoneka-
luja. Ryhmissi tehdddn my6s erilaisia korjaus- ja en-
tisointit6itd. Inspiraatioiden ja ideoiden lihteet ovat
moninaiset. Ei ole tavatonta, etti monella on tyén
alla samanlainen tai samankaltainen puutyé. Tyos-
kentelyssd nikyy selkedsti perinteisten puutyéteknii-
koiden vaikutus.

Ty6 alkaa usein materiaalin tyostimisesta — kasit-
telemiton puu sahataan, héylitddn ja liimataan val-
misteilla olevan puuty6n raaka-aineeksi — ja pdittyy
pintakisittelyyn. Tyon edetessa osallistujat avustavat
toisiaan. Joskus apua pyydetdin ja joskus sitd anne-
taan, kun tietyssd tyovaiheessa tarvitaan kolmatta kittd
tai neuvoa materiaalin valinnassa ja sen tyOstamisessa.

Tyoskentelyn rytmid ja etenemisti madrittavit
erilaiset aikakasitykset. Tasaisin viliajoin joku senio-
ripuusepistd kidntyy puoleeni pieni virnistys kasvoil-
laan ja toteaa, ettd "meillahin ei ole mihinkidn kiire”.
Samalla on ilmeistd, ettd senioripuusepit valttivit
joutenoloa. He kiirehtivit monin eri tavoin tekemi-
sissddn. Kidentaitoa ja nopeutta arvostetaan, koska
timd osoittaa my6s ammattitaitoa. Joskus saattaa syn-
tya pientd kiirettd, kun tekeilli oleva puuesine halutaan
saada valmiiksi esimerkiksi sukulaisen syntymépaivik-
si. Kiireen vastapainoksi joku toteaa kuin ohimennen,
ettd "meillahin on koko loppuelimamme aikaa”. Puhe
ajankulusta muistuttaa myés ihmisyyden perustavan-
laatuisista kysymyksistd ja elimin rajallisuudesta.

Vahva tyémoraali

) Senioripuutydkurssilla vallitsee vahva puutyén
tekemisen moraali. Kurssilaiset kehuvat toisiaan to-
teamalla esimerkiksi: "Tuo kaveri tuossa on kova te-
kemiin toiti.” Puutdiden tekemiseen suhtaudutaan
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vakavasti. Niissd korostetaan huolellisuutta ja sita pi-
detaan hyveeni, oli ty6n alla millainen puuesine ta-
hansa. Senioripuusepét painottavat paitsi tekemisen
tiarkeyttd ja merkitystd kurssilla, myos aktiivisuutta
kotioloissa: "Hyvi ettd jotakin tehddin, niin tiilla
kuin kotona.” Kurssille osallistuminen kanssakaymi-
sen takia ilman puutéiden tekemista ei tule kuuloon-
kaan, kuten itsekin saan todeta.

Senioripuutydkurssi toimii osallistujille seka palk-
katyon jatkeena ettd korvikkeena. He suhtautuvat
elakkeeseen "palkkana” ja kurssin vetajain "pomona”.
Jos jollakulla ei juuri tietylld hetkelld ndyta olevan te-
kemistd, hintd kuvaillaan "ty6ttomaksi”. Kurssikerral-
ta poissaolo méiritellddn "lintsaukseksi”.

Kurssi ndyttiytyy merkityksellisen ja mielekkain
tekemisen, ei niinkdin olemisen viitekehykseni. Se
mahdollistaa kurissa ja nuhteessa pysymisen: “Jos ei
tallaista paikkaa olisi [--] kylld meisti monet on sen
verran hermostuneen olosia dijid, niin piru viekdon,
joko sitd kivis emanndn kimppuun kotona tai aloittas
oluen juonnin.”

Vahvasta tydmoraalista huolimatta puutdiden te-
kemiseen ei liity minkddnlaista vikindisyyttd tai pak-
koa, minka voi selvisti aistia verstaan ilmapiirissa.
Vapaan kurinalainen vuorovaikutus synnyttii ja pi-
tdd ylld kurssitovereihin kohdistuvaa kunnioitusta ja
erilaisuuden hyviksyntad. Osallistujat kehuvat usein
toistensa tekemisid ja tekeilld olevia puuesineita. Toi-
sia neuvotaan ja autetaan taman tasta.

Kurssin ainoa naispuolinen osallistuja on ryhmain
tasavertainen jasen. Hinen osaamistaan arvostetaan
avoimesti. Yhteison jisenten vilinen arvostus ja kun-
nioitus ilmenee myos kurssin kaksikielisyydessd. Kun
ruotsinkieliset puhuvat suomea, kenellekaan ei tule
mieleen kiinnittii huomiota sanavalintoihin tai lau-

serakenteisiin. Tarkeintd on ymmértiminen.

Esteettisyys ja saastelidisyys hyveina

) Puutéiden tekemisessa eivit painotu vain hyvin
tehty tyo ja sithen kuuluva tydmoraali, vaan melko
nopeasti voin todeta esteettisyyden merkityksen.
Saan usein kuulla, miten jotakin tiettyd puulajia
kehutaan hienoksi tai kauniiksi: "Tdma on todel-
la hienoa puutavaraa.” Tyon alla olevaa puutavaraa
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tutkitaan, ja samalla pohditaan lopputulosta. "Kun
timan lopuksi viimeistelee 6ljyll4, sithen saa todella
hienon pinnan” tai "T'4man puun syistd muodostuu
kaunis kavio”.

Valmiita puut6iti tarkastellaan ja arvioidaan ku-
vaamalla niitd kauniiksi. Arvioilla on useita merki-
tyksid. Ryhmissa vallitsee selked yhteisollinen yksi-
mielisyys siitd, millainen lopputulos voidaan méi-
ritelld kauniiksi ja hienoksi. Yhteisollinen ja jaettu
nikemys kiinnittyy puutydperinteisiin ja hyviksi
todettuihin kisityotekniikoihin. Ne toimivat seka
inspiraation lihteind ettd puutyén tekemisen ja sen
lopputulosten arvioimisen viitekehyksena.

Esteettisyyttd ei kuitenkaan tavoitella sidsteli-
disyyden kustannuksella. Puutéissi olennaista on
kaytinnollinen ongelmanratkaisu ja materiaalien
sddstelids kiyttd. Puutavaraa pyritidn kiyttimaan
korostetun tarkoituksenmukaisesti. Se sahataan
hyvin suunnitellusti, harkitusti ja tarkasti, niin etta
valmisteilla olevan esineen palat on tydstetty mah-
dollisimman pienestd maarastd materiaalia.

Huumori ja vitsailu

) Huumori ja vitsailu ovat tirkeitd osallistujien va-
lisessd vuorovaikutuksessa. Ne rakentavat ja pitavét
ylld yhteisollisyyttd, eli toimivat sosiaalisen vuoro-
vaikutuksen kittini. Puutdiden tekeminen otetaan
monessa mielessa tosissaan, mille huumori ja vitsai-
lu ovat Vastapainoa.

Vitsit ja tyonteon lomassa esitetyt sutkautukset
voivat aika ajoin olla hirtehisiia mutta pysyvit senio-
ripuutydyhteisossi rakentuneen hyviksyttivyyden
rajoissa. Vitsit eivit ole ilkeitd eivitka loukkaavia.
Ketdin ryhmiléista ei koskaan pilkata, eiki kenen-
kaan kustannuksella pidetd hauskaa muuten kuin
hyvintahtoisesti. Itseen kohdistuvaan naljailuun
ei saa suhtautua liian vakavasti, ja se on kestettiva
oman paikan ja roolin yllipitimiseksi yhteisossa.

Kokouksia kahvitauoilla

) Kahvitauot ovat olennainen osa puutydverstaan
toimintaa. Kaikki osallistuvat niille. Tdsta pidetaan
yhteisollisesti huolta. Vaikka tekeilld olisi pikaista
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valmistumista odottava puuesine, tauolle on ehdit-
tavé ainakin joksikin aikaa. Vuorovaikutuksen mer-
kitys nousee esiin juuri kahvitauoilla.

Yksi osallistujista toimii useimmiten kahvitauko-
jen epavirallisena puheenjohtajana ja kysyy aluksi:
"No, mitds maailmalla on tapahtunut?” Kysymys
aloittaa keskustelun, johon kaikki osallistuvat. Kes-
kustelut koskevat seki kaikkia koskettavia ajankoh-
taisia asioita ettd vanhoja muistoja. T4l tavoin se-
nioripuutydyhteisé kiinnittyy maailman menoon
mutta mennyttd ja ollutta kunnioittaen. Usein jo
ensimmaisessd vastauksessa paadytiin pohtimaan
ajankohtaista paikallista, kansallista tai kansainvalis-
ta poliittista asiaa.

Muita keskeisii keskustelunaiheita ovat taloutta
ja uusinta tekniikkaa koskevat kysymykset, ja niis-
td keskustellaan myds tydn lomassa. Tamin tastd
osallistujat paatyvit keskustelemaan siit, mitd jo-
kin sana tarkoittaa tai miten se kiinnetiin toiselle
kotimaiselle kielelle. Usein toistuvia puheenaiheita
ovat lisiksi sairaudet, tutut, sukulaiset ja lastenlapset.

PUUTOIDEN KANSALAISUUS OSALLISUUTENA

Senioreiden puutydkurssi toimii omaehtoisena,
epamuodollisena ja osallistujille merkityksellisena
tyoyhteisond, jossa puutdiden tekemiselld on seka
viline- ettd itseisarvoa. Osallisuus niyttaytyy yhtei-
sollisend toimintana, lasna olemisena ja tydelaméstd
tuttujen elimantaitojen yllipitamisena. Sivistykselli-
syys on toiminnallista ja yhteisollista "itse tekemista”,
jonka avulla senioripuusepit pitivit huolta itsestiin
ja kurssitovereistaan. Puutydkurssin kulttuuris-sosi-
aaliset erityispiirteet, esimerkiksi huolenpito, avuliai-
suus, avoimuus, toisten arvostus ja suvaitsevaisuus,
mahdollistavat vastavuoroisten kohtaamisten tilojen
ja sivistyksellisten kiytintdjen syntymisen (vrt. Nie-
meld 2011,44-50; Salo ja Suoranta 2002, 12-13).
Senioripuuseppien yhteisoon liittyminen ja siind
toimiminen edellyttavit, myos ulkopuoliselta tutki-
jalta, puutoihin ryhtymista ja niiden tekemista. Osal-
lisuus on toiminnallista. Se néyttaytyy kiinnostuk-
sena yhteiseen toimintaan osallistujien yksiléllisist
lihtokohdista kisin. Puutydkurssin kulttuuris-toi-
minnalliset erityispiirteet, eli ahkeruus, huolellisuus,
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PUUTYOKURSSI

ON SENIOREIDEN
HARRASTUSPERUSTAINEN,
OMAEHTOINEN TYOYHTEISO.

esteettisyys, tarkkuus ja sddstelidisyys, madrittavat sekd
yhteisollisyyden ettd toiminnallisuuden lihtokohdat
jareunaehdot.

Osallisuus toteutuu kahden toisiaan taydentivin
roolin ja tehtivin kautta: senioripuusepit ovat seki
tarkkoja kisityoldisid ettd tunnollisia tyontekijoitd
(vrt. Maunu & Kiilakoski 2018, 113—-114). He osal-
listuvat puutéiden tekemiseen ja tyopajan tuotanto-
prosesseihin omaehtoisesti ja omista lihtokohdis-
taan. He pyrkivit puuty6yhteison jisenind tekemain
parhaansa, eli osoittamaan oman huolellisuutensa
suhteessa kisityoliisperinteeseen sekd tunnollisuu-
tensa osana tydyhteisod. Osallisuus puutyoyhteisos-
sd on vahvasti sidoksissa hyddyksi olemiseen.

Puutydkurssin kansalaisuus niyttaytyy mahdol-
lisuutena ja tarpeena pitdd ylla ty6elimasta tuttuja ja
merkityksellisia yhdessa tekemisen tavoitteellisia tiloja.
Se toteutuu osallisuutena mielekkadssd tyonkaltaises-
sa toiminnassa, jossa puutdiden tekemisen eri muodot
ovat yhtd arvokkaita. Kukin osallistuu puutéihin omi-
en kykyjensa mukaan. Osallistujien erilaiset valmiudet
ja tavoitteet ovat ryhmdssa yleisesti tiedossa.

PuutySkurssin kansalaisuus kytkeytyy vahvasti
tuotteliaisuuteen. Sen tavoitteita ei maaritelld etuka-
teen. Tuotteliaisuus on avoin erilaisille tulkinnoille
ja voi toteutua monin eri tavoin. Se néyttaytyy it-
seisarvona ja luo merkitysjatkumon tydelamasta
elikkeelle. Tuotteliaisuus mahdollistaa osallisuuden
ja merkityksellisyyden kokemuksen puutydkurssin
muodostamassa "tydyhteisossa’.

Senioripuusepdt muodostavat tiiviin vuorovaiku-
tuksellisen yhteison. Sen yhteisélliset rituaalit koos-
tuvat huumorista ja vitsailusta sekd kahvitauoilla kiy-
dyistd keskusteluista. Ndissd opintopiirid muistutta-
vissa keskusteluissa paneudutaan maailman menoon
ja tilaan sekd ajankohtaisiin poliittisiin kysymyksiin
osallistujien omista elamidnkokemuksista ja eliman-
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piiristd kisin. Kahvitauot voi tulkita myos tydelimastd
mallinsa saaneina tauon ja kohtaamisen paikkoina. Ne
toimivat yhdessd luotuna tilana, jossa "harrastustyo”
peilautuu ja saa merkityksensd suhteessa osallistujien
elakearkeen, sen haasteisiin ja merkityksellisyyteen.
Senioripuuseppien kansalaisuus kansalaisopiston
kurssilla on sivistyksellistd, yhdessa tekemiseen ja toi-
mimiseen perustuvaa kansalaisuutta. Toiminnallinen
osallisuus tukee senioripuuseppii elimintaitojen,
kuten itseluottamuksen, vastuuntunnon ja sosiaalis-
ten taitojen, yllipitimisessd ja uudistamisessa. Seni-
oripuusepit luovat toiminnallaan yhteisollisen tilan
ja yhteisesti jaetun kokemuksen. He toimivat aktii-
visessa kasvatuksellisessa vuorovaikutussuhteessa ja
madrittavdt toimintansa myota itseddn ja yhteisééiéin
suhteessa ympardiviin maailmaan omista kokemuk-
sistaan ja lihtkohdistaan kisin (Manninen & Luu-
kannel 2008, 41-44; Salo & Suoranta 2002, 12—13).

POHDINTA

Olemme tarkastelleet kansalaisuutta ja sen ilmene-
mismuotoja osallisuuden nikokulmasta kansalais-
opiston puutydkurssilla. Aiemmasta vapaan sivis-
tystyon tutkimuksesta poiketen emme ole tutkineet
toiminnan tavoitteita ja tehtvia vaan osallistujien
vuorovaikutuksellista toimintaa. Etnografisen ta-
paustutkimuksen avulla pyrimme osallistumaan laa-
jempaan keskusteluun aikamme perustavista haas-
teista, jotka ovat sidoksissa sekd demokratian ettd
kansalaisuuden toteutumiseen.

Senioreiden puutydkurssi toimi harrastusperus-
taisena ja omaehtoisena "tydyhteisond’, jossa puutdi-
den tekeminen ja yhteisollisyys madrittivit toisiaan.
Osallistujat samaistuivat osallisuutensa kautta heille
tuttuun ja merkitykselliseen tuotteliaan tyontekijin
rooliin ja ideaaliin. Senioripuuseppien omanarvon-
tunto ja puuseppdnd toimimisen merkjtys rakentui-
vat harrastustyon yhteisolliselle perustalle. Tamén
yhteisollisyyden hyveet ovat tuttuja modernista tyd-
etiikasta (Watson 2003, 175).

Puuseppien tiiviissd yhteisossa ja yhteiséllises-
sa harrastustyésséi korostuivat tyon itseisarvo ja sen
haasteellisuus, itsensi toteuttaminen sekd uuden
oppiminen. Harrastusty6én imu ilmeni puutéihin



uppoutumisena ja niille omistautumisena seki koke-
muksina puutdiden merkityksellisyydest ja haasteel-
lisuudesta (Rintamiki 2016, 32, 34). Puutydkurssi
toimi osallistujille (ty6)elimin jatkumona ja elimin
merkityksellisyyden peruskivena. Se tarjosi mahdol-
lisuuden saada etiisyytt elikelaisarjen rutiineihin ja
haasteisiin (vrt. Laginder & Stenoien 2011).

Yhteinen kiinnostuksen kohde seka yhdessa teke-
minen ja oppiminen pitivat senioripuuseppéryhmén
koossa ja toiminnallisena ja loivat sivistymisen puit-
teet merkitykselliseksi koetussa toiminnassa (Savo-
lainen & Joutsenvirta 2018, 89-90). Kansalaisopis-
ton puutydkurssi tarjosi tilan omaehtoiselle sivisty-
miselle ja yhteisolliselle toiminnalle (Niemeld 2011,
44-45) samanmielisten seurassa. Puutyopajassa oli
mahdollista harjoittaa sellaisia sivistyksellisia taitoja
ja toimintoja, joiden myoti osallistujat kykenivit pi-
timain huolta seki itsestiin ettd toisistaan (vrt. Salo
& Suoranta 2002, 12—-13).

Kansalaisopiston puutyékurssin luoman osal-
lisuuden merkityksen voi tulkita vaihtoehtoisen
eliménhallinnan tavoitteluksi. Vapaan sivistystyon
osallisuuden voi nain tulkita tietynlaiseksi vaihto- ja
omaehtoiseksi kansalaisuudeksi, jonka mahdollistaa
mielekds toiminta (vrt. Maunu & Kiilakoski 2018,
113-114). Osallistuminen, osallisuus ja kansalaisuus
ovat vastapainoa kurssin ulkopuoliselle elimalle,
miki on havaittu aiemmassakin vapaan sivistystyon
tutkimuksessa (esim. Andersson & Laginder 2013;
Sundgren 2012). Kriittisessd katsannossa vapaan si-
vistystyon tulisi pyrkid edistiméén ja tukemaan muu-
tosta (vrt. Manninen 2010; Salo & Suoranta 2002;
Tosse 2009). Kriittisestd nikokulmasta nayttdisi
muodostuneen yhi useammin poikkeus (ks. Fejes
ym. 2018; Manninen 2010).

Senioreiden puutydkurssilla osallisuus on seké so-
siaalisessa ettd toiminnallisessa mielessd sopeuttavaa.
Senioripuusepit muodostavat kiintedn yhteison, jos-
sa yhteiset nikokulmat, toiminta ja tavoitteet syven-
tyvit eivitka juurikaan tule haastetuiksi. Sopeutuva ja
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sopeuttava toiminta on kuitenkin omaehtoista, ja osal-
listumisen voi tulkita voimaannuttavan osallistujia.
Puutyokurssille osallistumista voi siten pitida myon-
teisend vapautena, vapautena johonkin (Tuomisto
2003, 48-49). Aiemmassa vapaan sivistystydn tutki-
muksessa myOnteistd vapautta on tarkasteltu mahdol-
lisuutena vaikuttaa omaan osallistumiseen (Larsson
2001; Aberg 2008).

Senioripuusepille osallistuminen tarjosi mahdol-
lisuuden toimia ja olla osallisia puutydyhteisossa, eli
se oli vapautta passiivisesta ja toimettomasta elake-
léiisyydestéi. Vapaus toteutuu senioripuuseppien vuo-
rovaikutuksellisessa ja yhteiséllisessi toiminnassa. Se
perustuu omaehtoiseen valintaan osallistua itselle
mieleisen aihepiirin opintoihin ja ilmentii siten kan-
salaisuutta vapaa- ja omaehtoisena osallisuutena (vrt.
Bagnall 2010; Gustavsson 1995; Stenoien & Laginder
2015; Aberg2008).

Vapaan sivistystyon tarkastelu toimintaldhtoisesti
on mielekis ja tarpeellinen lihtokohta vapaan sivis-
tystyon jatkotutkimukselle. Olisikin toivottavaa, ettd
vapaan sivistystyon tutkimus valottaisi yhi kattavam-
min sekd sivistyksellisti toimintaa sen eri ilmenemis-
muodoissa ettd osallistumiseen sisiltyvid osallisuu-
den ulottuvuuksia.
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AILA PIKKARAINEN, PAIVI HOKKA, KATJA VAHASANTANEN,
SUSANNA PALONIEMI & ANNELI ETELAPELTO

I[kddntyneet aikuiset

kuntoutustyontekijoiden
puheessa

Tyon kohteesta
osallistuvaksi aikuiseksi?

Ny

Kun tunnistetaan, miten kuntoutustydntekijat puhuvat ikaantyneista
asiakkaistaan, kuntoutuspalveluja voidaan kehittda yha monipuolisemmin
vastaamaan kohderyhmaan kuuluvien yksildllisia tarpeita. Tutkimuksessa
kaytetty kasite ‘ikdantyneet aikuiset’ (older adults) korostaa aikuisuutta ja

toimijuutta yli 65-vuotiailla, eldamankulun mydhaisissa vaiheissa.

“J TARKASTELEMME TUTKIMUKSESSA SITA,
WA nmiten ikiintyneitd aikuisia (older adults) ku-
vataan ryhméidmuotoisessa kuntoutuksessa ja miten
asiantuntijatyolle annetaan puheessa erilaisia mer-
kityksid. Pyrkimys on tehda nikyviksi erilaisia pu-
hetapoja, jotta ikddntyneiden aikuisten kuntoutusta
voidaan ymmartia ja kehittdd. Puhe ymmarretdan te-
koina ja todellisuutta muokkaavana resurssina, joka
mahdollistaa tai rajaa ikddntyneiden kuntoutustyo-
td. Tkddntyneilld aikuisilla’ korostetaan yksilon aikui-
suutta my6s eliméankulun myohaisemmissd vaiheis-
sa. Kasite antaa mahdollisuuden nihda ikdantyneet
osaavina, kehittyvind ja omaa elimankulkuaan jatka-
vina subjekteina eikd passiivisina hoidon tai hoivan
kohteina (Saarenheimo 2014).

journal.fi/aikuiskasvatus

Suomessa kuntoutuksesta osana sosiaali- ja ter-
veyspalveja (sote) vastaavat lainsiddinnolli midri-
tellyt tahot, kuten kunnat, Kansanelikelaitos (Kela)
ja vakuutuslaitokset. Ikddntyneiden aikuisten kun-
toutusta toteutetaan yleensi lidketieteellisestd niko-
kulmasta (geriatria ja fysiatria). Toisaalta siind voi-
daan hyédyntidd monitieteisen gerontologian tieto-
perustaa sekd oppimisen ja ohjaamisen nikokulmaa
gerogogiikkaa ja elinikiistd oppimista soveltaen.

Kuntoutus on historiallinen, kulttuurinen, po-
liittinen ja siten aina kansallinen palvelutuote, jossa
nikyvit eri aikakausien taloudelliset, koulutukselliset
ja ammatilliset seka tutkimustyon painotukset suo-
situksineen. Suomessa kuntoutus on teoreettisesti ja
sisillollisesti monialaista ja -ammatillista verrattuna



PUHEESTA RAKENTUU
ERILAISIA MERKITYKSIA
ERILAISISSA TILANTEISSA.

kansainvilisiin kuntoutuskaytanteisiin. Erityisesti
Suomessa ikdantyneiden kuntoutuksessa on pai-
nottunut monitieteinen gerontologinen ja psyko-
sosiaalinen lihestymistapa lidketieteellisen niko-
kulman rinnalla. (Jarvikoski ym. 2015; Pikkarainen
ym.2016.)

Kuntoutusta voidaan kuvata asiakaslihtoiseksi
ja tavoitteelliseksi vuorovaikutuksessa tapahtuvaksi
ohjaus- ja neuvontatydksi, jossa asiantuntija- ja arki-
puhe vuorottelevat sek limittyvit (Autti-Rimé &
Salminen 2016). Asiakaslihtoisyydelld tarkoitetaan
asiakkaan yksiléllistd kohtaamista ja tasavertaista
vuorovaikutusta sekd paitoksentekoa kuntoutuk-
sen kaikissa vaiheissa. Lihtokohtana on asiakkaan
ja asiantuntijan kyky luottaa toistensa osaamiseen
jasiten pyrkid yhdessi asetettuihin muutostavoittei-
siin. (Salminen ym. 2016, 31; Vehvildinen 2014,22.)
Kuntoutustavoitteita voivat olla esimerkiksi uuden
toimintatavan oppiminen, sopeutuminen olemassa
olevaan tilanteeseen tai tilanteen heikkenemisen eh-
kiiseminen.

Ikdantyneiden aikuisten kuntoutuksessa kiy-
tetddn usein hoitoisuuden, autettavuuden ja van-
hustamisen (oldering, Brown 2005) puhetapoja.
Kuntoutuspalvelut ndyttivit jidvin monilta osin
toteutumatta, koska ikddntyneiden kyky tavoitella
muutoksia, oppia uutta tai edistyd niyttiytyy lidke-
tieteellisessa vaikuttavuustutkimuksessa ristiriitaise-
na (Pikkarainen ym. 2016). Tissd yhteydessi kro-
nologinen iki on ankara taustamuuttuja (Nikander
2009), jopa marginalisoija (Fealy ym. 2012), joka
asettaa ikaantyneet aikuiset riskipositioon karttuvan
idn ja lisiantyvien terveysongelmien vuoksi.

Obhjaustilanteiden ei tulisi olla yksinomaan li-
sddntyvien ongelmien ja ennakoitavien riskien la-
pikdymistd (Onnismaa 2007, 82). Eliminkulkuun
kuuluu sellaisten vaihtelevien, yllittivien ja outo-
jen tilanteiden kohtaamista, joihin ei ole olemassa
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valmiita ratkaisuja. Niissd tilanteissa ihminen tar-
vitsee joustavaa toimintakykyd, jonka ohjaustyén
asiantuntija Jussi Onnismaa madrittelee valmiudek-
si toimia luontevasti, kehittavasti ja vastuullisesti eri-
laisissa epavarmoissa, ainutlaatuisissa ja kompleksi-
sissa tilanteissa. Ohjaustyota laajasti tutkinut Sanna
Vehvildinen (2014) korostaa yksilon ja yhteisojen
ohjauksessa toimijuutta. Hinen mukaansa ohjaus
on institutionaalista yhteistoimintaa, jossa ediste-
taan ohjattavan muutosprosesseja, kuten oppimis-,
tyo- tai ongelmanratkaisuprosesseja. Toimijuuteen
keskittyvi ohjaus on Vehvilaisen mukaan aina luon-
teeltaan neuvottelevaa, kontekstisidonnaista ja tilan-
neherkkdd. Sama pitee parhaimmillaan asiakaslih-
tdiseen kuntoutukseen.

Kuntoutuskontekstissa ikddntyneiden aikuis-
ten ohjauksessa tulisi yhdistia elimankulun ja toi-
mijuuden nikokulma ladketieteen viitekehykseen
(Pikkarainen ym. 2015, 2018, 2019). Timi auttaisi
tunnistamaan ja ymmartamadn kuntoutusta aina
kuntoutusintervention ja kuntoutujan yksiléllisen ko-
kemuksen vastavuoroisuutena. Kun ikddntyneelld on
mahdollisuus olla aktiivinen toimija (Eteldpelto ym.
2014; Vanhalakka-Ruoho 2014), hinen ja asiantunti-
jan valille voi rakentua relationaalinen toimijuus, jossa
molemmat tukeutuvat toistensa osaamiseen seka ja-
kavat ja ottavat vastaan tietoa toisiltaan (Vehvildinen
2014, 22; myos Edwards 2005a; Romakkaniemi &
Jarvikoski, 2013 ). Ohjauksesta tulee tilloin pitkdjin-
teinen, koherentti prosessi, joka tuottaa ohjattavalle
eheytymisen ja toiveikkuuden tunteita.

Kuntoutusalan asiantuntijoiden ohjauspuheessa
on koulutuksessa ja tydelaimassi opittuja kisitteitd
ja ilmaisuja, mutta jokainen tuottaa ja painottaa niitd
yksilollisesti. Vaikka tarkoituksena olisi altruistisesti
tuottaa asiakkaille juuri heiddn tarvitsemaansa apua
ja hy6tyd, puheesta rakentuu erilaisia merkityksia
erilaisissa asiakas- ja tydtilanteissa (Edwards 2005b;
Wetherell 2007).

Kuntoutustilanteessa asiantuntijan puhe ei ole yk-
siselitteisesti esimerkiksi vain asiakkaan toimintaky-
vyn arviointituloksien kuvausta tai asiakkaan harjoit-
teluohjelman perustelua. Pikemminkin puheen avulla
kuntoutus ja kuntoutuminen tehdaan aina jonkin-
laiseksi, ja samalla asemoidaan ikddntynytta aikuista
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tarpeineen asiantuntijan tyo- ja tehtivikenttiin Sopi-
vaksi. Tilanteissa, joissa asiantuntijoiden tydhén liit-
tyvit oletukset asiakkaista eivit toteudu, he joutuvat
pohtimaan tydmenetelmidin ja osaamistaan suhtees-
sa asiakkaisiin ja tyékontekstiin. Sanoittaessaan omaa
tyotddn ja sen haasteita asiantuntijat luovat puheen
avulla merkityksia, jotka toimivat resursseina ja ohjaa-
vat tekoja ja vuorovaikutusta (esim. Wetherell 2007).

Sote-alan asiantuntijoiden puhetapoja ikddnty-
neistd asiakkaista on tutkittu kansallisesti ja kansain-
vilisesti. Tutkimukset ovat kohdistuneet eri ammat-
tiryhmien puhe- ja dokumentointikiytintoihin, ja
tutkittavat ilmiét on rajattu tarkasti. Tutkimuksen
kohteena olevat asiakasryhmit, palvelut ja palvelu-
kontekstit vaihtelevat (mm. Josephson ym. 2015;
Kristensen ym. 2016; Lehto ym. 2016; Phelan 2011;
Pulkki & Tynkkynen 2016; Reunanen 2017).

Kiinnostuksemme kohdistuu moniammatillisissa
ryhmissi tyoskentelevien kuntoutustyontekijoiden
puhetapoihin ikiantyneistd aikuisista ryhmimuo-
toisessa kuntoutuksessa. Vastaamme kysymykseen,
miten kuntoutustyontekijit puhuvat ikiantyneistd
aikuisista ryhmimuotoisessa kuntoutuksessa. Puhu-
essaan ikddntyneista aikuisista kuntoutustyontekijit
madrittivit heidit tietynlaisiksi. Samalla he maarit-
tivit kuntoutustekonsa ja -odotuksensa seka niiden
seuraukset ja vaikutukset tietynlaisiksi. Puhetavoissa
nikyvit tyontekijoiden itselleen maarittelemat eri-
laiset subjektipositiot, kuten omat oikeudet, velvol-
lisuudet ja vaatimukset toimijana, funktiot, kuten
miksi puhtaan, ja puheen kontekstit.

TUTKIMUSAINEISTO JA -MENETELMA

Tutkimusaineisto keréttiin ikadntyneiden ryhmimuo-
toisen kuntoutuksen tutkimus- ja kehittimishankkeen
paitdsvaiheessa (Pikkarainen ym. 2013). Hankkeen
tavoite oli uudistaa ryhmiamuotoista kuntoutusta ja
edistdd ikddntyneiden kuntoutujien osallistumista
ryhmiin myés kuntoutuksen pdityttyd. Kuntoutuk-
sen keskeinen toimintatapa oli keskustelu ryhmissa
ja harjoittelu kuntoutuslaitosjaksoilla sekd kuntoutu-
jien omaehtoinen ryhmétoiminta laitosjaksojen vélilla
heidin kotikunnissaan. Tutkimuslupa oli saatu ennen
tutkimus- ja kehittimishankkeen alkamista (HUS).
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Fokusryhmé&keskustelut aineistona

Aineisto koostui kuudesta moniammatillisesta fo-
kusryhmakeskustelusta tutkijan ja kuntoutuskurs-
seista vastanneiden tyontekijoiden kesken eri puo-
lella Suomea. Keskusteluihin osallistui kuudesta eri
kuntoutuslaitoksesta yhteensa 14 tyontekijid, joista
12 oli naisia ja kaksi miehia. Osallistujista kuusi oli
fysioterapeutteja, kuusi sairaanhoitajia tai tervey-
denhoitajia ja kaksi toimintaterapeutteja. Tyon-
tekijit olivat idltidn 40-60-vuotiaita, kokeneita,
useita vuosia omalla alallaan tyéskennelleitd asian-
tuntijoita. He olivat vastanneet tutkimus- ja kehit-
timishankkeessa kuntoutuskurssien suunnittelusta
ja toteutuksesta, joten aineistonkeruuhetkelld heil-
13 oli kokemus yli 400 ikidntyneestd kuntoutujasta,
joiden keski-iki oli noin 80 vuotta. Tydntekijoiden
erilaiset kokemukset ja moniammatilliset taustat
lisdsivit aineiston rikkautta ja monipuolistivat ku-
vauksia tutkittavasta ilmiosta.

Vuosina 2009-2012 tutkija Aila Pikkarainen
osallistui toimintatutkijana siinnollisesti kuuden
kuntoutuslaitoksen arkeen ja havainnoi kuntoutus-
kurssien arkea (N = 101 havainnointipdivii) sekd
keskusteli havainnoistaan fokusryhmékeskusteluis-
sa (N =35). Artikkelin tutkimusaineistoksi valittiin
fokusryhmikeskusteluista viimeiset kuusi keskuste-
lua (Pikkarainen 2013 ). Keskusteluissa kiytiin ldpi
tutkijan pdivin aikana kirjaamia havaintoja, arvioi-
tiin kuntoutuskurssien rakennetta, ajoituksia ja uu-
distamistarpeita sekd pohdittiin erilaisten kuntou-
tujien yksil6llisia kuntoutusprosesseja haasteineen
ja onnistumisineen. Lisdksi tyontekijit kuvasivat
ja sanallistivat ikddntyneiden kuntoutujien kanssa
tekemiinsi kuntoutustyotd, tydssi tapahtuneita
muutoksia ja tulevaisuuden haasteita.

Tutkimusaineistoksi valitut fokusryhmakeskus-
telut oli tutkimus- ja kehittimishankkeessa méaéri-
telty konsultatiivisiksi keskusteluiksi (Pikkarainen
2013). Tutkija oli niissi reflektiivinen keskustelija
ja toi esille yksilo- ja ryhmatilanteissa tekemidan ha-
vaintoja, jotka toimivat tyontekijéiden kanssa kay-
tyjen keskustelujen pohjana. Koska tutkijan puhe
ohjasi ja rakensi tyontekijoiden puhetta, ja tyon-

tekijoiden puhe tuotti tutkijan jatkokysymyksia,



PUHEEN FUNKTIOLLA
TARKOITETAAN PUHUJAN
AIKOMUKSIA JA PAAMAARIA.

aineistoa voidaan kuvata yhdessi tuotetuksi vuoro-
vaikutteiseksi kokonaisuudeksi tutkimus- ja kehitta-
mishankkeen kontekstissa (mm. Mason 2002, 52).
Tutkija pyrki tunnistamaan asiantuntijuutensa ja his-
toriansa kuntoutuksen alueella osana siti sosiaalista
maailmaa, jossa tutkimus toteutettiin (Juhila 2016).

Nauhoitettuja fokusryhmaikeskusteluja oli yh-
teensd noin kuusi tuntia, ja nauhoitusten kesto
vaihteli 42 minuutista 90 minuuttiin. Nauhoi-
tukset litteroitiin sanatarkasti. Litteroitu aineisto
kasitti 244 sivua, ja se anonymisoitiin niin, ettei
kuntoutujia, tyontekijoita tai organisaatioita voi-
nut tunnistaa esimerkiksi henkilé-, tausta- ja ter-
veystiedoista, kuntoutuksen sisalloistd, erisnimistd
tai murreilmaisuista. Litteroinnissa keskustelun
sisdltd ja teemat pysyivit kuitenkin mahdollisim-
man muuttumattomina. Artikkelin tulososiossa
tunnistetietojen poistaminen nﬁkyy tekstiotteissa
<poisto>-merkintéind.

Diskursiivinen aineiston analyysi

Tissi tutkimuksessa kuntoutuskontekstissa tuo-
tetun keskusteluaineiston analyysissa hyédynnet-
tiin diskursiivista tutkimusotetta, joka perustui
diskursiivisen psykologian lihtokohtiin (Edwards
2005b; Wetherell 2007). Niissi korostetaan kielen
ilmentymista erilaisina puhetapoina erilaisissa kon-
teksteissa. Lahestymistavassa kiinnostus kohdistuu
sithen, kuinka kielen avulla tuotetaan merkityksid
ja madritellddn yhteistd sosiaalista todellisuutta.
Puhetavat ohjaavat kiyttdytymistd, tekoja ja vuoro-
vaikutusta, jotka puolestaan siilyttavit tai uusinta-
vat sosiaalista todellisuutta kiytinteineen. Erilaiset
puhetavat muodostuvat tietynlaisista merkityssi-
silloistd, jotka poikkeavat toisista tavoista kuvata
samaa ilmioti.
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Eri puhetavoista voidaan tunnistaa "subjektipo-
sitioita’, joilla viitataan puheen avulla tuotettaviin
midritelmiin eri toimijoista. Késite korostaa puheta-
pojen valtaa méritelld toimijoille tietyt oikeudet ja
velvollisuudet seki suhteet toisiinsa. Puheen funk-
tiolla” tarkoitetaan puhujan aikomuksia ja paamaa-
1id, joita kohti hin pyrkii puheella. Sitd ei kuitenkaan
vol ymmirtid mekaanisesti ja irrallaan asiayhtey-
destd, joten puhetta on aina tarkasteltava siin ajassa
ja paikassa, jossa se esiintyy. Puheen konteksti’ ku-
vaa puhujan ja hinen puheensa merkitysten muo-
dostumista aina tilannekohtaisesti. (Esim. Hokka
ym. 2010; Wetherell, 2007.)

Aineiston analyysissi hyodynnettiin laadullis-
ten aineistojen Atlas.ti-ohjelmaa. Aluksi aineistosta
eroteltiin kaikki yleistasoiset ilmaisut ikddntyneista
aikuisista kuntoutuksessa. Niitd ilmauksia hyodyn-
tden aineisto kiytiin lipi uudestaan manuaalisesti
tutkimustavoitteen mukaisesti, jolloin siitd nostet-
tiin tarkasteluun 190 eripituista tekstiotetta. Seuraa-
vaksi aineistosta etsittiin samankaltaisuuksia ja ero-
avaisuuksia, kuten puheessa kuvatut ikiintyneiden
kuntoutujien roolit ja heihin kohdistetut odotukset
sekd oman ja yhteisen kuntoutustyon erilaiset pe-
rustelut. Valitut tekstiotteet sisilsivit tyontekijoiden
kuvauksia ikddntyneistd aikuisista yleisesti ja yksit-
tdisind esimerkkeind, jotka liittyivit kuntoutuksen
arkisiin tyokdytinteisiin ja padttymissd olleeseen
tutkimus- ja kehittimishankkeeseen.

Taman jalkeen aineistoa ryhdyttiin luokittele-
maan alustaviin puhetapoihin ja nithin kytkeytyviin
tyontekijoiden subjektipositioihin, puheen funkti-
oihin ja konteksteihin. Alustavia puhetapoja loydet-
tiin 12, ja analyysi jatkui vertailemalla yksityiskohtai-
sesti puhetapojen eroja ja yhtildisyyksia. Vertailun
avulla puhetapoja vield yhdistettiin ja paadyttiin vii-
den puhetavan luokitukseen.

TULOKSET

Tutkimusaineistosta tunnistettiin viisi erilaista kun-
toutustyontekijoiden ikddntyneista aikuisista kun-
toutuksessa kiyttimid puhetapaa (taulukko 1).
Ne ovat arviointi-, ohjaus-, riski-, toiseus- ja oival-

luspuhe.
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Puhetavat

Tyontekijan
subjektipositiot

Puheen funktiot

Puheen konteksti

1. ARVIOINTIPUHE
lkaantynyt kuntoutuja
objektina ja tydn kohteena,
jota arvioidaan ja luokitellaan
normien ja kriteerien mukaan

Kriteerien tunnolli-
nen noudattaja

Vastuu rahoittajalle tehda tyo
ohjeiden mukaan, oman organi-
saation ja ammatin kdytanteiden
noudattaminen, vaikutusten ja
hyotyjen osoittaminen, uusintava
puhetapa

Sosiaali- ja terveyden-
huolto

2. OHJAUSPUHE

Ikdantynyt kuntoutuja ohjausta
ja muutosta tarvitsevana
objektina, jolle maaritellaan
oppimistarpeita ja -tavoitteita

Oppimisen tukija,
ratkaisujen etsija ja
muutoksen valvoja

Oikeus oppimisen ja muutoksen
edistamiseen, valvomiseen ja
arviointiin seka vastuu niista,
muuttumattomuuden ymmarta-
minen, uusintava puhetapa

3. RISKIPUHE

Ikaantynyt kuntoutuja riskeja
omaavana objektina, jonka
erilaiset riskit tulee tunnistaa ja
ennakoida

Riskien tunnistaja ja
tuloksiin turhautuja

Oikeus ja vastuu ennakoida
ikdantyneen terveyden ja toi-
mintakyvyn uhkia. Elamanvaihe
riskina ja kuntoutuksen kom-
pensaatiokeinojen kayttaminen,
uusintava puhetapa

Asiakkaan oppiminen
ja muutos

4. TOISEUSPUHE

lkaantynyt kuntoutuja
uudenlaisena asiakasryhmana
ja osittaisena subjektina, jolla
on vieras eldmanvaihe

Vierauden ja toiseu-
den kokija

Vierauden ja toiseuden myon-
taminen ja ymmartamisen opet-
telu, ikaantyneen herattamien
tunteiden kasittely, kriittisen
puhetavan kaynnistyminen

5. OIVALLUSPUHE
Ikaantynyt kuntoutuja
tyontekijan yksilollisen
ammatillisen kasvun ja
yhteiséllisen muutoksen
kaynnistajana, vastavuoroinen
toimija

Nykyisen tilanteen
oivaltaja ja tyon
kehittaja

Oman osaamisen arviointi seka
tyon ja tydyhteison kehittamis-
tarpeiden tunnistaminen, omien
asenteiden ja ajattelumallien tun-
nistaminen, relationaalisen toimi-
juuden rakentuminen, vaihtoeh-
toinen puhetapa tulee nékyvaksi

Asiantuntijuuden
tyokentta

Taulukko 1. Kuntoutustyontekijoiden ikddntyneista aikuisista kuntoutuksessa kayttdmat puhetavat
subjektiposition seka puheen funktion ja kontekstin avulla kuvattuna.

Arviointipuhe

"Tiilli tehdiddn niin kuin taalli maaritiin [--]7

(ote 77).

Arviointipuheessa ikddntynyt kuntoutuja kuvattiin
tyon kohteeksi, jonka kuntoutus maariteltiin kun-
toutuksen rahoittajan virallisissa palvelukuvauksissa.
Tyontekijit kertoivat velvollisuudekseen noudattaa
niitd palvelukuvauksia ja oman kuntoutuslaitoksensa
niistd laatimia pdivé- ja vilkkosuunnitelmia tyénja-
koineen, tehtivineen ja resursseineen. He kuvasivat
itsensa kriteerien noudattajiksi, joiden velvollisuus oli
toimia ammattialansa edustajina ja "kiyttdd” ikaanty-
neitd kuntoutujia madriteltyjen tyotehtivien toteut-
tamiseen.
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" [--] kun <tyéntekiji> sanoo, ettd timi testi alkaa
nyt, niin se alkaa nyt!” (ote 21).

Arviointipuheessa tyontekijit luokittelivat ikdanty-
neitd kuntoutujia diagnoosien, oireiden, hoitojen ja
toimintakyvyn arviointimenetelmien tulosten poh-
jalta, ja kaikkia edellisid tiydennettiin subjektiivisil-
la havainnoilla. Néiden pohjalta tehtiin paitelmia
ja esitettiin suosituksia, miten kuntoutujien tulisi
toimia:



Tyontekija 1: "Ja ennen kaikkea tuo <kuntoutu-
jan> mieliala [--] Jos sielld on sitten tosiaan joku

)

Tyontekija 2: "No se mieliala ei ainakaan ole
hoitotasolla. Mini siti teroitin vield toisellakin
ajalla, ettd se on aivan alihoidettu tima mieliala...
Niin kun sit <lddkkeen ottaminen> nytkin hin
jo pohtii [--] etti jatkaako hin siti. Mini sanoin,
ettd jos sind sen lopetat, niin se teho haviaa vilit-
tomasti ja sitten sinulla on taas ne mahdolliset
oireet. Kestid ainakin kuukauden ennen kuin se
edes vaikuttaa se laike, niin se on ihan jirjetontd
sitd nyt menni lopettamaan.” (Ote 20.)"

Kuntoutuksen pdittyessi ikadntyneiden kuntoutu-
jien saavuttamia tuloksia arvioitiin suhteessa ase-
tettuihin tavoitteisiin. Heikkoja kuntoutustuloksia
selitettiin yleensa kuntoutujista johtuneilla syills,
kuten sairastumisella, poissaoloilla, sitoutumat-
tomuudella, heikolla yleiskunnolla tai henkisten
voimavarojen puutteella. Perusteita 1oytyi myds
ympiristotekijoistd, kuten kunta- ja aluekohtai-
sista ominaispiirteistd ja synkastd vuodenajasta.
Tyontekijoiden mukaan kuntoutusinterventio
ohjeistuksineen oli toimiva, mutta ikdintyneet
kuntoutujat eivit olleet "oikeita” kuntoutujia té-
hin interventioon.

Arviointipuhe ei kohdistunut vain ikdintynei-
siin kuntoutujiin vaan my0s omaan organisaatioon
ja kuntoutuksen rahoittajaan. Tyontekijit arvioivat
kuntoutusty6tidn ja tekojaan suhteessa annettui-
hin ohjeistuksiin ja sopimuksiin, joiden tarkoitus
oli varmistaa ikddntyneiden kuntoutuksen laatu ja
taloudellisuus tuottamalla sovittuja kuntoutusinter-
ventioita. Arviointipuhe ikddntyneistd kuntoutujis-
ta kiinnittyi sosiaali- ja terveysalan kontekstiin, jos-
sa keskeinen toimintatapa on kriteerien ja ohjeiden
noudattaminen.

Ohjauspuhe

Ohjauspuheessa tyontekijit kuvasivat ikddntynei-
td kuntoutujia ohjaus- ja neuvontatyon kohteiksi,
jotka tarvitsivat muutosta ja joiden tuli oppia uusia
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toimintatapoja terveytensa parantamiseksi, toimin-
takykynsi yllapitimiseksi tai arjen turvallisuuden li-
siamiseksi. Tassd puhetavassa tyontekijit kuvasivat
itsensd oppimisen tukijoiksi ja ratkaisujen etsijoiksi.
Heidin velvollisuutenaan oli jakaa tietoa sitkeasti
ja pitkdjanteisesti, jotta ikddntyneet ymmartaisivat
muutos- ja oppimistarpeensa. Tydssa kiytettyjd oh-
jausstrategioita kuvattiin kypsyttelyksi, visyttimisek-
si tai epdsuoraksi vaikuttamiseksi:

Tyontekija 2: "Se on vihin kuin tatd lohikalastus-
ta, ettd siimaa ja kelaa, siimaa ja kelaa.”

Tutkija: "Ai seké siind oli! Minun pitiakin tuo
metafora muistaa.”

Tyontekiji 2: "Joo pitdd pikkuisen antaa aina sii-
maa, mutta pitdd tiukalla ja aina kelata takaisin.”

Tutkija: "Kylla se siitd...”
Tyontekijd 1: "Ja kun visyy, niin taas tulee sitten.”

Tyontekijd 2: "Niin kuin huomasit, niin se oli
kuin kalastusta.” (Ote 39.)

Ohjauspuhetta kiytettiin erityisesti tilanteissa, joissa
ikaantynyt kuntoutuja oli aiheuttanut tyontekijassi
jonkin tunnereaktion, kuten siikihdyksen, arsyyn-
tymisen tai sailin, ja joissa ohjausta kuvattiin tiedon
ja neuvojen piihin takomisena tai takaraivoon me-
nemisend. Parhaimmillaan tuloksena oli ikdantyneen
kuntoutujan valaistuminen, asennemuutos ja tdysin
eri ihmiseksi tuleminen. Niiden koko elimii koske-
neiden muutosten rinnalla esitettiin vaatimattomam-
pia kuntoutustydn tavoitteita, kuten matkaeviiden ja
virikkeiden antaminen tai hyvan mielen tuottaminen.

Oppimisen ja muutoksen valvojina tyontekijit
seurasivat ikaantyneiden kuntoutujien edistymista
ja muutosprosesseja ja pohtivat, miksi ikidntyneet
eivit aina muuttaneet toimintaansa. Vaikka muutos-
ten mahdollistamista kuvattiin asiantuntijan tyénd
pieneksi, esimerkiksi tukikaiteen asentaminen sau-
naan, ikidntyneet kuntoutujat puolestaan arvioivat
muutoksia, kuten sopeutumista uuden apuvilineen
kayttoon, suuriksi arjessaan.

Ohjaustyon heikkoja tuloksia kuvattiin toteamal-
la, ettei kaikkien kanssa voi onnistua, koska ihmiset
ottavat yleensd vastaan vain sen, minka haluavat tai
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pystyvit. Ohjausty® oli siten onnistunutta ja asian-
mukaista, mutta kuntoutujilla oli omat rajoitteensa
ottaa sitd vastaan. Tétd ikddntyneiden kuntoutujien
muuttumattomuutta pyrittiin ymmértimain kun-
toutuksen aikana kuntoutuskontekstissa. Ohjaus-
tyon yksilollisten tulosten toivottiin tulevan esille
mahdollisesti viiveelld kuntoutuksen pdittymisen
jalkeen — tai edes joskus. Ohjauspuheessa ikddnty-
neiden kuntoutujien oppimista ja muutosta edis-
tettiin seka valvottiin, mutta samalla pidettiin yll ja
uusinnettiin olemassa olleita kuntoutuskiytinteita.

Riskipuhe

Riskipuheessa ikddntyneet kuntoutujat nihtiin eli-
minvaiheensa perusteella riskeja ja menetyksia koh-
taavina asiakkaina. Kuluva aika ja karttuva ikd kuvat-
tiin tekijoiksi, jotka lisdsivit ikddntyneiden riskeja
sairastua, menettad toimintakykya ja itsendisyyttd —
jopa kuolla. Kuntoutuksessa riskeja voitiin tunnistaa
ja pyrkid kompensoimaan erilaisin menetelmin. Jos
ikadntynyt kuntoutuja ei ottanut terveydentilaan-
sa tai turvallisuuteensa liittyvaa ohjausta vakavasti,
tyontekijat kuvasivat tilannetta kuntoutujan tietoi-
seksi riskin ottamiseksi.

Tyontekija 1: "Mina ajattelin, ettd aika hurjaa, jos
on kyse <elintoiminnosta>. Onko hén niin totaa-
lisen visynyt siihen kaikkeen muuhun, ettd hin ei
endd vilitd hoitaa omaa terveyttian. Eli onko hel-
pompi kuolla pois, ihan raadollisesti niin. Ettei
tarvitsisi endd [--] Tavallaan jos olisi autettavissa

ikidn kuin jollakin.” (Ote 136.)

Tyontekijit tunnistivat riskejd, jakoivat tietoa ja
valvoivat jaetun tiedon omaksumista ja kuntou-
tujien kiyttaytymisen muutosta. He ilmaisivat
kuntoutuksen edetessi pettymystd, jopa hienoista
turhautumista, kun kuntoutujien toiminta jatkui
lapi kuntoutuksen ilman konkreettista edistymista.
Kuntoutujien tilanne saattoi jopa heikentyd, kun
toimintakyky huononi ja riskit toteutuivat. Riskipu-
heessa ilmaistiin my6s kuntoutujien ottamia turval-
lisuusriskejd eri ympiristoissd, kuten kodin sisa- ja
ulkotiloissa seki kuntoutuslaitoksen erilaisissa har-
joitusohjelmissa.

journal.fi/aikuiskasvatus

Ikdantyneiden ryhmamuotoista kuntoutusta ku-
vattiin peruslahtokohdiltaan riskiksi, koska erilaisten
kuntoutujien hyvii tai toimivaa ryhmaytymistd ei
voinut ennustaa. Tyontekijoiden mukaan ikdinty-
neet tunnistivat myos kuntoutujaryhman riskiksi: he
vilttelivit omista asioistaan kertomista, koska niiden
pelattiin levidvan muiden ryhmaliisten kautta ylei-
seen tietoon. Samalla ikddntyneiden kuntoutujien
ystavystymisen vaikeutta tulkittiin heiddn tietoisena
valintanaan suojautua pettymyksilta ja menetyksilta.

Tyéntekija 1: ” [--] kavereita ei tule [kuntoutu-
jista] [--] mutta onhan siing, jos ihan persoonana
ajattelee, niin taytyy pystyd paastimain lahelle toi-
nen, ettd voi oikeasti ja aidosti olla. Kylld minun
mielestini osalla on sitd, ettd suojaavatko he itse-
ddn? Tehddin sellainen kuori sithen, ettd jos timé
kaveri nyt sitten, vaikka kuoleekin, niin ei kiy niin
kipedd kuin aikaisemmin.” (Ote 129.)

Tyontekijéiden mukaan ikiantyneiden piilossa ollei-
ta, niin sanottuja koettuja, sisdisid riskejd, esimerkiksi
perhesuhteiden tai mielenterveyden ongelmia, oli vai-
kea tunnistaa kuntoutuksen edetessi. Ikidntynyt kun-
toutuja saattoi antaa Vihjeitéi ongelmistaan, mutta ei
tuonut niitd selkedsti esille. Ongelmia pyrittiin tunnus-
telemaan, selvittiméin ja ratkaisemaan kunkin ikidn-
tyneen haluamalla tavalla. Joidenkin ikddntyneiden ku-
vattiin olleen sellaisessa riskissd, etta tyontekijit kokivat
velvollisuudekseen puuttua tilanteeseen vélittdmasti:

Tyontekija 2: "Niin kuin tindin oli timd yksi hyvi
esimerkki timi <seulonta>.”

Tutkija: "Niin?”

Tyontekiji 1: "Ei ollut vuosikausiin kiynyt ja oli-
si pitdnyt ja ei ole tullut vain lahdettyd. Kahdelle
mind olen tilannut <erikoislidkirin> ajan. On sa-
man tien soitettu ja saatu seuraavaksi viikoksi, kun
vuosikausiin ei ole kiynyt ja on tullut kaikenni-

koistd.” (Ote 50.)

Ohjauksen ja muutoksen nikokulmasta riskipuheen
funktio oli tunnistaa ja ennakoida ikdintyneiden
kuntoutujien erilaiset uhkat ja varmistaa heidin tur-
vallisuutensa. Tdma oli vakiintunutta ikidntyneiden
ohjaustyon sisiltéd kuntoutuksen aikana.
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TOISEUSPUHEESSA
IKAANTYNEITA KUNTOUTUJIA
KUVATTIIN TUNTEITA
HERATTAVINA ASIAKKAINA.

Toiseuspuhe

Toiseuspuheessa kuntoutustyéntekijét kuvasivat
ikddntyneitd kuntoutujia itselleen vieraina, tunteita he-
rittivind asiakkaina, joiden kdyttaytyminen yllitti tu-
tussa ja rutinoituneessa tyOymparistossa. Ikééntyneet
kuntoutujat olivat "niitd toisia”, jotka aiheuttivat jatku-
via muutoksia aikatauluihin ja sekoittivat kuntoutus-
tyontekijoiden ja muiden kuntoutujien paiviohjelmat.
Ikdantyneitd kuntoutujia verrattiin niihin kuntoutujiin,
joiden kanssa ei ollut vastaavia haasteita. Ikidntyneet
eivit mieltineet heille annettuja tehtivig, eikd heitd
saanut pidettyd hallinnassa yksiloina tai ryhmana:

Tyontekijd 3: "Sehdn <aamun ensimmdinen oh-
jelma> alkoi niin kuin alkoi. Todettiin, ettd vaik-
ka kuinka suunnitelmia tehdiin, niin seitsemis

»

suunnitelmako se sitten lopulta toteutui [--]

Tyontekiji 1: " Illalla seitsemin aikaan soitti <kun-
toutujal>, ettd hin on tdilla sairaalassa edelleen,
ettd eivit he voi tullakaan huomenna. Meillehin
aamulla selvisi sitten vasta, kun olin <kuntoutujalle
2> soittanut, joka oli tuolla ruuhkassa tulossa, ettd
ei <kuntoutuja3:kaan>tule ainakaan aamusta.”

Tutkija: "Niin?”

Tyontekiji 1: "Sitten kun mind soitin tuonne
<kuljetuspalveluun>, niin selvisi, etti <kuntou-
tujaa4> ei oltu saatu hereille. Hin on nukkunut
pommiin ja sinne on nyt laitettu uusi <kuljetus>
hakemaan, etti kylld hin tulee sielti.” (Ote 65.)

Ikddntyneitd kuntoutujia myés "vanhustettiin” yleis-
timalla heidat hitaiksi, visyviksi ja lepoa tarvitseviksi
sekd toisaalta sitkeiksi, henkisiksi, sodteiksi, kiitolli-
siksi ja kivoja jutteleviksi ihmisiksi. Yhtaaltd tyon-
tekijit kuvasivat himmistellen, miten ikddntyneet
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tulkitsivat kuntoutuslaitoksia sairaalaymparist6ind
ja odottivat erikoisliikirien tarkastuksia ja hoitotoi-
mia. Toisaalta hotellimainen ja kylpylimainen ym-
paristo oli herittanyt asiakkaissa kunnioitusta ja ar-
kuutta sekd tuonut esille vaikeuksia oppia kulkemaan
kuntoutuslaitosten tiloissa tai noudattaa paivittaisia
kuntoutuslaitosrutiineja. Ikddntyneissi kuntoutujis-
sa oli tyontekijoiden kertoman mukaan jotain sel-
laista, mitd el saanut mitattua ja hallittua, koska he
lipsuivat jatkuvasti pois tutuista tykaytinteistd ja
rutiineista. Lisaksi he rikkoivat tydntekijoiden mie-
likuvia ikddntyneistd:

Tyontekija 1: "Tanssi on tullut nyt kuvioihin. Ha-
net aina soitetaan mukaan ja hin lihtee.”

Tyontekija 3: "Ajatelkaa se ihminen on tiyttanyt
80 vuotta!”

Tyontekijd 1: "Ei ikind uskoisi!”

Tyontekijd 2: "Hertsileijaa ja lihtee tansseihin
vieli!” (Ote 169.)

Toiseuden ja vierauden kokijoina tyontekijt pohti-
vat ikddntyneiden kuntoutujien herdttimii tunteita,
kuten sitd, onko heilld asiantuntijatydssiin lupa itked
ikddntyneen kuntoutujan kanssa. Samanaikaisesti
ikaantyneiden kanssa yhdessd nauramista pidettiin
luonnollisena, jopa tydstressid vihentivind. Tydnte-
kijat saattoivat paivitelli ja kauhistella ikdidntyneiden
kuntoutujien elimantapahtumia seka elimantyyleja
ja -tapoja, joista muodostettiin erilaisia selviytymis-
ja sankaritarinoita. Kuvauksissa tuli esille uteliai-
suutta ja juoruilunhalua mutta myds noyryyttd, kun
kuntoutujat kertoivat elimansa kipeistd salaisuuksis-
ta ensimmaisen kerran eliméssain juuri kuntoutus-
tyontekijoille.

Toiseuspuheessa tyontekijt pyrkivit selittimaan
kokemaansa vierautta myonteisilla, hyvantahtoisilla
ilmaisuilla siitd, miten kuntoutuksen tuli tuottaa
ikiantyneille — jos el muuta, niin ainakin hyvii miel-
td, iloa seki vaihtelua.

Kun kuntoutuksen hy6tyja kuvattiin virkistymi-
seksi ja kivaksi tekemiseksi, puhe alkoi kuitenkin
ndyttiytyd ikiantyneiden kuntoutujien ja kuntou-
tuksen hienoisena aliarvioimisena. Tamin puheta-
van vastakohtana ikddntyneiden arki olisikin pelkkid
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selviytymistd tylsissa ja riskialttiissa kotiarjessa, johon
kuntoutus toi mukavaa vaihtelua. Kaiken kaikkiaan
toiseuspuheella pyrittiin ymmaértimaan ikddntyneitd
kuntoutujaryhmini ja opettelemaan heidin kanssaan
toimimista, mutta myos tarkastelemaan kuntoutuskéiy—
tantoja uudella tavalla.

Oivalluspuhe

Oivalluspuhetavassa ikiintyneet kuntoutujat maaritel-
tiin asiakkaiksi, jotka antoivat tyontekijoille mahdollisuu-
den nihdi itsensd, osaamisensa ja koko kuntoutusty6nsi
uudella tavalla. Osaltaan tihin oli vaikuttanut joidenkin
tyotehtdvien siirtyminen kuntoutuslaitosympristosta
ikddntyneiden koteihin ja kotikuntiin. Tyohén oli avau-
tunut uudenlaista vapautta ja véljyyttd, mikd innosti
tyontekijoitd tekemiin muutoksia muidenkin kuntou-
tujaryhmien kanssa. Oivalluspuheessa tyontekijit ku-
vasivat itsensd oivaltajiksi ja kehittdjiksi. He kuvasivat
suhdettaan ikidntyneisiin kuntoutujiin vastavuoroiseksi
jakamiseksi, jolloin siind oli havaittavissa relationaalisen
toimijuuden piirteitd. Ikidntyneen elimaista saatu koko-
naisvaltainen tieto antoi mahdollisuuden arvioida omaa
asiantuntijatyotd sekd pohtia muutoksia ja uudistuksia:

Tyontekija 1: "Mina olen koko ajan sanonut, ja var-
maan ihan kyllastymiseen asti juuri sitd, kun aina
sanotaan, ettd mitd kuntoutujat saavat [--] Ettd har-
vemmin sitten kysytdin, etti miti me saadaan! [--]
Kylld mina olisin niin paljon ihmisend kéyhempi il-
man nditd kursseja ja sitd kokemusta mitd naista on
tullut. Ja timén tyyppistd, ettd sielld tulevat ne koti-
kaynnit ja omaisten tapaamiset. Paljon kokonais-
valtaisemmin osaa ottaa sen ihmisen huomioon. Jo-
tenkin mind miellin, jos mind nyt vield teen <toisen
asiakasryhmin> tarkastuksiakin, niin jotenkin mini
miellin paljon enemmin sitd ihmista sinne omaan
ymparistdon ja sitd, etta minkalaista siella kotona on
ja keti sielld lihelld on. Ennen mini en siihen niin
kiinnittinyt huomiota, mutta nyt se on minulla aina
ensimmdisend, ettd mistd hin tulee ja minne hin tail-

ti lihtee.” (Ote 8.)

Jokainen yksittdinen ikdantynyt kuntoutuja, kuntou-
tustilanne ja kuntoutumisprosessi kuvattiin mahdol-
lisuudeksi nihdd oma tyd ja sen tehtivit tuoreella
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tavalla. Samalla vuorovaikutus ikidntyneen kuntou-
tujan kanssa hahmotettiin oleelliseksi osaksi omaa
tyotd eikd sithen kiytetystd ajasta koettu syyllisyytta.
Yksillliseen tyoskentelytapaan I6ydettiin perusteluja
jajopa erdinlaista armollisuutta:

" [--] jotenkin ajattelee sitd ihmistd jotenkin syvalli-
semmin. Vaikka mini hoidan <oire>, mini saatan
hoitaa jonkun <oireen> tai muuta, niin kuitenkin
sitd kasittelee sitd ihmistd niin kuin jotenkin laajem-
min ja syvemmin [-] myOs ymmartad sen, etta kun
juttelee asiakkaan kanssa, niin ehkd minulla oli huo-
no omatunto siitd, siis ndin. Mutta nyt mind ymmar-
rdn, ettd se on ihan yhtd arvokasta, kuin se, ettd me
tehdiin jotain.” (Ote 108-109.)

Oivalluspuheessa ty6td kuvattiin rauhallisena vuoro-
vaikutuksena, uusien menetelmien kiyttéonottona ja
tyon uudenlaisena jakamisena kollegojen kanssa. Avoin
jaettu tyotapa lisisi luottamusta kollegoihin ja vahvisti
osaamista, tydmotivaatiota ja tyossa jaksamista:

Tyontekijd 2: "Enkd mina ole ennen ollut missdan.
En ole ollut kuntosaliryhmilld enki tallaisilla peliryh-

milld ennen, ettd nythin mind olen ollut.”

Tyontekija 1: "Ja silld tavalla tima on ollut kaiken
kaikkiaan minulle, ettd olen voinut esimerkiksi luo-
vuttaa <menetelmin nimi>ryhmin hanelle. Ennen
mini olisin tehnyt itse.” (Ote 117.)

Tyontekijit kuvasivat kiyneensi lipi samanlaisen op-
pimis- ja muutosprosessin kuin he toivoivat ikiantynei-
den kuntoutujien kokeneen kuntoutuksen aikana. Van-
hasta poisoppiminen ei ollut aina helppoa, ja aikaisem-
mista vanhoista tyotavoista koettiin jopa syyllisyytta:

’[--] kuin miti minulla on vanhan kannan <ammat-

tinimike> ollut, mutta [--] haki aina itsestd vikaa, jos
joku ei toiminut ja yritti silla lailla tietylld perustyy-
lilla. Toki siind nyt jotain pientd, mutta tissi mat-
kan varrella on oppinut, ettd on tosi paljon erilaisia
juttuja mitd voi tehdd [--]” (Ote 7).

Tyontekijt ilmaisivat huoltaan siitd, miten kuntou-
tustyohon nyt tehdyt muutokset saadaan jatkumaan,
kun organisaation muut rutiinit jatkuvat kuitenkin
muuttumattomina. Kuntoutuksen asiantuntijoina he



ARVIOINTIPUHEEN VOI
TULKITA OSAKSI LAAKETIETEEN
VALTAPUHETTA.

halusivat jatkaa kehittimistyota ja sen vakiinnutta-
mista, koska koko organisaation tuli uudistua. Van-
hoja kiytintojd ei haluttu endd pitad ylli.

POHDINTA

Tutkimuksessa tarkasteltiin kuntoutustyéntekijoi-
den puhetta ikddntyneistd aikuisista ryhmdmuotoi-
sessa kuntoutuksessa. Kuntoutustyontekijoiden pu-
heesta tunnistettiin viisi puhetapaa (taulukko 1).

Arviointipuheessa ikddntynyt oli ensisijaisesti so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakas, ja tyontekijan sub-
jektipositiona oli olla kuntoutustyon luotettava am-
mattilainen noudattaen annettuja ohjeita ja toteuttaen
sovittuja kuntoutuspalveluja. Arviointipuheen voidaan
katsoa olleen osa koko aineiston taustalla esiintynytta
lidketieteen valtapuhetta, jonka on todettu olevan lisna
myés vanhuutta (Pulkki & Tynkkynen 2016) ja vam-
maisuutta koskevassa puheessa (Vehkakoski 2006).
Sen painottumiseen tutkimuksessamme vaikutti to-
dennikéisesti tutkimusaineistona kiytetty tutkijan ja
tyontekijoiden fokusryhmikeskustelu tutkimus- ja ke-
hittimishankkeen paitosvaiheessa.

Objaus- ja riskipuheessa ikddntyneitd tarkasteltiin
oppimisen ja muutoksen nikékulmasta, jolloin kun-
toutustyontekijit olivat oppimisen edistdjid, muutok-
sen valvojia ja riskien tunnistajia. Tyontekijoiden teh-
tavina oli saada ikddntyneet kuntoutujat eteneméin
kohti asetettuja tavoitteita seka tekemdin tavoittei-
den mukaisia padtoksid ja valintoja. Arviointi-, ohja-
us- ja riskipuhetavoissa ikdintynyt kuntoutuja nih-
tiin kuntoutustyon kohteena, jonka asiantuntijoiden
ohjauksessa odotettiin noudattavan ja uusintavan
hanelle suunniteltuja kuntoutuskéytantoja.

Tkaantyneet kuntoutujat herittivit tyontekijois-
sd kuitenkin my6s himmennystd ja vierauden ko-
kemuksia, jotka tulivat esille toiseuspuheessa. Silld
pyrittiin ymmartimain ja selittimdin tyon haasteita

203

niissd tilanteissa, joissa kuntoutus ei edennyt suun-
nitellulla tavalla. Tkddntyneet uudenlaisena asiakas-
ryhmini ja vanhuuden eliméinvaiheen edustajina
olivatkin tyontekijoille yllityksellisid arkirutiinien
rikkojia.

Oivalluspuheessa ikadntynyt kuntoutuja kuvat-
tiin subjektiksi ja vastavuoroiseksi toimijaksi, joka
nédytti asemoituvan yhdenvertaisemmin tydtekijin
rinnalle. Samalla ikddntyneen kuntoutujan yksi-
16llisid kertomuksia nykyisestd eliminvaiheestaan
ja menneestd elimankulustaan oli luonteva ottaa
vastaan. Tyontekijit ryhtyivitkin tarkastelemaan
kriittisesti tyorutiinejaan ja organisaationsa tybkéiy»
tantojd sekd reflektoimaan osaamistaan. Toiseus- ja
oivalluspuheessa tyontekijit ilmaisivat tasapdistavin
vanhuskisityksen sijaan ikaantyneiden heterogeeni-
syyttd ja ainutlaatuisuutta.

Kuntoutuksessa ikddntyneistd aikuisista kiytetyt
puhetavat olivat osittain ristedvid ja sisalsivit samoja
elementteja. Esimerkiksi ikddntynyt oli tyontekijoi-
den arviointipuheessa heikot mittaustulokset saanut
kuntoutuja, mutta samalla riskeji omaava tyon koh-
de, jonka tuli ottaa vastaan asiantuntijoiden ratkai-
suvaihtoehtoja ja oppia uusia toimintatapoja. Koska
tutkimuksessa puhetta tarkasteltiin makro- eikd yk-
silotasolla, on luonnollista, ettd puhetavat funktioi-
neen ristedvit arkisissa tyokaytinteissa.

Puhetapoja voidaan tarkastella niin uusintami-
sen kuin uudistamisen ja muutoksen edistimisen
nikokulmasta. Niissd esiintyvit yhtenevit elementit
antavat osaltaan mahdollisuuden siirtyd uusintavista
puhetavoista uudistaviin ja muutosta edistaviin pu-
hetapoihin. (Jokinen & Juhila 2016,98-99.)

Tutkimuksessamme toiseuspuheessa esille tullut
hémmennys ja vieraus nayttivt tuottaneen tyénteki—
joille oivalluksia omasta rutinoituneesta asiantunti-
jatyostd. Kun hyviksyy asiakkaan olevan oikeastaan
aina vieras ja toinen (Dyk, van 2016), tyshén voi
avautua tila asiakkaan puheelle ja samalla hinen yk-
silollisille kuntoutumisen teoilleen, kuten kuntoutuk-
seen sitoutumiselle ja omaehtoiselle pitkjinteiselle
harjoittelulle. Jos tyontekijin on vaikea tunnistaa ja
kasitelld toiseutta ja vierautta, puheesta voi tulla entis-
ta tiukemmin arvioivaa ja ohjaavaa sekd kuntoutuk-
sesta yhé normatiivisempaa.
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Sosiaali- ja terveydenhuollossa ikidntyneelti kun-
toutujalta odotetaan halua ja kykya tunnistaa kun-
toutustarpeensa, madritelld kuntoutustavoitteensa
ja sitoutua annettuihin ohjelmiin. Tutkimustulosten
mukaan tyontekijit nayttivit tulkinneen, ettd ikidn-
tyneiden kuntoutujien sitoutumattomuus ja heikot
kuntoutustulokset johtuivat ensisijaisesti idstd ja
vanhuuden ikivaiheesta, eivit niinkdin kuntoutus-
interventioiden toimimattomuudesta. Kuntoutuk-
sen aikana idkkailtd asiakkaalta odotetaan siis aikui-
suutta, mutta tulosten heikkoutta arvioitaessa hinet
siirretdan vanhojen ryhmaan.

Tutkimuksessamme kuntoutustyontekijit niyt-
tivat implisiittisesti maaritelleen asiakkaitaan ikdan-
tyneiksi (olders) tai vanhoiksi (elders) arviointi-, oh-
jaus- ja riskipuhetavoissa (ks. myos Weicht 2013).
Sen sijaan oivaltavassa puhetavassa ja osittain toiseu-
den puhetavassa heidit kuvattiin heterogeeniseksi
ryhmiksi ikdintyneitd aikuisia (older adults), joilla
oli yksilollisid ja jopa yllattivia tarpeita ja odotuksia
kuntoutusympéristossa.

Kuntoutuksen peruslihtokohtana on saada aikaan
tarvittava muutos asiakkaan tilanteessa ja toteuttaa
kuntoutusinterventiot lineaarisuuden ja kausaalisuu-
den periaatteilla. Tkidntyneiden elimankulussa on
kuitenkin luontaisia katkoksia, yllityksid ja muutoksia
(Burkitt 2016, Pikkarainen ym. 2016), jotka vaativat
tavoiteltavien muutosten ja suunniteltujen kuntou-
tusprosessien jatkuvaa uudelleen tarkastelua. Ikddn-
tyneelld kuntoutujalla tulee olla aikaa ja mahdollisuus
kuvata aikaisempaa elimankulkuaan ja pohtia nykyis-
td tilannettaan, jotta asiantuntijat voivat yhdessd hi-
nen kanssaan pohtia kuntoutuksen mahdollisuuksia
ja vaihtoehtoja. Samalla kuntoutujalle avautuu valin-
tojen ja paitoksenteon paikkoja: hinen toimijuuten-
sa toteutuu asiakaslihtdisessd kuntoutuksessa. Miti
normitetumpi tyéntekijin tyokonteksti taas on, sitd
tiukemmin se tiyttyy asiantuntijan ty6tehtavilld ja
-puheella, jossa ikddntyneen roolitus ja tehtivit ovat
valmiiksi madriteltyja.

Tulosten perusteella ikiintyneen kuntoutujan
ja tyontekijin valiset suhteet eivit ole selkeitd tai
staattisia valtasuhteita (vrt. Vuori 2001, 48), vaan
osapuolet rakentuvat ja muotoutuvat néissi suh-
teissa vastavuoroisesti. Ikidntyneiden kuntoutuksen
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asiakaslahtoisyys ei ole mydskain tietynlainen tapa
puhua ja toimia, vaan asiakkaan ja tyontekijin suhde
mddritellidn ja asemoidaan aina uudelleen.

Asiantuntijaty6n puheella voidaan lisiksi muut-
taa ikidntyneiden nikemyksid tyontekijoiden auk-
toriteeteista ja oikeutuksista mairitella ja luokitella
heidin tarpeitaan. Vastavuoroisessa kannattelevas-
sa vuorovaikutuksessa ja tutkivassa yhteistydssi
molemmat osapuolet ovat yhdenvertaisesti toimi-
joita (Vehvildinen 2014). Téllaiseen tydskentelyyn
ikddntyneiden kanssa tulisikin tyontekijoille antaa
riittavasti mahdollisuuksia, joita tarkkaan ohjeistettu,
nopeaan tavoitemdrittelyyn ja ongelmaratkaisuun
perustuva kuntoutustyb el saisi rajoittaa.

Tyontekijoiden toiseuspuhe ikdintyneiden kun-
toutuksesta mukavana tekemiseni aliarvioi tekemi-
sen, toiminnan ja osallistumisen yleisid hyvinvoin-
tivaikutuksia (ks. myos Steward ym. 2016). Tillai-
sissa puhekaytinnoissi ikddntyneet aikuiset tulevat
madritellyksi post- tai kvasiaikuisiksi, joille voidaan
tarjota kevennettyd “oikeiden aikuisten” kuntou-
tusta. Tutkimuksessa tunnistettuja ikddntyneistd
aikuisista kuntoutuksessa kiytettavida puhetapoja
tarkasteltaessa voidaankin pohtia, olisivatko kysei-
set puhetavat mahdollisia tai hyviksyttavid, jos koh-
deryhmini olisivat nuoremmat aikuiset (ks. myos
Jolanki 2009).

Sosiaali- ja terveydenhuolto ja kuntoutus sen
osana perustuvat ladketieteen kiytinteisiin, tydme-
netelmiin ja tutkimukseen, joissa vaaditaan niytto6n
perustuvaa tietoa interventioiden vaikuttavuudesta.
Tiltd pohjalta tyontekijit priorisoivatkin niitd asioita,
joita he ottavat huomioon ikddntyneen asiakkaansa
nykyisestd eliméntilanteesta ja aikaisemmasta eld-
minkulusta toteuttaessaan kuntoutustyotadn. Sa-
malla he ohittavat hinen oikeutensa ja mahdollisuu-
tensa tehd valintoja ja paatoksia.

Tassa tutkimuksessa tunnistetut kuntoutus-
tyontekijoiden tavat puhua ikddntyneistd aikuisista
kuntoutuksessa antavat mahdollisuuden tunnis-
taa erilaisten puhetapojen valta-asemia seka niiden
uusintavia ja yllipitdvia, mutta myos niitd murtavia
voimia. Puhetapoja kiytetddn argumentaationa, kun
madritelladn eri asiakasryhmien oikeuksia saada kun-
toutuspalveluja. Sosiaali- ja terveydenhuollossa tulisi
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ottaa kiyttoon nikemys elinikiisestd oppimisesta,
kasvusta ja kehittymisestd eliminkulun myohii-
semmissé vaiheissa. Se luo ikadntyneiden aikuisten
kuntoutuksesta uudenlaisen mielikuvan ja parhaim-
millaan oivaltamista ja rohkeutta uudistaa kuntou-
tuskdytintojd.

Tulosten luotettavuustarkastelussa tulee ottaa
huomioon tutkimuksen toteutus osana paattyméssi
ollutta tutkimus- ja kehittimishanketta, jossa tutkija
oli osa hankkeen aikana rakentunutta todellisuutta ja
tyontekijoiden arjen puhekaytintoja. Tulokset eivit
ole suoraan yleistettivissi kansainvélisiin kuntou-
tuskonteksteihin, koska tutkimuksessamme tyén-
tekijoiden ikddntyneista aikuisista kiyttimia puhe-
tapoja tarkasteltiin ryhmidmuotoisen kuntoutuksen
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yhteydessi ja moniammatillisten kuntoutustyonte-
kijoiden puheena, jotka ovat tyypillisia suomalaisia
kuntoutuskaytanteitd. Tutkimukseen osallistuneilla
kuntoutustyontekijoilla oli vahvat eettiset periaatteet,
jahe monella tapaa ylittivatkin kuntoutustyolle asete-
tut rahoittajan minimikriteerit ja tyénantajan ohjeet.

Onnismaa (2014) lainaa Peavyn kysymysti: "Mi-
ten voidaan vilttya siltd, ettd ohjauksesta tulee vain
uusi tapa alistaa ja sopeuttaa ihmisia vallitseviin kult-
tuurisiin jarjestelmiin ja miten estetaan arjen psyko-
patologisointi?” Erityisesti ikddntyneet aikuiset pal-
velujen kayttdjind ovat haastavassa tilanteessa, koska
heidin tarpeensa ja eliminsa saavat aina lisimer-
kityksen nimenomaan silli perusteella, ettd he ovat
kauan elineiti aikuisia.
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Tutkimus mahdollistui osana Kelan viisivuotista IKKU-tutkimus- ja kehittadmishanketta (2009-2013). Kiitdmme ra-
hoittajaa tutkimuksen mahdollistamisesta seka kuntoutuslaitoksia, tydntekijoita ja ikdantyneitd kuntoutujia tutki-

mukseen osallistumisesta.

! Arviointipuheeseen liittyi samalla ohjauspuhetta ja riskipuhetta.

Tata interdiskursiivisuutta kuvataan paatelmissa.
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EMILIA LAMPI, KATJA VAHASANTANEN & JOHANNA RANTANEN

Uraohj aajien osaaminen
ja haasteet tydelamin
murroksessa

Ny

Uraohjaajien on tunnettava tydalansa, osattava soveltaa osaamistaan

seka kyettdva joustamaan, ennakoimaan ja hyddyntamaan

metakognitiivisia taitoja tydssaan. Psykologisen osaamisen korostuminen

heijastelee asiakkaiden tilanteita ja jatkuvassa muutoksessa olevaa,

kiivastahtista tydelamaa. Olennaista on, miten uraohjaajat pystyvat

tukemaan asiakkaiden merkityksellisia, motivoivia ja kiinnostavia

urapolkuja ja samalla vastaamaan yhteiskunnan muuttuviin tarpeisiin.

N J TYOELAMASTA ON TULLUt YHA intensiivi-
WAl sempid, ja tyon sisillolliset vaatimukset ovat
kasvaneet (Julkunen 2008; Kubicek & Tement
2016). Erityisesti teknologian kehitys, globalisaatio
ja demografian muutos ovat luoneet tydelimain
murrosta (Kettunen 2017; Oksanen 2017). Tekno-
logia muokkaa tehtavirakenteita ja tyoskentelytapo-
ja (Kauhanen 2014) samalla kun monikulttuurisuus
on lisadntynyt tydelimissd, ja moni muuttaa tyon pe-
rissd ulkomaille (Coutinho, Dam & Blustein 2008).
Lisiksi elatussuhde heikkenee ja nuoret ikiluokat
ovat aiempaa korkeammin koulutettuja (Kauhanen
2014), jolloin tyémarkkinoille tulijoiden ja sieltd
poistuvien tietotaitoja voi olla vaikea sovittaa yhteen.

journal.fi/aikuiskasvatus

Yksilon kannalta tyonteon kuormittavuus ja vaa-
timukset ovat lisddntyneet, silld tyontekijoiden odo-
tetaan osallistuvan erilaisten tiimien ja yhteisdjen
toimintaan samalla kun vastuu on lisiantynyt ja tyo
on yhi ennustamattomampaa (Kubicek & Tement
2016; Savickas 2013).

Tarve pidentdd tyduria tarkoittaa sitd, ettd uransa
loppupuolella tyontekijin on aktiivisesti etsittivé ja
16ydettivi joustavia tapoja jatkaa tydntekoa. Tarvi-
taan siis uusia tapoja ajatella, kehittaa ja hallita tyon
roolia yksildiden elimissi. (Hartung 2010.)

Tydeliman muutoksissa uraohjaajien rooli koros-
tuu. Heiltd vaaditaan kyky tuottaa kulttuurisensitiivisia
palveluita yhi monimuotoisemmalle asiakaskunnalle



URAOHJAAJIEN ON
KYETTAVA TUOTTAMAAN
KULTTUURISENSITIIVISIA
PALVELUITA YHA
MONIMUOTOISEMMALLE
ASIAKASKUNNALLE.

(Coutinho ym. 2008), hallita teknologiaa ja sopeutua
sen tuomiin muutoksiin (Harteis 2018) seki sovittaa
ty6ssadn dynaamisesti yhteen kognitiivisia, sosiaalisia,
emotionaalisia ja eettisi tekijoitd (Vuorinen & Ket-
tunen 2017).

Nopeasti muuttuvien urien ristipaineessa painot-
tuu uraohjauksen merkitys. 'Uraohjauksella’ tarkoi-
tamme niitd palveluita, joilla autetaan eri elimanti-
lanteissa ja -vaiheissa olevia asiakkaita kehittimain
merkityksellistd elimankulkua ja tekemdin oppimis-
ta, tydtd ja siirtymid koskevia pditoksid (Eurooppa-
lainen elinikiisen ohjauksen toimintapolitiikan ver-
kosto = ELGPN 2014; Lent & Brown 2013). 'Ura-
ohjauksella’ tarkoitamme my®és asiakkaan tekijyyden
tukemista hinen eliménsa tirkeissd kysymyksissd
(Peavy 1999).

Useat kansainviliset ja kansalliset yhdistykset,
muun muassa International Association for Edu-
cational and Vocational Guidance (IAEVG 2003),
Euroopan ammatillisen koulutuksen kehittimiskes-
kus (CEDEFOP 2009), The National Career De-
velopment Assoaciation (NCDA 2009), Canadian
Standards and Guidelines for Career Development
(S&Gs 2012) ja Network for Innovation in Career
Guidance and Councelling in Europe (NICE 2016),
ovat julkaisseet uraohjaajien osaamisviitekehyksia.
Vaikka osaamisviitekehykset eivit itsessaan ole tut-
kimustuloksia, kiytimme niitd taustoittamaan tutki-
mustamme, silld ne ovat kansallisissa ja kansainvili-
sessd yhteistyossa kehitettyja seka laajalti kaytettyja.
Osaamisviitekehykset pohjautuvat moninaisiin yh-
teiskunnallisiin nikemyksiin, alan asiantuntijoiden
tietotaitoon ja tutkimustietoon. Tydelimin ja ura-
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ohjaajien ty6én nopeiden muutosten vuoksi on tir-
ked tutkia uraohjaajien omia kokemuksia tyéstiin
ja osaamistarpeistaan sekd tarkastella kokemusten
yhtenevyyttd normatiivisiin osaamisviitekehyksiin.
Tavoitteemme on tutkia uraohjaajien kokemuksia
tyostddn seuraavien tutkimuskysymysten pohjalta:
1. Millaista osaamista uraohjaajat kokevat tarvit-
sevansa tyossdan?
2. Millaisia haasteita uraohjaajat kokevat kohtaa-
vansa tyossadn?

Haasteita ja osaamista tarkastelemalla voidaan ke-
hittid uraohjausta sekd varmistaa sen laatua ja tehok-
kuutta (Sultana 2009). Tutkimus tuo esiin uraohjaa-
jien nikokulman siitd, mikd on suomalaisen uraoh-
jauksen kentalld ajankohtaista. Lisiksi se kiinnittyy
laajempaan ja yleisluontoiseen uraohjaajien 0saa-
misen tutkimukseen, jonka avulla on mahdollista
osallistua kansainviliseen keskusteluun uraohjaajien
osaamisesta ja tyon haasteista.

URAN JA IDENTITEETTIEN MUUTOS

Muutokset yhteiskunnassa ja tyomarkkinoilla ovat
muuttaneet myos tyon merkitystd. Tyontekijoiden
on nykyisin kyettiva neuvottelemaan identiteetistdin,
kun uria koskevien paitdsten madra on lisidntynyt
ja tilanteet ovat yhi episelvempii (LaPointe 2014;
Vanhalakka-Ruoho 2014). Identiteetti nihdiin lipi
eliman kehittyvind mutta suhteellisen pysyvina si-
siisend kokemuksena itsestd (Erikson 1994). Yksilo
voi médritelld onnistuneen uran eliminkuluksi, jos-
sa vuorottelevat opiskelu, tydnteko tai sapattivuodet
(Vanhalakka-Ruoho 2014; Vehvildinen 2014).
Elimaa voidaan tarkastella kokonaisuutena, jos-
sa tyo on yksi elimankentin osa, ja elimiankentin
eri osa-alueet ovat vuorovaikutuksessa keskeniin
(Savickas ym. 2009). Tyé siis ajatellaan osaksi ko-
konaisvaltaista yksilon eliman ja identiteetin koko-
naisuutta, minkd myota alan kirjallisuudessa esitetyt
maddritelmat ja kisitykset urasta ovat muuttuneet.
Nykyisin "uralla’ ei siis tarkoiteta ainoastaan "tyuraa’
vaan usein myos laajemmin ‘eliminuraa’. (Har-
tung 2010; Savickas ym. 2009.) Lisiksi tydelimin
intensiivisyys ja konfliktit vaikuttavat viistimattd
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URIEN KESTAVYYTTA HAASTAA
ETENKIN TYON PSYKOLOGISEN
SOPIMUKSEN MUUTOS.

koko eliminkentin kattavaan hyvinvointiin, minki
vuoksi uria kisiteltiessi ei voida olla huomioimat-
ta myos muita konteksteja, joihin ne ovat sidoksissa
(Kubicek & Tement 2016; Peavy 1999).

Kestivin uran prosessimalli (process model of
sustainable careers) ottaa huomioon uravalintojen
pitkdaikaiset vaikutukset seka yksilon ja hdnen uran-
sa yhteensopivuuden systeemisen ja dynaamisen
luonteen (Vos, de & Heijden, van der 2015). Uri-
en kestavyyden osatekijoitd ovat fyysinen ja psyyk-
kinen terveys, onnellisuus ja subjektiivisesti koettu
tyytyviisyys omaan uraan sekd tuottavuus, jotka
ndyttaytyvit tyohon liittyen tyokykynd, sitoutumi-
sena ja suoriutumisena (Vos, de & Heijden, van der
& Akkermans 2018).

Kestivyys on olennaista urien pidentymisen seki
tyon ja muun elimin yhteensovittamisen kannalta.
Kestavi ura tihtaakin siihen, ettd ura on integroitu
tyydyttavisti henkilokohtaiseen elimaan, ja kokonai-
suus sopii yksilon arvomaailmaan, tarjoaa taloudelli-
sen turvallisuudentunteen sekd mahdollistaa jousta-
vuuden ja tyon uusintamisen vield uran loppupuolel-
lakin. (Vos, de & Heijden, van der 2015.)

Urien kestavyytta haastaa erityisesti tyon psykolo-
gisen sopimuksen muutos, jonka myota tyon jatku-
vuus on epavarmaa ja madraaikaiset tyosuhteet yha
yleisempii (Vos, de & Heijden, van der 2015). Kun
jokainen keskittyy omaan uraansa eika kiinnity tiet-
tyyn organisaatioon tai tyoyhteisoon, kokemus yk-
sindisyydesta on lisidntynyt. Eriytyneisyyttd lisidvit
organisaatioiden nopeat rakennemuutokset ja tek-
nologian mahdollistamat joustavat tyGajat ja etityot
(Harteis 2018).

Samalla ammattilaisten odotetaan vastaavan so-
siaalisiin odotuksiin, olevan innovatiivisia ja tekevin
ammatilliset ja organisaatioiden rajat ylittavid yh-
teistyotd. Tunteiden ja tunnedlyn merkitys on kas-
vanut, silli kumpikin linkittyy vahvasti tyontekoon,
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uravalintoihin ja yksilén muuttuviin identiteetteihin.
(Vihisantanen & Etelipelto 2018.)

Vaikka ty6 tukee mielenterveyttd, epivarmuus ja
henkinen kuormitus tydelimissd ovat lisddntyneet
yhtildisesti niin suomalaisten (Julkunen 2008; Tyo-
olotutkimus 2013) kuin kansainvélisten havaintojen
mukaan (Vos, de & Heijden, van der 2015; Lent &
Brown 2013). Tydelimin ristiriidoista selvitikseen
tyontekijit tarvitsevat toimintakyky ja yksilollisid voi-
mavaroja, kuten sosiaalisen verkoston sekd joustavuutta
jaitseluottamusta (Onnismaa 2007; Pietikiinen 2017).
Uraohjauksella voidaan vihentii tydelimin negatiivi-
sia psykologisia vaikutuksia luomalla merkityksellisia
tyokonteksteja, joissa yhdistyvat yksilon toimijuus,
kompetenssit ja mahdollisuus kehittid itsed (Coutin-
ho ym. 2008). Optimaalisen tuen avulla tyénteko voi
johtaa yksilon kokemukseen itsensi toteuttamisesta
ja tyytyviisyydesti elimiin (Vos, de ym. 2018), miki
voi olla voimaannuttavaa ja kehittdd kokonaisvaltaista
hyvinvointia (Niles, Yoon, Balm & Amundson 2010).

Samalla kun yksilon valta ja vastuu omasta tyosta li-
sdantyvit, yksilollisten ratkaisujen ja uravalmennusten
kysynti kasvaa (Kauhanen 2014). Yhi yksilsllisempi
ohjaus auttaa luomaan kestivii uranhallintaa (Peavy
1999; Vehvildinen 2014), minkd vuoksi tarvitaan yhi
monipuolisempia tapoja antaa ohjausta ja samalla var-
mistaa sen laatu muuttuvissa vaatimuksissa.

URAOHJAUS JA URAOHJAAIJIEN OSAAMINEN

Tyéelimidsuuntautuneesta ohjauksesta voidaan
puhua monilla ksitteilld, ja uraohjauksen ammatti-
laisten nimikkeet vaihtelevat organisaatioittain. Jot-
kut uraohjauksen ammattilaiset kayttavit ‘ohjausta’
ja ‘neuvontaa’ synonyymeing, toiset erottavat ne.
(Douglas 2010; Onnismaa 2007.) Kiytimme 'urach-
jausta’, koska se on kasitteistd sisalloltaan laajin ja sitd
on kiytetty tieteellisessi tutkimuksessa (esim. Sultana
2009; Vuorinen & Kettunen 2017) ja julkisissa laitok-
sissa, kuten ty- ja elinkeinotoimistoissa (Tyo- ja elin-
keinotoimisto 2018).

'Ohjaus’ puolestaan on maariteltvissa tavoitteel-
liseksi yhteistyosuhteeksi, jossa sekd ohjaajalla ettd
asiakkaalla on oma asiantuntijuuden alueensa (Peavy
1999). Pidimmekin uraohjausta toimintana, joka lisia



URAOHJAUSTA
AMMATTIALANA LEIMAA
TOISINAAN SIRPALEISUUS.

asiakkaan itseymmarrysta ja kehittaa timdn valmiuk-
sia toimia muuttuvissa tyo- ja oppimisymparistoissd.
Lisaksi uraohjauksen ajatellaan tukevan urien kesta-
vyyttd sovittamalla yhteen yksiloiden urakokemuksia,
sosiaalisia tiloja ja toimijuutta merkitykselliselld taval-
la (Vos, de & Heijden, van der 2015). Uraohjausta
voidaankin pitdd poliittisena prosessina yksilollisten
ja yhteiskunnallisten tarpeiden vililli (Vehviliinen
2014). Myés voimaannuttaminen on tirked osa ura-
ohjausprosessia, silld toiveikkuus ja omien vahvuuk-
sien tunnistaminen lisidvit yksilon palautumiskykya
ja kokonaisvaltaista hyvinvointia (Niles ym. 2010).

Uraohjausta ammattialana leimaa kuitenkin toisi-
naan sirpaleisuus, silld kentilld toimivien koulutus- ja
osaamistaustat ovat kirjavia. Asiakkaat eivit aina tie-
d4, millaisesta ohjauksesta on kyse (Douglas 2010).
Euroopan unionissa uraohjaajien pdtevyysvaati-
mukset vaihtelevat laajasti, vaikka uraohjaajien osaa-
misen tunnistamista pidetiin keskeisend tekijin
tydllisyystavoitteiden saavuttamisessa (Vuorinen &
Kettunen 2017). Tisti syysti tutkimuksemme kes-
kittyy uraohjaajien osaamiseen. Osaamisen ajatel—
laan siséltdvén tietojen ja taitojen eli kompetenssien
lisiksi kokemuksen, sosiaaliset verkostot seki arvot
(Lindsay & Stuart 1997). Osaamisen madritelma
ottaa ndin huomioon tiedon yksilélliseen tulkitse-
miseen ja ymmartamiseen sidoksissa olevat seikat ja
on siksi kokonaisvaltaisempi kasite kuin kompetens-
si (Mulder 2007; Sultana 2009).

Uraohjaajien osaamisviitekehykset sisiltavit yh-
teisid ydinelementteji uraohjaajien koulutukseen ja
laatuvaatimuksiin seka lisdvat toimijoiden valistd
yhteisymmarrystd, yhteistyotd ja lilkkuvuusmahdol-
lisuuksia (Vuorinen & Kettunen 2017). Viitekehyk-
set eivit itsessdin ole kuvauksia todellisuudessa to-
teutuvasta ohjaustydsta ja kiytinteistd vaan pikem-
minkin laatustandardeja, joita kohti koulutusten ja
uraohjauksen ammattilaisten toivotaan pyrkivin.

TIEDEARTIKKELIT

Aiemmin kehitetyissi osaamisviitekehyksissa,
kuten NCDA, CEDEFOP, S&Gs, IAEVG ja NICE,
voidaan nihdi yhdeksin toistuvaa osaamisaluetta:

1. eettisyys: tiedostaa tyon eettiset nikokulmat,

selventaa ne asiakkaalle ja toimii niiden mukai-

sesti

2. ohjaustaidot: kiyttaa ohjausta tehokkaasti ja

tarkoituksenmukaisesti, kykenee huomioimaan

asiakkaiden moninaisuuden ja vastaamaan hei-
dén tarpeisiinsa

3. kulttuurisensitiivisyys: kunnioittaa asiakkaan

kulttuuria, tiedostaa omat kulttuuriset uskomuk-

sensa ja oletuksensa

4. itsetuntemus: tiedostaa omat kykynsd, arvonsa

ja rajoituksensa

S.uraohjauksen tuntemus ja soveltaminen: arvioi

ja soveltaa moninaisia ohjausmenetelmia

6. ammatillinen kehittyminen: arvioi poliittisia,

sosiaalisia ja taloudellisia tekijoita sekd kehittdd

aktiivisesti osaamistaan

7. verkostoituminen: kehittdd ja yllipitad verkos-

toja kollegoihin ja sidosryhmiin

8. teoriatieto: ymmartda ja soveltaa moninaisia

teorioita kiytintoon

9. teknologiaosaaminen: tuntee verkko-ohjausta

ja pystyy kiyttimaan teknologiaa tyossaan.

Uraohjaajien tarvitsemaa osaamista voi pitaa koko-
naisvaltaisena siten, ettd se sisaltdd asiakastydn lisak-
si sosiaaliset verkostot ja ohjaajan oman toiminnan.
Osaamistarpeet voivat kuitenkin vaihdella organi-
saation toimintaympariston mukaan (Lindsay &

Stuart 1997).

AINEISTO JA ANALYYSI

Tutkimme urachjaajien kokemuksia omasta tyos-
tddn, jolloin aineistonkeruumenetelmiksi valikoi-
tui avoin haastattelu (Patton 2002). Tutkimukseen
haastateltiin yhdeksad uraohjaajaa, jotka tyoskenteli-
vit sekd yksilo-, ryhmi- ettd etdohjauksessa.
Haastateltavat tavoitettiin osittain Uraohjaajat ja
-valmentajat ry:n sihkopostilistalta, joka kattaa noin
150 uraohjauksen ammattilaista ympiri Suomea.
Listalta saatiin neljd haastateltavaa, joten heidin
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joukkoaan tiydennettiin lumipallo-otannalla, eli
haastateltava ehdotti toista asiantuntijaa, joka voisi
olla kiinnostunut osallistumaan tutkimukseen (Pat-
ton 2002 ). Niin tavoitettiin vield viisi haastateltavaa.
Haastattelut kestivit SO minuutista yli kahteen tun-
tiin, keskimairin 7S minuuttia. Haastattelumateriaa-
lia kertyi 11 tuntia.

Haastateltavat olivat toimineet ohjauksen parissa
keskimadrin yhdeksan vuotta. He tydskentelivit sekd
syrjaseuduilla ettd isoissa kaupungeissa, ja jotkut oli-
vat aiemmin toimineet valtakunnallisesti etdohjauk-
sessa. Nelja tyoskenteli haastatteluhetkelld tyo- ja
elinkeinotoimistoissa, yksi koulutussektorilla ja nel-
ja yksityisissa yrityksissa. Nelj oli peruskoulutuksel-
taan psykologeja, ja viidelld oli opetus- tai sosiaali- ja
terveysalan peruskoulutus tai molemmat. Taustate-
kijoiden valossa haastateltavien joukkoa voi pitid hy-
vand, harkittuna ja tarkoituksenmukaisena otoksena
tutkimuksen tavoitteiden nikokulmasta.

Haastattelut suoritettiin avoimina asiantuntija-
haastatteluina (Meuser & Nagel 2009). ’Asiantun-
tijalla’ tarkoitamme henkiléd, joka on ty6skennellyt
uraohjauksen kentalld ja jolla on kokemuksen ker-
ryttamaa erityistd tietoa tutkimusaiheesta. Avoimen
haastattelun periaatteiden mukaisesti valmiita kysy-
myksié tai teemoja ei tarjottu, vaan uraohj aajat saivat
vapaasti kertoa omista osaamistarpeistaan ja haas-
teistaan omien kokemustensa ja kisitystensd mukai-
sesti. Haastattelut toteutettiin kuitenkin vuorovaikut-
teisesti: niiden aikana kysyttiin tarkentavia ja aihetta
koskevia lisakysymyksid. Lopuksi kaikille haastatel-
taville tarjottiin mahdollisuus tarkentaa haastattelus-
sa kasiteltyja asioita jilkikiteen sihkopostitse. Néin
kertyi lisdaineistoa kahdelta haastateltavalta yhteensd
viisi sivua.

Analyysin tarkoitus oli kuulla haastateltavien
ddntd ja tuoda esiin heidin kokemusperspektiividan.
Heille annettiin anonymiteetin siilyttimiseksi satun-
naisessa jdrjestyksessa koodinimet H1-H9. Sihko-
postitse saadut tekstiaineistot nimettiin koodinimilld
TljaT2.

Aineisto analysoitiin molempien tutkimusky-
symysten osalta luokittelevalla sisallonanalyysilla
kayttimalld induktiivista lihestymistapaa, joka si-
siltaa aineistolihtoisen koodauksen, luokittelun ja

journal.fi/aikuiskasvatus

kisitteellistimisen (Elo & Kyngis 2008; Vaismo-
randi, Turunen & Bondas 2013). Koska yksittiis-
ten sanojen kiyttiminen analyysiyksikkona voi joh-
taa analyysin hajanaisuuteen (Elo & Kyngis 2008;
Vaismorandi ym. 2013), yksikdksi valittiin virke tai
ajatuskokonaisuus. Aineiston koodauksen jilkeen
analyysiyksikot kiytiin tarkasti lapi, ja samaa tarkoit-
tavat tai samaan teemaan kuuluvat virkkeet ja ajatus-
kokonaisuudet yhdistettiin alaluokiksi.

Seuraavaksi aineistoa pyrittiin kisitteellistimain
yhdistimalla alaluokkia ylaluokiksi, joita yhdisteltiin
edelleen paaluokiksi. Luokittelu eteni pddosin aineis-
toldhtoisesti, mutta yliluokkien muodostamisessa
kaytettiin aiempia osaamisviitekehyksid avaamaan
uusia ajattelu— ja jasennystapoja. Resilienssi ja me-
takognitiiviset kyvyt -paaluokan kisitteellistimisessa
hyodynnettiin kognitiivisen kayttaytymisterapian ja
positiivisen psykologian kirjallisuutta (Pietikdinen
2017; Seligman & Csikszentmihalyi 2000), koska
timdn tieteenalan tarjoamat kisitteet kuvasivat hy-
vin syntynyttd pailuokkaa ja sen sisaltoji. Aineistosta
laskettiin, kuinka moni haastateltava puhui kustakin
osaamisalueesta tai haasteesta (N).

URAOHJAAJIEN KOKEMAT OSAAMISTARPEET

Uraohjaajien kokemat osaamistarpeet voidaan tii-
vistid kahteen laajaan péiluokkaan: 1) uraohjauk-
sen tuntemus ja soveltaminen sekd 2) uraohjaajien
resilienssi ja metakognitiiviset kyvyt (taulukko 1).

Uraohjauksen tuntemus ja soveltaminen

Asiakkaan vahvistamiseen kuuluvana erityisend
osaamistarpeenaan kaikki uraohjaajat kokivat psy-
kologisen osaamisen. Se nayttiytyi siten, ettd mie-
lenterveysongelmia, traumoja ja kuntoutusta kos-
kevien teemojen kisittely oli lisidntynyt ja erilaisten
traumojen ja ahdistuksen kisittely arkistunut. Psyko-
logisen osaamisen tarve ndyttaytyi niin ikaan uraoh-
jaajien tiydennyskoulutuksissa, jotka koskivat muun
muassa terapeuttisia menetelmid, oppimisvaikeuksia
ja tyokyvyn arviointia. Uraohjaajat korostivat, ettei
varsinaista terapiaa kuitenkaan anneta, vaan uraoh-
jaaja ja terapeutti on erotettava toisistaan.
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soveltaminen

Paaluokka Ylaluokka Alaluokka
Uraohjauksen Asiakkaan vahvistaminen (N = 9) a. Psykologinen osaaminen
tuntemus ja b. Voimaannuttaminen

. Osaamisen tunnistaminen

n

Vuorovaikutusosaaminen (N = 9)

. Asiakkaiden kohtaaminen
Tunneadly ja tunnetaidot

(@]

Teknologinen osaaminen (N = 9)

Etdohjaus
Sosiaalinen media
. Ymmarrys digitalisaation vaikutuksista tyéeldmaan

Monipuoliset ohjaustaidot (N = 8)

. Soveltamiskyky
Teoriatieto
. Lakiosaaminen

N oo

Ammatillinen kehittyminen (N =

8)

Osaamispohjan jatkuva paivittaminen
Ennakointikyky

oo

Kansainvalisyysosaaminen (N = 7)

. Kansainvalisten tydmarkkinoiden ymmarrys
. Kulttuurisensitiivisyys

o L

Uraohjaajien
resilienssi ja
metakognitiiviset

Verkostostoissa toimiminen (N =

7)

. Moniammatillinen yhteistyo
. Tydyhteisotaidot ja kollegiaalisuus
. Itsensa markkinoiminen

o Q

kyvyt
L Tietojenkasittelyn taidot (N = 6)

a. Tiedon jasentaminen
. Suurten tietomaarien hallinta
. Tiedonhaun taidot

[glen

Tyohyvinvointitaidot (N = 6)

. Armollisuus itsed kohtaan
. Epavarmuuden sieto

o Q@

Eettinen osaaminen (N = 6)

. Ammattietiikka
. Itsetuntemus

o @

Taulukko 1. Luokittelu urachjaajien kokemista osaamisalueista.

Haastateltavat kokivat, etti monillakaan asiakkail-
la ei ole uskallusta tai rohkeutta tehdi paitoksia ja vie-
di elamiidnsi eteenpiin, joten heidin on kannustet-
tava ja motivoitava asiakkaitaan alempaa enemman.
Voimaannuttamisen ulottuvuus ilmeni kasvavana
tarpeena tukea asiakkaiden itsetuntoa, vihentda hei-
din epadvarmuuttaan ja lisata heidin toiveikkuuttaan:

"Kyll tid [tydelimd] vaatii asiakkailtakin sellasta
psyykkistd kestavyyttd ja joustavuutta, enemmén
metataitoja, ja ndihin meidan pitda taas pystya
enempi vastaamaan, sen asiakkaan vahvistami-
seen ja toiveikkuuden lisddmiseen ja joustavuu-
den lisdaamiseen.” (H4)

Haastateltavat pitivit niin ikddn tirkeind osaamisen
tunnistamista ja tukemista, silla harva asiakas osaa
itse sanoittaa tai tunnistaa osaamistaan. Osaamisen
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tunnistaminen koettiin tarkeéksi sekd tydelimadn si-
joittumisen ettd heikkenevin huoltosuhteen vuoksi.

Vuorovaikutusosaamisen ytimeksi haastatellut
kokivat asiakkaiden kohtaamisen, silli muutosta
tapahtuu vasta, kun asiakas on kokenut tulleensa
nihdyksi ja kuulluksi sellaisena kuin on. Kuuntelu-
taitoisen ja empaattisen uraohjaajan onkin helppo
rakentaa luottamusta ja siten edistad ohjauksen eet-
tisyyttd. Merkityksellisind asiakkaiden kohtaamisen
osa-alueina haastateltavat pitivat lisaksi yhteistyotai-
toja, joustavuutta ja kokonaisvaltaisuutta.

Myés tunneily ja tunnetaidot olivat haastatel-
tavien mukaan tirkeiti vuorovaikutusosaamisen
muotoja, silld asiakkaat imevit ympariltiin itseensd
oletuksia ja asenteita, jotka vaikuttavat heidin tun-
teisiinsa ja kiyttaytymiseensd. Vaikeiden asioiden
kasittely vaatii uraohjaajilta tunneilya ja herkkyyttd
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TEKNOLOGISIA TAITOJA JA
TYOELAMAN DIGITALISAATION
YMMARRYSTA PIDETTIIN
TARKEINA URAOHJAAJIEN
OSAAMISALUEINA.

ottaa asia puheeksi oikea-aikaisesti ja asiakasta tuke-
valla tavalla:

"Uraohjaajan tydssd niilli [tunnedlylld ja tun-
teilla] on suuri merkitys, etti semmonen tietyn-
lainen herkkyys tulkita ja myés tavallaan ettii se
oikea aika ettd s pystyt ehottaan asioita ja ottaan
puheeksi, ja sitten se ettd s annat aikaa sille thmi-

selle.” (H1)

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd etiohjauksen
jatkuva lisddntyminen synnyttid vaistimitti osaa-
mistarpeita, jotka ovat sidoksissa vuorovaikutuk-
seen ja asiakkaiden kohtaamisen erityispiirteisiin.
Sosiaalisen median kiytté koettiin ajankohtaiseksi
osaamistarpeeksi sekd asiakkaiden tyénhaun ettd
uraohjaajien verkostoitumisen ja ajankohtaisten
keskusteluiden seuraamisen kannalta. Kiytinnon
teknologiaosaamisen lisiksi uraohjaajat painottivat
ymmirrysti digitalisaation vaikutuksista tyoelimaan.
Tekoily, etityomahdollisuudet ja tyén sisiltojen
muutokset vaativat heiltd kykya ennakoida urien ke-
hittymista tulevaisuudessa.

Uraohjaajan tydssd tarvitaan monipuolisia tie-
donhankinnan ja soveltamisen taitoja. Haastateltavat
kokivat erityisesti ty6- ja elamankokemuksen kehitta-
neen heidan kykyiin soveltaa tietoa ja vastata moni-
naisen asiakaskunnan vaihteleviin tarpeisiin. He ko-
kivat myds teoriatiedon lisidvin soveltamiskykyd; se
tuo lisiymmirrystd, luotettavuutta ja tyokaluja. Lait
jasdddokset taas vaikuttavat suoraan asiakkaiden eli-
madn, minka vuoksi juridiikan tuntemusta pidettiin
ensiarvoisen tirkeina.

Ammatillisessa kehittymisessa haastateltavat piti-
vit erityisesti osaamispohjan jatkuvaa pdivittimistd
tirkeind osaamisalueena:
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"Tydelimd muuttuu ja tydnhaku muuttuu ja urat
ei 0o enid niin kauhean suoraviivaisia. Niin se
haastaa sitten tilli kentalli toimivia itsessiin, ettd
pitdd olla valmis mukautumaan ja kehittimaan
omaa osaamista koko ajan.” (H6)

Asiakkaiden vaihtelevien tarpeiden ja taustojen seka
muuttuvien hakukaytintojen, ammattinimikkeiden
ja siddosten vuoksi uraohjaajien on haastateltavien
kokemusten mukaan jatkuvasti kehitettivi ajankoh-
taista osaamispohjaansa. Olennaista on lisiksi enna-
kointikyky, joka uraohjaajien puheessa nayttaytyy
taitona ymmirtdd tulevaisuuden tydelimin muu-
toksia ja suhteuttaa kriittisesti tulevaisuusennusteita
jaraportteja.

Globalisaation myéti kansainvilisyysosaamis-
ta pidettiin tirkeind uraohjaajien osaamisalueena.
Asiakkaiden enenevi suuntautuminen Suomen ul-
kopuolelle tai monikansallisiin yrityksiin luo uraoh-
jaajille tarpeen ymmirtdd kansainvalisia tyomarkki-
noita. Maahanmuuton my6ti heilld saattaa taas olla
seka asiakkaita ettd kollegoita muista kulttuuritaus-
toista. Uraohjaajien on siten sekd ymmarrettava eri
kulttuurien vaikutusta suomalaiseen tydelimédin ettd
kyettava kulttuurisensitiivisyyteen.

Resilienssi ja metakognitiiviset kyvyt

Haastateltavat toivat esiin kykya joustaa, olla sinni-
kas ja kestdd tyon henkista vaativautta, toisin sanoen
resilienssien merkitystd ja vaadetta tydssadn. Niin
ikaan he sanoittivat metakognitiivista kyvykkyytta eli
taitoja jasentda tyOssdan niin suuria tietomaaria kuin
mutkikkaita asiakastilanteita, jotta ne selkiytyvit ja
ovat hallittavia itselle seki asiakkaille.

Verkostoissa toimimisen ja moniammatillisuu-
den merkitys on kasvanut, ja asiakkaiden haastavien
tilanteiden myota uraohjausprosessissa voi olla mu-
kana sosiaalityontekijd tai terapeutti. Uraohjaajat ko-
rostivat lisaksi tydyhteisotaitoja ja kollegiaalisuutta:
monimutkaisten tilanteiden ja oman tyéotteen yh-
teistd reflektointia pidettiin tirkeana. Itsensd mark-
kinoimisen taito korostui sekd kykyna myydi omaa
osaamista ja uraohjauspalveluita ettd kykyna tukea
asiakkaiden itsensd markkinoimisen taitoa.
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Paaluokka Ylaluokka Alaluokka
Asiakasrajapinta Asiakastilanteiden haastavuus a. Tyokyvyn ongelmat
(N=9) b. Ohjattavien tilanteiden monimutkaisuus
c. Asiakkaiden eparealistiset odotukset
d. Motivaation puute
e. Vuorovaikutuksen haasteet

Etdohjauksen haasteet (N = 6)

Verkko-, video- ja puhelinohjauksen haasteet
. Jarjestelmien toimimattomuus

oo

Uraohjaajien Ammatillinen hajanaisuus

. Yhtenaisyyden puute

o Q

toiminta (N=9) . Kasityserot ohjauksesta ja tuloksellisuudesta
Ohjaajan voimavarat (N = 9) a. Ammatti-identiteetti
b. Oma jaksaminen
c. Ajan hermolla pysyminen
d. Ajanpuute
Yhteiskunnallinen | Kansainvalisyyden haasteet (N = 7) | a. Kansainvalisten tydmarkkinoiden tuntemus
viitekehys b. Kulttuuritietous
c. Kielen tuomat haasteet
Yhteiskuntapoliittiset haasteet a. Koulutus- ja tyévoimapoliittiset paatokset
(N=6) b. Tulkinnanvaraisuus
C. Jarjestelmien jaykkyys

Taulukko 2. Luokittelu uraohjaajien kokemista tyon haasteista.

Tietojenkasittelyn taidot, eli tiedon jasentdminen,
suurten tietomaarien hallinta ja tiedonhaun taidot,
koettiin olennaiseksi osaamiseksi. Uraohjaajat pai-
nottivat taitoa jasentdd asiakkaan kertomia asioita
ja nostaa esille oikeanlaisia kysymyksi ja paatelmia.
He pitivit tirkeana kykya hakea ja rajata tietoa seki
olla suurten tietomédrien "monitaituri ja akrobaatti”.

Uraohjaajat kokivat tydhyvinvointitaitoja kos-
kevan osaamisen merkitykselliseksi. Esimerkiksi
armollisuutta itsed kohtaan, eli omien virheiden ja
inhimillisyyden myéntamistd, pidettiin tarkeind. He
korostivat lisiksi kykyd ottaa aikaa tyostd palautu-
miseen tyopaivankin aikana ja sietid epavarmuutta
niin asiakkaiden muuttuvien urien kuin oman tyonsa
suhteen. Erds uraohjaaja pohti, ettd on vain pyrittava
luottavaiseen ajattelutapaan.

Haastateltavien mukaan eettisten taitojen ja am-
mattietiikan ulottuvuus ndyttaytyi erityisesti tilanteis-
sa, joissa uraohjaaja joutui kertomaan esimerkiksi
ammattialan haviimisesta ja asiakkaan parjiimat-
tomyydestd. Uraohjaajat painottivat my9s itsetun-
temuksen merkitystd, silld ohjaajan nikemykset tyo-
elimistd, yhteiskunnasta ja politiikasta vaikuttavat
sithen, miten asiakas nikee tyon roolin elimissiin.
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Uraohjaajien kokemat haasteet (taulukko 2) ja-
kautuvat analyysimme perusteella kolmeen laajaan
pddluokkaan. Ne ovat asiakasrajapinta, urachjaajien
toiminta sekd yhteiskunnallinen viitekehys.

Asiakasrajapinta

Asiakastilanteiden haastavuudesta puhuivat kaikki
uraohjaajat erityisen paljon. Asiakkaiden tyékyvyn
ongelmien koettiin korostuvan, ja uraohjaajien oli
alempaa useammin ohjattava asiakkaat muun avun
piiriin. Kasvavina haasteina korostuivat asiakkaiden
mielenterveysongelmat ja puutteellinen ymmirrys
tyokyvysta. Eras haastateltava kuvasi asiakkaiden
tyokyvyn haasteita seuraavasti:

”’On niiti emotionaalisia esteitd ihmisilli ollu en-
nenkin, ja itse asiassa psykoterapeutit sanoo etta se
on lisidntynyt. Ja timmonen niinkun, ettd on vaike-
ampi selviytyd niistd elimin vastoinkdymisistd, re-
silienssi on vahentynyt. Nima taidot mitd ihmiset
tarvii itsensd ohjaamiseen, tunnetaidot ja timmoset

on huonommassa jamassa ku aikaisemmin.” (H4)
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Tarve ottaa huomioon asiakkaan eliminkentti koko-
naisuudessaan on haastateltavien mukaan monimut-
kaistanut uraohjaajien ty6td samalla kun asiakkaiden
tilanteet ovat monimutkaistuneet. Taustalla voi olla
erilaisia elimantilanteita, tarpeita, koulutuksia ja tys-
kokemuksia. Vaikka tilanteet ovat monimutkaisia,
monella asiakkaalla on eparealistiset odotukset, kuten
ettd tavoitteet, osaaminen ja mahdollisuudet selvidi-
sivit yhdelld kiyntikerralla. Odotukset taas saattavat
laskea motivaatiota, mika ndyttdytyi muun muassa ha-
luttomuutena hakeutua tiydennyskoulutuksiin seki
uraohjaustapaamisten keskeytymisend.

Asiakasrajapinnassa haastateltavat kokivat mer-
kityksellisimmiksi vuorovaikutuksen haasteiksi asi-
akkaiden luottamuksen ansaitsemisen, oman vuo-
rovaikutustyylin sopeuttamisen asiakkaaseen ja
kielteisten asioiden kisittelyn asiakkaiden kanssa.
Luottamuksen my6td uraohjaukselle olennaiset asi-
at, kuten perheongelmat tai asiakkaan sitoutuminen
terapiaan, voivat tulla esiin ajoissa ja aiemmin kuin
luottamuksen puuttuessa. Asiakaskunnan moninai-
suus loi uraohjaajille haasteita mukauttaa omaa vuo-
rovaikutustyylid asiakkaan tarpeisiin.

Etdohjauksen haasteet ilmenivit verkko-, video- ja
puhelinohjauksessa ja jarjestelmien toimimattomuu-
tena. Vaikka joidenkin asiakkaiden voi olla helpom-
pi kasitella vaikeita asioita etind, uraohjaajat kokivat
erityisesti verkko- ja puhelinohjauksen haasteiksi sen,
ettd esimerkiksi mielenterveytti ja tyokykya koskevat
seikat voivat jaidd uraohjaajalta pimentoon:

"Onhan meillikin t33lld testejd ja on testejd netis-
sikin ja verkossa, ettd on hirmu hyvi juttu, mutta
sitten sieltd ei paljastu sen takaa sitten se ihmisen
mielenterveys tai joku timmonen persoonaprob-
lematiikka mika sitten paljastuu tassa. Usein poy-
din toiselta puolelta nikee kaikenlaista.” (H3)
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Haasteena nayttaytyi haastateltavien mukaan lisiksi
asiakkaiden haluttomuus etiohjaukseen, miki voi
osittain johtua jirjestelmien toimimattomuudesta ja
asiakkaiden suhtautumisesta verkon kiyttdon. Haas-
tateltavat pohtivat lisiksi palveluiden kiytettivyyson-
gelmia ja teknologian mukanaan tuomaa hakkeroin-
nin ja kaatuvien jirjestelmien ongelmia.

Uraohjaajien toiminta

Haastateltavat kokivat, ettd kun uraohjaajat tulevat
vaihtelevista taustoista, uraohjauksen kentta ja am-
mattilaisuus pirstaloituvat, ja uraohjaajat kokevat
yhteniisyyden puutetta. Koska uraohjaus on suojaa-
maton nimike, monenlaista ohjausta aina pintapuoli-
sesta neuvonnasta syvempadn psykologiseen tyohon
voidaan kutsua uraohjaukseksi:

"Nykyddn sitd uraohjausta kiyttia vihin joka
pulju. Etta sielld on tosi laidasta laitaan mita talla
nimelld kiytetaan, todella hyvia ohjausta ja sitten
sellaista mitd aina ei my6ntéis ohjaukseksi ollen-

kaan.” (HS8)

Asiakkaatkaan eivat aina tiedd, millaista ohjausta
odottaa, eikd heidan tarpeisiinsa valttamatta pystytd
vastaamaan. Yksi haastateltava ilmaisi huolensa siit,
ettd kentdn hajanaisuus ja laadultaan vaihtelevat oh-
jaustavat saattavat heikentdd uraohjauksen asemaa.

Asiakkaiden lisiksi uraohjaajilla on erilaisia kisi-
tyksid uraohjauksesta ja sen tuloksellisuudesta. Jot-
kut haastateltavat eivit esimerkiksi pitineet verkko-
ohjausta tai koulutusneuvontaa uraohjauksena vaan
pikemminkin tiedon jakamisena. Erds haastatelta-
va taas huomautti, ettd ajattelutapa ja lihtokohdat
voivat vaihdella julkisen ja yksityisen puolen vililla.
Erityisend tulevaisuuden haasteena uraohjaajat piti-
vt mahdollista tyollisyyspalvelujen ja uraohjauksen
rahoitusjirjestelmien muuttumista tulosperusteis-
teisiksi, jolloin osa alan yrityksistd seka toimijoista
saattavat valikoida asiakkaikseen vain niin sanotusti
helposti tyollistettavia.

Haastateltavat kasittelivit puheessaan omien
voimavarojensa riittivyytta. Jotkut kertoivat oman
ammatti-identiteettinsi kehittyneen hitaasti, ja epa-
varmuus omasta osaamisesta loi edelleen haasteen
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sietdd epdvarmuutta sekd tydelimin muutosten
ettd oman tyon osalta. Asiakkaiden kasvaneiden
vaatimusten lisiksi jatkuva epavarmuus ja kiire luo-
vat uraohjaajille jaksamisen haasteita. Heidan voi
olla raskasta kohdata itse samanlaisia asioita, joita
asiakkaat tuovat esiin:

"Mutta sitten kun oot itse mukana siind samassa
myllyssd mitd ne asiakkaat kiy lapi, niin se on pal-
jon raskaampaa. Ja sitten pitda olla taitoa siihen,
ettd pystyy palautumaan ja pystyy kestimaan sen
epavarmuuden ja muutokset ja kaiken sen huli-
nan miti elimain kuuluu.” (H8)

Kasvaneet vaatimukset ja ennustamattomat muu-
tokset lisidvat paineita pysya ajan hermolla, joita yksi
haastateltava vertasi kilpajuoksuksi muutosten kans-
sa. Uraohjaajien on pysyttavi ajan tasalla tydelimissa,
politiikassa ja koulutuksen kentalld ja kyettivd ymmar-
timain, miten muutokset vaikuttavat asiakkaiden eli-
mian. Kaikesta huolimatta uraohjaajien tyotd haastaa
ajanpuute, silla itsensd kehittamiselle on jirjestetty hy-
vin vihin tybaikaa, ja ohjausajat voivat olla rajattuja.

Yhteiskunnallinen viitekehys

Globalisaation huomioiminen ja kulttuurisensitii-
visyys korostuivat haastateltavien esiin nostamissa
uraohjauksen osaamisalueissa (taulukko 1). Vas-
taavasti he kokivat kansainvilisten tydmarkkinoiden
tarpeiden, mahdollisuuksien ja kiytintdjen tunte-
muksen haasteeksi tydssddn, kun asiakkaat suuntaa-
vat kansainvilisille urille. Toisena seikkana haastatel-
tavat puhuivat kieleen ja kielitaitoon liittyvistd haas-
teista tyossidn. Ne ndyttaytyivit sekd ohjaajien ettd
asiakkaiden osin puutteellisena kielitaitona tai vaike-
utena sanoittaa asioita toisilleen erityisesti tilanteissa,
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joissa edes englannista ei l6ytynyt vastinetta tychis-
toriaan liittyville termille.

Yhteiskuntapoliittiset haasteet nikyivit puoles-
taan uraohjaajien kokemusten mukaan esimerkiksi
poliittisissa paatoksissa, jotka loivat uraohjaukselle
reunachtoja. Haastatellut kokivat, etta epaselvét oh-
jeistukset ja heikko tiedotus uudistuksista johtivat
helposti tulkinnanvaraisuuteen: selvityksissa ja rapor-
teissa voi olla ristiriitaista tai vain kapeasta nikokul-
masta tuotettua tietoa, ja jopa lakeja saatetaan tulkita
eri paikoissa eri tavoin. Uudistusten, lakien ja sidnt6-
jen suhteen uraohjauksesta puuttuu siis yhteninen
jarjestelmd, minka vuoksi tilanteita ei valttimatta ar-
vioida oikealla tavalla. Lisiksi uraohjaajien tyéta haas-
taa jdrjestelmien jaykkyys, miki voi vaikeuttaa asiak-
kaan yksiléllisen ohjauspolun suunnittelua.

POHDINTA

Uraohjaajien kokemukset tydssa tarvitusta osaamises-
ta kiteytyivit kahteen pailuokkaan: 1) uraohjauksen
tuntemus ja soveltaminen ja 2) uraohjaajien resiliens-
si ja metakognitiiviset kyvyt. Asiakkaan vahvistaminen
seki ohjaajan vuorovaikutus- ja tietotekniset taidot
ndyttiytyivit uraohjaajan tirkeimpini osaamisalu-
eina. Ty6ssd koetut haasteet puolestaan jakautuivat
kolmeen pailuokkaan: 1) asiakasrajapinta, 2) ura-
ohjaajien toiminta ja 3) yhteiskunnallinen viitekehys.
Korostuneimmat haasteet koskivat asiakastilanteiden
haastavuutta, ammatillista hajanaisuutta ja ohjaajan
omia voimavaroja.

Tulokset myoétéilevit pitkilti aiempia, normatii-
visia osaamisviitekehyksid (ks. s. 211). Esimerkiksi
ohjaustyon eettisyyden korostaminen, ohjaustaidot,
kulttuurisensitiivisyys, itsetuntemus, uraohjauksen
tuntemus ja soveltaminen, ammatillinen kehitty-
minen, verkostoituminen, teoriatieto ja teknologia-
osaaminen vastasivat hyvin tuloksiamme. Sen sijaan
uraohjaajien oman jaksamisen eli ammatillisen hy-
vinvoinnin teemat eivit ole yhtd vahvasti lisnd osaa-
misviitekehyksissi kuin haastateltaviemme puheessa.
Erona osaamisviitekehyksiin korostui myos psykolo-
ginen osaaminen, erityisesti asiakkaan vahvistaminen,
tyokykyosaaminen ja mielenterveysosaaminen, joil-
la ei kuitenkaan tarkoiteta psykologista hoitotyota.
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Oman ammatillisen hyvinvoinnin ja psykologisen
osaamisen merkitys asiakastydssi on mahdollises-
ti korostunut aiempaa vahvemmin uraohjaajillakin
vasta viime vuosikymmenend, miki voi johtua esi-
merkiksi tyéelimén tahdin kiristymisesta.

Tulosten pohjalta voidaan todeta, ettd aikamme
tieto- ja palveluyhteiskunnan synnyttimien monita-
hoisten haasteiden myota yksilot tarvitsevat uratai-
toinaan mahdollisesti enemmin psyykkisia taitoja
ja vahvuutta kuin aiemmin. Vaikka uraohjaus ei ole
terapiaa, se voi tulevaisuudessa ammentaa yhd enem-
mén niin positiivisen psykologian (Seligman & Csik-
szentmihalyi 2000) kuin kiyttiytymisterapian muo-
doista, kuten hyviksymis- ja omistautumisterapiasta
(Pietikiinen 2017), jotka keskittyvit eliman merki-
tyksellisyyteen seka haasteista selviytymiseen yksilon
vahvuuksia, voimavaroja ja psykologista joustavuutta
kehittimalla.

Psykologisen osaamisen tarpeet ja haasteet tuot-
tavat haasteita myos kasvavalle teknologian kaytolle
uraohjauspalveluissa. Vaikka etiohjaus on resurssi-
en kannalta mielekast ja silld voidaan taata uraoh-
jauspalveluiden saatavuus, tutkimuksemme tulos-
ten mukaan tyokyvyn ja mielenterveyden ongelmat
eivit vilttimattd tule esiin etiohjauksessa. Tekno-
logian eneneva kaytto herattaa lisiksi kysymyksen
siitd, miten eri ikiryhmien suhde teknologiaan ja
verkkolukutaito voidaan huomioida etiohjauksessa
(vrt. Kuoppamiki 2018).

Jotta asiakkaille voidaan taata riittava tuki kaikissa
eliminvaiheissa, heidin vaihtelevat tarpeensa ja ra-
joitteensa on otettava huomioon uraohjauksessa. So-
siaalisen median ja teknologian tehokas kaytto tyossa
vaatiikin uraohjaajilta kykya ymmartii ja hallita verk-
kopohjaisia palveluita ja sovittaa dynaamisesti yhteen
kognitiivisia, sosiaalisia, emotionaalisia ja eettisid te-
kijoitd (Kettunen 2017).
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Tutkimuksemme osoittaa, ettd uraohjaajien tyd
vaatii ymmarrysta tyékyvysté ja voimaannuttami-
sesta, samalla kun heidin on rakennettava luotta-
musta ja otettava huomioon asiakkaan persoona,
toiveet ja rajoitteet. Monipuolisten ohjaustaitojen
ja teorioiden tuntemuksen lisiksi uraohjaajien on
hallittava laajasti tietotaitoa tyo- ja opiskelumahdol-
lisuuksista ja muista asiakkaiden elimdin kuuluvis-
ta asioista sekd samanaikaisesti kehitettiva itseddn ja
pidettivd huolta jaksamisestaan. Siten uraohjauksen
rinnalla voidaan puhua holistisesta ura- ja elimin-
suunnittelusta, jossa tyo rakentaa merkityksellista
elimid (Hartung 2010; Savickas ym. 2009).

Tuloksiamme voidaan tarkastella myds ohjaus-
alan koulutusten, kuten vuonna 2018 Suomessa
kaynnistyneiden uraohjauksen erikoistumiskoulu-
tusten opetussuunnitelmien ja koulutussisiltojen,
nikokulmista. Niissd ndyttdytyvat muun muassa
teoriatieto, verkostoituminen ja vuorovaikutusosaa-
minen, mutta esimerkiksi psykologinen osaaminen
on heikosti lisnd (Uraohjauksen erikoistumiskou-
lutus 20194, 2019b & 2019¢). Kestivin uran kisite
korostaa samoin yksilon psykologisen toimintakyvyn
ymmdrryksen osaamistarvetta uraohjauksessa ja uri-
en pohdinta kestdvyyden nikékulmasta auttaa kasit-
telemdin tydelimin monimutkaistumista (Vos, de
& Heijden, van der 2015).

Uraohjauksen kannalta onkin olennaista, miten
ohjaajat pystyvit tukemaan asiakkaiden merkityk-
sellisia, motivoivia ja kiinnostavia urapolkuja, jotka
vastaavat heidin arvojaan ja ovat sovitettuja tyon ul-
kopuoliseen elimidin. Kestivin uran kisite ja pro-
sessimalli tutkimuksessamme kisiteltyjen uraohjaa-
jien kokemusten valossa tavoittavat jotain sellaista,
mika on osa uraohjaajien arkea.

Kun tydelimd muuttuu ja yksiléllisten tarpeiden
ja uravalintojen maard kasvaa aikuiskoulutuksen
ohella (Oksanen 2017), uraohjauksen tarpeellisuus
ja merkitys korostuvat yhteiskunnassa. Uraohjaaji-
en kyky tukea asiakkaiden kestivia ura- ja elimin-
suunnittelua ja samalla vastata yhteiskunnan ja yk-
sildiden muuttuviin tarpeisiin on kriittinen kysymys
nyt ja tulevaisuudessa.
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TEKSTI: TERHI KOUVO
KUVA: ATELIER NYBLIN

Aikuiskasvatus on tulevaisuudessa
avoin koko historialtaan

38 VUOTTA. 152 NUMEROA. 12 800 SIVUA. Siind lukuja,
jotka ovat Esko Clarke Sarion tyomaata lihikuu-
kausina.

Kansanvalistusseura digitoi Suomen tiedekus-
tantajien liiton apurahalla Aikuiskasvatuksen vanhat
numerot. Clarke Sario on palkattu tehtiviin kon-
sultiksi.

Hain tutkailee urakkaansa innostuneena.

"Tiedelehden vuosikertoihin perehtyminen on
tutkimusmatka sithen, mitki asiat milloin ovat tut-
kijoita kiinnostaneet. Digitoitu aineisto my0s tarjoaa
aivan uusia mahdollisuuksia tutkia sisiltoa.”

Tulevaisuudessa Aikuiskasvatus on kaikkien va-
paasti luettavissa koko ilmestymisajaltaan, vuodesta
1981 lahtien. Tiedelehden digitointi on monivaihei-
nen prosessi: on médritettiva metatiedot, selvitettiva
kirjoittajien lupia, asiasanoitettava kirjoitukset.

"Tietotekniikka ja sen kiytettivyys tayttivit pai-
vani aiemmassa tyossani, joten tiedostomuotojen
miettiminen on tuttua. Eniten on hyt')tyéi varmasti in-
formatiikan ja kirjastojen sisallonkuvailun kokemuk-
sesta”, Clarke Sario arvioi.

Konsultti Esko Clarke Sario vie tiedelehden vanhat
numerot digiaikaan.

Allekirjoita digitointilupa

Jos olet kirjoittanut Aikuiskasvatus-tiedelehteen ennen vuotta 2019, allekirjoita
verkossa lupa digitoida kirjoituksesi. Samalla voit antaa asiasanat tekstiisi:
bit.ly/aikuiskasvatuksen_digitointilupa
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HEINI IKAVALKO & SANNA RAISKIO

Uutta kansalaistaitoa
oppimassa

Tekoidlyosaamisen ddrelld

Ny

Tekoadlyaikaan siirtymisessa on satsattava myos pedagogiikkaan.
"Tekoalyn perusteet” -kurssille osallistuneet kasvatustieteilijat
purkavat oppimispaivakirjansa.

ELETAAN VAALIKEVATTA 2019. Maaliskuussa Hel-
singin Sanomissa kerrotaan, miten lehden vaalikone
laskee samanmielisyyden puolueeseen ja avaa kiyt-
timinsi algoritmin lukijoille (HS 13.3.2019). Vajaa
viikko myéhemmin lehti uutisoi, kuinka algoritmin
avaaminen on tuottanut kommentteja ja kritiikkia
laskutavasta, minki vuoksi algoritmia on muutettu
suuntaan, jonka uskottiin olevan oikeampi ja kiytti-
jille kiinnostavampi (HS 18.3.2019).

Seurasimme kahden hengen opintopiirissimme
mielenkiinnolla titd keskustelua ja iloitsimme siitd,
ettd olimme juuri suorittaneet "Tekodlyn perusteet”
kurssin.

TEKOALYKURSSIN SUURI HUOMIO HOUKUTTELEE

Helsingin yliopiston ja digipalveluyritys Reakto-
rin yhteishankkeena syntynyt "Elements of AI” - eli
"Tekoilyn perusteet” -verkkokurssi on saanut laa-
jaa ndkyvyytta Suomessa. Kun ensimmiisia kurssin
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suorittaneita juhlittiin, tilaisuudessa juhlapuhujana
ollut presidentti Sauli Niinistd suositteli kurssille
osallistumista kaikille (HS 6.9.2018). Opintokoko-
naisuudesta ovat olleet kiinnostuneita myos muiden
maiden tekoilypolitiikkaa tyostivit tahot, ja kurssi
onkin kaannetty useille kielille.

Tekijoiden tavoite on rohkaista jokaista ikddn ja
taustaan katsomatta oppimaan tekoalyn perusteet:
mitd tekodly on, miti silld voi tehdd ja miten voi luo-
da tekodlymenetelmii. Kokonaan verkossa toteutet-
tu kuuden luvun opintokokonaisuus koostuu teoria-
osuuksista ja harjoituksista, jotka voi tehdd omassa
tahdissa.

Kurssin saaman huomion innoittamina me kaksi
kasvatustieteen maisteria ryhdyimme kehittimiin
omaa tekodlyosaamistamme. Oppimismatkalla
huomiomme kiinnittyi opittavan aiheen rinnalla
kurssin pedagogisiin ratkaisuihin, joiden koimme
osin hidastavan oppimista. Omat kokemuksemme
ovat aikuisten oppimisen maailmassa, ensin aikuis-



HUOMIOMME KIINNITTYI
SISALTOJEN RINNALLA KURSSIN
PEDAGOGISIIN RATKAISUIHIN.

kasvatustieteen maisteriohjelmassa ja sen jilkeen
vuosien kiytinnon kokemus oppimisratkaisujen
suunnittelun, toteuttamisen ja arvioinnin parissa.
Ne nostavat omassa ajattelussamme oppimista-
pahtuman keskiéén eri tavoin oppivat, itseohjautu-
vuudeltaan ja motivaatioltaan vaihtelevat, aiempia
tietojaan ja kokemuksiaan hyddyntivit ja monipuo-
lisesta vuorovaikutuksesta hydtyvit oppijat.
Reflektoimalla omaa oppimiskokemustamme
suhteessa tekodlykurssin pedagogisiin ratkaisuihin
haluamme kiinnittid vastaavien kokonaisuuksien
suunnittelijoiden ja toteuttajien huomiota pedago-
gisen dlyn tirkeyteen. Oppimisen osa-alueiden huo-
mioiminen suunnittelusta toteutukseen asti tukee
monipuolisten oppimisratkaisujen toteutusta, jossa
otetaan huomioon tavoitteellinen oppiminen ja eri-

laiset kohderyhmat.

ORIENTAATIOVAIHEEN TARKEYS

Oma oppimispolkumme kiynnistyi kevaalld 2019.
Rakensimme sen siten, ettd jokaisen luvun opiske-
lu alkoi omatoimisella opiskelulla ja huipentui kas-
vokkaiseen tapaamiseen kahvikupin darelld, jolloin
ratkoimme yhdessa kyseisen luvun tehtivid ja kirja-
simme tdrkeimmit havainnot muistiin oppimispai-
vikirjaan. Opiskeleminen oli ajasta ja paikasta riip-
pumatonta, ja materiaali toimi erilaisissa valineissa,
kuten tietokoneella, tabletilla, kinnykalld, moitteet-
tomasti.

Koimme monien kurssilla kiytettyjen esimerkkien
kiinnittyvin omaan eliménpiiriimme, mika helpotti
tehtivien ymmartimistd. Esimerkiksi ristinollan pe-
laaminen, ostoskorien sisillot, toisiaan uhkaavien
luontokappaleiden kuljettaminen hengissa joen yli
ja sateen tai rintasyovin todennikéisyyden laskemi-
nen toivat tekoalyn taustalla olevat laskukaavat lahelle
omaa arkea.
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Siind missd ensimmdinen luku oli yleisluontoi-
nen ja tutustutti tekodly-kisiteperheeseen, toisessa
luvussa aiheena olivat hakualgoritmit. Tdmén uuden
aiheen suhde aiemmin opittuun ei kuitenkaan auen-
nut meille helposti, ja kirjasimme oppimispaivakir-

jaan seuraavaa:

"Olisi kaivannut jotain johdantoa tai linkityksia
reaalimaailmaan [--] Miten opittua pitdisi suh-
teuttaa maailmaan? Edustavatko opitut hakualgo-
ritmit isoa vai pientd osaa siiti? Ymmarretiinko
timdn perusteella ilmi6std minka verran? Mika
on suhde johdantoon ja esimerkiksi taksonomi-
aan, jota tehtiin edellisessi luvussa?” (24.1.2019).

Professori Yrj6 Engestromin aikuiskasvatustieteen
luennoilta muistimme tdydellisen oppimisprosessin
mallin (Engestrém 1987) ja jarkeilimme, ettd meilti
puuttui orientaatioperusta. Pohdiskelumme linkittyi
sekd orientaatioperustaan eli "isoon kuvaan” opitta-
vasta aihekokonaisuudesta ettd opiskelun tavoittei-
siin ja niiden selkeyteen.

Orientoitumisvaiheessa opetuksen tehtivi on
herattad opiskelijan mielenkiinto opittavaan asiaan,
selvittdd opiskelun tavoitteet ja sisilto seka aktivoida
opiskelijoiden aikaisemmin oppima tieto. Tyypillises-
ti opettaja esittia sisillon kokonaiskuvan, joka toimii
ennakkojdsentdjind ja auttaa opiskelijaa liittimain uu-
den tiedon aiemmin opittuun. Kokonaiskuvan esitys-
tapa voi olla esimerkiksi sisillysluettelo, kaavio, kuva,
video, kertomus tai vertauskuva kokonaisuudesta.

Koimme, ettd kurssilla lipikayty tieto tarjottiin
pirstaleisena, jolloin vastuu kokonaiskuvan raken-
tamisesta jai pitkalti oppijalle itselleen. Koko kurs-
sin padtavoitteet 1dytyivit oppimateriaalista erilliin
olevasta valikosta, "Tietoa -otsikon alta. Loysimme
ne vasta kurssin kiytyaimme. Jotkin luvut alkoivat ai-
healueen tavoitteiden ilmaisulla, mutta toimintatapa
ei ollut systemaattinen. Jokaisen luvun lopussa luetel-
tiin, mitd opiskelijan pitdisi osata aiheesta.

Visualisointi ja esimerkiksi erilaiset kisitekartat
oppimisprosessin tukena ovat hyvi kiytinto, jolla
verkko-oppimateriaaleihin voidaan rakentaa pedago-
giikkaa tukevia ominaisuuksia (Jaakkola 2012). Nyt
visualisointia hyddynnettiin esimerkiksi nayttamalld,
kuinka paljon tehtivista oli suoritettu ja kuinka suuri
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OPPIMATERIAALIN
LAADUKKUUTTA VOI ARVIOIDA
MUUN MUASSA SILLA,

MITEN SE AKTIVOI OPPIJAN
AJATTELUA.

osa vastauksista oli oikein, mutta sisallon laajempi vi-
sualisointi tukisi kokonaiskuvan rakentumista. Samoin
tavoitteiden ja lukujen otsikointia tarkentamalla paran-
nettaisiin kunkin luvun linkitystd kolmeen paitavoit-
teeseen ja osaksi orientaation "isoa kuvaa”.

Joitakin tehtivistd voisi myos hyodyntdd enem-
min. Esimerkistd kiy ensimmdisen luvun taksono-
miatehtavd, joka toimii sellaisenaan orientaatiope-
rustan rakentajana. Tehtdvissd piti asemoida te-
koalyyn liittyvid tieteenaloja ja kasitteitd suhteessa
toisiinsa. Palasimme tehtédvddn monta kertaan opis-
kelun aikana, kun yritimme hahmottaa eri osioiden
suhdetta toisiinsa tai uusien kisitteiden roolia koko-
naisuudessa.

ASIATEKSTIA VAI SUBJEKTIVISTA KIELIKIKKAILUA

Oppimateriaalin kieli oli vaihtelevaa, minka vuok-
si koimme paikoin epamukavuutta. Vaihtelevuus ei
tarkoittanut niinkdan uusien termien kayttimista tai
viittauksia meille tuntemattomiin tieteenaloihin vaan
tapaa, jolla kertojan dini puhui.

Tekstin tyyli kiy ilmi seuraavista esimerkeista:

"Tekoily-sanan kiytto laskettavana substantiivina
on silti melko yhdentekevéd, jos sanoman sisalto
on muuten jirkevi. Jos kuitenkin haluat kuulostaa
ammattimaiselta, vilt kiyttimastd sanaa tekodly,
kun tarkoitat yksittaistd tekoalyjarjestelmaa tai
-menetelmia.”

"Niin luonnollisen kuin keinotekoisenkin alykkyy-
den méiritelma ja tietoisuuden olemus vaikuttavat
adrimmdisen haastavilta aiheilta, joista voidaan kes-
kustella loputtomiin. Intellektuaalisessa seurassa
tallainen diskurssi onkin usein varsin vithdyttavaa.”
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"Selvyyden vuoksi todettakoon, ettd kyseessi ei
ole todellinen aineisto. Oikeasti tuottavuuteen
vaikuttaa moni muukin tekijd, ja eri tekijat ovat
riippuvuussuhteessa keskendin. Tuottavautta ei
mydskidn kannata yrittaa kasvattaa kahvia kittaa-
malla, koska vaikka sopiva méari kahvia saattaakin
piristad, alkaa kisien tarind tietyn rajan jalkeen hai-
riti napyttelyd. (Kaverin puolesta vaan kerron.)”

Mielipiteet, puolinokkela subjektiivinen kerronta
ja huumorilla hoystetty teksti saivat meissi aikaan
himmennystd, jopa kokemusta oppijan aliarvioimi-
sesta. Kirjasimme oppimispéivékirjaan merkinnan:
"Tkddn kuin joku henkil luennoisi, mutta kun emme
tiedd kuka luennoi, ei teksti toimi” (5.3.2019). Opin-
topiirimme toimi terapeuttisena areenana, jossa ar-
syyntyneet opiskelijat saivat vertaistukea toisiltaan
ja jaksoivat kaikesta huolimatta jatkaa kurssia ja var-
mistaa yhdess3, ettd uuden opittavan asian ydinviesti
ymmarrettiin.

Verkko-oppimateriaalien laatua kisittelevissd kir-
joituksessaan yliopistotutkija Liisa lloméki (2012)
tunnistaa monien erilaisten digitaalisten aineistojen
kayttomahdollisuudet verkossa. Esimerkiksi blogeil-
la voi olla oma roolinsa, jos ne sisiltivit opetussuun-
nitelman kannalta merkittivid aineistoa. Oppimate-
riaalin laadukkuutta voi arvioida muun muassa sill3,
aktivoiko se oppijan ajattelua ja keskittyyko se opit-
tavan ilmion ydinasioihin.

Oppimateriaalitekstien kriteereiti tarkastelleen tie-
tokirjallisuuden professorin Pirjo Hiidenmaan (Kar-
vonen 1994) mukaan oppimateriaalit eivit myoskiin
synny ja eld tyhjidissd, vaan niihin kiteytyy pienois-
koossa koko yhteison ja kulttuurin kuva. Se tarkoittaa
kuvaa siitd, mitd on oppiminen ja millainen on oppilas
ja miten tietoihin pitdd suhtautua. Teksti kertoo tie-
donkisityksesti: millaisena se esittdd tiedon, ja miten
se opettaa suhtautumaan kerrottavaan tietoon. Jokai-
nen teksti piirtdd myos sanavalinnoillaan ja lausera-
kenteillaan itselleen lukijan.

Vapaamuotoisessa tekstissi on nihdiksemme se
vaara, ettd opittavan asian tai 1ul<ijar1 aiemman tieta-
myksen merkitysta vihitellian. Kokemustemme pe-
rusteella taivumme ajattelemaan, ettd asiateksti toimi-
si paikoin pakinatyylistd tekstid paremmin silloin, kun
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opettajaa ei tunneta, ja kurssin kohderyhmi on laaja.
Persoonallinen ja vapaamuotoinen kieli olisi ken-
ties helpompaa hyviksyd, jos kurssin opettaja olisi
tuttu. Mitd, jos oppimateriaali sisaltdisi lyhyen videon,
jossa vastuuopettaja ja muut oppimateriaalin tekijiit
esittaytyisivit omalla ddnellddn ja tulisivat titen opis-
kelijoille tutuiksi kuten lihiopetuksessa? Olisi mukava
tavata esimerkiksi tuo "kahvia kittaava kaveri”: kuka
hin on, mitd hin tekee tydkseen, miki on hinen an-
tinsa oppimateriaaliin ja suhde tekodlyn maailmaan?

LAAJA KOHDERYHMA - MONI KESKEYTTAA

Kurssilla kiytetyn kielen analysointi johdatti meidat
kysymdan, kuulummeko tavoiteltuun kohderyh-
mddn. Alun perin tekijit kertoivat haluavansa kou-
luttaa yhden prosentin Suomen kansalaisista. Ke-
vaalld 2019 kurssilaisille lihetetyssi kirjeessd koulu-
tustavoite oli laajentunut maailmanlaajuiseksi yhden
prosentin tavoitteeksi. Koulutuksen toivottiin tavoit-
tavan mahdollisimman monipuolisesti osallistujia
(Fagerlund 2019).

Kurssin kohderyhmii ei ole tarkennettu muuten
kuin tavoiteprosentin suhteen. Osallistujista ker-
rotaan naisia olleen lihes 40 prosenttia, miki on yli
puolet enemmin kuin yleensi tietojenkdsittelytie-
teen opinnoissa (Fagerlund 2019). Kun kurssin on
toivottu tavoittavan noin prosentin suomalaisista,
sukupuolijakauman nikokulmasta tulos on melko
tasa-arvoinen.

Yleensi naiset osallistuvat kaikkeen omaehtoiseen
aikuiskoulutukseen selvisti miehid aktiivisemmin, ja
oppilaitosten tutkintoon johtamattomassa koulutuk-
sessa keskimddrin 67 prosenttia on naisia. Tyonanta-

jan ja tyovoimaviranomaisten aloitteesta tapahtuvaan
koulutukseen osallistuu kuitenkin hieman enemmin
miehii (Laakkonen ym.2017). Tekolykurssin osal-
listujista suurin osa oli alle 45-vuotiaita, mutta kurssin
loppuun asti suorittaneista valtaosa yli 45-vuotiaita.
(Ailisto ym. 2019; Fagerlund 2019).

Tammikuussa 2019 julkaistun Tekodlyn koko-
naiskuva ja kansallinen osaamiskartoitus -raportin mu-
kaan (Ailisto ym. 2019) englanninkieliselle kurssille
oli puolessa vuodessa rekisteréitynyt noin 100 000
osallistujaa, joista noin puolet oli Suomesta. Noin
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puolet rekisterdityneista osallistujista oli vain kiynyt
tutustumassa sisiltodn tekematta varsinaisia tehtivii.
Vain noin 10 prosenttia oli suorittanut kokonaisuu-
den loppuun asti, miké herittid kysymain, miksi niin
moni keskeyttid opiskelun.

Aikuisoppimisessa osallistujien monimuotoisuus
ja osallistumisen vapaaehtoisuus ilmentyvit osallistu-
missyiden ja opiskelumotiivien moninaisena kirjona.
Motivaatio voi vaihdella itseohjautuvuuden varaan
rakennetun kurssin aikana tydn, tyottomyyden, per-
heen tai muiden harrastusten keskelld. Vapaaehtoi-
suuteen perustuvan koulutuksen osallistujat odotta-
vat koulutukselta laadukkuutta ja voivat olla kriittisid,
jos laatutaso ei vastaa odotuksia (Manninen 2011).

Keskeyttimisen syiden selvittimisessd saattaisi
auttaisi tieto siitd, keitd keskeyttajat ovat tai miksi jot-
kut rekisteroityneet eivit tee lainkaan tehtivid. Nyt
osallistujien taustoja selvitettiin vasta, kun kokonai-
suus oli suoritettu.

Kun ottaa huomioon kohderyhmin laajuuden,
jarjestajien keradmit tiedot vaikuttavat vihaisilta:
koulutustaso, tydtilanne, maksetaanko tydssd kiy-
ville kurssin kiymisestd, sukupuoli, ik, ja kurssin
tekemiseen kiytetty aika. Taustatietoja voisi kerita
vaihtoehtoisesti jo rekisteréitymisvaiheessa, jolloin
saataisiin lisitietoa kaikista kiinnostuneista ja voi-
taisiin arvioida, miten tavoitellun kohderyhmin ja
kurssista kiinnostuneiden odotukset kohtaavat. Suo-
menkielinen versio helpottaa uuden asian oppimista,
jos englannin kieli on kurssille osallistumisen ja sen
loppuunsaattamisen este.

Oppimislahtéisen opetuksen lihtdkohtana voi-
daan pitdd osallistujien ominaisuuksien seki aikai-
sempien tietojen ja taitojen tunnistamista, mika
auttaa kohderyhmin yleispiirteiden maarittimistd
(Lofstrom ym. 2010). Kohderyhmilli ja opettamisen
ratkaisuilla olisikin hyva olla looginen yhteys.

Korkeakoulumaailmassa on totuttu tuottamaan
opetusmateriaalia koulutukseen valituille, kun taas
yritysmaailmassa lihtokohtana ovat litketoiminnan
tarpeet. Jokaiselle kansalaiselle tarkoitettujen koulu-
tusten kehittimisessi vapaan sivistystyon asiantunti-
joilla voisi olla annettavaa, kohdataanhan vapaan si-
vistystyon oppilaitoksissa noin miljoona suomalaista
aikuisoppijaa vuosittain.
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OMAN OPPIMISEN
ANALYSOINTIA

PIDETAAN TARKEANA
OPPIMISPROSESSIN OSANA.

Ideoimme opintopiirissimme opiskelijoiden
avuksi tukidlyopettajan, joka toivottaisi oppijan ter-
vetulleeksi takaisin opintoihin, muistuttaisi, mitd on
jo opittu ja mistd [6ytyy apua tarvittaessa sekd auttaisi
osuvien lisitietohakujen tekemisessi kunkin oppijan
motivaatiot huomioiden. Tukiilyopettaja muistuttai-
si myos verkko-oppimisen darelld tarvittavista muista
tirkeistd taidoista, kuten mediakriittisyydestd verk-
kolahteitd kiytettdessa. Saataisiinko tekodlyd lisdd-
malld kurssista vield yksilollisempas, erilaiset oppijat
huomioivaa?

KOKONAISUUTEEN LISAA PEDAGOGISTA ALYA

Aikuiskasvatustieteen professori Jyri Mannisen
(2015) mukaan verkko-oppimisympiristdji voidaan
jaotella tasoihin:

1 lineaarinen teksti, oheismateriaalit

2 vuorovaikutustyokalut, kuten sihképostija kes-

kusteluryhmit

3 interaktiiviset oppimateriaalit, oppimista ohjaa-

varakenne

4 verkkokurssi, integroitu kokonaisuus.

"Tekoilyn perusteet” -kurssi toimii pddsiintoisesti
ensimmiiselld tasolla. Oppimateriaali muodostuu
lihtokohtaisesti lineaarisesta tekstistd ja oheismate-
riaalista ja on siten luonteeltaan informaatiovarasto.

Useimmat kurssin tehtavat ovat tyypiltidn oikean
tiedon testaamista. Oman kokemuksemme mukaan
tehtdvit, joihin naputtelit vastauksesi ja sait heti arvi-
on, oliko vastaus oikein vai vidirin, toimivat vilittd-
min palautteen voimalla. Kun vield suoritimme kurs-
sia yhdessd, oikean vastauksen tuoma riemu ja vidrin
vastauksen aikaansaama pettymys loivat opiskeluun
dynamiikkaa. Mannisen mukaan ykkéstaso perustuu
oppimiskasitykseen, jossa informaatio sininsi on
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tietoa, ja sen saattaminen yksilon ulottuville tukee
oppimista. Verkko-oppimateriaalien kehittimisessa
saatetaan kuitenkin helposti nojautua tavoitteeseen
esittaa faktatietoja mahdollisimman selkedssi muo-
dossa (Paavola ym.2012).

Tunnistamme kurssissa kakkostason piirteita.
Kurssiin rakennettu vuorovaikutuksellisuus rajau-
tui vertaisarviointien antamiseen ja vapaaehtoiseen
spectrum-yhteison keskustelualustan hyodyntami-
seen sekd yleisluontoiseen kehotukseen oman opin-
topiirin perustamisesta. Kurssilla kiytetty verkko-
oppimisalusta ei taipunut omien muistiinpanojen
tekemiseen materiaaliin, minki vuoksi omat ideat,
kysymykset ja itse haetut lisitiedot eivit kulkeneet
oppimateriaalin mukana. Oppimisalustaa kehitta-
milld saataisiin aiempi tieto verkko-oppimisympi-
ristdssd tallennettua esimerkiksi hypertekstiraken-
teina, jolloin opiskelija pystyisi palaamaan aiempaan
ajatteluunsa ja voisi arvioida omaa kehittymistaan.
Niin siirryttaisiin kohti yhi vuorovaikutteisempaa
oppimista (taso 3).

Nykytiedon valossa juuri oman oppimisen ana-
lysointia pidetdin tirkednd oppimisprosessin osana.
Etenkin, kun painopiste tekoalykurssilla on oppijoi-
den omassa itseohjautuvuudessa, oman oppimisen
ja metakognitiivisten taitojen peilaamiseen tulisi
kiinnittid vield enemman huomiota. Oppiminen ei
ole passiivista tiedon vastaanottamista vaan opiske-
lijan aktiivista kognitiivista toimintaa. Opiskelija tul-
kitsee havaintojaan ja uutta tietoa aiemmin tieton-
sa ja kokemustensa pohjalta (Lofstrém ym. 2010;
Tynjild 1999).

Massakurssilla yksilolliseen oppimisen tukemi-
seen ei vilttimatta ole voimavaroja. Oppimateriaa-
lissa oli kuitenkin oppijan ajattelun aktivointiin ja
opitun tiedon kiyttéon tihtadvia harjoitteita. Koim-
me esimerkiksi erinomaiseksi ensimmiisen luvun
tehtivin, jossa tuli kirjoittaa oma madritelma teko-
alysta. Tehtdvin toistaminen opintojen loppuvai-
heessa antaisi hedelmiillisti tietoa niin kurssin teki-
joille kuin oppijalle itselleen siitd, miten osallistujan
oma ajattelu ja tiedot aiheesta ovat opiskelun myéta
kehittyneet.

Jotkin harjoitustehtavit arvioitiin vertaisarvioin-
tina. Lihetettyimme omat vastauksemme saimme

226



arvioitavaksemme muiden opiskelijoiden vastauk-
sia, jotka piti arvioida hymynaamoilla. Arvioinnin
tukena oli valmis esimerkkivastaus. Varsinaisia oh-
jeita arvioinnin kriteereiksi ei kuitenkaan annettu, ja
jaiimmekin miettimaan, saattoiko tehtavista saada
my0s hylityn suorituksen.

Kurssin tekijat kehottavat my6s osallistujia omi-
en opintopiirien muodostamiseen, miki saattaa oh-
jata oppijoita pitiméddn ylla omaa "filtterikuplaansa’.
Vaihtoehto tai lisitoimi voisi olla spectrum-alustan
valjastaminen oppimiskiyttoon esimerkiksi siten,
ettd jonkin tehtavin vastaus perusteluineen olisi kes-
kustelun kohteena. Niin olisi mahdollista tormayttaa
hyvinkin erilaisista taustoista tulevia thmisid yhteisen
oppimisintressin ddrelle. Vaikka kurssi on vahvasti
kiytintoorientoitunut, tormiyttamiselld saataisiin
esille erilaisia nikemyksid ja luotaisiin keskusteluyh-
teyksia sellaisten opiskelijoiden vilille, jotka esimer-
kiksi kokevat eettisen tai tieteenfilosofisen keskuste-
lun tarkedksi tekodlyn kontekstissa. Tuntemattomi-
en viliset verkkokeskustelut voivat olla opiskeljjoille
mydnteinen kokemus, toimia palautteen antamisessa
ja saamisessa seka luoda yhteisollisyyden tunteen op-
pijoiden kesken (Vaattovaara 2003).

TEKOALYKURSSEJA TARVITAAN

Kun kurssi oli suoritettu ja todistus ripustettu sei-
nille, oli aika pohtia, kannattiko sen kiyminen.
Kritiikistd huolimatta olimme opintopiirissimme
tyytyvaisia.

Koulutus heritteli uudenlaista ajattelua teko-
ilyn hyddynnettavyydesti omassa toimintaympi-
ristdssimme. Koemme, etti meilld on uudenlaista
osaamista arvioida arjessa ja tydssd eteen tulevia
tekodlya hyodyntavia ratkaisuja ja nakemysti siitd,
miten ne on mahdollisesti rakennettu. Pystymme
aiempaa luontevammin arvioimaan kéytettyjen
menetelmien lihtokohtia ja ottamaan esimerkiksi
paatoksenteossa huomioon algoritmisen syrjinnin
mahdollisuuden.

Tekodlyyn liitettavat kisitteet tuntuvat aiem-
paa tutummilta. Vuoden 2019 Helsingin yliopis-
ton "Tieteen pdiviltd” napattu termi 'tukiily’ vai-
kuttaa meille luontevalta, kun viitataan tekodlyyn.
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Konetta tai ohjelmaa opetetaan toimimaan ihmi-
sen tukena tiettyd, rajattua tehtivii suoritettaessa,
jolloin vuorovaikutussuhde on oikein pdin. Thmi-
nen ratkaisee, mihin alyi laitetaan lisdd, miten sen
halutaan toimivan sekd paittid etenemisvauhdin
huomioiden tekodlyn mukanaan tuomat yhteis-
kunnalliset vaikutukset.

"Tekoilyn perusteet” -kurssi ottaa omalta osal-
taan askeleen kohti kansansivistystyotd, ja siten se
on hieno avaus Helsingin yliopistolta ja Reaktoril-
ta. Suhteellisen lyhyessi ajassa on saatu avoimeen
kayttoon kattava perustietopaketti tekodlysta. Ta-
vallaan se toteuttaa Valtioneuvoston kanslian teet-
taman selvityksen mukaisia suosituksia pyrkid julki-
siin ja helposti tavoitettaviin kursseihin, joille haluk-
kaat voivat hakeutua (Ailisto ym. 2019).

Toimivan peruspaketin kokoamisen jilkeen
kannustamme koulutuksen jirjestdjid hiomaan
kurssia pedagogisten nikokulmien avulla. Tavoit-
teiden, opettajien, kohderyhmin, orientaatioperus-
tan ja nitd tukevien pedagogisten ratkaisujen tun-
nistaminen ja toteuttaminen tukevat kehittamista.

Aikuisten oppimisen pedagogisten lihtokoh-
tien lisiksi on syyta pohtia vield laajemmin, milla
tavalla normaalisti koulutuksissa aliedustetut ryh-
mit saadaan tekoilyd koskevan perustiedon pariin.
Tekoily uutena ja merkittivind ilmiona vaikuttaa
jokaisen kansalaisen arjessa, ja sen ymmartimiselld
tai ymmartiméttomyydelld voi olla kauaskantoisia-

kin seurauksia.
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NINA HALTIA & MERVI LAHTOMAA

Toinen reitti yliopistoon
Millaisia polkuja aikuisille?

Ny

Opiskelijavalintauudistuksen tavoite on saada nuoret sujuvasti opintoihin,
mutta tarkead on turvata tutkintomahdollisuudet my&s aikuisille. Toinen reitti
yliopistoon -hankkeen tydpaketissa kehitetaan elinikdisen oppimisen reittia
yliopistojen tutkintokoulutukseen. Saavutettavuus, tydelamalahtoisyys ja
yhteisty® yliopistojen kesken ovat kehittamisen tarkeitd ulottuvuuksia.

AVOIMEN YLIOPISTON VAYLA on koko historiansa
ajan ollut kiistelty teema ja jopa erityinen kipupiste
avoimen yliopisto-opetuksen ja yliopistojen tutkinto-
koulutuksen vilisessd suhteessa. Avoin yliopisto-ope-
tus on osa yliopistojen toimintaa, ja viyld voi pitad yh-
tend opiskelijavalinnan elementtind. Avointa yliopistoa
javiylad on kuitenkin yliopistojen ytimestd katsottuna
sysitty yliopiston reunalle (Haltia 2012). Viyli on py-
synyt kituliaana reittind tutkinto-opintoihin, eiki sille
ole haluttu antaa legitiimii asemaa (Haltia 2015a).
2010-luvun taitteessa kiynnistyneen korkeakoulu-
jen opiskelijavalintauudistuksen mysti (ks. OKM
2016) avoimen yliopiston viyldd koskevat keskus-
telut saavat kuitenkin uusia merkityksia siitd, ettd to-
distusvalinnan merkitysti opiskelijavalinnassa ollaan
kasvattamassa reilusti. Yliopistoissa on perinteisesti
arvostettu pidsykokeita ja pidetty niitd takeena va-
lintojen oikeudenmukaisuudesta. Pddsykokeella on
katsottu turvattavan myos hakijoiden motivaatio. Va-
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lintauudistuksessa on keskusteltu padsykokeen lisik-
si muista mahdollisista tavoista osoittaa osaamista ja
motivaatiota. Avointen yliopisto—opintojen perusteel—
la tehtivit valinnat on nostettu esiin téllaisena vaihto-
chtona. (OKM 2016.)

Yksi ilmentyméd muiden valintatapojen kehittimi-
sestd on opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) ra-
hoittama "Toinen reitti yliopistoon” -hanke (TRY),
jossa "tavoitteena on kehittdd, pilotoida ja vakiinnut-
taa kiyttoon erilaisia reittejd korkeakouluopintoihin
ylioppilastutkinnon lisiksi” (TRY 2019). Hankkees-
sa suunnataan huomio avoimen yliopiston vayldén,
mutta sitd halutaan ajatella osin myos aiemmista
poikkeavilla tavoilla. Reittejd yliopistoon on hank-
keessa tarkoitus laajentaa, kehittid yha toimivam-
miksi ja luoda sellaisiinkin koulutuksiin, joissa niitd
ei aiemmin ole ollut. Mukana on 11 yliopistoa ja kol-
misenkymmenti oppiainetta. Hanke alkoi syksylld
2018 ja pdittyy vuoden 2020 lopussa.
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PAASYKOKEITA ON PIDETTY
TAKEENA VALINTOJEN
OIKEUDENMUKAISUUDESTA.

Tarkastelemme hankkeen yhti osahanketta, niin
kutsuttua "tydpakettia 3", joka on nimetty "Elinikéi-
sen oppimisen reitiksi”. Hankkeen tydpaketeista se
suuntautuu selvimmin aikuisten opiskelumahdolli-
suuksien kehittimiseen ja katselee reitteja siitd nako-
kulmasta, miten ne soveltuvat tydelimassi jo olevil-
le aikuisille. Kuvaamme tyopakettia ja siind mukana
olevia kehittimiskohteita ja pyrimme analyyttisesti
nostamaan esiin niitd nikokulmia, jotka tyopaketis-
sa ovat keskeisid ja joita voidaan pitdd hankkeen lisa-
arvona muullekin vastaavalle kehittimiselle yliopis-
toissa. Olemme itse toimijoina hankkeessa ja koordi-
noimme tissi kuvattavan tyopaketin toimintaa.

Nikokulmateksti perustuu sithen tyohon, jota
tyopaketissa tehtiin syksyn 2018 ja keviin 2019 ai-
kana. Tekstin idea kehkeytyi Turun yliopistossa 31.
tammikuuta 2019 jirjestetyn tyopaketin tyopajan
jalkeisissa keskusteluissa. Tydpajassa yliopistojen pi-
lotit esittelivit tilannettaan. Piloteista keskusteltaessa
tunnistettiin kunkin pilotin omia haasteita, vahvauk-
sia ja erityispiirteitd. Tekstid ovat lukeneet ja kom-
mentoineet tyopajan osallistujat eri yliopistoista.

HANKKEEN LAHTOKOHDAT JA TYOPAKETIN
KEHITTAMISKOHTEET

Avoimen yliopiston opinnot on perinteisesti suun-
nattu aikuisille, ja viylan oli alun perin tarkoitus pal-
vella niitd, joilla ei nuoruudessaan ollut mahdolli-
suutta hakeutua yliopistoon. Nuorten hakeutumista
rajoitettiin aina 1990-luvulle asti, jolloin viimeisetkin
ikdrajat poistettiin, ja nuoret toivotettiin tervetulleiksi
avoimeen yliopistoon. (Haltia 2015a.) Nuoret onkin
tastd lahtien tunnistettu keskeiseksi avoimen yliopis-
ton opiskelijaryhmaksi, jonka tavoitteet kytkeytyvit
paljolti tutkinto-opiskelijaksi hakeutumiseen (Haltia
2012, 168-170; Rinne ym. 2003).

journal.fi/aikuiskasvatus

Nykyain avoimen yliopiston opiskelijat ovat
heterogeeninen joukko, jossa voidaan tunnistaa
erilaisia ryhmid: Osa on tutkintotavoitteisia nuoria
ja osa aikuisia, joiden motiivina on niin ikdin opis-
kella koko tutkinto. Mukana on my®s tutkinnon
jo suorittaneita aikuisia, jotka taydentavit aiempia
opintojaan seka aikuisia, jotka haluavat monipuo-
lisesti kehittid itsedin ilman tutkintotavoitetta.
(Haltia, Leskinen & Rahiala 2014.)

TRY-hankkeessa tavoite on kehittii erilaisille
kohderyhmille soveltuvia avoimen yliopiston tut-
kintoreittejd. Hanke jakautuu neljdin tydpakettiin,
joista kolmessa ensimmaisessa kehitetdan erilaisia
tutkintoreitteji. Neljis tyopaketti keskittyy opinto-
palvelujen sekd neuvonnan ja ohjauksen kehitti-
miseen tiiviissi yhteistyossd muiden tyopakettien
kanssa. (TRY 2019.)

Tyopaketti I on néyttoreitti, jonka kohderyh-
mind ovat toisen asteen opiskelijat. Sen tarkoituk-
sena on tutustuttaa opiskelija korkeakouluopintoi-
hin ja osoittaa korkeakouluvalmiudet jo lukion tai
ammatillisen koulutuksen aikana. Toisen asteen
opiskelijat eivit kuulu perinteisten avoimen yli-
opiston opiskelijoiden joukkoon, ja timén tyépa-
ketin tavoitteena onkin osaltaan reagoida lukioille
annettuun tehtiviin tehda yhteistyotd korkea-
koulujen kanssa (ks. Lukiolaki 714/2018).

Tyopaketti 2 eli vaihtoehtoinen reitti on suun-
nattu toisen asteen tutkinnon jo suorittaneille, joil-
le tarjotaan mahdollisuus tutkinto-opiskeluun tih-
taddvaan avoimen yliopiston reittiin. He ovat nuoria
tutkintotavoitteisia opiskelijoita, jotka on aiemmas-
sa tutkimuksessa tunnistettu avoimen yliopiston
opiskelijaryhmaksi (ks. esim. Haltia ym. 2014).

Tyépaketti 3 eli elinikiisen oppimisen reitti
keskittyy kehittamaan avoimen yliopiston reitteja
tydelimissi jo olevien, uramuutosta suunnittele-
vien tai osaamisensa kehittimisesti kiinnostunei-
den aikuisten nikokulmasta. Siina tavoitellaan siis
avoimen yliopiston perinteisimpia opiskelijaryh-
mid. Samalla sen ajatukset kytkeytyvat 2010-lu-
vun lopulla voimakkaasti esille nousseeseen jat-
kuvan oppimisen tavoitteeseen, jossa keskeistd on
tyovoiman osaamisen parantaminen (ks. OKM
2019).



Tyépaketissa 3 tunnistetaan erityisesti aikuisopisr
kelijoiden tutkintotarpeet. Aikuinen voi tarvita tut-
kintoa eri syistd. Jotkut haluavat edetd saman alan
yhi vaativampiin tehtdviin ja tarvitsevat siksi uusia
tietoja ja taitoja mutta my6s muodollisia patevyyksia.
Alanvaihtaja taas toivoo tyollistyvinsa kokonaan eri
alalle ja tarvitsee koulutusta, jotta siirtyma olisi mah-
dollinen (Haltia, Leskinen & Rahiala 2014). Saattaa
myos olla, ettd aiemmin hankittu koulutus ei endd
tyollistd, tai tyopaikka on uhattuna. Kokemuksen
pohjalta aikuisen on saattanut olla mahdollista siirtya
saman tyonantajan palveluksessa yha vaativampiin
tyotehtaviin, mutta kun olisi tarve vaihtaa tyopaik-
kaa, aiempi tutkinto ei endi ole tydmarkkinoilla kil-
pailukykyinen. (Alho-Malmelin 2010; Isopahkala-
Bouret 2015.)

Tydpaketissa on mukana kuusi oppiaineryhmia
jayhdeksan yliopistoa. Joissakin koulutusohjelmissa
viylid on jo olemassa, ja niitd halutaan kehittdd yha
opiskelija- ja tydelimalihtoisemmiksi. Jotkin oppi-
aineet ovat luomassa kokonaan uudenlaisia véylia
tai kokonaisuuksia. Kehittamistyon kirjo on laaja
(liite 1).

KEHITTAMISEN ULOTTUVUUKSIA
— TYOPAKETIN TAVOITTEIDEN MAARITTELY

Elinikdisen oppimisen reitin kehittimisessa erot-
tuu hankkeessa kiytyjen keskustelujen tuloksena
kolme keskeisti teemaa tai ulottuvuutta. Ensinna-
kin, kaiken perustana on opintojen saavutettavuus.
Toinen tyopaketin kannalta keskeinen kehittamis-
tyon ulottuvuus on opintojen tutkintorakenne- vs.
tydelimilihtoisyys. Kolmas ulottuvuus on paikal-
lisuus vs. yhteisty6 eri yliopistojen kesken. Kaikkia
ulottuvuuksia voidaan pitda kehittimistyon tavoit-
teina mutta samalla ulottuvuuksina, joilla kiydain
rajanvetoja, keskusteluja ja neuvotteluja hankkeessa
ja yliopistoissa laajemmin.

Saavutettavuuden lisdaminen

Elimaintilanne asettaa aikuisen opiskelulle usein tiu-
kat reunaehtonsa. Aikuiselle keskeinen on kysymys,
miten avoimesti opintoja on saatavilla. Saatavuus
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koskee paitsi kurssitarjonnan mairaa myos opinto-
jen toteutusmuotoja. Jos opinnot ovat tiukasti aikaan
ja paikkaan sidoksissa, aikuisten osallistumismah-
dollisuudet kaventuvat. Tyon, perheen ja opiskelun
yhteensovittamisen ongelmat ovat aikuisopiskelijan
arkipdivid (Repo, Vuoksenranta & Ruokolainen
2014), ja joustavat opiskelumuodot, kuten verkko-
tai monimuoto-opetus, luovat mahdollisuuksia ylit-
tdd nimenomaan aikaan ja paikkaan liittyvid esteitd.
Verkko-opintomahdollisuuksia hyodyntivit useim-
miten innokkaimmin juuri aikuiset (Mannisenmiki
& Manninen 2004).

Aikaa ja paikkaa koskeva saavutettavuus on
avoimen yliopisto-opetuksen ydintd, ja my6s TRY-
hankkeessa sitd koskevat keskustelut ovat lisna koko
ajan. Saavutettavuuden kysymykset ovat kehittamis-
tyOn ytimessa erityisesti kohteissa, joissa avoimen
yliopiston opintotarjontaa ja vaylid ollaan luomassa.

Esimerkiksi Aalto-yliopiston tekniikan véyldd on
kehitetty yhi joustavammaksi. Aiemmin opiskelijan
piti suorittaa vaadittavat 27 opintopistettd vihin-
tadn hyvin tiedoin kevitlukukauden aikana paastak-
seen opiskelemaan. Opintojen aikaperspektiivid on
hankkeen my6ta pidennetty niin, etti opinnot voi
suorittaa yhden kalenterivuoden aikana. Verkko-
opintoja pyritidn samoin lisigméin. (Ks. Aalto-yli-
opisto 2019.) Muissakin kehitteilld olevissa viylissa
on kiinnitetty huomiota siihen, ettd opinnot olisivat
suoritettavissa verkossa tai muuten muodoiltaan
joustavasti. Verkko—opintojen toteuttaminen asi-
anmukaisesti vaatii kuitenkin paljon voimavaroja,
joiden riittavyys tunnistetaan yhdeksi kehittimisen
ongelmaksi.

Joustavuudessa ja avoimuudessa pohtimista vaa-
tivat lisiksi se, kuinka paljon ja mitd opintoja véylilld
etenijiltd edellytetddn ennen kuin hin voi hakeutua
tutkinto-opiskelijaksi. Edeltivien opintojen vaati-
muksesta on aiemmin keskusteltu vihemmin, mut-
ta hankkeen aikana kysymys on tullut yhi vahvem-
min mukaan yhteiseen pohdintaan.

Aiempia opintoja koskevissa vaatimuksissaan
oppiaineet eroavat toisistaan. Pelkdstiin tyopa-
kettimme sisalld viyliopintojen laajuus vaihtelee
siten, ettd vuoden 2019 opiskelijavalinnoissa pie-
nimmilliin edellytetadn 15 opintopisteen opintoja
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ATIKAA JA PAIKKAA KOSKEVA
SAAVUTETTAVUUS ON
AVOIMEN YLIOPISTO-

OPETUKSEN YDINTA.

ja laajimmillaan lihes 100 opintopisteen suorituk-
sia. Hoitotieteissd, kasvatustieteissi ja teologiassa
opintojen joustavuus on monin tavoin toteutunut
jO aiemmin, ja niiden saavutettavuus avoimessa yli»
opistossa on hyvi.

Niissd kaikissa kolmessa oppiaineessa viylivaati-
mukset ovat kuitenkin kasvaneet suuriksi. Kehittimi-
sen haasteena onkin kohtuullistaa vaadittavien opin-
tojen mddraa ja ndin lisdtd viylin saavutettavuutta.
Tamai kytkeytyy mys opiskelun taloudellisiin kysy-
myksiin: miten paljon opintoja voidaan olettaa suo-
ritettavaksi avoimessa yliopistossa ennen kuin opis-
kelija voidaan hyviksya tutkinto-opiskelijaksi, jolloin
hin paisee osalliseksi paitsi maksuttomasta opetuk-
sesta, myOs muista opiskelijaetuuksista?

Aikuisopiskelijan kannalta mahdollisuus suorittaa
opintoja avoimessa mahdollisimman pitkille on sa-
malla etu. Esimerkiksi Abo Akademissa on huomattu,
ettd teologian etaopinnot ovat aikuisten keskuudessa
suosittuja, ja niitd tehdadn ympéri Suomen, kun taas
tutkinto-opiskelijaksi hakeutumista jarruttaa se, etta
opiskelua varten pitdisi muuttaa toiselle paikkakun-
nalle. Avoimen yliopiston opiskelijoita koskevassa
tutkimuksessa on lisiksi havaittu, ettd opinnoissa on
mukana paljon tutkinto-opiskelijoita, jotka haluavat
kayttid hyvikseen avoimen yliopiston joustavia mah-
dollisuuksia (Haltia & Jauhiainen 2019).

Kasvatustieteet on esimerkki oppiaineesta, jossa
avoimen vaylalla on tyypillisesti vaadittu padaineesta
perus- ja aineopinnot seka jonkin muun aineen pe-
rusopinnot, yhteensé vihintiin 85 opintopistettd.
Lisiksi on usein vaadittu esimerkiksi kieli- tai muita
opintoja. Avoimessa yliopistossa on siis edellytet-
ty opinnot, joiden voidaan arvioida kestivin "nor-
maalia tahtia” sivutoimisesti edeten noin kahdesta
kolmeen vuotta. Opiskelijan kannalta heikkous on
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talloin se, ettd varmuutta tutkinto-opintopaikasta
joutuu odottamaan pitkadn, eikd massiivinen vaa-
dittavien opintojen maard kannusta kiyttimdin
reittid suunnitelmallisesti tutkintoviylind. Hank-
keen tavoite onkin madaltaa suuriksi kasvaneita
opintopisteméiéirévaatimuksia ja siten parantaa
viylien saavutettavuutta. Samalla haasteeksi tulee
aiempaa voimakkaammin pohtia valintakriteerei-
td, koska potentiaalisten hakijoiden méérit saatta-
vat kasvaa.

Olennaista viylin saavutettavuuden kannalta
on se, miten laajoiksi viylikiintiot yliopistojen ha-
kukohteissa asetetaan. Hankkeen keskeinen paa-
mAaard on, ettd viylit ovat laajuudeltaan realistisia
polkuja tutkintoon. Kysymys viylin laajuudesta
nousee esiin suhteessa muihin valintareitteihin ja
sithen, miten valittavien opiskelijoiden osuudet
jakautuvat todistusvalinnan, valintakoevalinnan ja
muiden valintareittien kesken. Yliopistojen tahto
ajatella avoimen viyldd reittind tutkintoon vaih-
telee, ja isoja eroja on myos oppiaineittain, joten
muutoksen kannalta olennaisia ovat instituutiota-
son kulttuurit ja diskurssit (Haltia 2015b).

Kohti tyéelamalahtoisyytta

Viyliopintoja voidaan tarkastella siltikin kannal-
ta, miten niissi otetaan huomioon aikuisopiskeli-
joiden tydeliméi koskevat tarpeet. Téssé suhteessa
voidaan tarkastella sitd, miten opinnot on raken-
nettu: onko kyse yliopistojen tutkintorakenteista
lihtevastd tarjontaperusteisesta opetuksesta vai
tydelimailihtoisestd kysyntddn perustuvasta ope-
tuksesta (Aittola, Siekkinen, Hakanurmi & Karja-
lainen 2018)? Tarjontalihtdisen mallin haasteena
on, ettd opinnot eivit palvele parhaalla mahdolli-
sella tavalla aikuisia, jotka avoimen opinnoilla usein
tavoittelevat myds ammatillisen osaamisensa kehit-
tymista.

Viyliopintojen konseptia voidaankin ryhtyd
muuttamaan niin, ettd opintoja radtiloidaan ai-
kuisten tarpeisiin myos sisall6llisesti. Téllin ko-
etellaan akateemisen kulttuurin ja tydelimilahtoi-
sen ajattelun rajapintoja. Avoin yliopisto ei kuiten-
kaan voi toteuttaa tutkintokoulutuksesta irrallaan



TARJONTALAHTOISYYS EI
PARHAALLA MAHDOLLISELLA
TAVALLA PALVELE NIITA
AIKUISIA, JOTKA HALUAVAT
KEHITTAA AMMATILLISTA
OSAAMISTAAN.

olevaa koulutusta, vaan mahdollisuutena on muo-
kata olemassa olevaa koulutustarjontaa hyédyntien
yhi tydelimilihtoisempid kokonaisuuksia (Aittola
ym.2018). Tydelimilihtoisid osaamiskokonaisuuk-
sia on kehitelty korkeakouludiplomikokeilun yhtey-
dessi (Kirjalainen & Pintild 2016; Aittola, Laine &
Vilimaa 2016; Aittola & Ursin 2018) sekd "Tydeld-
milahtdinen avoin korkeakouluopetus” -hankkees-
sa (AVOT) (Karjalainen, Korva, Pintili & Sahlman
2018; Aittola, Siekkinen & Vilimaa 2018).

AVOT-hankkeen piloteissa kehitetyt toiminta-
mallit nimettiin salkuksi, paketiksi ja suppiloksi (Ait-
tola ym. 2018). "Salkussa” opiskelija valitsee omat
kurssinsa valinnaisten opintojen joukosta ja muokkaa
oman opiskelukokonaisuutensa omien tarpeidensa
mukaisesti. "Paketissa” osaamiskokonaisuus on koos-
tettu sisallollisesti yhteensopivaksi, kaikille yhteiseksi
kokonaisuudeksi. "Suppilossa” taas tehddin syventi-
vid opintoja johonkin erityiseen osaamistarpeeseen.

TRY-hankkeen pilotissa kehitetiin viylid hal-
lintotieteiden kandidaatin tutkintoon. Siini voidaan
tunnistaa selkedsti keskeiset salkku-mallin piirteet.
Opintoihin sisiltyy paljon valinnaisuutta, ja opiske-
lija voi joustavasti valita moduuleista omia tarpei-
taan vastaavia opintoja. Moduulien kehittimisessa
on kuunneltu tyéelimin edustajia ja koulutuksen
potentiaalisia kiyttdjid. Tutkinto on kehitetty tyo-
eliman tarpeisiin, ja sen kohderyhmii ovat selkedsti
tyoelimassi olevat aikuiset, jotka haluavat kehittaa
omaa ammatillista osaamistaan.

Muissakin oppiaineissa on suunnitteilla kokonai-
suuksia, joissa tyoelimalahtoisyys on otettu huomi-
oon. Talléin on kyse opintotarjonnan paketoinnista
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eli kokonaisuuksien koostamisesta olemassa olevan
tarjonnan pohjalta. Esimerkiksi hoitotieteessa ovat
Ita-Suomen yliopistossa syksylld 2019 alkamassa 30
opintopisteen laajuiset tydelimalihtoisesti kooste-
tut preventiivisen hoitotieteen yhteiso- ja perhehoi-
toty6n opinnot. Niin ikdin Iti-Suomen yliopistossa
on kasvatustieteen koulutukseen kehitteilld tyossi
oleville aikuisille reitti, jossa tutkinto-oikeutta voi
hakea avoimessa yliopistossa suoritetun osaamis-
kokonaisuuden kautta. Taideyliopiston Arts ma-
nagement -maisteriohjelmaa voidaan tarkastella ai-
kuisten tydelamatarpeiden kannalta, silld koulutus
itsessddn on suunnattu aikuisille, tyéelimassa toi-
miville taidealan ammattilaisille. Ohjelman opinnot
avoimessa yliopistossa palvelevat selvisti tyoelima-
tarpeita, ja tutkinto antaa vélineitd uran uudelleen
suuntaamiseen.

Tyodelimin tarpeista lihtevin suunnittelun vah-
vuutena voidaan pitia sitd, ettd niin voidaan muo-
dostaa aikuisille motivoivia sisiltdjd ja vastata jous-
tavasti tybeldmén muuttuviin tarpeisiin. Osaamis-
kokonaisuus itsessdin voi olla riittavit lisiopinnot
aikuiselle, joka haluaa kehittid omaa ammatillista
osaamistaan. Joillakin opiskelijoilla on kuitenkin li-
siksi tutkintotavoitteita, ja opiskelijan kannalta toi-
vottavia olisivatkin osaamiskokonaisuudet, joiden
kautta voisi hakeutua tutkinto-opiskelijaksi (Aittola
ym. 2016, 58-59).

Samalla kun heritellain ajatusta tydelimalih-
toisten tutkintoreittien mahdollisuudesta aikuisille,
on paikallaan korostaa, etta aikuisten tydelamatar-
peita palvelevat tehokkaasti myds tutkintorakenne-
pohjaiset ratkaisut. Varsinkin alanvaihtajat ja omaa
alaansa etsivat aikuiset hydtyvit perusopintomuo-
toisista opinnoista, jotka voivat avata mahdolli-
suuksia esimerkiksi tutkinto-opintoihin. Hankkees-
sa tapahtuva viylien kehittiminen esimerkiksi tek-
niikan alan tai hoitotieteen koulutuksiin palvelee
juuri aikuisten tydelimitarpeita. Kasvatustieteen
opinnot voivat avata reitteja eri koulutusohjelmiin,
kuten kasvatusalan asiantuntijakoulutuksiin tai
varhaiskasvatuksen opettajankoulutukseen. Viyla
varhaiskasvatuksen opintoihin palvelee tydelimin
tarpeita valmistamalla tyontekijéitd tydvoimapulas-
ta karsiville alalle.
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AIKUISTEN TYOELAMATARPEITA
PALVELEVAT

TEHOKKAASTI MYOS
TUTKINTORAKENNEPOHJAISET
RATKAISUT.

Yliopistot yhteistydhon

Yksi TRY-hankkeen tavoite on loytad malleja yliopis-
tojen viliseen yhteistyohon seki viyliopintojen jir-
jestimisess ettd opiskelijavalintakdytannoissa. Tilan-
teet eroavat tissd oppiaineittain, ja yhteistydn muo-
toja voidaan tarkastella niin ikddn eri ulottuvuuksilla.

Ensinnakin viylid voidaan tarkastella suhteessa
sithen, miten yliopistojen koulutuksissa suhtaudu-
taan muissa yliopistoissa suoritettuihin opintoihin
ja niiden hyviksilukemiseen.

Tavoite olisi, ettd opintoja voi suorittaa lihes
missd yliopistossa tahansa ja hakea tutkintopaikkaa
toisen yliopiston vaatimusten mukaan suoritetuilla
opinnoilla. Esimerkista kiy kasvatusala, jolla suori-
tetut perus- ja aineopinnot on sellaisenaan hyvik-
sytty minka tahansa yliopiston tutkintoon. Joissakin
oppiaineissa on katsottu, etté yliopistojen profiilit ja
toimintakulttuurit poikkeavat toisistaan niin paljon,
ettd hyviksilukeminen sellaisenaan ei ole mahdollis-
ta. Tama on haasteena esimerkiksi hoitotieteissi ja
tekniikan koulutuksissa. Opiskelijan kannalta avoi-
men opintojen suorituspaikka rajaa tutkinto-opiske-
lijaksi hakeutumisen vaihtoehtoja.

Osassa koulutuksia alan opetusta on tarjolla vain
yhdessa yliopistossa. Tydpaketin sisilld teologian
oppiaine Abo Akademista on Suomen ainut ruot-
sinkielinen teologian koulutusohjelma, joten kieli
asettaa opintojen jarjestimiselle omat ehtonsa. Arts
management on spesifisti tarjolla vain Taideyliopis-
tossa, mutta viylan suunnittelussa pohditaan, voi-
siko muualla suoritettuja sopivien alojen opintoja
hyviksyd my6s osaksi vayliopintoja.

Toinen tekija yhteistyon nikokulmasta on yhdes-
sd sovitut kelpoisuusvaatimukset ja valintakriteerit.
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Opiskelijavalintauudistuksessa on pyritty kehitta-
midn oppiaineryhmittiin yhteisid pisteityskriteereitd
todistusvalinnoille ja yhteisid malleja valintakokeisiin,
joten TRY-hankkeen tavoittelemana lopputulemana
voidaankin pitid aloittain sovittuja avoimen yliopis-
ton viylaa koskevia linjauksia. Yhteisesti jaetuksi ta-
voitteeksi ndyttdd tihin mennessd kiytyjen keskus-
telujen tuloksena muotoutuneen viylikriteereiden
kohtuullistaminen niin, ettei viylihakijalta vaadittaisi
suhteettoman paljon opintoja ennen tutkinto-opiske-
lijaksi hyviksymistd. Olennainen kysymys on lisaksi
se, miten laajoiksi viylit yliopistoissa laaditaan ja mi-
ten suuri on niiden kautta tutkinto-ohjelmiin valitta-
vien opiskelijoiden osuus koko sisadnotosta.

Kolmas juonne yliopistojen vilisessd yhteistyossa
on yhteistyossa jarjestetyt kurssit, opinto- tai osaa-
miskokonaisuudet, kuten hallintotieteiden kandi-
daatin tutkinto. Kumpikin yliopisto tuottaa koko-
naisuuteen moduuleja omien vahvuusalueidensa
suunnassa, ja kaikki jaksot jirjestetin etaopintoina,
jolloin paikkakunta ei estd osallistumista.

Yhteistyon etu on, ettd eri korkeakoulujen tarjon-
taa hyodyntimalld on mahdollisuus koota hyvinkin
erilaisia kokonaisuuksia. Mitd innovatiivisempia yh-
teistyon ja tydelimalihtoisid malleja kehitelldan, sitd
vahvemmin nousee kuitenkin kysymys, miten val-
miita yliopistot ovat hyddyntimdin kokonaisuuk-
sia tutkintokoulutusten opiskelijavalinnassa. Yhteis-
tyon malleissa kiperid voivat olla myos kysymykset
siitd, mihin suoritukset kirjataan ja mihin yliopistoon
opiskelijat siirtyvit tutkinto-opiskelijoiksi. Miten tur-
vataan resurssien ja tulosten tasavertainen ja oikeu-
denmukainen jakautuminen eri toimijoiden kesken?

POHDINTA

Olemme pohtineet TRY-hankkeen tavoitteita ja
tyon suuntaa sekd kohdentaneet tarkastelumme
hankkeen yhteen tyopakettiin, elinikdisen oppimi-
sen reitin kehittimiseen. Kehittiminen jatkuu ja
se, millaisina kehitettivit reitit toteutuvat, nihdiin
vuodesta 2020 eteenpiin.

Tunnistimme tyopaketin kehittimisessd kolme
tavoitetta, joita voidaan my®ds pitad neuvoteltavina
ulottuvuuksina. Ne ovat saavutettavuuden, tydelimi-
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lihtdisyyden ja yhteistyon lisidminen. Saavutettavuus
eli avoimet, ajan ja paikan suhteen joustavat ratkaisut
opetustarjonnassa ovat aikuisten osallistumisen ehto.
Se on toki tarkedd nuoremmillekin ikiryhmille, ja yhta
lailla kaikenikaisid koskevat kysymykset uskottavan
laajuisesta ja vaatimuksiltaan kohtuullisesta vaylasta.

Tyoelimalahtoisyyden kautta pystytian palvele-
maan aikuisten tyéeléimiitarpeita ja vastaamaan ndin
tyonantajilta kantautuviin toiveisiin. Tydelimin eh-
doilla rakennetut opinnot palvelevat nimenomaan
tydelimissa olevia aikuisia, mutta tutkintorakenne-
pohjaiset mallit ovat hyédyllisia myés nuoremmille
hakijoille, eivitkd ne sulje aiemman kokemuksen
my6td ketddn pois. Yhteistyd voidaan lievimmillddn
mieltid joustavuudeksi opintojen hyviksiluvuissa,
kun taas laajimmillaan kyse voi olla yhdessi jirjeste-
tyistd opinnoista tai yhteisesti sovituista vaylan kri-
teereista.

TRY-hankkeessa kehitetian tutkintoreittejd pait-
si aikuisille myés nuorille — seki toisen asteen oppi-
laitoksissa opiskeleville etta sieltd jo valmistuneille.
Vaikka hanke jakautuu tyopaketteihin, tavoitteena
ei ole luoda yliopistoihin kirjaimellisesti erilaisia
reittejd, vaan tyopaketit ovat kasitteellisia tyokaluja,
joiden avulla kehittimistydssi voidaan ottaa huomi-
oon eri opiskelijaryhmien tarpeita. Tavoite on luoda
yliopistojen kayttoon erilaisia malleja. Reittien on
tarkoitus olla avoimia erityyppisille hakijoille, mutta
on tiedostettava, ettd erilaiset toimintatavat palvele-
vat erilaisten ryhmien tarpeita. Oma ymmérryksem-
me hankkeen toimijoina on, ettd tydpaketit toimivat
alustana kehittimiselle, jonka my6td hahmottuvat
mallit eivit valttimitta sellaisinaan noudattele tyo-
pakettien rajoja.

Avoimen yhopiston opinnot ovat tutkintojen osia.
Niistd voidaan rakentaa tutkintoreittejd erilaisin ta-
voin, ja eri malleilla on omat vahvuutensa ja heikko-
utensa.
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Aikuisille olennaisia ovat saavutettavuus ja tyo-
elimalihtoisyys. Nuorille suunnatuissa ratkaisuissa
painottuvat usein mallit, joissa opintoja suoritetaan
tiiviimmassd ja rajatummassa aikataulussa, osana
jonkin oppilaitoksen muuta opetusta. Opiskelijava-
lintauudistuksen painopiste on nuorten ylioppilai-
den mahdollisuuksien turvaamisessa, joten aikuiset
ovat timdn politiikan kehyksessa vaarassa ajautua
tutkintokoulutuksen osalta marginaaliin (Haltia,
Isopahkala-Bouret & Jauhiainen, 2019). Tydpaket-
timme kehittimisessa lihdetadnkin siita ajatuksesta,
ettd my9s aikuisille on oltava mahdollisuuksia tutkin-
non suorittamiseen.

Aina aikuiselle paras vaihtoehto ei suinkaan ole
koko tutkinnon suorittaminen, vaan joissain tilan-
teissa optimaalisin ratkaisu voi olla tiydennyskoulu-
tus, jossa voi pdivittid omaa osaamista ja verkostoitua
oman alansa ammattilaisten kanssa. On tirkei kehit-
tad aikuisten omiin tarpeisiin sopivia ratkaisuja, jotka
palvelevat sekd tydeliman tarpeita ettd aikuisten hen-
kilokohtaisia tydhon, tydllistymiseen ja ammatilliseen
kehittymiseen liittyvid tavoitteita. Aikuisopiskelijan
nikokulmasta yliopistotutkinto on syyta siilyttad yh-
tend aikuisen mahdollisena kouluttautumisen véylina.

NINA HALTIA

KT, tutkijatohtori
kasvatustieteiden laitos
Turun yliopisto

MERVI LAHTOMAA

KM, projektitutkija,
tohtorikoulutettava
kasvatustieteiden laitos
Turun yliopisto
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Liite 1. Tydpaketissa mukana olevat kehittamiskohteet.

NAKOKULMA KAYTANTOON

Oppiaine Yliopistot | Vaylasuunnitelmat Erityispiirteet
Kasvatus- HY Vaylavaatimusten keventdminen | Kaikissa yhteistyoyliopistoissa on jo vaylia
tieteet JY osassa koulutuksia; UEF:ssa asiantuntijakoulutuksiin; hankkeen alkaessa
UEF vayliksi myds osaamiskokonai- vaatimukset ovat yhtenevaiset mutta korkeat
suuksia Haasteena yhteisen linjan l6ytaminen ja kri-
Uusien vaylien luominen var- teerien yhtendistaminen
haiskasvatuksen opettajan kou-
lutukseen
Hoitotieteet (0)4 Vaylavaatimusten keventdminen | Mukana olevien yliopistojen erilaiset profiilit
UEF OY: suunnitellaan vayldopinnot | ja tutkinnot, kuten OY:ssa maisteri ja UEF:ssa
maisteriopintoihin kandidaatti ja maisteri; haasteena muiden
UEF: vaylien kehittaminen yliopistojen opintojen hyvaksyminen
kolmeen eri hakukohteeseen;
kehitteilla myds tydelamalah-
toiset opinnot vaylaksi yhteen
hakukohteeseen
Teologia AA Olemassa olevan vaylan houkut- | Ainut ruotsinkielinen alan koulutusohjelma
televuuden lisddminen
Keskustelua vaylavaatimusten
keventamisesta
Tekniikan alat | Aalto- Vaylien laajentaminen ja luomi- | Haasteena muiden yliopistojen opintojen
(0)% nen uusiin oppiaineisiin hyvaksilukeminen ja opintojen joustavuus
Aalto: vaylan sisdanottoa nos-
tettu; joustavuuden lisaaminen
vaylaopintojen suorittamisaika-
tauluun
QY: lisaa vaylia; jo olemassa ole-
van vaylan kriteereiden keventa-
minen ja sisddnoton nostaminen
Oikeus- ja UEF Yhteisen modulaarisen tutkinto- | Tutkinnon suunnittelu ja toteutus yliopistojen
hallintotieteet | VY kokonaisuuden (HTK) luominen; | yhteistyona
erityinen huomio joustavuu- Mahdollisuus suorittaa tutkinto avoimessa
dessa ja opintojen tyoelama- yliopistossa
lahtdisessa tarveperusteisessa
kehittamisessa
Taideala Taide- Kevaalla 2019 osittaisen vaylan | Englanninkielinen maisteriohjelma, johon
yliopisto pilotointi Arts management haku on joka toinen vuosi
-maisteriohjelmaan, tulevaisuu- | Seka avoimen opinnot etta koko tutkinto
dessa suora vaylahaku, jonka itsessaan vastaavat aikuisten tydelamatar-
osana kuitenkin haastattelu peisiin
LYHENTEET ...
Aalto Aalto-yliopisto Taideyliopisto
HY Helsingin yliopisto UEF [td-Suomen yliopisto
JY Jyvaskylan yliopisto VY Vaasan yliopisto
oy Oulun yliopisto AA Abo Akademi
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Moniammatillisuus rikastaa

asiantuntijan tyota

Monkkonen, Kaarina, Kekoni, Taru & Pehkonen, Aini (toim.)
(2019) Moniammatillinen yhteisty® — Vaikuttava vuorovaikutus
sosiaali- ja terveysalalla. Gaudeamus. 176 sivua.

TUTKIMUSPOHJAISELLE tiedolle
moniammatillisuudesta on ollut
tarvetta. Moniammatillinen yhteis-
tyé avaa moniammatillisuuden
kasitettd, kuvaa asiakkaan roolia
moniammatillisella sosiaali- ja
terveysalalla ja antaa nikékulmia
moniammatillisen osaamisen ke-
hittimiseen.

Kirjan toimittajat ovat sosiaa-
lityén asiantuntijoita [td-Suomen
yliopistosta. Heiddn lisikseen 12
asiantuntijaa kuvaa muun muassa
moniammatillisen tydskentelyn
muotoja, yhteistyétii ja vuorovai-
kutusta. Moniammatillista tyota
esitelliin varteenotettavana vaih-
toehtona sosiaali- ja terveysalalla,
jolla yhi useammin korostetaan
monitoimijaisuutta, palveluiden
sujuvuutta ja asiakkaan etua.

MITA MONIAMMATILLISUUS ON?

Kirjassa maiiritellddn kattavasti
moniammatillisuuden kisitetta:
Verkostot ja viranomaiset toimi-
vat yhdessd yhteisen tavoitteen tai
tehtdvin hyviksi. Ryhmin jasen-
ten vilinen avoimuus, luottamus
ja ymmarrys erilaisista arvoista,
kulttuureista ja tietoperustoista
edistid tydskentelyd. Yhteistyo
voi nivoutua johonkin asiaan tai
toiminta voi pdttyd, kun ongelma
on ratkaistu. Moniammatillinen
ty6 voi myds olla pitkikestoista,

journal.fi/aikuiskasvatus

kuten potilaan hoitoon tihtddvi-
en ryhmien toiminta. Sosiaali- ja
terveysalalla moniammatillinen
ty6 on lisidntynyt palveluiden
yhdistymiseen tihtidvin uudis-
tuksen myotd, mikd on muutta-
nut monen alan ammattilaisten
tyotd ja tyokulttuuria. Nain toi-
mijat haastetaan reflektoimaan
asiantuntijuutta.

Moniammatillista toimintaa
edistdi kirjoittajien mukaan neljd
tyoyhteistyotaitoa: moniammatil-
lisen osaamisen kehittiminen, pai-
neensietokyky, asiallinen ja yhteis-
henkei rakentava vuorovaikutus
sekd ymmarrys omasta tyoroolis-
ta tydyhteisossa. Johtamisella tue-
taan erilaisten toimijoiden yhteis-
tyOtd, raja-aitojen ylityksii ja jaet-
tua vastuuta. Kirjassa on tuoreita
nikékulmia ja kiytinnon vinkke-
jd yhteistyotaitojen ja uudenlaisen
johtajuuden kehittamiseen.

Kirjoittajat tuovat esille, ettd
yhteiskuntamme monimutkais-
ten haasteiden ratkaisemiseen tar-
vitaan kokonaisvaltaisia ajattelu- ja
toimintatapoja, ja siind moniam-
matillisuudesta on hyotyd. Se ei
tarkoita oman ammatti-identitee-
tin hdmartymista tai toimintata-
pojen yhtenéiistéimistéi vaan ongel—
mien pohtimista ammattiryhmien
omista nikokulmista yhdistellen
asiantuntijoiden tietopohjia ja
osaamista.
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Kaarina Ménkhinen, Taru Kekeni ja
Alni Pokbanen

MONI-
AMMATILLINEN
YHTEISTYO

Vaikuttava vuorovaikutus
sosiaali- ja terveysalalla

Erilaisten tyokulttuurien koh-
taamisessa tarvitaan rohkeutta kat-
soa asioita uudesta nikokulmasta
ja kyseenalaistaa aiempia oletuksia.
Vuorovaikutuksessa on mahdol-
lista hyddyntia toisten asiantun-
temusta oman nikokulman laa-
jentamiseksi, jos toimijat luottavat
toisiinsa.

Kirjassa muun muassa esitelliin
tutkimusta, jossa ladkarit kuvaavat
moniammatillisen toiminnan lisi-
arvoa omalle tyolleen. Ladkirien
mielestd yhteinen tyd edellytti sel-
keitd rooleja ja vastuiden tekemistd
nikyviksi. Esimerkkiin on helppo
samastua, helpottavathan selkeit
roolit ja vastuut vuorovaikutusta.

KOULUTUKSELLA
MONIAMMATILLISTA OSAAMISTA

Kirjassa tuodaan esille palvelu-
alojen integraatio, jossa moniam-
matillinen osaaminen korostuu.
Yhdistimalld asiantuntijatietoa
saadaan kokonaisvaltainen kuva
asiakkaasta ja pdddytian timin



SELKEAT ROOLIT JA

VASTUUT HELPOTTAVAT

VUOROVAIKUTUSTA.

kannalta parhaaseen ratkaisuun.
Moniammatillisen tydskentelyn
vaatimia taitoja onkin tirked har-
joitella jo opiskeluvaiheessa, jotta
eri alojen opiskelijat saavat koke-
musta yhteisestd ongelmanratkai-
susta.

Moniammatillisessa koulutuk-
sessa tuotetaan ryhmi- ja yhteistyo-
taitoisia ammattilaisia. Lisiksi vai-
kutetaan asenteisiin ja kasityksiin
eri ammattialojen tyOtavoista, tyo-
menetelmistd ja tyon lihtokohdis-
ta. Maailman terveysjirjesto WHO
esimerkiksi korostaa terveyden-
huollon kokonaisvaltaista, monitie-
teistd koulutusta ja pitdd moniam-
matillista koulutusta edellytyksend
yhteistyokykyisten ammattilaisten
rekrytoinnissa terveydenhuoltoon.

Eri ammattiryhmien yhteiset
koulutukset lisidvit tietoa mui-
den ammattilaisten rooleista,
mutta niita voisi tarjota nykyistii
enemminkin. Moniammatillisen
ja monitieteisen opintojakson
jarjestamisessd vaaditaan karsi-
vllisyyttd ja suunnittelua, silld eri
koulutusohjelmien ja oppiainei-
den hallinto, toimintatavat tai ta-
loudelliset resurssit voivat poiketa
toisistaan ja hankaloittaa toteutus-
ta. Yhteiset opintokokonaisuudet
kuitenkin tuovat paljon oppimis-
mahdollisuuksia — niin opiskeli-
joille kuin opettajille, jotka voivat
tehda jotain toisin kuin aiemmin.

LAHDELUETTELO JOHDATTAA
TIEDEARTIKKELIEN PARIIN

Kirja sisiltid uutta tietoa ja kay-
tinnon esimerkkejd moniam-
matillisuudesta ja sen vaativan
osaamisen kehittimisestd. Omat
opetuskokemukseni saivat lukies-
sa vahvistusta, ja esimerkit innos-
tivat toteuttamaan uusia avauksia
omassa tyossd. Kirjallisuutta ai-
hepiirista etsiville teos on kulta-

KIRJA-ARVIOT

kaivos, silli monipuolinen lihde-
luettelo johdattaa kiinnostavien
tiedeartikkelien pariin.

On turvallista toimia vain oman
alan asiantuntijoiden parissa, mut-
ta moniammatillinen tyé voi tuoda
tyohon lisiarvoa.

SANNA JUVONEN

KM, kehityspaallikko,
Laurea-ammattikorkeakoulu

Tutkimustieto

kuuluu kaikille!

Nyt voit lukea
Aikuiskasvatusta verkossa
ilmaiseksi heti, kun tuorein

numero on ilmestynyt.

Klikkaa osoitteeseen
https://journal.fi/aikuiskasvatus

Aikuiskasvatus
— tiedelehtesi verkossa.
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Kettera oppiminen auttaa venymaan

Kupias, Paivi & Peltola, Raija (2019). Oppiminen tydssa. Gaudeamus.

263 sivua.

KUN ARVOSTETTU tietokirja-
kustantaja Gaudeamus julkaisee
kirjan tydssi oppimisesta, sitd on
tervehdittivd ilolla. Odotukset
ovat korkealla.

Tyossd oppimiseen on kiinni-
tetty Suomessakin 1980-luvun lo-
pulta lihtien enenevisti huomiota.
Jo tydelimiin siirtyneiden pitdisi
jatkuvasti uudistaa osaamistaan
tyon muuttuessa, jotta yritykset
saavat pidettyd ylla kilpailukyky-
dan markkinoilla. Nuorille tarjotta-
vaa ammatillista opetusta taas siir-
retdan yhi enemmain tyoelimdin.
Niin sddstetdan resursseja, kun
nuorten ei tarvitse istua koulun-
penkilld vuosikausia panttiamassa
"turhaa teoriaa” — eikd oppilaitok-
sissa edes opita "oikeita toitd”.

Oppiminen tydssi -kirjan tekijit
ovat tydnohjaajia, jotka harjoitta-
vat ammattiaan omistamassaan
Tevere-osakeyhtiossi. Kirja koos-
tuu kuudesta luvusta, joissa kisi-
tellddn tyotd oppimisymparistoni
ja avataan aihetta oppijan niko-
kulmasta. Oman lukunsa saavat
oppimisen tukeminen, tiimioppi-
minen ja organisaation oppimi-
nen sekd oppimisen tulevaisuus.

Kirja lihtee jutustellen liik-
keelle. Siella talld viljellidn van-
hoja sanontoja: "Tyé tekijiinsi
opettaa”, "Rapatessa roiskuu” tai
"Ei kannettu vesi kaivossa pysy’.
Pian lukijalle kiy selviksi, ettd
teos ei ole tutkimus tai muiden
tutkimustuloksia syntetisoiva tie-
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tokirja. Sitd varten ei ole tehty em-
piirista tutkimusta, eiki tekijoilla
ole kiytossiin empliristd aineis-
toa esityksensd perustaksi. Jonkin
verran he viittaavat siihen, millai-
siin tilanteisiin ja tapauksiin he
ovat tyénohjaajina tormanneet.
Sen sijaan kirjassa on kuva-
uksia tyopaikoilta ja yksittdisten
tyontekijoiden ja tyontekijaryh-
mien ajattelusta ja toiminnasta.
Ne esitetiin tekstissi kursivoi-
tuina kappaleina ikidn kuin to-
disteina sanotulle, mutta tarinat
ovat kirjoittajien itsensa keksimia.
Niin he ovat siastineet itseltiin
aineistojen kerdamisen ja analy-

soimisen vaivan.

FIKTIOITA FAKTOJEN
PUUTTEESEEN

Tyossd oppimista koskevaan
tutkimukseen perehtyminen on
jadnyt tekijoiltd vihaiseksi: lihde-
kirjallisuus on suppeaa ja satun-
naisesti valikoitunutta. Kansain-
vilisesti tunnetuista tutkimuksis-
ta mukana ovat vain Dreyfus &
Dreyfus (1986), Kolb (1984),
Mezirow (1991) ja Senge (1990),
jotka ovat 30 vuoden takaa.
Tekijat luonnostelevat kolme
yritystyyppid, joilla he kuvailevat
erilaisia yrityskulttuureja ja oppi-
misymparistojd: monikansallinen
liikunta-alan yritys YX Fitness,
koulutusta tarjoava ja kehittavi
yritys Polunraivaajat ja sitvousalan
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osuuskunta Koti-inno. Tyyppiyri-
tysten yhteyttd reaalimaailman ei
kasitelld.

Kirjoittajat ovat siis itse keksi-

neet ithmisistd ja tyopaikoista ta-
rinoita, joita kayttavat kirjassaan.
Lukijalle ei esiteta empiirisia to-
disteita tai edes arvioita, miten ta-
vallisia timén tyyppiset yritykset
ovat Suomessa tai maailmalla, tai
kuinka suuri osuus tyovoimasta
tyoskentelee tillaisissa yrityksissa.

LUOKITTELUA JA NIMEAMISTA

Kirjassa on runsaasti erilaisia luo-
kitteluja, joita ei yleensa perusteta
sen enempaa teoreettiseen kuin
empiiriseen tutkimukseen: On
erilaisia tyopaikkoja, joissa on
erilaisia oppimisymparistoja. On
tammoisia, tuommoisia ja sem-
moisia.

Samalla periaatteella luokit-
tuu oppiminen: on toistavaa,
ymmadrtavaa ja luovaa oppimista.
Tyéelimin valmentaja voi olla
fasilitaattori, tyénohjaaja, coach,
mentori, tuutori, perehdyttija tai



asiantuntijakouluttaja. Organi-
saation kehittiminen voi olla so-
peuttavaa, dialogista tai kianteis-
td. Tyoelimin tiimit voivat olla
joukkioita, joukkoja, joukkueita
tai huippujoukkueita. Tyopaikalla
toimiva ryhmi voi olla pelkaava,
varovainen, perusturvallinen tai
luottavainen.

Luokittelut eivit palvele tydssd
oppimisen teoreettista jasennysta
vaan jaavat nimedmiseksi. Luokit-
telun ja luokkien nimedmisen yh-
teys empiiriseen todellisuuteen jid
himarin peittoon. Emme saa tie-
tid, miten kattavia luokittelut ovat
tai miki on eri luokkien suhde niin
sanottuun todellisuuteen.

Empiirisen todellisuuden syr-
jayttiminen johtaa siihen, ettd
kirjan tarkein kasite ja ilmio, ‘op-
piminen’, jid abstraktioksi, joka
ei tunnista tydelimin oppimisen
ja koulutuksen yhteyksia esimer-
kiksi palkkatyon luonteeseen,
yhteiskuntaluokkaan, tyéelimin
valtasuhteisiin tai sukupuoliseen
segregaatioon.

KETTERASTI TULEVAISUUTEEN

Organisaation oppimista ja oppi-
vaa organisaatiota luonnehtivas-
sa luvussa tekijit ihastuvat tutkija
Leenamaija Otalalta lainaamaan-
sa 'ketteraan oppimiseen’. Se on
vastaus nopeasti muuttuvan ja
monimutkaistuvan organisaation
tarpeisiin. Sithen kuuluu oppimis-
pyrihdyksid ja oppimishyppyja:
"ketterdssd oppimisessa oppimisel-
le annetaan mahdollisuus”, ja "ket-
terd oppija oppii monipuolisesti”.
Ketteryytti kuvataan kuminau-
hana, se perustuu nimenomaan

venymiseen. Jos kuminauhaa kui-
tenkin venytti litkaa, se voi kat-
keta. (s. 191) Yhti kaikki, ketterd
oppiminen paivittdad oppivan or-
ganisaation ajatuksen nykyaikaan.

"Ty6ssd oppimisen suunta”
-paatosluvussa tekijat tunnusta-
vat, kuinka vaikea aihe tydssi op-
piminen on ja kuinka haasteellista
siitd on hahmottaa kokonaisku-
vaa. Yksi syy vaikeuksiin on se,
ettd tekijit eivit tunnu perehty-
neen aihepiiristi tehtyyn tutki-
mukseen, vaikka siti on runsaasti
saatavilla. Kirjallisuus tydeliman
muutoksesta ja tydssda oppimisen
trendeistd jdd sekin hyddyntimat-
td padtosluvussa.

TIETOKIRJA VAI ELAMANTAITO-
OPAS?

Gaudeamus tunnetaan niin yli-
opistollisiksi oppikirjoiksi kelpaa-
vista tutkimuksista kuin kulttuuri-
teoiksi arvioiduista klassikkokain-
noksistd. Vastapainon ohella se on
Tieteellisten seurain valtuuskun-
nan (TSV) JUFO-luokituksessa
tasolla 2, miki tarkoittaa, ettd lukija
voi odottaa kustantajalta tasokasta
tieteellistd kirjallisuutta. Oppiminen
tydssi -kirjaa lukiessa joutuu koko
ajan puntaroimaan, lukeutuuko se
ylipditaan tietokirjoihin.
Tyyliltidn kirjan teksti lihenee
elimintaito-opasta. Se kannustaa
itse kutakin reflektoimaan tekemi-
$idan ja arvioimaan itsedan oppija-
na tai muiden oppimisen tukjjana.
Kymmenilli ellei sadoilla kysy-
myksilld koetetaan aktivoida luki-
jaa ajattelemaan: "Ovatko kaikki
tyopaikat hyvid paikkoja oppia?”

tai "Pitidkd oppijoiden saada uut-
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ta tietoa?” Usein kysymyksilld pu-
hutellaan tydnohjaajia ja esimiehia.

Lisiksi lukijalle annetaan toi-
mintaohjeita: "Jos sinulla on oikein
vaikea tilanne ratkaistavana, helliti
hetkeksi ja kuuntele, mita kumpu-
aa sisdltipdin. Voit vaikka nukkua
yon yli. Ratkaisu voi putkahtaa yl-
littien.” (s. 68)

Kuin todisteeksi ohjeen toimi-
vuudesta kirjoittajat tarjoavat keksi-
minsd tarinan Polunraivaajien ko-
keneesta kouluttajasta Pertistd, joka
tarvitsi aivan uudenlaista ohjausta
asiakkaan tarpeen tyydyttimisek-
si: "Pertilli ei ollut aavistustakaan,
kuinka han ongelman ratkaisisi.
Hin paatti kuitenkin olla luottavai-
nen ja asiaa ensin asiakkaan sekd
muutaman kollegan kanssa poh-
dittuaan paatti tyostdd asiaa alita-
junnassaan. Pertti keskittyi muihin
asioihin ja viikon paistd palasi asi-
aan. Alitajunta oli tehnyt tehtivin-
sd, ja hinelld oli selked suunnitelma,

kuinka toimia.” (s. 69)

NIMEN JA SISALLON EPASUHTA

Esipuheessa kirjoittajat sanovat,
ettd "kirja kisittelee oppimista,
tyota ja erityisesti tyossa oppimis-
ta”. No, kisittelee ja kisittelee. Jos
lukija etsii teosta, jossa oppimista,
tyota ja tyOssa oppimista jasenne-
tidn viimeaikaisten teoreettisten
kehittelyjen ja uusimpien empiiris-
ten tutkimustulosten avulla, kirjas-
ta ei ole apua. Esimerkiksi korkea-
kouluopiskelijoiden lukemistoksi
se el sovi.

Sindnsa sujuvasanaisesti kir-
joitetun kirjan 260 sivuun sisiltyy
niin paljon jutustelua ja sisillykset-
tomia lauseita, ettd sen lukeminen
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voi olla konsulteille ja tyénohjaa- Lukijalle syntyy vaikutelma,
jillekin turhauttavaa. Kunkin lu-  ettd kirjoittajat ovat vain litteroi-

HEIKKI SILVENNOINEN
VTT, professori

vun paittivat koosteet palvelevat  neet pitimidan koulutustilaisuuk-  yasyatustieteiden laitos, Turun

kiireista lukijaa mutta paljastavat  sia kansien véliin. yliopisto
samalla, miten vihin uutta tietoa Kirja on nimetty virheellisesti.

tai uusia tulkintoja tekijit ovat saa-  "Oppiminen tydssi” johtaa har-

neet nithin poimituksi. haan.

Pohjoismaiden Nordic Educational
Research Association (NERA) tuo
kasvatustieteiden tutkijat Turkuun
ensi vuoden maaliskuussa. Vuosittaisen
kongressin teema on ajankohtainen

ja tarkea: koulutuksen tulevaisuus
Pohjoismaissa.

NERA-kongressin jarjestelyista vastaavat
kasvatustieteiden tiedekunnan yksikot:
kasvatustieteiden laitos ja sen Elinikdisen
oppimisen ja koulutuksen tutkimuskeskus
(CELE ) seka opettajankoulutuslaitos.
Kansainvalinen kongressi on jarjestajien
mukaan oivallinen paikka esitella
suomalaista tutkimusta kansainvaliselle
yleisélle ja verkostoitua tutkijoiden
kesken.

NERA on organisoitunut 25 teema-
ryhmaéksi. Kongressin esiintyjat ovat
kansainvalisesti tunnettuja tutkijoita,
kuten koulutuksen globalisaation tutkija,
professori Fazal Rizvi Melbournen

NERA-kongressi
e jarjestddn 4.—6. maaliskuuta 2020
e on jarjestyksessa 24.

Lisatiedot: nera2020.fi

Tutkijat katsovat koulutuksen
tulevaisuuteen

yliopistosta ja opetuksen ja -oppimisen
analyytikko, professori Kirsti Klette
Oslon yliopistosta seka professori Risto
Rinne Turun yliopistosta.

Paneelikeskustelussa kongressin
teemaa lahestytdaan korkeakoulutuksen
nakdkulmasta. "Actors and ideas
shaping the future of higher
education" -paneeli tuo saman poydan
aareen professorit Ivar Bleiklien
Bergenin yliopistosta, Jussi Valimaan
Jyvaskylan yliopistosta ja Susan
Wrightin Aarhusin yliopistosta.

"Korkeakoulutukselle asetetaan

monia ristiriitaisia uudistumispaineita,
joiden laajempia seurauksia on vaikea
ennustaa. Muutokset tulevat kuitenkin
vaikuttamaan meidan kaikkien
toihin”, kommentoi apulaisprofessori
Ulpukka Isopahkala-Bouret kongressin
jarjestelytoimikunnasta.

e kdydaan virallisesti englanniksi, mutta ruotsi on rinnakkaiskielena
e odottaa abstrakteja viimeistdan 15. marraskuuta 2019
e ottaa vastaan ilmoittautumisia 15. marraskuuta 2019 - 19 helmikuuta 2020.
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Ei juuri uutta tasa-arvosta

Ohisalo, Maria & Kotro, Arno (toim.) (2019). Sinua on petetty.
Kirjoituksia sukupuolten tasa-arvosta. Like. 204 sivua.

SINUA ON PETETTY -esseekokoel-
massa kymmenen yhteiskunnallis-
ta keskustelijaa kirjoittaa sukupuol-
ten tasa-arvosta. Kirjoittajat ovat eri
aloilta, mutta yhteisti heille on tun-
nettuus. Mukana on muun muassa
tutkijoita, taiteilijoita, journalisteja
ja kirjoittamisen ammattilaisia.

Esseet litkkuvat eri aihepiireis-
sd. Niissa kisitelliin muun mu-
assa feminististd huumoria, kiltin
tyton syndroomaa ja kapeaa kisi-
tystd maskuliinisuudesta.

Teoksen lihtokohtia kuvataan
johdannossa. Kyhyystutkija Ma-
ria Ohisalo oli laatinut blogiteks-
tin, jossa hin totesi, ettei "tasa-ar-
vo ole valmis”. Kirjailija-opettaja
Arno Kotro kommentoi tekstid, ja
viestinvaihto johti heidit yhteisiin
teehetkiin ja keskusteluihin.

Tasa-arvokysymyksiin pereh-
tynyt lukija voi paitelld jo johdan-
non alkuosan luettuaan, ettei teos
tarjoa erityisen ravistelevia havain-
toja sukupuolten epitasa-arvosta.
Kirjoitukset ovat kuitenkin tirkei-
ta puheenvuoroja, ja erityisen an-
siokasta on, ettd kirjoittajat eivit
sorru kapulakielisyyksiin. Mukana
on myos esseitd, jotka kisittelevit
vihille huomiolle jaineitd aiheita,
kuten vammaisten naisten naiseu-
den ilmaisua.

KAPEAT LOKEROT

Kirjan avaa sateenkaariperheitd
tutkinut Anna Moring esseelldin,

joka antaa lukijalle eviitd suku-
puolten moninaisuuden ymmir-
tamiseen. Kaksinapaista sukupuo-
lijaottelua kritisoituaan Moring
kuvaa napakalla otteella, miten
tytoista tuotetaan tyttdja ja po-
jista poikia. Hin osoittaa, kuinka
tiukassa nikemyksemme suku-
puoliin liitetyistd piirteistd istuvat.
Uskomme sinnikkaisti, ettd pojat
ovat kykenemittomid kantamaan
vastuuta teoistaan, joten tyttojen
taytyy kiiruhtaa apuun. Lapsuu-
dessa omaksutut kisitykset siirty-
vit aikuisuuteen, ja toistammekin
"miehet ovat Marsista ja naiset Ve-
nuksesta” -lausahduksia.

Juho Pylvinainen ja Arno Kot-
ro kirjoittavat hekin omissa es-
seissadn kapeista sukupuoliloke-
roista, jothin yksiliden oletetaan
mukautuvan. Feministisen mies-
jarjeston Miehet ry:n perustajiin
kuuluva Pylvindinen muistelee
kouluaikojaan ja palaa kiusaamis-
kokemuksiinsa. Jouhevasti etene-
vi essee pohtii maskuliinisuutta ja
miessukupuolen tuottamista.

Kokoelman rivikimmassa
esseessa Kotron ruotii “vinoa
tasa-arvodiskurssia”. Hin muis-
telee, kuinka 1990-luvun alussa
kaytiin "allistyttavid keskustelua”
miesten asevelvollisuudesta tasa-
arvokysymyksend. Keskustelun
seuraaminen sai Kotron kiinnitti-
main huomiota muunkin tasa-ar-
vokeskustelun yksipuolisuuteen:
keskusteluissa demonisoitiin ja

KIRJA-ARVIOT

Maria Ohisalo
& Arno Kotro

vihiteltiin miessukupuolta. Kot-
ron mukaan miehen on edelleen
helppoa erottua edukseen, verra-
taanhan hintd myyttiseen turjake-
mieheen, jolla ei ole tunnetaitoja
eikd kykya sanalliseen ilmaisuun.
Naisilla sitd vastoin on suuret pai-
neet, silld naissukupuolen yliver-
taisuutta on todisteltu vasymit-
tomasti.

KUINKA TASA-ARVOINEN
SUOMI ON?

Poliitikko ja apulaispormestari Na-
sima Razmyarin mukaan tuudit-
taudumme Suomessa ajatukseen,
ettd meilld on asiat hyvin tasa-ar-
von suhteen. Talloin on helppoa
lausahtaa, tarvitseeko tasa-arvosta
endd edes puhua. Razmyar painot-
taa esimerkin antamisen tirkeyttd.
Hin toteaa, ettd poliittisilla toi-
mijoilla on vaikutus sithen, mitd
arvoja tuodaan esille paatoksen-
teossa. Samoin yrityl(set voivat
pitaa kiinni tarkeiksi kokemistaan
arvoista ja esimerkiksi noudattaa
nollatoleranssia seksuaalisessa
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USKOMME, ETTA POJAT OVAT KYKENEMATTOMIA

KANTAMAAN VASTUUTA TEOISTAAN.

hiirinnassa. Razmyarin essee on
maltillinen puheenvuoro, josta jid
puuttumaan terdvin kirki.
Journalisti Maria Pettersson
tarttuu samoihin teemoihin roh-
keammalla otteella. Hin rokittid
kiintidajattelua, mutta toteaa itse-
kin, ettd kiintioitd vield tarvitaan —
valitettavasti. Petterssonin tekstid
on miellyttavii lukea, ja hin ujut-
taa onnistuneesti mukaan huu-
moria. Tiesitko, ettd suomalaisia
porssiyhtioita johtavat useammin
Juha-nimiset michet kuin naiset?
Vield vihemmin valtakunnan
karkipaikoilla on nihty vammai-
sia, kansanedustajinakin vain yksi,
Kalle Konkkoli. Vammaisten
kohtaaman sorron arkipdiviisyy-
desti huolimatta vammaisuus on
teema, joka usein edelleen unoh-
tuu tasa-arvokeskusteluissa.
Esseekokoelmassa vammais-
ten ddnen tuo kuuluville taiteilija
Jenni-Juulia Wallinheimo-Hei-
monen, jonka essee on pamfletin
onnistunein ja tirkein teksti. Han
pohtii muun muassa vammaisten
naisten voimautumista "Olemme
naisia, emme vain vammaisia
-liikehdinnissi. Kun tilaisuuk-
siin kutsuttiin pukeutumisneu-
vojia ynnd muita opastajia, naiset
paatyivit vdittelemadn, pitdisiko
"proteesi piilottaa vai tuunata tyr-
maavin upeaksi”. Teksti herittdd
kaltaisessani vammattomassa luki-
jassa halun paasti keskustelemaan
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lisdd naiseuden, vammaisuuden ja
kauneusihanteiden risteimisista.

KOHTI VAIKUTTAVAA
FEMINISTISTA VIESTINTAA

Katleena Kortesuon, Saara Sirmin
ja Koko Hubaran esseitd yhdistdd
viestintd. Viestinndn asiantuntija
Kortesuo johdattaa lukijan sosiaa-
lisen median aikakauteen ja viitta3,
ettd jokainen tyo on nykydin julkis-
ta. Hin lupaa antaa neuvoja, miten
feministin kannattaa toimia medias-
sa. Tekstistd jaa kuitenkin hieman
sekava vaikutelma, eivitki esimer-
kitkadn aina selkeytd sanomaa.

Tutkija Sirmd kirjoittaa huu-
morista. Hin viittdd, etteivit vaka-
vuus ja hauskuus sulje valttimat-
ta toisiaan pois, ja nauru voi olla
voimakas poliittinen teko, mistd
Maria Petterssonin essee on oiva
esimerkki. Karnevalisointi paljas-
taa sukupuolinormien jirjettd-
myyden. Kuten Sarma muistuttaa,
ensin normi tdytyy havaita, vasta
sitten voidaan kiyda purkutéihin.

Toimittaja Hubara kertaa Rus-
keat tytét -blogin tarinan ja kuvailee
samalla nousuaan julkisuuteen ja
siirtymistadn kirjallisuuden kental-
le. Ei liene yllitys, ettd hin huomasi
senkin olevan valkoinen. Hubaran
mukaan sielld "patevat samat laina-
laisuudet kuin journalismissakin” eli
valkoisen cis-heteromiehen dini on
kuuluvin.
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KIRJOITTAMISEN
AMMATTILAISTEN TAITO
NAKYY

Esseekokoelma on hyvi johdatus
sukupuolten tasa-arvoa koskeviin
pohdintoihin, mutta aiheeseen sy-
vemmin perehtyneille se ei anna
paljonkaan uutta. Aiheesta kiin-
nostunut lukija saa kuitenkin mah-
dollisuuden peilata esseissi esitet-
tyjd havaintoja omaan arkeensa.
Koska monet kirjoittajat ovat vies-
tinnin moniosaajia, kieli on eldvaa
ja monin paikoin sopivan rentoa.

Tasa—arvokysymyksiin pureu-
tuvan esseekokoelman saattaisi
kuvitella sisiltivin runsaasti vai-
keita termejd ja kasitteitd. Huoli
on onneksi aiheeton: 'intersek-
tionaalisuus’, "herruustekniikat’,
"poc-ihmiset’ — kaikki termit se-
lostetaan selvisanaisesti.

Loppusanoissa Maria Ohisalo
ja Arno Kotro toivovat antaneen-
sa sytykkeitd tasa-arvokeskuste-
luun. Kokonaisuutena kokoelma
jaa kuitenkin melko laimeaksi.
Mukaan olisi voinut ottaa roh-
keampiakin puheenvuoroja. Ilah-
duttavaa on nikymien avaaminen
harvemmin kisiteltyihin teemoi-
hin, kuten kirjallisuuden tasa-ar-
vokysymyksiin.

ERJA LAAKKONEN

KT, FM, yliopistonlehtori
[td-Suomen yliopisto



Kaytannollinen opas
vuorovaikutukseen

Stahlberg, Leena (2019). Pienryhméaohjaajan opas. PS-kustannus.

169 sivua.

NIMENSA MUKAISESTI Pienryhmd-
ohjaajan opas on kiytinnén opas
ohjaustyota tekeville. Ohjaustyo
tulee nihda pedagogisena jatku-
mona, jonka juoni muotoutuu ta-
voitteenasettelun ja suunnittelun
kautta kohti aitoa kohtaamista ja
oppijalihtéistd jatkuvan oppimi-
sen prosessia. Ohjauksessa ja ope-
tustyOssd on useita tasoja, joista
toinen dérilaita edustaa yksilooh-
jausta ja toinen suurryhméiopetus»
ta. Viliin jdd kuitenkin lukematto-
mia pienryhmiohjauksen tasoja
erilaisine asiakasryhmineen. Juuri
heidin parissaan tyoskenteleville
teoksessa on konkreettisia mene-
telmid ja tyokaluja.

ENSIN TEORIA, SITTEN
MENETELMAT

Opas on teemoitettu kahteen
osaan: Ensimmaiinen osa kisitte-
lee pienryhmiohjausta kirjoittajan
omien kokemusten ja teorian kaut-
ta. Toinen osa keskittyy pienryhma-
ohjauksen erilaisiin menetelmiin.
Oppaassa korostetaan ohjaa-
jan roolia: "Pienryhméiohjaajan
keskeinen tehtivi on kannusta-
en nostaa esille sekd ryhmitoi-
minnassa ettd yksittdisen ryhmén
jdsenen toiminnassa ilmenevit
vahvuudet ja potentiaalit”. En-
simmaisessi osassa tarkastellaan
pienryhmaiohjaajan ominaisuuk-
sia ja kohtaamisen taitoja: "KOH-

TAA — Kuuntele, Ole oma itsesi,
Huomioi, Tue ja kannusta, Asetu
toisen asemaan ja Arvosta.”

Kirjoittaja kuvaa pienryhma-
toiminnan prosessin ennakko-
suunnittelusta alun orientointiin
ja eri tyoskentelyvaiheisiin. On
hyvi, ettd ohjaustoimintaa tar-
kastellaan monipuolisesti tilarat-
kaisut, aikataulut, ryhmin koko ja
sen dynamiikka huomioon ottaen.
Kirjoittaja pohtii lisiksi pariohja-
uksen tarjoamia mahdollisuuksia
ja kaytannon hyotyja.

Oppaan toinen osa sisaltda
monipuolisen valmennuksellisen
menetelmapaketin. Kirjoittaja
tarjoaa ohjaajalle itselleen hyodyl-
lisia reflektoinnin tyokaluja. Har-
joitukset on tarkoitettu toteutet-
tavaksi pienryhmiohjauksen eri
vaiheissa. Kirjoittaja kannustaa lu-
kijaa kokeilemaan ja soveltamaan
niiti oman ryhménsa tavoitteiden
mukaisesti. Pienryhmivalmennus
kuvataan vaiheittain, ja monipuo-
liset liitteet auttavat lukijaa suun-
nittelemaan ja toteuttamaan omaa

ohjaustoimintaa.

PERUSTANA KIRJOITTAJAN
OMAT KOKEMUKSET

Leena Stahlbergilli on monipuo-
linen kokemus pienryhmien ohja-
uksesta, kuten opinto-ohjauksessa,
oppilaanohjauksessa seki tyshon-
ja uravalmennuksessa. Suurin osa

KIRJA-ARVIOT

Leena Stihiberg

PIENRYHMA-
OHJAAJAN

OPAS

N >
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oppaan neuvoista, ohjeista ja ko-
kemuksista ei perustu tutkimus-
tietoon vaan perustuu kirjoittajan
omiin kokemuksiin ryhméohjauk-
sista, mika on samalla seki teoksen
vahvuus etti heikkous.

Lukija hyotyy monipuolisista
menetelmisti, mutta toivoisin vie-
1a kriittisempda arviointia omiin
kokemuksiin nojanneista ryhma-
ohjauksista. Usein epdonnistumi-
set ryhmitoiminnassa ja niiden sa-
noittaminen lukijalle tekevit tilaa
arvokkaille oppimiskokemuksille.
Asiakkaidenkin dini olisi ollut syy-
ti tuoda esiin vield vahvemmin.

Kaytinnollinen opas on hyo-
dyksi erityisesti pienryhméiohja-
usta omassa tydssaan toteuttaville
ohjaajille, valmentajille, opettajille
ja muille ohjausta tekeville eri alo-
jen ammattilaisille. Ennen kaikkea
siitd hyotyvat ne, jotka haluavat
kehittid aitoa kohtaamista, vuo-
rovaikutusosaamista ja dialogia
omassa asiakastyésséiéin.

JANI SIIRILA

FT, yliopettaja
Haaga-Helia — Ammatillinen
opettajakorkeakoulu

245 journal.fi/aikuiskasvatus AIKUISKASVATUS 3/2019



Mainettaan parempi ideologia

Freeden, Michael (2019). Mita on ideologia? Suom. Tapani
Kilpeldinen. niin & ndin 2019. 154 sivua.

BRITTILAINEN POLITIIKAN tut-
kija Michael Freeden kysyy, an-
saitsevatko ideologiat huonon
maineensa. Kirjan pddviite on,
ettd ideologiat ovat politiikan va-
lineitd. Niita kuvataan kirjassa po-
liittisiksi perinteiksi, jotka innosta-
vat yksiloitd ja ryhmid poliittiseen
toimintaan. Freedenin mukaan
"kaikki” ei ole ideologista, vaan
kaikilla poliittisen ajattelun muo-
doilla on ideologinen ulottuvuus
(s. 79). Ideologiat eivit ole eh-
tymassd, vaikka pdinvastaista on
vditetty.

Filosofien mukaan ideologia
on heikkolaatuista ajattelua, mika
ei ole estinyt filosofeja olemasta
my0s ideologeja, vaikka he eivit
titd rooliaan korostaisikaan.

Ideologia-sanan keksijd, rans-
kalainen kreivi Antoine Destutt de
Tracy (1754-1836) halusi luoda
ideoita tutkivan tieteen, miki sopi
Freedenin mukaan hyvin 1800-lu-
vun ranskalaiseen positivismiin.
Yhteiskuntaa voi tutkia yhta tis-
millisesti kuin luontoa.

KLASSIKKOJEN MARSSI

Freeden marssittaa teoksessaan
esiin useita ajattelijoita, jolloin
ideologian kisite saa historiallis-
ta syvyyttd. Karl Marxille (1818
1883) ideologia merkitsi hallitse-
via ajatuksia, jotka ovat hallitsevan
luokan ajatuksia. Intressien suo-
dattaminen ideologian lapi antaa
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vaikutelman vyleisesti hyviksy-
tyista ja rationaalisista totuus-
viitteistd. Ideologialla on saksa-
laissosiologi Karl Mannheimin
(1893-1947) mukaan myos
psykologisia ja tiedostamatto-
mia seka rituaalisia ilmenemisen
muotoja. Hin esitti ideologian
kaikkien historiallisten ja yhteis-
kunnallisten ymparistojen hei-
jastukseksi, ei yksin hallitsevien
ryhmien.

Hallitseva luokka voi har-
joittaa ideologista hegemoniaa
politiikan lisiksi monilla kult-
tuurisilla keinoilla, vaitti italia-
laisteoreetikko Antonio Gramsci
(1891-1937). Ideologiaa voi si-
ten pitd ajattelukdytantond, joka
limittyy aineellisiin ja havaittavin
kaytantoihin. Tdssd mielessa jo-
kainen voi olla filosofi. Ideologia
on jotain meissd ja meille tapah-
tuvaa — ranskalaisfilosofi Louis
Althusserin (1918-1990) mu-
kaan ideologia leviad julkisuuden
piiristd my6s yksityiselle alueelle.

Amerikkalainen antropologi
Clifford Geertz (1926-2006)
esitti ideologiat kulttuurisymbo-
lien jarjestelmind, jotka kantavat
sosiaalista merkitystd. Symbolit
ilmentévit todellisuutta ja tar-
joavat kartat, joita ilman yksilot
eivit voisi suuntautua yhteiskun-
nassaan.

Ideologisilla perinteilld voi
olla huomaamattomasti vaihte-
levia lyhytaikaisia jatkuvuuksia.
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MITA ON

IDEOLOGIA?
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Ludwig Wittgensteinin (1889—
1951) tunnetun lanka-analogian
mukaan langan lujuus ei riipu yk-
sittdisistd sdikeistd, vaan joukosta
limittaisia kuituja, jotka vaihtuvat
huomaamatta. Esimerkiksi erilai-
silla liberalismeilla on niin limit-
tdisia kuin erillisia piirteitd. Sanat
saavat merkityksensd merkitysten
verkostossa. Kaikki liberalismit
korostavat vapautta, mutta mita
‘vapaus’ kulloinkin ja kenellekin
tarkoittaa, voi vaihdella suuresti.

SAMOISTA KASITTEISTA
ERILAINEN KAAVA

Eri ideologiat sisaltavit eri aikoi-
na vaihtelevia poliittisia ydinka-
sitteitd, kuten vapaus, tasa-arvo,
auktoriteetti, demokratia ja oi-
keudet, joita yhdistellian kaa-
voiksi. Muut poliittiset kisitteet
saavat merkityksensi suhteessa
ydinkasitteisiin ja kaavoihin. Si-
ten eri yhteiskuntaryhmit voivat
tehdd osin samantyyppisistd ai-
neksista varsin erilaisia huttuja.
Syyskuun toisen pdivin uutinen



IDEOLOGIA ON JOTAIN MEISSA

JA MEILLE TAPAHTUVAA.

on suurituloisimman promillen
suhtautuminen koyhiin ja tyot-
tomiin, jotka eivét tiemmd kanna
vastuuta ja ovat siten itse syyllisid
tilanteeseensa. Perityn omaisuu-
den kasvattaminen ja siirtimi-
nen jalkipolville on sitd vastoin
erityisen vastuullinen tehtdvi.

Biologia ja taloustiede ovat
Freedenin mukaan konservatii-
veille kaksi tiedettd ylitse mui-
den. Talouden kaikkivaltaisuus
liittyy vahintidn yhtd selvisti
uusliberaaliin  fundamentalis-
miin. Biologia ja jalleen kerran
esiin kaivetut viitteet siitd, ettd
ihmisen kehitys olisi vain gee-
neisti kiinni, voivat vaikuttaa
koulutuspolitiikkaan uusina ta-
ka-askelina ja oikeuttaa sddstot.

Ideologioita paitsi tuotetaan,
myo6s kulutetaan, ja ne alkavat
eldd omaa eliméidnsi riippumat-
ta siitd, mitd niiden muotoilijat
ovat ehka alun perin tarkoitta-
neet. Kiytinnén politiikassa
epdmidrdisyys on hyve, ei hait-
ta. Keskustelun ideologisoin-
ti koostuu kirjoittajan mukaan
hienovaraisesti himmennetyista
rationaalisista ja ei-rationaalisista
argumenteista. Eri ideologisiin
suuntauksiin liittyy myos erilai-
nen kisitys ajasta. Freeden pitid
ideologioiden piirteena sitd, ettd
ne "yhdistivit valikoivasti seka
diakroniset ettd synkroniset tosi-
seikat neuvokkaan mielikuvituk-
sen verkkoon” (s. 89).

MAKRO JA MIKRO

Freeden jakaa ideologiat kahtia.
Yhtaalli ovat makroideologiat,
kuten liberalismi, konservatismi,
sosialismi ja fasismi. Toisaalla
ovat mikroideologiat, jotka voivat
heijastella globaalia samankaltais-
tumista, kuten mcdonaldisaatiota
mutta myos erilaistumista, ide-
ologioiden fragmentoitumista.
Uudet yhteiskunnalliset liikkeet
ovat nostaneet esiin niin vaihto-
ehtoiset elimintyylit, osallistu-
van demokratian kuin erilaisten
ryhmien kunnioittamisen, mutta
fragmentaatio voi toisaalta tehdd
yksilot alttiimmiksi kontrollille ja
manipulaatiolle.

Kirjoittaja pohtii, millaisin ana-
lyyttisin vilinein voisi tutkia uutta
nostetta saaneita ideologiaperhei-
té, joita ovat esimerkiksi vihreys,
feminismi ja nationalismi, jotka
eivit makroideologioiden tavoin
viitd agendaansa kaiken kattavak-
si. Uudet feminismin suunnat ero-
avat varhemmista muun muassa
siing, ettei endd kamppailla yksin
vallitsevien poliittisten kasittei-
den, kuten vapauden ja oikeuden-
mukaisuuden, merkityksistd vaan
pyritddn myds politisoimaan "epd-
poliittisia” kasitteita.

Kirja loppupuolella paneudu-
taan myos visuaaliseen seka tun-
teisiin vetoavaan esitystapaan.
Diskurssien maailmoja kisittele-
vissd luvussa erityisen havainnol-

KIRJA-ARVIOT

linen on Amerikan vuoden 1776
itsendisyysjulistuksen ote nihty-
ni politiikan filosofin, kriittisen
diskurssianalyytikon jaideologian
analyytikon silmin (s. 124-126).

Freeden katsoo, etti jil-
kistrukturalistit ja -marxilaiset
kayttavat ‘ideologiaa’ abstraktina
teknisend termind. Sitd pidetiin
hidmirrettynd tapana esittdd to-
dellisuutta. Ideologia pakottaa
elimaan rakenteellisen tai psyko-
logisen pakon maailmassa, jossa
"pakotiet on merkitty huonosti
ja osoittautuvat tavallisesti um-
pikujiksi” (s. 130). Ideologioista
puhuminen yksikén sijasta mo-
nikossa muistuttaisi siitd, etteivit
kaikki diskurssit kuitenkaan ole
hegemonisia.

Miti on ideologia -teosta voi
suositella aihepiiristi kiinnos-
tuneille. Hyvin jisentyneend ja
sivumaiiriinsi nihden varsin
monipuolisena se soveltunee yli-
opistojen oppikirjaksi. Frankfur-
tin kriittisen koulun ajattelijoiden
esittelyd jad tosin kaipaamaan.
Koulutuspolitiikasta kirjassa ei
erikseen puhuta, mutta se, mitd
politiikasta puhutaan, sopii myds
koulutuspolitiikkaan, joten kirja
on taltakin kannalta hyédyllinen
jasennys.

JUSSI ONNISMAA

FT, dosentti, tydnohjaajakouluttaja
Werka kehitys Oy
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TEKSTI: ERJA LAAKKONEN
KUVA: HANNA LAALON ARKISTO

”Mitd piilee
yrittdjyyttd painottavien
kasvatustavoitteiden takanar”

Tohtorikoulutettava Hanna Laalo, 31, tarkastelee kriittisesti
akateemista koulutusta uudistavaa yrittdjyyseetosta.

MINUSTA TULI TUTKIJA, vaikka poiketen monista
kollegoistani en opiskeluaikanani tihdannyt tlle ural-
le. Valmistuttuani kasvatustieteen maisteriksi vuonna
2012 ajauduin toihin yrittdjyyden projektitutkijaksi
Turun yliopiston kauppakorkeakouluun. Uusi ym-
péristd avarsi ajatteluani, mutta aloin pian kaivata tu-
tumpien aiheiden pariin. Aloitin tohtorikoulutettava-
na kasvatustieteiden laitoksella vuonna 2015. Vuosien
mittaan itsendinen ja pitkdjanteinen tutkijan tyo on al-
kanut tuntua yhi enemmin omalta.

Luin aikuiskasvatustiedettd sivuaineena ja suuntau-
duin pedagogisissa opinnoissa aikuisopetukseen. Alan
tutkimuksessa minua kiehtovat poikkitieteellisyys ja
monipuolisuus, joiden avulla ihmisti ja aikuisuutta on
mahdollista katsoa ja ymmartid monelta kantilta.

Tutkimuksessa minua vetivit puoleensa asiat,
joista drsyynnyn, esimerkiksi elimantaito-oppaiden ja
-valmennusten kapeat ja normatiiviset tulkinnat siitd,
kuinka elimii tulisi eldd. Arsytyksestd kumpusi myos
Véiitéskirjaani innoittanut kiinnostus yrittéijyyskasva—
tuksen yltiGpositiivisuuteen ja piileviin poliittisuuteen.

JOS EN TUTKISI, tydskentelisin toimittajana. Olen
moneen suuntaan utelias, ja etenkin politiikka ja

journal.fi/aikuiskasvatus

Hanna Laalo hoitaa tohtoriopintojensa ohessa
Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran tiedottajan pestia.

kulttuuri kiinnostavat. Tarkkailen maailmaa mielui-
ten sivusta, mutta toivon, ettd tdistini olisi hyétyéi ja
iloa muille kuin itselleni. Kieleen ja kirjoittamiseen
suhtaudun intohimoisesti siitikin huolimatta, ettd
kirjoittaminen on minulle useimmiten hidasta ja vai-
valloista.



TUTKUA LIIKKEESSA

YRITTAJYYDEN EETOS AJAA THMISET JATKUVASTI

TARKKAILEMAAN JA TYOSTAMAAN ITSEAAN.

AIKUISKASVATUSTIEDETTA TARVITAAN yhteiskun-
nassa pitimadn ylla kriittista tietoisuutta, edistimain
tasa-arvoa ja puolustamaan humanismia. On huo-
lestuttavaa, ettd egoistisesta ja viiledn rationaalisesta
ajattelusta on tullut yhteiskunnassamme tavallista ja
luonnollista, samalla kun siitd poikkeaminen saatetaan
leimata naiiviksi idealismiksi tai epionnistumiseksi.
Kun huomio on yksilsiden vilisessa kilvoittelussa, on
vaarana, ettd ihmiset kayttavat eliminsi loputtomaan
itsensa optimointiin solidaarisuuden kustannuksella.

PARAIKAA TUTKIN, miten yrittdjyys asettuu yliopis-
tokoulutuksen eettiseksi ohjenuoraksi maarittele-
mddn akateemisen koulutuksen tarkoitusta ja opis-
kelijoiden kasityksia itsestddn.

Koulutuspoliittisten paamédrien taustalla on aina
arvolatautuneita olettamuksia ja valtapyrkimyksia.
Niitd on tarpeen analysoida kriittisesti, koska kyseen-
alaistamatta omaksutuilla ajattelutavoilla saattaa olla
arvaamattomia kiytinnon seurauksia. Koulutuksessa
jakasvatuksessa yrittajyyden eetos ei merkitse ainoas-
taan yrittdjyysuralle valmistamista vaan myos sisdises-
ti yrittelididen kansalaisten kasvattamista. Lupaamalla,
ettd menestys on valinta ja itsestd kiinni, se ajaa ihmi-
set jatkuvasti tarkkailemaan ja tyéstimaan itseddn.
Tillaisen ajattelun on arvioitu altistavan neuroottisuu-
delle, riittamittomyyden tunteille ja uupumukselle.

ESIKUVANA PIDAN tutkijoita, joilla on profiloitu-
mispaineista huolimatta pokkaa rikkoa rajoja, poike-
ta valtavirrasta ja innostua uusista ilmidist. Vaitos-
tutkimukseni keskeisid innoittajia ovat olleet Ulrich
Brocklingin ja Nikolas Rosen kirjoitukset yrittdja-
mindstd, Miikka Pyykkosen yrittijyyden eetoksen
analyysit, Esko Harnin kriittiset ja omaperiiset yrit-
tdjyyskasvatustutkimukset sekd Katri Komulaisen,
Seija Keskitalo-Foleyn, Maija Korhosen ja Sirpa

Lappalaisen toimittama teos Yrittdjyyskasvatus hallin-
tana (Vastapaino 2010). Hallinnan nikokulma yrit-
tajyysajatteluun ja yrittajyyskasvatukseen mahdollis-
taa normatiivisten olettamusten haastamisen ja toi-
senlaisen todellisuuden ja toimijuuden tunnustelun.

SEURAAVAKSI HALUAISIN PEREHTYA sosiologiseen
tekstien ja kirjallisuuden tutkimukseen ja analysoida
esimerkiksi yrittdjaminan vastatulkintoja nykykirjalli-
suudessa. Myds nuorten aikuisten kokemien menes-
tyspaineiden ja selviytymiskeinojen tutkiminen nar-
ratiivisella ja etnografisella tutkimuksella kiinnostaa.
Ideat ovat vield hataria, koska ajatukset ovat intensii-
visesti viitoskirjan loppuunsaattamisessa.

KOLLEGOILTANI SAAN oivalluksia, jotka nostavat
omani uudelle tasolle. Kirjoitusprojektit erilaisten
ja eri alojen ihmisten kanssa ovatkin tyossini antoi-
simpia. Pidan tirkedn, ettd voin jakaa tyékavereiden
kanssa yliopistotyén turhautumista ja juhlistaa har-
voja tihtihetkid, kuten apuraha-arpajaisvoittoja. Lai-
toksemme ikioma big band KasvaBeat tuo piristysta
toisinaan ankeaan akateemiseen arkeen.

KUN EN TUTKI, luen kaunokirjallisuutta, kiyn te-
atterissa, kirjoitan lyhytproosaa poytilaatikkoon ja
juoksen. Arvostan suuresti vapaa-aikaa, ja siksi pyrin
viettimadn illat ja vitkonloput téiden sijaan muiden
kiinnostavien asioiden ja tarkeiden ihmisten parissa.

Klassikko, johon palaan

Hayao Miyazakin Henkien kdtkemé teki aikoinaan lah-
temattoman vaikutuksen ja on minulle edelleen tarkea
elokuva. Kuten muutkin Miyazakin fantastiset animaa-
tiot, se on nerokas, humoristinen, haikea ja lohdullinen
— parasta mahdollista ruokaa mielikuvitukselle!

Sarja vie aikuiskasvatuksen tutkijan arkeen ja verkostoihin. Sen tuottaa Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura.
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Tavataan
Kasvatustieteen paivilld

Aikuiskasvatus on mukana Kasvatustieteen paivilla 21.-22. marraskuuta
Joensuussa kahdella ohjelmalla. Tule keskustelemaan innoittavista
klassikoista ja paivita taitosi tiedetekstin kirjoittamisessa.

Juha Suoranta

Nina Hjelt

KLASSIKON PALUU -TEEMARYHMA

Mika teos sinua on puhutellut?

Mita se on antanut ty6hosi kasvatustie-
teen parissa: tutkijana, opettajana, opis-
kelijana?

Tutki kirjahyllyasi, poimi itsedsi puhutellut
teos ja valmistele siitda kymmenen minuu-
tin mittainen puheenvuoro.

Keskustelua alustavat aikuiskasvatuksen
professori Juha Suoranta ja Kansanva-
listusseuran koulutussuunnittelija Nina
Hjelt. Samalla syntyy ensimmaisia sakeita
kasvatustieteen klassikoiden kaanoniin.
Aikuiskasvatus tuo teokset lukijoilleen
Klassikon paluu -sarjassa.

Lisatiedot: bit.ly/klassikon_paluu_teema

Ulpukka
Isopahkala-Bouret

Janne Varjo

KUINKA YLITAN KOTIMAISEN TIEDELEHDEN
JULKAISUKYNNYKSEN? -KIRJOITTAJATYOPAJA

Tiedelehtien tekijat avaavat tyopajassa tieteellis-
ta julkaisuprosessia haasteineen seka kirjoittajan
ettd toimituksen nakdkulmasta. Saat palautetta
tekstistasi turvallisessa ja luottamuksellisessa
hengessa.

Tyoskentely hyodyttaa etenkin jatko-opiskelijoi-
ta, mutta siita on hyotya kaikille tieteellisia teks-
teja kirjoittaville ja maisterivaiheen opiskelijoille.

Valitse enintdan 9 000 merkin mittainen kasi-
kirjoitus: tutkimusartikkeli, vaitoskirjan luku tai
nakokulmateksti. Laheta se viimeistadn 7. mar-
raskuuta osoitteeseen anna-maija.tuuliainen@
jyu.fi. Kerro viestissasi, mihin erityisesti kaipaat
palautetta. Tydépajaan mahtuu enintaan 15 osal-
listujaa.

Ty6pajan ohjaavat paatoimittajat Janne Varjo
Kasvatuksesta ja Ulpukka Isopahkala-Bouret
Aikuiskasvatuksesta. Palautetta antavat myos
toimittaja ja varapaatoimittaja Anna-Maija Tuu-
liainen Kasvatuksesta ja toimituspaallikko Terhi
Kouvo, toimituspaallikk®é Aikuiskasvatuksesta.

Lisatiedot: bit.ly/tiedelehtien_kirjoittajapaja

Anna-Maija Tuuliainen  Terhi Kouvo

journal.fi/aikuiskasvatus
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KUVA: KAROLIINA KNUUTI / KANSANVALISTUSSEURA

Aikuiskasvatuksen
tutkijayhteiso menetti
aktiivisen jdsenensd

Aikuiskasvatuksen tutkijana Tarita
Ritkonen (1974-2019) oli parem-
man ja inhimillisemman yhteiskun-
nan rakentaja, jonka foorumeita
olivat Aikuiskasvatuksen toimitus-
kunta ja Aikuiskasvatuksen Tutki-
musseura.

Aikuiskasvatuksen toimituskun-
nassa Tarita tydskenteli paneutu-
valla ja kannustavalla otteella. Hin
valmistautui kokouksiin huolelli-
sesti, puki kirjoittajapalautteensa ra-

kentavan kriittiseen muotoon ja vei keskustelua aina eteenpiin. Keski-

naisessd vuorovaikutuksissa Tarita oli vahvasti lisnd, limmin ja lemped.

Sosiaalinen ja kulttuurinen syrjdytyminen ja tasa-arvokysymykset in-

noittivat Taritaa tutkijana. Hin véitteli kasvatustieteen tohtoriksi Turun

yliopistossa vuonna 2009 aiheenaan ikidntyvien asema ja kokemukset

tydelimin muutoksessa.

Tarita oli yksi hyvinvointivaltion naisia kisitelleen Aikuiskasvatuksen

teemanumeron (3/2016) toimittajia. Numerossa hahmoteltiin esiin

kulttuurista profiilia Sari Sairaanhoitajasta, jonka elimankulun kiantei-

den kautta etsittiin suhdetta aikuiskasvatuksen haasteisiin. Kokonaistee-

maksi nousi hoivasivistyksen idea.

Kollegat toimituskunnassa ja tutkimusseurassa
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summaries

ANNIKA PASTUHOV & PETRI SALO

Kansalaisuus osallisuutena puutyokurssilla — Etnografinen tutkimus
kansalaisopiston senioreiden kadentaitojen kurssilla

Artikkelissa paneudutaan kansalaisuuteen ja siihen,
miten se ilmenee kansalaisopiston kurssilla. Tutki-
muskysymykseen, milld tavoin kansalaisuus ilmenee
osallisuutena kansalaisopiston senioreiden puutyd-
kurssilla, haetaan vastausta etnografisella tutkimus-
menetelmilld. Etnografinen kenttityo toteutettiin
senioreiden puutydkurssilla yhden kevitlukukauden
aikana. Kurssi oli harrastusperustainen ja omaehtoi-
nen tyoyhteiso, jossa korostui tekemisen itseisarvo.
Sen keskeiset kulttuuris-sosiaaliset erityispiirteet oli-
vat huolenpito, avuliaisuus, avoimuus, toisten arvos-
tus ja suvaitsevaisuus. Ne loivat vastavuoroisten koh-
taamisten tiloja. Kurssin kulttuuris-toiminnalliset eri-
tyispiirteet, kuten ahkeruus, huolellisuus, esteettisyys,
tarkkuus ja sddstelidisyys, puolestaan médrittivit sekd

ANNIKA PASTUHOV & PETRI SALO

yhteisollisyyden ettd toiminnallisuuden lihtokohdat
ja reunaehdot. Puutyokurssi toimi osallistujille tyo-
eliman jatkumona ja eliminprojektin peruskivend,
ja osallistujat saivat etdisyytta elikelaisrutiineihin.
Niin he my6s saivat keinoja hallita joitakin haasteita.
Puutydkurssin mahdollistamaa osallisuutta voi pitdd
vaihtoehtoisen eliménhallinnan tavoitteluna ja va-
paan sivistystyon kansalaisuutta siten yhdenlaisena
vaihto- ja omaehtoisena osallisuutena.

Asiasanat: kansalaisuus, osallisuus, kansalaisopisto,
vapaa sivistystyo, etnograﬁa

Aikuiskasvatus 39(3), 182

Citizenship as inclusion on a woodworking course - An ethnographic
study on a handicrafts adult education course for seniors

This article focuses on the concept of citizenship,
and on its expressions on a woodworking course in
an adult education centre. The research question is:
how is citizenship expressed as inclusion on a wood-
working course for seniors in a Finnish adult educati-
on centre? We use an ethnographic research method
to approach the question: ethnographic fieldwork
on the woodworking course was completed during
one spring semester. The course was a leisure-based,
voluntary community where productivity was consi-
dered an intrinsic value. The essential socio-cultural
characteristics of this community were mutual care
and help, openness, respect and tolerance. These
characteristics provided spaces for mutual encoun-
ters. Cultural-functional characteristics of the cour-
se, such as diligence, meticulousness, aesthetic values
and thrift, framed and defined both the communal

journal.fi/aikuiskasvatus

and functional aspects of the community. Partici-
pants of the course perceived it as a continuation of
working life and as a cornerstone of their life project,
also granting them a certain distance to pensioners'
routines. Thus, the participants received coping tools
for life's challenges. Inclusion, made possible by the
woodworking course, can be seen as an alternative
way of managing one's own life. In this sense, citi-
zenship, as it is expressed in liberal adult education,
can be viewed as an alternative, independent form of

inclusion.
Keywords: citizenship, inclusion, adult education
centre, liberal adult education, popular education,

ethnography
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SUMMARIES

AILA PIKKARAINEN, PAIVI HOKKA, KATJA VAHASANTANEN, SUSANNA PALONIEMI & ANNEL| ETELAPELTO

lkaantyneet aikuiset kuntoutustyontekijoiden puheessa
— Tyon kohteesta osallistuvaksi aikuiseksi?

Artikkelissa kuvataan kuntoutustyontekijéiden puhet-
ta ikddntyneista aikuisista ryhméamuotoisessa kuntou-
tuksessa. Aineisto koostuu kuudesta kuntoutustyonte-
kijoiden moniammatillisesta fokusryhmékeskustelus-
ta, jotka toteutettiin kuudessa kuntoutuslaitoksessa.
Aineisto analysoitiin diskurssianalyysid hyodyntéen.
Kuntoutustydntekijoiden puheesta tunnistettiin viisi
puhetapaa, joista arviointipuhe liittyi sosiaali- ja ter-
veysalan (sote) kontekstiin, ohjaus- ja riskipuhe asi-
akkaiden oppimisen ja muutoksen kontekstiin seka
toiseus- ja oivalluspuhe tyéntekijoiden asiantuntijuu-
teen. Kuntoutuksessa tavoitellusta asiakaslihtoisyyden
periaatteesta huolimatta tyontekijoiden arviointi-, oh-

Jaus-]

ariskipuhetavoissa ikadntyneet aikuiset kuvattiin
kuntoutustyon kohteina, joskin kussakin puhetavassa
eri painotuksin ja nikokulmin. Toiseuspuheessa il-
maistiin ensisijaisesti vierautta vanhuuden ikdvaihetta

jaikddntyneitd asiakkaita kohtaan sekd asiakasryhméin
herattamid tunteita. Oivalluspuheessa ikidéntyneet ai-
kuiset kuvattiin asiakasryhmand, joka sai tyontekijit
tarkastelemaan omaa osaamistaan ja ammatillisuut-
taan sekd rutinoitunutta kuntoutustyotd. Siind tuli li-
siksi esille oman ty6n ja koko organisaation kehitta-
misajatuksia. Tulosten pohjalta voidaan keskustella
siitd, toteutuuko ikidntyneiden aikuisten oikeus yh-
denvertaisiin ja monipuolisiin kuntoutuspalveluihin,
joissa on lasna kuunteleva ja kunnioittava asiakaslah-
toinen ohjaus- ja neuvontatyd ilman yleistavid vanhus-
tamisen sivumerkityksia.

Asiasanat: ikddntyneet aikuiset, kisitykset, ammattilai-
set, diskurssianalyysi, ryhmékuntoutus

Aikuiskasvatus 39(2), 194

AILA PIKKARAINEN, PAIVI HOKKA, KATJA VAHASANTANEN, SUSANNA PALONIEMI & ANNELI ETELAPELTO

Older adults in the discourses of rehabilitation professionals:

From object to participating adul

This article describes a study on how rehabilitation pro-
fessionals talk about older adults in group-based reha-
bilitation. The study utilized a discursive approach. The
data consists of six multiprofessional focus group dis-
cussions in six rehabilitation centers in different parts of
Finland. Five types of discourse were identified: a dis-
course of evaluation was framed in the context of the
social and health care sector; discourses of counselling
and risk in the context of learning and change; and dis-
courses of otherness and insightfulness in the context
of professional work. Regardless of attempts to adopt
a client-centred principle, older adults were objectified
with varying emphases in the first three discourses. In
the otherness discourse, professionals described unfa-

t?

253

miliarity with old age and older people as a client group
as well as the different emotions the group evokes. In
the insightfulness discourse, professionals described
older adults as stimuli for critically scrutinizing their
professional competence, work routines and institu-
tional settings. Older adults should have access to re-
habilitation interventions in which a listening, respect-
ful, and genuine client-centred approach is followed,
without any generalizing connotations of ageing.

Key words: older adults, conceptions, professionals,
discourse analysis, group rehabilitation

Aikuiskasvatus 39(2), 194
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EMILIA LAMPI, KATJA VAHASANTANEN & JOHANNA RANTANEN

Uraohjaajien osaaminen ja haasteet ty6elaman murroksessa

Artikkelissa tutkitaan uraohjaajien kokemuksia heidin
tarvitsemastaan osaamisesta ja kohtaamistaan haas-
teista tyoelimin murroksessa. Osaamisen ja haastei-
den tutkimuksella voidaan tunnistaa urachjauksen
kriittisid kysymyksia seki lisita ohjauksen laatua ja
tehokkuutta. Aineisto koostuu yhdeksista avoimesta
asiantuntijahaastattelusta, jotka analysoitiin luokitte-
levalla sisallonanalyysilla. Uraohjaajien kokemukset
tarvitsemastaan osaamisesta jakautuivat kahteen pai-
luokkaan: 1) uraohjauksen tuntemus ja soveltaminen,
2) uraohjaajien resilienssi ja metakognitiiviset kyvyt.
Kokemukset tyon haasteista jakautuivat kolmeen
pailuokkaan: asiakasrajapinta, urachjaajien toiminta
ja yhteiskunnallinen viitekehys. Tulokset myotiilevit

olemassa olevia uraohjauksen normatiivisia osaamis-

viitekehyksid, mutta tutkimuksessamme erityisesti
korostunut psykologinen osaaminen on heikosti lis-
nd naissd viitekehyksissa. Teeman korostuneisuus
uraohjaajien kokemissa osaamistarpeissa ja haasteissa
heijastelee heidin asiakkaidensa tilanteita sekd ala-
ti muuttuvaa, kiivastahtista tydeliméd, josta tarpeet
kumpuavat. Olennaista on, miten urachjaajat pystyvit
tulevaisuudessa tukemaan merkityksellistd ja kestivid
ura- ja elimédnsuunnittelua sekd samalla vastaamaan

yhteiskunnan ja yksiléiden muuttuviin tarpeisiin.

Asiasanat: uraohjaus, osaaminen, kompetenssit, kesta-
vd ura, tyoelimin murros

Aikuiskasvatus 39(3), 208

EMILIA LAMPI, KATJA VAHASANTANEN & JOHANNA RANTANEN

Competences and challenges of career guidance counsellors

in a changing working life

This article examines the perceived skills and compe-
tence needs of career guidance counsellors, as well as
the challenges they face in the constantly changing
society and working life. Research on competences
and challenges helps to identify critical issues and
to increase the quality and effectiveness of career
guidance. The data consisted of nine open expert
interviews, which were analyzed by classifying con-
tent analysis. The interviewees” perceived needs
regarding skills and competences were classified in
two main categories: 1) the knowledge and appli-
cation of career guidance and 2) the resilience and
metacognitive abilities of career guidance counsel-
lors. Perceived challenges were divided into three
groups: customer interface, counsellor functioning
and societal framework. The results are mainly in line
with previous career guidance counsellor qualifica-

Translation: Markus Palmén

journal.fi/aikuiskasvatus

tion frameworks. However, the psychological com-
petence, which has been particularly emphasized in
this study, is weaker in the previous frameworks. The
emphasis of the psychological competence in both
the skills and challenges of career guidance counsel-
lors reflects the situations of their clients as well as
the ever-changing, intensive working life from where
these needs stem from. A crucial question is how ca-
reer guidance counsellors in the future can support
meaningful and sustainable career and life planning,
all the while responding to the changing needs of in-
dividuals and society.

Key words: career guidance, skills, competences, sus-
tainable careers, changing working life, disruption

Aikuiskasvatus 39(3), 208
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Aikuiskasvatuksen
Tutkimusseura (ATS)
tiedottaa

OSALLISTU 2019

Tiedejulkaisemisen paivat

Aika ja paikka: 8.-9. lokakuuta, Tieteiden talo,
Helsinki

Teema: "Avoimuus, vastuullisuus ja kieli”
Lisatiedot: tiedejulki.fi

Mimer-verkoston konferenssi

Aika ja paikka: 5.-6. marraskuuta, Linkdping
University, Linkoping

Léhetd paperisi tydkonferenssiin viimeistaan 4.10.2019,
annika.pastuhov @liu.se

Lisatiedot: old.liu.se/mimer?l=sv

ETMU Days

Aika ja paikka: 14.-15. marraskuuta, Tampereen
yliopisto, Tampere

Teema: "Solidarity, participation and politics”
Paapuhujat: Dr. Prem Kumar Rajaram (Central Euro-
pean University, Itdvalta), Dr. Elisa Pascucci (Helsingin
yliopisto) ja Dr. Nira Yuval-Davis (University of East Lon-
don, Yhdistynyt kuningaskunta)

Lisatiedot: events.tuni.fi/fetmu2019

Kasvatustieteen paivat

Aika ja paikka: 21.-22. marraskuuta, Itd-Suomen yli-
opisto, Joensuu

Teema: "Oppimisen maisemat muuntuvat - entapa
sitten?”

Paapuhujat: Senior Lecturer Lucila Carvalho (Institute
of Education, Massey University Uusi-Seelanti) ja Kas-
vatustieteen professori Minna Huotilainen (Helsingin
yliopisto)

Lisatiedot: uef.fi/web/kt-paivat2019

Vuodesta
Top 1940
uiskasva(“\{ﬁ

OSALLISTU 2020

Aikuiskasvatuksen tutkimuspaivat

Aika ja paikka: 13.-14. helmikuuta, Lapin yliopisto,
Rovaniemi

Teema: "Eldman kestdva vastuu”

Lisatiedot: aikuiskasvatuksentutkimusseura.fi/tutki-
muspaivat

NERA 2020

Aika ja paikka: 4.-6. maaliskuuta, Turun yliopisto,
Turku

Teema: Rethinking the futures of education in the
Nordic countries

Paadpuhujat: Professor Fazal Rizvi (University of
Melbourne), Professor Kirsti Klette (University of Oslo),
Professor Risto Rinne (University of Turku)

Lahetd abstrakti viimeistaan 15. marraskuuta.
Lisatiedot: https://nera2020.fi

LITY JASENEKSI

Tiedeseuran jaseneksi voi liittya jokainen aikuiskasva-
tuksesta kiinnostunut, alalla toimiva tai tutkimusseuran
toiminnasta kiinnostunut henkilo tai yhteiso.
Lisatiedot: aikuiskasvatuksentutkimusseura.fi/jasenyys

OSALLISTU KESKUSTELUUN SOMESSA
verkkosivuilla: aikuiskasvatuksentutkimusseura.fi/
tutkimuspaivat

Facebookissa: facebook.com/aikuiskasvatuksen-
tutkimusseura

Twitterissa: twitter.com/aikuiskasvatus

ATS on vuonna 1940 perustettu tieteellinen yhdistys, joka kehittaa alan kansallista ja
kansainvdlista tieteellista tutkimusta, osallistuu alan tiede- ja koulutuspolitiikkaan seka
vahvistaa vuoropuhelua tutkijoiden, kaytdannon toimijoiden ja politiikantekijoiden valilla.
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Milloin on
aikaa lukea?
Aina!

Aina-verkkomedia

® Kriittista ajattelua ja tutkittua tietoa.
¢ Syvaluotaava juttupaketti kuukausittain.
® Ajaton ja ajassa kiinni.

Median tarkein arvo on sivistys.

AI N www.ainamedia.fi
Kustantaja: KVS




