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Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura ry.

Kaikille avoin keskustelutilaisuus avaa
Tutkimusseuran vuoden 2013

Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura kutsuu jasenensa
vuosikokoukseen Tampereen yliopistoon 15.2.2013
klo 15.00-16.00. Vuosikokous pidetdan Kasvatus-
tieteiden yksikon uudessa Virta-rakennuksessa
Akerlundinkatu 5:ss3.

Vuosikokouksen jalkeen jarjestetaan kaikille avoin
keskustelutilaisuus, jonka alustavat tutkimusjohtaja
Tuula Heiskanen Tampereen yliopistosta ja professori
Anneli Etelapelto Jyvaskylan yliopistosta. Tydeldmén
murrosten inhimilliset kasvot - ja miten tutkija ne koh-
taa? -otsikoidun keskustelutilaisuuden puheenjohta-
jana toimii Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran esi-

henkilo Karin Filander:

“Te kaikki aikuiskasvatuksen ystavét, olette [Gmpiméasti
tervetulleita. Kiitos myds Aikuiskasvatuksen tutkijatapaa-
misesta alkaneesta vuodesta ja menestysta vuodelle 2013.”

Vuosikokouksesta ja sita seuraavasta keskustelutilai-
suudesta julkaistaan lisatietoja seuran verkkosivuilla
aikuiskasvatuksentutkimusseura.fi ja sosiaalisessa me-
diassa facebook.com/aikuiskasvatuksentutkimusseura.
Perinteinen jasenkirje lahetetdaan alkutalvesta postitse.

Tervetuloa tutustumaan Tutkimusseuraan

Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran jaseneksi voivat
liittya kaikki aikuiskasvatuksesta kiinnostuneet. Paa-
toimiset perus- ja jatkotutkinto-opiskelijat voivat liittya
40€ vuosijasenmaksun asemesta alennetulla 25 euron
jasenmaksulla. Yhteisdjasenten vuosimaksu on 200€.
Seuran sihteeri auttaa mielelldaan kaikissa jasenyyteen
liittyvissa kysymyksissa. Helmikuinen keskustelutilai-
suus on oiva mahdollisuus tulla tutustumaan seuran
toimintaan ja tilaisuuteen osallistuviin aikuiskasvatuk-

sen ammattilaisiin, ystaviin ja alan opiskelijoihin.

Paivitathan jasentietosi

Jos sahkopostiosoitteesi tai muut jasentietosi ovat
muuttuneet kuluneen vuoden aikana, paivitathan ne ot-
tamalla yhteyttd seuran sihteeriin, jotta esimerkiksi ja-
senetuna lahetettava Aikuiskasvatus-lehti loytaa jatkos-
sakin oikeaan osoitteeseen. Seuran tiedottaja paivittaa
ATS-sahkopostilistaa, joten jos haluat mukaan listalle
tai vaihtaa sahkdpostiosoitteesi, lahetathan sahkopostia.
YHTEYS

Kristiina Brunila sihteeri | kristiina.brunila@helsinki.fi
Mikko Lehtonen tiedottaja | mikko.lehtonen@specia.fi

JULKAISIJAT Kansanvalistusseura ja Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura PAATOIMITTAJA Heikki Silvennoinen,

VTT, professori, Turun yliopisto, 044 360 2320, heikki.silvennoinen@utu.fi TOIMITUS Annu Hattunen, puh. 040 759 4532,

annu.hattunen@kvs.fi TOIMITUSKUNTA Heikki Silvennoinen, Karin Filander, Tuija Hytdnen, Jussi Onnismaa,
Tarita Ruoholinna, Leena Saloheimo ja Hannu Valkama TILAUSHINNAT 32,70 € /vuosikerta (4 nroa). Irtonumero
8 €. TILAUKSET www.kansanvalistusseura.fi/kauppa; puh. 0207 511 500, Kansanvalistusseura, Haapaniemenkatu
7-9 B, 00530 Helsinki ILMOITUSHINNAT 160-480 euroa. Hintoihin lisataan alv. Lisatietoja: www.aikuiskasvatus.fi/
mediatiedot. GRAAFINEN SUUNNITTELU llove Creative Oy PAINO Forssa Print Oy PAINOS 1800 kpl

ISSN 0358-6197 www.aikuiskasvatus.fi

AIKUISKASVATUS-
TIETEELLINEN
ATKAKAUSLEHTI
4/2012, VOL. 32

Aikuiskasvatus ilmestyy
nelja kertaa vuodessa.
Se julkaisee tieteellisia
artikkeleita, nakokul-
mia tutkimukseen,
nakokulmia kaytantéon,
ndkokulmia politiilkkaan
sekd alan uutuuskirja-
arvioita. Lehden
tavoitteena on luoda
edellytyksia vuorovai-
kutukselle tutkimuksen
ja kdytannon valilla ja
kaytannon eri toimi-
kenttien kesken. Lehti
edistaa humanistisia
sivistysihanteita ja
ekologisesti kestavaa
kehitysta. Lehti edistaa
aikuiskasvatuksen
uudistumista keskus-
telemalla aikuiskasva-
tuksen arvoperusteista,
tavoitteista ja toiminta-
periaatteista. Aikuis-
kasvatus saa tiedeleh-
titukea Tieteellisten
Seurain Valtuuskun-
nalta. Artikkeleissa on
refereekaytanto.
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PAAKIRJOITUS

” ASIANTUNTIJUUS EI OLE

YMMARRETTAVISSA VAIN YKSILON

OMINAISUUTENA. MYOS YMPARISTO

JA VALINEET OVAT OLENNAINEN OSA

ASIANTUNTIJUUTTA.”

ASIANTUNTI]AT TUTKIMUKSEN
JA KRITIIKIN KOHTEENA

siantuntijuus ja asiantuntijaksi kehit-
tyminen ovat parin viime vuosikym—
menen nopeimmin kasvaneita tut-
kimusalueita kasvatus- ja aikuiskas-
vatustieteessi. Tutkimusinnostukseen on vahvasti
vaikuttanut neurotieteiden menetelmien kehittymi-
nen. "Huippuasiantuntijoiden” kognitiivisia ja ne-
uraalisia prosesseja tutkimalla on koetettu paikantaa
poikkeuksellisen henkisen suorituskyvyn fysiologisia
ilmenemismuotoja. Tavoitteena on ymmartii pa-
remmin asiantuntijoiden ongelmanratkaisukykyja ja
tiedostamattomasti tapahtuvia kognitiivisia proses-
seja. Asiantuntijuuden kehittyminen on tietynlaisten
tottumusten kehittymistd ja juurtumista yksilon toi-
mintatapoihin. Asiantuntijalla tottumuksiin yhdisty-
vit kontekstintaju ja tilanneherkkyys, "pelisilma”.

ASIANTUNTIJUUDELLE ON kysyntdd. Se on yksi vas-
taus maailman monimutkaistumiseen, monin tavoin
verkottuneen riskiyhteiskunnan” haavoittuvuuteen.
Paitoksenteko halutaan perustaa asiantuntijoiden
tuottamaan nayttodn. On kuitenkin kiynyt yhi ilmei-
semmiksi, ettd yhteiskunnallisten ongelmien ratkaise-
miseen tuotettu asiantuntijatieto on aina erdinlaista
nikokulmatietoa. Asiantuntijallakaan ei ole tarjota
"puhtaita faktoja”. Joskus pditoksenteossa asiantun-
tijatietoa myos kiytetan tarkoitushakuisesti pyhitta-
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mddn poliittisia padmadrid ja ryhmakohtaisia intresse-
jd palvelevia toimenpiteiti. Omalla kapealla tontillaan
asioihin syventynyt asiantuntija on tietoa ja ratkaisuja
tuottaessaan tullut vedetyksi osaksi politiikan ja val-
lankayton verkostoa. Kun politiikassa tehddan niin
sanottuja vaikeita paatoksid, virkakoneistossa tyos-
kentelevit asiantuntijat tydnnetadan eturintamaan tor-
pedoimaan kansalaisten taholta tuleva kritiikki mah-
dottomana ja "nykytilanteeseen sopimattomana”.

ASIANTUNTIJUUDEN TUTKIMUS ei rajoitu pe]k;'istéiéin
asiantuntijaan yksilona. Tassd numerossa Kai Hakka-
rainen, Jiri Lallimo ja Seppo Toikka muotoilevat kollek-
tiivisen asiantuntijuuden nikékulmaa, jossa "yhdistyvit
asiantuntijuuden yksilolliset seka yhteisolliset ja verkos-
toituneet ulottuvuudet, sosiaalisen ja materiaalisen yh-
teenkietoutuminen sekd pyrkimys uutta tietoa ja kiytin-
t6jd luovaan toimintaan.” Niin kutsuttu kristallisoitunut
tietdmys ei synny asiantuntijoiden pidssi. Se omaksu-
taan ja sisdistetain kulttuurisesti ja historiallisesti kehit-
tyneissi asiantuntijakulttuureissa osallistumisen kautta.

Asiantuntijuus jalostuu tyyhteisdjen jaetuissa
kaytinnoissd, joissa yksilokohtaiset, sosiaaliset ja ma-
teriaaliset tekijat yhdistyvit. Organisaation "kollektii-
visen alykkyyden” materiaalisuutta ovat esimerkiksi
yhteison tietoartefaktit, jotka kantavat tietimystd uu-
sille asiantuntijayksiloille.

Musiikkipedagogi Niina Sapattinen tarkastelee
asiantuntijuuden kehittymista erittain mielenkiintoi-
sessa ympiristossa, orkesterin johtamisessa. Meille
maallikoille kapellimestarien tyd on kuin toinen maa-
ilma, johon Sapattinen avaa antropologisen ikkunan.
Kapellimestarin asiantuntijuuden rakentumisessa
alakohtaiset yksilolliset taidot ovat eittamitta tirkei-
ta, mutta muiden ihmisten rooli on niin ikdin merkit-
tava. Sosiaalisessa nikokulmassa asiantuntijuus niyt-
taytyy yhteison ominaisuutena. Asiantuntija yksilona
kuuluu aina johonkin sosiaaliseen yhteison ja kult-
tuuriin, ja asiantuntijaksi voi oppia ilman muodollista
koulutustakin, osallistumalla kiytantoihin.

My6és ympiristo ja vilineet ovat olennainen osa
asiantuntijuutta, kuten taitoja yleisemminkin. Asian-
tuntijuuden kehittymiselle on tyypillistd toimimi-
nen kompetenssien ylarajoilla. Kehittymisessa naita
kompetenssin rajoja ikddn kuin tydnnetdin jatku-
vasti tuonnemmaksi. Mutta kehittyminen edellyttid
kiinnostusta tyon kohteeseen ja sitoutumista ongel-
manratkaisuun. Tekijan tiytyy tuntea asia omakseen.
Usein ty6 onkin asiantuntijalle intohimon kohde.
Vilinpitimattomyys tyotd kohtaan on huono lahto-
kohta asiantuntijuuden kehittymiselle.

ASIANTUNTIJAT USEIN myos haluavat laajentaa asi-
antuntemuksensa sovellusaluetta. He haluavat val-
lata uusia kohteita, joissa kokeilla ja syventid osaa-
mistaan. Asiantuntijan pitda nykyain yhi useammin
aktiivisesti hankkia tyo itselleen, toistuvasti kerta
toisensa jilkeen. Yrittajimaiset tyotilaisuudet ovat
lisidntyneet useilla sektoreilla. Nyttemmin sosiaali-
poliittinen asiantuntijuus, auttaminen ja sosiaaliset
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interventiot ovat entista useammin projektimuotoisia.
Nykyinen julkishallintoajattelu korostaa keskusvallan
hajauttamista, kilpailua, julkishallinnon tehtivien ul-
koistamista ja sisaisti markkinoistamista. Ajattelu
konkretisoituu kasvavana yrittdjimaisesti toimivien
ammattiauttajien joukkona, joka on erikoistunut eri
tavoin ongelmallisiksi diagnosoitujen ryhmien hoita-
miseen ja tarpeiden tyydyttimiseen.

KrisTiINA BRUNILA Kisittelee artikkelissaan yhdenlai-
sen asiantuntijatiedon soveltamista syrjaytymisvaarassa
oleville nuorille aikuisille tarkoitetussa koulutuksessa.
Kyse on meilli vihemman puhutusta, mutta maailmalla
levidvasta ilmidstd, jota voidaan luonnehtia koulutuksen
terapoitumiseksi. Mita erilaisimmista syistd yhteiskunnan
rattailta pudonneiden ongelmiin tartutaan terapeuttisel-
la otteella, joka hakee legitimaationsa asiantuntijan auk-
toriteetista. Terapeuttinen kieli kiantad yhteiskunnallis-
periiset ongelmat puheeksi sairauksista, riippuvuuksista,
ahdistuksista, haavoittuvuudesta, hauraasta identiteetis-
td ja toimintahdiridistd. Myos esimerkiksi Aikuiskas-
vatuksen Tutkimusseuran 70-vuotisjuhlassa puhunut
Kathryn Ecclestone on varoittanut terapisoitumisen
yksiloon kayvista seurauksista: perimmaiseltd luonteel-
taan yhteiskunnan rakenteisiin palautuvat ongelmat yk-
silollistyvit, ja yksilot saattavat itsekin omaksua "sairaan’,
"heikon” tai muuten marginaalin roolin. Aletaanko syr-
jaytyminen ymmirtid ongelmana, joka voidaan ratkaista
emotionaalisella tasolla ja terapeuttisella koulutuksella?
Asiantuntij avaltaan jasen saamiin muotoihin ei kannata
suhtautua huolettoman kritiikittomasti.

Heikki Silvennoinen
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KAl HAKKARAINEN, JIRI LALLIMO & SEPPO TOIKKA

KOLLEKTIIVINEN ASTANTUNTIJUUS
JA JAETUT TIETOKAYTANNOT

Ny

Kollektiivisessa asiantuntijuudessa yhdistyvat yksilolliset, yhteisdlliset ja

verkostoituneet ulottuvuudet. Se nayttaytyy sosiaalisten ja materiaalisten

tekijoiden yhteenkietoutumisena ja kehittyy pyrkimyksina luoda seka uutta

tietamysta etta kaytantoja eri osaamisrajojen valisesti.

TUTKIMUKSET ASIANTUNTIJUUDESTA ovat
keskittyneet pitkilti siihen, kuinka ihminen selviy-
tyy tydssddn ja oppii tai ratkaisee ongelmia yksilol-
lisesti ja tietyn osaamisalueen sisilld. Kattavan kuvan
uranuurtavasta tutkimuskentisti saa Ericssonin tyon
kautta (2009; Ericsson ym 2006). Tarkastelukulma
on ollut luonteva, koska useimmilla tyon alueil-
la taitavaan suoriutumiseen ei ole tarvinnut ylittdd
asiantuntijuusrajoja. Monessa ammatissa tilanne
on kuitenkin viime vuosina muuttunut ratkaisevasti.
Organisaatioiden toiminta perustuu yhéi enemman
asiantuntijuusalueiden sulautumiseen, jopa organi-
saatioiden vilisesti, koska tuotteet ja palvelut tulevat
asiakkaiden vaatimuksesta monimuotoisemmiksi.
Haluamme tutkimuksellamme seurata tyon kehitys-
suuntaa, jossa tirkeiksi nousevat kollektiivisen asian-
tuntijuuden piirteet.

Tassa artikkelissa asiantuntijuutta tarkastellaan
kolmesta nikokulmasta: yksilollisend tiedonhan-
kintana, kulttuuriin osallistumisena ja yhteiséllisend
tiedonluomisena (Hakkarainen, Palonen, & Lip-

ponen 2003; Paavola, Lipponen, & Hakkarainen
2004; Hakkarainen, Palonen, Paavola, & Lehtinen
2004). Yhteniisen kokonaiskuvan muodostaminen
asiantuntijuudesta edellyttdd kisityksemme mukaan
kaikkien kolmen nikokulman huomioon ottamista.
Raportoimalla alustavia tuloksia kahdesta allekirjoit-
taneiden toteuttamasta ammatillisen asiantuntijuu-
den tutkimushankkeesta, muotoilemme tissi artik-
kelissa kollektiivisen asiantuntijuuden nikékulmaa,
jossa yhdistyvit asiantuntijuuden yksilolliset seka
yhteisolliset ja verkostoituneet ulottuvuudet, sosiaa-
lisen ja materiaalisen yhteenkietoutuminen seka pyr-
kimys uutta tietoa ja kiytant6ji luovaan toimintaan.

ASIANTUNTIJUUS TIEDONHANKINTANA

Tutkijat ovat eritelleet korkeamman tason patevyyk-
siin liittyvid alyllisid prosesseja 1970-luvulta lihtien.
Nami tutkimukset osoittavat, ettd vastoin tutkijoi-
den odotuksia asiantuntijoiden ja aloittelijoiden ylei-
set paittely- tai muistitaidot eivit poikkea toisistaan.
Asiantuntijuuden tiedonhankintanikokulma olettaa,

ettd asiantuntijoiden poikkeuksellinen suoriutumi-
nen perustuu laajaan, hyvin organisoituun ja kaytto-
kelpoiseen, kristallisoituneeseen tietimykseen, joka
auttaa ongelmanratkaisun olennaisten tekijoiden
erottamisessa epdolennaisista (ks. Baltes, Staudinger,
& Lindenberg 1999; Bereiter & Scardamalia 1993;
Feltovich, Ford, & Hoffman 1997). Asiantuntijat
tyoskentelevit haastavien tavoitteiden saavuttami-
seksi nojautumalla rajattuun joukkoon joustavaa tie-
tamysta ja kehittavit uusia kiytintoj ja toimintakaa-
vioita uuden toiminnan muuntamiseksi rutiineiksi
(kristallisoitunut tietdmys). Niin he vapauttavat dlyl-
lisid voimavarojaan toteuttaakseen vield vaativampia
projekteja. Toiminta muuttuu asteittain helpommak-
si kristallisoituneen tietimyksen avulla, joka kantaa si-
sillddn ratkaisumalleja ja rutiineja alun perin sotkuis-
ten ja hankalien ongelmatilanteiden kasittelemiseksi.
Adaptiiviset asiantuntijat ovat niitd, jotka jatkuvasti
investoivat kokemuksen myota vapautuvia resurs-
seja uuden oppimiseen (Hatano & Inagaki 1992).
Tamin nikokulman pohjalta asiantuntijat nostavat
osaamistasoa korkeammalle, koska he ovat yhden
tai useamman Vuosikymmenen ajan harjoittaneet
ja omaksuneet rikasta ongelmanratkaisutietamysta.
Tama mahdollistaa mielekkiin ja tehokkaan toi-
minnan tutuissa sekd harvoin esiintyvissi tilanteissa.

ASIANTUNTIJUUS KULTTUURIIN
OSALLISTUMISENA

Edelld kuvattu psykologinen asiantuntijuuden tutki-
mus tarjoaa yksilokeskeisen ja mentalistisen kuvan
asiantuntijuuden luonteesta. Osallistumisen niké-
kulmasta asiantuntijuuden kehitys sisiltda puolestaan
ajatuksen, kuinka aloittelijan rooli ja osallistuminen
aluksi osaamisyhteison (engl. Community of practice)
reunalla muuntuu tirkeiksi kollektiivisten kaytin-
tdjen omaksumisen kautta (Lave & Wenger 1991).
Asiantuntijoiden kristallisoitunut tietimys ei synny
heidin mielensd syvyydestd, vaan se omaksutaan ja
sisdistetddn kulttuurihistoriallisesti kehittyneista asi-
antuntijakulttuureista niihin osallistumisen kautta.
Asiantuntijuus kehittyy sosiaalisiin yhteisoihin kasva-
misena ja niiden toimintaan osallistumisena, jossa ta-
pahtuu arvojen, normien ja kdytéintéj en sisaistaminen.
Asiantuntijuutta ei voida ymmdrtia yksilon mentaali-

ARTIKKELIT

seksi prosessiksi, koska se on monimutkaisten tieto-
artefaktien sekd osaamisryhmien sosiomateriaalisesti
vilittimaa ja esiintyy kollektiivisissa tietimysverkoissa
(Hutchins 1995). Kaiken kaikkiaan asiantuntijuutta
on paljon tutkittu yksiléllisena ongelmanratkaisun
kapasiteettina, mutta kulttuurihistoriallisesti vilitty-
neisiin ja sosiaalisesti hajautuneisiin asiantuntijuuden
ulottuvuuksiin ei ole kiinnitetty riittivisti huomiota.

ASIANTUNTIJUUS TIEDONLUOMISENA

Thmiset tydskentelevat yhi useammin moniamma-
tillisissa tiimeissd, joissa pelkkd oman alan asiantun-
tijuuden vertikaalinen kehittiminen ei ole riittivai;
pikemminkin ihmisten tdytyy osallistua horison-
taaliseen oppimiseen, eli oman osaamisen suhteut-
tamiseen ja sulauttamiseen muiden tiiminjisenten
osaamiseen (Engestrém, Engestrom, & Karkkiinen
1995). Paavolaja hinen tyétoverinsa (2004; Hakka-
rainen ym. 2003 ) ovatkin esittineet, etti kehittyneel-
le tietoyhteiskunnalle tyypillisen asiantuntijuuden
ymmartaminen edellyttii tiedonluomisen ja sosi-
aalisten kaytintojen muuttamisen nikokulmaa. Tie-
donluomisen nikékulmasta asiantuntijuuteen ei en-
sisijaisesti liity olemassa olevan tiedon hankkiminen
tai vakaaseen kulttuuriin kasvaminen, vaan tietoinen
pyrkimys vallitsevan tietimyksen ja tietokdytinto-
jen tarkoitukselliseen muuttamiseen. Kollektiivinen
asiantuntijuus tuntuu olevan jonkun jaetun yhteisen
kohteen kehittimiseen suuntautunut "kohteellinen”
prosessi. Nama kohteet voivat olla ideoita, teorioita,
suunnitelmia, konkreettisia tuotteita tai reflektion
kohteena olevia kiytintoja. Kollektiivinen asian-
tuntijuus ndyttad kehittyvin yhdessa pitkdaikaisen ja
tarkoituksellisen kohteiden kehittimisen prosessin
kanssa (Paavola ym. 2004). Tietointensiivistd tydtd
tehddin nopeasti muuttuvassa ja myrskyisissa toisen
asteen ympdristdssi (Bereiter & Scardamalia 1993),
jossa onnistuneen suorituksen kriteerit muuttuvat
asteittain tiukemmiksi muiden toimijoiden onnis-
tumisen seurauksena. Téllaiset ymparistot edellyt-
tavat, ettd asiantuntijayhteisot osallistuvat jatkuvaan
innovaatioiden ja sosiaalisten kiytintéjen muutta-
misen prosessiin vastatakseen kaikille osanottajille
uusiin haasteisiin. Knorr Cetina (2001, 178) esitti,
ettd perinteinen toistuviin rutiineihin, totuttuihin
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toimintakaavioihin ja jaykkiin siint6ihin nojautuva
kaytinnon kisite ei vastaa episteemisten yhteisojen
tilannetta, joiden tiytyy antautua uudenluomista ja
innovaatioita palvelevaan jatkuvaan, tarkoitukselli-
seen ja jarjestelmalliseen tietokdytintojen uudelleen
keksimiseen. Tamén pohjalta esitimme, ettd ajallem-
me tyypillisen luovan kollektiivisen asiantuntijuuden
voidaan olettaa jalostuvan innovatiivisissa tietoyh-
teisdissd pikemmin kuin perinteisissd kiytintoyh-
teisdissd (Hakkarainen ym. 2003; 2004 ). Kuitenkin
nidma yhteisot nojautuvat sosiaalisiin kiytantéihin,
tietokdytantoihin, jotka on raitaloity tukemaan jat-
kuvaa innovaatiota ja muutosta. Analogisesti kristal-
lisoituneen ja joustavan tietimyksen nikékulmien
kanssa tiedonluomisen kiytinnot sallivat yhteisojen
ponnistella ongelman ratkaisemiseksi ja muuntaa
sithen liittyvid prosesseja rutiineiksi saadakseen uu-
sia voimavaroja oman suorituskyvyn ylirajoilla pon-
nisteluun. Tietointensiivisen tyon asiantuntijat eivat
ainoastaan tyoskentele aikaisempaa oleellisesti mo-
nimutkaisempien kohteiden kanssa. Nimi kohteet
eivit ole ennalta miardytyneitd, vaan luonteeltaan
joustavia ja liukkaita niin, ettd niitd jatkuvasti muun-
nellaan ja madritellddn uudelleen toiminnan kuluessa
(Knorr Cetina 2001; Miettinen & Virkkunen 2005).
Seuraavassa raportoimme tuloksia kahdesta kol-
lektiivisen asiantuntijuuden tutkimushankkeesta,
jotka liittyvit monimutkaisiin tydymparistoihin. Ta-
paukset sisaltavit sekd kulttuuriin osallistumiseen ettd
tiedonluomiseen liittyvid ulottuvuuksia. Ensimmai-
nen tutkimus kisittelee valittivien artefaktien ja tek-
nologian tukemien tietokdytintojen roolia insindori-
suunnittelussa. Toinen kisittelee uuden teknologian
yrityksessi esiintynyttd risteytynyttd asiantuntijuutta
sosiaalisesti hajautuneena ja relationaalisena proses-
sina, eli oman toiminnan suhteuttamista suhteessa
toisiin toimijoihin, kdytettyihin vilineisiin, erilaisiin ta-
voitteisiin, toimintakonteksteihin ja tydkaytantoihin.

TUTKIMUS 1. TIETOARTEFAKTIEN ROOLI
INSINOORISUUNNITTELUSSA

Tutkimusongelma

Tutkimuskohteena oli uuteen tieto- ja viestintitek-
nitkkaan (TVT) perustuvien digitaalisten vélinei-
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den rooli viidessi mekaanista insindorisuunnittelua
tekevissd keskisuuressa (250-700 tydntekijid) ja
pddasiassa kansainvilisilli markkinoilla toimivassa
yrityksessd (Bjorkstrand & Lallimo 2006). Tutki-
muksessa kartoitettiin uusia digitaalisia suunnitte-
lukiytintéja ja niihin liittyvid haasteita suhteessa
tietoartefaktien luomiseen, kiyttimiseen ja uudel-
leen kiyttimiseen. Tietoartefaktilla tarkoitetaan
ammattilaisen tietimyksen kiteyttimista ja ulkois-
tamista jaetuksi kohteeksi, jonka kanssa tydyhteison
jasenet voivat olla vuorovaikutuksessa, jota voidaan
kommentoida, edelleen kehittid ja kiyttaa uusien
kohteiden luomisen perustana. Tietoartefaktit voi-
vat esiintyd eri muodoissa, kuten paperilla esitetty
graafinen piirustus tai 2- tai 3-ulotteinen digitaalinen
malli, joiden vilitykselld voidaan luoda prototyyp-
pejd ja konkreettisia tuotteita. Yritykset valmistivat
hyvin erilaisia tuotteita, kuten esimerkiksi erikoistu-
neita sahkoisid valaistusjirjestelmid, teollisuushisseja,
sotilaallisia maastoajoneuvoja ja vuolukiviuuneja. Ne
olivat kiymdssa lipi siirtymaa tietokoneavusteisesta
2D-suunnittelusta 3D-suunnitteluun ja sithen liitty-
viin suunnitteludokumenttien uudelleen kayttoon
ja muokkaamiseen. Kaytettivit 3D-vilineet oli integ-
roitu dlykkiiseen tuotetiedon hallintajirjestelmain
(engl. Product Data Management system, PDM) joka
uudella tavalla sulauttaa tuotesuunnittelua ja valmis-
tusta yhteen. Tutkimuksen tavoitteena oli eritella
(a) millaisia tietoartefakteja insindérit luovat ja mil-
laisia ty6vilineitd ja tietoa kiytetdan niiden luomises-
saja (b) kuinka henkilokohtainen ja kollektiivinen
asiantuntijuus liittyvét suunnitteluartefaktien tuotta-
miseen, kiyttoon ja uudelleen kiyttoon suunnittelu-
prosessin aikana?

Menetelma

Tutkimusaineisto hankittiin toteuttamalla yrityksis-
sd yhteensa 31 puolistrukturoitua haastattelua tut-
kijoiden kussakin yrityksessd organisoiman kollek-
tiiviseen asiantuntijuuteen liittyvin tydpajan yhtey-
dessi. Haastateltavat valittiin siten, ettd he edustivat
erilaisia toimintoja tuotesuunnittelusta myyntiin ja
tuotantoon; noin puolet oli suunnittelijoita ja toinen
puoli edusti projektipdillikoitd, myyntihenkilokun-
taa, tuotantoa ja tuotekehitystd. Haastatteluissa eri-

teltiin haastateltavien ammatillista historiaa ja heidin
kokemiaan suunnittelutydn historiallisia muutoksia,
suunnittelutiedon hallintaan liittyvin sosiaalisen
verkoston [uonnetta (ihmisistd ja artefakteista muo-
dostuvan henkilokohtaisen sosiaalisen verkoston
kuvaaminen piirtimilld) ja tiedonhallinnan tallenta-
misen, kiyttimisen ja luomisen teknologisia ja sosi-
aalisia ulottuvuuksia. Haastattelut olivat keskimairin
74 minuutin mittaisia ja niita muodostui noin 500 si-
vua tekstiksi purettua aineistoa. Laadullisen analyysin
kohteena olivat erityisesti tietoartefaktien luominen,
kaytto ja jakaminen sek siina kaytettavit vilineet.

Haastattelujen ja informanttien tuottamien ver-
kostokuvien avulla rakennettiin kuva tiedonkulun ja
dokumentoinnin muodoista ja toiminnasta yrityksen
tuotekehityksessi. Lisiksi haastatteluista analysoi-
tiin kollektiivisen asiantuntijuuden viitekehyksessa
suunnitteludokumenttien tuottamisen ja kiyton tie-
tokdytintoja. Analyysiyksikkoni olivat tyontekijin
kuvaamat tietokdytannot suunnittelutydssd tietyn
dokumenttityypin kanssa.

Tulokset

Vastoin usein kiytettya lineaarista tuotekehityksen
vesiputousmallia, jossa tieto kisitellddn ja siirretdan
eteenpdin vaiheittain, tyontekijoiden kuvaukset
muistuttivat enemmdn dynaamista verkostoa jossa
erilaiset suunnittelukiytinnot ja prosessit toimivat
yhti aikaa. Tamé dynaaminen verkosto piti sisillaan
useita erilaisia asiantuntijakiytintja, jotka olivat
vuorovaikutuksessa tietojirjestelmien ja suunnittelu-
artefaktien vilitykselld. Verkostot olivat alati muutok-
sessa, jossa yksi artefakti saattoi olla keskeinen tietylld
ajanhetkelld, joutua siirretyksi syrjain jonkin ajan ku-
luttua ja tulla taas myohemmin uudelleen tarkeiksi
kohteeksi suunnitteluprosessissa. Haastateltavien se-
lostukset tietoartefaktien kiytosta olivat suurilta osin
tiiviisti kytkoksissa tiettyyn verkostoon, jossa ne oli
tuotettu. Esimerkiksi tietyn suunnitteludokumentin
mielekds tulkitseminen edellytti tietoutta yhdesta tai
useammasta seuraavista kéytéinnéistéi:
1. Yleiset asiantuntijakdytinnét (alaan liittyvit

suunnitteluvilineet seki suunnittelumerkistot

ja niiden tulkinta, esimerkiksi sahkopiirustukset,

tuotantokuvat jne.).
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2. Yrityksen kiytinnot (esimerkiksi historiallisesti
muodostuneet kiytannot yrityksen sisalld, kuten
laatuvaatimukset, suunnittelutiedon dokumen-
toimisen kiytinnét).

2. Tietoverkoston kiytinnét (poikkeama yleisistd
yrityksen kiytannoistd erityisen, yrityksen ulko-
puolisen tarpeen takia, esimerkiksi hairié tietyn
osan alihankkijan tuotannossa, maittain vaihtele-
vat turvallisuusmédrdykset, asiakkaan erikoistoi-
vomukset jne.)

Kaikissa tutkimuskohteissa suunnittelukdytintojen

muuttamisen paikohteena oli suunnitteludoku-

menttien tuottamisen ja uudelleenkiyton tehosta-
minen. Suurin osa yritysten myynnista oli niin sa-
nottua “massarditilointia’, jossa olemassa olevasta
mallistosta radtaloitiin asiakkaan tarpeisiin sopiva
tuote ja siihen liittyvi palvelu. Moderneissa insin6o-
rityon tuotteissa saattaa olla kymmeniétuhansia osia,
joita on vaikea hallita ilman kehittyneit tietokone-
avusteisen suunnittelun ympiristdja. Uuden 3D-
suunnittelujirjestelmin kiyttéonotto pakotti yri-
tykset myds arvioimaan vanhoja toimintatapojaan.
Missain viidestd yrityksestd ei ollut yksityiskohtaista
laatukisikirjaa, tapaa tehda suunnittelutyot, ja van-
hojen suunnitelmien tietokanta olikin tirkein yhtei-
nen viitekehys suunnittelijoiden valilld. Tietokannat
oli kuitenkin jarjestetty yleensd lopputuotteen ja pro-
jektikuvauksen mukaan (paiviys, asiakas, jne.), kun
taas suunnittelijat useimmiten etsivat dokumentteja
tietyn suunnitteluongelman mukaan. Léoytidkseen
etsiminsi he joutuivat luottamaan omaan muistiinsa
tai etsimddn kisiinsa toisen suunnittelijan, joka muis-
ti vanhan projektin, jossa oli kohdattu sama ongelma.

Monessa tapauksessa tarvittiin tietoutta hyvin erilai-

sista kiytannoista. Kaytettyjen tietoartefaktien kirjo

oli moninainen ulottuen kisinkirjoitetuista muistiin-
panoista 3D-malleihin ja todellisiin prototyyppeihin.

Suunnittelukiytinnét olivat moninaisia ja kiytossd

olivat rinnakkain perinteinen piirustuslauta, 2D- ja

3D-suunnitteluohjelmistot.

Seuraava ote havainnollistaa haastateltavan ku-
vausta erilaisista tavoista, joilla suunnittelijat liittyvat
projektin verkostoon. Ennen kuin virallinen toimek-
sianto (yrityksen kiytinto) suunnittelijoille on teh-
ty myyntiedustaja saattaa neuvotella dokumenttien
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yksityiskohdista suunnittelijan tai tuotantopaallikon
kanssa. Tama edellyttds, ettd myyjd tuntee suunnitte-
lijan ja on tietoinen timén verkostosta.

"Se on hyvin moninaiset tilanteet et joskus sieltd
saattaa myyntipddallikka soittaa jostakin tuolta asi-
akkaan luota etti onko mahdollista tehda tillanen
ja tallanen ja md sitten kerron oman néikemykseni
etti onko vai eiké. Joskushan ratkasee se etti pys-
tytadnko osa tekemddn meidin automaatiolinjalla
kun se ehka parhaiten tiedetidn tddlld tuotannon
pddssd sitten taas mitkd on suunnitteluresurssit ja
niitten aikataulut ne tietid suunnittelupadallikko.
Ja riippuen sit tietysti henkilokohtaisista ettd min-
kilaiset vilit on tunteeko ihmiset toisesta tietid
osaamisalueet et esimerkiks niinku mitds no meil on
nyt uus myyntitykki et hin ei 0o koskaan kysynyt
kommentteja mult, sit taas [asiantuntijan nimi]
soittelee hyvin avoimesti miki on meidin myyn-
tipaallikko niin etti kun siind tietdd ja tuntee.”
(Tuotantopiillikks).

Myohemmin haastateltava kuvailee, kuinka suunnit-
teludokumenttien ympirilli kiiytiviin keskusteluun
usein liittyy erilaista asiantuntijuutta, kuten suunnit-
telijan kyky tunnistaa aikaisempia suunnitelmia, joi-
ta voidaan kiyttaa hyviksi, tai kyky arvioida kuinka
mahdolliset uudet muutokset vaikuttavat tuotanto-
prosessiin.

"... jos se [asiakas] tarvii nopeesti jonkun mallin tie-
tid et on olemassa oleva tuote niin turha silloin on
endd sellaseen ees suunnittelun voimavaroja tuhlata
kun ensin tarjotaan joku meille olemassa oleva laite
vihdn modifioidaan sitd ja tarjotaan tuota pikald-
hetyksend jollekin et nyt saa konkreettisesti pyoritel-
ld késissddn. Tds on huomattu ettd se 3D kuva ei 0o
ihan vaan totta aina taikka kdytinnon totuus josta-
kin syysta etti vaikka siel on kaikki luvut ja kaikki
ohjelmat ja muut.” (Insindori).

Suunnitteluprosessin verkostossa tietoartefaktit
saattoivat palvella monia tarkoituksia: suunnittelun
kohteena, suunnittelua valittivana artefaktina tai raja-
kohteena eri asiantuntijakytintéjen valilla. Kaikissa
yrityksissd oltiin ottamassa kiyttoon tuotetietojir-
jestelmid (PDM), joka yhdistid komponenttitiedot,

tuotteiden hinnat ja suunnitteludokumentit. PDM
toimi valittavind tyokaluna verkostossa osoittaen
suunnittelijoille selvit reunaehdot esim. tuotannon
aikataulutuksesta ja valmistuskustannuksista. Usein
ratkaisu, jota suunnittelijat pitivit parhaana, saattoi
osoittautui mahdottomaksi valmistaa aikataulun
puitteissa tai sen kustannukset olivat huomattavas-
ti vaihtoehtoa suuremmat. PDM-jirjestelmi toimi
myos rajakohteena, johon erilaista asiantuntijuutta
edustavat haastateltavat viittasivat kuvauksissaan
suunnitteluprosessista. Yhdessi yrityksista PDM-
jarjestelma oli hankittu vastauksena tiedonhaun
ongelmaan, linkittimaan arkistoidut projektidoku-
mentit itse suunnitteluprosessin. Nuori 3D-CAD
(Computer-aided Design) ja PDM-jirjestelmiin eri-
koistunut insindori oli palkattu yritykseen jarjestel-
mien kiyttodnottoa varten. Seuraavassa hin kuvailee
syitd tiedon taltioimista sddtelevin suunnittelustan-
dardin kiytto6notosta yrityksessa, jotta

"loytyis se kaikki tieto periaatteessa siitd semmo-
nen (... ) tieto ettd mistd sind voit sitd etsid (... )
se on tossa vanhassa jarjestelmdssa niin se on aika
iso ongelma kylla etti ne on vaan sielld palvelimella
on tietty kansio minkd alla on tiettyji kansioita ja
sitten ne ei niin kun periaatteessa ohjaa ollenkaan
ne kansiot se on melkein tiedettivi et tiihin on
tand vuonna on tai oiskohan se sind vuonna tehty
se [TUOTEMALLI] jos nditi malleja lihdetddn
etsimddn mut tietysti PDM nyt tois sen jos sen
sais niin hyvdsti iskostettua ihmisten mieleen ettd
ne nyt sitten laittais sinne PDMdn sitd tavaraa.”
(Insinoori.)

Haasteena oli se, ettd monessa tapauksessa asiakas-
projektin yhteydessa oli helpointa nojautua vanhan
menetelmin mukaisesti tuotettuihin suunnittelu-
dokumentteihin, koska materiaalia oli paljon. Vaik-
ka uudella menetelmilld syntyi nopeasti visuaalisia
tuotemalleja, se vei kuitenkin oman aikansa, koska
ne oli luotava 3D-jirjestelmissi uudelleen. Tima
vaati aikaa, jolloin 3D-mallien tuottaminen asiakas-
tarjousten tueksi ei aina ollut mielekastd, koska vain
osa tarjouksista johti myyntiin. Yksittaisten suunnit-
telijoiden kiytinnoissd yrityksen sisilla pystyttiin
tunnistamaan useita eroavauksia. Nuoret, juuri val-

mistuneet suunnittelijat omasivat yleisesti parem-
mat taidot suunnitteluvilineiden, kuten 3D-CADin
kiytossd ja huomasivat useammin ristiriitaisuuksia
yrityksen kiytanndissi. Toisaalta, kauemmin yrityk-
sessd tyoskennelleet kertoivat, ettd heilld oli kulunut
useita vuosia ennen kuin he oppivat riittdvin hyvin
tuntemaan yrityksen sisidisen tietoverkoston, hah-
mottamaan muiden suunnittelijoiden kiytintojd ja
tyylistd tunnistamaan suunnitteludokumenttien te-
kijat esittidkseen tarvittavia lisikysymyksia.

Tutkituissa yrityksissi tyotd kehitettiin suurilta
osin kahdella eri tavalla. Ensinnikin se perustui uu-
sien suunnitteluvilineiden kiyttéonottoon (kuten
3D-CAD ja PDM) tukemaan tiedonhallintaa suun-
nitteluprosesseissa. Toiseksi yrityksilld oli tuotekehi-
tystiimejd, jotka tyoskentelivit tiiviisti yhteistyossd
suunnittelijoiden kanssa. Nami kehitystiimit olivat
paikka, jossa uusia ideoita voitiin kehittdi ja testa-
ta nopeassa syklissa. Tuotekehitystd kuvailtiin seki
ylhiilti-alas (fop-down) etti alhaalta-ylos (bottom-
up) eteneviksi prosessiksi. Projekteja kiynnistettiin
seki johdon aloitteesta uuden mallin luomiseksi ettd
tuotannon ja suunnittelun innovaatioiden perusteel—
la. Tuotekehityspaallikko kivituotteita valmistavassa
yrityksessd kuvaili erdstd uuteen ideaan perustunutta
tapausta seuraavasti:

"Kaytanndssa mie piirtelin sit vihdn aikaa Auto-
CADilla ja sitten siihen tuli yks toinen tuotannos-
ta tuli kaveri joka on tuotannossa ollu kymmenen
viistoista vuotta tddlld niin se oli tavallaan tuotan-
non néikemystd siihen ja sitten hdnen kanssa siind
kahestaan ideoitiin siti hommaa ja sitten mentiin
me mallimestarin tai niin kun prototyypin kasaa-
jan luokse ja sitten hin ideoi lisid sitd hommaa. Sit
meitd oli jo kolme siind ja sitten ja sit siihen tuli vie-
l yks suunnittelija sitten siihen mukaan kattomaan
ettd taa menis toi tonne ja... ja sitten seuraavana
pdivind pistettiin kasaan ja sit meit oli koko poruk-
ka kattomassa ettd mitenkis tidi olis mahdollista
tehda ja sit siind oli ukkoa sen lavan ymparilld niin
paljon kun siihen mahtuu suurin piirtein ja jokai-
nen heitti kommenttia siihen.”

Edellinen esimerkki kuvaa, kuinka idea uudesta tuo-
tantomenetelmisti muotoutui 3D-CADilla tuote-
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tuksi suunnittelupiirrokseksi ja edelleen todelliseksi
prototyypiksi, jonka kehittimisessa tarvittiin moni-
naista asiantuntijuutta. Usein heidin taytyy tydsken-
nelld monien eri tietoedustusten kanssa (paperilla
olevat suunnitelmat ja suunnitelmat, joita on tuo-
tettu eri sukupolvia edustavien tietokoneavusteisen
suunnittelun [engl. Computer-aided Design, CAD]
ympiristojen avulla) niin, ettd olennaisten piirustus-
ten [dytiminen ja uusimpien versioiden tunnistami-
nen saattaa olla tyolastd.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etti asiantunti-
juutta suunnitteluprojekteissa ei voida tiysin erottaa
historiallisesti muotoutuneesta yrityksen kiytinto-
jen kehityksesta tai tietoverkostojen kehityksesta.
Yrityksissd suunnittelun ja tuotekehityksen tieto-
kaytinnot olivat jatkuvassa muutoksessa, ja lahes
poikkeuksetta tuotettujen suunnitteludokumenttien
tulkitseminen vaati ndiden tietokdytantdjen tunte-
mista. Lisaksi yhteisen kohteen muodostamista eri
kaytantojen valilld valitti usein teknologinen suun-
nittelujarjestelma, joka mahdollisti monien erilaisten
representaatioiden muodostamisen muotoutuvasta
yhteisestd kohteesta.

TUTKIMUS 2. HENKILOKOHTAISEN JA
KOLLEKTIIVISEN ASIANTUNTIJUUDEN
YHDISTYMINEN SUUNNITTELU-
INTENSIIVISESSA TYOSSA

Tutkimusongelmat

Toinen tutkimus kisitteli yhteisollisid tietimysver-
kostoja yrityksessd, joka kehittdd internetpohjaisia
tyo- ja yhteisdsovelluksia kotimaisille ja ulkomaisille
markkinoille. Kohdeyritys oli kohdannut ongelmia
omiksi saarekkeikseen eriytyneiden tuotekeskeisen
teknisen tietimyksen ja asiakaskeskeisen tietamyk-
sen yhdistimisessd. Tutkijat kutsuttiin yritykseen
tilanteessa, jossa yritys oli kiynnistinyt projektin
tiedon jakamisen kiytintojen ja uusien tuotteiden
kehittimiseksi. Haasteena oli, kuinka vertikaalista,
syvdd asiantuntijaosaamista edustava ja organisaati-
ossa usein hajallaan oleva tieto saadaan yhdistyméin
monialaisesti ja edelleen kehittymédin. Tutkimus
kohdistui yrityksen kommunikaatiorakenteisiin ja
kaytantoihin, jotka edustivat olemassa olevan tiedon
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(kristallisoitunut tieto) jakamisen ja uuden tuotetie-
timyksen (juoksevan tiedon) tuottamisen rakentei-
ta. Tutkijat olivat erityisen kiinnostuneita tiedonjaka-
mista tukevista verkostorakenteista ja tiedon valitta-
misen (Burt 1992) kiytannoisti. Raportoimme tissi
tutkimuksen siitd osiosta, joka kohdistui niithin ty6n-
tekijoihin, jotka vilittivit tietoa ja kokemuksia toimi-
malla tiedonvilittdjina ja portinaukaisijoina organi-
saation osaamisrajojen valilld. Tiedonvilittajit ovat
toimijoita, jotka pystyvit yhdistelemaan olemassa
olevia resursseja uusilla tavoilla nojautumalla ristey-
tyneeseen (eli hybridiin, Howells 1998) asiantunti-
juuteen. Tallaisen osaamisen varassa yhden asian-
tuntijakulttuurin kieli ja tietimys voidaan kiintaa’ ja
muokata toiselle kulttuurille ymmarrettiviksi (Sver-
risson 2001). Esimerkiksi informaatioteknologian
alueella toimijan hybridi asiantuntijuus tulee esille
teknisen kyvykkyyden, asiakas- ja myyntitietimyksen
yhdistimisend ja ndiden rajapinnassa tapahtuvana
uuden oppimisena ja kehittimisend. Tutkimuksen
padkysymys kohdistui sithen, kuinka tiedonvalittdjit
toimivat ja millaista heidin osaaminen on moniam-
matillisessa verkostossa. Tutkimuksen tavoitteena oli
eritelld seka tiedonvilittdjien asemaa kommunikaa-
tioverkostossa ettd heidin asiantuntijuutensa ja ty6-
kaytintojensa eri ulottuvuuksia. Vaikka tutkimuksen
kohteet olivatkin yksil6ita, tavoitteena oli tietamys
kollektiivisen verkoston sidoskohdista.

Menetelmat

Tutkimuksen kohteena oleva yritys tuottaa internet-
pohjaisia yhteistyosovelluksia yritykselta yritykselle
sekd yksityiselle ettd julkiselle sektorille. Sen palve-
luksessa oli tutkimushetkelld noin 1 000 tyotekijad
myyntitoimistoissa, tekniseen kehitykseen keskitty-
neissa keskuksissa sek partneriyrityksissi eri maissa.
Tama tutkimus kohdistui erityisesti yksikk6on, jossa
oli 119 tyétekijid, jotka edustivat kokonaisvaltaista
toimintaa kehityksestd myyntiin. Tutkimus oli osa
kolmen vuoden tutkimuskokonaisuutta, joka koh-
distui moniammatillisen ja hajautuneen tietimyksen
hallintaan.

Tutkimusaineisto hankittiin nojautumalla kah-
teen menetelmiddn. Sosiaaliseen verkostoanalyysiin
pohjautuvan kyselyn (Wasserman & Faust 1994)

avulla jokainen tyontekijd arvioi kommunikaatio-
suhteensa jokaiseen muuhun tyotekijidn. Heiltd
kysyttiin (a) keneltd he saavat tietoa yrityksen eri
tuotteista tai asiakkaista ja (b) kenen puoleen he
kaantyvit kysyikseen neuvoa. Kaikki tyontekijat
tayttivit lomakkeen, joka koodattiin ja analysoitiin
UCINET-ohjelmalla (Borgatti, Everett, & Freeman
2002, UCINET versio 6.182). Kayttamalld hyviksi
verkostoanalyysin tarjoamaa tietoa yrityksen kommu-
nikaatiorakenteista nostimme esiin 10 tiedonv':ilitt:liji»
ni toimivaa tyontekijad. Lihtokohtana oli niin sanottu
betweennes-arvo, joka ilmentda sitd, kuinka usein toimija
on kommunikaatioverkostossa kahden muun sellaisen
toimijan vilissd, jotka eivdt muuten ole suorassa yhte-
ydessi toisiinsa. Verkostoanalyysin varassa tunnistetut
tiedonvilittdjit haastateltiin puolistrukturoidulla
teemahaastattelulla, jonka kohteena olivat heidin
asiantuntijuusalueensa, tydkokemuksensa seka tie-
donvilittimisen ja tiedonkehittimisen tyokaytin-
nét. Noin 100 minuutin haastattelut purettiin nau-
hoilta tekstimuotoon. Laadullisen analyysin pohjana
olivat seki olemassa olevat teoriat tiedonvilittimi-
sestd osana kollektiivisia tyokiytintoja ettd aineis-
toldhtoinen lihestymistapa. Kokonaisuus ja analyy-
siluokat hahmottuivat useiden analyysikierrosten
tuloksena. Ensin kaikki tiedonvilittimisti koskevat
lausumat nostettiin esille. Toiseksi lausumien poh-
jalta muodostettiin luokkia, joihin lausumat sijoitet-
tiin ja joiden sisalla lausumia tarkasteltiin. Luokiksi
muodostuivat (a) asiantuntijatiedon ja kiytintdjen
vilittiminen ylitse osaamisrajojen, (b) sosiaalisten
verkostojen tunnistaminen ja edelleen tarjoaminen
organisaation kiyttéon, (c) tiedonvilittdjien toi-
minta organisaation oppimisen nikokulmasta seki
(d) ongelmat, jotka liittyvit tiedonvilittdjien toi-
mintaan. Tulosten tulkinnassa auttoi se, etti ver-
kostoanalyysi- ja haastatteluaineiston lisaksi tutkijat
hahmottivat yrityksen toimintaa osallistumalla ja do-
kumentoimalla kymmenia kokouksia, tydpajoja seka
muita epévirallisia tyotilanteita.

Tulokset

Tulokset osoittavat, kuinka tietyt ihmiset toimivat
vilittdjind monialaisten verkostojen rajapinnoilla.
Verkostoanalyysi osoitti tirkeimpien tiedonvalittd-

jien viestintdverkon olevan erityisen tiivis; se sisélsi
keskimédrdisti enemmén seka tyontekijéiden vélisid
ettd yrityksen osaamisalueita ylittivid verkostoyh-
teyksid. Sijoittuminen muita toimijoita yhdistaville
poluille (toimijaparien vélilli olevat verkoston ly-
himmit polut) mahdollisti sen, ettd tiedonvalittijit
kuulivat varhaisessa vaiheessa useista erilaisista lih-
teistd tulevasta uudesta merkityksellisesta tiedosta
ja valittivat sitd yrityksen eri toiminta-alueiden valil-
ld. Haastatteluissa tuli esiin, ettd tiedonvilitys ei ole
yleinen kyky, vaan on suhteessa tiettyyn erityisosaa-
miseen tai tilanteeseen. Aineiston tarkastelussa nousi
erityisesti esille risteytyneen asiantuntijuuden raken-
ne ja merkitys irrallisten osaamisalueiden yhdistimi-
sessd, tietimyksen relationaalinen suhteuttaminen
yrityksen toiminnan mahdollisuuksiin ja riskeihin
sekd transaktiivinen tietimys (Moreland 1999)
yrityksen resurssien paikasta ja saavutettavuudesta
(tietimys siitd, mitd muut tietdvit ja kuinka timd on
kiytettivissd). Tiedonvilittdjien toiminta kohdistui
yhtdilta virallisen organisaatioaseman mukaiseen
tyohon muun muassa myynti-, tuotekehityksen tai
asiakastuen johtajina. Toisaalta he koordinoivat
moniammatillisen tyon vaatimia rajapintoja, joissa
tyon kieltd, tytapoja tai tyon kohteita tehtiin naky-
viksi muille osaamisalueille. Tallaiset tilanteet olivat
tyypillisesti yhteisollisid ongelmanratkaisutilanteita,
jotka nousivat esille ennakoimattomasti ja joihin ei
ollut olemassa valmista kristallisoitunutta ratkaisua.
Risteytyneen asiantuntijuuden kehittyminen oli
vaatinut tiedonvalittdjiltd monivuotista kehityspon-
nistelua eri osaamisalueilla ja niiden valilld. Niin
omaa tiedonvalitystoimintaansa kuvasi kayttayty-
mistieteellisen koulutuksen ja pitkan kaytettavyys-
kokemuksen omaava, tekniseen tuotekehitystydhon
koulutettu tuotepaillikke.
“‘Nykyinen tyonkuvani on monimuotoinen (... )
Se koostuu asiakkaalta tulevien tuotevaatimusten
hallinnasta suhteessa olemassa oleviin ja uusiin
toiminnallisuuksiin ja tuotekehitysprosessin koor-
dinointi yrityksen ja asiakkaan valilld. (... ) osal-
listun markkinoinnin ihmisten kanssa erityyppisten
myyntipresentaatioiden tekemiseen ... vastaan asi-
akkailta ja partnereilta ja omilta myyjilta tuleviin
tuotteita koskeviin kysymyksiin. Jos en itse tiedd
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niin kysyn sen kehityksestd ja sitten vastaan taka-
sin ja toisaalta taas jos kehitys tarvitsee jotain tie-
toa myynnistd tai asiakasmjapinnasta niin ma sit
taas kdyn sieltd padsta kysymdssd ja toimitan sitd
myyntiin.”
Nishiguchin (2001) erottelu toiminnallisten ja rela-
tionaalisten taitojen vélilla on hyédyllinen tiedonvi-
littdjyyden tarkastelussa. Tiedon soveltamiseen liitty-
vien toiminnallisten valmiuksien lisiksi tiedonvilitta-
jaltd vaaditaan relationaalista tietimystd, johon liittyy
kyky yhdistdi ja jarjestid uudelleen omia ja muiden
toiminnallisia taitoja yrityksen kokonaistilanteen
hahmottamiseen perustuvalla tavalla. Kokonaisna-
kokulman hallinnan merkitys tuli hyvin esille myyn-
tipaallikolts, jolla oli kahdenkymmenen vuoden tyo-
kokemus yrityksen teknisissd ja myyntitehtavissa:

"Mulla on tiettyjd asioita tdmmdsid ohjaukseen liit-
tyvid tehtavid, esimerkiks se ettd kun on tid koko
organisaation strategiamuutos kdynnissi niin pi-
tiis myynnin puolella pitad huoli ettd suuntautuu
tanne paikallishallinnon suuntaan ja toimia oh-
jaavasti niin etta tyo vastaa tata valittua strategiaa
mieluummin kuin ettd mentdis aina sen silld tietylli
hetkelld houkuttelevimman vaihtoehdon suuntaan.”

Yritykselle, jonka toiminta pohjautuu eri alojen
asiantuntijuuden yhteensovittamiseen ja yhteiseen
kehittymiseen, on elintirkedd tietdd, mistd yrityksen
osasta tai kenelta tieto ja osaaminen loytyvit. Tama
nousi haastatteluissa esille transaktiivisena tietona
(Moreland 1999) siiti 'kuka tietid mitikin’, minka
merkitysta korosti eris kehityspaallikko:

"Thmiset tulevat kysymddn minulta vanhoista
ratkaisuista ja kuka ne on tehnyt aikaisemmissa
projekteissa (... ) Mun tyélle on tirkeetd tietid ja
varmistaa, missd sitd tietoa on, koska mun pddssd
se ei millddn pysy. Mulle on hyvin tirkeetd se, ettd
ihmiset tietdd, missd tietoa on ja ettd ihmisilld on
tarvitsemansa tieto.”

Organisaation transaktiivisessa tiedossa olennaista
oli vastavuoroisuus sen suhteen, etti valittdjalld on
tietoa siitd miti muut tietivit, toisaalta my0s muut
tietdvit ettd juuri talla ihmiselld on tietoa muiden ih-
misten tiedoista.
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Keskeisimmit tiedonvilittajit ndyttivit myos
muodostavan oman sisdisen verkostonsa, ylitason
vilittdjaverkoston, joka tuki kokonaisnikemyk-
sen muodostamista yrityksen eri toiminta-alueista.
Tehokkaan vuorovaikutuksen tukemisen lisiksi
tiedonvilittjilli ndyttad olevan merkittivd rooli
uusien kehitysnikymien avaamisessa sekd uuden,
risteytyneen tiedon luomisessa. Tiedonvilittajit
olivat yleensi keskitason johtajia, joilla on jo organi-
saatiokaavion mukaisesti yhteyksid muihin osaamis-
alueisiin. Tosin, koska tutkittavassa organisaatiossa
oli runsaasti muitakin vastaavissa asemissa olevia
johtavia asiantuntijoita ilman vastaavaa tietdmysta
vilittivid verkostoroolia, tiedonvilittdjien asemaa ei
voida selittdd pelkistddn hierarkkisella johtajuusase-
malla. Tiedonvilittdjyys nayttikin yhdistivan sekd
organisaation virallista hierarkkista rakennetta etta
epévirallisia horisontaalisia suhteita, jotka perus-
tuivat enemman henkildkohtaisiin suhteisiin kuin
virallisiin sopimuksiin tai asemaan. Haastatteluissa
ilmeni, ettd vaikka tiedonvalittdjit tukevat sujuvaa
osaamisen jakamista ja luomista, he olivat myds
toisaalta tiedon pullonkauloja ja riippuen henkils-
kohtaisesta tilanteesta, osaamisesta seki tavoitteista,
varittivit tai suodattivat tietoa. Lisiksi organisaatio
on haavoittuvainen, mikili tiedonvilittiminen kes-
kittyy harvoille ihmisille.

Tarked merkitys tiedonvilittimisessd oli erilaisilla
tietoartefakteilla, kuten tieto- ja viestintatekniikalla ja
erilaisilla dokumenteilla ja manuaaleilla. Ongelmati-
lanteissa tiedonvilittdjat paitsi konsultoivat muita
ihmisia myds kayttdvit hyvikseen erilaisia projekti-
raportteja, laatukasikirjoja, asiakastietokantoja ja tek-
nisid kuvauksia. Tiedonvilittdjit viittasivat erilaisiin
artefakteihin osaamisensa ja toimintansa olennaisena
tukena. Yhteisen tuotekehityksen ja uusien tyokéy-
tantdjen luomisen tukena toimivat erilaiset muistiot
(‘white papers’), joiden varassa lupaavia uusia teknisid
ideoita jaettiin muiden organisaation toiminta-alo-
jen kanssa. Parhaimmillaan téllaiset yhteisesti tyos-
tettivit tietoartefaktit toimivat "rajakohteina” (Star
1989), jotka mahdollistivat eri osaamisalueiden vi-
lisen neuvottelun tyén ongelmakohdista, tavoitteis-
ta, ja kehittimiskohteista. Kaiken kaikkiaan ihmiset
ja erilaiset artefaktit muodostavat toisiinsa kietou-
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tuneen jérjestelméin tissd monialaiseen osaamiseen
nojautuvassa organisaatioissa.

TARKASTELU

Samaan aikaan kun psykologinen asiantuntijuuden
tutkimus auttaa hahmottamaan ihmisen pitevyyden
perustekijoitd, se on vasta hiljattain siirtynyt tutki-
maan kollektiivisissa tietimysverkostoissa esiinty-
vid tosielimidn asiantuntijuutta. Kisittelemimme
tapaustutkimukset osoittavat, ettd on epétyydyttivid
kuvata osanottajien asiantuntijuutta pelkastaan yksi-
l6llisesti, koska ammatilliset patevyydet méiritelldan
relationaalisesti ja ne siséltivit ristedvid osaamista
sisdisten (tutkimus & kehitys, suunnittelu, markki-
nointi, valmistus) ja ulkoisten (asiakkaat, alihank-
kijat) rajojen ylittimisend. Tutkimukset osoittivat
moninaisia tapoja, joiden vilityksell asiantuntijuut-
ta jaetaan osanottajien vlilli ja jalostetaan tyGyhtei-
s6jen jaetuissa kiytinnoissd, joissa henkilokohtaiset,
sosiaaliset ja materiaaliset tekijit yhdistyvit.

Asiantuntijuuden ymmartaminen henkilokoh-
taisten taitojen kehittymisen ja henkilokohtaisen
tiedonhankinnan nikékulmasta niveltyy osallistu-
misen ja tiedonluomisen nikokulmiin. Esimerkiksi,
tiedonvalittdjilld oli kaikilla pitkd henkilokohtainen
tyokokemus usealta osaamisalueelta, kuten tekni-
sen tietimyksen yhdistyminen myyntitietimykseen.
Tama risteytynyt, hybridi asiantuntijuus tuli yhteisén
kayttoon siten, ettd tiedonvalittdjat kasvattivat uusia
yhteison jasenid organisaation olemassa oleviin kay-
tant6ihin sekd osaamisyhteison ajatusten mukaisesti
opastivat organisaation olemassa olevaan tietimyk-
seen. Lisiksi, tiedonvilittdjien ja organisaation va-
linen liitto suhteessa organisaation oppimiseen ja
tiedonluomiseen oli molemminpuolinen; tiedonvi-
littdjat padsivit keskeisen verkostoasemansa avulla
kasiksi organisaatiossa liikkuviin tiedon ituihin, joka
toisaalta mahdollisti heidin henkilokohtaisen asian-
tuntijuuden kehittymisen ja toisaalta palautui organi-
saation kiyttoon jalostuneina ideoina ja ratkaisuina.
Samoin, tiedonvalittdjat yhdistivit eri tahoja yhtei-
seen ongelmaratkaisuun.

Asiantuntijuus tiedonluomisen nikékulmasta
konkretisoituu tuloksiin, jotka osoittivat ty6n tekni-
sen ja sosiaalisen organisaation olleen jatkuvan muu-

toksen kohteena tutkituissa tydyhteisoissd. Tama
pakotti tyontekijit kamppailemaan jatkuvan epiva-
kauden, koordinaation puutteen ja toiminnan kat-
kosten kanssa. Tutkimuksen asiantuntijayhteisot oli-
vat jalostaneet erityisid tietokdytintjd, joiden avulla
ksiteltiin jarjestelmallisesti esimerkiksi massatuo-
tannosta massarditalointiin siirtymisen yhteydessi
syntyneitd uusia ja ennakoimattomia ongelmia‘ Mo-
net tutkituista organisaatioista olivat luoneet erityisia
tuotekehityslaboratorioita, joissa valitut asiantunti-
jat saattoivat paatoimisesti keskittyd innovaatioiden
luomiseen ja uuden tutkimiseen. Heisti monet, tosin
eivit kaikki, olivat kokeneita ja tuotannosta noussei-
ta. Namd asiantuntijat toimivat tietokdytantovalitta-
jing, jotka auttoivat yhteisdjd toteuttamaan rinnak-
kaisesti rutiininomaisia ja uutta luovia kiytintoji.
Kaikki asiantuntijayhteisot tyskentelivit joustavien
ja muuttuvien kohteiden kanssa (Law & Singleton,
2005; Engestrém 2005), jotka olivat jatkuvan uudel-
leen madrittelyn ja tulemisen prosessissa pikemmin-
kin kuin tuottamassa perinteisia hyvin médriteltyjd ja
vakiintuneita tuotteita. Nojautumalla samanaikaises-
ti esipakattuihin ja standardiratkaisuihin yhteisot ke-
hittivit korkeasti ridtaloityji tai taysin uusia tuotteita
ja innovatiivisia palveluja. Seka yhteison uusilla ettd
kokeneilla jasenilld oli tirked rooli ratkaisujen luomi-
sessa. Tdma tulos asettaa kyseenalaiseksi asiantunti-
juuden kehittymisen tarkastelun osaamisyhteisojen
(Lave & Wenger 1991) teoreettisesta nikokulmasta,
jossa uudet jisenet vihitellen kasvavat kohti yhtei-
son keskeisid tietoja ja taitoja, jotka vain kokeneet
jasenet hallitsevat.

Toinen nikékulma asiantuntijuuteen tiedon-
luomisena oli tutkimuksen merkittivi havainto tie-
tokédytantojen heterogeenisyydestd seki organisaa-
tioiden sisilld ettd niiden vililla. Perinne ja innovaa-
tio, saavutetun hyédyntaminen ja uuden tutkiminen
esiintyivat pitkid aikoja yhdessi. Samaan aikaan, kun
jotkut asiantuntijat sukelsivat 3D-suunnittelun ym-
paristoihin, muut vield nojautuivat perinteiseen in-
sindorisuunnitteluun ja yhdistelivit piirustuspoytid
tietokoneavusteisen 2D-suunnittelun tarjoamiin tie-
tokdytantoihin. Kaikissa yhteisoissa tarvittiin ihmisid,
jotka kantoivat kollektiivisen toiminnan historiaa ja
loivat jatkuvuutta menneen, nykyisen ja tulevan toi-
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minnan vilille. Kollektiivisen asiantuntijuuden sosi-
aalinen ja materiaalinen piirre tulee esille siing, kun
insindorit tydskentelivit ja neuvottelivat kasvokkain
ja samanaikaisesti merkittiva osa heidn ty6stian
kohdistuu erilaisiin tietoartefakteihin, kuten piirus-
tuksiin, suunnitelmiin, ja muihin dokumentteihin.
Nimi artefaktit esiintyvit monessa muodossa graa-
fisesti, tekstuaalisesti ja matemaattisesti alkaen suun-
nitelmista ja jatkuen prototyyppeihin ja valmiisiin
tuotteisiin. Organisaation kollektiivisen dlykkyyden
materiaalisuus korostuu erityisesti silloin, kun tyon-
tekijat vaihtuvat, mutta tietoartefaktit kantavat tie-
timysta uusille tyontekijoille. Teknologiat, tekstit
ja fysikaalinen ympiaristé ndyttavitkin ankkuroivan
tietoa ja toimivan vuorovaikutuksen infrastruktuuri-
na thmisten ja artefaktien vililli (vrt. Latour 1999).
Asiantuntijatyd ndyttad siten olevan valautunut
monimutkaiseen historiallisesti kehittyneiden tietd-
myksen, tyovilineiden ja kiytintojen verkkoon, jota
tilanteisiin sidottu sosiaalinen vuorovaikutus ja toi-
minnan vaihtuvat kohteet miarittivit.
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NIINA SAPATTINEN

Tahtipuikon jaljilla
— kapellimestarin asiantuntijuuden rakentuminen

g

Kapellimestariksi kasvaminen vaatii kymmenien vuosien tydn, jossa

asiantuntijuuden pohjana on kokemus orkesterisoitosta ja oman instrumentin hyva

hallinta. Kasvumatkalle tarvitaan myds erilaisten ihmisten kohtaamista.

KAPELLIMESTARIT OVAT orkesterien tai kuoro-
jen johtamiseen erikoistuneita muusikoita. Konsert-
titilanteessa kapellimestarit hallitsevat orkesteriaan
tai kuoroaan pelkin kiden liikkein, ilmein ja elein ja
ohjaavat muusikoita tulkitsemaan esitettavin teok-
sen yhteneviisesti. Tavallinen konserttiyleiso nikee
kapellimestarin tydstd kuitenkin vain pienen osan.
Ennen konserttia kapellimestarin on muun muassa
opeteltava partituuri ja harjoitutettava orkesteril-
la esitettavit teokset. Orkesterista riippuen hinelle
kuuluu usein my6s hallinnollisia tehtivid ja ohjel-
mistosuunnittelua. (Konttinen 2003, 135.) Kapel-
limestarin tyé on palveluammatti, jossa palvellaan
orkesteria, siveltijid ja yleisod (Sirén 2010, 642).
Tarkoituksena on yhdistid omat, siveltijin ja muu-
sikoiden nikemykset esitettivista teoksesta.

Tassd tutkimuksessa keskityn tarkastelemaan
suomalaisen kapellimestarin asiantuntijuutta. Jotta
voi toimia kapellimestarina, on hallittava musiikkia
laajasti. Kapellimestarius ei synny hetkessd, vaan
usein kapellimestariksi kasvetaan. Tutkimusta var-
ten haastattelin kahdeksaa kapellimestaria, joiden
padasiallisena tulonlihteeni on kapellimestarin tyd.

Tillaisia ammatikseen kapellimestarin tydtd tekevid
ovat lihinnd kaupunginorkestereiden kapellimesta-
rit, sotilaskapellimestarit ja muutamat freelancer-ka-
pellimestarit. Harrastelijaorkestereiden ja -kuorojen
kapellimestarit tekevit ty6td usein sivatoimisesti, jo-
ten heiti ei ollut mukana tutkimuksessani. Suomessa
kapellimestariksi voi kouluttautua virallisesti ainoas-
taan Sibelius-Akatemiassa, mutta kapellimestarina
voi tydskennelld ilman koulutustakin. Pisimpdin
suomalaisia kapellimestareita Sibelius-Akatemiassa
on kouluttanut Jorma Panula, jota pidetiin nyky-
muotoisen suomalaisen kapellimestarikoulutuksen
isana (Konttinen 2003, 80).

Kapellimestareiden asiantuntijuudesta on erit-
tdin niukasti tutkimustietoa, vaikka asiantuntijuutta
muissa ammattiryhmissd onkin tutkittu runsaas-
ti (esim. Ericsson 1996; Etelipelto 1998; Maijala
2003; Lehmann & Gruber 2006; Turpeinen 2009;
Ruohotie, Nokelainen & Korpelainen 2009). Kapel-
limestareista on tehty ulkomailla tutkimuksia jonkin
verran, mutta suomalaisia tutkimuksia on olemassa
vain muutamia (esim. Konttinen 2008). Ulkomai-
sissa tutkimuksissa on tarkasteltu kapellimestarin
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kehonkieltd ja johtamistyylid (esim. VanWeelden
2002) ja tutkittu, millaista johtajuutta he edustavat
(esim. Hunt, Stelluto & Hooijberg 2004). Myos
naiskapellimestareita on viime vuosina alettu tutkia
(esim. Bartleet 2006). Empiirinen tieteellinen tut-
kimustieto kapellimestareiden asiantuntijuudesta
puuttuu kuitenkin lihes kokonaan. Esittelen tassa
artikkelissa pro gradu -tutkielmani tuloksia ja kes-
kityn vastaamaan seuraaviin kysymyksiin: (1) Mil-
laisista elementeista kapellimestarin asiantuntijuus
koostuu? (2) Miten kapellimestari rakentaa asian-
tuntijuuttaan?

TEOREETTINEN KATSAUS ASIANTUNTIJUUTEEN

Asiantuntijuus voidaan nihdi joko huippuasiantun-
tijuutena, eksperttiytend tai ammatillisena asiantunti-
juutena (professional expertise), jolloin asiantuntijuus
on sosiaalisesti madriteltyd ammattiin liittyvid osaa-
mista (Etelipelto 1997, 93). Tissd tutkimuksessa
asiantuntijuus nihdaan jilkimmaiisessd merkityk-
sessi. Oman alansa asiantuntijan tieto on syvallistd
ja monitasoista, hin osaa kiyttaa tietimystdin jous-
tavasti ja tarkoituksenmukaisesti ja keskittyy kunkin
tehtivin olennaisiin puoliin (Eteldpelto 1998, 123).
Asiantuntijalla on hyvit vuorovaikutus-, viestinta-,
ongelmanratkaisu-, organisointi- ja ennakointitaidot
seka erinomainen analysointi- ja paittelykyky. Asian-
tuntija osaa oppia omista virheistddn, olla kirsivilli-
nen, madrétietoinen, rohkea, avoin ja itsekriittinen.
Asiantuntijuuden saavuttaminen vaatii pitkdjantei-
syyttd, vastuullisuutta, uskoa omaan asiaan, epivar-
muuden sietimistd, uskallusta luopua aiemmasta to-
tuudesta, uskallusta paitoksentekoon seki kiinnos-
tusta ja kykyi hankkia uusia tietoja. (Eteldpelto 1997,
89-92; Glaser & Chi 1988.) Myds oman toiminnan
reflektointi on tyypillisti (Palonen & Gruber 2010,
47). Jotta asiantuntijaksi voidaan kehittyd, sithen vaa-
ditaan todellisissa toimintaymparistoiss saatua koke-
musta ja jatkuvaa harjoittelua (Ericsson 2006, 699).
Kognitiivisen nakékulman mukaan asiantunti-
juus on yksilén ominaisuus, jossa korostuu tiedon-
hankinta ja -kisittely. Tdtd nakokulmaa edustavissa
tutkimuksissa on yleensd verrattu noviisien ja eks-
perttien suoriutumista erilaisista asiantuntijatehtéi-
vistd (esim. Ericsson 1996) tai oltu kiinnostuneita

asiantuntijuuden kehittymisen vaiheista (Dreyfus &
Dreyfus 1986). Padhuomio on ollut yksilon kogni-
tiivisissa prosesseissa ja ongelmanratkaisussa. Asian-
tuntijaksi kehittymisessi on pidetty tirkednd toimia
suorituskyvyn ylarajoilla. Sita mukaa, kun ongelman-
ratkaisu automatisoituu ja muuttuu tiedostamatto-
maksi, ratkaistaan yha vaikeampia ongelmia, omaa
osaamista haastetaan jatkuvasti ja virheistd opitaan.
Asiantuntijuus ei kuitenkaan kehity suoraviivaisesti
jalineaarisesti, vaan valilld on tasanteita ja taantumia.
(Bereiter & Scardamalia 1993.)

Sosiaalisesta nikokulmasta katsottuna asiantun-
tijuus nihddin yhteison ominaisuutena. Yksilé on
aina kiinnittyneend johonkin sosiaaliseen yhteiséon
ja kulttuuriin, jolloin asiantuntijaksi oppiminen voi
tapahtua ilman mitiin muodollista koulutusta osal-
listumalla kiytintoihin (Lave & Wenger 1991).
Wengerin (1998) kuvaamassa kiytintoyhteisdssi
taito opitaan toimintaan osallistumalla. Kaytintoyh-
teisdt ovat kulttuurisen oppimisen yksikoitd, jotka
perustuvat seki yksilolliseen ettd yhteisélliseen ko-
kemukseen, ja joissa ensin osallistutaan toimintaan
rajatulla vastuulla ja vihitellen taitojen lisdantyessa
saavutetaan asema yhteisén téiysivaltaisena jdsenend.

Kognitiivisen ja sosiaalisen nikékulman lisiksi
asiantuntijuutta on kuvattu aiemmissa tutkimuksissa
esimerkiksi seuraavien kisitteiden avulla: asiantunti-
jatieto, muistisuoritukset, kokemukset, harjoittelu,
rutiinit, lahjakkuus, luovuus ja ammatillinen identi-
teetti. Naiden kasitteiden avulla voidaan tarkastella
myos kapellimestarien asiantuntijuutta ja hahmot-
taa, mitka tekijit ovat merkittavia tutkittaessa heidin
ammatillista korkeatasoista osaamistaan.

Asiantuntijatieto voidaan jakaa karkeasti kol-
meen osa-alueeseen, joita ovat formaali eli teoreet-
tinen tieto, kiytannollinen tieto ja itsesidtelytieto
(Bereiter & Scardamalia 1993, 74; Eraut 1994).
Tarkemmassa jaottelussa voidaan erottaa faktu-
aalinen, kisitteellinen, proseduraalinen, hiljainen
sekd metakognitiivinen tieto (Tynjild 2004, 176).
Nima asiantuntijan pitkikestoisessa muistissa ole-
vat tietorakenteet ovat monitasoisia, hierarkkisia ja
tehtivin kannalta helposti kiytettivissd (Ericsson
& Kintsch 1995). Muusikoilla korostuu erityisesti
metakognitiivinen tieto, jota he tarvitsevat tarkkail-

lakseen ja siddellikseen musiikillista ajatteluaan
soiton aikana ja koko muusikoksi kehittymisen
prosessissa (Maijala 2003, 65).

Asiantuntijatiedon lisaksi myos positiiviset ja nega-
tiiviset kokemukset ovat olennaisia asiantuntijuuden
rakennuspalikoita. Tutkimusten mukaan muusikoi-
den kokemat tihtihetket voivat synnyttia heille oman
sisdisen ddnen, joka toimii tavoitteenasettelun pohjana
ja motivaation lihteend. Nimd muusikoiden huippu-
kokemukset liittyvit usein esiintymistilanteisiin, joissa
he kokevat hallitsevansa soitettavissa olevaa teosta ja
joissa konsertti koetaan jostakin syysta tavallista suu-
remmaksi haasteeksi. (Maijala 2003, 170—184.) Tyés-
si sekd vapaa-ajalla koetut ristiriitatilanteet, joita voivat
olla esimerkiksi oman osaamisen rittimattomyys, vii-
rintulkinnat, arvokontliktit ja erilaiset tavoitteenasette-
lut, opettavat myds yksiloa ja korostuvat asiantuntijuu-
den kehitysprosessissa (Valkeavaara 1999, 112).

Koska kapellimestarit ovat muusikoita, jotka
aloittavat musiikillisten taitojen opettelun jo hyvin
nuorena, harjoittelun ja rutiinien merkitys koros-
tuu. Harjoittelun kautta muodostuu rutiineja, jotka
vapauttavat huomiota muille asioille (Palonen &
Gruber 2010, 45). Asiantuntijaksi kehittymisessi
tirkedd on harkittu, tarkoituksellinen harjoittelu
(deliberate practise), jossa olennaista on, ettd vaati-
via suorituskyvyn ylrajoilla olevia harjoitteita tois-
tetaan saannollisesti vihintiin kymmenen vuoden
ajan (Ericsson, Krampe & Tesch-Romer 1993).
Esimerkiksi absoluuttisessa sivelkorvassa kyse voi
olla tiettyyn herkkyysvaiheeseen osuvasta mahdol-
lisuudesta kehittia ja harjoitella sivelten arvioin-
titaitoa eikd niinkddn synnynnaisesti ominaisuu-
desta (Ericsson 2006, 696), jolloin voidaan puhua
yleisemmin vain hyvistd musiikkikorvasta. Usein
osaamista selittadkin paremmin laadukas ja asiaan
omistautunut harjoitus kuin lahjakkuus, dlykkyys
tai pitkd kokemus, koska kaikista ei koskaan tule
huipputaitureita (Palonen & Gruber 2010,42). Li-
siksi hyvitkin muusikot tai kapellimestarit voivat
olla tiysin itseoppineita vailla formaalia koulutusta
(Sloboda 2005, 251).

Lahjakkuuteen ja luovuuteen on viitattu usein
muusikoiden asiantuntijuustutkimuksissa. Tutki-
musten mukaan esimerkiksi huippusoittajaksi kehit-
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tyminen edellyttdd jonkinlaisia synnynniisii taipu-
muksia (lahjakkuutta, giffedness), mutta vaikka nitd
taipumuksia olisi runsaastikin, ilman virikkeitd ja ym-
périston tukea asiantuntijuus ei muodostu. Synnyn-
niinen lahjakkuus voi ilmetd muun muassa oppimi-
sen helppoutena, nopeutena ja soittamisen palona.
Synnynniisesti lahjakas yksilo tarvitsee seka sisdisia
(esim. motivaatiota) ettd ympiristollisid (esim. mui-
den henkildiden tukea ja malliesimerkkeji) tekijoita
kehittyikseen erityislahjakkaaksi. Vuosikausia jat-
kuva harjoittelu mahdollistaa erityislahjakkuuden
(talent) ilmenemisen. (Gagne 2004, 120; Maijala
2003, 57.) Jonkinlaista luovaa toimintaa puolestaan
sisiltyy aina musiikkiteoksen tulkintaan ja teoksen
esitykseen: kaksi muusikkoa ei koskaan ymmarra
samaa musiikkiteosta samalla tavalla (Maijala 2003,
72). Timi koskee luonnollisesti myds kapellimesta-
reita, jotka pyrkivit aina rakentamaan esitettivistd
teoksesta omanlaisensa.

Luovaa ja persoonallista tydotetta vaativissa tois-
s, kuten kapellimestarin ty6ssd, henkilon amma-
tillisen identiteetin persoonallinen puoli korostuu.
Ammatillista identiteettii voidaankin tarkastella
persoonallisesta ja sosiaalisesta niakokulmasta ja se
kuvaa henkilén suhdetta tyohon ja ammattiin: millai-
nen olen ammattilaisena ja tyontekijand, mitd pidin
tarkeind, mihin kuulun ja sitoudun sekd millaiseksi
haluan tulla. Ellei yksild tiedosta edelld mainittuja asi-
oita, hin ei kykene tekemdin nikyviksi omaa omi-
naislaatuaan eiki esimerkiksi markkinoimaan omaa
osaamistaan. Ammatillinen identiteetti on yhteydes-
sd myds asiantuntijuuden muodostumisessa tirkedn
pitkikestoisen harjoittelun vaatimaan motivaatioon.
(Eteldpelto & Vihisantanen 2006.)

Musiikin alan asiantuntijoiden osaaminen koos-
tuu siis motorisen taituruuden lisiksi tietynlaiseen
muistamiseen ja havaitsemiseen sopeutuneista ai-
vojen tietorakenteista sekid kulttuurisesta ja sosiaa-
lisesta ympiristostd (Palonen, Lehtinen & Gruber
2007, 289). Lisiksi musiikillisen asiantuntijuuden
muodostuminen vaatii tunteita ja tahtoa, omaa si-
sdistd motivaatiota, harjoittelua, ympariston tukea,
malliesimerkkeji ja vapautta tulkita musiikkia vir-
heitd pelkiamatta. Pelkka tekninen taituruus ei tee
muusikosta huippuosaajaa, vaan tekniset taidot ovat
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vasta lahtopiste asiantuntijuuden kehitykselle. Yk-
silé ymmartdd oikeasti musiikkia vasta silloin, kun
hin pystyy rakentamaan kuhunkin teokseen oman
tulkintansa. Jokainen ihminen omaksuu musiikilli-
sia vaikutteita ymparistostaan koko elimansa ajan ja
kyse onkin siitd, miten yksilo "kuuntelee” naita drsyk-
keitd. (Sloboda 200S.) Myés kapellimestarilla oma
ilmaisuvoima, musiikilliset visiot ja johtamistekniik-
ka yhdessd rakentavat kapellimestarin asiantuntijuut-
ta. Kapellimestarikoulutus antaa teknisia tyokaluja,
mutta vasta tydskennellessiin erilaisten teosten ja
orkestereiden kanssa kapellimestari oppii kiytintei-
td ja voi loytaa tulkinnallisen asiantuntijuutensa eli
oman tapansa tehdi toitd. (Konttinen 2008.)

OSALLISTUJAT, AINEISTO JA
TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimukseeni valikoitui yhteensa kahdeksan ka-
pellimestaria, joiden kaikkien paitulonlihteeni oli
haastatteluhetkelld kapellimestarin tyo. Haastatelta-
via valitessani pyrin huomioimaan musiikin kentin
laajasti: halusin haastateltaviksi sekd kaupunginor-
kestereiden kapellimestareita, sotilaskapellimestarei-
ta ettd freelancereita. Koska tutkin kapellimestareiden
asiantuntijuutta, haastateltavan tuli olla arvostettu va-
litsemallaan kentilld. Lisiksi selvitin, millaisia orkeste-
reita tavoittelemani kapellimestarit ovat viime aikoina
johtaneet: naiden orkestereiden tuli olla sidnnéllises-
ti toimivia ja omalla sarallaan arvostettuja. Haastatel-
tavien valinnassa kéiytin osittain apuna myos omaa
ammattilaismusiikkitaustaani sekid kahden Suomen
johtavan sinfoniaorkesterin ammattimuusikoita,
joita pyysin mainitsemaan heidin arvostamiaan ka-
pellimestareita. Lisaksi keskustelin muiden ammat-
timuusikoiden kanssa ja pyrin huomioimaan myos
kapellimestarit, jotka ovat profiloituneet tiettyyn mu-
siikkityyliin. Jouduin huomioimaan myés haastatelta-
vien tavoitettavuuden, idn ja sukupuolen.
Tutkittavien joukossa oli sekd miehid ettd nai-
sia, idltddn alle kolmekymmentavuotiaista yli kuusi-
kymmentivuotiaisiin. Kolmella kapellimestarilla oli
haastatteluhetkelld kiinnitys johonkin suomalaiseen
kaupunginorkesteriin tai muuhun orkesteriin, kaksi
tyoskenteli sotilaskapellimestarina ja kaksi freelan-
cerina, joista toisella tyotehtavit keskittyivit lihes

yksinomaan ulkomaille. Yksi kapellimestareista johti
etupddssi lukuisia harrastelijaorkestereita. Kolme ka-
pellimestaria oli opiskellut johtamista Sibelius-Aka-
temiassa, sotilaskapellimestarit olivat suorittaneet
sotilaskapellimestarikoulutuksen ja yksi oli opiskel-
lut ammattikorkeakoulussa tarjottavat kapellimesta-
riopinnot. Haastatelluista kaksi ei ollut kiynyt min-
kainlaista kapellimestarikoulutusta, vaan he olivat
oppineet johtamistaidon kiytinndssa.

Kerisin tutkimusaineiston puolistrukturoiduil-
la yksilohaastatteluilla. Haastattelu jakaantui viiteen
osaan: kukin kapellimestari sai kertoa omasta taus-
tastaan ja musiikkiharrastuksensa alkumetreistd,
koulutuksestaan, tyduransa eri vaiheista, omasta
kapellimestariudestaan kiytinnon tyossi ja tulevai-
suuden suunnitelmistaan. Litteroitua aineistoa ker-
tyi yhteensd 146 sivua. Analysoin aineistoani abduk-
tiivisen péittelyn keinoin, koska analyysiprosessissa
vaihtelivat aiempi tieto, omat paitelmit ja aineisto.
Aiemmin hankittu tieto muista asiantuntijuustutki-
muksista ohjasi analyysidni, mutta paattely tapahtui
aineistosta kisin.

Selvittidkseni kapellimestarin asiantuntijuuden
elementtejd teemoittelin aineistoani hyédyntien
osittain aiempaa tutkimustietoa. Analyysin edetessa
yhdistelin loytamiani luokkia laajemmiksi kategori-
oiksi ja muodostin alakategorioita. Lopulta kate-
goriat sopivat kahden piiteeman alle, joita kuvaan
myShemmin asiantuntijuuden elementteind. Kuva-
tessani kapellimestarien asiantuntijuuden rakentu-
mista kiytin soveltaen narratiivien analyysig, jolloin
muun muassa luokittelin aineistoa tapaustyyppien
ja kategorioiden avulla (ks. Polkinghorne 1995).
Ensiksi tein aineistosta tiivistelmid ja miellekarttoja,
joiden avulla yritin selvittia, miten kapellimestarit
hankkivat ja kehittivit aiemmin l6ytimiani asian-
tuntijuuden elementteji. Lopuksi analysoin aineis-
ton Lieblichin, Tuval-Mashiachin ja Zilberin (1998,
112-114) kategorisen sisillénanalyysin mukaises-
ti, eli erottelin aiemmin muodostamieni teemojen
mukaisia tekstipatkia tekstimassasta, sijoittelin teks-
tipitkid kategorioihin, kommentoin kategorioita ja
tein johtopaatoksid. Koska analyysini pohjana olivat
lyhyet narratiivit, kutsun analyysidni narratiivien si-
sillonanalyysiksi.
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Analyysini osoitti, ettd kapellimestarin asiantuntijuus
koostuu yksilollisestd musiikillisesta substanssiosaami-
sesta ja sosiaalisista taidoista. Musiikillisen substanssi-
osaamisen jaottelin kolmeen kategoriaan: (1) syn-
nynniisiin musiikillisiin taitoihin, (2) koulutuksen
ja kokemuksen kautta saatuun laajaan musiikilliseen
yleistietimykseen ja (3) harjoitus- ja konserttiti-
lanteisiin liittyviin toimintamalleihin. Tiivistettynd
kapellimestarin asiantuntijuuden tirkeimmit osa-
alueet ovat: oman instrumentin hyvi hallinta ja ko-
kemus orkesterisoitosta, sosiaaliset taidot ja persoo-
nallinen tydskentelytyyli, hyvd musiikkikorva ja tyy-
litaju seki johtamistekniikka ja musiikin tuntemus.

Synnynniisissd musiikillisissa taidoissa korostui
etenkin hyvi (musiikki)korva. Absoluuttinen sivel-
korva ei ole tutkimukseni mukaan kapellimestarille
ehdoton, mutta tarkan korvan avulla kapellimestari
rakentaa hyvin soivan lopputuloksen. Hyvin mu-
sitkkikorvan lisiksi kapellimestarilla on oltava "hyva
maku” (tyylitaju), jota seuraten hin luo orkesterille
ihailemansa soinnin ja lisad kuhunkin teokseen omia
ideoitaan hyvin maun ja vallitsevan musiikkityylin
rajoissa. Tillaiset ominaisuudet ovat haastateltujen
mukaan osittain synnynnaisia, mutta niita voi ja tu-
leekin kehittaa koko elimin ajan.

Koulutuksen ja kokemuksen kautta saadussa
yleistietimyksessd tirkeimmiksi osaamisalueiksi
osoittautuivat hyvi oman soittimen hallinta ja oma
orkesterisoittotausta, jotka olivat kaikkien haastatel-
tujen mukaan ehdottoman tarkeit, jotta voi ylipaa-
taan toimia kapellimestarina. Lisiksi kapellimestarien
mukaan tarvitaan muun muassa hyvid johtamistek-
niikkaa, musiikin historian, tyylien ja soitinten tunte-
musta sekd musiikin analyysitaitoja.

"Niin hyva soittimen hallinta on mun mielestd tota
kaikista paras viline, milld tavalla tulee hyviks ka-
pellimestariks. Jos si osaat silld ndyttia sen, luon-
nehtia sen avulla sitd musiikkia, se on ihan mielet-
tomdn valmistava juttu. Sit pitid korva pelata, sit
pitdd osata yhessd soittaa...”

Harjoitus- ja konserttitilanteeseen liittyvistd osaami-
sesta korostuivat musiikin tulkinnalle ja soittajien viih-
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tyvyydelle otollisen ilmapiirin rakentaminen ja kon-
taktin luominen soittajien ja kapellimestarin vélille.
Kapellimestareilta vaaditaan onnistuneen harjoituk-
sen ja konsertin aikaansaamiseksi médritietoisuutta,
keskittymiskykyd, nopeaa reagointikykya, pitkdjin-
teisyytta ja tehokkuutta. My6s huumoria ja stressin-
sietokykya tarvitaan seka sitd, ettd kapellimestari osaa
ndyttid tunteensa ja olla oma itsensi koko ajan. Ka-
pellimestari tietdd omat vahvuutensa ja on itsevarma,
mutta osaa tarpeen vaatiessa myos kysyé neuvoa.
Kaikkein tarkein osatekija asiantuntijuuden muodos-
tumisessa timan kategorian kohdalla oli kuitenkin
oman persoonallisen tydskentelytyylin Iéytiminen.

"M ajattelen, et kaikki tahtad niinku persoonaan
ja persoonan Zéytc’imiseen, niin tota mun mielestd se
on ainoa vaihtoehto oppia tekemdn sitd (tyita),
on tehdd sitd omana itsenddn eikd yrittid tehda sitd
niinku joku maailmankuulu se ja se tai tunnustet-
tu ja kiitetty se ja se, se ei tuu kuitenkaan onnistu-
maan.”

Yksilollisen musiikillisen substanssiosaamisen
lisaksi kapellimestarit tarvitsivat sosiaalisia taitoja
tyoskennellessidn kapellimestarina. Haastateltujen
kapellimestarien mukaan kapellimestarin on oltava
hyvi ihmistuntija, koska johdettavat orkesterit voivat
vaihtua viikoittain. Kapellimestarin on osattava ki-
sitelld kutakin orkesteria ja soittajaa niin, ettd loppu-
tuloksena on onnistunut konsertti. Kapellimestarin
kiytos on suoraan yhteydessa siihen, miten nopeasti
orkesteri oppii luottamaan johtajaansa. Mydskian tii-
mityGtaitoja ei sovi unohtaa, koska vaikka kapellimes-
tari on "pomo’, ovat muusikot osa tiimi, eikd ilman
heitd ja heididn panostaan konserttia voida toteuttaa.

"Kyl siin sellasta sosiaalista pelisilmdd vaadi-
taan... et kun tapaa vaikka uuden orkesterin aa-
mulla ja siing tervehditidn ja alotetaan tyét, niin
md aika nopeesti kyl nddn erityyppiset taiteilijat
sielld, et jotkut on hirveen helppoja ihmisid, et voi
vaan suoraan kommunikoida. Ja sitten sielld on ne
suuremmat taiteilijat, joille sit joutuu vihdn kaut-
ta rantain kiittamddn, et oli kylld niin hieno soo-
lo, mutta tota et voisko siind yhes kohtaa millddn
ajatella niinkun esimerkiksi tallasta ja tammdsta..
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se on osoittautunu, et kaikille ei voi puhuu samalla
tavalla kerta kaikkiaan.”

KAPELLIMESTARIN ASIANTUNTIJUUDEN
RAKENTUMINEN

Haastatteluaineiston analyysin perusteella kapelli-
mestarin asiantuntijuutta ovat rakentamassa kou-
lutus tai muu ammattiin valmistava toiminta, muut
ihmiset, positiiviset kokemukset ja ristiriitatilanteet.
Kapellimestareiden koulutus sisaltia seki lapsuuden
ja nuoruuden instrumentti- ja musiikin perusteiden
opintoja ettd musiikin ammattiopintoja, joiden jal-
keen tai aikana tavallaan erikoistutaan kapellimes-
tariksi ja voidaan hakeutua kapellimestarikoulutuk-
seen. Kaikki tutkimukseni kapellimestareista eivit
kuitenkaan olleet suorittaneet varsinaisia kapelli-
mestariopintoja, vaan he kertoivat oppineensa joh-
tamaan orkestereita muun ammattiin valmistavan
toiminnan kautta eli tyoskentelemilld pitkddn am-
mattitaitoisten muusikoiden kanssa seki soittajana
ettd kapellimestarina ja tekemilld omia savellyksid
ja sovituksia. Lisiksi tarvittiin erityisen vahvaa luot-
tamusta omaan musikaalisuuteen seki musiikista ja
sen tarpeista lihtevia johtamistekniikan kehittelya.

"Sit mulla on hirvee mielenkiinto, et jos md kuunte-
len radiosta jotaki biisejd, ma koko ajan kuuntelen,
et mites toi pitdis kirjottaa, miltd toi nyttds pape-
rilla. Ja sit ku kuulee jotain sdvyjd, niin miettii, et
mitds soittimia siind on, ettd se on ihan sen soivan

lopputuloksen, tai siti kohtaan oleva mielenkiinto,
se on auttanu (kapellimestarin tydssa). Se on ollu se
kaikista vahvin juttu.”

Koulutus ei siis niyttinyt olevan ehdoton edellytys
menestyville kapellimestarille, vaan tirkedmpia oli
se, ettd kapellimestarit huomasivat viimeistddn kou-
lutuksensa aikana, ettd tyé on jatkuvaa oppimista ja
kehitysta. Jatkuva kehitys ei tissi tapauksessa tarkoit-
tanut urakehitystd vaan nimenomaan henkilokoh-
taista, oman kapellimestariuden ja muusikkouden
kehittymista. Jokaisen kapellimestarin on loppujen
lopuksi itse I6ydettava omat ratkaisunsa. Tama mah-
dollistuu ainoastaan siten, ettd kapellimestari tekee
konsertteja mahdollisimman paljon.

Vaikka kapellimestari tekee tyotaan yksin, il-
man varsinaisia kapellimestarikollegoita, hin on
kohdannut elimissiin monenlaisia muita ihmisii,
jotka ovat persoonansa kautta tehneet hineen vai-
kutuksen. Juuri tima erilaisten persoonallisuuksien
kohtaaminen muodostui erittiin merkitykselliseksi
tekijiksi matkalla kohti asiantuntijuutta, koska sitd
kautta kapellimestari oppii kasittelemdin erilaisia
muusikoita seki muokkaamaan omaa persoonal-
lista tyoskentelytyylidan. Taulukossa 1 havain-
nollistan kapellimestareiden elimissd esiintyneitd
sosiaalisia toimijoita. Namd sosiaaliset toimijat olen
nimennyt sen mukaan, millainen merkitys niilld on
ollut kapellimestareille. Taulukkoa ei tule lukea siten,
ettd vain mainitut toimijat olisivat kussakin vaihees-

sa merkittavid, vaan siten, ettd joidenkin henkildiden
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rooli korostuu tietyssa elimanvaiheessa. Taulukossa
kapellimestarin ura on jaettu kolmeen vaiheeseen:
lapsuuteen ja nuoruuteen, koulutukseen tai muuhun
ammattiin valmistavaan toimintaan ja tydeliméén.

Kaikki kapellimestarit nikivit tirkeimpéini teh-
tavinain muusikoiden auttamisen ja teoksen tulkit-
semisen saveltdjin tahtoa noudattaen. Kapellimes-
tari koki onnistuneensa tydssian, kun orkesterin
muusikot olivat tyytyviisid. Tdrkeimpind toimijoina
analyysi toikin esille esimerkilliset ja persoonalliset
muusikot, joilla oli suuri merkitys kapellimestareille
kaikissa uran vaiheissa. Kaikki edelli esittimini so-
siaalisten toimijoiden ryhmat sisaltavit esimerkillisia
ja persoonallisia muusikoita, mutta erityisesti sellai-
sia olivat orkesterin muusikoiden lisiksi esimerkiksi
musiikkia harrastavat perheenjisenet ja sukulaiset,
kaverit, kapellimestarikouluttajat, kapellimestarigu-
rut maailmalla ja muusikkokollegat. Mit3 erilaisem-
pia orkestereita ja muusikoita erilaisine ongelmineen
kapellimestari urallaan kohtaa, siti vahvemmaksi hi-
nen asiantuntijuutensa kehittyy.

"Tamantyyppisia ihmisid, jotka omalla tyén teke-
misen tavalla on opettanu mulle paljon. Niitten ih-
misten persoonallisuus on ollu sellanen, etti ne on
tehny muhun vaikutuksen ihmisend ja tietysti muu-
sikkoinakin. Ne on ollu vahvoja ammattilaisia, joi-
den nikemys on ollu poikkeuksellisen hienoa.”

Koulutuksen tai muun ammattiin valmistavan toi-
minnan sekd muiden ihmisten lisiksi myds haasta-
teltujen esille tuomat positiiviset kokemukset olivat
merkittivid asiantuntijuuden rakentumisessa. Nami
kokemukset jaottelin kolmeen ryhmién: 1) uran al-
kuvaiheen onnistumisiin, 2) tyon ulkopuolisiin mu-
siikkielimyksiin ja 3) uran huippuhetkiin. Merkitti-
vimmiksi kokemuksiksi nousivat uran huippuhetket,
joita olivat kaikilla kapellimestareilla isot konsertit,
joissa johdettavana oli joko huippuluokan orkesteri
tai kokoonpanoltaan iso orkesteri. Huippuhetkiin vai-
kuttivat myos esitettivin teoksen vaativuus ja sen on-
nistunut esittiminen. Lihes kaikilla haastatelluilla ti-
hinastisen uran huippuhetket sijoittuivat ulkomaille.

"Se oli niin, ettd ma hyppisin sairastuneen kollegan
tilalle ... ku se on aika hankala konsertto johtaakin,
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niin ettd sit vaan hyppddt kehiin. Okei, ma lensin
seuraavana pdivind sinne ja alotin harjotukset ja
oikeesti meni hyvin. Ja se edesautto mua, et md oon
ollu sen jilkeen siis varmaan kuusi vuotta, olin joka
vuosi, johdin sielld useammankin kerran.”
Positiivisten kokemusten lisiksi myos ristiriitatilan-
teet kehittivat kapellimestarin asiantuntijuutta. Risti-
riitatilanteita olivat (1) henkilokohtaisen elimin vas-
toinkdymiset, (2) tyonteon varjopuolet (esim. kiire)
ja (3) tydntekoon liittyvit haastavat tilanteet. Suurin
osa tallaisista kokemuksista oli lihinnd kiytinnon
tyohon liittyvid vaikeita ja haastavia tilanteita, jotka
atheutuivat joko kapellimestarin omista huonosti vali-
tuista toimintatavoista, tiysin ulkopuolisista tekijoistd
(esim. salin akustiikasta) tai orkesterin muusikoiden
tai solistien kiyttaytymisesta. Téllaiset kokemukset
kehittivit etenkin kapellimestarin sosiaalisia taitoja.

"Yks oopperalaulaja kauan aikaa sitte toimitti itse
nuotit mulle yhteen lauluun, ja nuotit oli ihan védrin.
Sitte lihdettiin harjottelemaan, ja han suuttu mulle,
kun tid menee ndin huonosti. Ja hin oli aika ilked-
kin ja kaytti vihdn sellasta kieltd, et md nolaannuin
ja pahastuin siind tilanteessa aika pahasti. Sitte md
panin sen harjotuksen poikki ja pyysin héntd, et voi-
daanks me mennd pianon kanssa katsomaan titd, et
tdd sdestys ei mene niinku te laulatte.”

Kuviossa 1 esitin tutkimukseni tuloksista laatimani
kapellimestarin asiantuntijuuden rakentumisen mal-
lin. Mallissa asiantuntijuus alkaa rakentua jo lapsena,
kun soitto- tai lauluharrastus kotona alkaa. Opinnot
ja oma muusikon ura rakentavat asiantuntijuudel-
le pohjaa, ja matkan varrella erilaiset kokemukset ja
erilaisten persoonallisuuksien kohtaaminen kehit-
tavit kapellimestarin osaamista. Kun kapellimestari
aloittaa tyéuran, erilaisten orkestereiden johtaminen
muokkaa asiantuntijuutta edelleen. Asiantuntijuus
huipentuu oman persoonallisen tydskentelytyylin
16ytimiseen, vaikka kehitys jatkuu myés timan jil-
keen: kapellimestarin tyd on jatkuvaa opiskelua ja
kehittymistd muusikkona.

JOHTOPAATOKSET

Olen esittanyt tassa artikkelissa, millaisista elemen-
teistd kapellimestarin asiantuntijuus etupiissi koos-
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Kuvio 1. Kapellimestarin asiantuntijuuden rakentuminen.

tuu ja miten kapellimestari rakentaa asiantuntijuut-
taan. Kapellimestarin asiantuntijuuden elementtejd
ovat laaja musiikillinen substanssiosaaminen ja so-
siaaliset taidot. Asiantuntijuutta ovat rakentamassa
koulutus tai muu ammattiin valmistava toiminta,
kapellimestarin kohtaamat erilaiset persoonallisuu-
det ja kokemukset. Koulutus tai muu ammattiin
valmistava toiminta kehittid etenkin musiikillista
substanssiosaamista, kun taas sosiaaliset taidot ke-
hittyvit muun muassa erilaisia persoonallisuuksia
kohtaamalla.

Kapellimestarien asiantuntijatiedon hankinnassa
korostuvat pitkikestoiset yksilélliset, kognitiiviset
prosessit. Jotta voisi toimia kapellimestarina, musii-
kin peruskisitteiden opettelu ja oman instrumentin
harjoittelu on aloitettava lapsena. Tarkeimmiksi asi-
antuntijatiedon osa-alueiksi tutkimuksessani osoit-
tautuivat hyva oman soittimen hallinta ja oma orkes-
terisoittotausta, koska niiden avulla kapellimestarit
oppivat tuntemaan orkesterin kéiyttéytymisté jainst-
rumentteja. Niin kehittyi kiytinnollinen tieto, miten
toimia konsertti- ja harjoitustilanteessa. Lisiksi tut-

kimukseni kapellimestareilla oli runsaasti my6s me-
takognitiivista tietoa, koska he osasivat ohjata omaa
toimintaansa ja arvioida sitd kriittisesti sekd tiesivit
omat vahvuutensa ja heikkoutensa. (Tynjild 2004;
Maijala 2003.)

Asiantuntijuuden tarkastelu sosiaalisesta niko-
kulmasta soveltuu osittain myos kapellimestarei-
hin. On mahdollista, ettd ensin tyéskennellddn ri-
vimuusikkona, sitten konserttimestarina ja lopulta
kapellimestarina, jolloin osallistutaan Wengerin
(1998) mallin mukaisesti toimintaan ensin rajatul-
la vastuulla ja vihitellen taitojen kehittyessd aletaan
tyoskennelld kapellimestarina, koko yhteison johta-
jana. Tama ei kuitenkaan ole aina niin yksinkertais-
ta, koska tydskentely voi tapahtua eri orkestereissa
ja jokainen orkesteri on erilainen paikallisine tapoi-
neen. Lisiksi tehtivirooli vaihtuu — onhan muusik-
kona tyoskentely aivan erilaista kuin kapellimestarin
ty6. Tutkimuksessani korostuneet sosiaaliset taidot
ovat osa kapellimestarien hiljaista tietoa ja kehittyvit
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa erilaisia persoonal-
lisuuksia kohtaamalla.
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Kapellimestarin asiantuntijuus ndytti muodostu-
van kumuloituvista kokemuksista, ja tirkeintd oli jat-
kuva kehitys. Vaikka kapellimestari kohtaa tydssiin
monenlaisia vaikeuksia, niiti ei voi kutsua taantumik-
si, koska niistikin opitaan. (vrt. Bereiter & Scardama-
lia 1993.) Merkittivid olivat positiiviset kokemukset
seka tyossd ettd tyon ulkopuolella ja ristiriitatilanteet,
jotka erityisesti kehittivit kapellimestareiden asian-
tuntijuutta. Merkittivi yhdenmukaisuus kokemusten
osalta oli myos aiemmin havaittuihin muusikoiden
asiantuntijuutta rakentaneisiin huippukokemuksiin,
joita olivat kapellimestareillakin isot, tavallista haas-
tavammat konsertit (Maijala 2003).

Tulokset osoittavat, ettd kapellimestareilla har-
joittelu ei tarkoita vain kapellimestarin tyén harjoit-
telua vaan musiikillisten perustaitojen harjoittelua ja
yllapitimistd lapsesta saakka. Vain tarkoituksellisella
harjoittelulla (deliberate practise), eli johtamalla erilai-
sia kokoonpanoja, saavutettiin lopulta ammatillinen
asiantuntijuus. Néin ollen koulutus ei ollut valttima-
ton, silld osa kapellimestareista oli raivannut tiensa
kapellimestariksi muun ammattiin valmistavan toi-
minnan kautta. (Ericsson, Krampe & Tesch-Romer
1993.) Harjoitellessaan kapellimestari ei toimi jatku-
vasti suorituskykynsi ylirajoilla, mutta esimerkiksi
tutkimuksessa esille tulleet huippuhetket sijoittuvat
juuri kapellimestarin osaamisen ylirajoille (Bereiter
& Scardamalia 1993). Tutkimuksessani rutiineja
puolestaan edustivat harjoituttamis- ja johtamistyyli,
jonka kukin kapellimestari oli muovannut omanlai-
sekseen. Kun kapellimestarilla on hallussaan koulu-
tuksessa ja kiytinnossd oppimansa johtamistekniik-
ka, hin voi keskittyd muihin asioihin, eiki lyontikaa-
voja endd tarvitse miettid. Toisaalta, vaikka hyvi
johtamistekniikka on tirked, tirkeimpaa on luottaa
omiin visioihin ja tapaan tehdi t3ité (ks. Konttinen
2008; Sloboda 2005). Kapellimestarin ammatin op-
pii vain toita tekemalla.

Kapellimestarit tyoskentelevit itsenaisesti, ja ndin
ollen heidin yksilolliset taitonsa korostuvat, vaikka
he tarvitsevatkin eri rooleissa olevia muita ihmisii
ympirilleen. Kaikilla haastatelluilla oli ollut lapsuu-
dessa musiikkimyonteinen ilmapiiri sekd kotona
ettd koulussa. Tutkimuksessani korostui ymparis-
ton tuen merkitys myds myShemmin kapellimesta-
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rin uralla: tiettyjen henkildiden tuki oli tirkeas, jotta
haastatelluista edes tuli kapellimestareita. Niin ollen
tamén tutkimuksen mukaan varsinaisia synnynniisia
ominaisuuksia merkittivimpaa oli erilaisten persoo-
nallisuuksien kohtaaminen ja kokemukset, joiden
avulla kapellimestarit rakensivat asiantuntijuuttaan
itsendisesti, mutta kuitenkin vaikutteita ja oppia
omaksuen.

Vaikka johtamistekniikan omaksumista voidaan
pitaa tietynlaisena automatisoituneena toimintana,
on kuitenkin huomioitava, etti kapellimestari kohtaa
jokaisen orkesterin ja soittajan yksilond ja sopeuttaa
omat tydskentelytavat vastaamaan kunkin orkeste-
rin ja muusikon tarpeita. Tahan liittyykin vahvasti
kapellimestareiden ammatillinen identiteetti: jos se
olisi heikko, kapellimestarit eivit pystyisi tydskente-
lemaan esimerkiksi freelancereina, jolloin johdettava
orkesteri voi vaihtua viikoittain. Kapellimestarit al-
kavat kehitella ammatillista identiteettiddn jo lapse-
na soittaessaan itse erilaisissa orkestereissa. Tilloin
he tutustuvat orkesteriin yhteisoni ja oppivat orkes-
terin toimintatapoja. Kapellimestareiden ammatilli-
sessa identiteetissi korostuivat seki sosiaalinen etti
persoonallinen puoli. Toisaalta on tirkeda toimia
niin, ettd toiminta olisi yleisesti hyviksyttivid, silla
se varmistaa tydnsaannin — kapellimestarithan eivit
yleensi hae ty6td vaan heille tarjotaan sitd. Toisaalta
kapellimestarin on tydskenneltivi omalla persoonal-
lisella tyylillaan ja tuotava esille persoonallista identi-
teettidn, koska tutkimukseni mukaan asiantuntijuus
huipentuu oman persoonallisen tyylin 16ytimiseen,
joka tissd tutkimuksessa ilmensi luovautta. (Etel-
pelto & Vihisantanen 2006.)

Kapellimestarit ovat tutkimuskohteena erittdin
kiinnostavia: he tydskentelevit monipuolista osaa-
mista vaativassa asiantuntijatehtavissa, eikd heidan
asiantuntijuuttaan ole juuri aiemmin tutkittu. Jat-
kossa olisi hedelmillistd syventyd johonkin kapelli-
mestarin asiantuntijuuden elementtiin ja tutkia tar-
kemmin esimerkiksi sosiaalisten taitojen merkitystd
kapellimestarin tyossa. Lisiksi olisi antoisaa verrata
suomalaisten ja ulkomaalaisten kapellimestareiden
asiantuntijuutta ja pohtia vaikkapa kulttuurierojen
merkitystd. Aikuiskasvatustieteen kentille sopisi
hyvin myés tutkimus kapellimestareiden ammatil-
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liseen identiteettiin liittyen: miten persoonallinen ja
ammatillinen puoli ovat kietoutuneet toisiinsa ja tar-
koittaako vahva ammatillinen identiteetti my6s asian-
tuntijuuden korkeaa tasoa. Tutkimuksessani luovuus
ilmeni oman persoonallisen tyylin loytymisena. Jat-
kossa olisi kiinnostavaa tutkia tarkemmin, miten ka-
pellimestari kayttid luovuutta.

Tutkimuksen tuloksia arvioitaessa on huomioita-
va, ettd aineisto kerittiin haastattelemalla itse kapelli-
mestareita. Tulokset olisivat saattaneet olla hyvinkin
erilaisia, jos olisi haastateltu esimerkiksi orkesterimuu-
sikoita tai havainnoitu kapellimestareiden tyskente-
lyd. Haastattelemalla taustaltaan erilaisia kapellimes-
tareita saatiin monipuolinen, kerronnallinen aineisto,
jota voitiin analysoida narratiivisin menetelmin ja jota
voidaan hyddyntaa myos tulevissa tutkimuksissa. T4-

min tutkimuksen kapellimestareista paljastui vuo-
rovaikutustaitoisia valmentajia, jotka vievét orkes-
teria joukkueena kohti korkeatasoista taiteellista
lopputulosta omalla persoonallisella tyylillaan.

Niina Sapattinen

KM, musiikkipedagogi [AMK]
tyoskentelee kouluttajana
Valmennuskeskus Publicissa ja
aikuiskasvatustieteen
tuntiopettajana Jyvaskylan
yliopiston avoimessa
yliopistossa

Haluan esittda kiitokseni haastattelemilleni
kahdeksalle kapellimestarille, jotka valitettavasti on
Jatettdva anonyymeiksi.
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KRISTIINA BRUNILA

Tunnekoukussa

Syrjéytymisvaarassa olevien nuorten aikuisten

koulutus terapeuttisessa eetoksessa

e~

Terapeuttinen kieli on lisdantynyt kasvatuksessa ja koulutuksessa. Sen

seurauksena esimerkiksi syrjaytymisvaarassa olevat nuoret nayttavat

sisdistavan yhteiskunnalliset ongelmat ja ajattelevan niitd ominaan.

PETER MILLER ja Nikolas Rose tuovat esille, kuin-
ka Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa auktoriteetil-
la on uusi terapeuttinen kutsumus. Kutsumukseen
liittyy ajattelu- ja toimintatapoja siitd miten yksilon
suhteet muihin koskevat my6s heidin suhdettaan
itseensd. Kirjoittajien mukaan kyseiset tavat ymmar-
tdd elimad ja suuntautuminen henkilokohtaisten
suhteiden kaikkein intiimeimpédin ovat muokanneet
maailmaamme uudella tavalla perheissd, tehtaissa,
kouluissa, sairaaloissa, toimistoissa ja jokapaivéises-
sd elamassi. Kyseessd on toisiinsa kytkeytyneiden
asiantuntijoiden, teknologioiden ja representaatioi-
den monimutkainen yhdistelmd, jonka tarkoituksena
on hoitaa elimin ongelmia, jotta se kavisi vastaan-
ottavaiseksi terapialle (Miller & Rose 2010, 205).
Myés brittildinen sosiologi Frank Furedi luonnehtii
kulttuurista tilaa leimaavan terapeuttisen eetoksen
mydhiismodernille ajalle ominaiseksi. Se on kehkey-

tynyt erityisesti psykologisen tieteen aseman vahvis-
tumisen mydtd (myds Rose 1999, 1998). Terapia-
kulttuurissa on Furedin nakemyksen mukaan olen-
naista se, ettd yhteiskunnalliset ongelmat kiantyvit
yksiloiden ongelmiksi (Furedi 2004). Useat muut-
kin yhteiskuntatieteilijat ja kulttuurintutkijat ovat
selittineet terapeuttisen kulttuurin, terapeuttisen val-
tion, terapiateollisuuden ja tunteiden esiin nousua
yksilokeskeisyydelld ja kollektiivisen ja yhteisollisen
romahtamisella (esim. Nolan 1998; Nire 1999a/b;
Kivivuori, 1992; Tomlinson 2010). Furedin mukaan
koko linsimainen kulttuuri olisi jo alkanut tulkita
kokemuksiaan nimenomaan yksillahtoisten ja tera-
peuttisten puhetapojen avulla (Furedi 2004 17-18).

Myos kasvatuksen ja koulutuksen terapisoitu-
miseen on kiinnitetty huomiota Yhdysvalloissa, Ka-
nadassa ja useissa Euroopan maissa (Furedi 2004,
2009; Ecclestone & Hayes 2008; Burman 2008; No-
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lan 1998). Tissi artikkelissa osallistun kyseiseen kes-
kusteluun tarkastelemalla syrjaytymisvaarassa olevil-
le nuorille aikuisille tarjolla olevaa koulutusta, josta
1ysin terapeuttisia piirteiti. Tuon esille erityisesti
Michel Foucault'n ajattelua soveltamalla, milla taval-
la terapisoituminen vallan muotona toimii, miten se
liittyy koulutuksen individualisoitumiseen ja markki-
noitumiseen ja mita terapisoitumisesta seuraa syrjay-
tymisvaarassa nihtyjen nuorten aikuisten toimijuu-
den nikokulmasta. En viiti, ettd esimerkiksi tunteista
puhuminen tai oppimisvaikeuksien diagnosointi olisi
sindllddn huono asia. Haluan sen sijaan herittaa ky-
symyksen terapisoituvasta eetoksesta laajempana
kasvatusta ja koulutusta muokkaavana kysymyksena.

KOULUTUS TUNNEKOUKUSSA

Hyodynnin tutkimuksessani Kathryn Ecclestonen ja
Dennis Hayesin (2008) kisitettd therapisation, jonka
olen kddntinyt terapisoitumiseksi. Liitan terapisoitu-
misen heidin tavoin mielenterveyttd ja hyvinvointia
koskevien toimenpiteiden popularisoitumiseen kas-
vatuksessa ja koulutuksessa, interventioihin, joilla
vahvistetaan itsetuntoa ja minakuvaa seka tunnekas-
vatukseen, tunnepedagogiikkaan ja muuhun emo-
tionaaliseen ja psykologiseen tukeen, ohjaukseen
ja mentorointiin. Yhdistin terapisoitumiseen myds
kasvatuksessa ja koulutuksessa nopeasti kasvaneen
diagnostiikan, erityisesti tarkkaavaisuus- ja vilkka-
ushiirion ADHD:n diagnosoinnin (esim. Harwood
2006; Teittinen 2011). Tutkijat ovat tuoneet esille,
kuinka terapeuttiset mielenterveyttd ja tunne-eli-
mad hoitavat interventiot olisivat ehtineet lipdistd
jo koulutuspolitiikan ja kasvatuksen ja koulutuksen
kaytinnot Yhdysvalloissa, Australiassa, Kanadassa ja
useissa Euroopan maissa (Ecclestone 2010; Furedi
2004, 2009). Terapeuttinen kieli, joka puhuu saira-
uksista, riippuvuuksista, ahdistuksista, haavoittuvuu-
desta, hauraasta identiteetistd ja toimintahdiri6istd
olisi tutkijoiden mukaan levinnyt jo laajalle kasva-
tukseen lapsista aikuisiin asti (McLaughlin 2011;
Ecclestone 2007; Ecclestone, Hayes & Furedi 2005;
Furedi 2004, 2009; Burman 2008; Harwood 2006).
Huomiota on ehditty kiinnittaa myos yksiloihin koh-
distuvien terapeuttisten interventioiden seurauksiin,
kuten yhteiskunnallisten ongelmien yksiloitymiseen

ARTIKKELIT

ja lasten, oppilaiden, opiskelijoiden ja aikuisten ni-
kemiseen hauraina ja haavoittuvina sen sijaan, ettd
heidit nahtiisiin kyvykkaind vaikuttamaan omaan
elimiinsd (Furedi 2004, 18-19; myds Burman 2008;
Harwood 2006; Ecclestone ym. 2008; Ecclestone
2007; Ecclestone Hayes & Furedi 2005).

Jotkut tutkijat ovat vaittineet, ettd kasvatuksen ja
koulutuksen olisi ehtinyt jo lipaisti nopeasti kasva-
nut, laaja ja kalliina pidetty SEN-teollisuus (Tom-
linson 2012). Teollisuudella viitataan toimintaan,
joka kohdistuu heikosti suoriutuviin ja erityistukea
tarvitseviin opiskelijoihin, joihin muun muassa psy-
kologit, kiyttaytymistieteilijit ja muut terapeuttista ja
ladketieteellisti apua antavat ovat kohdistaneet huo-
mionsa (Tomlinson 2010, painossa). Furedi on jopa
todennut, etti koulutukselta olisi hiviimissi sisiltd
samaan aikaan kun poliittiset paattajit, opettajat ja
vanhemmat ovat alkaneet olla huolissaan oppilaiden
hauraasta identiteetistd ja haavoittuvuudesta, opiske-
lijoiden kasvavasta stressistd, huonosta itsetunnosta
ja erilaisista ahdistuksista (Furedi 2009, 43-44).
Suomessa terapisoitumiseen on kiinnitetty vield mel-
ko vihin huomiota (ks. kuitenkin Nire 1999/a/b,
Kivivuori 1992; Teittinen 2011; Brunila 2011).

RUUMIIN KURISTA MIELEN KONTROLLIIN

Terapisoituminen kiyttdytymista muokkaavana toi-
mintana ei sinilliin ole mikiin uusi kulttuurinen
tai yhteiskunnallinen ilmié (ks. Miller & Rose 2010,
206; Rose 1999, 1998; Foucault 1967). Viitin kui-
tenkin viimeisten vuosikymmenten tarjonneen sille
erityisen hedelmillisti kasvualustaa individualistisen
eetoksen ja yhteiskunnan markkinoitumisen myoti
tilanteessa, jossa talouden intressit edellyttavit tehok-
kaampaa ei pelkdstdin ruumiin vaan myds mielenti-
lan haltuun ottamista (esim. Vihimiki 2009; Virta-
nen 2006; Tomlinson 2012).

Tarkkailla ja rangaista -teoksessa Michel
Foucault'n kisitteeni on instituutioiden kautta ihmi-
sen ruumista muokkaava kurivalta. Yksi kirjan kes-
keisimpid nikokulmia on osoittaa yksilollistyminen
vallan harjoittamisen muotona (Foucault 1991).
Tarkastelin syrjaytymisvaarassa oleviin nuoriin ai-
kuisiin kohdistuvia toimenpiteitd ensin Foucault'n
kurivallan kisitteen avulla, koska kurivallaksi voi lu-
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kea nuoriin kohdistuvia kiyttiytymista normalisoivia
luokitteluja, diagnosointeja ja muunlaista ongelmien
yksiloimistd. Kurivalta ei ehka kuitenkaan yksindin
tavoita riittivisti sitd, milld tavalla talouden intressit
pyrkivit yhi tehokkaampaan, ei pelkistiin ruumiin
vaan myos mielen, haltuun ottoon ja koko persoonan
peliin pistimiseen (ks. myds Brunila & Mononen Ba-
tista-Costa 2010, 221-227).

Gilles Deleuzen kontrolliyh-

(Thatsu & Ruoho 1999, 233; Vehvilidinen & Paju
2001; Vehvildinen 2008; Brunila 2012, myds Lun-
dahl 2002; Kurki & Niemi, tulossa). Olen kirjoitta-
nut muistiinpanoja piaikaupunkiseudulla toimivien
projektien jarjestimista tilaisuuksista. Hyodynnin
artikkelissa haastatteluja, poliittisia dokumentteja ja
neljinkymmenen eri puolella Suomea toteutetun

projektin  dokumentteja.

En ole nimennyt projekte-

teiskunnan ja kontrollivallan KURIVALTAAN ja, koska en halua kiinnittdd
(Deleuze 2005; Vihimaki, VERRATTUNA analyysissini huomiota yk-
2005) kisittein padsin pa- sittdisiin hankkeisiin. Kiin-
remmin kiinni siihen vallan KONTROLLIVALLALLA nostukseni ei myéskdin ole

muotoon, joka nayttid ulot-
tuvan yhi laajemmalle eld-
madnpiiriin, persoonaan ja
mielentilaan.

Deleuzen mukaan kont-
rollivalta suvereeniyhteis-
kunnasta kontrolliyhteiskun-
nan suuntaan siirryttaessa ta-
voittelee mielentilaa samalla
kun kapitalismin haasteeksi on tullut uudenlainen
haltuunotto (Deleuze 2005). Jotta talouden ja mark-
kinoiden palveleminen tapahtuisi tehokkaammin,
tarvitaan tehokkaampaa, yhi laajemmalle elimiin
ja mielentilaan asti ulottuvaa siitelyd. Siirtyminen
kontrolliyhteiskuntaan tarkoittaa koulutuksen ni-
kokulmasta sitd, ettd koko koulutusjirjestelma on
pakotettu perustelemaan olemassa oloaan uudella
markkinahenkisemmialli tavalla (Vihimiki 2005,
11). Kurivaltaan verrattuna kontrollivallalla niyttiisi
olevan enemmin potentiaalia ulottua thmisen koko
elimanpiiriin.

Tutkimusaineistoni on keratty vuosien 2004
2011 vilisena aikana, ja se koostuu koulutuspoliitti-
sista dokumenteista sekd projektimuotoisiin toimen-
piteisiin liittyvistd dokumenteista, jotka kohdistuvat
syrjdytymisvaarassa nihtyihin nuoriin aikuisiin. Ai-
neistoa on lisaksi keritty neljastd projektivierailusta
ja tutkimushaastatteluilla. Nuoriin kohdistuvat pro-
jektimuotoiset toimenpiteet alkoivat kasvaa erityises-
ti 1990-luvun loppupuolelta lihtien, jolloin kiynnis-
tettiin satoja koulutus- ja tyollistimisprojekteja seki
muita syrjdytymisen ehkiisyyn tihtdavia projekteja
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yksittdisissa henkil6issd, vaan
siind vallassa, joka projektien
toimintaa sddtelee ja mah-
dollistaa.

Tarkein aineiston muo-
dostavat tutkimushaastat-
telut. Haastattelemani 10
henkil6d ovat toimineet
nuoriin aikuisiin kohdistu-
vien toimenpiteiden toteuttajina, kuten opettajina,
kouluttajina ja ohjaajina. Lisiksi olen haastatellut 22
syrjdytymisvaarassa nihtyd nuorta, jotka ovat kaikki
osallistuneet analyysini kohteena oleviin toimenpi-
teisiin. Haastattelemani nuoret aikuiset, jotka 16ysin
haastattelemieni projektityontekijoiden avustuksel-
la, ovat 17-30-vuotiaita ja padosin miehid, miki on
osaltaan seurausta siiti, ettd kyseisten toimenpitei-
den kohteena ovat olleet pddosin miehet. Haastatel-
luista kymmenelld on lisiksi rikostausta ja he ovat
osallistuneet projektiin joko vankilassa ollessaan
tai vankilasta vapauduttuaan. Artikkelissa esiintyvid
nuoria yhdistid koulutuksen puute ja tydttdmyys.
Kaikki nuoret ovat osallistuneet joko yhteen tai use-
ampaan julkisrahoitteiseen projektiin, eikd kenel-
likidin ole muuta koulutusta kuin peruskoulutus.
Osalla nuorista on lisiksi erityisopetustausta. Olen
nimennyt haastatellut pseudonyymeilld. Sitaattien
yhteydessi kerron, minkélaisessa suhteessa haasta-
teltu on ollut kyseiseen toimenpiteeseen.

Olen analysoinut terapisoitumista ja sen seura-
uksia erityisesti nuorten aikuisten toimijuuden ni-
kokulmasta diskursiivisena valtana (Foucault, 1991;

Davies, 1998). Lihestymistavan ansiosta oli mah-
dollista nihda, miten terapisoitumiseen liittyv val-
ta toimii ja minkalaisia seurauksia silld on erityisesti
nuorten toimijuuden nikdkulmasta.

NUORET AIKUISET TERAPEUTTISTEN
TOIMENPITEIDEN PUHUTTELUN KOHTEENA

Suomessa syrjaytymisvaarassa olevat nuoret aikuiset
eli kiytanndssi ne nuoret, jotka ovat koulutuksen ja
tydeliman ulkopuolella, ohjataan pidsidntoisesti
erilaisiin lyhytaikaisiin projekteihin ja projektin-
omaisiin toimenpiteisiin (OPM 2009; TEM, 2009;
VM 2010; Rantala 2006; Vehviliinen 2008; Brunila
2011a/b). Koulutusjirjestelmissi nuoriin aikuisiin
kohdistuvat toimenpiteet lukeutuvat padsiintoi-
sesti joko ammatillisen koulutuksen tai aikuiskou-
lutuksen piiriin. Tutkimuksellinen kiinnostus kou-
lutuksen terapisoitumiseen herasi nuorille aikuisille
tarjolla olevien toimenpiteiden dokumentteihin tu-
tustumisen kautta. Oheisesta listasta nikyvét noin
40 projektin dokumenteista keridmani syrjaytymis-
vaarassa nihtyihin nuoriin aikuisiin yhdistetyt luon-
nehdinnat:

"Huono itsetunto, epdsosiaalisuus, mielenterveyson-
gelmat, oppimisvaikeudet ja -hdiriét, keskittymis-
hairit, ahdistus, kyvyttomyys elamdanhallintaan,
hauras identiteetti, ylivilkkaus, ongelmaratkaisu-
taitojen puute, impulsiivisuus, koulutuksen ja tyéko-
kemuksen puute, rikollinen mieli, huonot metakog-
nitiiviset taidot.” (Otteita syrjiytymisvaarassa
néhtyihin nuoriin aikuisiin kohdistuvista julkis-
rahoitteisista projekteista, 2000-2011).

Kyseisen listan perusteella toimenpiteille voisi aja-
tella olevan tyypillistd, ettd yhteiskunnalliset ongel-
mat, kuten syrjdytyminen, tydttomyys, koulutuksen
puute ja rikollisuus, tulivat tulkituiksi nuoriin itseen-
sd kiinnittyviksi ongelmiksi (ks. myos Kelly 2000;
Brunila 2011a/b). Toisin sanoen syrjaytymisvaaras-
sa nahdyille nuorille koskevissa toimenpiteissi yh-
teiskunnalliset erot kddntyvit nuoriin itseensi pai-
kantuviksi vajavaisuuksiksi. Tarkastellessani doku-
menttien perusteella nuoriin aikuisiin kohdistettuja
toimenpiteitd ne sisilsivit terapeuttisia interventioi-
ta, joista yleisin oli tunteiden kanssa tydskentely (vrt.
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Hochschild, 1996):

"Nuoret aikuiset ovat syrjdytymisvaarassa ja tarvit-
sevat siksi tukea ja laheisyyttd. Tunteiden kasittely
on nuoren selviytymisen kannalta erittiin tarkedd.”
(Ote syrjaytymisvaarassa nihtyihin nuoriin ai-
kuisiin kohdistuvan projektin dokumentista,
2000).

"Tunteisiin liittyvit asiat saattavat olla asiakkaan

selviytymisen nikokulmasta kaikkein kriittisimmait.

"(Ote rikostaustaisiin nuoriin aikuisiin kohdis-

tuvan projektin dokumentista, 2000).
Syrjdytyminen on oheisten otteiden perusteella
ongelma, joka voidaan terapeuttisessa eetoksessa
ratkaista emotionaalisella tasolla ja terapeuttisella
koulutuksella. Toimenpiteet ovat dokumenttien pe-
rusteella nayttineet tyollistivin erilaisia mielentilan
asiantuntijoita, kuten neurologeja, neuropsykiatre-
ja, psykologeja, terapeutteja ja kiyttaytymistietei-
lijoitd, mutta my6s muita mielentilaa valmentavia,
konsultoivia ja kuntoutuspalveluja tarjoavia tahoja.
Rikostaustaisten ja vankilassa elavien osalta tima ei
ole uutta (Cohen 1985), mutta kiinnostavaa se on
siind mielessd, ettd kyseinen toiminta on nimetty
koulutukseksi ja ohjaukseksi. Analysoimissani pro-
jekteissa kehiteltiin my6s erilaisia malleja ja vilinei-
td oppimisvaikeuksien tunnistamiseen, ADHD:ta
koskevien diagnosointikiytintojen tehostamiseen
ja syrjdytymisvaarassa néhtyjen nuorten aikuisten
‘takaisin yhteiskuntaan’ ohjaamiseen.

"Ideanahan meil on tés ollu et yritetidn tuottaa sel-
lanen soveltuva toimintamalli, noit asiakkaitahan
on tietenkin vaan kdytetty siihen tuottamiseen titd
mallia.” (Maija, joka on tydskennellyt useissa ri-
kostaustaisia nuoria kouluttavassa ja ohjaavassa
projektissa, 2010).

Joissakin tapauksissa nuoret aikuiset, joihin yll3 ole-
vassa otteessa viitataan asiakkaina, saattoivat olla
projektien toiminnassa lahinni statisteina, avusta-
van henkilon positiossa. Toisaalta on hyva huomi-
oida, ettd projektityontekijit vaikuttivat hyvin si-
toutuneita nuorten kanssa tydskentelyyn ja nostivat
esille jatkuvat puutteelliset resurssit ja esimerkiksi
sen, ettd opetus- ja kulttuuriministerio el nayttdisi
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vlittavin kyseisistd nuorista muuten kuin méaraai-
kaisina projekteina.

Kristiina: eiks ndd nuoret kuitenkin haluis tehd jo-
tain jarkevdd ja mielekdstd ja opiskella?

Tarja: Sehin se on. Siinhdn on ollu kanssa se et
kuuluuko vankien koulutus oikeusministerion vai
opetusministerion alle (... ) ja sit taas kun luetaan
nditd lakipykalii ja muita, niin sielhdn on ihan sel-
keesti et vankien koulutus, et heilld on oikeus sithen
samaan koulutukseen kuin kenelld tahansa, mut ei-
hiin se toteudu, ei todellakaan toteudu. (Tarja, joka
on tydskennellyt rikostaustaisten nuorten kans-
sa useissa projekteissa, 2010).

"Kuka oikeesti vilittid ndistd nuorista, kun kaikki
on vaan yhtd projektia? Se on musta hyvi kysymys.
Mai tieddn et meijankin organisaatio tarttee rahaa
ja saa sitd projekteilla. Mut ne tavoitteet, tuotteis-
taminen ja sellanen markkinahenkisyys. Koko ajan
joku konsultti opettamassa miten myydi ja brin-
ditd. Ja sitte, ei meijin resurssit ndissd projekteissa
ees riitd. Ja ndd nuoret tarvii muutakin. Projekti voi
auttaa, joo, mut ei se riitd. Mitds sitte kun projekti
padttyy?” (Tuuve, joka on tydskennellyt useissa
syrjaytymisvaarassa nihdyille nuorille tarjotuis-
sa projekteissa, 2010).

Tarja ja Tuuve, kuten muutkin haastattelemani pro-
jektityontekijit, toivat resursseihin ja projektimuo-
toiseen toimintaan liittyvid ongelmia toistuvasti
esille. Koulutuksen merkitysta korostettiin mones-
sa haastattelussa, mutta samalla todettiin, ettd kiy-
tinnossi nuorille on tarjolla ainoastaan lyhytaikaisia
projekteja, ja tilanteen kanssa oli vain elettava.

KUINKA TUNNE KOUKUTTAA

Vierailin neljissi koulutusta, ohjausta ja kuntoutus-
ta syrjaytymisvaarassa nihdyille nuorille aikuisille
tarjoavassa projektissa. Haastattelin nuorten kanssa
tyoskentelevid henkilita, kuten opettajia, ohjaajia
ja valmentajia, sekd nuoria aikuisia, jotka joko par-
haillaan osallistuivat tai olivat osallistuneet projek-
tien toimintaan. My6s haastatteluissa tuli esille, ettd
yksittdisen nuoren ympirilld saattoi toimia useista
asiantuntijoista koostuva moniammatillinen tiimi,

mika tarkoitti, ettd nuori kivi projektin aikana eri
mielentilan asiantuntijoiden luona keskustelemassa
ja arvioitavana. Sally Tomlinsonin mukaan laajaksi
bisnekseksi muodostunut SEN-teollisuus on kehit-
tynyt sen myotd, ettd useissa Euroopan maissa insti-
tutionaaliset jrjestelyt, rahoitus ja henkil6resurssit
ovat keskittyneet kasvavaan médrdin nuoria aikuisia,
joita luonnehditaan heikosti suoriutuviksi ja erityis-
tarpeita, oppimisvaikeuksia ja erilaisia toimintahii-
riditi omaaviksi. (Tomlinson, painossa). Haastatte-
lin nuoria aikuisia, jotka joko olivat osallistuneet tai
osallistuivat parhaillaan edelld kuvatun kaltaiseen
toimenpiteeseen.

Kristiina: No mitd te projektissa teitte?

Joonas: No me puhuttiin aika paljon tunteista siel-
li. Joo, tunteista ja niitten tirkeydestd. Ja sitte me
saatiin kanssa palautteita, meil oli sellasii tunnehar-
jotuksii ja ne arvioitiin.
Joonaksen ote ylld kuvaa terapeuttiseen koulutuk-
seen ja saatelyyn liittyvaa valtaa. Kyseiseen saitelyyn
osallistuvat yhdessi seki toimenpiteen toteuttajat
ettd sen kohteet. Vallan siitelevyyden ohella valta
on myds tuottavaa, mika tarkoittaa, ettd terapisoitu-
minen ei toimi lamaannuttamalla tai passivoimalla.
Terapisoitumista on mahdollista tarkastella subjek-
tifikaation prosessina, jossa opimme itse tuottamaan
terapeuttista eetosta samalla kun alistummessille (vrt.
Davies, 1998, 21-35). Timi pitee my0s projektien
toiminnassa toteutettuihin diagnooseihin esimerkik-
si oppimisvaikeuksiin tait ADHD:hen liittyen. Erddn
projektin tilaisuudessa kirjoitin ylés, kuinka useat
projektityontekijat kertoivat vuorollaan diagnoosien
hyédyllisyydesta ja siitd, miten ne helpottavat nuor-
ten kanssa tyoskentelya.

"Ne kyl padsddntosesti ottaa ne niinkun, et ihanaa
tid helpottaa, nyt ma tiedin oikeesti miks md en oo
pystyny tohon ja tohon” (Mervi, joka on tydsken-
nellyt erityisesti rikostaustaisten nuorten kans-
sa,2010).

Mervi kertoi lisiksi haastattelussa, kuinka nuoret
olivat kokeneet projektityontekijoiden kirjoitta-
mat lausunnot esimerkiksi oppimisvaikeuksista tai
ADHD:sti myonteisind (ks. myds Furedi 2004,

175). Antti Teittisen mukaan lidketieteellinen diag-
noosi on yksi modernin yhteiskunnan keskeisimpia
tapoja kategorisoida ja tuottaa yhteiskunnallisia jako-
ja. Teittinen on tarkastellut lidketieteellisen tiedon
asemaa yhteiskunnallisessa todellisuudessa palvelu-
jarjestelmin ja hallinnoinnin kannalta, miké voi tar-
koittaa viime kidessd yhteiskunnissa uhkatekijoiksi
politisoitujen ilmididen ehkdisemistd ja pois kitke-
mistd. Témén yhteiskunnallisen tehtavan taustalla on
Teittisen mukaan yli sadan vuoden ajan vaikuttanut
yhteiskuntien yllipitoon liittyva eugeniikka. Lihto-
kohtana tassi keskustelussa on pidetty linsimaisen
ihmisen ideaalityyppid ja timéin geeniperimin suoje-
lemista (Teittinen 2011). Kritiikki Suomessakin suo-
siotaan kasvattavia diagnosointi-kaytantoja kohtaan
ei kuitenkaan tullut esille keskustellessani projekti-
tyontekijoiden kanssa tai kiydessani lipi projektien
dokumentteja. Mervin kommentin edella tulkitsen
kuvaavan sitd, ettd terapeuttisessa eetoksessa diag-
noosin saamisella on tilausta ja se voi herittid ko-
kemuksen kuulluksi tulemisesta, kuten myds Furedi
on terapisoituvan kulttuurin seurauksista todennut
(Furedi 2004). Terapeuttinen eetos koukuttaa, ja
Timon ote alla on esimerkki tunnekoukusta, joka
muodostuu siitd, ettd terapisoitumiseen liittyvi valta
ei passivoi tai uhrista, vaan se tuottaa aktiivisesti omia
tunteitaan siitelevii toimijoita:

"Projektissa sain hyvin alun. Mulla oli mahdol-
lisuus tydstad mun tunteita ja puhuu sellasista
tunteista, joista en ollu voinu aiemmin puhua.”
(Timo).

Timo, kuten monet muut terapeuttiseen koulutuk-
seen ja ohjaukseen osallistuneet haastateltavat vai-
kuttivat halukkailta kertomaan tunteistaan ja analy-
soimaan niitd. On syytd huomioida, ett ndin tapah-
tui tilanteissa, joissa projektityontekiji/-tyontekijoitd
oli lisna. Kyseisen terapeuttisen eetoksen oikein tai-
tamisen voisi nihdi kurivallan muotona, mutta tul-
kitsen tunnekoukun myds pidemmalle etenevini
esimerkkind kontrollivallasta, joka merkitsee kurin
levidmisti laajemmalle. Kontrollivalta onkin erddnlai-
sta mieleen kohdistuvaa valtaa, joka toimii muokkaa-
malla mielentilan portfolioita (Garland, 2001, 198)
koskettamalla koko persoonaa ja tekemilld kaikesta,
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myods "pddn sisdisestd’, lipinakyvampdd ja samalla
alttiimpaa vallan toiminnalle (Virtanen 2006; De-
leuze 2005; Vihamiki 2009).

Jonija Timo osallistuivat syrjdytymisvaarassa nih-
dyille nuorille kohdennettuun koulutusprojektiin ja
kertoivat, mik toiminnassa oli ollut antoisinta ja mil-
li tavalla projekti oli vaikuttanut omaan toimintaan:

"Oon alkanut vihdoin uskoo itteeni. Ennen en kai
uskonu tarpeeksi, mulla oli kaikenndkésii ongelmia,
mut onneks tid projekti autto. Nyt md tieddn et se
on minusta kiinni, pystyn jos vaan haluun. Tietty
tieddn et pitid kanssa tydskennelld kovasti.” (Joni).

"Ei se voi alkaa kuin omasta ittestd, jos oikeesti ha-
luu sitd muutosta. Vastuu on oikeesti sulla ittellds.”
(Timo).
Jos otteita analysoi subjektifikaation nikokulmasta,
voi ajatella, ettd Joni ja Timo puhuvat kuten heidian
kuuluukin kyseisessi tilanteessa puhua. Vallan tuot-
tavuuden nikokul-
masta tarkasteltuna
timai ei kuitenkaanhi- NUORET OLIVAT
vita kyseisten nuorten

OPPINEET

vapautta. Esittimalld

tilanteisesti kuuliaista ~ [JAASTATTELUISSA

ja performoimalla "oi-
keanlaista’ itsesdite-

lya, on terapeuttisessa  TTETVILILA TAVALLA,

eetoksessa mahdol-

lisuus tulla kuulluksi. TUNNETAITOISINA,

Jonin ja Timon ot- JOUSTAVINA,
teet ovat esimerkkejd

siitd, minkalainen on MUUTOSHALUISINA JA

yhdessd toteutetun
terapeuttisen saate-
lyn tavoittelema ide-
aali mielentila (myds
Brunila 2011b). Haastattelemani nuoret olivat op-
pineet haastatteluissa esittimiin itsensd tietylld ta-
valla, tunnetaitoisina, joustavina, muutoshaluisina
jaitsevastuullisina. Toisaalta vallankayton kohteilla
on samaan aikaan mahdollisuus arvioida toimintaa
kriittisesti ja koettaa my6s muuttaa valtasuhteita.
Haastatteluissa esiintyi mys jonkin verran kriitti-
syytta toimenpiteitd kohtaan, varsinkin kahden kes-
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ken keskustellessa:

Niko: En nyt ihan suoraan sanoen usko néihin jut-
tuihin.

Kristiina: Mitd sd tarkotat sill ettet usko?

Niko: No en ma tajuu mitd tad jatkuva puhumi-
nen mua oikeesti hyddyttid missadn? Pitdis pddstd
vaan toihin tai jonnekkii. Kyl ma oon yrittany ottaa
sit esille tddlld mut, en tiid.

Niko myds antoi ymmirtad, ettd on koettanut puhua
projektissa toimenpiteiden hyédyllisyydests, mutta
ei ole tullut kuulluksi. Keijo puolestaan totesi haas-
tattelussa, ettd projektin toiminta oli ollut hanen mie-
lestddn aivopesua. Nama kriittiset ddnet ovat vallan
muodon tunnistamisen nikokulmasta tarkeitd, mut-
ta ne eivat nayta mahtuvan toiminnan raportointiin
ja julkidiskursseihin (mys Brunila, 2011a/b). On-
gelma yksiloon keskittyvin toiminnan osalta liittyy
silhen, ettd ne eivit pysty huomioimaan nuorten
kohtaamia ongelmia yhteiskunnallisina. Myos elima
projektin jilkeen vaikutti monista nuorista, kuten Ti-
mosta ja Markusta, epimariiselta:

Kristiina: Mitd si tuumailet talld hetkelld tastd yh-
teiskunnasta?

Timo: Emma sitd sillee mieti, emmad oo sillee miet-
tiny yhteiskuntaa.

Kristiina: Entd koulutuksesta tai tydelamdsta?

Timo: Ne tuntuu aika kaukasilta jutuilta, hanka-
lilta.

Kristiina: Entds sitte tin projektin jilkeen?

Markku: En md tiig mitd projektin jalkeen. Tai
tidhdn on oikeestaan mulle jo toinen projekti. Var-
maan tyéttomyyskortistoon.

Sen ohella, etti suurimmalle osalle nuorista tulevai-
suuden hahmottaminen vaikutti vaikealta, yksikidin
analysoimistani projektidokumenteista tai haastatte-
lemistani projektityontekijoista ja nuorista aikuisista
ei tarkastellut tyottomyyttd, syrjaytymistd, koulutuk-
sen puutetta tai rikollisuutta yhteiskunnallisena tai
rakenteellisena ongelmana. Nuoret, jotka olivat otta-
neet osaa terapeuttiseen koulutukseen, kuten tuntei-
den tunnistamiseen, analysointiin ja ilmaisemiseen,
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syyttivit olosuhteistaan padsidntoisesti itsedin. He
nimesivit asenteitaan viirinlaisiksi, mielentilaansa
ongelmalliseksi ja kertoivat myos muunlaisista hen-
kilokohtaisista puutteistaan, kuten erilaisten kykyjen
ja osaamisen puutteesta. He nakivit myOs oman ase-
mansa yhteiskunnasta etalli tai sitten sen pohjalla:

Kristiina: Miten s néet sun aseman yhteiskunnassa
nyt?

Riku: Enkohdn md oo yhteiskunnan pohjasakkaa.
Nuorten aikuisten osalta vastuun ottaminen omasta
elimasti edellyttaa jollakin tavalla selville pddsemis-
td itsed madrittdvista tekijoistd, mutta my6s mahdol-
lisuutta vaikuttaa niihin. Jos ongelma henkiloityy ja
16ytyy aina uudelleen yksittaisesti nuoresta itsestdin,
jaa myos vastuu nuorelle itselleen. Samalla kysymyk-
set yhteiskunnallisesta asemasta ja vaikuttamisesta
menettivat merkitystidn. Alustaviin tutkimustulok-
siini perustuen epéiilen, ettd terapeuttinen eetos ajaa
nuoret sisaistimain yhteiskunnalliset ongelmat, ku-
ten tydttomyyden tai rikollisuuden ja ajattelemaan
niitd henkilokohtaisina ongelmina. Terapisoitumi-
nen nayttaisikin tarjoavan kyseisille nuorille aikuisille
elimain, jossa on opittava ensin tunneséételyé ja sen
jalkeen itsevastuullisiksi, joustaviksi ja muokattaviksi
kulloistenkin markkinoiden tarpeisiin.

OLISIKO AIHETTA LAAJEMPAAN
KESKUSTELUUN?

"Tavoitteena oli késitelld nuorille soveltuvia tunne-
kasvatuksen perusasioita, kuten tunteiden tunnista-
mista sekd niiden nimedmistd ja erittelyd. Nuorille
tarjoutui mahdollisuus pohtia omia tuntemuksiaan
ja kokemuksiaan.” (Tunnekasvatustoimintaa yli-
asteikdisiin testaavan projektin tekemd raportti,
2006).

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa
on tavoitteena antaa oppilaalle mahdollisuus moni-
puoliseen kasvuun, oppimiseen ja terveen itsetun-
non kehittymiseen, jotta hin voi hankkia elimassd
tarvitsemiaan tietoja ja taitoja, saada valmiudet jat-
ko-opintoihin ja osallistuvana kansalaisena kehittaa
demokraattista yhteiskuntaa. Terveystiedon opetuk-
seen on sisillytetty "voimavarat ja selviytymistaidot”.

Tavoitteena on, ettd oppilas kykenee tunnistamaan,
nimedmain ja kuvaamaan erilaisia tunteita ja niiden
syitd sekd tunteiden sidtelyd. Tunteiden tunnistami-
sen ja siatelyn ohella itsetunnon vahvistaminen mai-
nitaan useassa kohdassa (OPH 2004). Esiopetuk-
sen opetussuunnitelmassa (2010) puhutaan lasten
tunne-elamin kehittimisestd ja kannustetaan lapsia
kertomaan ja keskustelemaan tunteistaan (OPH
2010/a). Koululaisten aamu- ja iltapdivitoimin-
nan perusteissa lasta ohjataan ilmaisemaan erilaisia
tunteita ja oppimaan niiden saitelya (OPH 2004).
Termit, kuten tunteet, tunne-elimi, tunnekasvatus,
psykologinen hyvinvointi ja tunteiden tukeminen
16ytyvit useista OKM:n ja OPH:n ohjelmista. Ylei-
sesti koulutuspoliittisissa dokumenteissa esiintyvi
kisite on itsetunto (ks. myos Ecclestone et al, 2008)
ja sen vahvistaminen, olivat sitten kyseessi pivikoti-
ikiiset lapset tai esimerkiksi nuoret, jotka eivit me-
nesty koulussa. Poliittisissa ohjelmissa myés syrjayty-
misen ehkiisemiseen on tarjottu ratkaisuksi terveen
itsetunnon edistimisté ja mindkuvan parantamista
(esim. OPM 1997). Terapeuttinen kieli ei ulotu pel-
kistddn lapsiin ja nuoriin. Aikuisten perusopetusta ja
lukiokoulutusta koskevaksi yhteiseksi tehtiviksi on
asetettu luoda edellytyksia opiskelijan itsetuntoa, it-
setuntemusta ja persoonallista kasvua lujittaville op-
pimiskokemuksille (OPH 2010).

Erilaiset projektit ovat aktivoituneet tarjoamaan
palveluja mys koulutukseen. Kouluille, oppilaille,
opettajille ja vanhemmille on jo jonkin aikaa suun-
nattu tunnevalmennusta, tunnepedagogiikkaa,
tunnekompasseja, tunnemittareita ja tunnetaitoja
kehittivid projekteja. Myos erilaisia oppaita on tar-
jolla: muun muassa opettajille oppilaan heikon itse-
tunnon tunnistamiseen ja oppﬂaiden minikuvan ja
itsetunnon arvioimiseen ja vahvistamiseen. Opetus—
hallitus on rahoittanut aikuisopiskelijoille suunnattu-
ja aikuisopiskelijan itsetuntoa ja oppimista koskevia
projekteja.

Ajatus, ettd ihmiset eivit voi emotionaalisesti kes-
taa Vastoinkéiymisiéi ja suoriutua niistd on terapeut-
tisen eetoksen ydin ja kertoo siitd, milld tavalla tera-
peuttinen kulttuuri ymmartdd ihmiselimin ehtoja
(Furedi, 2004, 5). Omien tutkimustulosteni perus-
teella on syytd ainakin epiilld, ettd kisitteet "huono it-
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setunto”, "puutteelliset tunnetaidot” tai "hauras iden-
titeetti” heréttdisivat niiden puhuttelemissa kohteissa
vahvistumista samalla kun yhteiskunnalliset ongel-
mat, kuten syrjaytyminen, tyéttomyys, koulutuksen
puute ja rikollisuus, kidntyvit kysymyksiksi henki-
l6kohtaisesta vajavaisuudesta tai puutteellisuudesta.
Terapeuttinen eetos saattaakin synnyttaa eriinlaisen
kehin nostattamalla ensin tarvetta tunnety6skente-
lyyn, mistd voi seurata epavarmuutta itsestamme ja
kelpaavuudestamme, miké puolestaan suuntaa kiin-
nostusta terapeuttisiin toimenpiteisiin.

Koulutukseen ei ole kiinnitetty koskaan aikaisem-
min niin paljon huomiota kuin nyt (Furedi 2009;
Ecclestone et al, 2008). Samalla yhteiskuntatieteili-
jat ovat nostaneet esille koulutuksen kriisiytymist,
sisiltojen hividmista ja koulutuksen pakkoa hakea
legitimiteettid toiminnalleen uusin tavoin samalla
kun tiedosta on tullut hyédyke ja manageeraami-
sen kohde (Ozga 2008, Furedi 2004; Ecclestone &
Hayes 2008; Vihimiki 2009). Onko terapisoitumi-
sesta mahdollisesti tulossa uusi tehokkaampi tapa
legitimoida koulutusta, ja mitd koulutuksen terapi-
soitumisesta on seuraamassa kun tai jos opimme toi-
mimaan kyseisen eetoksen mukaisesti ja ehkd myos
tuntemaan siitd mielihyvaa? Jatkopohdittavaksi ji,
milld tavalla terapeuttisessa eetoksessa luodaan tiloja
sen seurauksien tarkastelulle, kuulluksi tulemiselle ja
myos vastarinnalle.

Kristiina Brunila

tutkijatohtori
Helsingin yliopisto,
kayttdytymistieteiden laitos
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KARI KIVINIEMI & JARMO SALO

Miksi tydsuoritus ei etener

e~

Jos tyo ei etene, selitys loytyy usein kokemattomuudesta.

Ammatillisen koulutuksen tydssaoppimisjaksoilla tulisi opiskelijoiden

lisaksi kouluttaa myos tyopaikoilla olevaa henkilokuntaa.

TARKASTELEMME ARTIKKELISSAMME taidon
oppimiseen ja tyétehtavien hallinnan jasentymatto-
myyteen liittyvid problematiikkaa. Kuvaamme tutki-
musaineistoon perustuen kokeneiden niyttétutkin-
tomestareiden kisityksia tyotehtévien ja tydsuoritus-
ten hallinnan jisentymittomyyden taustalla olevista
ongelmakohdista ja siitd, miksi tyosuoritukset eivit
aina etene suunnitellusti.

Tarkastelun viitekehyksend olemme hyodynti-
neet aikaisemmin julkaisemaamme (Kiviniemi &
Salo 2007) jisennysti taidon oppimisesta ja kehitty-
misestd. Kyseisen jisentelyn taustalla olivat kansain-
viliseen WorldSkills-ammattitaitokilpailuun liitty-
neet tutkimustulokset (Kiviniemi 2005) seka erdit
oppimisen kokeellisen tutkimuksen yhteydessi teh-
dyt havainnot ja pohdinnat (Alexandrov & Jirvilehto
1993; Jarvilehto 1994; Salo 1997).

Jasensimme edelld mainitussa esityksessi nelji

erilaista taitojen oppimiseen ja kehittymiseen liitty-

via havaintoa:

» Tyosuoritus ei etene, jos tekija on kykenemiton
jasentdmidin ja hahmottamaan kohteena olevaa
tehtivad esimerkiksi yksipuolisen tyokokemuk-
sen ja /tai tietoperustan riittimattomyyden takia.

« Ty6suoritus etenee vaihe vaiheelta, tydvaihe ker-
rallaan, kun tekiji suuntautuu erikseen kuhunkin
tyétehtiivéiéin. Tyosuoritus etenee jasentyneesti,
mutta toiminta ei ole vield rutinoitunutta.

* Kokeneet ja rutinoituneet ammattilaiset pystyvit
tyoskentelemdin padmaaratietoisesti. Harjaan-
tumisen myotd tekijin ei tarvitse harkita erikseen
kutakin tehtdvéi tai tydvaihetta, vaan tydskentely
voi tapahtua ei-tietoisella tasolla, alisteisena toi-
minnan kokonaisuudelle.

* Osa tekijoistd kykenee sddtelemadn tyosken-
telyan ja tyoskentelystrategiaansa tehtavien ja

tyovaiheiden luonteen ja vaativuuden mukai-
sesti. Osa tehtivisti saatetaan suorittaa rutiinin-
omaisesti ja nopeasti, mutta vaativissa tilanteissa
syvennytiin tarkemmin tyotehtivien edellytta-
main ongelmanratkaisuun.
Hahmottelemallamme jisennykselld on yhtymakoh-
tia useisiin taitojen oppimista koskeviin mallinnuk-
siin (tarkemmin esim. Salakari 2007) ja esimerkiksi
tunnettuun asiantuntijuuden kehittymisti koskevaan
Hubert ja Stuart Dreyfusin (1986) viisivaiheiseen luo-
kitteluun, jossa he hahmottavat asiantuntijuuden ke-
hittymista sadntoja noudattelevasta noviisista aina asi-
antuntevaan eksperttiin, joka kykenee suuntaamaan
toimintaansa myos intuitiivisen tilannetajun ja olo-
suhteiden mukaisesti. Samoin tarkastelullamme on
yhtymikohtia Fittsin ja Postnerin (1967) klassiseen
taidon oppimisen kolmivaiheeseen jisennykseen.
Tissa artikkelissa paneudumme tarkemmin jasen-
nyksemme ensimmadiseen, tyosuoritusten ja tyétehr
tavien hallinnan jasentymattomyyttd koskevaan ni-
kokulmaan. Tdminkaltaista tyStehtivien hallinnan
epavarmuutta saattaa ilmetd esimerkiksi silloin, kun
ammatin tai tydtehtavien edellyttimia perusvalmiuk-
sia ollaan vield opiskelemassa tai kun henkil6 on aloit-
tamassa tyoskentelyd uudentyyppisissd tyotehtavissa.
Etsimme sekd mairillisen ettd laadullisen aineiston
avulla vastauksia siihen, millaisia kisityksid kohde-
joukolla on siitd, miksi tydsuoritus ei etene ja mitkd
seikat saattavat olla ty6tehtavien hallinnan jisenty-
mattémyyden taustalla. Lopuksi pohdimme, miti esi-
tetyt nakemykset taidon oppimisesta voisivat merkita
taitojen opettamisen ja ohjaamisen nikékulmasta.

TUTKIMUKSEN KOHDEJOUKKO

Tarkastelemme artikkelissa tyotehtavien hallintaan ja
jasentymattomyyteen liittyvid kysymyksia ndyttotut-
kintomestareiden kokemusten valossa. Tutkimuksen
kohdejoukkona ovat Oulun ammatillisesta opettaja-
korkeakoulusta vuosina 2005-2007 valmistuneet
néytttutkintomestarit.

Néiyttétutkintomestarit toimivat arvioijina naytto-
tutkintoina suoritettavien ammatillisten perustutkin-
tojen, ammattitutkintojen ja erikoisammattitutkinto-
jen parissa. Tutkintojen suorittajat ovat aikuisia, joilla
saattaa olla pitkikin tyokokemus ammattialalla, mutta
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muodollinen tutkinto puuttuu. Perusteena tutkinnon
suorittamiseen saattaa siten olla tarve saada osaami-
nen tunnustetuksi tutkinnon suorittamisen kautta
(Kangasniemi, Lilja & Savaja 2011, 53). Toisaalta tut-
kinnon suorittamisen taustalla voi olla myos kiinnos-
tuneisuus erilaisiin ja monipuolisempiin tyotehtaviin
ja tarve oman osaamisen laajentamiseen (Kangasr
niemi ym. 2011, 53). Usein kyse on myos ammatti-
alan vaihtajista, jolloin heilli on haasteena tutkinnon
myotd perehtyd kokonaan uuteen ammattiin.

Kun néyttotutkintojirjestelmassa tutkinnon suo-
rittaja osoittaa ammattitaitonsa todellisissa tyoeld-
miin tydtehtivissd (Nayttotutkinto-opas 2011, 37),
tarjoaa tutkintotilaisuuksien arviointiin osallistuvien
niyttotutkintomestareiden kokemukset nikoalan
tutkinnon suorittajien osaamisen ja tyosuoritusten
hallinnan arviointiin. Naytttutkintomestareiden
esittimien arvioiden painoarvoa voi katsoa lisadvin
sen, ettd heitd voi luonnehtia néyttotutkintojirjestel-
min ja alansa tutkintojen sekd ammattitaidon arvi-
oinnin asiantuntijoiksi (Kangasniemi ym. 2011, 52;
Niyttotutkinto-opas 2011, 40).

Kysely lihetettiin kaikkiaan 184 niyttotutkinto-
mestarille, jotka edustavat ammatillisia opettajia ja
tyéelimin edustajia 40:std Pohjois-Pohjanmaan ja
Lapin maakuntien koulutus- ja tydeliman organisaa-
tiosta. Kyselyyn vastasi 135 néyttotutkintomestaria,
ja vastausprosentti oli 73,4 Vastaajista 79 oli naisia
ja 56 miehia. Edustettuina olivat kaikki koulutusala-
luokituksen mukaiset koulutusalat. Eniten vastaajia
oli tekniikan ja likenteen alalta (34), sosiaali- ja ter-
veysalalta (28) sekd kaupan ja hallinnon alalta (20).

Kyselyyn vastanneet tydskentelivit joko perus-
(28,8 % vastaajista), ammatti- (18,9 %) tai erikois-
ammattitutkintojen (6,8 %) parissa. Heistd 32,6 %
tyoskenteli osin kaikissa edelld mainituista tehtavista.
Tyo- ja opetuskokemukseltaan he olivat my6s varsin
kokeneita, miki on tyypillistd nayttotutkintomesta-
ritaustan omaaville (ks. myds Salo 2004; 2008). Yli
kymmenen vuoden opetuskokemus oli yli 34 %:1la ja
vihintiin kuuden vuoden opetuskokemus 57 %:1la
vastanneista. 68 %:lla oli yli kymmenen vuoden tyo-
kokemus muista kuin opetustehtavista. Vastaajilla oli
suhteellisen runsaasti kokemusta mys néytt6tutkin-
totoiminnasta. Heistd 29 %:lla oli vihintiin kuuden
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ja 77 %:lla vihintiin kolmen vuoden kokemus niyt-
totutkintotoiminnasta. Kaikkiaan kohdejoukolla voi
siten katsoa olevan varsin laaja kokemus ammattitai-
don ja ammatillisen osaamisen arvioinnista.

TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimusaineisto keréttiin kyselylomakkeella ZEF-
arviointityokalun avulla. Vastaajien havaintoja am-
mattitaidon oppimisesta kartoitettiin kolmentoista
Likert-asteikollisen kysymyksen avulla. Kyselylo-
makkeen operationaalistaminen tehtiin aiemmin
mainitun taitojen kehittymistd koskevan jasennyk-
sen pohjalta (Kiviniemi & Salo 2007). Lomakkeen
ulkoista validiteettia esitestasivat kohdejoukosta 12
nédyttotutkintomestaria.

Tassa artikkelissa keskitymme tarkastelemaan
ainoastaan taitojen oppimista koskevan jisennyk-
semme ensimmaista, tyésuorituksen jasentdmisen
ja hahmottamisen vaikeuteen liittyvdd ulottuvuutta.
Aineiston analysoinnissa keskitymme siten vastaus-
muuttujiin K1 (tekiji ei kykene jdsentimiin koh-
teena olevaa tyotehtiviid), K2 (tekijin tietoperusta
ei riitd edes tydn aloittamiseen) ja K3 (tekijin am-
matilliset valmiudet eivit ole riittavat tydsuorituksen
tekemiseen ). Niisti muuttujista muodostettiin myds
keskiarvomuuttuja S1, jonka oletetaan mittaavan vas-
taajien kasitystd tydtehtivien hallinnan jasentyneisyy-
destd. Muuttujien reliabiliteettia ja sisaistd johdonmu-
kaisuutta arvioitiin Cronbachin alfa-kertoimen avul-
la (Valli 2001, 94-95). Cronbachin alfa-kertoimen
(.79) perusteella muodostettua keskiarvomuuttujaa
voi pitdd sisdiselti yhdenmukaisuudeltaan hyvina.

Aineiston tilastollisen kisittelyn yhteydessa tar-
kasteltiin perusinformaationa muuttujien jakau-
matietoja, keskiarvoja (ka) ja keskihajontoja (kh).
Vertailevana analyysimenetelmana kiytettiin muun
muassa pienten aineistojen tarkasteluun soveltuvaa
Wilcoxonin kahden otoksen jirjestyslukutestia seka
Kruskall-Wallisin varianssianalyysia.

Kyselyn avulla kerittiin myos laadullista aineistoa.
Lomakkeen sisiltimastd kuudesta avoimesta kysy-
myksestd keskitymme tissa artikkelissa analysoimaan
vastauksia kysymykseen, jossa vastaajat arvioivat tyd-
suorituksen etenemittomyyden syiti ("Jos tydsuori-
tus ei etene, misti se mielestisi tavallisesti johtuu?”).
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Kysymykseen vastasi 121 vastaajaa (89,6 9%) 135:std,
joten osuutta voi pitdd varsin korkeana. Oletamme
taiman heijastavan sitd, ettd vastaajat ovat kokeneet
lomakkeen avoimet kysymykset merkityksellisiksi.
Tissa artikkelissa tarkasteltavan ilmion osalta laa-
dullisen aineiston laajuus reunamarginaalein varus-
tettuun Word-dokumenttiin siirrettyna oli kaikkiaan
16 sivua (2 300 sanaa).

Myoés lomakkeen avointen kysymysten perus-
tana oli aiemmin mainittu neliluokkainen jisennys
taitojen oppimisesta ja kehittymisestd. Aineiston
analysointia voi kuitenkin pitdd tissd artikkelissa
kuvattavan teeman osalta varsin aineistolihtdiseni;
ilmion kasitteellinen jasennys kehittyy aineiston ana-
lysoinnin ja tematisoinnin kautta (Glaser & Strauss
1967; Thomas 2006). Aineiston kisittelyn edetessi
tavoitteena oli luokittelun avulla [6ytaa ne keskeiset
teemat (Eskola 2010; Moilanen & Riihd 2010), jot-
ka vastaajien nikokulmasta selittavit tyosuorituksen
etenemiseen liittyvien ongelmien syitd. Téta kautta
aineistosta oli jasennettavissi kaikkiaan yksitoista eri-
laista osa-aluetta tai teemaa. Synteettisessa vaiheessa
eri teema-alueiden merkityssisiltod pyrittiin edelleen
pelkistimaan hahmottamalla toisilleen lihekkiisista
teema-alueista kaksi suurempaa merkityskokonai-
suuksien rypasti. Namd tyosuorituksen jisentimistd
ehkaisevit ulottuvuudet edustavat toisaalta tyon te-
kijidn itseensd liittyvid henkildkohtaisia tekijéita (ai-
neiston kasittelyvaiheessa kiytimme termid "sisdiset
tekijit”), toisaalta hinesti riippumattomia, tydtehti-
viin ja tydolosuhteisiin liittyvid kontekstuaalisia teki-
joitd ("ulkoiset tekijit”). Nitd kahta aineistosta esiin
nousevaa ulottuvuutta visualisoidaan tissi artikkelis-
sa miellekarttojen avulla.

VASTAAJILLA ON VARSIN MYONTEINEN KUVA
TYOTEHTAVIEN HALLINNAN TASOSTA

Vastaajilla niyttdd olevan varsin mydnteinen ni-
kemys tekijoiden kyvystd jasentdd ja organisoida
tyotehtaviaan. Kysymyksistd K1, K2 ja K3 muodos-
tetun keskiarvomuuttujan perusteella suurin osa
vastaajista arvioi tekijoiden kykenevin hahmotta-
maan tydtehtivinsi melko tai erittdin jasentyneesti
(ka = 3,8; kh = 0,8). Niyttotutkintojen perusajatus,
jonka mukaisesti aikuisopiskelijoilla on mahdolli-

suus osoittaa ammatillinen (mahdollisesti aiemmin
hankittu) osaamisensa tydelimalihtoisissi tutkinto-
suorituksissa, ndyttid kyselyyn vastanneiden niytto-
tutkintomestareiden arvion mukaan toteutuvan siten
melko hyvin.

Tarkasteltaessa vastaajien nikemyksia eritellym-
min (taulukko 1) havaitaan, ettd padsidntdisesti
vastaajien mielestd tekijoiden tietoperusta riittda ty-
suoritusten aloittamiseen (K2) ja ammatilliset valmi-
udet ovat riittavit tydsuorituksen tekemiseen (K3).
Muuttujan K1 osalta ndkemykset olivat myos melko
myonteisid, mutta vastaajat esittivit jonkin verran
enemmin myos kriittisia arvioita. Kaikkiaan 16,5 %
arvioi tekijoilld olevan usein tai melko usein ongel-
mia kohteena olevan tyotehtivin jisentimisessa.

Eri taustamuuttujien (koulutusala, tyo-, opetus-
tai ndyttotutkintomestarikokemuksen pituus, suku-
puoli) suhteen ei ilmennyt tilastollisesti merkitsevid
eroja sen suhteen, miten hyvin vastaajat arvioivat
tekijoiden kykenevin jisentimiin tyotehtavidan.
Vaikka tilastollisesti merkitsevii eroavuuksia ei il-
mennyt, esimerkiksi luonnonvara-alaa ja kaupan ja
hallinnon alaa edustavat vastaajat ndyttivit arvioivan
hieman kriittisemmin tyétehtivien jisentimiseen
liittyvin osaamisen valmiuksia kuin majoitus-, ravit-
semis- ja talousalan tai vapaa-ajan ja likunnan alan
edustajat. Koska otoskoko ei kaikkien alakohtaisten
ryhmien osalta ole edustava, voivat timinkaltaiset
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ryhmien viliset eroavuudet johtua myés otantaan
liittyvéstd satunnaisvaihtelusta.

Tarkasteltaessa vastaajien kisityksid sen mukaan,
tyoskentelevatko he erikoisammattitutkintojen, am-
mattitutkintojen vai ammatillisten perustutkintojen
parissa, oli jalkimmadisen vastaajaryhman kisitys teki-
joiden tyon hallinnan jasentyneisyydesti jonkin ver-
ran muita kriittisempi. Eri vastaajaryhmien kesken ei
kuitenkaan ollut tilastollisesti merkitsevii eroavuutta
(Kruskall-Wallisin testi, khiin nelio = 4.3, p=0,114).
Vaikka tilastollista eroavuutta ei ilmennyt, vastausten
suunta on ymmarrettavissd. Kuten esimerkiksi Gibbs
(2011,79-91) on esittinyt, arvioinnin luonne vaih-
telee tyotehtivien luonteen, esimerkiksi arviointi-
kriteereiden ja tyStehtaviin liittyvien vaatimusten
mukaisesti. Ammatillisten perustutkintojen tavoit-
teet liittyvét lihinnd ammattitaidon saavuttamiseksi
tarpeellisiin perustietoihin ja -taitoihin. Tutkintojen
osaamistavoitteet eivit niinkddn liity ammattityon-
tekijan taitojen tai vaativampien tyotehtivien hallin-
taan kuten ammatti- tai erikoisammattitutkinnoissa.

EPAVARMUUS, JANNITYS JA 0SAAMISEN
PUUTTEET TYOSUORITUSTEN ETENEMISEN
ESTEENA

Pohtiessaan avoimissa vastauksissaan tyosuoritus-
ten etenemisen esteitd vastaajat toivat esille sekd
tyon suorittajista itsestiin johtuvia henkilokohtaisia

Taulukko 1. Nayttétutkintomestareiden (n = 133) kasityksia

tydtehtdvien hallinnan jdsentymattomyydesta (%).

K1. Tekija (opiskelija, tutkinnon | K2. Tekijan tietoperusta ei K3. Tekijan ammatilliset
suorittaja yms.) ei kykene riitd edes tyon aloittamiseen | valmiudet eivat ole riittavat
jasentamaan kohteena olevaa tyosuorituksen tekemiseen
tyotehtavaa
Erittéin usein 15 0,8 0,0
Melko usein 15,0 3,8 5.3
Satunnaisesti 27,8 17,3 38,3
Melko harvoin 45,1 35,3 33,1
Erittdin harvoin 10,5 429 23,3
Yhteensa 100,0 100,0 100,0
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tekijéitéi etta tyon suorittajista riippumattomia, tyo-
tehtdviin ja tydolosuhteisiin liittyvid kontekstuaalisia
tekijoitd. Yhteensa 87 vastaajaa ndyttaa liittivin tyo-
suorituksen etenemittomyyden lihinni ty6n suorit-
tajasta itsestaan johtuviin henkilokohtaisiin tekijoi-
hin. 17 vastaajaa puolestaan arvioi, ettd tyésuoritus
ei etene, koska erilaiset tyon suorittajasta riippumat-
tomat, ty6tehtaviin ja tydolosuhteisiin liittyvit seikat
haittaavat tyosuoritusta. 19 vastaajaa arvioi tyosuori-
tusten etenemisen ongelmien johtuvan seki tekijain
ettd tyGtehtaviin ja -olosuhteisiin liittyvistd seikoista.

Laadullisessa aineistossa vastaajat viittasivat usein
erilaisiin tekijistd itsestidn johtuviin seikkoihin tyo-
suorituksen etenemisen ongelmia pohtiessaan
(kuvio 1). Vastaajat viittasivat esimerkiksi jinni-
tykseen, epivarmuuteen ja myos motivaation puut-
teeseen. Eniten viitattiin jinnitykseen (kaikkiaan 22
vastaajaa). Jinnityksen ja epivarmuuden korostumi-
nen eraana tyésuorituksen jasentamistd ja etenemis-
td hdiritsevini seikkana voi osaltaan johtua siitd, ettd
vastauksiin saattaa heijastua tutkintotilaisuuksien
erityislaatuisuus, ja mahdollinen nihin tilaisuuksiin
liittyvd jinnittiminen ja epavarmuus.

Jos tydsuoritus ei etene, mistd se mielestdsi tavalli-
sesti johtuu?

"Jossakin tapauksessa puuttuu usko/luottamus
omaan osaamiseen.” (Aineisto-ote 2/99)

"Epdvarmuus siitd, ettd jos tekeekin vddrin koko
tyosuoritus menee pilalle. Erilaisten vaihtoehtojen
puute, oma-aloitteisuuden puute.” (Aineisto-ote

2/69)

"Jannitys ja siiti seuraava "paniikki”.” (Aineisto-

ote 2/60)
Erilaisina tyon suorittajasta itsestian johtuvina on-
gelmina vastaajat viittasivat my6s tyon tekijoiden
osaamisen ja tyon hallinnan puutteisiin. Siten osassa
vastauksistaan he toivat esiin my6s tekijéiden tieto-
perustan ja kiytinnon osaamisen puutteet sekd ko-
konaisuuksien hahmottamisen ja muuttuvien tilan-
teiden hallinnan ongelmat.

"Jos tydsuoritus ei etene, usein vika on teorian sisdis-
tdmisen puutteessa, ei osaa perusteita tyille.” (Ai-
neisto-ote 2/104)

"Jos tydsuoritus ei etene niin usein tekijalta puuttuu
taito organisoida tyoskentelyddn ja kokonaisuuden
hallinta on vaikeaa. " (Aineisto-ote 2/3)

".. jos tyon hallinta on kapea-alaista niin yllittavat
muutokset tyotehtavdssi voivat "lukita” tilanteen.”
(Aineisto-ote 2/38)

Vastauksissa painottuivat muun muassa tyésuorituk—
sen kokonaisuuden hallinta, tyhon liittyvén tietope-
rustan merkitys seka kyky tydtehtivien tekemiseen
myGs muuttuvissa tilanteissa ja olosuhteissa. Vastaa-
jien kisitys tyon luonteesta nayttdd painottavan talta
osin tyétehtivien laaja-alaisen hallinnan ja tilanne-
kohtaisen joustavuuden merkitysta.

OHJAUKSEEN SEKA TYOYMPARISTOON
JA -TEHTAVIIN LITTYVAT EPASELVYYDET
TYOSUORITUSTEN ETENEMISEN ESTEENA

Osa vastaajista niki, etti erilaiset tyon suorittajasta
riippumattomat, tyétehtaviin ja tydolosuhteisiin liit-
tyvit seikat saattavat olla tydsuorituksen etenemises-
si ilmenevien ongelmien taustalla (kuvio 2). Siten
esimerkiksi tyon ohjaukseen, ty6hon ja typaikkaan
perehdyttimiseen seki tiedottamiseen liittyvét puut-
teet saattavat hidastaa tydsuorituksen etenemisti.
Monet vastaajat katsoivat lisiksi tyopaikan asentei-
den ja tyoilmapiirin saattavan vaikuttaa kielteisesti
tyosuorituksiin. Myds tyotehtaviin ja tehtavien vas-
tuunjakoon liittyvit epaselvyydet seka epasopivat
valinnat esimerkiksi tyossd tapahtuvan oppimisen
suorituspaikoiksi voivat vastaajien mukaan olla syy-
ni sithen, ettd tydsuorituksen etenemisessd ilmenee
ongelmia.

Vastauksista nousivat esille erityisesti ohjauk-
seen liittyvit ongelmat ja haasteet. Tydsuorituksen
etenemistd vaikeuttavana seikkana vastaajat nakivit
muun muassa ohjauksen yleisen jasentymittomyy-
den. Ohjaus saattaa olla riittimatontd, ja yksilollisid
ohjaustarpeita ei valttimatta kyetd ottamaan huomi-
oon. Kaikki eivit vaikuta mydskidin motivoituneilta
ohjaajan tehtaviin.

Jos tydsuoritus ei etene, mistd se mielestdsi tavalli-
sesti johtuu?

" kannustuksen puutteesta, huonosta palautteesta
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Kuvio 1. Tyon suorittajasta itsestaan johtuvat henkildkohtaiset seikat
tydsuorituksen jasentamistd ehkaisevina tekijoina.

enpuute
an eri

<7 | vaihtoehtoja, mutta ei
esta puuttuu viela uskalleta paattaa
yasuoritus ikddn mitd niistd kayttaisi.”

ivaatio
JL

npuute jz
ohtais ngelmat

henlkil

Jos suorit

mielel

luin liian helppo taitoihin {Sineisto
nahiden), niin eteneminen ."l
kangertelee.” (Aineisto-ote 2/115) /
L A
.
Ny -
Henkil -

ohtaise

tan ja kaytannon |~
amisen pu.

"Useasti on kyseessa |
puutieellinen Le
sta tai liian v
nndllinen harje
yn toiminta el

sujuvaa.” (Aineisto-o

1 el nseura
vaihetta.” (Aineislo-ole 2/50)

Kuvio 2. Tydtehtaviin ja tydolosuhteisiin liittyvat kontekstuaaliset tekijat
tyosuorituksen jasentamista ehkaisevina tekijoina.

dly

Ty&han pe

]

yttamisen
gelmat

e Siind on ollut useitakin syita

tapahtunut {
ohjauksessa, jo
aitoa ammatista. Op
an ollut talon tapaihin

ohjaukseen ei kilnniteta
tarpeeksi huomiota tai
kiinnitetd huomi

) serehdyttamiista) ei itse
etta toinen tar Imn" ttialaan.” [Aineisto-ote 2/21
ohjausta enemmin kuin gmmatiiataan. - {Ainelsto-ote 7/27)
tinen.” [Aineisto-ote 2/51 RSy '.II
~ \
\ 1
e . N
./ Tyotehtaviin
ja -olosuh

Harjoittelu- /ty&paikan teisiin
sopimattomuus liittywvat
'Opiskelijalle
eiale ollut s
el ole nnut
tutkinnonperusteiden edellyttamaa
harjoitrelupaikkaa
Tutkinnonper el oval olleet
hamaran peitossa, eika olla taysin
ymmarretty mira ne merkirsevat

sharjoittelupaikka _—\_ kontekstuaa-
a tai ydymparsta [~ liset Tﬁkij:i‘

Eivatkd taysin tiedd mitd
ammattialalta edellytetdan.’
{Aineisto-ote 2/21)

283

_A2/108)

tekijat A

ksien hallinnan

nkonaisuutena eika
elman tullessa siirty3d

ARTIKKELIT

"Suurelta osin jannitys

sUOrtusta” (Aineisto-ote

vien tilanteiden
hallinnan ongelmat

"Tilanne muu ol ja

oppija ei osaakaan tehdad
amm. paat; i ja toimia
sen mubkaan - yksi malli
saatu jaci toimi.” (dincisto
ote2/18]

AIKUISKASVATUS 42012



tai palautteen puutteesta, rohkeudesta, opastajan
asenteesta ("kun minuakaan ei ole opetettu, itse olen
oppinut, niin oppikoon tuokin itse”).” (Aineisto-
ote 2/90)

"Tavallisimpia ongelmia ovat ohjauksen puutteet -
perehdytys yms.” (Aineisto-ote 2/11)

Laadullisessa aineistossa viitataan usein suoraan
niyttotutkintosuoritusten kontekstiin. Esimerkiksi
edelld kuvatut ohjauksen ongelmat liitetddn usein
sithen, miten nayttotutkintotilaisuuksiin liittyva oh-
jaus on organisoitu, millainen tietoisuus tyopaikoil-
la on tutkintojen osaamisvaatimuksista ja miten eri
osapuolet, kuten tyéssioppimispaikkojen ohjaajat
ja koulutuksen jarjestdjit, tekevit yhteistyotd keske-
nain.

"Ongelmia on myos tydeliman ja oppilaitoksen
vilisessd suhteessa (mm. tydssioppimisen ohjaus
ei toimi, eikd ndin tue tutkinnon suorittamista).”
(Aineisto-ote 2/83)

"Useiden tyopaikkakdyntieni perusteella henkilo ei
ole saanut apua tyopaikkaohjaajalta tyésuorituk-
sen tekemisessd, syystd ettd tyopaikalla on kiire ym.
Kokeneella henkilolla harvoin tallaisia ongelmia.”
(Aineisto-ote 2/109)

"Huonosta tyén ohjauksesta.. Tyonjohto ei ole sisdis-
tinyt koulutuksen tavoitteita (ylldttavin usein!).”
(Aineisto-ote 2/6)

"Syynd on voinut olla myds ohjaajien puutteelliset
ohjaustaidot tai heikko motivaatio ohjata opiskeli-
jaa.” (Aineisto-ote 2/66)

My6s koulutuksen jarjestijien toiminta tyo- tai har-
joittelupaikkojen perehdyttimisessd nahdaan on-
gelmallisena. Toisinaan nayttda syntyvan tilanteita,
joissa tyon suorittaja ja tydpaikan ohjaaja eivit oi-
keastaan tiedd, mité tulisi tehdd, koska kumpikaan
osapuoli ei ole saanut riittivaa perehdytystd koulu-
tuksen jarjestdjaltd. Mainitunkaltaisessa tilanteessa
saattaa syntyé rooliristiriitaa siitd, kuka esimerkiksi
tydssdoppimisen jdrjestimisessd on pdavastuussa,
tydpaikka vai koulutuksen jarjestdja.

POHDINTA

Tutkimusaineiston perusteella ndyttotutkintomesta-
rikoulutuksen saaneiden opettajien ja yrityseliman
edustajien nikemys tekijoiden ammatillisesta osaa-
misesta on varsin myonteinen. Toisinaan tydsuori-
tusten etenemiseen ja kohteena olevien tyétehtivien
hahmottamiseen ja jisentamiseen liittyy heidin mu-
kaansa kuitenkin toisaalta tekijastd itsestddn johtuvia
henkilokohtaisia ongelmia ja toisaalta tyotehtaviin ja
-olosuhteisiin liittyvid kontekstuaalisia puutteita, jot-
ka saattavat hidastaa tai estii tyésuorituksen etene-
misti. Pohdintaosuudessa tarkastelemme, miten ti-
minkaltaiset seikat merkitsevit taitojen opetuksen ja
tydsuoritusten ja tyopaikalla tapahtuvan oppimisen
ohjauksen kannalta.

Vastaajat viittasivat usein tekijoiden tietoperus-
tan, kiytannon osaamisen ja tyon hallinnan puuttei-
siin sekd kokonaisuuksien ja muuttuvien tilanteiden
hallinnan puutteisiin tyosuorituksiin liittyvien ongel-
mien taustalla. Mikali kyse on riittivin tyokokemuk-
sen ja harjaantumisen puutteista, tekijit tarvitsevat
riittavasti harjoittelua ja heidin tulee toistaa kyseisia
tehtivii riittivisti tarvittavan rutiinitason saavuttami-
seksi. Ohjauksen nikokulmasta keskeista on riittavin
ja monipuolisen harjoittelun jirjestiminen. Tekijit
onmyos harjaannutettava arvioimaan tyosuoritusten
taustalla olevaa tietoperustaa. Pelkkd tekemisen opet-
taminen ja tydsuoritusten harjoittelu ilman kokonai-
suuteen liittamistd ei riita. Ohjauksessa tulee kiinnit-
tad huomiota sithen, etta tyosuorituksen tekijd osaisi
perustella eri tyovaiheet ja tydsuorituksensa kokonai-
suuden nikokulmasta. Tita kautta tekijoitd ohjataan
ottamaan itsenaista vastuuta tyésuorituksistaan ja
hahmottamaan tyésuorituksensa kokonaisuutta.

Ammatillisen koulutuksen nikokulmasta tyon
opetuksessa ja typaikoilla tapahtuvan tydssaoppi-
misen opiskelijalihtéisessd suunnittelussa tarvitaan
tyotehtivien ja ohjauksen henkilokohtaistamista.
Opiskelijoiden oppimisprosessin tilanteen seka hei-
din erilaisten tarpeidensa tiedostaminen ovat avain-
asemassa. Titd kautta tyon opettamisessa ja tyOssa-
oppimisessa korostuu entisti enemmin oppijantun-
temus ja ohjauksen opiskelijalahtéinen suunnittelu.

Tutkimusaineiston perusteella erilaiset tunneti-
lojen hallintaan liittyvit henkilokohtaiset seikat, ku-

ten esimerkiksi jannitys, epavarmuus tai motivaation
puute saattavat vaikeuttaa tyésuorituksen etenemis-
td. Erddnd yleisten tydeliméavalmiuksien osa-alueena
mainitaan usein niin sanottu tunnekompetenssi
(emotional comptence) (Abraham 2006; Giardini &
Frese 2006). Talloin halutaan kiinnittii huomiota
sithen, miten tyéntekijin tietoisuus omista tunne-
tiloista, mieltymyksistd ja voimavaroista seki tihin
liittyvd omien tunnetilojen hallinta voi olla merkityk-
sellistd seka tyossd vithtymisen ettd tydeliman tehta-
vistd suoriutumisen kannalta (Sy, Tram & O’Hara
2006; Khokhar & Kush 2009). Esimerkiksi tydorga-
nisaatioiden johtamisen kannalta on katsottu olevan
olennaista, miten johtamisessa kiinnitetidn huomi-
ota tunteiden hallintaan ja esimerkiksi myonteisen
tai rohkaisevan palautteen antamiseen (Kram, Ting
& Kerry 2002; Saarinen 2007). Tissd tutkimuksessa
erilaisten emotionaalisten seikkojen korostuminen
viittaa erityisesti nayttotutkintojen kontekstiin ja esi-
merkiksi tati kautta opiskelijoiden tutkintotilaisuuk-
sissa mahdollisesti kokemaan jannitykseen ja epavar-
muuteen. Erilaiset tutkintotilaisuudet voivat tietysti
osaltaan harjoittaa opiskelijoita tyoelamissakin tar-
vittavaan paineensietoon, mutta erilaisten tunneti-
lojen hallintaan ja sddtelyyn voi kiinnittdd huomiota
my0s ohjauksessa.

Toisena ulottuvuutena tutkimusaineistosta piirtyi
esille se, miten erilaiset tyotehtiviin ja tydolosuhtei-
siin liittyvia kontekstuaaliset tekijit saattavat haitata
tyosuorituksen etenemistd. Tahankin nikékulmaan
liittyen aineistosta nousi esille erilaisia sosio-emoti-
onaalisia tekijoitd. Vastaajat kiinnittivit huomiota
muun muassa tydyhteison tyéilmapiirin tai ohjauk-
sen asenteellisiin ongelmiin mahdollisina tyésuori-
tusten etenemistid ehkiisevini seikkoina. Tutkitta-
vien nékemys on samansuuntainen tyéyhteiséjen
tyoilmapiirin merkitysta tarkastelevien tutkimusten
kanssa. Tutkimuksissa on muun muassa todettu, etti
mitd heikompi yhteenkuuluvuuden tunne tyoyhtei-
sojen tyoryhmissd on ja mitd heikommin ryhman ji-
senten tunteet kyetddn ottamaan ryhméssid huomi-
oon, sitd todennikoisemmin tiimien tydtehokkuus
karsii ja myos ryhmin yhteisten tydskentelytavoit-
teiden tarkentaminen vaikeutuu (Jordan ym. 2002).
Vastaavasti esimerkiksi hoitotyon erilaisissa organi-
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saatioissa on todettu, ettd mikali tydtehtdviss kiinte-
dd yhteistyota tekevin ryhmin jisenten keskindinen
yhteenkuuluvuuden tunne on heikko, samalla myos
tydryhmin tydsuoritusten laatu kirsii (Quoidbach
& Hansenne 2009). Kun pohdinnassa olemme
pyrkineet tarkastelemaan tuloksia ohjauksen niko-
kulmasta, voidaan ajatella, ettd edelld kuvatun kaltai-
sissa tilanteissa koko tydyhteiso tai tyotiimi saattaa
olla yhteisen tyénohjauksen tarpeessa (Keski-Luopa
2004, 438-449).

Erityisesti pohtiessaan tyétehtaviin ja tydolosuh-
teisiin ]iittyviéi tyOsuoritusten esteitd vastaajat nos-
tivat esille tyohon perehdyttimisen ja ohjauksen
puutteet. Tydyhteisojen nikokulmasta tarkastelta-
vaksi tulee siten se, miten tydpaikoilla ja yrityksis-
sd panostetaan henkiloston perehdyttimiseen ja
tyonohjaukseen ja miten tydyhteisoissa ylipaatiin
pidetdan huolta tyéntekijéiden osaamisen kehitta-
misestd. Esimerkiksi lastensuojelutyon parissa tyos-
kennelleitd kolmen eri maan sosiaalityéntekijoitd
koskevassa tutkimuksessa ilmeni, ettd tyontekijat
kokevat heti tyduransa alkuvaiheessa joutuvansa
vastuuseen hyvin vaikeiden ja monimutkaisten
tyStehtivien hoitamisesta. He eivit kuitenkaan ko-
keneet noviiseina omaavansa riittivisti valmiuksia
niiden tehtivien hoitamiseen ja katsoivat saavansa
vain vihin taustatukea tyohonsi (Healy, Meagher
& Cullin 2009). Taminkaltaisissa vaativissa tilan-
teissa varsinkin uudelle tyontekijille tai uudentyyp-
pisiin tyétehtaviin siirtyneelle voi olla tirkeda se,
miten suunnitelmallisesti tyéhén perehdyttimisen
kaytinnot on organisaatiossa hoidettu ja onko tyo-
tehtavien hoitamiseen ja tyotehtivien kokonaisuu-
den hallintaan ja jasentamiseen saatavissa myds pro-
sessiluonteista ohjausta.

Myos koulutusorganisaatioiden nikokulmasta
esille nousee tydpaikoille suunnatun suunnitelmalli-
sen ohjauksen ja tiedotuksen merkitys. Tarkedd on,
ettd koulutuksen tai tutkinnon jirjestdjd, joka jdrjes-
tdd esimerkiksi tyossdoppimista osana ammatilli-
sia opintoja tai vaikkapa nayttotutkintotilaisuuksia,
perehdyttiisi tyopaikkojen henkilostéd tydpaikalla
tapahtuvaan ohjaukseen. Suunnitelmallisten pereh-
dyttimisohjelmien tulisi pitdd sisilliin tyopaikalla
tapahtuvan oppimisen ohjaustyétd, tyopaikkojen
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ja opiskelijoiden perehdyttimisti ja kouluttamis-
ta osaamisen arviointiin. Myds opettajia, jotka ovat
vastuussa tydssioppimisen ohjauksesta, tulisi en-
tistd enemmin perehdyttdd tydpaikalla tapahtuvan
oppimisen luonteeseen. Koska tyéssa tapahtuvalla
oppimisella on yhi suurempi merkitys ammattitai-
don opiskelussa, on tydpaikkojen perehdyttimisen
oltava hyvin suunnitelmallista ja sitd on toteutetta-
va koko ajan. Mikali haluamme pyrkid taysipainoi-
sesti vastaamaan tySelimin ja yhteiskunnan aset-
tamiin haasteisiin, on tyopaikoilla tapahtuva tyon
opetus tulevaisuudessa nahtivi yhtend osana jat-
kuvaa koulutusorganisaation pedagogisen laadun
parantamisprosessia.
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ESA POIKELA

Vapaa s1vistystyo

sosiaalisen pddoman rakentaj ana

g

Vapaan sivistystyon on kyettava perustelemaan paikkansa ja hyotynsa

yhteiskunnassa. Kuinka aineetonta hyotya, kuten sosiaalista

padomaa, tulisi mitata?

RIKAS ON SE yhteiskunta, jolla on varaa menettii
osa kansalaisistaan koulun keskeyttamisen, tyoeld-
mastd syrjaytymisen, tyéttémyyden, masentumisen,
laitostamisen, perhetraumojen tai muun sellaisen
seurauksena. Kaikki nima ovat asioita, jotka kan-
nattaisi hoitaa ajallaan ja sdistad tulevaisuudesta.
Ongelmien ratkaisua on helppo lykita tai ratkaista
ne vérin, jolloin kustannukset ovat monenkertaisia.
Tuskin kenenkédn 1990-luvun alkupuolella pitok-
sid tehneen poliitikon, pankinjohtajan ja tyéelimin
vaikuttajan tarkoitus oli jittdd jilkeensi toiseen ja
jopa kolmanteen sukupolveen periytyvid koyhyyt-
td, tyottomyyttd tai jatkuvasti eriarvoistuvaa kansa-
laisyhteiskuntaa. Niin kuitenkin tapahtui.
Vuosikymmenien ajan vaivalla rakennettu hy-
vinvointi, yhteiskunnallinen luottamus ja sosiaa-
linen turvaverkko purettiin pikavauhtia etenkin
heikoimmilta. Ongelmat ratkottiin "sokkihoitotoi-
menpitein", monetarismin ja managerialisen uuden

julkishallinnon keinoin. Syntyi kvartaalikapitalismi
ja markkinalihtdinen uusi julkishallinto (New Pub-
lic Management, NPM) seki niiden yhdistelmini
globaali finanssitalous, jossa suurten voittojen saa-
listus kohdistuy, ei vain yksittéisiin markkinatoimi-
joihin vaan kokonaisiin valtioihin. Jopa Euroopan
unioni on ajettu tilanteeseen, jossa sen polititkan
liikkumavara on kiytetty ja todellinen valta niyttdd
olevan harvojen maailmanlaajuisten finanssikorpo-
raatioiden kisissa.

Julkista taloutta on kurjistettu hyvituloisten ja
rikkaiden verotusta keventimalld, otettu tilalle vel-
kaa ja vaadittu sddstojd hyvinvoinnin kustannuksella.
Talouseliittien ahneus ja sitd seurannut moraalikato
nayttad levidvin syovan lailla kaikkiin niihin, joilla on
pienikin tilaisuus hyotya rahallisesti jonkun muun
kustannuksella. Yhteiskunta on menettiméssd hy-
vid vauhtia ihmisten keskindisen luottamuksen ja
sen mukana sosiaalisen pidoman, joka ilmeni so-

tien jilkeisen jalleenrakennuskauden "konsensus-
Suomen’aineellisena ja henkisena hyvinvointina.

Hyvinvoinnin rahoittamisen kriisi koskee myos
vapaata sivistysty6td. Rahan puute on helppo ym-
martid, mutta miten kriisiin johtaneet syyt liittyvat
vapaaseen sivistystydhon? Mitd tekemistd sosiaalisen
pddoman kasaamisella tai murenemisella on vapaan
sivistystyon kanssa?

SOSIAALINEN PAAOMA JA VAPAA SIVISTYSTYO

Aikaisemmin vapaan sivistystyon asema on ollut
niin vakaa, ettd sivistymistd, opintojen, kulttuurin ja
kidentaitojen harrastamista pidettiin itsestiin sel-
vyytend samoin kuin sitd, ettd valtio ja kunnat sen ra-
hoittavat. Nyt vapaan sivistystyon on kyettivi perus-
telemaan paitsi yksiloille myds koko yhteiskunnalle
siitd koituva hydtynsi. Siihen tarvitaan todisteita,
mittareita ja indikaattoreita, joilla vapaan sivistystyon
tuottama sivistyshyoty voidaan osoittaa.

Esimerkiksi terveydenhoito on kokonaisvaltainen
jarjestelmad, joka tuottaa terveyshyotyd' sairauksia
ehkiisevini ja kaikkia kansalaisia hyodyttdvind jar-
jestelméné. Eurooppalaisten raja-aitojen poistues-
sa kyse ei endi ole vain kansallisesta jarjestelmasta.
Taloudellinen yhteisyys muuttuu vihitellen myos
sosiaaliseksi yhteisyydeksi. Vastaavasti konfliktien,
ristiriitojen ja riitatapausten ehkaisy sovittelevan oi-
keuden muodossa tuottaa oikeushyotya?, mika tar-
koittaa yksiloille koituvaa psyykkistid ja sosiaalista
hy6tya, tarvittaessa myos aineellista hyvitystd, mutta
ennen kaikkea merkittivid sidst6ja yhteiskunnalle,
kun oikeudenkiyntikulut jidvit toteutumatta. So-
vittelu on prosessi, joka perustuu luottamuksen ra-
kentamiseen ja dialogiin. Prosessi tuottaa osallisille
vilitont oppimista ja pidemmilld aikavililla yhteis-
td sosiaalista pddomaa, jonka perusta on kansalaisten
vilinen luottamus.

Kokonaisvaltainen, konkreettinen sivistyshyéty ja
sosiaalisen pdaoman rakentaminen vapaan sivistys-
tyon perusteluna ei ole uusi. Voidaan viittad, ettd juu-
ri sivistyshy6ty, lyhyen ja pitkin aikavalin vaikutuk-
sin, on ollut ensin kansanopetuksen ja sitten vapaan
kansanvalistusty6n, mydhemmin vapaan sivistystyon
tirkein syntytekiji. Vaikka sivistykselld on itseisar-
vonsakin, silld ei olisi riittavaa kiyttdvoimaa kansan-
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likkeiden synnyttimiseksi ja valtion perustamiseksi.
Sen sijaan kulttuurisen olemassaolon ja yhteiskun-
nallisen hyvinvoinnin seka yksildiden toimeentulon
jahyvin elimin tavoittelu sivistystyon lihtokohtana
voivat siti olla.

Jokisen, Poikelan ja Sihvosen (2012) pamfletin-
omainen tutkimusraportti Sivistyshyéty ja sosiaalinen
pddoma vapaassa sivistystyossa tarkastelee vapaan si-
vistystyon tehtivid ja hy6tyd sosiaalisen pidoman
luomisen nikokulmasta. Raportin mukaan mitdin
suurta itseisarvoista siVistyspohittista agendaa ei ole
ollut, kuten ei ole itseisarvoista sivistystyotakidian. Sen
sijaan sivistystyon hyéty on verrattavissa terveys- tai
oikeushy6tyyn. Hyddyt on kyettiva myds osoitta-
maan, mikd ei ole aivan helppoa. Kokonaisvaltaisten
vaikutustensa takia sivistymisestd koituvia hyotyja
on hankala mitata. Juhlapuheet ja retoriikka voidaan
hetkeksi panna sivuun ja kysya, miten vapaa sivistys-
ty6 on luonut ja yhi voi luoda uutta sosiaalista paa-
omaa?

Uusintava ja uudistava sosiaalinen paaoma

Sosiaalinen pidoma vertautuu Ruuskasen (2001)
mukaan muihin aineetonta paidomaa tarkoittaviin
kasitteisiin, kuten inhimillinen, kulttuurinen ja intel-
lektuaalinen pddoma. Kasitteelld tarkoitetaan sosi-
aalisen rakenteen aineettomia ominaisuuksia, jotka
liittyvat ihmisten valisiin verkostoihin, normeihin ja
luottamukseen, jotka puolestaan edistavat vuorovai-
kutusta, tavoitteita ja toimintaa. Sana padoma viittaa
taloudelliseen toimintaan, jossa sosiaalisilla resurs-
seilla, taidoilla ja asemalla on merkitystd. Sosiaalisen
piddoman tutkimuksen kohteeksi ovat nousseet eri-
tyisesti yksiloiden sosiaaliset, avoimet ja suljetut suh-
deverkostot, luottamuksen, rationaalisen valinnan
ja optimoinnin ongelmat, niin sanotut heikot siteet
sekd yksityis- ja julkishyddykkeen kisitteet (esim.
Coleman 1988). Sosiaalinen piioma on hyodyke,
johon sisiltyy ristiriitaisia intresseji. Se on myds hai-
take, koska ryhméspesifini sitd voidaan kiyttdd toista
ryhmid vastaan.

Sosiaalisen padoman tuotoksia ovat kulutushyo-
dyt, jotka tarkoittavat luottamuksen ja kommunikaa-
tion tuottamaa vélitontd mielihyvid sekd pddomahyo-
dyt, jotka liittyvat yhteistoiminnan helpottumiseen,
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toimintojen koordinointiin, liketoimintakustannus-
ten alenemiseen ja sosiaaliseen tukeen. Sosiaalisen
pddoman oletetaan kasautuvan fyysisen padoman
tapaan. Verkostoteorian mukaan se kasautuu thmis-
ten suhdeverkon optimoinnin ja verkostokeskeisen
aseman hankkimisen tuloksena. Taloussosiologisen
lihestymistavan mukaan kasautuminen tapahtuu
verkoston ja sen normien sekd yhteisen identitee-
tin ja tietoisuuden rakentamisen tuloksena. Organi-
saatioteoriassa puhutaan osaamispadomasta, jonka
kasautuminen riippuu yrityksen tietojohtamisesta,
prosessien, innovaatioiden ja aineettomien hyédyk-
keiden hallinnasta. (Ruuskanen 2001.)

Bourdieun (1986) mukaan yksilot sijoittuvat yh-
teiskunnan erilaisille sosiaalisille valtakentille kilpailun
tuloksena. Erityisen merkittivaa kilpailussa on talou-
dellinen, kulttuurinen ja sosiaalinen padoma, joka tar-
koittaa tuttavuus- ja arvostussuhteita ja niin sanotun
symbolisen padoman hallintaa. Asema heijastuu hal-
tijansa "habitukseen”, symboleihin ja tapoihin kiinnit-
tyneen kiyttiytymisen kautta. Sosiaaliset suhteet ovat
"klubihyodyke”, joka ilmentdd kuulumista tiettyyn
ryhméién ja asemaan sosiaalisissa kerrostumissa.

Sosiaalinen padoma on kasvuteorian mukaan
inhimillistd padomaa, joka kasautuu koulutuksen ja
kokemuksen kautta oppimisen tuloksena. Institu-
tionaalisen teoriasuuntauksen mukaan sosiaalinen
pddoma kasautuu kansalaiskasvatuksen, paikallisen
sosiaalisen vuorovaikutuksen ja yhteisollisyyden
edistimisen kautta. Oppiminen, kasvatus ja koulu-
tus ovat sosiaalisen pddoman kasaamisen keinoja,
eivit niinkdin uuden sosiaalisen pidoman luomisen
vilineitd. (Ruuskanen 2001.) Mutta kun oppimista
koskeva kysymyksenasettelu laajennetaan tiedon
prosessointiin ja innovaatioihin, saadaan esiin sosi-
aalisen luovuuden, innovaation aspekti.

Tuomi (2004) viittid, ettd kaikki pddoma on so-
siaalista, koska pddomalla on kiyttoa sosiaalisessa
vaihdossa sosiaalisen jirjestelman ehdoin. "Sosiaalis-
ta pidomaa voidaan pitdd pidoman erikoistapaukse-
na vain silloin, kun yhteiskunnan jarjestys oletetaan
niin vakiintuneeksi, ettei siitd tarvitse puhua. Myos
kaikki innovaatiot ovat sosiaalisia innovaatioita. In-
novaation sosiaalinen luonne eroaa pddoman sosi-
aalisesta luonteesta siind, etti innovaatio muuttaa

yhteiskunnan jarjestystd. Pidoma toimii sosiaalisen
jéirjestyksen puitteissa, mutta innovaatio organisoi
taman jirjestyksen uudella tavalla.”

Uutta luovan aspektin siséllyttdiminen sosiaalisen
padoman kisitteeseen johtaa kysymykseen, onko va-
paan sivistystyon tehtivind sekd uusintaa ettd uudis-
taa sosiaalista pddomaa (Poikela 2005). Jos puolen-
toistasadan vuoden sosiaalisen pidoman kasaaminen
on saatu pédtékseen, mistd ja miten vapaa sivistystyo
ammentaa uudet innovaationsa? Ketd vapaa sivistys-
tyo hyodyttad ja mitd hyotya siiti on yhteiskunnalle?

Vapaan sivistystyon vaikutukset ja hyoty
Sivistystyon vaikutuksia analysoivassa tutkimukses-
saan Manninen (2010) tekee erottelun aikuisopis-
kelun vilittdmien hyétyjen (esim. oppimistulokset)
ja laajempien vaikutusten (esim. aktiivinen kansalai-
suus, tydelimévaikutukset) vililli. Tutkimuksessaan
hin erittelee mys opiskeluprosessista koituvia hyo-
tyjd opiskelijoille. Niitd ovat yhteiséon kuuluminen,
sosiaalinen vuorovaikutus, itsensi toteuttaminen ja
tekemisen ilo. Prosessin tuloksena puolestaan ovat
vilittdmit hyodyt, (kiytinnélliset, vilineelliset ja
virikkeelliset hyddyt), oppiminen ja osaaminen (tie-
dot, taidot, nikemykset) ja rinnakkaisvaikutukset
(psykologiset ja sosiaaliset hyodyt).

Ensisijainen hyddynsaaja on yksils, mutta hyo-
tyjen kautta syntyy seurannaisvaikutuksia (wider
benefits) kuten henkistd ja fyysisti hyvinvointia, eld-
mansisiltod ja -laatua, tydssd ja arjessa jaksamista
seka yhteiskunnallista osallistumista. Niinpa vapaa si-
vistysty tuottaa "kaikkea hyvéi ja aktiivisia kansalai-
sia”. Mannisen tutkimus sisiltii vahvan arvokannan-
oton: muutosta tukeva oppiminen on arvokkaampaa
ja hyodyllisempaa kuin sopeuttava oppiminen. Sitd
hin perustelee arvottavan, vertikaalisen dimension
(muutostavoitteinen vs. sopeuttava oppiminen) ja
vertailevan, horisontaalisen dimension (yksilo- vs.
yhteisokeskeisyys) avulla.

Analyysin pulma on kuitenkin muutoksen abst-
raktisuus, koska kisitetti ei avata sisallollisesti. Miti
muutos tarkoittaa, onko silld itseisarvo oppimisen
tavoitteena? Voiko muutos itsessiin olla oppimisen
kohde? Vastaavasti voi kysyéd, mitd on sopeutumi-
nen? Eikd sopeuttavaan oppimiseen sisilly muutos-
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ta? Miksi sopeutuminen on arvolataukseltaan nega-
tiivinen ja muutos positiivinen maare? Manninen
kylld toteaa, ettd "sopeutumista ei tule nihda yksin-
omaan haitallisena ilmiéna”, silld se on usein yhteis-
kunnassa selviytymisen ehto.

Asiallisesti han ei puhukaan muutoksesta ja so-
peutumisesta, vaan vallankédytéstd, johon liittyy val-
tauttava ja alistava ulottuvuus, joita hin peilaa yksi-
l6keskeisen ja yhteisokeskeisen kasvatuksen ulottu-
vuuksiin. Saman tien hin tulee esittineeksi toisenkin
arvokannanoton. Nimittdin erilaiset oppimisen teo-
riat voidaan arvottaa sen mukaan, liittyvitko ne po-
sitiivisesti, neutraalisesti tai negatiivisesti ladattuihin
yhteisollisen ja yksilollisen muutoksen tai sopeutta-
misen kenttiin.

Engestromin, Freiren, bell hooksin kriittiset, kehit-
tamishakuiset ja yhteisokasvatukselliset teoriat ja na-
kemykset sijoittuvat yhteis6d muuttavaan kenttaan.
Mezirowin transformatiivinen oppiminen sijoittuu
yksilollisen muutoksen kenttddn. Sen sijaan Know-
lesin andragogiikan ja ongelmalihtoisen oppimisen
paikka on yksilon sopeuttamisen kentissd samoin
kuin Tylerin opetusteoria ynna yhteiskunnan tai tyo-
elimin tarpeista lihtevi koulutus on sopeuttamisen
yhteisollisessd kentdssd. Ryhmittely on yritys jasentid
sosiologisesti oppimisen, kasvatuksen ja koulutuksen
ilmi6itd sekd niihin liittyvia teoreettisia selitysmalle-
ja. Puuttuu vain pisteytys enemmin ja vaihemman
arvokkaiden teorioiden ja koulutusmallien vililli.
Sosiaalisen padgoman nikokulmasta teorioita voisi
tulkita sosiaalisina hyddykkein ja jopa haitakkeina.

Manninen tulee esittineeksi kolmannenkin arvo-
kannanoton joskin hieman erikoisella tavalla: ” sosi-
aalisen pddoman ja aktiivisen kansalaisuuden lisdin-
tyminen voidaan nihdi myds sopeuttavina ilmidina,
silli etenkin Putnamin (2005) miiritelman mukaan
sosiaalinen padoma on yhteiskuntarauhaa turvaava
ilmié.” Sosiaalinen padoma onssiis jo lihtokohtaisesti
kielteinen, sopeuttava ja kontrolloiva ilmié, koska se
turvaa yhteiskuntarauhaa. Siten vapaa sivistystyo olisi
pikemminkin haitake kuin hyodyke, koska se ei néyt-
tdisi tuottavan yhteiskunnallista muutosta.

Aikuiskasvatuksen ja vapaan sivistystyon tulisi
nikyd "muutoksen ideologiana”, jonka etujoukkona
“tutkijat ja alan kehittdjit kiyvit muutoskeskustelua

NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

jasiirtavit sitd yliopistojen kurssikirjavalintojen kaut-
ta myos tuleville ammattilaisille” (Manninen 2010).
Kaukana ei ole vallankumousromanttinen nikemys,
jossa aikuiskasvatukselle ja vapaalle sivistystyélle on
varattu pelkdstiin vapauttajan rooli. Siitd seuraa, ettd
tarkein hyoty olisi poliittinen ja muut hyddyt ovat sii-
hen verrattuna toisarvoisia. Perimmadinen kysymys
jad auki — mika olisi muutoksen sisiltd? Ehki sisal-
tdd ei endd ole?

VALISTUKSEN LOPPU JA VAPAAN SIVISTYSTYON
TULEVAISUUS

1990-luvun taitteessa Fukuyama (1989) esitti kuu-
luisat teesinsd historian lopusta. Niilld hin tarkoitti
linsimaisen demokratian ja hyvinvoinnin saavutta-
neen huippunsa. Sivilisaatio ja sivistys olivat tavoit-
taneet lakipisteensd. Vuosikymmenen lopulla myos
Delanty (1998) esitti teesinsi tiedon lopusta, mika
tarkoitti itseisarvoisen tiedon ja akateemisen tie-
teen kulta-ajan loppua. Tieteenteko ja tiedon tuot-
taminen ei ole enaa yliopistojen yksinoikeus, koska
kuka tahansa ja mika tahansa organisaatio kykenee
samaan, mikili se varustetaan riittivilli resursseilla.
Globaalin historian ja akateemisen tieteen naytti-
mélld valistuksen suuri kertomus néytti saavuttaneen
pdatepisteensa.

Suomessa samaan kertomukseen, mutta pienem-
pddn mittakaavaan liittyen Juha Sihvonen (1990)
esitti kysymyksen “onko vapaat sivistystyot tehty?”
Vastaus sithen on yha avoin, mutta kysymys on ja-
kanut sivistystyontekijoita eri leireihin. Osa katsoo
taaksepiin ja hakee vastausta kansakunnan, kansan-
valistuksen, kansallisten liikkeiden, kansalaiskasva-
tuksen ja yhteisollisyyden ideaaleista. Heitd niyttdd
yhdistavan nostalgia ja romantiikka riippumatta siit,
onko kyse kansallisvaltion luomisesta tai tyovien val-
lankumouksesta. Toinen osa katsoo eteenpiin ja on
vauhdilla mukana informaatioyhteiskunnan globaa-
liverkostoissa, digitaaliajan teknologian hyodyntami-
sessd ja virtuaalisyhteisoissd seki rakentaa nikoisku-
vaansa facebookin, twitterin ja blogien nayttamailla
tai muualla sosiaalisessa mediassa. Vapaalle sivistys-
tyolle koittaa uusi aika, eivitka he ole vidrissa.

Jos edellisille on tirkea katsoa historiaan ja jopa
unohtua sinne, niin jilkimmiisilld on kiire tule-
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vaisuuteen jopa nykyhetken unohtaen. Historiaa
voi kuitenkin tulkita kummastakin nikokulmas-
ta ja ymmartad sitd kautta nykyisyytta. Jokinen ym.
(2012, 4) avaavatkin raportissaan yhdistivin niko-
kulman kysymalld:

"Miten vapaan sivistystyon hyédyllisyytti on perus-
teltu historian eri vaiheissa ja miten sivistyshyity
ilmenee 2010-luvulla seka miten oppilaitoksissa
tulkitaan sosiaalisen padoman kasitetta?”

Kysymys implikoi lisikysymyksen: voiko sivistys-
hyédyn osoittaa ja jos voi, miten sitd voisi mitata? Jos
ja kun veronmaksajat ja valtio esittivit kysymyksen
sivistystyon hyodyllisyydestd, hyoty on myos pystyt-
tdvé osoittamaan. Itseisarvoista sivistystd ei ole, kuten
ei myoskaan ole itseisarvoista sivistystyotd. Arvo on
ansaittava tekemalld hyodyllisid ja sivistavid asioita.

Sivistaminen hyvinvoinnin, demokratian ja
yhteiskuntarauhan rakentamisena

Valtio- ja sivistysfilosofina Snellman naki "siveellisyy-
den ja lainkuuliaisuuden” yhteiskunnan kivijalkana,
joka perustui kielen, kulttuurin ja tapojen yhteniis-
tamiseen. Siveellisyys tarkoitti kokonaisuutta, kult-
tuuria ja "siveellistd tilaa”, johon kuuluivat vieston
tarpeiden tunnustaminen, perheiden hyvinvointi,
inhimilliset tarpeet tunnistava kansalaisyhteiskun-
ta ja valtio isinmaallisen sivistyksen korkeimpana
ihanteena. Lainkuuliaisuus oli kansalaisyhteiskuntaa
koossa pitivd voima ja sen jasenend itsetietoisuuteen
pyrkivit ihmiset edistivit kansakunnan yhteista asiaa.
Aineellinen ja henkinen hyvinvointi tukivat toisi-
aan, ja yhteiskunnan epiakohdat oli ratkaistava. Mi-
tddn itseisarvoista Snellmanin sivistyskasityksessd
ei ollut. On helppo todeta hinen toimineen kansa-
kunnallisen sosiaalisen padoman luomisen puolesta.
Sivistymisen vaikutukset ja hy6ty koituivat viimeka-
dessi valtioperustusten vahvistamisen hyvéksi. Ta-
voitteena ei ollut enempii eikd vihempii kuin yhte-
nainen kansakunta ja kulttuuri. Samaan tavoitteeseen
tihtdsi myés Grundtvigin kansanopistojen perusta-
miseen johtanut ajatus "talonpojan heréttimisestd”
yhteiskunnalliseen tietoisuuteen ja toimintaan.
Kansanopistoaate yhdisti aineelliseen hyviin
pyrkimisen ja isinmaallisuuden tavalla, joka johti in-

ternaattimuotoisten kansanopistojen perustamiseen
maaseuduille. Samaan virtaan yhdistyi Yrj6-Koskisen
fennomania ja "ilyn ja kekselidisyyden korostami-
nen” elinkeinojen tueksi. Myés Castrén antoi sivis-
tyspanoksensa uusiin teollisiin elinkeinothin liittyen.
Kaupunkien tyOvaesto tarvitsi oman sivistysahjonA
sa, minki perusteella ryhdyttiin rakentamaan koko
maan vihitellen kattanutta tydvien- ja kansalaisopis-
tojen verkostoa. (Jokinen ym. 2012.)

1800- ja 1900-lukujen vaihteen molemmin puo-
lin kansalliset liikkeet ja kansainvilinen tyovienliike
olivat yleismaailmallisesti tormayskurssilla. Suomes-
sa kieli-, kulttuuri-, raittius- sek sosiaaliset ja poliitti-
set kysymykset tarvitsivat ratkaisuja. Kansansivistys-
liike sisalsi myos itsessadn eri aate- ja uskontosuuntia.
Kansallisen ja kansainvilisen kuohunnan tuloksena
syntyi itsendinen valtio, mutta ei yhteniinen kansa-
kunta. Kansalaissota osoitti, miten pahasti yhteiskun-
tarauhan ja eri viestonosien vilisen luottamuksen ra-
kentamisessa oli epaonnistuttu.

Sodan jilkeen sosiaalisen padoman kokoaminen
oli aloitettava alusta ja uudelta pohjalta. Voittajien
pystyttdma valtiovalta oli saatava tukemaan kansan-
sivistystyotd, mika ei tarkoittanut ainoastaan opin-
nollista sivistymistd vaan ennen muuta yhteiskun-
nallisten olojen tasoittamista, kansalaisyhteiskunnan
rakentamista ja elinolojen kohentamista.

Maailmansotien valilli Suomi oli niiti harvoja eu-
rooppalaisia valtioita, joissa kyettiin patoamaan va-
kivaltainen poliittinen liikehdintd ja pitimaén kiinni
demokraattisen oikeusvaltion periaatteista. Kehityk-
sen symbolisena huipentumana voidaan pitii so-
tavuosien aikana solmittua "tammikuun kihlausta”,
jossa tyonantaja- ja tyontekijajarjestot saivat aikaan
valtakunnallisesti kattavan tydmarkkinasopimuksen
1940. Sopimusta voi pitid myds puoli vuosisataa kes-
tineen konsensus-Suomen rakentamisen alkuna.

Kansallisen luottamuksen ja yhteiskuntarauhan
rakennustydssi vapaalla sivistystyolld oli eittimattd
tehtivé, jota haluttiin tukea julkisin varoin vuodesta

toiseen.

Yhteisdpohjaisesta kansansivistamisesta
yksildlliseen sivistystyohon

Castrénin "elannon kirkastaminen” oli hyvin maan-

liheinen ilmaus kansansivistystyon hyodysti. Hinen
aikanaan vapaa sivistystyo alkoi saada institutionaali-
senmuotonsa. Erityisesti tydvienopistot ja kaupunki-
en tyoviki olivat castrenilaisen sivistystyon keskiossa.
Castrénille sivistimisen yhteys aineellisten elinolojen
kohentamiseen oli selvio. Sivistyminen tarjosi kana-
van sosiaaliseen nousuun ja vaikutti siihen, ettd radi-
kaalit ideologiat eivit helposti vallanneet tyStiteke-
vien mielia.

Sivistymisen hyodyt nikyivit opinnollisen sivis-
tyksen laajentumisena, luku- ja kirjoitustaitoisten
mddran lisddntymisend sekd koulutus- ja elintason
kohoamisena. Siten luotiin sivistyksellista infrastruk-
tuuria teollistuvan yhteiskunnan ja tulevan sosiaali-
sen hyvinvoinnin rakentamista varten. Vapaan kan-
sanvalistus- ja -sivistystyon hyodyt olivat vilittomid
yksiloiden hankkimien tietojen ja taitojen merki-
tyksessi. Aikuisenakin hankitusta luku-, kirjoitus- ja
laskentotaidosta oli hyotya tydelimassa, joka tarvit-
si osaavaa ja kurinalaisesti kiyttaytyvia tyévoimaa.
Castrénille yhteiskuntarauha oli keskeinen tavoite
ja sitd toteuttamaan tarvittiin hyvd ihminen ja kunnon
kansalainen, joka osasi toimia sivistyneesti omassa
elinpiirissddn ja demokraattisessa yhteiskunnassa.
(Jokinen ym.2012.)

Kansansivistystyostd kehkeytyi vihitellen oppiai-
ne nimeltd kansansivistysoppi ja lopulta yliopistolli-
nen aikuiskasvatustiede. Opillista ja tieteellista sisil-
tod ja tehtivad médrittelivit 1900-luvun puolivilin
jalkeen professorit Urpo Harva ja Aulis Alanen. Jo
Castrén oli nostanut yksilon sivistimisen etualalle
yhteisollisten arvojen jiddessi taustavaikuttajiksi.
Sivistamisen, kasvatuksen ja koulutuksen kohteena
nihtiin keskivertokansalaiseksi abstrahoitu yksilo,
jokamies ja -nainen, jonka periaatteessa saattoi koh-
data missa ja milloin tahansa.

Harva (1955) kiteytti yksilon kehittymistarpeen
"kasvamaan saattamisen” ajatukseen. Saattajaa tarvit-
tiin tukemaan yksilod matkalla sivistykseen, demo-
kraattisen yhteiskunnan jisenyyteen ja aktiiviseen
kansalaistoimintaan. Harvalle sivistyneen yhteis-
kunnan rajaus oli selked. Aikuiskasvattajan tai sivis-
tystyontekijin ei ollut mielekasta kiinnostua tydeld-
mistd, ammatillisesta opiskelusta tai tuotannollisista
pyrkimyksista. Tdssd mielessa sivistys oli sivistyneen
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yksilon "klubihyédyke” (Bouerdieu 1986), joka aut-
toi erottautumaan tavanomaisuudesta seka tuki sosi-
aalista nousua ja kiinnittymistd kulttuurisiin ja yhteis-
kunnallisiin harrastuksiin. Sivistys antoi statuksen.

Alasen (1985) kisitteistdssi hyvi ihminen ja kun-
non kansalainen muuttui kokonaispersoonaksi, joka
halusi kehittyd, ei vain yleissivistymisen merkityk-
sessd vaan myos oppia erilaisia tietoja ja taitoja, joita
tarvittiin tyossd ja ammatillisessa eliméssd. Lisiksi
koko persoonallisuuden kehittimisessd tuli huomi-
oida emotionaalinen ja moraalinen kehittyminen.
Sivistynyt persoonallisuus kehitti kokonaisvaltaisesti
itseddn, ja tahdn kehittimiseen tarvittiin aikuiskasva-
tuksen ja -koulutuksen kokonaisvaltaista tukijirjes-
telmaa.

Kaiken kattavan aikuiskasvatusjirjestelmin ja eh-
jan kokonaispersoonallisuuden kehittamisen valilla
vallitsi holografinen suhde, jossa ratkaisevin ero oli
vain erilainen mittakaava systeemin makro- ja mik-
rotasolla. Sivistystyon ja aikuiskoulutuksen tarkeim-
miksi mittariksi nousivat suuret osallistumisluvut,
jotka paillekkiisesti yhteenlaskettuina olivat jopa
enemmin kuin koko aikuisviesto. Vapaa sivistystyo
voi hyvin valtion ja kuntien sitoutuessa sen laajene-
vaan yllipitimiseen. Suuria osallistujalukuja korosta-
van jirjestelmin rakentaminen oli alkanut 1970-lu-
vun alun Aikuiskoulutuskomitean mietinndsta, jon-
ka kirjoittaja Alanen oli. Sen jilkeen eri teemoihin
liittyvid komiteamietintoja tehtiin tasaista tahtia aina

1990-luvulle saakka.

Koulutus- ja sivistysmarkkinoiden luominen

1980-luvulla saavutettu kansallinen konsensus ja
kansalaiskasvatuksen ideaali alkoi menettid sosiaa-
lisen kiyttovoimansa. Jarjestelmikeskeinen ajattelu
liudentui vihitellen ja suora valtionapu korvattiin las-
kennallisilla suoritteilla. Rahoitukselle haettiin kattoa
ja jarjestelmin toimijoiden keskindinen kilpailutta-
minen oli sithen keino. 1990-luvulta lihtien vapaan
sivistystyon trendi on ollut laskeva ja volyymi on
vihentynyt. Valtiokeskeisen ideologian tilalle astui
markkinatalous ja individualismi. Haluttiin edistdd
yksityistettyjd toimintamuotoja ja oman eliminsi
sankarien henkilokohtaisia tavoitteita.
Aikuiskoulutuspolitiikassa tehtiin uusia kisite-
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midrityksid. Omaehtoinen aikuisopiskelu, henki-
l6stokoulutus ja tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus
madrittivit vastedes aikuiskasvatuksellisia tarpeita.
Esimerkiksi kansanopistot olivat "omaehtoisen teh-
tavinhaun” tilanteessa, jolloin ne "joutuivat” otta-
maan ohjelmiinsa ammatillisia, lihinnd sosiaali- ja
koulutusalan opintoja. Esiin nousi dnid, joiden mu-
kaan kilpailuttaminen ja uusi julkishallinto uhkasivat
tehdi tyhjaksi koko yhteiskunnallisen sivistystyon.
Aikuiskasvatusta ei endd madritelty yhteiskunnallisen
sivistystyon lahtokohdista. Vapaa sivistystyd néytti
ajautuvan omacehtoisten opintojen marginaalin.

Puolentoista vuosisadan ajan kasattu yhteiskun-
nallinen luottamus ja sosiaalinen pidoma alkoi osoit-
taa rapautumisen merkkeji (Putnam 2000). Vapaan
sivistystyon kyvykkyys tuottaa sivistyshyotyd asetet-
tiin yhi selkeimmin kyseenalaiseksi. Alkoi ndyttad
siltd, ettd vapaat sivistystyot on todella tehty. Uhattu-
na ei ole ollut vain sivistystyd vaan koko hyvinvoin-
tiyhteiskunta. Oli aika asettaa kysymys uuden ajan
sivistystehtéva'st;i, vapaan sivistystyon tuottamasta
hyddysta ja kyvystd rakentaa uutta sosiaalista pdd-
omaa.

Haasteena sivistysosaaminen

Vanhastaan vapaaseen kansansivistystyéhén on
kuulunut ajatus, ettd tieto, tietoisuus ja syddmen si-
vistys tekevit sivistyneen ihmisen. Teollisen ajan
kansalaisen piti hallita perustiedot ja -taidot, mutta
my0s osata suhtautua muihin ja toimia sivistyneelld
tavalla. Nyky-yhteiskunnassa hinen pitisi olla oma-
aloitteinen, kyseenalaistava, yrittelids ja yhteistyoky-
kyinen tiimitydntekijd. Tietamisen arvo on laskenut,
koska tieto on helposti kenen tahansa saatavilla. Sen
sijaan tietoisuuden ja osaamisen rooli, ei vain tiedon
ja taidon vaan moraalisen ja eettisen osaamisen mer-
kityksessd, on kasvanut ikiin kuin toiseen potenssiin
verrattuna teollisen ajan tarpeisiin.

Kysymykset oikeudenmukaisuudesta, tasa-ar-
voisuudesta, yhteisyydestd ja ymparistoistd, kulutta-
misesta ja kestavistd kehityksesta sekd monet muut
ihmiskuntaa ja yhteis6ja koskevat haasteet eivit si-
ninsi ole uusi asia. Ne ovat kuitenkin aktuaalisempia
kuin koskaan ja siksi ne ovat sivistyksen keskeisia ar-
VOja ja tavoitteita. Sivistysosaaminen tarkoittaa ennen
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muuta kykya ajatella, toimia ja ratkoa yhteiskunnalli-
sia ongelmia kestavalld ja oikeudenmukaisella tavalla.
Kéytinnossi se tarkoittaa aktiivista kansalaisuutta ja
yhteisollista toimintaa, yksilollista kyvykkyytta ja tois-
ten arvojen kunnioittamista sekd kykya vuorovaiku-
tukseen ja kulttuurien kohtaamiseen.

Moni sivistystyon asiantuntijana itsedan pitava
vierastaa sanaa osaaminen, koska se tuo mieleen
tyomarkkinoiden mantraksi muodostuneen osaa-
misvaatimuksen. Osaaminen ei kuitenkaan tarkoi-
ta asian teknistd hallintaa tai pelkistaan kiytinnon
taitoa. My0s tirkeimmit tydelimén patevyydet ovat
luonteeltaan yleissivistivid. Jatkuvan oppimisen,
vuorovaikutuksen, yhteistyon, ongelmanratkaisun ja
ajattelun taidot ovat esimerkkeji patevyyksistd, jotka
toimivat yhtilailla arjen, kulttuurin ja sosiaalisen kuin
tyoeliminkin yhteyksissa.

Ammatti- ja yleissivistyksen vilille ei endd voida
asettaa edes veteen piirrettyd viivaa. Esimerkiksi si-
vistynyt johtaminen tuotantoelimassi on yhti olen-
naista kuin sivistynyt johtaminen kulttuuri-instituuti-
ossa tai vapaan sivistystyon oppilaitoksessa. Sivistys-
osaamisen puute sen sijaan on johtanut tilanteeseen,
jossa johtava eliitti toimii epdeettisesti kahmien
toiminnan hyédyt itselleen ja siirtien kustannukset
muiden kannettavaksi.

SIVISTYSHYODYN OSOITTAMINEN -
SUORITTEISTA INDIKAATTOREIHIN

Hyédyn mittaamisen ensimmainen pulma on siing,
ettd mitataan sitd, mitd on helpointa mitata: tunte-
ja, pdivid, vuosia, suorituksia, ylipditddn suoritteita ja
maardd. Mittaamisesta tulee helposti itsetarkoitus,
silld jollakin keinoilla on osoitettava kohteen erilai-
suus, eritasoisuus ja eriarvoisuus resurssien kohden-
tamisen helpottamiseksi. Helpoin ratkaisu on kilpai-
lutus. Mittaamisen aikajanne on ongelmista vakavin,
silli pelkkd tulosmittaaminen johtaa seurauksiin,
joista vain osa on haluttuja, 0sa arvaamattomia ja osa
negatiivisia, jopa katastrofaalisia.

Jokisen ym. (2012) tutkimus osoittaa, ettd vapaan
sivistystyon jarjestdjilld ei ole suorite- ja tulosmittaa-
misesta kovin hyvid kokemuksia. Sivistyshyotya ei
myoskaan haluta "mitata”, koska sen uskotaan ole-
van mahdotonta tai koska mittaaminen loukkaa it-

seisarvoisen sivistyksen edistamistd. Jarjestdjat ovat
pitkille oikeassa. Mittareiden kehittelijit sortuvat
juuri sithen, mikd on mittaamisessa helpointa, siis
suoritteisiin ja madrallisiin tuloksiin. Sitd kautta mit-
taamisesta tulee itsetarkoitus. Mitataan, jotta saadaan
vertailulukuja, joilla jirjestdjid voidaan kilpailuttaa ja
asettaa paremmuusjéirjestykseen. Siitd taas seuraa,
ettd mittaamatta jaavat juuri ne tekijit, joilla pitkin
aikavilin vaikutukset tuotetaan.

Vaikka tutkimus oli rajallinen otanta’, siitd voi-
daan vetda johtopditos, jonka mukaan vapaan si-
vistystyon oppilaitoksilla on varsin vihiinen valmi-
us vastata uuden vuosituhannen kehitystarpeisiin
(mt, 79). Sivistystehtivin koetaan pysyneen en-
nallaan, painotukset ovat aktiivin kansalaisuuden
edistimisessi ja yksilon persoonallisen kasvun tu-
kemisessa. Oppimiseen, sosiaalisuuteen ja elimén-
laatuun liittyvat tirkeimmit sivistyshyodyt kyetaan
kylld tunnistamaan ja vapaan sivistystyon toimijat
uskovat, ettd heidin tehtivindin on yhteiséllisyyden
edistiminen. Kdytinnossi kyse on kuitenkin enem-
min opintoryhmi- tai kurssiyhteisollisyyden edisti-
misestd kuin tavoitetietoisesta sosiaalisen pddoman
rakentamisesta.

Hyotyjen uskotaan koituvan yhteiskunnalle pit-
kan aikavélin vaikutuksina. Sen sijaan niiden mittaa-
mista ei pidetd mahdollisena. On vain luotettava sii-
hen, ettd vapaasta sivistystydsta on hyotyd, koska se
on hidas ja aikaa vievé prosessi. Sivistyshydyn mit-
taamisessa ei kuitenkaan ole kyse siitd, mitataanko
vai eikd mitata, vaan mitataan joka tapauksessa. Kyse
on enemman siitd, mita mitataan ja miten mitataan.
Jos mittaamisen perusteisiin ja tapoihin ei haluta vai-
kuttaa, niiden perustelut ja kehittely jad vapaan sivis-
tystyon ulkopuolisten toimijoiden méariteltaviksi eli
lihinni niille, joiden tehtivini on kohdentaa resurs-
seja sivistystyohon.

Tarkeinta on huomata, ettd tulokset syntyvit ly-
hyelld ja vaikutukset pitkilld aikavélilli. On oltava sa-
maan aikaan seki ketterd ettd pitkdjanteinen. Tiede-
tidn, ettd tulos jasen laatu on seurausta toimintapro-
sessista, jossa kaikki pitdd olla kohdallaan, jos halutaan
korkeaa laatua. Kun tulosvaatimus esitetiin ulkoapiin
jamairillisend vielpd ilman kisitysta siitd prosessista,
joka sen perustana on, seurauksena on kaiken huomi-
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on keskittiminen méiriin ja nopeaan tuotantoon.
Ja kun sen seurauksena laatutaso alkaa laskea, seuraa
peittelyd, mika taas lisid kontrollin tarvetta.
Esimerkiksi sivistyshyotyd tuottavan pedagogisen
prosessin laatu voi jiada kokonaan huomiotta méi-
rillisiin tuloksiin keskittymisen takia. Pedagogisen
laadun lisiksi pitkavaikutteista sivistyshyotya voi-
taisiin arvioida indikaattoreilla, joilla osoitetaan esi-
merkiksi kyvykkyyttd tehda yhteisty6td paikallisten,
alueellisten ja aina kansainvilisten toimijoiden kans-
sa. Yhteistydssi onnistumisen seuranta voisi kohdis-
tua sosiaalisen ja kulttuurisen mutta my®s fyysisen ja
psyykkisen hyvinvoinnin tuottamiseen, jota tehddin
esimerkiksi yhdyskuntatyon toimijoiden, sosiaali-,
terveys- ja kulttuurialan ammattilaisten kanssa.
Sisallollisen profiloitumisen ja erikoistumisen
merkityksessa yhteistyo voisi olla myds maakunnan
ja valtakunnan rajat ylittavaa esimerkiksi vastattaes-
sa maahanmuuton, eri kulttuurien, etnisten ryhmien
kohtaamisen ja verkostoitumisen tarpeisiin. Hyvin-
voinnin ja sivistystyohon osallistumisen vililla voi-
daan olettaa vallitsevan positiivisen riippuvauden.
Sitd osoittavien ja muiden siVistysindikaattorien
avulla estettdisiin myos kapertymistd omahyviisen
institutionaalisen erinomaisuuden todisteluun.

JOHTOPAATOS
Jokisen ym. (2012,91-97) raportti osoittaa, etti mo-

nilla vaikutusmittareilla on jo alkumuotonsa muun
muassa maahanmuuttoon, kielitaitoon, tietoyhteis-
kunta- ja jatko-opintovalmiuksiin, terveyden edis-
timiseen ja syrjiytymisen vihentimiseen liittyen.
Indikaattorien kehittely samoin kuin vaikutusten
arviointi niiden avulla edellyttaa aktiivista ja jatku-
vaa tutkimustoimintaa. Valitettavasti Suomessa ei
ole endi yhtikaan yliopistollista tutkimus- ja ope-
tuslaitosta®, jossa ensisijaisesti keskityttdisiin aikuis-
kasvatuksen ja vapaan sivistystyon keskeisimpdin
problematiikkaan. Tutkimista vaativa seuranta tai
pelkistdan jo olemassa olevien tilastotietojen paivit-
taminen ja hyodyntiminen jad satunnaiseksi.
Huono laatu on kulutusyhteiskunnan ominai-
suus, silld tuotteiden elinkaarta halutaan jopa tietoi-
sesti lyhentdd muun muassa kestokulutushyodykkei-
den kohdalla. Toisaalta konkreettisten kulutushyo-
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dykkeiden kohdalla huono laatu on helppo huomata,
kun taas sivistystyon laatua, hydtyja tai vaikutuksia
on vaikea havaita tai osoittaa. Markkinaperustainen
laatukriteeri ei toimi, koska asiakas ei maksa subven-
toidusta tuotteesta tayttd hintaa. Vetoaminen menes-
tykselliseen historiaan ei sekdén riitd, koska ymparéi-
vit olosuhteet ovat muuttuneet. Ainoa tapa osoittaa
sivistystyon hyéty liittyy oman kyvykkyyden ja toi-
minnan vaikutusten osoittamiseen ymmérrettivalld
jariittavan konkreettisella tavalla.

Vapaan sivistystyon sisdiset prosessit, suoritteet
ja tulokset ovat tekijoitd, joissa vertailukohtana tulisi
olla aikaisempi toiminta ja vasta toissijaisesti lihinnd
kehittimiseen liittyva vertailu muihin. Oppilaitosten
olisi itse vastattava prosessiensa tehokkuudesta ja
laadusta, kuten myds tulostensa maarasti ja laadus-
ta, jolloin kyse on autonomiasta ja kyvysti toimia
joustavasti ja ketterdsti muuttuvissa olosuhteissa. Sen
sijaan yhteiskunnalliseen tilivelvollisuuteen liittyvin
sivistystyon laadun ja pitkin aikavilin vaikutusten
osoittaminen tarvitsee indikaattoreita, joilla yksilon,
yhteisdjen ja viimekadessa yhteiskunnan saamat

VIITTEET

hyédyt voidaan todentaa, puhuttiinpa sitten sivistys-,
kulttuuri- tai sosiaalisen pddoman luomisesta.

Monet vapaan sivistystyon toimijat nikivit, mi-
hin 1990-luvun alkupuolen lama seki sosiaali-, kou-
lutus- ja kulttuuripolitiikan mahdollisuuksien kaven-
taminen johtavat. Kaksikymmentd vuotta on sopiva
perspektiivi katsoa my0s eteenpdin. Mitd vapaa sivis-
tystyo voi tehdd atheutuneiden vaurioiden korjaami-
seksi, syrjaytyvien sukupolvien ketjun katkaisemi-
seksi ja uusien mahdollisuuksien luomiseksi? Miten
21.vuosisadan sivistysosaaminen voi tukea moraali-
sesti, eettisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestavin
kansainvilisen yhteiskunnan, alueellisten ja paikallis-
ten kulttuurien kehittymista?

Esa Poikela

kasvatustieteen professori
Lapin yliopisto

1. Terveydenhuolto on tunnetusti yhteiskunnalle
kallis investointi- ja yllapitojarjestelma, joka
pitaa kyeta perustelemaan hyvin ja jarjestamaan
optimaalisella tavalla. Siihen tarvitaan uudenlaista
laatukustannusajattelua ja kansantaloudellisia
mittareita, joilla hyddyt ja -vaikutukset pystytaan
osoittamaan. Niin asiakkaat kuin veronmaksajatkin on
vakuutettava palvelun hyddyllisyydesta. (Porter 2008.)

2. Oikeuskaytantoon on kehitetty restoratiivisen
oikeuden lahestymistapa, joka tulee yhteiskunnalle
huomattavan paljon halvemmaksi kuin kaikkien
rikkeiden ja riitojen vieminen oikeuskasittelyyn.
Perusajatuksena on, etté fasilitatiivisen sovittelun
johdolla ristiriidan osapuolet ratkaisevat riitansa
itse. Kun konfliktin osalliset kykenevat sopimaan
riitansa, yksilot ja yhteiskunta hyotyvat. Syntyy
luottamusta ja sosiaalista pddomaa. (Brunila 2010.)
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3. Tutkimuksessa oli mukana 5 kansalaisopistoa,
4 kansanopistoa ja 5 opintokeskusta, jotka
valittiin harkittua otantaa noudattaen vapaan
sivistystyon oppilaitoksista. Otannan kriteereja
olivat maahanmuuttajien koulutus, toiminta-alueen
rakennemuutos sekd yhteiskunnallisen orientaation
ja alueellisen sijainnin edustavuus.

4. Pienind yksikoina aikuiskasvatuksen laitokset
on sulautettu opettajakoulutuksen hallitsemiin
tiedekuntiin. Seurauksena on ollut tutkimuksen,
opetuksen ja tiedepohjaisen kehittamisen
hajautuminen eri yliopistoihin. Samalla myds
resurssit ovat pirstoutuneet eikd niin sanottua
kriittista massaa kyeta tavoittamaan kauttaaltaan
korkeatasoisen tutkimuksen saavuttamiseksi.
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ERNO LEHTINEN

Korkeakoulutuksen rakenteiden
pitdisi tukea aikuiskoulutusta

e

Korkeasti koulutetut hankkivat jatko- ja taydennyskoulutusta

usein maksuttoman peruskoulutuksen tarjonnasta. Se vahentaa

ensimmaiseen tutkintoon pyrkivien aloituspaikkoja ja samalla hidastaa

jatkokoulutustarjonnan kehittymista.

NYKYINEN HALLITUS on esittinyt tavoitteekseen
talouden kilpailukykyi luovan korkeatasoisen osaa-
misen varmistamisen ja Suomen nostamisen kaikil-
la osaamisen kriteereilli OECD-maiden kirkeen.
Tami on haastava tavoite, joka edellyttdd perinteis-
ten koulutusratkaisujen kriittistd tarkastelua. Aikuis-
koulutuksen nikokulmasta tavoitteet tarkoittavat
huomion kiinnittimista myés hyvin peruskoulutuk-
sen saaneiden ammattilaisten ja asiantuntijatehta-
vissi toimivien osaamisen kehittimiseen. Tavoitteet
ovat erityisen kunnianhimoisia, kun otetaan huo-
mioon samanaikaisesti ratkaistavana oleva julkisen
talouden kestivyysvaje. Tamin seurauksena ei ole
realistista ajatella, ettd aikuiskoulutukseen voitaisiin
suunnata merkittavésti nykyistd enemman julkista
rahoitusta.

Viime vuosien aikana suomalaisten koulutus-
tason kehitys on ollut suhteellisen hidasta moneen
muuhun korkean koulutustason maahan verrattuna
(OECD, 2012). Téltd osin hallitusohjelman tavoite
néyttaa karkaavan kisistd, ellei koulutukseen osal-
listumiseen saada uudenlaista dynamiikkaa. Sama
koskee myos sukupolvien vilisia eroja. Nuoremmat
ikiluokat ovat selvisti vanhempia ikiluokkia koulu-
tetumpia, ja my9s aikuiskoulutukseen osallistuminen
painottuu nuorempiin ikiluokkiin.

Korkea-asteen koulutuspaikkoja on tarjolla noin
70 %:lle ikaluokkasta, ja erdissi maakunnissa paikoin
jopa yli. Tilld hetkelld 30- vuotiaista noin 30 %:lla on
korkea-asteen tutkinto. Korkeakoulutetun vieston
mdard on kasvanut nopeasti viimevuosikymmeni-
ni. Tyoelimissd korkeakoulutetut toimivat mer-

kittivissd asiantuntijatehtdvissd ja suomalaisen yh-
teiskunnan muuntumiskyky ja mahdollisuus vastata
globalisaation, teknologisen muutoksen ja kestavin
kehityksen haasteisiin riippuu paljolti timén korkeas-
ti koulutetun viestonosan osaamisen tasosta (Lehti-
nen ym.2012).

KUINKA KORKEASTI KOULUTETTUJEN
OSAAMISTA YLLAPIDETAAN?

Erityisesti yliopistojen tiedeperustaisen koulutuksen
on ajateltu antavan alemman koulutusasteen tutkin-
toihin verrattuna syvillisemméan ymmarryksen sekd
paremmat ajattelun ja tiedonkasittelyn valmiudet.
Korkeakoulutettujen elinikdisen oppimisen toteu-
tumista ei ole aiemmin nahty ongelmana, koska kor-
keakoulutuksessa hankittujen valmiuksien on katsot-
tu kantavan lipi koko tyduran. On pidetty ikddn kuin
itsestidn selving, ettd akateemisesti koulutettujen
asiantuntijoiden osaaminen vahvistuu ja uudistuu
osana normaalia tydkokemusta ja ettd he paivittivit
osaamistaan tarpeen mukaan.

Seki kiytinnon kokemus ettd asiantuntijuustutki-
muksen empiiriset 1oydokset osoittavat timan usko-
muksen vaariksi. Ensinnikin muutokset organisaa-
tioissa, teknologioissa ja toimintakdytinnoissd ovat
usein niin suuria, ettd niiden hallitseminen ja vaa-
dittavan asiantuntijuuden uudistaminen itsendisesti
péivittdisten rutiinien ohessa on liian vaativa tehtivi
yksittdiselle tyontekijalle. Maailman johtavana asian-
tuntijuuden tutkijana pidetty Anders Ericsson on em-
piirisiin havaintoihin pohjautuen esittinyt, ettd edes
aiemmin saavutettua osaamisen tasoa ei vilttimatta
pysty sdilyttimaan, kun kokemusta kartutetaan pai-
vittdisid rutiineja toistamalla. Ladkareiden elinikiisen
asiantuntijuuden kehittymista tutkiessaan hin paityi
himmentiviin johtopaitokseen: paras ennustaja
ladkireiden epipitevyydelle on tyévuosien maar.
Timi ei ole ikdd koskeva kommentti, vaan viittaa
sithen, ettd asiantuntijuuttaan yllipitimiseksi ja ke-
hittimiseksi liikireiden on tarkoituksellisesti kehi-
tettdvd tietojaan ja taitojaan ja tihin ei paivittaisten
diagnoosi- ja hoitorutiineiden toistaminen riit3, tekee
sitd kuinka paljon hyvinsi (Ericsson, Charnes, Felto-
vich & Hoffman 2006).

Erailla aloilla on jo pitkdan ollut hyvin organi-
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soituja ja alan piirissa vahvaa arvostusta nauttivia
ammatillisen jatkokoulutuksen malleja, joiden ta-
voitteena on korkeakoulutettujen tydntekijoiden
osaamisen syventiminen ja sithen liittyvi erikoistu-
minen erityisen vaativiin tehtaviin. Tunnetuimpia
ovat esimerkiksi erikoislddkaritutkinto, asianaja-
jatutkinto ja vakuutusalan aktuaaritutkinto. Kor-
keakoulujirjestelmin nikokulmasta on yllittivid
havaita, etti valtaosa niisti akateemisten asian-
tuntijoiden ammatillisen jatkokouluttautumisen
muodoista on syntynyt ja edelleen toimii yliopis-
tojen ulkopuolella. Koulutuksesta, osaamisvaati-
musten mdarittelystd, kuulusteluista ja nimikkei-
den myo6ntimisestd vastaavat tydeliméin omat or-
ganisaatiot- tosin monissa tapauksissa yhteistybssii
sektoriministerididen kanssa. Osa malleista, kuten
liikireiden erikoistuminen, on sittemmin liitetty
yliopistojen tehtévaksi.

Koulutusjirjestelmin toimivuuden arvioinnin
kannalta on merkittivii, etti monilla akateemiseen
koulutukseen perustuvilla aloilla ei ole minkadnlaista
vakiintunutta ammatillisen jatkokoukutuksen jarjes-
telmaa. Tallaisia ovat esimerkiksi opettajan ammatti
sekd ammatit joissa ei ole suoraa yhteytti tietyn kor-
keakoulututkinnon ja tehtivinimikkeiden vililli. On
kuitenkin selvad, ettd naillakin aloilla on lisadntyvissi
madrin erityisid tehtdvia, joihin korkeakoulujen pe-
rustutkinnot eivit sellaisenaan riitd, vaan tarvittavan
péitevyyden saavuttaminen edellyttéisi systemaattisia
1iséiopintoja ja erityisosaamisen osoittamista. Tihin
tarpeeseen vastaavia tyéntekijéiden ja tyOnantajien
arvostamia koulutusmalleja ja nimikkeitd ei kuiten-
kaan ole syntynyt.

Lisihaasteen korkeakoulutettujen ammatillisel-
le jatkokoulutukselle aiheuttaa se, ettd globaalit, yh-
teiskunnalliset ja teknologiset muutokset ovat luo-
neet kokonaan uudenlaisia asiantuntijuuden aloja ja
tyotehtavid. Koulutusjirjestelmd ja perustutkinnot
reagoivat usein vasta pitkilla viiveelld naihin uusiin
Osaamisen tarpeisiin.

Kaiken kaikkiaan viimevuosina lisikoulutuksen
tarve on kasvanut. Tdhin on vastattu ennen kaikkea
tyéelimin sisdiselld henkilstokoulutuksella. Tyo-
paikan henkiléstokoulutukseen osallistuminen ei
kuitenkaan ole tasaista, vaan koulutus kasautuu osal-
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le tyontekijoisti ja osa korkeastikin koulutetuista on
henkilostokoulutuksen marginaalissa (Silvennoinen
& Nori 2012). Korkeakoulutettujen asiantuntijoiden
kestivien tyourien nikékulmasta henkilstokou-
lutuksen tirked rajoitus on siing, ettd se kohdistuu
yleensi vilittémaan timéanhetkisen tyopaikan osaa-
mistarpeisiin vastaamiseen. Niin ollen se ei vahvis-
ta yleisemmin yksilon asiantuntijuutta ja nykyisestd
tyonantajasta riippumattomia pitkin aikavélin tydl-
listymismahdollisuuksia. Tdmi on erityisen vakava
ongelma, silld tydelimid leimaavat nopeat raken-
teelliset muutokset, ja pitkd yhtendinen ty6ura saman
tyonantajan palveluksessa on kiymassd yha harvinai-
semmaksi.

KORKEAKOULUTUKSEN RAKENTEELLISET
ONGELMAT

Suuri osa korkeakoulutettujen kouluttautumisky-
synnistd kohdistuu my6s julkiseen korkeakoulujir-
jestelmddn. Nayttaa kuitenkin siltd, ettd erityiset jat-
ko- ja tiydennyskoulutukseen kohdistetut kurssit
ja koulutusohjelmat ovat vastanneet vain pieneen
osaan titd kysyntdd. Samaan aikaan, kun yliopisto-
koulutuksen saaneiden tyontekijéiden midra on
nopeasti kasvanut ja edelld kuvatut osaamishaas-
teet lisddntyneet, on yliopistojen taydennyskoulu-
tuksen volyymi selvisti laskenut siten, etti vuonna
2009 tiydennyskoulutukseen osallistui endd puolet
vuoden 1998 osallistujamairisti (KOTA tilastot
1996-2009).

Varsin suuri osa korkeakoulutettujen tiyden-
nyskoulutuksen kysynnistd onkin kohdistunut yli-
opistojen ja ammattikorkeakoulujen perustutkin-
tokoulutukseen. Parempaa tydmarkkina-asemaa tai
lisdasiantuntijuutta haetaan suorittamalla aiemman
tutkinnon lisiksi muita korkeakoulututkintoja tai
pyrkimélla tutkinto-opiskelijaksi sen vuoksi, ettd voi
valita perustutkintokoulutuksesta sellaisia moduulei-
ta, jotka vastaavat koettuun tiydennyskoulutustar-
peeseen. Tami nikyy korkeakouluihin pyrkijoiden
suurina madrind. Ne ylittavit selvisti ikdluokkien
koon, ja huomattavalla osalla korkeakoulupaikan
saaneista opiskelijoista on jo korkeakoulututkinto
tai opinto-oikeus toiseen korkeakoulututkintoon.

Vuonna 2007 aiemman korkea-asteen tutkinnon
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oli suorittanut 15 % uusista yliopisto-opiskelijoista
ja koko opiskelijamaarasta 22 %. Aiemman tutkin-
non suorittaneiden méddrd on lisaksi ripedssa kas-
vussa (Kumpulainen 2009). Niiden osuus, joilla on
opinto-oikeus myds muussa tutkinnossa, on vield
korkeampi. Tdmain seurauksena huomattava maara
ensimmdiseen tutkintoonsa hakevista nuorista yliop-
pilaista (5 000-6 000 nuorta) jii kokonaan korkea-
koulutuksen ulkopuolelle.

Rajoittamaton ilmainen opiskeluoikeus oli alun
perin tirked osa koulutukselliseen tasa-arvoon tih-
tadvaa koulutuspolitiikkaa. Talld hetkella nayttad kui-
tenkin siltd, ettd tistd periaatteesta on tullut merkit-
tava koulutuksellista eriarvoisuutta aiheuttava tekija.

UUTTA DYNAMIIKKAA JATKO- JA
TAYDENNYSKOULUTUKSEEN

Olemme viimeaikaisissa raporteissamme analysoi-
neet laajasti eri maiden aikuiskoulutuksen jirjestel-
mid ja Suomen nykyisen aikuiskoulutusjirjestelmin
epakohtia. Néiden analyysien pohjalta olemme luon-
nostelleet joukon ehdotuksia, joilla tavoitellaan uu-
denlaista dynamiikkaa korkeakoulutettujen amma-
tilliseen jatko- ja tiydennyskoulutukseen. (Lehtinen
ym. 2012; Lehtinen & Mielityinen 2012a; Lehtinen
& Mielityinen 2012b).

Ehki monelle yllittivin ehdotuksemme koskee
tutkintojen asemaa. Yksi kansainvilisten mallien ver-
tailun havaintoja olj, ettd Suomessa tutkinnon tiukka
kytkentd maksuttomaan opiskeluoikeuteen aiheuttaa
monia ongelmia ja rajoittaa korkeakoulutettujen jat-
ko- ja taydennyskoulutuksen tarkoituksenmukaista
jarjestamista. Siksi tutkinnon maarittely ja opiskelijal-
le maksuttoman koulutuksen maarittely tulisi erottaa
toisistaan. Tutkintokoulutus voisi siis olla markkina-
hintaista tai koulutuspoliittisin perustein osittain tai
kokonaan julkisista varoista subventoitua. Tdmin
jalkeen on erikseen midriteltivd, miten laajan mak-
suttoman opiskeluoikeuden yhteiskunta haluaa tar-
jota opiskelijalle (esim. Suomen tai EU-alueen kan-
salaisella on oikeus suorittaa maksutta yksi alempi
ja ylempi yliopistotutkinto tai yksi ammattikorkea-
koulututkinto ja ylempi AMK-tutkinto tai yliopiston
maisteriohjelma). (Lehtinen ym.2012)

Uudistus vapauttaisi tuhansittain opiskelupaik-

koja ensimmdiseen tutkintoon pyrkiville ja samalla
avaisi tutkinnot asiantuntijuuden syventamiseen
tahtddvin jatko- ja taydennyskoulutuksen kiyttoon.
Erityisesti erilliset maisteriohjelmat soveltuisivat
erinomaisesti ammatillisen jatkokoulutuksen tar-
peisiin. Ohjelmia voitaisiin toteuttaa kansainvilisten
mallien mukaisesti joustavina malleina (executive
master) siten, ettd ne soveltuisivat hyvin tyén ohessa
suoritettaviksi.

Tdmin periaatteellisen uudistuksen kautta
myds parhaillaan opetus- ja
kulttuuriministerién tyéryh-
missi suunniteltavat korkea-
koulujen ammatilliseen jatko-
koulutukseen tarkoitetut eri-
koistumiskoulutukset (n. 60

JARJESTELMAA
TAYDENTAISI MALLI,

JOSSA TYONANTAJAT
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Myés viimeisimmit OECD:n selvitykset (OECD,
2012) viittaavat koulutuksen yhteiskunnallisen ja
yksilollisen tuottoasteen siilyneen korkeana. Vaik-
ka myos korkeasti koulutettuja on tyéttémang, on
heidan tydttdmyysasteensa noin puolet alemman
koulutuksen saaneiden tydttomyysasteesta. Myos
tyonantajat ovat selvia hyotyjid osaamistason ko-
hoamisesta.

Tyontekijit ja tyonantajat eivit kuitenkaan nie
jatko- ja tdydennyskoulutusta riittivin selkedsti in-
vestointina. Tdma on rajoit-
tanut jatkokoulutustarjonnan
kysyntalihtoistd kehittymistd ja
johtanut maksuttoman perus-
koulutuksen (tai koulutuksen
osien) epitarkoituksenmukai-

opintopisteen kokonaisuudet) OSALLISTUVAT seen kayttoon taydennyskoulu-

Yf)l'ta1511n 1{1}t‘taa f)sa}(m tutﬂklnt?: KOLLEKTIIVISESTI tuksen véylina. 'SarTlasté s”yysta

jarjestelmaa. Tami on tirkeda koulutuksen tarjoajat eivit ole

sen vuoksi, ettd epimédraiset KOULUTUSTILIEN kehittineet tarkoituksenmukai-

tutkintojdrjestelmasta irralliset sella tavalla suunnitelmallista ja
TUKEMISEEN.

opintokokonaisuudet, esimer-
kiksi yliopistojen tiydennys-
koulutuskeskusten tarjoamat PD-opinnot, eivit ole
saaneet tunnustettua asemaa.

Pelkkid siddosten tarjoama mahdollisuus kor-
keatasoisten ammatillista jatko- ja taydennyskou-
lutusta palvelevien opintokokonaisuuksien ja tut-
kintojen tarjoamiseen ei riitd, vaan tarvitaan myos
rahoitusmalli, joka luo niille opinnoille maksuky-
kyisen kysynnin. On selvad, ettd suoraan valtion
budjetista ei ole odotettavissa olennaista lisdystd
aikuiskoulutuksen rahoitukseen, vaan korkeakou-
lutettujen jatko- ja tiydennyskoulutuksen tulee
nojata rahoituspohjan laajentamiseen niihin, jotka
koulutuksesta hyotyvit.

Koulutuksen taloustieteelliset tutkimukset ovat
osoittaneet, etti koulutus tuottaa merkittivii ta-
loudellista etua yksiléille ja tyon tuottavuuden kas-
vun mydti tyonantajille. Vaikka on ilmeistd, ettd pe-
rinteiset tutkinnot eivit tuota samalla tavalla vakaa-
ta tyduraa kuin ennen (ks. Lehikoinen, Saariaho &
Suikkanen 2003 ), kiy kansainvilisissi vertailuissa
ilmi, ettd Suomessa koulutuksen taloudelliset tuo-
tot ovat siilyneet korkealla tasolla (Lehtinen 2004).

pitkikestoista tdydennyskou-
luttautumista tukevia ohjelmia,
vaan esimerkiksi korkeakoulujen tidydennyskoulu-
tuksesta vastaavien organisaatioiden toiminta on
projektivetoista ja liian riippuvaista kulloinkin saata-
vissa olevasta ulkopuolisesta projektirahoituksesta.
Selvityshenkiléraportissamme (Lehtinen &
Mielityinen, 2012) esitimme uudenlaista jaettuun
vastuuseen perustuvaa aikuiskoulutuksen rahoi-
tuksen mallia, jossa valtiovallan tehtivini on luo-
da kannustimet yksiloiden ja myohemmin myés
tyonantajien osallistumiselle jatko- ja tdydennys-
koulutuksen kustannuksiin. Yksilolliset koulutusti-
lit perustuvat yksilon omaan sddstimiseen ja valtion
vastinrahoitukseen. Jarjestelmai tiydentdisi malli,
jossa tyonantajat osallistuvat kollektiivisesti kou-
lutustilien tukemiseen. Tillin tyénantajien tuki ei
ole riippuvainen tyosuhteesta tai yksittdisen tyon-
antajan halukkuudesta tukea ammatillista kehitty-
mistd. Yksilot voisivat kayttaa tilille kertynyttd rahaa
julkisen koulutusjirjestelman tarjoaman maksulli-
sen jatko- ja tdydennyskoulutuksen koulutusmak-
suihin. Koulutustilit lisdisivat aikuiskoulutuksen
pitkdjanteisyyttd ja suunnitelmallisuutta. Arvioim-
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me, ettd koulutustilien kautta syntyvat kysynta ja
rahavirta saisi yliopistot ja ammattikorkeakoulut ja
myos keskiasteen ammatilliset oppilaitokset kehit-
timédn uudenlaisia nykyisid ratkaisuja paremmin
tydelimin osaamistarpeita palvelevia koulutus- ja
opiskelukokonaisuuksia.

LOPUKSI

Osaamisen yllapitaminen ja tydelimin muutoksiin
vastaavan uudenlaisen asiantuntijuuden kehittimi-
nen eivit tilld hetkelli toteudu tarkoituksenmukai-
sella tavalla eivitki korkeakoulutuksen rakenteet ja
rahoitusmallit ole riittdvid vastaamaan tulevaisuuden
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Kasvatus ja koulutus Suomessa
keskiajalta 2000-luvulle

Suomalaisen Kirjallisuuden Seuran suursarja kasvatuksen ja koulutuksen
historiasta valmistui kahdeksan vuoden tyon tuloksena.

Huoneentaulun maailma. Kasvatus ja koulutus Suomessa keskiajalta 1860-luvulle.
Toimittaneet Jussi Hanska ja Kirsi Vainio-Korhonen. SKS: Helsinki. 407 s.

Valistus ja koulunpenkki. Kasvatus ja koulutus Suomessa 1860-luvulta 1960-luvulle.
Toimittaneet Anja Heikkinen ja Pirkko Leino-Kaukiainen. SKS: Helsinki. 530 s.

Tiedon ja osaamisen Suomi. Kasvatus ja koulutus Suomessa 1960-luvulta 2000-luvulle.
Toimittaneet Pauli Kettunen ja Hannu Simola. SKS: Helsinki. 555 s.

ONNEKSI ON Suomalaisen Kir-
jallisuuden Seura! Kuka muu kus-
tantaisi 1 500-sivuisen historiikin
Kasvatus ja koulutus Suomessa
keskiajalta 2000-luvulle?

Kulttuuritekoa ovat tukeneet
Opetusministerid, Alfred Korde-
linin siitid, Suomen Kulttuuri-
rahasto ja Tieteellisten Seurain
valtuuskunta. SKS on Suomen
vanhin yhtijaksoisesti toiminut
kustantaja. Sen ensimmadinen
julkaisu ilmestyi vuonna 1834 ja
Kalevala vaonna 1835. Vuonna
1870 SKS julkaisi ensimmadisen
suomenkielisen romaanin, Alek-
sis Kiven Seitsemqn veljestd.

Nyt kisilld olevan kolmiosai-
sen sarjan kirjoittajiksi on saatu
ndyttava joukko maan eturivin
tutkijoita, joista monet ovat tuttu-
ja aikuiskasvatuksenkin kentalld:
esimerkiksi Ari Antikainen, Anja
Heikkinen, Annukka Jauhiainen,
Arto Jauhiainen, Mervi Kaarni-
nen, Pauli Kettunen, Joel Kivi-
rauma, Leena Koski, Arto Nevala,
Marjatta Rahikainen, Risto Rinne,
Hannu Simola, Jukka Tuomisto.

TOIMIJOIDEN JA TOIMINNAN
HISTORIAA

Kuten kaikkialla maailmassa suo-
malaisen koulutuksen historia on
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samalla tasa-arvoistumisen his-
toriaa. Pitkilli aikavililli koulu-
tus on muuttunut yhteiskunnan
ylikerroksille kuuluvasta etuoi-
keudesta koko vieston velvolli-
suudeksi. Koulutus on nostanut
vieston sivistyksen ja tiedon ta-
soa ja edesauttanut sosiaalista
liikkuvuutta. Suomalaiset perus-
koululaiset osaavat lukea ja laskea
paremmin kuin ikitoverinsa muu-
alla. Suomalainen koulutus on
hiljattain valjastettu osaksi maab-
rindii. Paitsi tasa-arvoistumiske-
hityksestd historiikki kertoo mys
yhteiskunnallisen hallinnan muu-
toksesta ja vallankédytosti: hajal-
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laan asustavan vieston muokkaa-
misesta esimerkiksi nationalismin
ja palkkatyojirjestelmin rattaiksi.
Kirjasarjan toimituskunnan
puheenjohtaja Pauli Kettusen esi-
puheen (I osa, s. 10) mukaan "li-
péisevind periaatteena on tarkas-
tella Suomen historiaan kasvatuk-
sen ja koulutuksen nikokulmasta
sen sijaan, ettd kasvatusta ja kou-
lutusta kisiteltiisiin erillisend saa-
rekkeena ja juonteena.” Muutosta
jasennetdin kirjassa kasvatuksen
kentén ja sen toimijoiden muo-
toutumisen historiana. Nain kirja
pureutuu toimijoiden kamppai-
luihin kasvatuksen ja koulutuksen
kentilli: kenelld on valta mairitel-
ld koulutuksen agendaa ja tavoit-
teita, ja mitd kamppailujen kautta
lopulta syntyy? Jarjestelmien ja
muutosten historiaa kirjoitetaan
toimijoiden kautta, eri suuntiin
vetdvien toimintojen tuloksena.
Nykyédin tuntemamme koulu-
tusjarjestelman kehitys ei ole ollut
suoraviivaista edistyksen voitto-
kulkua. Kansa ei kilvan rynnédnnyt
opintielle kansakouluun ja oppi-
koulun kautta yliopistoihin. Eikd
sitd sinne kutsuttu. Vallitsevasta
jarjestelmasta ja opinvaylista eni-
ten hyotyneet tietenkin vastus-
tivat muutosta. Maailmanmai-
neeseen noussut suomalainen
peruskoulu ei ole "jirkiperdisen

kansallisen” suunnittelun ja yh-
teisymmarryksen tulos, vaan yh-
teiskuntaluokkien vilisten kamp-
pailujen, poliittisten vddntojen ja
kompromissien kautta muotou-
tuva (ja sellaisena kaiken aikaa
muutosaltis) instituutio.

Vieli 1960-luvulla oikeisto-
puolueet eduskunnassa vastusti-
vat kaikille yhteistd peruskoulua.
Ne halusivat pitiytya rinnakkais-
koulujirjestelmissd, jossa keski-
luokan perheiden jalkipolvi ete-
ni oppikoulusta lukioon ja sielti
virkauralle ja toimihenkildiksi.
Tyévienluokan nuoret suunta-
sivat kansalaiskoulun tai ammat-
tikoulun kautta tyoliisammattei-
hin. Nyt peruskoulu kelpaa oi-
keistovaikuttajillekin maabrindin
yhdeksi ydinkirjeksi kilpailussa
suomalaisten vientituotteiden ni-
kyvyyden lisidmiseksi ja markki-
naosuuksien kasvattamiseksi.

Teossarja koostuu eri tutki-
joiden kirjoittamista artikkeleista.
Kirjat ovat kuvitettuja ja artikke-
lien kylkeen on upotettu lyhyita
ja vihan perusteellisempiakin tie-
tolaatikoita, joista monet ovat to-
della kiinnostavia ekskursioita esi-
merkiksi sellaisiin erityisalueisiin,
kuten aatelisnuorukaisen kasva-
tukseen 1500-luvulla, saamelais-
ten koulutukseen1600-luvulta
alkaen (valistusta villi-ihmisille’),
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maanmittareiden koulutukseen
1600—1800-luvuilla, teollisuuden
ammattikouluihin  1900-luvun
alusta alkaen, Teiniliiton nousuun
ja tuhoon, Demokraattisten kou-
lutyéntekijéiden ja Vapaan kou-
lutuksen tukisaition organisoitu-
miseen ja poliittisiin mitteloihin

1970- ja 1980-luvulla.

KOULUTUKSEN ALKUJUURET

Vaikkei keskiajalla suurin osa vi-
estostd kaynyt koulua, senkin oli
jotenkin saatava ne tiedot ja tai-
dot, joita yhteisdjen hyodyllisen
jasenen ja valtakunnan alamaisen
asema edellytti. Turun hiippa-
kunnan alueella 1300-luvulla ase-
mansa vakiinnuttanut katolinen
kirkko odotti keskiajan nuorilta
kristinuskon alkeiden omaksu-
mista. Lahiyhteiso taas edellytt,
ettd lasten oli opittava asemaansa
kuuluvia taitoja sekd sisistettava
oma roolinsa tuon ajan yhteis-
kunnassa. Pienen lapsen opetta-
minen keskittyi tapakasvatukseen
ja kristinuskon perusteisiin. Ajan
teoreettisessa ja moraalifilosofi-
sessa ajattelussa tarkeimmit ika-
vuoden ajoittuivat ikivuosien kol-
me ja seitsemdn vlille. Tyypillista
varhaista yhteiskunnan normei-
hin sosiaalistumista oli se kun iti
opetti lapselle ulkoa tirkeimmit
rukoukset. Kasvavan ihmisen tir-

kein oppimisympiristd oli koti,
ja kodit erosivat toisistaan todella
paljon.

Lasten kasvuympiristo vaih-
teli yhteiskunnallisen aseman
mukaan. Aristokraattiperheissd
diti el vélttimittd ehtinyt omistaa
lapsilleen paljoakaan aikaa. Lap-
sista huolehtivat palkatut imetta-
jat, lapsenpiiat ja muut hoitajat.
Rahvaan perheissi lapset autteli-
vat vanhempiaan yksinkertaisissa
askareissa huolehtien myés nuo-
remmista sisaruksistaan. Van-
hemmat saattoivat ottaa lapsensa
tyopdiviksi mukaan esimerkiksi
pellonpientareelle, missi nimai
joutuivat jo varhain kosketuksiin
niiden tyétehtavien ja tyokalujen
kanssa, joista heidin elantonsa
mychemmin aikuisena tuli. Vaik-
kei ihmisill ollut koulutuspohjaa,
heisti tuli kuitenkin taitavia niissi
tehtdvissd, joissa he toimivat elan-
non eteen.

Keskiajalla ja 1500-luvulla
nuoret oppivat aikuiseliméssa
tarvittavia tietoja ja taitoja "ole-
malla palveluksessa” esimerkiksi
piikoina ja renkeind. Palveluksessa
oleminen oli luonteva osa ihmisen
elinkaarta nuorena. Piian jarengin
tuli totella vanhempiaan ja ylem-
piddn sekid oppia niiden opastuk-
sella asemansa mukaisia tehtivia.
Ihmiskohtalot toki erosivat sen

mukaan, palveliko piikanen tai
pikkurenki pienelld maatilalla ope-
tellen karjanhoitoa ja maatéité vai
kuluivatko hinen paivinsa kasi-
tyoldisverstaassa autellen tai hovi-
elimin taitoja ja tapoja opetellen.
Sarjan ensimmaisessi osassa kisi-
telliinkin kasvatusta, koulutusta
ja sosialisaatiota sdddyn mukai-
sesti, erityistarkastelussa papisto,
virkamiehistd, aateli, kauppiaat ja
kasityolaiset. Vililla tietolaatikossa
hypitain Ateenaan ja Roomaan
osuvaan ekskursioon antiikin kas-
vatukseen.

Kun katolinen kirkko edellyt-
ti vdeston oppivan kristinuskon
perusteet, mutta suurin osa ihmi-
sistd oli lukutaidottomia, tirkein
opetusmenetelmé olivat saarnat.
Saarnan tehtivia keskiaikaisessa
messussa oli paivin evankeliumi-
ja epistolatekstin selittiminen
kirkkokansalle. Aiemmin ajatel-
tiin virheellisesti, ettd se tapahtui
latinaksi. Latinankielisid saarnoja
on siilynyt enemmin kuin kan-
sankielisii, mutta se ei todista, etti
kirkoissa saarnattiin kuuroille kor-
ville kielelld, jota kirkkokansa ei
ymmartanyt.

Jo 1600-luvulla vallanpitajat
olivat sitd mieltd, ettd turha kou-
lutus rasitti valtakunnan taloutta,
mutta varsinaisesti asiasta alettiin
taittaa peistd hyodyn aikakaudel-
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la. Kuvaus koulutettavaudesta
1700-luvulla kiydystd keskuste-
lusta on mielenkiintoista luetta-
vaa. Hyotyajattelu nikyi muun
muassa siing, ettd heikkolahjais-
ten kouluttaminen vain hukkai-
si resursseja. Valtiopaivimiehet
vastustivat 1720- ja 1730-luvuil-
la liiallista koulutusta silld, ettd
se veisi viked tuottavasta tyosta.
Sotilaiden, torppareiden ja talon-
poikien lahjattomien 'ylijigdméapoi-
kien” kouluttaminen nihtiin jopa
vaaralliseksi. Oppia saatuaan he
vieraantuisivat tyonteosta, ajau-
tuisivat hyodyttomiin puuhiin tai
lihtisivit muihin maihin onne-
aan etsimddn. Huolena oli myos
koulunkiynnin keskeyttiminen:
erityisesti koyhistd oloista kou-
luun tulleet jittivit koulun kes-
ken muita todennikoisemmin.
Puheenvuorot ylikoulutuksesta ja
yliopistokoulutuksen laiskistutta-
vista vaikutuksista eivit ole aivan
harvinaisia nykyisinkdén.
Merkantilismin vastustaja ja
taloudellisen liberalismin kan-
nattaja Anders Chydenius nousi
1700-luvun jilkipuoliskolla esiin
koulutusoptimistisin ja yksilén
yrittelidisyytta korostavin ajatuk-
sin: kenenkdin ei pitiisi saada
etua tai kirsid haittaa sosiaalisen
asemansa vuoksi, vaan kaikilla pi-
taisi olla yhtéldiset oikeudet yrittaa
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menestyd omien voimiensa ja lah-
jakkuutensa mukaisesti. Nyt alet-
tiin yleisemminkin vaatia koulu-
tuksen ulottamista myés rahvaan
keskuuteen. 1700-luvun lopulla ja
1800-luvun alussa kehkeytyi useita
julkisia ja yksityisia koulutushank-
keita kirkon monopolisoiman kan-
sanopetuksen rinnalle. 1700-luvun
lopulla tavoitteeksi asetettiin paitsi
hyédyllinen myds hyvé, sivistynyt

kansalainen.

SAADYN MUKAAN, JA HYODYN

1600-luvulta 1800-luvun puolivi-
liin ulottuvalla ajanjaksolla kou-
lutuksen pysyvi elementti oli sda-
dynmukaisuus. Kolmesta sdadystd
rakentuvassa yhteiskunnassa "hen-
gellinen saity hoiti ihmistd saar-
nan, sakramentin ja ripin avulla.
Esivallan siity valvoi kuria ja jar-
jestystd, mutta huolehti myos "kir-
kon tilasta” ja edisti Jumalan sanan
levittimistd. Taloussddty huolehti
fyysisen hyvinvoinnin luomisesta.
Opin kannattajat nakivit kolmis-
ddtyopissa siemenen, jonka avulla
valtio ja kirkko kasvaisivat poliit-
tisesti ja uskonnollisesti yhtendi-
seksi kokonaisuudeksi.” (I osa, s.
179.) Jokainen siity oli kokonai-
suudessa tarpeellinen tayttaimassd
sitd tehtdvad, jonka Jumala oli sil-
le maarinnyt. Se oli vastaansano-
maton totuus, joka asetti yksilolle

rajat siiti, mitd oli mahdollista
ajatella ja millaisena maailma oli
mahdollista nihdi.

Aatelin tehtiva oli puolustaa
yhteiskuntajirjestystd. Talonpoi-
kien ja porvareiden oli taloussii-
tyind tuotettava leipd ja aineelli-
nen hyvinvointi. Papit huolehtivat
yhteisén ja ihmisten moraalisesta
ja uskonnollisesta kasvatukses-
ta. Kirkon kannan mukaan vain
viimeinen tehtivi edellytti opil-
lista koulutusta. Kirkko halusi
monopolisoida opillisen sivistyk-
sen pappissiddyn etuoikeudeksi.
Koulut olivat pappissaadyn kont-
rollissa, ja oppisisallot olivat suu-
relta osin pappissdddyn laatimia.
Piispat ja tuomiokapitulit valvoi-
vat koulujen toimintaa. Siddyn
kontrolli oli niin vahva, ettd pap-
pi’ja oppinut’ yhtiilld ja 'maallik-
ko’ ja ‘oppimaton’ toisaalla tulivat
lihes synonyymeiksi. Koulu- ja
yliopisto-opetus rajattiin vuoden
1693 koulujirjestyksessa papeiksi
ja opettajiksi aikoville.

Saaty-yhteiskunnassa joka sii-
dylld oli oma koulutiensi ja viyli-
en erillisyyttd vahvisti myos kiyte-
tyn kielen eriytyminen. 1600- ja
1700-luvulla porvaristo kulki pe-
dagogioista triviaalikoulun apo-
logistanluokalle. Talonpojille riitti
lukkarinkoulu. Pappiskoulutuk-

seen ja oppisdddylle kuului latinan
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hallinta. Aatelin kieli oli ranska ja
porvariston saksa. Rahvas pu-
hui suomea. Siityldisten lapset
nousivat 1800-luvun puoliviliin
saakka lihes siinnonmukaises-
ti koulujirjestelmin portaikkoa
sddtynsd edellyttimille paikalle
yhteiskunnassa. Sdityldispojista
tuli pappeja, upseereita, opettajia.
Tytot sivistivit itseddn tyttokou-
luissa avioliittoa ja perhettd varten,
joidenkin heistd pddtyessi myos
opettajiksi.

1800-luvun alkupuolella ylei-
sempdd hyviksyntdd saaneilla
kansanopetuksen laajentamista-
voitteilla ei tihditty laajenevien
viylien luomiseen korkeimpaan
opetukseen. Tavoite oli yksin-
kertaisesti tehdd rahvaan lapsista
hyodyllisempia aikuisia. Kansa-
opetuksen tavoitteena ei ollut tar-
jota sosiaalisen nousun mahdolli-
suutta.

KANSANSIVISTYSTYO
1800-LUVULTA 2010-LUVULLE
Nykyéén vapaana sivistystyona
tunnettu toiminta saa sarjassa
oman laajan kisittelyn. Suoma-
laisen sivistysty6n alkuhistoriaan
padstadn perehtymaan sarjan kak-
kososassa Leena Kosken ansiok-
kaan ja elavaisen artikkelin avulla.
Siind ajan henked kuvaavat sitaatit
elavoittavit eteemme tarinan yk-

siloiden ja yhteiskuntaluokkien
moraalisen sddntelyn muutok-
sesta 1800-luvulta 1960-luvulle
saakka. Uudenlainen moraalisen
sddntelyn sisalto kansan sivisti-
misend ja valistamisena tuli ajan-
kohtaiseksi niin Suomessa kuin
muuallakin Euroopassa 1800-lu-
vun kuluessa. Kansansivistystyo
rakentui ajankohdan hengen mu-
kaisiin kansallisromanttisiin aja-
tuksiin etnisesti yhtendisestd kan-
sasta ja sen suuresta tehtivista.
Kansa ja sen historia taydellistyi-
sivat kansallisvaltiossa. Todisteek-
si kansakunnalle mytologisoitiin
historia, joka kertoi sen uljaasta
menneisyydestéi ja aivan erityises-
td, joskus jopa jumalaisesta, alku-
peristd. Suomen kansan uljaasta
menneisyydestd pantiin todista-
maan Kalevala.

Kun 2000-luvulla haikaillaan
vapaan sivistystyén “alkuperdi-
sen” luonteen tai kriittisten” ja
ehki “radikaalienkin” lihtokoh-
tien perdan, on hyvi perehtyi
sivistystyon dokumentoituun
historiaan 1800-luvulla. Rahvas,
eli torpparit, piiat, rengit, muo-
namiehet, mikitupalaiset, loi-
set ja palvelusviki, oli 1800- ja
1900-luvun vaihteessa kansasta
ja sivistyksestd kiydyssa keskus-
telussa marginaalissa. Silla ei aja-
teltu olevan olennaista roolia kan-

sakunnan rakentamisessa. Ajan
politisoitunut ihmiskuva perustui
moraaliseen kahtiajakoon, jossa
yhtaalld oli aikaansaava ja terve
talonpoikaisto ja toisaalla tyhma
ja raakalaismainen rahvas. Kan-
sansivistyksen ytimess oli talon-
poikaisto. Sivistystyo sai alkunsa
kansallisen herdtyksen saaneiden
ylioppilaiden ja sivistyneiston joh-
dolla. Luotiin ihannekuva jalosta,
ahkerasti uurastavasta, vaatimat-
tomasta ja Jumalaa pelkadvistd
talonpoikaisvéiestéstéi. Sivistys ja
siveellisyys rakentuivat kansakun-
nan ja Jumalan varaan.

Rahvas nihtiin turmeltumat-
tomina luonnonlapsina. Kansa oli
tavallaan vilpitén — mutta tyhma.
Toisaalta kansanihmiset nihtiin
lialta haisevina, viinanhimoisina
ja estottoman riettaina. Se eli koy-
hyydessa syopalaisten keskelld
vailla tavoitetta paremmasta eld-
misti. Rahvaasta alkoi 1800-lu-
vun loppupuolella eriytyd kau-
punkeihin ja taajamiin syntynyt
teollisuustyoviestd. Euroopassa
1800-luvun mittaan esiintyneisiin
poliittisiin kuohuntoihin ja kapi-
nointiin viitaten my6s Venajilla
ja Suomen suurruhtinaskunnas-
sa tyoviaesto alettiin nihda uhka-
na paitsi kansakunnan henkiselle
ja aineelliselle kehitykselle myos
poliittiselle vakaudelle. Luterilai-
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nen kristinoppi ei enda riittanyt
tyOvaeston arvoperustaksi, vaan
vaadittiin uusia moraalisen siinte-
lyn mekanismeja. Sivistystyonteki-
jat nakivit tydvdeston elintavat ja
henkisen tilan karkeana, moraa-
lisesti hiilyvana vailla pyrkimysta
henkiseen jalostumiseen. Sivistys-
tyon tehtavaksi tuli estdd rahvaan
radikalisoituminen. Koski kiteyt-
tdd kansansivistyksen rajalinjan
seuraavasti: "Kun talonpoikaisto
ja talonpoikaisnuoriso tuli sivistia
’kansanhengen’ vuoksi, tydviesto
tuli sivistdd yhteiskuntarauhan ta-
kaamiseksi.” (I osa, s, 169—170.)
Kakkososassa Kirsi Ahonen
kirjoittaa aikuiskasvatuksen his-
toriaa instituutioiden (niin am-
matillisen aikuiskoulutuksen kuin
vapaansivistystyon oppilaitosten)
muotoutumisen kautta. Tyypillis-
td aikuisopetuksen alkuunpanolle
oli kohderyhmien, tarkoitusten ja
aloitteentekijéiden moninaisuus.
Keskeisessi asemassa vapaan
sivistystyon muotoutumisessa
oli nationalistinen sivistyneisto.
Toiminta kytkettiin jo varsin var-
haisesta lihtien valtioon ja kun-
tiin. Kari Kantasalmi puolestaan
kirjoittaa luvun "itsetietoisesta ja
omachtoisesta tyoviensivistyk-
sestd”, joka organisoitui aatteellis-
poliittisten jarjestdjen kautta. Kirs-
ti Salmi-Nikander valottaa aikuis-
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ten itseopiskelua 1800-luvulta
alkaen. Kaikkialla historia tuntee
koko joukon itseoppineita, jotka
ovat "lukeneet itsensd ulos koy-
hyydestd”.

Sisillissota 1918 jarkytti kan-
sasivistdjien sivistysuskoa. Rah-
vas osoittautui epéisé’mmaalhseksi
raakalaisjoukoksi ja tehty sivis-
tystyo riittimattomaksi tai jopa
vadranlaiseksi. Oli entistd pon-
tevammin vahvistettava kotien
ja koulujen kristillis-siveellistd ja
isinmaallista kasvatustyotd. Tar-
kein vastaus oli kansakoulu ja
oppivelvollisuus. Sivistystyo sai
edelleenkin tirkeimmin motiivin
rahvaan ja tyvieston hallinnasta.
Ideologinen kivijalka "kansan yh-
tendistimisessi” oli luterilainen
kristillisyys yhdistyneend kansal-
lisuusajatteluun. Koski kuljettaa
kakkososassa sivistystyon tarinaa
1960-luvulle, jolloin "alkuperii-
nen” moraalinen sdintely mene-
telmineen ja kohteineen sai antaa
tietd uudenlaisille mérittelyille ja
sisilloille. Kasitteellisesti kansan-
sivistystyon sijaan alettiin suosia
"aikuiskasvatusta”.

Sotien jilkeen 1950-luvulle
tultaessa kansansivistystydssi al-
koi nikya merkkejd yhteiskunnan
rakennemuutoksesta, minki an-
siosta yleisen koulutuspolitiikan
ohella sivistysty6n ihmiskuva al-

koi muuntua paremmin vastaa-
maan rakentuvan hyvinvointival-
tion ohjausjirjestelmid. Kansallis-
romantiikka sai antaa sivistystyon
ihmiskuvassa tilaa rationaalisem-
malle ainekselle.

Kolmososassa Juha Sihvo-
nen ja Jukka Tuomisto kuljet-
tavat vapaan sivistystyon histo-
rian 1960-luvulta nykypiivain
suunnittelukeskeisen (vuodet
1970-1985) ja markkinaperus-
teisen aikuiskoulutuspolitiikan
(1985-1998) vaiheiden kautta.
1990-luvun lopulla alkanutta par-
lamentaarisen ohjauksen aikaa
kirjoittajat luonnehtivat valtioval-
lan tiivistyvilld koulutuspoliittisel-
la ohjauksella, joka konkretisoitui
muun muassa suuntaviivaohjauk—
sena ja vaatimuksina oppilaitosra-
kenteen “tiivistimiseen”.

Nykypéiviinkin viitaten Koski
(Il osa, s. 183) paittelee, ettd "kan-
sansivistyksen ihmiskuvan toimin-
nallinen lihtokohta, sosiaalinen
erottelu ja kuvaan sopimattomien
ihmisten ulkoistaminen nayttid
pysyvilta tavalta maalata kohde,
johon sivistystd, koulutusta tai
elinikaisti oppimista kohdenne-
taan. T4td eivit ndytd muuttaneen
myoskaan ideaaliin kiinnitetyt hy-
van ihmisen ja demokratian sisal-
16t, kun moraalisen saantelyn polt-
topiste alkoi historiallisesti siirtyd
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yksiloon ja tavoitteeksi tuli vas-
tuullinen kansalainen, joka yksi-
16n4 kehittid omia persoonallisia
taipumuksiaan ja pyrkimyksidan.”

SUKELLUS MENNEESEEN JA
NYKYISYYTEEN

Olen kisitellyt edelld historian
teemoista laajemmin aikuiskas-
vatusta, mutta kirjasarjasta voi
sopivasti valikoimalla lukea usean
sadan vuoden ajalta, paitsi kan-
sakoulu/peruskoulun historian
tai sivistystyon ja aikuiskasvatuk-
sen/aikuiskoulutuksen historian,
myo6s esimerkiksi suomalaisen
kasvatusajattelun historian, opet-
tajakunnan historian, lapsuuden
historian, varhaiskasvatuksen his-
torian, yliopistolaitoksen ja kor-
keakoulutuksen historian, kuten
my0s opetushallinnon historian.
Syvisukellus pitkin ajanjakson
kuluessa tapahtuneisiin ajatteluta-
pojen, instituutioiden ja kaytin-
tojen muutoksiin panee lukijan
aina vaistamatta pohtimaan myos
oman ajan ja sen itsestaanselvyyk-
sien historiallisuutta, muuntu-
vuutta ja katoavaisuutta. Tulevat
muutokset ja kehityssuunnat ovat
toki riippuvaisia timén hetken
ja menneisyyden kiytinnoists,
mutta tulevaisuus on silli tavalla
satunnainen, etta se syntyy tule-
vien poliittisten kamppailujen tu-

loksena sellaisena, joka ei tiysin
vastaa kenenkidin suunnitelmia
tai pyrkimysta. Ja niin kuin yleensa
inhimillisell toiminnalla, jarjestel-
miuudistuksilla ja pienemmillikin
muutoksilla on myés ei-aiottuja
seurauksia.

Kirjasarjan ulkoasu on SKS:n
tyyliin hyvin huoliteltu ja asialli-
nen. Olisin kuitenkin ollut valmis
lisidmain sivumairid kussakin
kirjassa 30-50 sivulla pykailda
suuremman kirjasinkoon kiyton
mahdollistamiseksi. Palstoittami-
nenkin olisi helpottanut asiaa. Nyt
ollaan niilld rajoilla, missa monen
lukijan jaksamista koetellaan tur-
han pienelld prantilld. Tietolaati-
koissa kirjasinkoko saattaa kutis-
tua vanhemmalle vielle jo liian
pieneksi. Ikiihmisissd on kuiten-
kin historian harrastajia kasittaak-
seni vihintddn yhtd paljon — ellei
jopa enemmin — kuin hyvini-
koisissd nuorissa. Nyt on historia
pantu kansien viliin — lukijalle
on jdtetty vastuu ottaa siita selvai
(vaikka sitten suurennuslasilla).

SUOMALAISEN
KIRJALLISUUDEN SEURA

Kasvatuksen ja koulutuksen histo-
ria on hyvi esimerkki siitd, kuinka
SKS jatkaa kunniakkaasti suomen-
kielistd julkaisutoimintaa tuottaen
runsaasti korkeatasoista tietokir-

jallisuutta, vaikka tietokirja elaa
muutoin vaikeita aikoja. Suoma-
laisen Kirjallisuuden Seura perus-
tettiin vuonna 1831 tirkeimpind
tehtdvindan suomenkielisen jul-
kaisutoiminnan kehittiminen ja
kansanperinteen kerdiminen. Nyt
lihes 200 vuotta mydhemmin
seuran julkaisutoiminnalle ovat
ominaisia suuret kirjahankkeet,
muun muassa kymmenosainen
jayli 6 000 elimékertaa esitteleva
Suomen kansallisbiografia, viisiosai-
nen Metsiteollisuuden maa seka
kolmiosainen Maatalouden histo-
ria. Yhteistybnéi jarjestojen, mu-
seoiden ja arkistojen kanssa SKS
tuottaa muun muassa taidekir-
joja. Kun Suomen Historiallisen
Seuran julkaisut liitettiin vuonna
2000 osaksi SKS:n kustannustoi-
mintaa, SKS:sta tuli Suomen suu-
rin humanistinen tiede- ja tieto-
kirjakustantaja. Se julkaisee vuo-
sittain lihes sata teosta suomen
kielen, kirjallisuudentutkimuksen,
perinnekulttuurin ja historian alal-
ta. Tieteellisten julkaisujen lisiksi
listalle kuuluu erialojen tietokir-
joja ja suomalaisen kirjallisuuden
klassikoita.

Seurasta on tullut osa yhteis-
kunnallista palvelutuotantoa, josta
osa mairitelldin lainsiidinndssi
ja osa valtionavustuspditoksissi.
SKS:la on suuri sijoitusvaralli-
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suus, joka muodostaa pidosan
seuran taseesta. Tase oli vuonna
2011 arvoltaan yli 50 miljoonaa
euroa. Sijoitusomaisuuden arvo
siitd oli noin 40 miljoonaa euroa.
Kaksi kolmasosaa sijoituksista on
osakkeina. Viime vuonna sijoitus-
toiminta tuotti seuralle 3,4 miljoo-
naa euroa.

Nyt on tilaisuus tutustua myos
timin merkittivin kansallisen
kulttuuri-instituution vaiheisiin.
Kasvatushistoriikin viimeisen
osan kanssa samoihin aikoihin il-
mestyi myds Suomalaisen Kirjal-
lisuuden seuran historian toinen
osa Sanojen talossa, jonka kirjoit-
taja on Suomen ja Skandinavian
historian dosentti Kai Haggman.
Irma Sulkusen kirjoittama ensim-
mdinen osa Suomalaisen Kirjalli-
suuden Seura 1831-1892 ilmestyi
2004.

Heikki Silvennoinen

kasvatustieteen professori
Turun yliopisto
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Etiikkaako organisaatiossa?

Gitte Haslebo & Maja Loua Haslebo: Practicing Relational Ethics in Organizations.
Taos Institute Publications (2012]). 301 sivua. ISBN 978-0-9819076-8-0.

ORGANISAATION ARVOJEN
julistus saattaa kuulostaa kome-
alta, mutta kytkeytymisia arkeen
on usein vaikea nihdi. Tukeu-
tuminen julistuksiin merkitsee
uskomusta, etti eettinen totuus
olisi oydettavissa yleispitevista
ja abstrakteista hyvin ja pahan
madritelmistd tai toivottavaa ja
ei-toivottavaa kiytdstd kuvaavista
sddnnoista. Tastd filosofi Ludwig
Wittgenstein huomauttaa, etti
miki tahansa toiminta on mah-
dollista saada néyttimdin joko
siannonmubkaiselta tai sille vas-
takkaiselta.

Vastakkainen menettely, tu-
keutuminen puhtaasti tilanne-
kohtaiseen intuitioon merkitsee
puolestaan uskomusta eettisen to-
tuuden ldytymisestd yksilon mie-
len syvyyksistd. Meidan ei kuiten-
kaan tarvitse sukeltaa kenenkiin
mielen syvyyksiin saadaksemme
syvillista tietoa, vaan voimme pi-
kemminkin sukeltaa kiytinnon
tilanteisiin saadaksemme kaytan-
nollisti tietoa.

KOLMANNEN TIEN ETIHHKKAA
Tanskalaiset organisaatiotutki-
jat ja -kehittdjat Gitte Haslebo ja
Maja Loua Haslebo tuovat suh-
teissa olemisen ajatuksen organi-
saation etiikkaan. Suhteissa olosta
on puhunut varsinkin Kenneth J.
Gergen (relational being; ks. Ger-
genin kirjan esittely, Aikuiskas-
vatus 3/10). Etiikka suhteissa on
ikiin kuin kolmas tie hedelmit-
tomille universalismi/intuitionis-
mi- tai objektivismi/subjektivismi
-vastakkainasetteluille.

Suhteissa oleva etiikka tuo-
daan kirjassa esiin myds vaihto-
ehtona kausaaliselle, yksilollista-
ville ja kontekstin sivuuttavalle
arkiajattelulle. Kausaalisuuden
sijasta (Y teki niin, koska X teki
ensin niin) asioita tarkastellaan
systeemisesti ja kontekstuaalisesti.
IIman kontekstia ei ole merkitys-
td: "Jos konteksti jid epaselviksi,
hulluus kutsutaan huoneeseen”
(5.99).

Kausaalinen ja yksilollistavi
tarinamalli tuottaa hallinnan vai-
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kutelman loihtiessaan eteemme
pelkistettyjen syiden ja seuraus-
ten loogisen ketjun. Systeemisyys
sitd vastoin tarkoittaa monimut-
kaisuuden tunnustamista: kaikki
vaikuttaa kaikkeen. Jos jotakin or-
ganisaation yksittéiistéi toimintoa
muutetaan, myés kokonaisuus
muuttuu usein ennakoimattomal-
la tavalla.

Organisaatiot tuottavat pdi-
vittiin lukuisia erilaisia vuorovai-
kutustilanteita, sekd rakentavaa
etti tuhoavaa kommunikaatiota.
Jalkimmainen voi olla tarkoituk-
sellista, mutta usein loukkauksen
tai kasvojen menetyksen aiheut-
tajalla ei ole aavistustakaan sano-
jensa tai tekojensa vaikutuksesta.
Ongelman ilmaantuessa hitiin
kutsuttu ulkopuolinen konsult-
ti tai tydnohjaaja voi keskustella
ongelman perimmaisten syiden
tai olemuksen sijasta siitd, miten
eri henkilostoryhmit tai johto ku-
vaavat ongelmaa tai miten jotkut
asiat tai tapahtumat on alettu nah-
da ongelmallisina.

Gergenin mukaan abstrakti-
oiden kiytdn sijasta (kuten mil-
lainen tyohyvinvointi, luottamus,
johtajuus tms. organisaatiossa val-
litsee) on hyvi kiinnittdd huomio
pieniin asioihin ja sdvyihin, joita
vuorovaikutustilanteissa ilmenee
ja tapahtuu joka hetki. Etiikka or-
ganisaatioissa todentuu suhteissa
ja pienind tekoina, ei suurina sa-
noina. Vaikka John Dewey pai-
notti jo 1800-luvun lopulla kaikki-
en tekojen eettistd ulottuvuutta ja
eettisyyden todentumista tekoina,
tillainen eettinen ulottuvuus ei or-
ganisaatioissa useinkaan korostu.

Kausaalisen yksilonidkokulman
korvaava kompleksisuus, kon-
tekstuaalisuus ja systeemisyys ei
poista, vaan pdinvastoin korostaa
jokaisen henkilokohtaista ja ainut-
kertaista vastuuta siit, ettd vuoro-
vaikutustilanteista tulee arvosta-
via ja kannattelevia. Kirjoittajat
havainnollistavat titi nikokul-
maa kirjaamalla yhdeksin tarinaa
organisaatioista. Oikean javdaran
toimintatavan méiérittelyn sijasta
jokainen tarina tuo esiin eettisen
dilemman.

YKSINAISIA TARINANKERTOJIA

Yhdeksissa organisaatiotarinassa
kertoja joko kokee arvokkuuden
jakasvojen menetyksen tai pohtii,
miten sellaiselta voi vilttyd/sen
voi estid tapahtumasta toiselle.
Teoksen kirjoittajat ihmettelevit

Ny

kertojien yksindisyyttd. Kertojil-
ta ehkd puuttuu tilaa tai sanoja
eettisen kysymyksen jakamiseen
organisaatiossa, tai he uskovat, et-
tei ongelma riittévisti liity heidn
ydintehtiviinsd. Kertojat voivat
my0s pelitd ongelman yksilollis-
tymistd ja syntipukiksi joutumista.

Organisaatiotarinoiden ku-
vaama kéyténté osoittautuu teo-
riapitoiseksi eli itsestiin selvien
ennakko-oletusten kyllastimaksi.
Kirjoittajien teoretisointi puoles—
taan on kéiytéintébn suuntautuvaa.
Teoksessa eettisten kysymysten
jako teoriaan ja kiytintoon tulee
siten tarpeettomaksi.

Teoksessa tarkastellaan, mi-
ten organisaatioissa rakennetaan
kielen avulla todellisuuksia enem-
min tai vihemmain tietoisesti.
Merkitykset rakentuvat kuitenkin
viime kidessd ennakoimattomas-
ti, eikd kukaan pysty yksindan ta-
voittamaan kaikkia merkityksia.
Se, mitd kertomuksia kerrotaan ja
mitkd kertomukset tulevat kuul-
luiksi, riippuu siitd, mihin kiytan-
téyhteiséén organisaation jasen
kuuluu. Kirjoittajien teesi kuuluu:
jokainen ilmaus on moraalinen
valinta.

Arvostavassa vuorovaikutuk-
sessa on tirkeintd olla avoimena
ihmettelylle. Arvostavan vuoro-
vaikutuksen vastakohta on orga-
nisaatioissa tavanomainen yksi—
I6llinen arviointi. Yksi kirjan or-
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ganisaatiotarina kertoo esimiehen
360-arvioinnin tuomasta him-
mennyksesti. Jos organisaatiossa
painotetaan tehokkuutta, mittauk-
sia ja yksilosuorituksia, arvioinnin
kohteena on vilineellinen, ei-sisil-
l6llinen, anonyymi ja yksilollistetty
tyosuoritus, johon eettinen vastuu,
muiden kanssa neuvottelu saati
luovuus eivit kuulu. Jos eettinen
kieli ja keskustelu hukkaantuvat,
vastuu esimerkiksi huonosta van-
husten hoidosta muuntuu tyén-
tekijoiden yksilolliseksi ja yksinai-
seksi syyllisyydeksi (ks. Virkki ym,
Yhteiskuntapolitiikka 3/12).

Haslebot lainaavat Michel
Foucault'n teesid: voidaksemme
luoda uusia subjektiivisuuden ta-
poja meidin on vastustettava yk-
silollistimistd, jonka vaikutuksen
alaisena olemme olleet vuosisato-
ja (s.257).

1990-luvun laman jilkeen jul-
kinen eettinen keskustelu on or-
ganisaatioissa ollut hyvin ohutta,
vaikka ei-julkinen keskustelu olisi
hyvinkin vilkasta. Pohjoismaisten
tekijoiden kirja on selkedsti kirjoi-
tettu ja avaa uudenlaisia nikymid
organisaatioiden etiikkaan. Teok-
sen suomentamiselle olisi siten ti-
lausta — Kansanvalistusseura tekisi

kulttuuriteon suomentamalla sen.

Jussi Onnismaa

Dosentti, tyénohjaajakouluttaja
Helsingin yliopisto, Palmenia
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Mika on oikein, mika vaarin?

Michael J. Sandel: Oikeudenmukaisuus. Kuinka toimia oikein? (2012]). HS kirjat. 330 s.

ISBN: 978-952-5557-49-7

SOFI OKSASEN menestyksekis
Puhdistus-teos miti ilmeisimmin
hyotyi siitd, ettd teksti muokattiin
ensin draaman keinoin naytel-
miksi ja vasta sitten romaaniksi.
Michael J. Sandel on puolestaan
luennoinut lukemattomia kertoja
oikeudenmukaisuuden teemas-
ta (lukuisiin esimerkkeihin M. J.
Sandelin luennoista voi tutustua
vaikkapa YouTubessa). Niisti lu-
ennoista on syntynyt alkuperaiste-
os "Justice. What's the right thing
to do?” Luentosarjan videokoos-
teista paatellen teoksen rakenne
muistuttaa luentosarjojen raken-
netta. Ilmiselvisti timikin teos
on hyétynyt dramatisoinnista. Si-
sdllon muuntaminen dialogiseksi
opetusprosessiksi on tuottanut
selkedn sisilt6jen valinnan ja luki-
jaystavillisen tekstin kuljetuksen
sen lisaksi, ettd teos valaisee hyvin
opettajan aiheesta kumuloitunut-
ta pedagogista tietoa.

Teoksen alaotsikko lupaa luki-
jalle konkreettisia ratkaisuja. Tark-
kaan ottaen Sandel ei tietysti pyri

kertomaan, mikd on oikea tapa
toimia, vaan valottaa keskeisii oi-
keudenmukaisuuden lihestymis-
tapoja. Teoksessa on kymmenen
lukua, joissa tarkastellaan kolmen
oikeudenmukaisuuteen liittyvin
lahestymistavan heikkouksia ja
vahvuuksia. Poliittinen filosofia
ei tietystikddn voi ratkaista lihes-
tymistapojen erimielisyyksid. Se
antaa kuitenkin muodon esite-
tyille viitteille ja tuo moraalista
selkeytta vaihtoehdoille, joita me
kansalaisina jatkuvasti ymparis-
tdssimme kohtaamme.
Teoksessa oikeudenmubkai-
suutta tarkastellaan hyvinvoinnin
maksimoinnin, Vapauden kun-
nioittamisen ja hyveen edistimi-
sen lahestymistavoista. Jokainen
nidistd johdattaa ymmirtimédin
oikeudenmukaisuuden eri tavalla.
Hyvinvoinnin maksimointia tar-
kastellaan utilitarismin nikokul-
mista, tarkemmin erityisesti he-
donistisen utilitarismin (Jeromy
Bentham) ja laatu-utilitarismin
(John Stuart Mill) argumentein.
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Vapauden kunnioittamista 13-
hestytian libertarismin, Kantin
ihmisyyden kunnioittamisen ja
Rawlsin tasa-arvon perusteluiden
nikokulmista. Hyveen edistimis-
td puolestaan tarkastellaan Aristo-
leen hyve-etiikan nikokulmasta.
Puhuessamme oikeudenmu-
kaisuudesta pohdintamme usein
liittyvit siihen, kuinka hyvien ai-
kojen hedelmit ja raskaiden ai-
kojen taakka jaetaan ja kuinka
madritelliin kansalaisten perus-
oikeudet. Niiden asioiden poh-
dinnoissa hyvinvointiin ja va-
pauteen liittyvit lihestymistavat
ovat hallitsevia. Hyvinvointiin ja
vapauteen liittyvien lihestymis-
tapojen rajoja Sandel tarkastelee
niin kahlitsemattomien markki-
noiden, bonuspalkkioiden kuin
positiivisen syrjinnin kaltaisten
kysymysten avulla. Monien kysy-
myksenasettelujen kohdalla lukija
tormaa amerikkalaisen yhteiskun-
nan ja, ainakin tissd vertailussa
edelleen voimissaan olevalta niyt-
tavan, suomalaisen hyvinvointiyh-

teiskunnan eroihin. Suomessa
yksilon suhde yhteiskuntaan on
perustaltaan tiukemmin siddel-
ty erityisesti yksilénvapauksien
osalta kuin amerikkalaisen suhde
omaan yhteiskuntaansa. Liberta-
rismia kannattava amerikkalainen
kavahtaisi suomalaisen yhteiskun-
nan lainsiiannollisti holhoamista
ja moraalisoivana pitamddnsa
lainsdddintoamme kuin myos
tulojen ja varallisuuden amerik-
kalaisittain voimakasta uusjakoa.
Suomalaiselle lukijalle puolestaan
jotkut teoksen yksilon vapauteen
liittyvét esimerkkikeskustelut ovat
liki mahdottomia ymmartaa. Tds-
sd mielessa kirjan kulttuurisidon-
naisuus toimii hyvin myés yhteis-
kunnallisten arvoerojen havain-
nointiin virittajand.

Sandel johdattelee lukijan poh-
timaan hyvinvoinnin maksimoin-
nin ja vapauden kunnioittamisen
nikokulmien riittiméattomyytta
silloin kun siirrymme pohtimaan
moraalisia oikean ja vaaran kysy-
myksid. Tahin voitaisiin ottaa sor-
miharjoitelmaksi esimerkki suo-
malaisesta ajankohtaisaiheesta.

Syyskesalld 2012 kiytiin Hel-
singin Sanomissa keskustelua
kaunokirjallisuuden etiikasta.
Keskustelu alkoi kirjailija Riikka
Ala-Harjan omaisten kokemus-
ten kuvauksilla, joissa kirjailijaa
syytettiin salaa ja ilman lupaa ke-
rityn materiaalin kiyttimisestd

Ny

kaunokirjallisessa teoksessaan.
Kirjailijan omaiset totesivat:
tuntuu kuin meidit olisi raiskat-
tu/.../kirjailija on kerannyt salaa
tietoa... ja ottanut liheisen sairau-
den kirjansa yhdeksi paiteemaksi
ilman lupaa”. Omaiset halusivat
nostaa julkisuuteen kysymyksen
taiteen etiikasta: saako taiteilija
keriti materiaalia misti ja miten
tahansa? He vaativat, etti taiteella
pitiisi olla samankaltaisia eettisid
sddntoja kuin esimerkiksi tietees-
sd tai journalismissa.

Kirjailija, kustantaja ja Kirjai-
lijaliiton edustaja totesivat kukin
vuorollaan, ettd kirjailijalla on
vapaus kirjoittaa asioista taide-
teoksen tai kaunokirjallisuuden
nimissé. Kirjailija perusteli: "Kirja
on monen asian ristisiitos. Se on
taideteos/.../ Ympirillini tapah-
tuvat asiat vaikuttavat aina teok-
seen niin kuin kaikilla taiteilijoil-
la". Kustantaja totesi: "Kirjailijan
vapaus kirjoittaa ilman pelotteita
tai uhkailuja on kirjallisuudes-
sa kaiken perusta./../Romaani
ei pyri kuvaamaan todellisuutta,
se on kuvitteellinen teos./.../Jo-
kainen lukee kaunokirjaa omista
lihtokohdistaan”. Kirjailijanliiton
edustaja toteaa: "On tiysin mah-
dotonta, ettd kirjailijoilla olisi
yhteiset eettiset ohjeet samaan
tapaan kuin journalisteilla ja tie-
tokirjailijoilla./.../ Tietokirjailijoil-

la ja journalisteilla kyse on faktan
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kirjoittamisesta, joten sadnnot
ovat toiset kuin fiktiossa”. Kirjaili-
jaliiton edustaja rinnastaa taiteen
eettiset saannot sananvapauden
rajoittamiseen ja perustelee kan-
taansa silld, ettd sananvapauden
rajoittamisesta on esimerkkejd
diktatuureista eiki se kuulu linsi-
maiseen demokratiaan. Voimak-
kain keskustelu paittyi loukatuk-
si itsensd kokeneiden omaisten
mielipidekirjoitukseen, jossa he
perdinkuuluttivat viime kidessi
luottamukseen ja toisen kunnioi-
tukseen rakentuvia ihmissuhteita.

Keskustelut taiteen etiikasta,
olipa sitten kyse irti sahattujen
rakkauslukkojen sulattamisesta
tai faktan esittimisestd fiktiona,
tuovat esille osapuolten erilaisia
taiteen tekemiseen kohdistuvia
odotuksia ja moraalisia argument-
teja. Esimerkkikeskustelussamme
taiteen edustajat vetosivat vapau-
den kunnioittamiseen (taiteilijan
vapaudet) ja hyvinvoinnin maksi-
mointiin (sananvapauden puolus-
tus demokratian takeena). Omai-
set vetosivat hyve-etiikkaan (luot-
tamukseen ja kunnioitukseen
perustuvat hmissuhteet). Aristo-
teleen hyve-etitkan yhden perus-
ajatuksen mukaan oikeudenmu-
kaisuus on kunnioitusta luovaa.
Jonkin kiytinnén teloksen poh-
diskelu - tai sitd koskeva vaittely
- on myos jarkeilya siitd mitd hy-
veitd tuon kiytinnon tulisi pitdd
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arvossa ja palkita. Esimerkissdm-
me viittelya kiydddn perimmal-
tiin taiteen teloksesta. Omaisten
tunnepitoiset kokemukset ja mo-
raalinen nérkistys ovat seurausta
yleisesti hyviksytyksi koettujen
hyveiden laiminlydmisestd. Yksin-
kertaistaen omaiset nikevit kirjai-
lijan paheina toisten karsimyksen
hyviksikiyttamisen (“kirjailija on
ottanut liheisen sairauden kir-
jansa yhdeksi paiteemaksi ilman
lupaa”) ja toisaalta ahneuden
("meidin hitimme ja tuskamme
oli kirjailijalle vain materiaalia,
josta kustantaja tekee bisnestd”).
Ahneuteen liittynee myos ajatus,
ettd kirjailijan koetaan kirjallaan
saavan jotakin sellaista, mitd hin
ei ansaitse (mainetta, arvostusta

ja/tai taloudellista hyotyd). Asiaa
pahentaa se, ettd taiteen edusta-
jat kieltiytyvit ymmartimastd
omaisten vaatimien kansalais-
hyveiden arvoa. Tiéssa keskuste-
lussa tormaivit havainnollisesti
vastakkain nykyaikaisten oikeu-
denmukaisuutta koskevien teori-
oiden yritykset erottaa toisistaan
reiluutta ja oikeuksia kisittelevit
kysymykset kunnioitusta, hyvettd
ja moraalisia ansioita koskevista
viittelyista.

Teoksessa arkipdiviistetiin
mainiosti oikeudenmukaisuuteen
liittyvia filosofisia kysymyksi.
Vaikka lukija vakuuttuu siitd, ettd
useimpiin moraalisiin ongelmiin
ei ole olemassa yksinkertaisia,
helppoja tai "oikeita” vastauksia,
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saa hin tyokaluja ajatustensa sel-
ventimiseksi ympirilld vellovissa
moninaisissa sosiaalisissa ja mo-
raalisissa kysymyksissi. Helppo-
lukuisuutensa ja ymmarrettivyy-
tensi ansiosta teos soveltuu osaksi
monien tieteenalojen yleissivista-
vid lukupaketteja. Parhaimmillaan
teos voisi olla erilaisia yksilon ja
yhteiskunnan suhdetta sivaavi-
en, poliittisen filosofian silmila-
seja hyddyntavien luentosarjojen
oheislukemistona ja keskustelun
virittajana.

Merja Ikonen-Varila

dosentti, aikuiskoulutuksen
yliopistolehtori

Helsingin yliopisto,
kayttaytymistieteiden laitos

KUULUMISIA

Aikuiskasvatuskuulumisia
Euroopasta

Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran sihteeri,
tutkijatohtori Kristiina Brunila on reilun vuoden
ajan tarkkaillut aikuiskasvatuskenttaa Euroopan
mittakaavassa. Paikka ESREA:n (Europan Society
for Research on Eduation of Adults) johtokunnassa
on Mmuun muassa osoittanut, etta Suomi on

aikuiskasvatuksen mallioppilas.

Aloitin ESREA:n (Europan Society for Research on
Eduation of Adults) johtokunnassa tydskentelyn vuo-
den 2011 alussa, kun johtokunnassa aktiivisesti toi-
minut Anja Heikkinen luopui tehtavastaan. Nyt kau-
teni puolivalissid on hyvi hetki kertoa ESREA:sta ja
toimimisestani sielld.

ESREA:n tehtivina on edistd ja tukea aikuis-
kasvatuksen (adult education and learning) tutki-
musta Euroopan laajuisesti. Toimittuani johtokun-
nassa reilun vuoden ajan olen saanut huomattavasti
paremman mielikuvan siitd, kuinka laaja-alaista ja
moninaista aikuiskasvatukseen liittyvi toiminta Eu-
roopassa on. Aikuiskasvatus ei sen perusteella ole
hiviimissi mihinkiin. Mielenkiintoista onkin ollut
havaita, etti ESREA:n jisenmddra on kasvanut, ja eri-
tyisesti nuoria tutkijoita on tullut enemmén mukaan.

Olemme kokoontuneet kaksi kertaa vuodessa.
Viime vuonna kokoonnuimme Genevessi ja Berlii-
nissd, nyt keviill Sevillassa ja syksylld Roskildessa.
Eurooppalaiseen tapaan aloitamme vilkkaalla kuu-
lumisten vaihdolla. Kokoukset ovat tiiviiti kahden
tyopdivan pituisia rupeamia, joiden aikana kiydain
lapi mittava maara asioita.

PAATOKSENTEKO VIE AIKAA

Johtokunta on varsin keskusteleva, joskin sielld vilte-
tddn ottamasta voimakkaita kantoja puoleen tai toi-
seen, mika itselleni on ollut jossain méirin vaikeaa
omaksua. Tutkijana olen kasvanut siihen, ett3 kaikki
tutkimus on viistamattd poliittista, oli se sitten tutki-
muksessa eksplikoituna tai ei. Mikadn ei néin ollen
ole viatonta. T4llin ei mydskidn ole olemassa niin

315 AIKUISKASVATUS 4'2012



kutsuttuja objektiivisia tai neutraaleja tutkimusniko-
kulmia, jolloin tutkimuksen poliittisuus tunnistetaan
jasiitd keskustellaan yhteisesti.

ESREA:ssa sen sijaan pyritaan ainakin ideaalita-

solla kaiken aikuiskasvatukseen liittyvin tutkimuksen
tasa-arvoisuuteen. Itse tasa-arvoa pitkéiéin tutkineena
olen tietoinen siitd, ettd ndenndinen yksimielisyys ja
moniddnisyys eivit tarkoita mitenkddn itsestdin sel-
visti tasavertaisuutta, moniddnisyyttd ja oikeuden-
mukaisuutta.
Suomalaiseen kokouskulttuuriin verrattuna asiois-
ta paitetiin ESREA:ssa huomattavasti hitaammin.
Piitoksid pyoritellddn pitkddn, jotta varmasti kaik-
kien nikokulmat tulevat esille. Johtokunnan jasenet
koostuvat tutkijoista Tanskasta, Ruotsista, Suomesta,
[so-Britanniasta, Saksasta, Ranskasta, Puolasta, Por-
tugalista, Kreikasta, Virosta ja Italiasta. Johtokunnan
presidenttind on toiminut jo usean kauden ajan Hen-
ning Salling Olesen Tanskasta. Sihteerind on toiminut
Andreas Fejes Ruotsista, mutta hin jittad nyt tehta-
vinsa tultuaan valituksi Linkopingin yliopistoon ai-
kuiskasvatuksen professoriksi. Hinen sijalleen valit-
tiin edellisessa kokouksessa Sofia Nystrom.

KOKOUKSISSA KAYTETAAN USEITA KIELIA

ESREA:n toimintaan kiinni pidseminen vei minulta
ensimmiisen vuoden. Vasta toisen vuoden alkaessa
aloin pikkuhiljaa hahmottaa, mistd kaikesta toiminnas-
sa on kyse ja miten erilaisin tavoin voin itse johtokun-
nassa toimia niin, ettd en tule myéskaan loukanneeksi
edelld mainittua "antaa kaikkien kukkien kukkia” -pe-
riaatetta. Tarkeitd ovat siellikin henkilokohtaiset suh-
teet. Kun padsee tutustumaan kunnolla muihin ja tita
kautta verkostoitumaan, on ihan eri asia alkaa suunni-
tella esimerkiksi yhteisid eurooppalaisia kesikouluja,
julkaisuja, konferensseja ja muuta toimintaa.

Olen pitinyt johtokunnan toiminnasta paitsi
siksi etti kaikki suhtautuvat sielld intohimoisesti ai-
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kuiskasvatuksen tukemiseen myés sen kielipolititkan
takia. Johtokunnan kieli on englanti, mutta kokous-
ten aikana puhutaan lisiksi ranskaa, saksaa, ruotsia,
portugalia, tanskaa ja jopa suomea, koska kollegani
Larissa Jogi Tallinnan yliopistosta osaa kieltd hyvin.
Kenenkiin ei oleteta puhuvan taydellista englantia,
miké uskoakseni vihentdd kynnystd osallistua koko-
uksiin. Kielipolitiikka on viety my6s RELA-lehteen
(The European Journal for Research on the Educati-
on and Learning of Adults), johon voi lihettd artik-
kelikisikirjoituksia muillakin kielilld kuin englanniksi.

KIRJOITTAJIA JA KONFERENSSIVAKEA
KAIVATAAN SUOMESTA

ESREA:n keskeisin toimintamuoto ovat tutkimus-
verkostotapaamiset. Tutkimusverkostoja on talla
hetkelld 11, ja tapaamisia jarjestddn saannollisesti.
Ne ovat keskustelevia ja niihin kannattaa menni
mukaan, kun sopiva loytyy. Itse koetan paastd aina-
kin kahteen tutkimusverkostoon, mutta rahoituksen
saaminen verkostoon osallistumiseen voi joskus aset-
tua ongelmaksi. Erityisesti nuoria tutkijoita kannus-
tetaan osallistumaan naihin tapaamisiin. Muutamalla
hakijalle pystytiin myontimaan pieni taloudellinen
tuki osallistumiseen. Tutkimusverkostot ovat julkais-
seet omista konferensseistaan myds kirjoja, joita suo-
sittelen niiden monipuolisuuden takia.

ESREA:n julkaisema RELA-lehti on referee-kiy-
tantdd noudattava open access -lehti. Siihen otetaan
vastaan artikkelikdsikirjoituksia aikuiskasvatustie-
teen ja aikuiskoulutuksen alueelta. Lehden advisory
board on kansainvilinen, ja Suomen edustajana on
sielld aktiivisesti toiminut Karin Filander Tampereen
yliopistosta. Kannustan kaikkia limpimasti tutustu-
maan lehteen ja lihettimaan sinne artikkeleita.

Muutakin julkaisutoimintaa ESREA:Ila on. Jar-
jeston johtokunta on hiljattain tehnyt julkaisusopi-
muksen Sense Publishers -kustantamon kanssa kir-

jasarjasta liittyen aikuiskasvatuksen tutkimukseen
Euroopassa. Johtokunta valitsi kokouksessa toimitus-
kunnan, johon valittiin minun ohella Henning Salling
Olesen Tanskasta, Emilio Lucio-Villegas Espanjasta ja
Barbara Merrill Iso-Britanniasta. Kirjojen teemat kyt-
ketiin ESREA:n tutkimusverkostoihin. Olisi hienoa
saada kirjoittajia myos Suomesta mukaan.

ESREA:n kolmen vuoden sykleissd toteutettava
konferenssi (triennial conference) lienee sen toi-
minnan kohokohtia. Seuraavan kerran konferenssi
jarjestetaan syyskuussa 2013 Berliinissd. Toivotta-
vasti seuraavassakin konferenssissa nihddin paljon
suomalaisia. Lisdtietoja konferenssista 16ytyy jirjes-
ton verkkosivuilta.

Olen my®és suunnitellut yhdessi johtokunnan ja-
senen Georgios Zarifiksen kanssa kansainvilista tilai-
suutta, jossa EU-tason poliittiset paittajat ja aikuis-
kasvatuksen tutkijat kokoontuvat keskustelemaan
keskeniin. Tilaisuudesta on tarkoitus tehdi sidin-
noéllinen keskustelufoorumi, joka parhaimmillaan
voisi lahentdd paitoksentekijoitd ja tutkijoita. Geor-
gioksen kanssa selvitimme parhaillaan, milli tavalla
tilaisuus voidaan jarjestaa. Nayttdd siltd, ettd ainakin
ensimmdinen tilaisuus kytketiin ESREA:n konfe-
renssin yhteyteen.

JUHLAPUHEISTA KONKRETIAAN

On kiinnostavaa huomata, kuinka Suomi nihdiin
keskusteluissamme usein niin sanottuna mallioppi-
laana. Luemme tilastojen mukaan RELA-lehted ak-
tiivisesti, toimimme tutkimusverkostoissa vilkkaasti
ja aikuiskasvatukseen liittyvi toimintamme nayttdd
jarjestaytyneeltd ja tehokkaalta. Toki muistin johto-
kunnalle mainita viime keviina Helsingin yliopistos-
sa jarjestetyn Aikuiskasvatuksen tutkijatapaamisen,
joka rikkoi noin 200 osallistujallaan kaikkein aikojen
enndtykset. Sanottakoon, ettd mainitessani kyseisen
osallistujaméirian, monien kulmakarvat kohosivat.
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KUULUMISIA

ESREA:ssa toimimisen mydéta en ole voinut olla
kiinnittimdttd huomiota mydskiin siihen, etta ai-
kuiskasvatukseen liittyvéd toiminta ndyttiytyy vield
ainakin jossain madrin valkoisten korkeasti koulutet-
tujen Lénsi—Eurooppalaisten englantia sujuvasti pu-
huvien heteroseksuaalisten miesten foorumina - jos
tilannetta tarkastellaan esimerkiksi sen osalta, ketka
toimijat ndyttaytyvit kentalld aktiivisina, keiden ni-
met nousevat keskusteluissa esiin, keiden toiminta
ylipaatian noteerataan ja keita ajatellaan lupaavi-
na tulevaisuuden vaikuttajina aikuiskasvatuksessa.
Vaikka aikuiskasvatuksen tavoitteena voi yleisesti
ottaen pitdd monidinisyyttd, demokraattisuutta ja
oikeudenmukaisuutta, on siini vield tekemist3, ettd
juhlapuheista siirrytddn ihan sinne konkretiaan asti.

LISATIETOA .

ESREA:n sivuilta loytyy tietoa muun muassa
tutkimusverkostoista:
www.esrea.org

RELA-lehti ilmestyy kahdesti vuodessa:
www.rela.ep.liu.se
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KAl HAKKARAINEN, JIRI LALLIMO & SEPPO TOIKKA (2012)

Kollektiivinen asiantuntijuus ja jaetut tietokaytannot

Taman artikkelin tarkoituksena on tutkia ihmisen
asiantuntijuutta kolmen oppimisen vertauskuvan
nikokulmasta. Niitd ovat yksilokeskeinen tie-
donhankintavertauskuva, kulttuuriin sosiaalistu-
mista korostava osallistumisvertauskuva ja uuden
yhteisollisen luomisen prosesseihin suuntautuva
tiedonluomisvertauskuva. Esitimme kaksi tapaus-
tutkimusta kollektiivisen asiantuntijuuden jalosta-
misesta ammatillisissa yhteisoissd, joissa esiintyy
sekd asiantuntijakulttuuriin osallistumiseen ettd
tiedonluomiseen liittyvid piirteiti. Kehitimme
kollektiivisen asiantuntijuuden nikokulmaa kat-
tamaan asiantuntijuuden yksilollisten, materiaa-

listen ja sosiaalisten ulottuvuuksien sekoittumisen
kohteellisessa ja pitkdaikaisessa toiminnassa. Tut-
kimuksemme osoittivat, ettd asiantuntijuus tyo-
tilanteiden ja -ongelmien ratkaisussa niyttaytyy
pikemminkin relationaalisesti kuin yksilollisesti ja
sisiltdd usein tietoalueiden valistd risteytymista tai
sillanrakentamista. Tutkimukset paljastivat tapoja,
joiden vilitykselld osanottajat jakavat ja jalostavat
asiantuntijuuttaan tyyhteisojen jaetuissa kiytan-

noissa.

Aikuiskasvatus 32 (4), 246-256

KAl HAKKARAINEN, JIRI LALLIMO & SEPPO TOIKKA (2012)

Collective expertise and shared knowledge practices

The purpose of the article is to examine human ex-
pertise from the perspective of three metaphors of
learning, i.e, individually oriented knowledge ac-
quisition metaphor, the participation metaphor of
learning with emphasis on socialisation into culture,
and the knowledge-creation metaphor focusing on
the processes of collective creativity. We present
two case studies of cultivating collective expertise
in professional communities with characteristics of
both the participation and the knowledge creation
perspectives of expertise. We develop the perspective
of collective expertise to include situations where the
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individual, material and social dimensions of exper-
tise are intertwined in object-oriented and long-term
activity. Our research showed that in resolving work-
related situations and problems expertise manifests
itself relationally rather than individually and often
involves hybridization or bridge-building across
knowledge domains. Our research also revealed
ways in which expertise is shared between the par-
ticipants and cultivated by the shared practices of
workplace communities.

Aikuiskasvatus 32 (4), 246-256

NIINA SAPATTINEN (2012)

Tahtipuikon jaljilla - kapellimestarin asiantuntijuuden rakentuminen

Artikkelissa selvitetiin, millaista on suomalaisen ka-
pellimestarin asiantuntijuus ja miten se rakentuu.
Artikkeli pohjautuu empiiriseen tutkimukseen, jossa
haastateltiin kahdeksaa paatoimista kapellimestaria.
Haastatteluaineisto analysoitiin teemoittelemalla, ja
lisiksi hyodynnettiin narratiivien sisillonanalyysid.
Tulokset osoittivat, ettd kapellimestarin asiantunti-
juus koostuu seké vahvasta alakohtaisesta musiikilli-
sesta substanssiosaamisesta ettd tietyistd yksilollisista
ja sosiaalisista taidoista. Kapellimestarin asiantunti-
juutta ovat rakentamassa koulutus ja muu ammattiin
valmistava toiminta, kapellimestarin eliménsi aikana
kohtaamat erilaiset persoonat, positiiviset kokemuk-

NIINA SAPATTINEN (2012)

set ja ristiriitatilanteet. Vaikka asiantuntijuuden ra-
kentumisessa korostuvat alakohtaiset yksilélliset tai-
dot, myds muiden ihmisten rooli matkalla asiantunti-
juuteen on merkittava. Kapellimestariksi kasvaminen
vaatii kymmenien vuosien tyon, joka sisiltid oman
instrumentin ja musiikin perusteiden harjoittelua
sekd kokemusta orkesterisoitosta. Kapellimestarei-
den asiantuntijuuden rakentuminen on kumuloituva
prosessi, jossa kapellimestarit kehittavét osaamistaan
luovasti omalla persoonallisella tyylilldan.

Aikuiskasvatus 32 (4), 257-267

Under the baton - how conductors build their expertise

This article looks into how Finnish conductors build
their expertise and what it is like. The article is based
on an empirical study in which eight full-time con-
ductors were interviewed. A thematic analysis was
applied to the interview data along with a narrative
content analysis. The results show that conductors’
expertise consists of both a strong core competence
in a specific field of music and certain personal and
social skills. Their expertise is built through educa-
tion, training and other vocational preparation ac-
tivities, encounters with different personalities in

the course of their life, positive experiences and con-
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flicts. Although speciality-specific personal skills play
a dominant role in the construction of expertise, the
role of other people on the way to expertise is also
significant. It takes decades for a conductor to ma-
ture. During this process they practise their instru-
ment, learn the foundations of music and gain expe-
rience in orchestral music. This is a cumulative pro-
cess, in which conductors develop their competence
in a creative and personal way.

Aikuiskasvatus 32 (4), 257-267

AIKUISKASVATUS 472012

Summaries



KRISTIINA BRUNILA (2012)

Tunnekoukussa - Syrjaytymisvaarassa olevien nuorten aikuisten
koulutus terapeuttisessa eetoksessa

Artikkelissani tarkastelen syrjdytymisvaarassa oleville
nuorille aikuisille tarjolla olevaa koulutusta terapeut-
tisen eetoksen puhuttelun kohteena. Terapeuttisel-
la eetoksella tarkoitan toimintaa, jossa korostetaan
yksilolahtoisid, tunteita, tunnetydskentelyd, psykoe-
motionaalista tukea ja diagnostiikkaa tarjoavaa kou-
lutusta ja ohjausta. Tuon artikkelissani esille, kuinka

KRISTIINA BRUNILA (2012)

koulutuksen terapisoitumiseen liittyvé valta toimii ja
mita siita seuraa erityisesti nuorten aikuisten toimi-
juuden nikékulmasta. Lopuksi nostan esille kysy-
myksen terapisoitumisesta myos laajempana koko
koulutusjirjestelmdd puhuttelevana vallan muotona. .

Aikuiskasvatus 32 (4), 268-277

Hooked on feelings - The therapeutic ethos in education for young

adults at risk of social exclusion

In this article, I examine the therapeutic ethos in
education available to young adults at risk of social
exclusion. By therapeutic ethos I mean activities that
emphasise individually targeted education and guid-
ance offering emotions, emotional processing, psy-
choemotional support and diagnostics. I draw atten-
tion to how the power connected with the therapisa-
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tion of education works and what it entails for the
agency of young adults. Finally, I raise the question
of therapisation as a wider form of power that affects
the whole education system.

Aikuiskasvatus 32 (4), 268-277

KARI KIVINIEMI & JARMO SALO (2012)

Miksi tyosuoritus ei etene?

Erityisesti tyduran alun noviisivaiheessa ja ammatil-
listen valmiuksien opiskeluvaiheessa henkiléilla saat-
taa olla vaikeuksia jisentad ja hahmottaa kohteena
olevia tyotehtavid esimerkiksi yksipuolisen tyékoke-
muksen tai tietoperustan riittimattomyyden vuoksi.
Artikkelissa tarkastellaan kyselylomaketutkimuksen
kohdejoukkona olleiden 135 néyttotutkintomestarin
kasityksid siitd, miten yleisend he mainitunkaltaisen
ongelman nikevit ja millaisten seikkojen he nakevit
olevan tyétehtavien hallinnan jasentymattomyyden
taustalla. Kyselylomake kisitti sekd strukturoituja
ettd avoimia kysymyksid. Tutkimusaineiston perus-
teella vastaajilla on varsin myonteinen kasitys tekijoi-
den ammatillisesta osaamisesta ja kyvystd hahmottaa
kulloinkin kohteena olevaa ty6tehtivia. Toisinaan
tyotehtavien jisentimiseen liittyy heiddn mukaansa
kuitenkin tekijasta itsestiin johtuvia henkilokohtai-

KARI KIVINIEMI & JARMO SALO (2012)

Why is work not progressing?

Novices at the beginning of their careers and people
studying for a professional qualification may have
difhculty in analysing and identifying the work tasks
at hand due to their one-sided work experience or in-
sufficient knowledge base. This article examines the
views of 135 specialists in competence-based quali-
fications, the target group of questionnaire study,
on how common they feel the above-mentioned
problem is and what factors they believe contribute
to it. The questionnaire included both structured
and open questions. The research data shows that
the respondents have a fairly positive view of work-
ers’ professional competence and their ability to
identify and understand the work task at hand. This
ability may at times be impaired by personal issues,
such as problems with controlling emotions, insuf-

SUMMARIES

sia, esimerkiksi tunteiden hallintaan, tietoperustan ja
kiytinnon osaamiseen sekd kokonaisuuden ja muut-
tuvien tilanteiden hallintaan liittyvid puutteita. Tyo-
suoritusten etenemisti saattavat hidastaa tai estia
myos tyotehtaviin ja -olosuhteisiin liittyvit konteks-
tuaaliset seikat, kuten ty6hon liittyvdin ohjaukseen
ja perehdyttimiseen, tydilmapiirin seki tyotehtavien
epdmadrdisyyteen liittyvit ongelmat. Tulosten va-
lossa seka tyopaikoilla ettd tydssioppimisen jarjestd-
misestd vastuussa olevissa koulutusorganisaatioissa
tulee kiinnittia huomiota suunnitelmallisen tyénoh-
jauksen tehostamiseen, ohjauksen henkilskohtaista-
miseen seki tydnohjauksesta vastuussa olevien hen-
kiloiden kouluttamiseen.

Aikuiskasvatus 32 (4), 278-287

ficient knowledge base and practical skills, difficulty
in understanding and controlling work processes as
a whole and managing changing situations. Perfor-
mance of tasks can also be slowed down or hindered
by contextual factors relating to duties and working
conditions, such as problems with induction into the
workplace, problems pertaining to the workplace at-
mosphere and vaguely defined duties. In light of the
results, workplaces as well education organisations
responsible for organising on-the-job training need
to pay attention to making systematic induction
programmes more effective and personalised as well
as to providing training to those people who are re-
sponsible for induction.

Aikuiskasvatus 32 (4), 278-287
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Uuden toimituspadillikon
esittely
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AIKUISKASVATUS-LEHDEN toi-
mituspdillikké Annu Hattunen
(32) aloitti Kansanvalistusseu-
ran julkaisupaallikkona syys-
kuussa. Hin on aiemmin tyGs-
kennellyt toimittajana ja tie-
dottajana korkeakoulutuksessa,
humanitaarisessa tyossa ja laaketiedon parissa.

Hattunen on koulutukseltaan filosofian maisteri
(tiedeviestintd) ja medianomi (AMK), suuntautu-
misvaihtoehtonaan journalismi.

Tiedeviestinndn maisteriohjelmassa Oulun
yliopistossa Hattunen erikoistui argumentointiin,
denialismiin, rajanvetoon tieteen ja pseudotieteen
vililla seka terveysviestintian. Hanen pro gradu
-tutkielmansa kasitteli Eteld-Afrikan hiv/aids-liiki-
tyskeskustelua.

TIEDEVIESTINNALLA ON ERI TEHTAVIA

Suomessa tiedeviestintid voi opiskella perustutkinto-
opintoina ainoastaan Oulun yliopistossa. Tiedevies-
tinndn maisteriohjelmassa opiskelijat patevoityvit
tiedeviestinnin ja tieteentutkimuksen asiantuntijoik-
si, jotka hallitsevat tieteesta tiedottamisen ja tieteen
popularisoinnin.

Tyypillisesti tiedeviestintd ymmarretidn tieteel-
lisen tiedon yleistajuistamisena, popularisointina.
Tieteen yleisjulkisuuteen ja erityisjulkisuuteen vaaditaan
kuitenkin erilaista asiantuntemusta.

Tieteen yleisjulkisuuden kentilld tyoskenteleva
tiedeviestija, kuten tiedetoimittaja tai tiedottaja, toi-
mii tulkkina tieteen ja niin sanotun suuren yleisén

vililla. Tavallisesti esimerkiksi tiedetoimittajan teh-
tavind on populaari viestintd: kansalaisille suunnat-
tu yleistajuinen tiedeviestinta (Public Understanding
of Science, PUS).

Lisiksi tiedeviestintiin kuuluu maaritelmallisesti
tieteenalan sisdinen viestinta eli tieteellinen viestin-
ta (Scientiﬁc Communication). Titi tieteen erityis-
julkisuutta vaalitaan muun muassa seminaareissa ja
tieteellisissd aikakauskirjoissa (journaaleissa), kuten
juuri nyt lukemassasi Aikuiskasvatus-lehdessa.

POPULAARI OTE TERVETULLUTTA

Hattusen mielesti tiedeviestinnin opintoja, sanan
varsinaisessa merkityksessd, pitaisi siséllyttdd kaik-
keen yliopisto-opetukseen. Yliopistosta valmistuvi-
en pitisi hallita tutkimustulosten esittiminen sel-
kokielelld niin, ettd kaikki kiinnostuneet voivat ne
ymmiartad. Tiedetekstid voi yksinkertaistaa tuloksia
vaaristelemattikin.

— Kannatan populaaria otetta, rohkeaa kirjoitta-
mista ja selkokielisyyttd, vaikka tiedin kirjistimisen
ja yksinkertaistamisen drsyttavin osaa tutkijoista.
On toki muistettava, etti tutkimuksella on erilaisia
yleisojd, joita puhutellaan eri tavoin. Tieteen kielen
ymmartiminen ja silli ymmarretyksi tuleminen ovat
kuitenkin tarkeitd taitoja seka yleistajuisessa ettd tie-
teen sisdisessd viestinndssd. Tietynlaista tieteen po-
pularisointiahan tarvitaan esimerkiksi opetuksessa
ja monitieteellisiss, eri tieteiden rajoilla toimivissa
verkostoissa.

Annu Hattunen jatkaa hyvilld mielin edeltjinsa
Anneli Kajannon tyota.
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VUONNA 20 13 LUVASSA:

Miten voi kansalaisaktiivisuuden, kansanvallan
ja hyvinvoinnin kolminaisuus?

Kuinka ja milld vilineilld yllapidimme
elinikiistd oppimista?

www.aikuiskasvatus.f1
Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura ry. ja Kansanvalistusseura

Tilaukset: www.kansanyvalistusseura.fi tai info@kvs.fi

LLinE

LLinE Journal moves online in December 2012!

Call for articles!

A call for research papers and expert articles is
open for the following online issues of 2013.

1/2013 Youth unemployment

Of particular interest are: Does lifelong learning play a role in
solving youth unemployment? Case studies from the European
North and South. Unemployment of Europe’s minorities. Is youth
unemployment a failure of the VET system? Youth illiteracy.
Material deadline: January 3rd 2013.

2/2013 Active citizenship
Of particular interest are: (Non-formal]Learning and active citizenship. Relationship of active
citizenship and employment/working life. Social media as (a tool for]active citizenship.

Material deadline: April 3rd 2013.

Send an abstract or article suggestion to markus.palmen(@kvs.fi.
www.lline.fi

323 AIKUISKASVATUS 4'2012



*. 3511*

ISA

Kertomuksia
Kaikilla on isasuhde - myo6s
silloin, kun isa puuttuu.
Syksyn antologiassa on 30
omakohtaista isatarinaa.

978-951-9140-66-7, OvH 30 €

KUOLEMAN HORISONTTI

/-;-r;-!éa;:wm,; _

fig

A .
BERTERERREA
o L it

KUOLEMAN
HORISONTTI
JA KIRJOITUS

Kirjailija ja kirjoittajaohjaaja

Heli Hulmi auttaa etsimaan
sanoja sille, mista yleensa
vaietaan.

978-951-9140-64-3, OvH 32 €

TUTUSTU UUTUUKSIIN VERKKOKAUPASSA.
WWVV.KANSANVALISTUSSEURA.FI/KAUPPA

KANSANVALISTUSSEURA






