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Aikuiskasvatus ilmestyy 
neljä kertaa vuodessa. 
Se julkaisee tieteellisiä 
artikkeleita, näkökul-
mia tutkimukseen, 
näkökulmia käytäntöön, 
näkökulmia politiikkaan 
sekä alan uutuuskirja-
arvioita. Lehden 
tavoitteena on luoda 
edellytyksiä vuorovai-
kutukselle tutkimuksen 
ja käytännön välillä ja 
käytännön eri toimi-
kenttien kesken. Lehti 
edistää humanistisia 
sivistysihanteita ja 
ekologisesti kestävää 
kehitystä. Lehti edistää 
aikuis kasvatuksen 
uudistumista keskus-
telemalla aikuiskasva-
tuksen arvo perusteista, 
tavoitteista ja toiminta-
periaatteista. Aikuis-
kasvatus saa tiedeleh-
titukea Tieteellisten 
Seurain Valtuuskun-
nalta. Artikkeleissa on 
refereekäytäntö.
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tieteiden yksikön uudessa Virta-rakennuksessa 
 Åkerlundinkatu 5:ssä.

Vuosikokouksen jälkeen järjestetään kaikille avoin 
keskustelutilaisuus, jonka alustavat tutkimusjohtaja 
Tuula Heiskanen Tampereen yliopistosta ja professori 
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murrosten inhimilliset kasvot – ja miten tutkija ne koh-
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jana toimii Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran esi-
henkilö Karin Filander: 
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Pääkirjoitus

”Asiantuntijuus ei ole 
ymmärrettävissä vain yksilön 
ominaisuutena. Myös ympäristö 
ja välineet ovat olennainen osa 
asiantuntijuutta.”
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A siantuntijuus ja asiantuntijaksi kehit-
tyminen ovat parin viime vuosikym-
menen nopeimmin kasvaneita tut-
kimusalueita kasvatus- ja aikuiskas-

vatustieteessä. Tutkimusinnostukseen on vahvasti 
vaiku�anut neurotieteiden menetelmien kehi�ymi-
nen. ”Huippuasiantuntijoiden” kognitiivisia ja ne-
uraalisia prosesseja tutkimalla on koete�u paikantaa 
poikkeuksellisen henkisen suorituskyvyn fysiologisia 
ilmenemismuotoja. Tavoi�eena on ymmärtää pa-
remmin asiantuntijoiden ongelmanratkaisukykyjä ja 
tiedostama�omasti tapahtuvia kognitiivisia proses-
seja. Asiantuntijuuden kehi�yminen on tietynlaisten 
to�umusten kehi�ymistä ja juurtumista yksilön toi-
mintatapoihin. Asiantuntijalla to�umuksiin yhdisty-
vät kontekstintaju ja tilanneherkkyys, ”pelisilmä”.

Asiantuntijuudelle on kysyntää. Se on yksi vas-
taus maailman monimutkaistumiseen, monin tavoin 
verko�uneen ”riskiyhteiskunnan” haavoi�uvuuteen. 
Päätöksenteko halutaan perustaa asiantuntijoiden 
tuo�amaan näy�öön. On kuitenkin käynyt yhä ilmei-
semmäksi, e�ä yhteiskunnallisten ongelmien ratkaise-
miseen tuote�u asiantuntijatieto on aina eräänlaista 
näkökulmatietoa. Asiantuntijallakaan ei ole tarjota 
”puhtaita faktoja”. Joskus päätöksenteossa asiantun-
tijatietoa myös käytetään tarkoitushakuisesti pyhi�ä-

mään polii�isia päämääriä ja ryhmäkohtaisia intresse-
jä palvelevia toimenpiteitä. Omalla kapealla tontillaan 
asioihin syventynyt asiantuntija on tietoa ja ratkaisuja 
tuo�aessaan tullut vedetyksi osaksi politiikan ja val-
lankäytön verkostoa. Kun politiikassa tehdään niin 
sano�uja vaikeita päätöksiä, virkakoneistossa työs-
kentelevät asiantuntijat työnnetään eturintamaan tor-
pedoimaan kansalaisten taholta tuleva kritiikki mah-
do�omana ja ”nykytilanteeseen sopima�omana”.

Asiantuntijuuden tutkimus ei rajoitu pelkästään 
asiantuntijaan yksilönä. Tässä numerossa Kai Hakka-
rainen, Jiri Lallimo ja Seppo Toikka muotoilevat kollek-
tiivisen asiantuntijuuden näkökulmaa, jossa ”yhdistyvät 
asiantuntijuuden yksilölliset sekä yhteisölliset ja verkos-
toituneet ulo�uvuudet, sosiaalisen ja materiaalisen yh-
teenkietoutuminen sekä pyrkimys uu�a tietoa ja käytän-
töjä luovaan toimintaan.” Niin kutsu�u kristallisoitunut 
tietämys ei synny asiantuntijoiden päässä. Se omaksu-
taan ja sisäistetään kul�uurisesti ja historiallisesti kehit-
tyneissä asiantuntijakul�uureissa osallistumisen kau�a. 

Asiantuntijuus jalostuu työyhteisöjen jaetuissa 
käytännöissä, joissa yksilökohtaiset, sosiaaliset ja ma-
teriaaliset tekijät yhdistyvät. Organisaation ”kollektii-
visen älykkyyden” materiaalisuu�a ovat esimerkiksi 
yhteisön tietoartefaktit, jotka kantavat tietämystä uu-
sille asiantuntijayksilöille. 

Musiikkipedagogi Niina Sapa�inen tarkastelee 
asiantuntijuuden kehi�ymistä eri�äin mielenkiintoi-
sessa ympäristössä, orkesterin johtamisessa. Meille 
maallikoille kapellimestarien työ on kuin toinen maa-
ilma, johon Sapa�inen avaa antropologisen ikkunan. 
Kapellimestarin asiantuntijuuden rakentumisessa 
alakohtaiset yksilölliset taidot ovat ei�ämä�ä tärkei-
tä, mu�a muiden ihmisten rooli on niin ikään merkit-
tävä. Sosiaalisessa näkökulmassa asiantuntijuus näyt-
täytyy yhteisön ominaisuutena. Asiantuntija yksilönä 
kuuluu aina johonkin sosiaaliseen yhteisöön ja kult-
tuuriin, ja asiantuntijaksi voi oppia ilman muodollista 
koulutustakin, osallistumalla käytäntöihin. 

Myös ympäristö ja välineet ovat olennainen osa 
asiantuntijuu�a, kuten taitoja yleisemminkin. Asian-
tuntijuuden kehi�ymiselle on tyypillistä toimimi-
nen kompetenssien ylärajoilla. Kehi�ymisessä näitä 
kompetenssin rajoja ikään kuin työnnetään jatku-
vasti tuonnemmaksi. Mu�a kehi�yminen edelly�ää 
kiinnostusta työn kohteeseen ja sitoutumista ongel-
manratkaisuun. Tekijän täytyy tuntea asia omakseen. 
Usein työ onkin asiantuntijalle intohimon kohde. 
Välinpitämä�ömyys työtä kohtaan on huono lähtö-
kohta asiantuntijuuden kehi�ymiselle. 

Asiantuntijat usein myös haluavat laajentaa asi-
antuntemuksensa sovellusalue�a. He haluavat val-
lata uusia kohteita, joissa kokeilla ja syventää osaa-
mistaan. Asiantuntijan pitää nykyään yhä useammin 
aktiivisesti hankkia työ itselleen, toistuvasti kerta 
toisensa jälkeen. Yri�äjämäiset työtilaisuudet ovat 
lisääntyneet useilla sektoreilla. Ny�emmin sosiaali-
polii�inen asiantuntijuus, au�aminen ja sosiaaliset 

interventiot ovat entistä useammin projektimuotoisia. 
Nykyinen julkishallintoaja�elu korostaa keskusvallan 
hajau�amista, kilpailua, julkishallinnon tehtävien ul-
koistamista ja sisäistä markkinoistamista. Aja�elu 
konkretisoituu kasvavana yri�äjämäisesti toimivien 
amma�iau�ajien joukkona, joka on erikoistunut eri 
tavoin ongelmallisiksi diagnosoitujen ryhmien hoita-
miseen ja tarpeiden tyydy�ämiseen.

Kristiina Brunila käsi�elee artikkelissaan yhdenlai-
sen asiantuntijatiedon soveltamista syrjäytymisvaarassa 
oleville nuorille aikuisille tarkoitetussa koulutuksessa. 
Kyse on meillä vähemmän puhutusta, mu�a maailmalla 
leviävästä ilmiöstä, jota voidaan luonnehtia koulutuksen 
terapoitumiseksi. Mitä erilaisimmista syistä yhteiskunnan 
ra�ailta pudonneiden ongelmiin tartutaan terapeu�isel-
la o�eella, joka hakee legitimaationsa asiantuntijan auk-
toriteetista. Terapeu�inen kieli kääntää yhteiskunnallis-
peräiset ongelmat puheeksi sairauksista, riippuvuuksista, 
ahdistuksista, haavoi�uvuudesta, hauraasta identiteetis-
tä ja toimintahäiriöistä. Myös esimerkiksi Aikuiskas-
vatuksen Tutkimusseuran 70-vuotisjuhlassa puhunut 
Kathryn Ecclestone on varoi�anut terapisoitumisen 
yksilöön käyvistä seurauksista: perimmäiseltä luonteel-
taan yhteiskunnan rakenteisiin palautuvat ongelmat yk-
silöllistyvät, ja yksilöt saa�avat itsekin omaksua ”sairaan”, 
”heikon” tai muuten marginaalin roolin. Aletaanko syr-
jäytyminen ymmärtää ongelmana, joka voidaan ratkaista 
emotionaalisella tasolla ja terapeu�isella koulutuksella? 
Asiantuntijavaltaan ja sen saamiin muotoihin ei kannata 
suhtautua huole�oman kritiiki�ömästi.

Heikki Silvennoinen

Asiantuntijat tutkimuksen 
ja kritiikin kohteena
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Kollektiivinen asiantuntijuus 

ja jaetut tietokäytännöt

KAI HAKKARAINEN, JIRI LALLIMO & SEPPO TOIKKA

Kollektiivisessa asiantuntijuudessa yhdistyvät yksilölliset, yhteisölliset ja 

verkostoituneet ulottuvuudet. Se näyttäytyy sosiaalisten ja materiaalisten 

tekijöiden yhteenkietoutumisena ja kehittyy pyrkimyksinä luoda sekä uutta 

tietämystä että käytäntöjä eri osaamisrajojen välisesti.
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TUTKIMUKSET ASIANTUNTIJUUDESTA  ovat 
keski�yneet pitkälti siihen, kuinka ihminen selviy-
tyy työssään ja oppii tai ratkaisee ongelmia yksilöl-
lisesti ja tietyn osaamisalueen sisällä. Ka�avan kuvan 
uranuurtavasta tutkimuskentästä saa Ericssonin työn 
kau�a (2009; Ericsson ym 2006). Tarkastelukulma 
on ollut luonteva, koska useimmilla työn alueil-
la taitavaan suoriutumiseen ei ole tarvinnut yli�ää 
asiantuntijuusrajoja. Monessa ammatissa tilanne 
on kuitenkin viime vuosina muu�unut ratkaisevasti. 
Organisaatioiden toiminta perustuu yhä enemmän 
asiantuntijuusalueiden sulautumiseen, jopa organi-
saatioiden välisesti, koska tuo�eet ja palvelut tulevat 
asiakkaiden vaatimuksesta monimuotoisemmiksi. 
Haluamme tutkimuksellamme seurata työn kehitys-
suuntaa, jossa tärkeäksi nousevat kollektiivisen asian-
tuntijuuden piirteet.

Tässä artikkelissa asiantuntijuu�a tarkastellaan 
kolmesta näkökulmasta: yksilöllisenä tiedonhan-
kintana, kul�uuriin osallistumisena ja yhteisöllisenä 
tiedonluomisena (Hakkarainen, Palonen, & Lip-

ponen 2003; Paavola, Lipponen, & Hakkarainen 
2004; Hakkarainen, Palonen, Paavola, & Lehtinen 
2004). Yhtenäisen kokonaiskuvan muodostaminen 
asiantuntijuudesta edelly�ää käsityksemme mukaan 
kaikkien kolmen näkökulman huomioon o�amista. 
Raportoimalla alustavia tuloksia kahdesta allekirjoit-
taneiden toteu�amasta ammatillisen asiantuntijuu-
den tutkimushankkeesta, muotoilemme tässä artik-
kelissa kollektiivisen asiantuntijuuden näkökulmaa, 
jossa yhdistyvät asiantuntijuuden yksilölliset sekä 
yhteisölliset ja verkostoituneet ulo�uvuudet, sosiaa-
lisen ja materiaalisen yhteenkietoutuminen sekä pyr-
kimys uu�a tietoa ja käytäntöjä luovaan toimintaan. 

ASIANTUNTIJUUS TIEDONHANKINTANA

Tutkijat ovat eritelleet korkeamman tason pätevyyk-
siin lii�yviä älyllisiä prosesseja 1970-luvulta lähtien. 
Nämä tutkimukset osoi�avat, e�ä vastoin tutkijoi-
den odotuksia asiantuntijoiden ja aloi�elijoiden ylei-
set pää�ely- tai muistitaidot eivät poikkea toisistaan. 
Asiantuntijuuden tiedonhankintanäkökulma ole�aa, 

e�ä asiantuntijoiden poikkeuksellinen suoriutumi-
nen perustuu laajaan, hyvin organisoituun ja käy�ö-
kelpoiseen, kristallisoituneeseen tietämykseen, joka 
au�aa ongelmanratkaisun olennaisten tekijöiden 
ero�amisessa epäolennaisista (ks. Baltes, Staudinger, 
& Lindenberg 1999; Bereiter & Scardamalia 1993; 
Feltovich, Ford, & Ho�man 1997). Asiantuntijat 
työskentelevät haastavien tavoi�eiden saavu�ami-
seksi nojautumalla raja�uun joukkoon joustavaa tie-
tämystä ja kehi�ävät uusia käytäntöjä ja toimintakaa-
vioita uuden toiminnan muuntamiseksi rutiineiksi 
(kristallisoitunut tietämys). Näin he vapau�avat älyl-
lisiä voimavarojaan toteu�aakseen vielä vaativampia 
projekteja. Toiminta muu�uu astei�ain helpommak-
si kristallisoituneen tietämyksen avulla, joka kantaa si-
sällään ratkaisumalleja ja rutiineja alun perin sotkuis-
ten ja hankalien ongelmatilanteiden käsi�elemiseksi. 
Adaptiiviset asiantuntijat ovat niitä, jotka jatkuvasti 
investoivat kokemuksen myötä vapautuvia resurs-
seja uuden oppimiseen (Hatano & Inagaki 1992). 
Tämän näkökulman pohjalta asiantuntijat nostavat 
osaamistasoa korkeammalle, koska he ovat yhden 
tai useamman vuosikymmenen ajan harjoi�aneet 
ja omaksuneet rikasta ongelmanratkaisutietämystä. 
Tämä mahdollistaa mielekkään ja tehokkaan toi-
minnan tutuissa sekä harvoin esiintyvissä tilanteissa.

ASIANTUNTIJUUS KULTTUURIIN 

OSALLISTUMISENA

Edellä kuva�u psykologinen asiantuntijuuden tutki-
mus tarjoaa yksilökeskeisen ja mentalistisen kuvan 
asiantuntijuuden luonteesta. Osallistumisen näkö-
kulmasta asiantuntijuuden kehitys sisältää puolestaan 
ajatuksen, kuinka aloi�elijan rooli ja osallistuminen 
aluksi osaamisyhteisön (engl. Community of practice) 
reunalla muuntuu tärkeäksi kollektiivisten käytän-
töjen omaksumisen kau�a (Lave & Wenger 1991). 
Asiantuntijoiden kristallisoitunut tietämys ei synny 
heidän mielensä syvyydestä, vaan se omaksutaan ja 
sisäistetään kul�uurihistoriallisesti kehi�yneistä asi-
antuntijakul�uureista niihin osallistumisen kau�a. 
Asiantuntijuus kehi�yy sosiaalisiin yhteisöihin kasva-
misena ja niiden toimintaan osallistumisena, jossa ta-
pahtuu arvojen, normien ja käytäntöjen sisäistäminen. 
Asiantuntijuu�a ei voida ymmärtää yksilön mentaali-

seksi prosessiksi, koska se on monimutkaisten tieto-
artefaktien sekä osaamisryhmien sosiomateriaalisesti 
väli�ämää ja esiintyy kollektiivisissa tietämysverkoissa 
(Hutchins 1995). Kaiken kaikkiaan asiantuntijuu�a 
on paljon tutki�u yksilöllisenä ongelmanratkaisun 
kapasitee�ina, mu�a kul�uurihistoriallisesti väli�y-
neisiin ja sosiaalisesti hajautuneisiin asiantuntijuuden 
ulo�uvuuksiin ei ole kiinnite�y rii�ävästi huomiota. 

ASIANTUNTIJUUS TIEDONLUOMISENA

Ihmiset työskentelevät yhä useammin moniamma-
tillisissa tiimeissä, joissa pelkkä oman alan asiantun-
tijuuden vertikaalinen kehi�äminen ei ole rii�ävää; 
pikemminkin ihmisten täytyy osallistua horison-
taaliseen oppimiseen, eli oman osaamisen suhteut-
tamiseen ja sulau�amiseen muiden tiiminjäsenten 
osaamiseen (Engeström, Engeström, & Kärkkäinen 
1995). Paavola ja hänen työtoverinsa (2004; Hakka-
rainen ym. 2003) ovatkin esi�äneet, e�ä kehi�yneel-
le tietoyhteiskunnalle tyypillisen asiantuntijuuden 
ymmärtäminen edelly�ää tiedonluomisen ja sosi-
aalisten käytäntöjen muu�amisen näkökulmaa. Tie-
donluomisen näkökulmasta asiantuntijuuteen ei en-
sisijaisesti liity olemassa olevan tiedon hankkiminen 
tai vakaaseen kul�uuriin kasvaminen, vaan tietoinen 
pyrkimys vallitsevan tietämyksen ja tietokäytäntö-
jen tarkoitukselliseen muu�amiseen. Kollektiivinen 
asiantuntijuus tuntuu olevan jonkun jaetun yhteisen 
kohteen kehi�ämiseen suuntautunut ”kohteellinen” 
prosessi. Nämä kohteet voivat olla ideoita, teorioita, 
suunnitelmia, konkree�isia tuo�eita tai re�ektion 
kohteena olevia käytäntöjä. Kollektiivinen asian-
tuntijuus näy�ää kehi�yvän yhdessä pitkäaikaisen ja 
tarkoituksellisen kohteiden kehi�ämisen prosessin 
kanssa (Paavola ym. 2004). Tietointensiivistä työtä 
tehdään nopeasti muu�uvassa ja myrskyisässä toisen 
asteen ympäristössä (Bereiter & Scardamalia 1993), 
jossa onnistuneen suorituksen kriteerit muu�uvat 
astei�ain tiukemmiksi muiden toimijoiden onnis-
tumisen seurauksena. Tällaiset ympäristöt edellyt-
tävät, e�ä asiantuntijayhteisöt osallistuvat jatkuvaan 
innovaatioiden ja sosiaalisten käytäntöjen muu�a-
misen prosessiin vastatakseen kaikille osano�ajille 
uusiin haasteisiin. Knorr Cetina (2001, 178) esi�ää, 
e�ä perinteinen toistuviin rutiineihin, totu�uihin 
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toimintakaavioihin ja jäykkiin sääntöihin nojautuva 
käytännön käsite ei vastaa episteemisten yhteisöjen 
tilanne�a, joiden täytyy antautua uudenluomista ja 
innovaatioita palvelevaan jatkuvaan, tarkoitukselli-
seen ja järjestelmälliseen tietokäytäntöjen uudelleen 
keksimiseen. Tämän pohjalta esitämme, e�ä ajallem-
me tyypillisen luovan kollektiivisen asiantuntijuuden 
voidaan ole�aa jalostuvan innovatiivisissa tietoyh-
teisöissä pikemmin kuin perinteisissä käytäntöyh-
teisöissä (Hakkarainen ym. 2003; 2004). Kuitenkin 
nämä yhteisöt nojautuvat sosiaalisiin käytäntöihin, 
tietokäytäntöihin, jotka on räätälöity tukemaan jat-
kuvaa innovaatiota ja muutosta. Analogisesti kristal-
lisoituneen ja joustavan tietämyksen näkökulmien 
kanssa tiedonluomisen käytännöt sallivat yhteisöjen 
ponnistella ongelman ratkaisemiseksi ja muuntaa 
siihen lii�yviä prosesseja rutiineiksi saadakseen uu-
sia voimavaroja oman suorituskyvyn ylärajoilla pon-
nisteluun. Tietointensiivisen työn asiantuntijat eivät 
ainoastaan työskentele aikaisempaa oleellisesti mo-
nimutkaisempien kohteiden kanssa. Nämä kohteet 
eivät ole ennalta määräytyneitä, vaan luonteeltaan 
joustavia ja liukkaita niin, e�ä niitä jatkuvasti muun-
nellaan ja määritellään uudelleen toiminnan kuluessa 
(Knorr Cetina 2001; Mie�inen & Virkkunen 2005).

Seuraavassa raportoimme tuloksia kahdesta kol-
lektiivisen asiantuntijuuden tutkimushankkeesta, 
jotka lii�yvät monimutkaisiin työympäristöihin. Ta-
paukset sisältävät sekä kul�uuriin osallistumiseen e�ä 
tiedonluomiseen lii�yviä ulo�uvuuksia. Ensimmäi-
nen tutkimus käsi�elee väli�ävien artefaktien ja tek-
nologian tukemien tietokäytäntöjen roolia insinööri-
suunni�elussa. Toinen käsi�elee uuden teknologian 
yrityksessä esiintyny�ä risteytyny�ä asiantuntijuu�a 
sosiaalisesti hajautuneena ja relationaalisena proses-
sina, eli oman toiminnan suhteu�amista suhteessa 
toisiin toimijoihin, käyte�yihin välineisiin, erilaisiin ta-
voi�eisiin, toimintakonteksteihin ja työkäytäntöihin.

TUTKIMUS 1. TIETOARTEFAKTIEN ROOLI 

INSINÖÖRISUUNNITTELUSSA

Tutkimusongelma

Tutkimuskohteena oli uuteen tieto- ja viestintätek-
niikkaan (TVT) perustuvien digitaalisten välinei-

den rooli viidessä mekaanista insinöörisuunni�elua 
tekevässä keskisuuressa (250–700 työntekijää) ja 
pääasiassa kansainvälisillä markkinoilla toimivassa 
yrityksessä (Björkstrand & Lallimo 2006). Tutki-
muksessa kartoite�iin uusia digitaalisia suunni�e-
lukäytäntöjä ja niihin lii�yviä haasteita suhteessa 
tietoartefaktien luomiseen, käy�ämiseen ja uudel-
leen käy�ämiseen. Tietoartefaktilla tarkoitetaan 
amma�ilaisen tietämyksen kitey�ämistä ja ulkois-
tamista jaetuksi kohteeksi, jonka kanssa työyhteisön 
jäsenet voivat olla vuorovaikutuksessa, jota voidaan 
kommentoida, edelleen kehi�ää ja käy�ää uusien 
kohteiden luomisen perustana. Tietoartefaktit voi-
vat esiintyä eri muodoissa, kuten paperilla esite�y 
graanen piirustus tai 2- tai 3-ulo�einen digitaalinen 
malli, joiden välityksellä voidaan luoda prototyyp-
pejä ja konkree�isia tuo�eita. Yritykset valmistivat 
hyvin erilaisia tuo�eita, kuten esimerkiksi erikoistu-
neita sähköisiä valaistusjärjestelmiä, teollisuushissejä, 
sotilaallisia maastoajoneuvoja ja vuolukiviuuneja. Ne 
olivat käymässä läpi siirtymää tietokoneavusteisesta 
2D-suunni�elusta 3D-suunni�eluun ja siihen lii�y-
vään suunni�eludokumen�ien uudelleen käy�öön 
ja muokkaamiseen. Käyte�ävät 3D-välineet oli integ-
roitu älykkääseen tuotetiedon hallintajärjestelmään 
(engl. Product Data Management system, PDM) joka 
uudella tavalla sulau�aa tuotesuunni�elua ja valmis-
tusta yhteen. Tutkimuksen tavoi�eena oli eritellä   
(a) millaisia tietoartefakteja insinöörit luovat ja mil-
laisia työvälineitä ja tietoa käytetään niiden luomises-
sa ja (b) kuinka henkilökohtainen ja kollektiivinen 
asiantuntijuus lii�yvät suunni�eluartefaktien tuo�a-
miseen, käy�öön ja uudelleen käy�öön suunni�elu-
prosessin aikana?

Menetelmä

Tutkimusaineisto hanki�iin toteu�amalla yrityksis-
sä yhteensä 31 puolistrukturoitua haasta�elua tut-
kijoiden kussakin yrityksessä organisoiman kollek-
tiiviseen asiantuntijuuteen lii�yvän työpajan yhtey-
dessä. Haastateltavat vali�iin siten, e�ä he edustivat 
erilaisia toimintoja tuotesuunni�elusta myyntiin ja 
tuotantoon; noin puolet oli suunni�elijoita ja toinen 
puoli edusti projektipäälliköitä, myyntihenkilökun-
taa, tuotantoa ja tuotekehitystä. Haasta�eluissa eri-

teltiin haastateltavien ammatillista historiaa ja heidän 
kokemiaan suunni�elutyön historiallisia muutoksia, 
suunni�elutiedon hallintaan lii�yvän sosiaalisen 
verkoston luonne�a (ihmisistä ja artefakteista muo-
dostuvan henkilökohtaisen sosiaalisen verkoston 
kuvaaminen piirtämällä) ja tiedonhallinnan tallenta-
misen, käy�ämisen ja luomisen teknologisia ja sosi-
aalisia ulo�uvuuksia. Haasta�elut olivat keskimäärin  
74 minuutin mi�aisia ja niitä muodostui noin 500 si-
vua tekstiksi pure�ua aineistoa. Laadullisen analyysin 
kohteena olivat erityisesti tietoartefaktien luominen, 
käy�ö ja jakaminen sekä siinä käyte�ävät välineet. 

Haasta�elujen ja informan�ien tuo�amien ver-
kostokuvien avulla rakenne�iin kuva tiedonkulun ja 
dokumentoinnin muodoista ja toiminnasta yrityksen 
tuotekehityksessä. Lisäksi haasta�eluista analysoi-
tiin kollektiivisen asiantuntijuuden viitekehyksessä 
suunni�eludokumen�ien tuo�amisen ja käytön tie-
tokäytäntöjä. Analyysiyksikkönä olivat työntekijän 
kuvaamat tietokäytännöt suunni�elutyössä tietyn 
dokumen�ityypin kanssa.

Tulokset

Vastoin usein käyte�yä lineaarista tuotekehityksen 
vesiputousmallia, jossa tieto käsitellään ja siirretään 
eteenpäin vaiheittain, työntekijöiden kuvaukset 
muistu�ivat enemmän dynaamista verkostoa jossa 
erilaiset suunni�elukäytännöt ja prosessit toimivat 
yhtä aikaa. Tämä dynaaminen verkosto piti sisällään 
useita erilaisia asiantuntijakäytäntöjä, jotka olivat 
vuorovaikutuksessa tietojärjestelmien ja suunni�elu-
artefaktien välityksellä. Verkostot olivat alati muutok-
sessa, jossa yksi artefakti saa�oi olla keskeinen tietyllä 
ajanhetkellä, joutua siirretyksi syrjään jonkin ajan ku-
lu�ua ja tulla taas myöhemmin uudelleen tärkeäksi 
kohteeksi suunni�eluprosessissa. Haastateltavien se-
lostukset tietoartefaktien käytöstä olivat suurilta osin 
tiiviisti kytköksissä tie�yyn verkostoon, jossa ne oli 
tuote�u. Esimerkiksi tietyn suunni�eludokumentin 
mielekäs tulkitseminen edelly�i tietou�a yhdestä tai 
useammasta seuraavista käytännöistä: 
1.  Yleiset asiantuntijakäytännöt (alaan lii�yvät 

suunni�eluvälineet sekä suunni�elumerkistöt 
ja niiden tulkinta, esimerkiksi sähköpiirustukset, 
tuotantokuvat jne.).

2.  Yrityksen käytännöt (esimerkiksi historiallisesti 
muodostuneet käytännöt yrityksen sisällä, kuten 
laatuvaatimukset, suunni�elutiedon dokumen-
toimisen käytännöt). 

2.  Tietoverkoston käytännöt (poikkeama yleisistä 
yrityksen käytännöistä erityisen, yrityksen ulko-
puolisen tarpeen takia, esimerkiksi häiriö tietyn 
osan alihankkijan tuotannossa, mai�ain vaihtele-
vat turvallisuusmääräykset, asiakkaan erikoistoi-
vomukset jne.) 

Kaikissa tutkimuskohteissa suunni�elukäytäntöjen 
muu�amisen pääkohteena oli suunni�eludoku-
men�ien tuo�amisen ja uudelleenkäytön tehosta-
minen. Suurin osa yritysten myynnistä oli niin sa-
no�ua “massaräätälöintiä”, jossa olemassa olevasta 
mallistosta räätälöitiin asiakkaan tarpeisiin sopiva 
tuote ja siihen lii�yvä palvelu. Moderneissa insinöö-
rityön tuo�eissa saa�aa olla kymmeniätuhansia osia, 
joita on vaikea hallita ilman kehi�yneitä tietokone-
avusteisen suunni�elun ympäristöjä. Uuden 3D-
suunni�elujärjestelmän käy�ööno�o pako�i yri-
tykset myös arvioimaan vanhoja toimintatapojaan. 
Missään viidestä yrityksestä ei ollut yksityiskohtaista 
laatukäsikirjaa, tapaa tehdä suunni�elutyötä, ja van-
hojen suunnitelmien tietokanta olikin tärkein yhtei-
nen viitekehys suunni�elijoiden välillä. Tietokannat 
oli kuitenkin järjeste�y yleensä lopputuo�een ja pro-
jektikuvauksen mukaan (päiväys, asiakas, jne.), kun 
taas suunni�elijat useimmiten etsivät dokumen�eja 
tietyn suunni�eluongelman mukaan. Löytääkseen 
etsimänsä he joutuivat luo�amaan omaan muistiinsa 
tai etsimään käsiinsä toisen suunni�elijan, joka muis-
ti vanhan projektin, jossa oli kohda�u sama ongelma. 
Monessa tapauksessa tarvi�iin tietou�a hyvin erilai-
sista käytännöistä. Käyte�yjen tietoartefaktien kirjo 
oli moninainen ulo�uen käsinkirjoitetuista muistiin-
panoista 3D-malleihin ja todellisiin prototyyppeihin. 
Suunni�elukäytännöt olivat moninaisia ja käytössä 
olivat rinnakkain perinteinen piirustuslauta, 2D- ja 
3D-suunni�eluohjelmistot. 

Seuraava ote havainnollistaa haastateltavan ku-
vausta erilaisista tavoista, joilla suunni�elijat lii�yvät 
projektin verkostoon. Ennen kuin virallinen toimek-
sianto (yrityksen käytäntö) suunni�elijoille on teh-
ty myyntiedustaja saa�aa neuvotella dokumen�ien 
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yksityiskohdista suunni�elijan tai tuotantopäällikön 
kanssa. Tämä edelly�ää, e�ä myyjä tuntee suunni�e-
lijan ja on tietoinen tämän verkostosta. 

”Se on hyvin moninaiset tilanteet et joskus sieltä 
saattaa myyntipäällikkö soittaa jostakin tuolta asi-
akkaan luota että onko mahdollista tehdä tällanen 
ja tällanen ja mä sitten kerron oman näkemykseni 
että onko vai eikö. Joskushan ratkasee se että pys-
tytäänkö osa tekemään meidän automaatiolinjalla 
kun se ehkä parhaiten tiedetään täällä tuotannon 
päässä sitten taas mitkä on suunnitteluresurssit ja 
niitten aikataulut ne tietää suunnittelupäällikkö. 
Ja riippuen sit tietysti henkilökohtaisista että min-
kälaiset välit on tunteeko ihmiset toisesta tietää 
osaamisalueet et esimerkiks niinku mitäs no meil on 
nyt uus myyntitykki et hän ei oo koskaan kysynyt 
kommentteja mult, sit taas [asiantuntijan nimi] 
soittelee hyvin avoimesti mikä on meidän myyn-
tipäällikkö niin että kun siinä tietää ja tuntee.”  
(Tuotantopäällikkö).

Myöhemmin haastateltava kuvailee, kuinka suunnit-
teludokumen�ien ympärillä käytävään keskusteluun 
usein lii�yy erilaista asiantuntijuu�a, kuten suunnit-
telijan kyky tunnistaa aikaisempia suunnitelmia, joi-
ta voidaan käy�ää hyväksi, tai kyky arvioida kuinka 
mahdolliset uudet muutokset vaiku�avat tuotanto-
prosessiin.

”…jos se [asiakas] tarvii nopeesti jonkun mallin tie-
tää et on olemassa oleva tuote niin turha silloin on 
enää sellaseen ees suunnittelun voimavaroja tuhlata 
kun ensin tarjotaan joku meille olemassa oleva laite 
vähän modifioidaan sitä ja tarjotaan tuota pikalä-
hetyksenä jollekin et nyt saa konkreettisesti pyöritel-
lä käsissään. Täs on huomattu että se 3D kuva ei oo 
ihan vaan totta aina taikka käytännön totuus josta-
kin syystä että vaikka siel on kaikki luvut ja kaikki 
ohjelmat ja muut.” (Insinööri).

Suunnitteluprosessin verkostossa tietoartefaktit 
saa�oivat palvella monia tarkoituksia: suunni�elun 
kohteena, suunni�elua väli�ävänä artefaktina tai raja-
kohteena eri asiantuntijakäytäntöjen välillä. Kaikissa 
yrityksissä oltiin o�amassa käy�öön tuotetietojär-
jestelmää (PDM), joka yhdistää komponen�itiedot, 

tuo�eiden hinnat ja suunni�eludokumentit. PDM 
toimi väli�ävänä työkaluna verkostossa osoi�aen 
suunni�elijoille selvät reunaehdot esim. tuotannon 
aikataulutuksesta ja valmistuskustannuksista. Usein 
ratkaisu, jota suunni�elijat pitivät parhaana, saa�oi 
osoi�autui mahdo�omaksi valmistaa aikataulun 
pui�eissa tai sen kustannukset olivat huoma�avas-
ti vaihtoehtoa suuremmat. PDM-järjestelmä toimi 
myös rajakohteena, johon erilaista asiantuntijuu�a 
edustavat haastateltavat vii�asivat kuvauksissaan 
suunni�eluprosessista. Yhdessä yrityksistä PDM-
järjestelmä oli hanki�u vastauksena tiedonhaun 
ongelmaan, linki�ämään arkistoidut projektidoku-
mentit itse suunni�eluprosessin. Nuori 3D-CAD 
(Computer-aided Design) ja PDM-järjestelmiin eri-
koistunut insinööri oli palka�u yritykseen järjestel-
mien käy�ööno�oa varten. Seuraavassa hän kuvailee 
syitä tiedon taltioimista säätelevän suunni�elustan-
dardin käy�öönotosta yrityksessä, jo�a 

”löytyis se kaikki tieto periaatteessa siitä semmo-
nen (…) tieto että mistä sinä voit sitä etsiä (…) 
se on tossa vanhassa järjestelmässä niin se on aika 
iso ongelma kyllä että ne on vaan siellä palvelimella 
on tietty kansio minkä alla on tiettyjä kansioita ja 
sitten ne ei niin kun periaatteessa ohjaa ollenkaan 
ne kansiot se on melkein tiedettävä et täähän on 
tänä vuonna on tai oiskohan se sinä vuonna tehty 
se [TUOTEMALLI] jos näitä malleja lähdetään 
etsimään mut tietysti PDM nyt tois sen jos sen 
sais niin hyvästi iskostettua ihmisten mieleen että 
ne nyt sitten laittais sinne PDMään sitä tavaraa.”  
(Insinööri.)

Haasteena oli se, e�ä monessa tapauksessa asiakas-
projektin yhteydessä oli helpointa nojautua vanhan 
menetelmän mukaisesti tuote�uihin suunni�elu-
dokumen�eihin, koska materiaalia oli paljon. Vaik-
ka uudella menetelmällä syntyi nopeasti visuaalisia 
tuotemalleja, se vei kuitenkin oman aikansa, koska 
ne oli luotava 3D-järjestelmässä uudelleen. Tämä 
vaati aikaa, jolloin 3D-mallien tuo�aminen asiakas-
tarjousten tueksi ei aina ollut mielekästä, koska vain 
osa tarjouksista johti myyntiin. Yksi�äisten suunnit-
telijoiden käytännöissä yrityksen sisällä pysty�iin 
tunnistamaan useita eroavuuksia. Nuoret, juuri val-

mistuneet suunni�elijat omasivat yleisesti parem-
mat taidot suunni�eluvälineiden, kuten 3D-CADin 
käytössä ja huomasivat useammin ristiriitaisuuksia 
yrityksen käytännöissä. Toisaalta, kauemmin yrityk-
sessä työskennelleet kertoivat, e�ä heillä oli kulunut 
useita vuosia ennen kuin he oppivat rii�ävän hyvin 
tuntemaan yrityksen sisäisen tietoverkoston, hah-
mo�amaan muiden suunni�elijoiden käytäntöjä ja 
tyylistä tunnistamaan suunni�eludokumen�ien te-
kijät esi�ääkseen tarvi�avia lisäkysymyksiä.

Tutkituissa yrityksissä työtä kehite�iin suurilta 
osin kahdella eri tavalla. Ensinnäkin se perustui uu-
sien suunni�eluvälineiden käy�ööno�oon (kuten 
3D-CAD ja PDM) tukemaan tiedonhallintaa suun-
ni�eluprosesseissa. Toiseksi yrityksillä oli tuotekehi-
tystiimejä, jotka työskentelivät tiiviisti yhteistyössä 
suunni�elijoiden kanssa. Nämä kehitystiimit olivat 
paikka, jossa uusia ideoita voitiin kehi�ää ja testa-
ta nopeassa syklissä. Tuotekehitystä kuvailtiin sekä 
ylhäältä-alas (top-down) e�ä alhaalta-ylös (bo�om-
up) eteneväksi prosessiksi. Projekteja käynniste�iin 
sekä johdon aloi�eesta uuden mallin luomiseksi e�ä 
tuotannon ja suunni�elun innovaatioiden perusteel-
la. Tuotekehityspäällikkö kivituo�eita valmistavassa 
yrityksessä kuvaili erästä uuteen ideaan perustunu�a 
tapausta seuraavasti: 

”Käytännössä mie piirtelin sit vähän aikaa Auto-
CADilla ja sitten siihen tuli yks toinen tuotannos-
ta tuli kaveri joka on tuotannossa ollu kymmenen 
viistoista vuotta täällä niin se oli tavallaan tuotan-
non näkemystä siihen ja sitten hänen kanssa siinä 
kahestaan ideoitiin sitä hommaa ja sitten mentiin 
me mallimestarin tai niin kun prototyypin kasaa-
jan luokse ja sitten hän ideoi lisää sitä hommaa. Sit 
meitä oli jo kolme siinä ja sitten ja sit siihen tuli vie-
lä yks suunnittelija sitten siihen mukaan kattomaan 
että tää menis toi tonne ja…ja sitten seuraavana 
päivänä pistettiin kasaan ja sit meit oli koko poruk-
ka kattomassa että mitenkäs tää olis mahdollista 
tehdä ja sit siinä oli ukkoa sen lavan ympärillä niin 
paljon kun siihen mahtuu suurin piirtein ja jokai-
nen heitti kommenttia siihen.”

Edellinen esimerkki kuvaa, kuinka idea uudesta tuo-
tantomenetelmästä muotoutui 3D-CADilla tuote-

tuksi suunni�elupiirrokseksi ja edelleen todelliseksi 
prototyypiksi, jonka kehi�ämisessä tarvi�iin moni-
naista asiantuntijuu�a. Usein heidän täytyy työsken-
nellä monien eri tietoedustusten kanssa (paperilla 
olevat suunnitelmat ja suunnitelmat, joita on tuo-
te�u eri sukupolvia edustavien tietokoneavusteisen 
suunni�elun [engl. Computer-aided Design, CAD] 
ympäristöjen avulla) niin, e�ä olennaisten piirustus-
ten löytäminen ja uusimpien versioiden tunnistami-
nen saa�aa olla työlästä. 

Tutkimuksen tulokset osoi�avat, e�ä asiantunti-
juu�a suunni�eluprojekteissa ei voida täysin ero�aa 
historiallisesti muotoutuneesta yrityksen käytäntö-
jen kehityksestä tai tietoverkostojen kehityksestä. 
Yrityksissä suunni�elun ja tuotekehityksen tieto-
käytännöt olivat jatkuvassa muutoksessa, ja lähes 
poikkeukse�a tuote�ujen suunni�eludokumen�ien 
tulkitseminen vaati näiden tietokäytäntöjen tunte-
mista. Lisäksi yhteisen kohteen muodostamista eri 
käytäntöjen välillä väli�i usein teknologinen suun-
ni�elujärjestelmä, joka mahdollisti monien erilaisten 
representaatioiden muodostamisen muotoutuvasta 
yhteisestä kohteesta.

TUTKIMUS 2. HENKILÖKOHTAISEN JA 

KOLLEKTIIVISEN ASIANTUNTIJUUDEN 

YHDISTYMINEN SUUNNITTELU-

INTENSIIVISESSÄ TYÖSSÄ

Tutkimusongelmat

Toinen tutkimus käsi�eli yhteisöllisiä tietämysver-
kostoja yrityksessä, joka kehi�ää internetpohjaisia 
työ- ja yhteisösovelluksia kotimaisille ja ulkomaisille 
markkinoille. Kohdeyritys oli kohdannut ongelmia 
omiksi saarekkeikseen eriytyneiden tuotekeskeisen 
teknisen tietämyksen ja asiakaskeskeisen tietämyk-
sen yhdistämisessä. Tutkijat kutsu�iin yritykseen 
tilanteessa, jossa yritys oli käynnistänyt projektin 
tiedon jakamisen käytäntöjen ja uusien tuo�eiden 
kehi�ämiseksi. Haasteena oli, kuinka vertikaalista, 
syvää asiantuntijaosaamista edustava ja organisaati-
ossa usein hajallaan oleva tieto saadaan yhdistymään 
monialaisesti ja edelleen kehi�ymään. Tutkimus 
kohdistui yrityksen kommunikaatiorakenteisiin ja 
käytäntöihin, jotka edustivat olemassa olevan tiedon 
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(kristallisoitunut tieto) jakamisen ja uuden tuotetie-
tämyksen (juoksevan tiedon) tuo�amisen rakentei-
ta. Tutkijat olivat erityisen kiinnostuneita tiedonjaka-
mista tukevista verkostorakenteista ja tiedon väli�ä-
misen (Burt 1992) käytännöistä. Raportoimme tässä 
tutkimuksen siitä osiosta, joka kohdistui niihin työn-
tekijöihin, jotka väli�ivät tietoa ja kokemuksia toimi-
malla tiedonväli�äjinä ja portinaukaisijoina organi-
saation osaamisrajojen välillä. Tiedonväli�äjät ovat 
toimijoita, jotka pystyvät yhdistelemään olemassa 
olevia resursseja uusilla tavoilla nojautumalla ristey-
tyneeseen (eli hybridiin, Howells 1998) asiantunti-
juuteen. Tällaisen osaamisen varassa yhden asian-
tuntijakul�uurin kieli ja tietämys voidaan ’kääntää’ ja 
muokata toiselle kul�uurille ymmärre�äväksi (Sver-
risson 2001). Esimerkiksi informaatioteknologian 
alueella toimijan hybridi asiantuntijuus tulee esille 
teknisen kyvykkyyden, asiakas- ja myyntitietämyksen 
yhdistämisenä ja näiden rajapinnassa tapahtuvana 
uuden oppimisena ja kehi�ämisenä. Tutkimuksen 
pääkysymys kohdistui siihen, kuinka tiedonväli�äjät 
toimivat ja millaista heidän osaaminen on moniam-
matillisessa verkostossa. Tutkimuksen tavoi�eena oli 
eritellä sekä tiedonväli�äjien asemaa kommunikaa-
tioverkostossa e�ä heidän asiantuntijuutensa ja työ-
käytäntöjensä eri ulo�uvuuksia. Vaikka tutkimuksen 
kohteet olivatkin yksilöitä, tavoi�eena oli tietämys 
kollektiivisen verkoston sidoskohdista.

Menetelmät

Tutkimuksen kohteena oleva yritys tuo�aa internet-
pohjaisia yhteistyösovelluksia yritykseltä yritykselle 
sekä yksityiselle e�ä julkiselle sektorille. Sen palve-
luksessa oli tutkimushetkellä noin 1 000 työtekijää 
myyntitoimistoissa, tekniseen kehitykseen keski�y-
neissä keskuksissa sekä partneriyrityksissä eri maissa. 
Tämä tutkimus kohdistui erityisesti yksikköön, jossa 
oli 119 työtekijää, jotka edustivat kokonaisvaltaista 
toimintaa kehityksestä myyntiin. Tutkimus oli osa 
kolmen vuoden tutkimuskokonaisuu�a, joka koh-
distui moniammatillisen ja hajautuneen tietämyksen 
hallintaan.

Tutkimusaineisto hanki�iin nojautumalla kah-
teen menetelmään. Sosiaaliseen verkostoanalyysiin 
pohjautuvan kyselyn (Wasserman & Faust 1994) 

avulla jokainen työntekijä arvioi kommunikaatio-
suhteensa jokaiseen muuhun työtekijään.  Heiltä 
kysy�iin (a) keneltä he saavat tietoa yrityksen eri 
tuo�eista tai asiakkaista ja (b) kenen puoleen he 
kääntyvät kysyäkseen neuvoa. Kaikki työntekijät 
täy�ivät lomakkeen, joka kooda�iin ja analysoitiin 
UCINET-ohjelmalla (Borga�i, Evere�, & Freeman 
2002, UCINET versio 6.182). Käy�ämällä hyväksi 
verkostoanalyysin tarjoamaa tietoa yrityksen kommu-
nikaatiorakenteista nostimme esiin 10 tiedonväli�äji-
nä toimivaa työntekijää. Lähtökohtana oli niin sano�u 
betweennes-arvo, joka ilmentää sitä, kuinka usein toimija 
on kommunikaatioverkostossa kahden muun sellaisen 
toimijan välissä, jotka eivät muuten ole suorassa yhte-
ydessä toisiinsa. Verkostoanalyysin varassa tunnistetut 
tiedonväli�äjät haastateltiin puolistrukturoidulla 
teemahaasta�elulla, jonka kohteena olivat heidän 
asiantuntijuusalueensa, työkokemuksensa sekä tie-
donväli�ämisen ja tiedonkehi�ämisen työkäytän-
nöt. Noin 100 minuutin haasta�elut pure�iin nau-
hoilta tekstimuotoon. Laadullisen analyysin pohjana 
olivat sekä olemassa olevat teoriat tiedonväli�ämi-
sestä osana kollektiivisia työkäytäntöjä e�ä aineis-
tolähtöinen lähestymistapa. Kokonaisuus ja analyy-
siluokat hahmo�uivat useiden analyysikierrosten 
tuloksena. Ensin kaikki tiedonväli�ämistä koskevat 
lausumat noste�iin esille. Toiseksi lausumien poh-
jalta muodoste�iin luokkia, joihin lausumat sijoitet-
tiin ja joiden sisällä lausumia tarkasteltiin.  Luokiksi 
muodostuivat (a) asiantuntijatiedon ja käytäntöjen 
väli�äminen ylitse osaamisrajojen, (b) sosiaalisten 
verkostojen tunnistaminen ja edelleen tarjoaminen 
organisaation käy�öön, (c) tiedonväli�äjien toi-
minta organisaation oppimisen näkökulmasta sekä   
(d) ongelmat, jotka lii�yvät tiedonväli�äjien toi-
mintaan. Tulosten tulkinnassa au�oi se, e�ä ver-
kostoanalyysi- ja haasta�eluaineiston lisäksi tutkijat 
hahmo�ivat yrityksen toimintaa osallistumalla ja do-
kumentoimalla kymmeniä kokouksia, työpajoja sekä 
muita epävirallisia työtilanteita. 

Tulokset

Tulokset osoi�avat, kuinka tietyt ihmiset toimivat 
väli�äjinä monialaisten verkostojen rajapinnoilla. 
Verkostoanalyysi osoi�i tärkeimpien tiedonväli�ä-

jien viestintäverkon olevan erityisen tiivis; se sisälsi 
keskimääräistä enemmän sekä työntekijöiden välisiä 
e�ä yrityksen osaamisalueita yli�äviä verkostoyh-
teyksiä. Sijoi�uminen muita toimijoita yhdistäville 
poluille (toimijaparien välillä olevat verkoston ly-
himmät polut) mahdollisti sen, e�ä tiedonväli�äjät 
kuulivat varhaisessa vaiheessa useista erilaisista läh-
teistä tulevasta uudesta merkityksellisestä tiedosta 
ja väli�ivät sitä yrityksen eri toiminta-alueiden välil-
lä. Haasta�eluissa tuli esiin, e�ä tiedonvälitys ei ole 
yleinen kyky, vaan on suhteessa tie�yyn erityisosaa-
miseen tai tilanteeseen. Aineiston tarkastelussa nousi 
erityisesti esille risteytyneen asiantuntijuuden raken-
ne ja merkitys irrallisten osaamisalueiden yhdistämi-
sessä, tietämyksen relationaalinen suhteu�aminen 
yrityksen toiminnan mahdollisuuksiin ja riskeihin 
sekä transaktiivinen tietämys (Moreland 1999) 
yrityksen resurssien paikasta ja saavute�avuudesta 
(tietämys siitä, mitä muut tietävät ja kuinka tämä on 
käyte�ävissä). Tiedonväli�äjien toiminta kohdistui 
yhtäältä virallisen organisaatioaseman mukaiseen 
työhön muun muassa myynti-, tuotekehityksen tai 
asiakastuen johtajina. Toisaalta he koordinoivat 
moniammatillisen työn vaatimia rajapintoja, joissa 
työn kieltä, työtapoja tai työn kohteita tehtiin näky-
viksi muille osaamisalueille. Tällaiset tilanteet olivat 
tyypillisesti yhteisöllisiä ongelmanratkaisutilanteita, 
jotka nousivat esille ennakoima�omasti ja joihin ei 
ollut olemassa valmista kristallisoitunu�a ratkaisua.

Risteytyneen asiantuntijuuden kehi�yminen oli 
vaatinut tiedonväli�äjiltä monivuotista kehityspon-
nistelua eri osaamisalueilla ja niiden välillä. Näin 
omaa tiedonvälitystoimintaansa kuvasi käy�äyty-
mistieteellisen koulutuksen ja pitkän käyte�ävyys-
kokemuksen omaava, tekniseen tuotekehitystyöhön 
koulute�u tuotepäällikkö. 

“Nykyinen työnkuvani on monimuotoinen (…) 
Se koostuu asiakkaalta tulevien tuotevaatimusten 
hallinnasta suhteessa olemassa oleviin ja uusiin 
toiminnallisuuksiin ja tuotekehitysprosessin koor-
dinointi yrityksen ja asiakkaan välillä. (…) osal-
listun markkinoinnin ihmisten kanssa erityyppisten 
myyntipresentaatioiden tekemiseen…vastaan asi-
akkailta ja partnereilta ja omilta myyjiltä tuleviin 
tuotteita koskeviin kysymyksiin. Jos en itse tiedä 

niin kysyn sen kehityksestä ja sitten vastaan taka-
sin ja toisaalta taas jos kehitys tarvitsee jotain tie-
toa myynnistä tai asiakasrajapinnasta niin mä sit 
taas käyn sieltä päästä kysymässä ja toimitan sitä 
myyntiin.”

Nishiguchin (2001) ero�elu toiminnallisten ja rela-
tionaalisten taitojen välillä on hyödyllinen tiedonvä-
li�äjyyden tarkastelussa. Tiedon soveltamiseen lii�y-
vien toiminnallisten valmiuksien lisäksi tiedonväli�ä-
jältä vaaditaan relationaalista tietämystä, johon lii�yy 
kyky yhdistää ja järjestää uudelleen omia ja muiden 
toiminnallisia taitoja yrityksen kokonaistilanteen 
hahmo�amiseen perustuvalla tavalla. Kokonaisnä-
kökulman hallinnan merkitys tuli hyvin esille myyn-
tipäälliköltä, jolla oli kahdenkymmenen vuoden työ-
kokemus yrityksen teknisissä ja myyntitehtävissä: 

”Mulla on tiettyjä asioita tämmösiä ohjaukseen liit-
tyviä tehtäviä, esimerkiks se että kun on tää koko 
organisaation strategiamuutos käynnissä niin pi-
täis myynnin puolella pitää huoli että suuntautuu 
tänne paikallishallinnon suuntaan ja toimia oh-
jaavasti niin että työ vastaa tätä valittua strategiaa 
mieluummin kuin että mentäis aina sen sillä tietyllä 
hetkellä houkuttelevimman vaihtoehdon suuntaan.”

Yritykselle, jonka toiminta pohjautuu eri alojen 
asiantuntijuuden yhteensovi�amiseen ja yhteiseen 
kehi�ymiseen, on elintärkeää tietää, mistä yrityksen 
osasta tai keneltä tieto ja osaaminen löytyvät. Tämä 
nousi haasta�eluissa esille transaktiivisena tietona  
(Moreland 1999) siitä ’kuka tietää mitäkin’, minkä 
merkitystä korosti eräs kehityspäällikkö: 

”Ihmiset tulevat kysymään minulta vanhoista 
ratkaisuista ja kuka ne on tehnyt aikaisemmissa 
projekteissa (…) Mun työlle on tärkeetä tietää ja 
varmistaa, missä sitä tietoa on, koska mun päässä 
se ei millään pysy. Mulle on hyvin tärkeetä se, että 
ihmiset tietää, missä tietoa on ja että ihmisillä on 
tarvitsemansa tieto.”

Organisaation transaktiivisessa tiedossa olennaista 
oli vastavuoroisuus sen suhteen, e�ä väli�äjällä on 
tietoa siitä mitä muut tietävät, toisaalta myös muut 
tietävät e�ä juuri tällä ihmisellä on tietoa muiden ih-
misten tiedoista.
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Keskeisimmät tiedonvälittäjät näyttivät myös 
muodostavan oman sisäisen verkostonsa, ylätason 
välittäjäverkoston, joka tuki kokonaisnäkemyk-
sen muodostamista yrityksen eri toiminta-alueista. 
Tehokkaan vuorovaikutuksen tukemisen lisäksi 
tiedonvälittäjillä näyttää olevan merkittävä rooli 
uusien kehitysnäkymien avaamisessa sekä uuden, 
risteytyneen tiedon luomisessa. Tiedonvälittäjät 
olivat yleensä keskitason johtajia, joilla on jo organi-
saatiokaavion mukaisesti yhteyksiä muihin osaamis-
alueisiin. Tosin, koska tutkittavassa organisaatiossa 
oli runsaasti muitakin vastaavissa asemissa olevia 
johtavia asiantuntijoita ilman vastaavaa tietämystä 
välittävää verkostoroolia, tiedonvälittäjien asemaa ei 
voida selittää pelkästään hierarkkisella johtajuusase-
malla. Tiedonvälittäjyys näyttikin yhdistävän sekä 
organisaation virallista hierarkkista rakennetta että 
epävirallisia horisontaalisia suhteita, jotka perus-
tuivat enemmän henkilökohtaisiin suhteisiin kuin 
virallisiin sopimuksiin tai asemaan. Haastatteluissa 
ilmeni, että vaikka tiedonvälittäjät tukevat sujuvaa 
osaamisen jakamista ja luomista, he olivat myös 
toisaalta tiedon pullonkauloja ja riippuen henkilö-
kohtaisesta tilanteesta, osaamisesta sekä tavoitteista, 
värittivät tai suodattivat tietoa. Lisäksi organisaatio 
on haavoittuvainen, mikäli tiedonvälittäminen kes-
kittyy harvoille ihmisille.

Tärkeä merkitys tiedonväli�ämisessä oli erilaisilla 
tietoartefakteilla, kuten tieto- ja viestintätekniikalla ja 
erilaisilla dokumenteilla ja manuaaleilla. Ongelmati-
lanteissa tiedonväli�äjät paitsi konsultoivat muita 
ihmisiä myös käy�ävät hyväkseen erilaisia projekti-
rapor�eja, laatukäsikirjoja, asiakastietokantoja ja tek-
nisiä kuvauksia. Tiedonväli�äjät vii�asivat erilaisiin 
artefakteihin osaamisensa ja toimintansa olennaisena 
tukena. Yhteisen tuotekehityksen ja uusien työkäy-
täntöjen luomisen tukena toimivat erilaiset muistiot 
(‘white papers’), joiden varassa lupaavia uusia teknisiä 
ideoita jae�iin muiden organisaation toiminta-alo-
jen kanssa. Parhaimmillaan tällaiset yhteisesti työs-
te�ävät tietoartefaktit toimivat ”rajakohteina” (Star 
1989), jotka mahdollistivat eri osaamisalueiden vä-
lisen neuvo�elun työn ongelmakohdista, tavoi�eis-
ta, ja kehi�ämiskohteista. Kaiken kaikkiaan ihmiset 
ja erilaiset artefaktit muodostavat toisiinsa kietou-

tuneen järjestelmän tässä monialaiseen osaamiseen 
nojautuvassa organisaatioissa.

TARKASTELU

Samaan aikaan kun psykologinen asiantuntijuuden 
tutkimus au�aa hahmo�amaan ihmisen pätevyyden 
perustekijöitä, se on vasta hilja�ain siirtynyt tutki-
maan kollektiivisissa tietämysverkostoissa esiinty-
vää tosielämän asiantuntijuu�a. Käsi�elemämme 
tapaustutkimukset osoi�avat, e�ä on epätyydy�ävää 
kuvata osano�ajien asiantuntijuu�a pelkästään yksi-
löllisesti, koska ammatilliset pätevyydet määritellään 
relationaalisesti ja ne sisältävät risteävää osaamista 
sisäisten (tutkimus & kehitys, suunni�elu, markki-
nointi, valmistus) ja ulkoisten (asiakkaat, alihank-
kijat) rajojen yli�ämisenä. Tutkimukset osoi�ivat 
moninaisia tapoja, joiden välityksellä asiantuntijuut-
ta jaetaan osano�ajien välillä ja jalostetaan työyhtei-
söjen jaetuissa käytännöissä, joissa henkilökohtaiset, 
sosiaaliset ja materiaaliset tekijät yhdistyvät.

Asiantuntijuuden ymmärtäminen henkilökoh-
taisten taitojen kehi�ymisen ja henkilökohtaisen 
tiedonhankinnan näkökulmasta niveltyy osallistu-
misen ja tiedonluomisen näkökulmiin. Esimerkiksi, 
tiedonväli�äjillä oli kaikilla pitkä henkilökohtainen 
työkokemus usealta osaamisalueelta, kuten tekni-
sen tietämyksen yhdistyminen myyntitietämykseen. 
Tämä risteytynyt, hybridi asiantuntijuus tuli yhteisön 
käy�öön siten, e�ä tiedonväli�äjät kasva�ivat uusia 
yhteisön jäseniä organisaation olemassa oleviin käy-
täntöihin sekä osaamisyhteisön ajatusten mukaisesti 
opastivat organisaation olemassa olevaan tietämyk-
seen. Lisäksi, tiedonväli�äjien ja organisaation vä-
linen lii�o suhteessa organisaation oppimiseen ja 
tiedonluomiseen oli molemminpuolinen; tiedonvä-
li�äjät pääsivät keskeisen verkostoasemansa avulla 
käsiksi organisaatiossa liikkuviin tiedon ituihin, joka 
toisaalta mahdollisti heidän henkilökohtaisen asian-
tuntijuuden kehi�ymisen ja toisaalta palautui organi-
saation käy�öön jalostuneina ideoina ja ratkaisuina. 
Samoin, tiedonväli�äjät yhdistivät eri tahoja yhtei-
seen ongelmaratkaisuun.

Asiantuntijuus tiedonluomisen näkökulmasta 
konkretisoituu tuloksiin, jotka osoi�ivat työn tekni-
sen ja sosiaalisen organisaation olleen jatkuvan muu-

toksen kohteena tutkituissa työyhteisöissä. Tämä 
pako�i työntekijät kamppailemaan jatkuvan epäva-
kauden, koordinaation puu�een ja toiminnan kat-
kosten kanssa. Tutkimuksen asiantuntijayhteisöt oli-
vat jalostaneet erityisiä tietokäytäntöjä, joiden avulla 
käsiteltiin järjestelmällisesti esimerkiksi massatuo-
tannosta massaräätälöintiin siirtymisen yhteydessä 
syntyneitä uusia ja ennakoima�omia ongelmia. Mo-
net tutkituista organisaatioista olivat luoneet erityisiä 
tuotekehityslaboratorioita, joissa valitut asiantunti-
jat saa�oivat päätoimisesti keski�yä innovaatioiden 
luomiseen ja uuden tutkimiseen. Heistä monet, tosin 
eivät kaikki, olivat kokeneita ja tuotannosta noussei-
ta. Nämä asiantuntijat toimivat tietokäytäntöväli�ä-
jinä, jotka au�oivat yhteisöjä toteu�amaan rinnak-
kaisesti rutiininomaisia ja uu�a luovia käytäntöjä. 
Kaikki asiantuntijayhteisöt työskentelivät joustavien 
ja muu�uvien kohteiden kanssa (Law & Singleton, 
2005; Engeström 2005), jotka olivat jatkuvan uudel-
leen määri�elyn ja tulemisen prosessissa pikemmin-
kin kuin tuo�amassa perinteisiä hyvin määriteltyjä ja 
vakiintuneita tuo�eita. Nojautumalla samanaikaises-
ti esipaka�uihin ja standardiratkaisuihin yhteisöt ke-
hi�ivät korkeasti räätälöityjä tai täysin uusia tuo�eita 
ja innovatiivisia palveluja.  Sekä yhteisön uusilla e�ä 
kokeneilla jäsenillä oli tärkeä rooli ratkaisujen luomi-
sessa. Tämä tulos ase�aa kyseenalaiseksi asiantunti-
juuden kehi�ymisen tarkastelun osaamisyhteisöjen 
(Lave & Wenger 1991) teoree�isesta näkökulmasta, 
jossa uudet jäsenet vähitellen kasvavat kohti yhtei-
sön keskeisiä tietoja ja taitoja, jotka vain kokeneet 
jäsenet hallitsevat.

Toinen näkökulma asiantuntijuuteen tiedon-
luomisena oli tutkimuksen merki�ävä havainto tie-
tokäytäntöjen heterogeenisyydestä sekä organisaa-
tioiden sisällä e�ä niiden välillä. Perinne ja innovaa-
tio, saavutetun hyödyntäminen ja uuden tutkiminen 
esiintyivät pitkiä aikoja yhdessä. Samaan aikaan, kun 
jotkut asiantuntijat sukelsivat 3D-suunni�elun ym-
päristöihin, muut vielä nojautuivat perinteiseen in-
sinöörisuunni�eluun ja yhdistelivät piirustuspöytää 
tietokoneavusteisen 2D-suunni�elun tarjoamiin tie-
tokäytäntöihin. Kaikissa yhteisöissä tarvi�iin ihmisiä, 
jotka kantoivat kollektiivisen toiminnan historiaa ja 
loivat jatkuvuu�a menneen, nykyisen ja tulevan toi-

minnan välille. Kollektiivisen asiantuntijuuden sosi-
aalinen ja materiaalinen piirre tulee esille siinä, kun 
insinöörit työskentelivät ja neuvo�elivat kasvokkain 
ja samanaikaisesti merki�ävä osa heidän työstään 
kohdistuu erilaisiin tietoartefakteihin, kuten piirus-
tuksiin, suunnitelmiin, ja muihin dokumen�eihin. 
Nämä artefaktit esiintyvät monessa muodossa graa-
sesti, tekstuaalisesti ja matemaa�isesti alkaen suun-
nitelmista ja jatkuen prototyyppeihin ja valmiisiin 
tuo�eisiin. Organisaation kollektiivisen älykkyyden 
materiaalisuus korostuu erityisesti silloin, kun työn-
tekijät vaihtuvat, mu�a tietoartefaktit kantavat tie-
tämystä uusille työntekijöille. Teknologiat, tekstit 
ja fysikaalinen ympäristö näy�ävätkin ankkuroivan 
tietoa ja toimivan vuorovaikutuksen infrastruktuuri-
na ihmisten ja artefaktien välillä (vrt. Latour 1999). 
Asiantuntijatyö näy�ää siten olevan valautunut 
monimutkaiseen historiallisesti kehi�yneiden tietä-
myksen, työvälineiden ja käytäntöjen verkkoon, jota 
tilanteisiin sido�u sosiaalinen vuorovaikutus ja toi-
minnan vaihtuvat kohteet määri�ävät.
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Tahtipuikon jäljillä  
– kapellimestarin asiantuntijuuden rakentuminen

NIINA SAPATTINEN

Kapellimestariksi kasvaminen vaatii kymmenien vuosien työn, jossa 

asiantuntijuuden pohjana on kokemus orkesterisoitosta ja oman instrumentin hyvä 

hallinta. Kasvumatkalle tarvitaan myös erilaisten ihmisten kohtaamista. 

KAPELLIMESTARIT OVAT orkesterien tai kuoro-
jen johtamiseen erikoistuneita muusikoita. Konsert-
titilanteessa kapellimestarit hallitsevat orkesteriaan 
tai kuoroaan pelkin käden liikkein, ilmein ja elein ja 
ohjaavat muusikoita tulkitsemaan esite�ävän teok-
sen yhteneväisesti. Tavallinen konser�iyleisö näkee 
kapellimestarin työstä kuitenkin vain pienen osan. 
Ennen konser�ia kapellimestarin on muun muassa 
opeteltava partituuri ja harjoitute�ava orkesteril-
la esite�ävät teokset. Orkesterista riippuen hänelle 
kuuluu usein myös hallinnollisia tehtäviä ja ohjel-
mistosuunni�elua. (Kon�inen 2003, 135.) Kapel-
limestarin työ on palveluamma�i, jossa palvellaan 
orkesteria, säveltäjää ja yleisöä (Sirén 2010, 642). 
Tarkoituksena on yhdistää omat, säveltäjän ja muu-
sikoiden näkemykset esite�ävästä teoksesta.

Tässä tutkimuksessa keskityn tarkastelemaan 
suomalaisen kapellimestarin asiantuntijuu�a. Jo�a 
voi toimia kapellimestarina, on halli�ava musiikkia 
laajasti. Kapellimestarius ei synny hetkessä, vaan 
usein kapellimestariksi kasvetaan. Tutkimusta var-
ten haasta�elin kahdeksaa kapellimestaria, joiden 
pääasiallisena tulonlähteenä on kapellimestarin työ. 

Tällaisia ammatikseen kapellimestarin työtä tekeviä 
ovat lähinnä kaupunginorkestereiden kapellimesta-
rit, sotilaskapellimestarit ja muutamat freelancer-ka-
pellimestarit. Harrastelijaorkestereiden ja -kuorojen 
kapellimestarit tekevät työtä usein sivutoimisesti, jo-
ten heitä ei ollut mukana tutkimuksessani. Suomessa 
kapellimestariksi voi koulu�autua virallisesti ainoas-
taan Sibelius-Akatemiassa, mu�a kapellimestarina 
voi työskennellä ilman koulutustakin. Pisimpään 
suomalaisia kapellimestareita Sibelius-Akatemiassa 
on koulu�anut Jorma Panula, jota pidetään nyky-
muotoisen suomalaisen kapellimestarikoulutuksen 
isänä (Kon�inen 2003, 80). 

Kapellimestareiden asiantuntijuudesta on erit-
täin niukasti tutkimustietoa, vaikka asiantuntijuu�a 
muissa amma�iryhmissä onkin tutki�u runsaas-
ti (esim. Ericsson 1996; Eteläpelto 1998; Maijala 
2003; Lehmann & Gruber 2006; Turpeinen 2009; 
Ruohotie, Nokelainen & Korpelainen 2009). Kapel-
limestareista on tehty ulkomailla tutkimuksia jonkin 
verran, mu�a suomalaisia tutkimuksia on olemassa 
vain muutamia (esim. Kon�inen 2008). Ulkomai-
sissa tutkimuksissa on tarkasteltu kapellimestarin 
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kehonkieltä ja johtamistyyliä (esim. VanWeelden 
2002) ja tutki�u, millaista johtajuu�a he edustavat 
(esim. Hunt, Stelluto & Hooijberg 2004). Myös 
naiskapellimestareita on viime vuosina ale�u tutkia 
(esim. Bartleet 2006). Empiirinen tieteellinen tut-
kimustieto kapellimestareiden asiantuntijuudesta 
puu�uu kuitenkin lähes kokonaan. Esi�elen tässä 
artikkelissa pro gradu -tutkielmani tuloksia ja kes-
kityn vastaamaan seuraaviin kysymyksiin: (1) Mil-
laisista elementeistä kapellimestarin asiantuntijuus 
koostuu? (2) Miten kapellimestari rakentaa asian-
tuntijuu�aan?

TEOREETTINEN KATSAUS ASIANTUNTIJUUTEEN

Asiantuntijuus voidaan nähdä joko huippuasiantun-
tijuutena, eksper�iytenä tai ammatillisena asiantunti-
juutena (professional expertise), jolloin asiantuntijuus 
on sosiaalisesti määriteltyä amma�iin lii�yvää osaa-
mista (Eteläpelto 1997, 93). Tässä tutkimuksessa 
asiantuntijuus nähdään jälkimmäisessä merkityk-
sessä. Oman alansa asiantuntijan tieto on syvällistä 
ja monitasoista, hän osaa käy�ää tietämystään jous-
tavasti ja tarkoituksenmukaisesti ja keski�yy kunkin 
tehtävän olennaisiin puoliin (Eteläpelto 1998, 123). 
Asiantuntijalla on hyvät vuorovaikutus-, viestintä-, 
ongelmanratkaisu-, organisointi- ja ennakointitaidot 
sekä erinomainen analysointi- ja pää�elykyky. Asian-
tuntija osaa oppia omista virheistään, olla kärsivälli-
nen, määrätietoinen, rohkea, avoin ja itsekrii�inen. 
Asiantuntijuuden saavu�aminen vaatii pitkäjäntei-
syy�ä, vastuullisuu�a, uskoa omaan asiaan, epävar-
muuden sietämistä, uskallusta luopua aiemmasta to-
tuudesta, uskallusta päätöksentekoon sekä kiinnos-
tusta ja kykyä hankkia uusia tietoja. (Eteläpelto 1997, 
89–92; Glaser & Chi 1988.) Myös oman toiminnan 
re�ektointi on tyypillistä (Palonen & Gruber 2010, 
47).  Jo�a asiantuntijaksi voidaan kehi�yä, siihen vaa-
ditaan todellisissa toimintaympäristöissä saatua koke-
musta ja jatkuvaa harjoi�elua (Ericsson 2006, 699).

Kognitiivisen näkökulman mukaan asiantunti-
juus on yksilön ominaisuus, jossa korostuu tiedon-
hankinta ja -käsi�ely. Tätä näkökulmaa edustavissa 
tutkimuksissa on yleensä verra�u noviisien ja eks-
per�ien suoriutumista erilaisista asiantuntijatehtä-
vistä (esim. Ericsson 1996) tai oltu kiinnostuneita 

asiantuntijuuden kehi�ymisen vaiheista (Dreyfus & 
Dreyfus 1986). Päähuomio on ollut yksilön kogni-
tiivisissa prosesseissa ja ongelmanratkaisussa. Asian-
tuntijaksi kehi�ymisessä on pide�y tärkeänä toimia 
suorituskyvyn ylärajoilla. Sitä mukaa, kun ongelman-
ratkaisu automatisoituu ja muu�uu tiedostama�o-
maksi, ratkaistaan yhä vaikeampia ongelmia, omaa 
osaamista haastetaan jatkuvasti ja virheistä opitaan. 
Asiantuntijuus ei kuitenkaan kehity suoraviivaisesti 
ja lineaarisesti, vaan välillä on tasanteita ja taantumia. 
(Bereiter & Scardamalia 1993.)

Sosiaalisesta näkökulmasta katso�una asiantun-
tijuus nähdään yhteisön ominaisuutena. Yksilö on 
aina kiinni�yneenä johonkin sosiaaliseen yhteisöön 
ja kul�uuriin, jolloin asiantuntijaksi oppiminen voi 
tapahtua ilman mitään muodollista koulutusta osal-
listumalla käytäntöihin (Lave & Wenger 1991). 
Wengerin (1998) kuvaamassa käytäntöyhteisössä 
taito opitaan toimintaan osallistumalla. Käytäntöyh-
teisöt ovat kul�uurisen oppimisen yksiköitä, jotka 
perustuvat sekä yksilölliseen e�ä yhteisölliseen ko-
kemukseen, ja joissa ensin osallistutaan toimintaan 
rajatulla vastuulla ja vähitellen taitojen lisääntyessä 
saavutetaan asema yhteisön täysivaltaisena jäsenenä. 

Kognitiivisen ja sosiaalisen näkökulman lisäksi 
asiantuntijuu�a on kuva�u aiemmissa tutkimuksissa 
esimerkiksi seuraavien käsi�eiden avulla: asiantunti-
jatieto, muistisuoritukset, kokemukset, harjoi�elu, 
rutiinit, lahjakkuus, luovuus ja ammatillinen identi-
tee�i. Näiden käsi�eiden avulla voidaan tarkastella 
myös kapellimestarien asiantuntijuu�a ja hahmot-
taa, mitkä tekijät ovat merki�äviä tutki�aessa heidän 
ammatillista korkeatasoista osaamistaan. 

Asiantuntijatieto voidaan jakaa karkeasti kol-
meen osa-alueeseen, joita ovat formaali eli teoreet-
tinen tieto, käytännöllinen tieto ja itsesäätelytieto 
(Bereiter & Scardamalia 1993, 74; Eraut 1994).  
Tarkemmassa jaottelussa voidaan erottaa faktu-
aalinen, käsitteellinen, proseduraalinen, hiljainen 
sekä metakognitiivinen tieto (Tynjälä 2004, 176). 
Nämä asiantuntijan pitkäkestoisessa muistissa ole-
vat tietorakenteet ovat monitasoisia, hierarkkisia ja 
tehtävän kannalta helposti käytettävissä (Ericsson 
& Kintsch 1995). Muusikoilla korostuu erityisesti 
metakognitiivinen tieto, jota he tarvitsevat tarkkail-

lakseen ja säädelläkseen musiikillista ajatteluaan 
soiton aikana ja koko muusikoksi kehittymisen 
prosessissa (Maijala 2003, 65). 

Asiantuntijatiedon lisäksi myös positiiviset ja nega-
tiiviset kokemukset ovat olennaisia asiantuntijuuden 
rakennuspalikoita. Tutkimusten mukaan muusikoi-
den kokemat tähtihetket voivat synny�ää heille oman 
sisäisen äänen, joka toimii tavoi�eenase�elun pohjana 
ja motivaation lähteenä. Nämä muusikoiden huippu-
kokemukset lii�yvät usein esiintymistilanteisiin, joissa 
he kokevat hallitsevansa soite�avissa olevaa teosta ja 
joissa konser�i koetaan jostakin syystä tavallista suu-
remmaksi haasteeksi. (Maijala 2003, 170–184.) Työs-
sä sekä vapaa-ajalla koetut ristiriitatilanteet, joita voivat 
olla esimerkiksi oman osaamisen rii�ämä�ömyys, vää-
rintulkinnat, arvokon�iktit ja erilaiset tavoi�eenase�e-
lut, ope�avat myös yksilöä ja korostuvat asiantuntijuu-
den kehitysprosessissa (Valkeavaara 1999, 112).

Koska kapellimestarit ovat muusikoita, jotka 
aloittavat musiikillisten taitojen opettelun jo hyvin 
nuorena, harjoittelun ja rutiinien merkitys koros-
tuu. Harjoittelun kautta muodostuu rutiineja, jotka 
vapauttavat huomiota muille asioille (Palonen & 
Gruber 2010, 45). Asiantuntijaksi kehittymisessä 
tärkeää on harkittu, tarkoituksellinen harjoittelu 
(deliberate practise), jossa olennaista on, että vaati-
via suorituskyvyn ylärajoilla olevia harjoitteita tois-
tetaan säännöllisesti vähintään kymmenen vuoden 
ajan (Ericsson, Krampe & Tesch-Römer 1993). 
Esimerkiksi absoluuttisessa sävelkorvassa kyse voi 
olla tiettyyn herkkyysvaiheeseen osuvasta mahdol-
lisuudesta kehittää ja harjoitella sävelten arvioin-
titaitoa eikä niinkään synnynnäisestä ominaisuu-
desta (Ericsson 2006, 696), jolloin voidaan puhua 
yleisemmin vain hyvästä musiikkikorvasta. Usein 
osaamista selittääkin paremmin laadukas ja asiaan 
omistautunut harjoitus kuin lahjakkuus, älykkyys 
tai pitkä kokemus, koska kaikista ei koskaan tule 
huipputaitureita (Palonen & Gruber 2010, 42). Li-
säksi hyvätkin muusikot tai kapellimestarit voivat 
olla täysin itseoppineita vailla formaalia koulutusta 
(Sloboda 2005, 251).

Lahjakkuuteen ja luovuuteen on viita�u usein 
muusikoiden asiantuntijuustutkimuksissa. Tutki-
musten mukaan esimerkiksi huippusoi�ajaksi kehit-

tyminen edelly�ää jonkinlaisia synnynnäisiä taipu-
muksia (lahjakkuu�a, gi�edness), mu�a vaikka näitä 
taipumuksia olisi runsaastikin, ilman virikkeitä ja ym-
päristön tukea asiantuntijuus ei muodostu. Synnyn-
näinen lahjakkuus voi ilmetä muun muassa oppimi-
sen helppoutena, nopeutena ja soi�amisen palona. 
Synnynnäisesti lahjakas yksilö tarvitsee sekä sisäisiä 
(esim. motivaatiota) e�ä ympäristöllisiä (esim. mui-
den henkilöiden tukea ja malliesimerkkejä) tekijöitä 
kehi�yäkseen erityislahjakkaaksi. Vuosikausia jat-
kuva harjoi�elu mahdollistaa erityislahjakkuuden 
(talent) ilmenemisen. (Gagne 2004, 120; Maijala 
2003, 57.) Jonkinlaista luovaa toimintaa puolestaan 
sisältyy aina musiikkiteoksen tulkintaan ja teoksen 
esitykseen: kaksi muusikkoa ei koskaan ymmärrä 
samaa musiikkiteosta samalla tavalla (Maijala 2003, 
72). Tämä koskee luonnollisesti myös kapellimesta-
reita, jotka pyrkivät aina rakentamaan esite�ävästä 
teoksesta omanlaisensa. 

Luovaa ja persoonallista työote�a vaativissa töis-
sä, kuten kapellimestarin työssä, henkilön amma-
tillisen identiteetin persoonallinen puoli korostuu. 
Ammatillista identitee�iä voidaankin tarkastella 
persoonallisesta ja sosiaalisesta näkökulmasta ja se 
kuvaa henkilön suhde�a työhön ja amma�iin: millai-
nen olen amma�ilaisena ja työntekijänä, mitä pidän 
tärkeänä, mihin kuulun ja sitoudun sekä millaiseksi 
haluan tulla. Ellei yksilö tiedosta edellä maini�uja asi-
oita, hän ei kykene tekemään näkyväksi omaa omi-
naislaatuaan eikä esimerkiksi markkinoimaan omaa 
osaamistaan. Ammatillinen identitee�i on yhteydes-
sä myös asiantuntijuuden muodostumisessa tärkeän 
pitkäkestoisen harjoi�elun vaatimaan motivaatioon. 
(Eteläpelto & Vähäsantanen 2006.)

Musiikin alan asiantuntijoiden osaaminen koos-
tuu siis motorisen taituruuden lisäksi tietynlaiseen 
muistamiseen ja havaitsemiseen sopeutuneista ai-
vojen tietorakenteista sekä kul�uurisesta ja sosiaa-
lisesta ympäristöstä (Palonen, Lehtinen & Gruber 
2007, 289). Lisäksi musiikillisen asiantuntijuuden 
muodostuminen vaatii tunteita ja tahtoa, omaa si-
säistä motivaatiota, harjoi�elua, ympäristön tukea, 
malliesimerkkejä ja vapau�a tulkita musiikkia vir-
heitä pelkäämä�ä. Pelkkä tekninen taituruus ei tee 
muusikosta huippuosaajaa, vaan tekniset taidot ovat 
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vasta lähtöpiste asiantuntijuuden kehitykselle. Yk-
silö ymmärtää oikeasti musiikkia vasta silloin, kun 
hän pystyy rakentamaan kuhunkin teokseen oman 
tulkintansa. Jokainen ihminen omaksuu musiikilli-
sia vaiku�eita ympäristöstään koko elämänsä ajan ja 
kyse onkin siitä, miten yksilö ”kuuntelee” näitä ärsyk-
keitä. (Sloboda 2005.) Myös kapellimestarilla oma 
ilmaisuvoima, musiikilliset visiot ja johtamistekniik-
ka yhdessä rakentavat kapellimestarin asiantuntijuut-
ta. Kapellimestarikoulutus antaa teknisiä työkaluja, 
mu�a vasta työskennellessään erilaisten teosten ja 
orkestereiden kanssa kapellimestari oppii käytäntei-
tä ja voi löytää tulkinnallisen asiantuntijuutensa eli 
oman tapansa tehdä töitä. (Kon�inen 2008.)

OSALLISTUJAT, AINEISTO JA 

TUTKIMUSMENETELMÄT

Tutkimukseeni valikoitui yhteensä kahdeksan ka-
pellimestaria, joiden kaikkien päätulonlähteenä oli 
haasta�eluhetkellä kapellimestarin työ. Haastatelta-
via valitessani pyrin huomioimaan musiikin kentän 
laajasti: halusin haastateltaviksi sekä kaupunginor-
kestereiden kapellimestareita, sotilaskapellimestarei-
ta e�ä freelancereita. Koska tutkin kapellimestareiden 
asiantuntijuu�a, haastateltavan tuli olla arvoste�u va-
litsemallaan kentällä. Lisäksi selvitin, millaisia orkeste-
reita tavoi�elemani kapellimestarit ovat viime aikoina 
johtaneet: näiden orkestereiden tuli olla säännöllises-
ti toimivia ja omalla sarallaan arvoste�uja. Haastatel-
tavien valinnassa käytin osi�ain apuna myös omaa 
amma�ilaismusiikkitaustaani sekä kahden Suomen 
johtavan sinfoniaorkesterin ammattimuusikoita, 
joita pyysin mainitsemaan heidän arvostamiaan ka-
pellimestareita. Lisäksi keskustelin muiden ammat-
timuusikoiden kanssa ja pyrin huomioimaan myös 
kapellimestarit, jotka ovat proloituneet tie�yyn mu-
siikkityyliin. Jouduin huomioimaan myös haastatelta-
vien tavoite�avuuden, iän ja sukupuolen. 

Tutki�avien joukossa oli sekä miehiä e�ä nai-
sia, iältään alle kolmekymmentävuotiaista yli kuusi-
kymmentävuotiaisiin. Kolmella kapellimestarilla oli 
haasta�eluhetkellä kiinnitys johonkin suomalaiseen 
kaupunginorkesteriin tai muuhun orkesteriin, kaksi 
työskenteli sotilaskapellimestarina ja kaksi freelan-
cerina, joista toisella työtehtävät keski�yivät lähes 

yksinomaan ulkomaille. Yksi kapellimestareista johti 
etupäässä lukuisia harrastelijaorkestereita. Kolme ka-
pellimestaria oli opiskellut johtamista Sibelius-Aka-
temiassa, sotilaskapellimestarit olivat suori�aneet 
sotilaskapellimestarikoulutuksen ja yksi oli opiskel-
lut amma�ikorkeakoulussa tarjo�avat kapellimesta-
riopinnot. Haastatelluista kaksi ei ollut käynyt min-
käänlaista kapellimestarikoulutusta, vaan he olivat 
oppineet johtamistaidon käytännössä.

Keräsin tutkimusaineiston puolistrukturoiduil-
la yksilöhaasta�eluilla. Haasta�elu jakaantui viiteen 
osaan: kukin kapellimestari sai kertoa omasta taus-
tastaan ja musiikkiharrastuksensa alkumetreistä, 
koulutuksestaan, työuransa eri vaiheista, omasta 
kapellimestariudestaan käytännön työssä ja tulevai-
suuden suunnitelmistaan. Li�eroitua aineistoa ker-
tyi yhteensä 146 sivua. Analysoin aineistoani abduk-
tiivisen pää�elyn keinoin, koska analyysiprosessissa 
vaihtelivat aiempi tieto, omat päätelmät ja aineisto. 
Aiemmin hanki�u tieto muista asiantuntijuustutki-
muksista ohjasi analyysiäni, mu�a pää�ely tapahtui 
aineistosta käsin. 

Selvittääkseni kapellimestarin asiantuntijuuden 
elementtejä teemoittelin aineistoani hyödyntäen 
osittain aiempaa tutkimustietoa. Analyysin edetessä 
yhdistelin löytämiäni luokkia laajemmiksi kategori-
oiksi ja muodostin alakategorioita. Lopulta kate-
goriat sopivat kahden pääteeman alle, joita kuvaan 
myöhemmin asiantuntijuuden elementteinä. Kuva-
tessani kapellimestarien asiantuntijuuden rakentu-
mista käytin soveltaen narratiivien analyysiä, jolloin 
muun muassa luokittelin aineistoa tapaustyyppien 
ja kategorioiden avulla (ks. Polkinghorne 1995). 
Ensiksi tein aineistosta tiivistelmiä ja miellekarttoja, 
joiden avulla yritin selvittää, miten kapellimestarit 
hankkivat ja kehittävät aiemmin löytämiäni asian-
tuntijuuden elementtejä. Lopuksi analysoin aineis-
ton Lieblichin, Tuval-Mashiachin ja Zilberin (1998, 
112–114) kategorisen sisällönanalyysin mukaises-
ti, eli erottelin aiemmin muodostamieni teemojen 
mukaisia tekstipätkiä tekstimassasta, sijoittelin teks-
tipätkiä kategorioihin, kommentoin kategorioita ja 
tein johtopäätöksiä. Koska analyysini pohjana olivat 
lyhyet narratiivit, kutsun analyysiäni narratiivien si-
sällönanalyysiksi.

KAPELLIMESTARIN ASIANTUNTIJUUDEN 

ELEMENTIT

Analyysini osoi�i, e�ä kapellimestarin asiantuntijuus 
koostuu yksilöllisestä musiikillisesta substanssiosaami-
sesta ja sosiaalisista taidoista. Musiikillisen substanssi-
osaamisen jao�elin kolmeen kategoriaan: (1) syn-
nynnäisiin musiikillisiin taitoihin, (2) koulutuksen 
ja kokemuksen kau�a saatuun laajaan musiikilliseen 
yleistietämykseen ja (3) harjoitus- ja konser�iti-
lanteisiin lii�yviin toimintamalleihin. Tiiviste�ynä 
kapellimestarin asiantuntijuuden tärkeimmät osa-
alueet ovat: oman instrumentin hyvä hallinta ja ko-
kemus orkesterisoitosta, sosiaaliset taidot ja persoo-
nallinen työskentelytyyli, hyvä musiikkikorva ja tyy-
litaju sekä johtamistekniikka ja musiikin tuntemus.

Synnynnäisissä musiikillisissa taidoissa korostui 
etenkin hyvä (musiikki)korva. Absoluu�inen sävel-
korva ei ole tutkimukseni mukaan kapellimestarille 
ehdoton, mu�a tarkan korvan avulla kapellimestari 
rakentaa hyvän soivan lopputuloksen. Hyvän mu-
siikkikorvan lisäksi kapellimestarilla on oltava ”hyvä 
maku” (tyylitaju), jota seuraten hän luo orkesterille 
ihailemansa soinnin ja lisää kuhunkin teokseen omia 
ideoitaan hyvän maun ja vallitsevan musiikkityylin 
rajoissa. Tällaiset ominaisuudet ovat haastateltujen 
mukaan osi�ain synnynnäisiä, mu�a niitä voi ja tu-
leekin kehi�ää koko elämän ajan. 

Koulutuksen ja kokemuksen kau�a saadussa 
yleistietämyksessä tärkeimmiksi osaamisalueiksi 
osoi�autuivat hyvä oman soi�imen hallinta ja oma 
orkesterisoi�otausta, jotka olivat kaikkien haastatel-
tujen mukaan ehdo�oman tärkeitä, jo�a voi ylipää-
tään toimia kapellimestarina. Lisäksi kapellimestarien 
mukaan tarvitaan muun muassa hyvää johtamistek-
niikkaa, musiikin historian, tyylien ja soitinten tunte-
musta sekä musiikin analyysitaitoja.

”Niin hyvä soittimen hallinta on mun mielestä tota 
kaikista paras väline, millä tavalla tulee hyväks ka-
pellimestariks. Jos sä osaat sillä näyttää sen, luon-
nehtia sen avulla sitä musiikkia, se on ihan mielet-
tömän valmistava juttu. Sit pitää korva pelata, sit 
pitää osata yhessä soittaa…”

Harjoitus- ja konser�itilanteeseen lii�yvästä osaami-
sesta korostuivat musiikin tulkinnalle ja soi�ajien viih-

tyvyydelle otollisen ilmapiirin rakentaminen ja kon-
taktin luominen soi�ajien ja kapellimestarin välille. 
Kapellimestareilta vaaditaan onnistuneen harjoituk-
sen ja konsertin aikaansaamiseksi määrätietoisuu�a, 
keski�ymiskykyä, nopeaa reagointikykyä, pitkäjän-
teisyy�ä ja tehokkuu�a. Myös huumoria ja stressin-
sietokykyä tarvitaan sekä sitä, e�ä kapellimestari osaa 
näy�ää tunteensa ja olla oma itsensä koko ajan. Ka-
pellimestari tietää omat vahvuutensa ja on itsevarma, 
mu�a osaa tarpeen vaatiessa myös kysyä neuvoa. 
Kaikkein tärkein osatekijä asiantuntijuuden muodos-
tumisessa tämän kategorian kohdalla oli kuitenkin 
oman persoonallisen työskentelytyylin löytäminen.

”Mä ajattelen, et kaikki tähtää niinku persoonaan 
ja persoonan löytämiseen, niin tota mun mielestä se 
on ainoa vaihtoehto oppia tekemään sitä (työtä), 
on tehdä sitä omana itsenään eikä yrittää tehdä sitä 
niinku joku maailmankuulu se ja se tai tunnustet-
tu ja kiitetty se ja se, se ei tuu kuitenkaan onnistu-
maan.”

Yksilöllisen musiikillisen substanssiosaamisen 
lisäksi kapellimestarit tarvitsivat sosiaalisia taitoja 
työskennellessään kapellimestarina. Haastateltujen 
kapellimestarien mukaan kapellimestarin on oltava 
hyvä ihmistuntija, koska johde�avat orkesterit voivat 
vaihtua viikoi�ain. Kapellimestarin on osa�ava kä-
sitellä kutakin orkesteria ja soi�ajaa niin, e�ä loppu-
tuloksena on onnistunut konser�i. Kapellimestarin 
käytös on suoraan yhteydessä siihen, miten nopeasti 
orkesteri oppii luo�amaan johtajaansa. Myöskään tii-
mityötaitoja ei sovi unohtaa, koska vaikka kapellimes-
tari on ”pomo”, ovat muusikot osa tiimiä, eikä ilman 
heitä ja heidän panostaan konser�ia voida toteu�aa.

”Kyl siin sellasta sosiaalista pelisilmää vaadi-
taan… et kun tapaa vaikka uuden orkesterin aa-
mulla ja siinä tervehditään ja alotetaan työt, niin 
mä aika nopeesti kyl nään erityyppiset taiteilijat 
siellä, et jotkut on hirveen helppoja ihmisiä, et voi 
vaan suoraan kommunikoida. Ja sitten siellä on ne 
suuremmat taiteilijat, joille sit joutuu vähän kaut-
ta rantain kiittämään, et oli kyllä niin hieno soo-
lo, mutta tota et voisko siinä yhes kohtaa millään 
ajatella niinkun esimerkiksi tällasta ja tämmöstä... 
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rooli korostuu tietyssä elämänvaiheessa. Taulukossa 
kapellimestarin ura on jae�u kolmeen vaiheeseen: 
lapsuuteen ja nuoruuteen, koulutukseen tai muuhun 
amma�iin valmistavaan toimintaan ja työelämään.

Kaikki kapellimestarit näkivät tärkeimpänä teh-
tävänään muusikoiden au�amisen ja teoksen tulkit-
semisen säveltäjän tahtoa nouda�aen. Kapellimes-
tari koki onnistuneensa työssään, kun orkesterin 
muusikot olivat tyytyväisiä. Tärkeimpinä toimijoina 
analyysi toikin esille esimerkilliset ja persoonalliset 
muusikot, joilla oli suuri merkitys kapellimestareille 
kaikissa uran vaiheissa. Kaikki edellä esi�ämäni so-
siaalisten toimijoiden ryhmät sisältävät esimerkillisiä 
ja persoonallisia muusikoita, mu�a erityisesti sellai-
sia olivat orkesterin muusikoiden lisäksi esimerkiksi 
musiikkia harrastavat perheenjäsenet ja sukulaiset, 
kaverit, kapellimestarikoulu�ajat, kapellimestarigu-
rut maailmalla ja muusikkokollegat. Mitä erilaisem-
pia orkestereita ja muusikoita erilaisine ongelmineen 
kapellimestari urallaan kohtaa, sitä vahvemmaksi hä-
nen asiantuntijuutensa kehi�yy.

”Tämäntyyppisiä ihmisiä, jotka omalla työn teke-
misen tavalla on opettanu mulle paljon. Niitten ih-
misten persoonallisuus on ollu sellanen, että ne on 
tehny muhun vaikutuksen ihmisenä ja tietysti muu-
sikkoinakin. Ne on ollu vahvoja ammattilaisia, joi-
den näkemys on ollu poikkeuksellisen hienoa.”

Koulutuksen tai muun amma�iin valmistavan toi-
minnan sekä muiden ihmisten lisäksi myös haasta-
teltujen esille tuomat positiiviset kokemukset olivat 
merki�äviä asiantuntijuuden rakentumisessa. Nämä 
kokemukset jao�elin kolmeen ryhmään: 1) uran al-
kuvaiheen onnistumisiin, 2) työn ulkopuolisiin mu-
siikkielämyksiin ja 3) uran huippuhetkiin. Merki�ä-
vimmiksi kokemuksiksi nousivat uran huippuhetket, 
joita olivat kaikilla kapellimestareilla isot konsertit, 
joissa johde�avana oli joko huippuluokan orkesteri 
tai kokoonpanoltaan iso orkesteri. Huippuhetkiin vai-
ku�ivat myös esite�ävän teoksen vaativuus ja sen on-
nistunut esi�äminen. Lähes kaikilla haastatelluilla tä-
hänastisen uran huippuhetket sijoi�uivat ulkomaille.

”Se oli niin, että mä hyppäsin sairastuneen kollegan 
tilalle… ku se on aika hankala konsertto johtaakin, 

niin että sit vaan hyppäät kehiin. Okei, mä lensin 
seuraavana päivänä sinne ja alotin harjotukset ja 
oikeesti meni hyvin. Ja se edesautto mua, et mä oon 
ollu sen jälkeen siis varmaan kuusi vuotta, olin joka 
vuosi, johdin siellä useammankin kerran.”

Positiivisten kokemusten lisäksi myös ristiriitatilan-
teet kehi�ivät kapellimestarin asiantuntijuu�a. Risti-
riitatilanteita olivat (1) henkilökohtaisen elämän vas-
toinkäymiset, (2) työnteon varjopuolet (esim. kiire) 
ja (3) työntekoon lii�yvät haastavat tilanteet. Suurin 
osa tällaisista kokemuksista oli lähinnä käytännön 
työhön lii�yviä vaikeita ja haastavia tilanteita, jotka 
aiheutuivat joko kapellimestarin omista huonosti vali-
tuista toimintatavoista, täysin ulkopuolisista tekijöistä 
(esim. salin akustiikasta) tai orkesterin muusikoiden 
tai solistien käy�äytymisestä. Tällaiset kokemukset 
kehi�ivät etenkin kapellimestarin sosiaa lisia taitoja.

”Yks oopperalaulaja kauan aikaa sitte toimitti itse 
nuotit mulle yhteen lauluun, ja nuotit oli ihan väärin. 
Sitte lähdettiin harjottelemaan, ja hän suuttu mulle, 
kun tää menee näin huonosti. Ja hän oli aika ilkeä-
kin ja käytti vähän sellasta kieltä, et mä nolaannuin 
ja pahastuin siinä tilanteessa aika pahasti. Sitte mä 
panin sen harjotuksen poikki ja pyysin häntä, et voi-
daanks me mennä pianon kanssa katsomaan tätä, et 
tää säestys ei mene niinku te laulatte.”

Kuviossa 1 esitän tutkimukseni tuloksista laatimani 
kapellimestarin asiantuntijuuden rakentumisen mal-
lin. Mallissa asiantuntijuus alkaa rakentua jo lapsena, 
kun soi�o- tai lauluharrastus kotona alkaa. Opinnot 
ja oma muusikon ura rakentavat asiantuntijuudel-
le pohjaa, ja matkan varrella erilaiset kokemukset ja 
erilaisten persoonallisuuksien kohtaaminen kehit-
tävät kapellimestarin osaamista. Kun kapellimestari 
aloi�aa työuran, erilaisten orkestereiden johtaminen 
muokkaa asiantuntijuu�a edelleen. Asiantuntijuus 
huipentuu oman persoonallisen työskentelytyylin 
löytämiseen, vaikka kehitys jatkuu myös tämän jäl-
keen: kapellimestarin työ on jatkuvaa opiskelua ja 
kehi�ymistä muusikkona.

JOHTOPÄÄTÖKSET

Olen esi�änyt tässä artikkelissa, millaisista elemen-
teistä kapellimestarin asiantuntijuus etupäässä koos-

se on osoittautunu, et kaikille ei voi puhuu samalla 
tavalla kerta kaikkiaan.”

KAPELLIMESTARIN ASIANTUNTIJUUDEN 

RAKENTUMINEN

Haasta�eluaineiston analyysin perusteella kapelli-
mestarin asiantuntijuu�a ovat rakentamassa kou-
lutus tai muu amma�iin valmistava toiminta, muut 
ihmiset, positiiviset kokemukset ja ristiriitatilanteet. 
Kapellimestareiden koulutus sisältää sekä lapsuuden 
ja nuoruuden instrumen�i- ja musiikin perusteiden 
opintoja e�ä musiikin amma�iopintoja, joiden jäl-
keen tai aikana tavallaan erikoistutaan kapellimes-
tariksi ja voidaan hakeutua kapellimestarikoulutuk-
seen. Kaikki tutkimukseni kapellimestareista eivät 
kuitenkaan olleet suori�aneet varsinaisia kapelli-
mestariopintoja, vaan he kertoivat oppineensa joh-
tamaan orkestereita muun amma�iin valmistavan 
toiminnan kau�a eli työskentelemällä pitkään am-
ma�itaitoisten muusikoiden kanssa sekä soi�ajana 
e�ä kapellimestarina ja tekemällä omia sävellyksiä 
ja sovituksia. Lisäksi tarvi�iin erityisen vahvaa luot-
tamusta omaan musikaalisuuteen sekä musiikista ja 
sen tarpeista lähtevää johtamistekniikan kehi�elyä. 

”Sit mulla on hirvee mielenkiinto, et jos mä kuunte-
len radiosta jotaki biisejä, mä koko ajan kuuntelen, 
et mites toi pitäis kirjottaa, miltä toi näyttäs pape-
rilla. Ja sit ku kuulee jotain sävyjä, niin miettii, et 
mitäs soittimia siinä on, että se on ihan sen soivan 

lopputuloksen, tai sitä kohtaan oleva mielenkiinto, 
se on auttanu (kapellimestarin työssä). Se on ollu se 
kaikista vahvin juttu.”

Koulutus ei siis näy�änyt olevan ehdoton edellytys 
menestyvälle kapellimestarille, vaan tärkeämpää oli 
se, e�ä kapellimestarit huomasivat viimeistään kou-
lutuksensa aikana, e�ä työ on jatkuvaa oppimista ja 
kehitystä. Jatkuva kehitys ei tässä tapauksessa tarkoit-
tanut urakehitystä vaan nimenomaan henkilökoh-
taista, oman kapellimestariuden ja muusikkouden 
kehi�ymistä. Jokaisen kapellimestarin on loppujen 
lopuksi itse löyde�ävä omat ratkaisunsa. Tämä mah-
dollistuu ainoastaan siten, e�ä kapellimestari tekee 
konser�eja mahdollisimman paljon.

Vaikka kapellimestari tekee työtään yksin, il-
man varsinaisia kapellimestarikollegoita, hän on 
kohdannut elämässään monenlaisia muita ihmisiä, 
jotka ovat persoonansa kau�a tehneet häneen vai-
kutuksen. Juuri tämä erilaisten persoonallisuuksien 
kohtaaminen muodostui eri�äin merkitykselliseksi 
tekijäksi matkalla kohti asiantuntijuu�a, koska sitä 
kau�a kapellimestari oppii käsi�elemään erilaisia 
muusikoita sekä muokkaamaan omaa persoonal-
lista työskentelytyyliään. Taulukossa 1 havain-
nollistan kapellimestareiden elämässä esiintyneitä 
sosiaalisia toimijoita. Nämä sosiaaliset toimijat olen 
nimennyt sen mukaan, millainen merkitys niillä on 
ollut kapellimestareille. Taulukkoa ei tule lukea siten, 
e�ä vain mainitut toimijat olisivat kussakin vaihees-
sa merki�äviä, vaan siten, e�ä joidenkin henkilöiden 
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Lahjakkuuden havaitsijat x x x

Harrastukseen tai ammattiin houkuttelijat x

Orkesteriyhteisön rakentajat x x

Neuvovat ekspertit x

Tiimityötaitoiset kollegat x

Kriittinen yleisö x

Työnteon haastajat x

Oman tahdon lujittajat x x x

Taulukko 1. Kapellimestarin asiantuntijuuden rakentumiseen osallistuneet sosiaaliset 
toimijat uran eri vaiheissa.
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tuu ja miten kapellimestari rakentaa asiantuntijuut-
taan. Kapellimestarin asiantuntijuuden elemen�ejä 
ovat laaja musiikillinen substanssiosaaminen ja so-
siaaliset taidot. Asiantuntijuu�a ovat rakentamassa 
koulutus tai muu amma�iin valmistava toiminta, 
kapellimestarin kohtaamat erilaiset persoonallisuu-
det ja kokemukset. Koulutus tai muu amma�iin 
valmistava toiminta kehi�ää etenkin musiikillista 
substanssiosaamista, kun taas sosiaaliset taidot ke-
hi�yvät muun muassa erilaisia persoonallisuuksia 
kohtaamalla.

Kapellimestarien asiantuntijatiedon hankinnassa 
korostuvat pitkäkestoiset yksilölliset, kognitiiviset 
prosessit. Jo�a voisi toimia kapellimestarina, musii-
kin peruskäsi�eiden ope�elu ja oman instrumentin 
harjoi�elu on aloite�ava lapsena. Tärkeimmiksi asi-
antuntijatiedon osa-alueiksi tutkimuksessani osoit-
tautuivat hyvä oman soi�imen hallinta ja oma orkes-
terisoi�otausta, koska niiden avulla kapellimestarit 
oppivat tuntemaan orkesterin käy�äytymistä ja inst-
rumen�eja. Näin kehi�yi käytännöllinen tieto, miten 
toimia konser�i- ja harjoitustilanteessa. Lisäksi tut-

kimukseni kapellimestareilla oli runsaasti myös me-
takognitiivista tietoa, koska he osasivat ohjata omaa 
toimintaansa ja arvioida sitä krii�isesti sekä tiesivät 
omat vahvuutensa ja heikkoutensa. (Tynjälä 2004; 
Maijala 2003.)

Asiantuntijuuden tarkastelu sosiaalisesta näkö-
kulmasta soveltuu osi�ain myös kapellimestarei-
hin. On mahdollista, e�ä ensin työskennellään ri-
vimuusikkona, si�en konser�imestarina ja lopulta 
kapellimestarina, jolloin osallistutaan Wengerin 
(1998) mallin mukaisesti toimintaan ensin rajatul-
la vastuulla ja vähitellen taitojen kehi�yessä aletaan 
työskennellä kapellimestarina, koko yhteisön johta-
jana. Tämä ei kuitenkaan ole aina näin yksinkertais-
ta, koska työskentely voi tapahtua eri orkestereissa 
ja jokainen orkesteri on erilainen paikallisine tapoi-
neen. Lisäksi tehtävärooli vaihtuu – onhan muusik-
kona työskentely aivan erilaista kuin kapellimestarin 
työ. Tutkimuksessani korostuneet sosiaaliset taidot 
ovat osa kapellimestarien hiljaista tietoa ja kehi�yvät 
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa erilaisia persoonal-
lisuuksia kohtaamalla.

Kapellimestarin asiantuntijuus näy�i muodostu-
van kumuloituvista kokemuksista, ja tärkeintä oli jat-
kuva kehitys. Vaikka kapellimestari kohtaa työssään 
monenlaisia vaikeuksia, niitä ei voi kutsua taantumik-
si, koska niistäkin opitaan. (vrt. Bereiter & Scardama-
lia 1993.) Merki�äviä olivat positiiviset kokemukset 
sekä työssä e�ä työn ulkopuolella ja ristiriitatilanteet, 
jotka erityisesti kehi�ivät kapellimestareiden asian-
tuntijuu�a. Merki�ävä yhdenmukaisuus kokemusten 
osalta oli myös aiemmin havai�uihin muusikoiden 
asiantuntijuu�a rakentaneisiin huippukokemuksiin, 
joita olivat kapellimestareillakin isot, tavallista haas-
tavammat konsertit (Maijala 2003).

Tulokset osoi�avat, e�ä kapellimestareilla har-
joi�elu ei tarkoita vain kapellimestarin työn harjoit-
telua vaan musiikillisten perustaitojen harjoi�elua ja 
ylläpitämistä lapsesta saakka. Vain tarkoituksellisella 
harjoi�elulla (deliberate practise), eli johtamalla erilai-
sia kokoonpanoja, saavute�iin lopulta ammatillinen 
asiantuntijuus. Näin ollen koulutus ei ollut väl�ämä-
tön, sillä osa kapellimestareista oli raivannut tiensä 
kapellimestariksi muun amma�iin valmistavan toi-
minnan kau�a. (Ericsson, Krampe & Tesch-Römer 
1993.) Harjoitellessaan kapellimestari ei toimi jatku-
vasti suorituskykynsä ylärajoilla, mu�a esimerkiksi 
tutkimuksessa esille tulleet huippuhetket sijoi�uvat 
juuri kapellimestarin osaamisen ylärajoille (Bereiter 
& Scardamalia 1993). Tutkimuksessani rutiineja 
puolestaan edustivat harjoitu�amis- ja johtamistyyli, 
jonka kukin kapellimestari oli muovannut omanlai-
sekseen. Kun kapellimestarilla on hallussaan koulu-
tuksessa ja käytännössä oppimansa johtamistekniik-
ka, hän voi keski�yä muihin asioihin, eikä lyöntikaa-
voja enää tarvitse mie�iä. Toisaalta, vaikka hyvä 
johtamistekniikka on tärkeä, tärkeämpää on luo�aa 
omiin visioihin ja tapaan tehdä töitä (ks. Kon�inen 
2008; Sloboda 2005). Kapellimestarin ammatin op-
pii vain töitä tekemällä.

Kapellimestarit työskentelevät itsenäisesti, ja näin 
ollen heidän yksilölliset taitonsa korostuvat, vaikka 
he tarvitsevatkin eri rooleissa olevia muita ihmisiä 
ympärilleen. Kaikilla haastatelluilla oli ollut lapsuu-
dessa musiikkimyönteinen ilmapiiri sekä kotona 
e�ä koulussa. Tutkimuksessani korostui ympäris-
tön tuen merkitys myös myöhemmin kapellimesta-

rin uralla: tie�yjen henkilöiden tuki oli tärkeää, jo�a 
haastatelluista edes tuli kapellimestareita. Näin ollen 
tämän tutkimuksen mukaan varsinaisia synnynnäisiä 
ominaisuuksia merki�ävämpää oli erilaisten persoo-
nallisuuksien kohtaaminen ja kokemukset, joiden 
avulla kapellimestarit rakensivat asiantuntijuu�aan 
itsenäisesti, mu�a kuitenkin vaiku�eita ja oppia 
omaksuen. 

Vaikka johtamistekniikan omaksumista voidaan 
pitää tietynlaisena automatisoituneena toimin tana, 
on kuitenkin huomioitava, e�ä kapellimestari kohtaa 
jokaisen orkesterin ja soi�ajan yksilönä ja sopeu�aa 
omat työskentelytavat vastaamaan kunkin orkeste-
rin ja muusikon tarpeita. Tähän lii�yykin vahvasti 
kapellimestareiden ammatillinen identitee�i: jos se 
olisi heikko, kapellimesta rit eivät pystyisi työskente-
lemään esimerkiksi freelancereina, jolloin johde�ava 
orkesteri voi vaihtua viikoi�ain. Kapellimestarit al-
kavat kehitellä ammatillista identitee�iään jo lapse-
na soi�aessaan itse erilaisissa orkestereissa. Tällöin 
he tutustuvat orkesteriin yhteisönä ja oppivat orkes-
terin toimintatapoja. Kapellimestareiden ammatilli-
sessa identiteetissä korostuivat sekä sosiaalinen e�ä 
persoonallinen puoli. Toisaalta on tärkeää toimia 
niin, e�ä toiminta olisi yleisesti hyväksy�ävää, sillä 
se varmistaa työnsaannin – kapellimestarithan eivät 
yleensä hae työtä vaan heille tarjotaan sitä. Toisaalta 
kapellimestarin on työskenneltävä omalla persoonal-
lisella tyylillään ja tuotava esille persoonallista identi-
tee�iään, koska tutkimukseni mukaan asiantuntijuus 
huipentuu oman persoonallisen tyylin löytämiseen, 
joka tässä tutkimuksessa ilmensi luovuu�a. (Etelä-
pelto & Vähäsantanen 2006.)

Kapellimestarit ovat tutkimuskohteena eri�äin 
kiinnostavia: he työskentelevät monipuolista osaa-
mista vaativassa asiantuntijatehtävässä, eikä heidän 
asiantuntijuu�aan ole juuri aiemmin tutki�u. Jat-
kossa olisi hedelmällistä syventyä johonkin kapelli-
mestarin asiantuntijuuden elemen�iin ja tutkia tar-
kemmin esimerkiksi sosiaalisten taitojen merkitystä 
kapellimestarin työssä. Lisäksi olisi antoisaa verrata 
suomalaisten ja ulkomaalaisten kapellimestareiden 
asiantuntijuu�a ja pohtia vaikkapa kul�uurierojen 
merkitystä. Aikuiskasvatustieteen kentälle sopisi 
hyvin myös tutkimus kapellimestareiden ammatil-

Kuvio 1. Kapellimestarin asiantuntijuuden rakentuminen.

asiantuntijuus

  oma kapellimestarius, 
erilaisten orkestereiden 

kohtaaminen

kapellimestariopinnot/  
muu ammattiin  

valmistava toiminta

soittoura

instrumentti-
opinnot

lapsuuden 
musiikki-

ympäristö
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lan 1998). Tässä artikkelissa osallistun kyseiseen kes-
kusteluun tarkastelemalla syrjäytymisvaarassa olevil-
le nuorille aikuisille tarjolla olevaa koulutusta, josta 
löysin terapeu�isia piirteitä. Tuon esille erityisesti 
Michel Foucault’n aja�elua soveltamalla, millä taval-
la terapisoituminen vallan muotona toimii, miten se 
lii�yy koulutuksen individualisoitumiseen ja markki-
noitumiseen ja mitä terapisoitumisesta seuraa syrjäy-
tymisvaarassa nähtyjen nuorten aikuisten toimijuu-
den näkökulmasta. En väitä, e�ä esimerkiksi tunteista 
puhuminen tai oppimisvaikeuksien diagnosointi olisi 
sinällään huono asia. Haluan sen sijaan herä�ää ky-
symyksen terapisoituvasta eetoksesta laajempana 
kasvatusta ja koulutusta muokkaavana kysymyksenä. 

KOULUTUS TUNNEKOUKUSSA

Hyödynnän tutkimuksessani Kathryn Ecclestonen ja 
Dennis Hayesin (2008) käsite�ä therapisation, jonka 
olen kääntänyt terapisoitumiseksi. Liitän terapisoitu-
misen heidän tavoin mielentervey�ä ja hyvinvointia 
koskevien toimenpiteiden popularisoitumiseen kas-
vatuksessa ja koulutuksessa, interventioihin, joilla 
vahvistetaan itsetuntoa ja minäkuvaa sekä tunnekas-
vatukseen, tunnepedagogiikkaan ja muuhun emo-
tionaaliseen ja psykologiseen tukeen, ohjaukseen 
ja mentorointiin. Yhdistän terapisoitumiseen myös 
kasvatuksessa ja koulutuksessa nopeasti kasvaneen 
diagnostiikan, erityisesti tarkkaavaisuus- ja vilkka-
ushäiriön ADHD:n diagnosoinnin (esim. Harwood 
2006; Tei�inen 2011). Tutkijat ovat tuoneet esille, 
kuinka terapeu�iset mielentervey�ä ja tunne-elä-
mää hoitavat interventiot olisivat ehtineet läpäistä 
jo koulutuspolitiikan ja kasvatuksen ja koulutuksen 
käytännöt Yhdysvalloissa, Australiassa, Kanadassa ja 
useissa Euroopan maissa (Ecclestone 2010; Furedi 
2004, 2009). Terapeu�inen kieli, joka puhuu saira-
uksista, riippuvuuksista, ahdistuksista, haavoi�uvuu-
desta, hauraasta identiteetistä ja toimintahäiriöistä 
olisi tutkijoiden mukaan levinnyt jo laajalle kasva-
tukseen lapsista aikuisiin asti (McLaughlin 2011; 
Ecclestone  2007; Ecclestone, Hayes & Furedi 2005; 
Furedi 2004, 2009; Burman 2008; Harwood 2006). 
Huomiota on ehdi�y kiinni�ää myös yksilöihin koh-
distuvien terapeu�isten interventioiden seurauksiin, 
kuten yhteiskunnallisten ongelmien yksilöitymiseen 

ja lasten, oppilaiden, opiskelijoiden ja aikuisten nä-
kemiseen hauraina ja haavoi�uvina sen sijaan, e�ä 
heidät nähtäisiin kyvykkäinä vaiku�amaan omaan 
elämäänsä (Furedi 2004, 18-19; myös Burman 2008; 
Harwood 2006; Ecclestone ym. 2008; Ecclestone 
2007; Ecclestone Hayes & Furedi 2005). 

Jotkut tutkijat ovat väi�äneet, e�ä kasvatuksen ja 
koulutuksen olisi ehtinyt jo läpäistä nopeasti kasva-
nut, laaja ja kalliina pide�y SEN-teollisuus (Tom-
linson 2012). Teollisuudella viitataan toimintaan, 
joka kohdistuu heikosti suoriutuviin ja erityistukea 
tarvitseviin opiskelijoihin, joihin muun muassa psy-
kologit, käy�äytymistieteilijät ja muut terapeu�ista ja 
lääketieteellistä apua antavat ovat kohdistaneet huo-
mionsa (Tomlinson 2010, painossa). Furedi on jopa 
todennut, e�ä koulutukselta olisi häviämässä sisältö 
samaan aikaan kun polii�iset pää�äjät, ope�ajat ja 
vanhemmat ovat alkaneet olla huolissaan oppilaiden 
hauraasta identiteetistä ja haavoi�uvuudesta, opiske-
lijoiden kasvavasta stressistä, huonosta itsetunnosta 
ja erilaisista ahdistuksista (Furedi 2009, 43–44). 
Suomessa terapisoitumiseen on kiinnite�y vielä mel-
ko vähän huomiota (ks. kuitenkin Näre 1999/a/b, 
Kivivuori 1992; Tei�inen 2011; Brunila 2011).

RUUMIIN KURISTA MIELEN KONTROLLIIN

Terapisoituminen käy�äytymistä muokkaavana toi-
mintana ei sinällään ole mikään uusi kul�uurinen 
tai yhteiskunnallinen ilmiö (ks. Miller & Rose 2010, 
206; Rose 1999, 1998; Foucault 1967). Väitän kui-
tenkin viimeisten vuosikymmenten tarjonneen sille 
erityisen hedelmällistä kasvualustaa individualistisen 
eetoksen ja yhteiskunnan markkinoitumisen myötä 
tilanteessa, jossa talouden intressit edelly�ävät tehok-
kaampaa ei pelkästään ruumiin vaan myös mielenti-
lan haltuun o�amista (esim. Vähämäki 2009; Virta-
nen 2006; Tomlinson 2012). 

Tarkkailla ja rangaista -teoksessa Michel 
Foucault’n käsi�eenä on instituutioiden kau�a ihmi-
sen ruumista muokkaava kurivalta. Yksi kirjan kes-
keisimpiä näkökulmia on osoi�aa yksilöllistyminen 
vallan harjoi�amisen muotona (Foucault 1991). 
Tarkastelin syrjäytymisvaarassa oleviin nuoriin ai-
kuisiin kohdistuvia toimenpiteitä ensin Foucault’n 
kurivallan käsi�een avulla, koska kurivallaksi voi lu-

Tunnekoukussa
Syrjäytymisvaarassa olevien nuorten aikuisten 

koulutus terapeuttisessa eetoksessa 

KRISTIINA BRUNILA

Terapeuttinen kieli on lisääntynyt kasvatuksessa ja koulutuksessa. Sen 

seurauksena esimerkiksi syrjäytymisvaarassa olevat nuoret näyttävät 

sisäistävän yhteiskunnalliset ongelmat ja ajattelevan niitä ominaan. 

PETER MILLER ja Nikolas Rose tuovat esille, kuin-
ka Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa auktoriteetil-
la on uusi terapeu�inen kutsumus. Kutsumukseen 
lii�yy aja�elu- ja toimintatapoja siitä miten yksilön 
suhteet muihin koskevat myös heidän suhde�aan 
itseensä. Kirjoi�ajien mukaan kyseiset tavat ymmär-
tää elämää ja suuntautuminen henkilökohtaisten 
suhteiden kaikkein intiimeimpään ovat muokanneet 
maailmaamme uudella tavalla perheissä, tehtaissa, 
kouluissa, sairaaloissa, toimistoissa ja jokapäiväises-
sä elämässä. Kyseessä on toisiinsa kytkeytyneiden 
asiantuntijoiden, teknologioiden ja representaatioi-
den monimutkainen yhdistelmä, jonka tarkoituksena 
on hoitaa elämän ongelmia, jo�a se kävisi vastaan-
o�avaiseksi terapialle (Miller & Rose 2010, 205). 
Myös bri�iläinen sosiologi Frank Furedi luonnehtii 
kul�uurista tilaa leimaavan terapeu�isen eetoksen 
myöhäismodernille ajalle ominaiseksi. Se on kehkey-

tynyt erityisesti psykologisen tieteen aseman vahvis-
tumisen myötä (myös Rose 1999, 1998). Terapia-
kul�uurissa on Furedin näkemyksen mukaan olen-
naista se, e�ä yhteiskunnalliset ongelmat kääntyvät 
yksilöiden ongelmiksi (Furedi 2004). Useat muut-
kin yhteiskuntatieteilijät ja kul�uurintutkijat ovat 
seli�äneet terapeu�isen kul�uurin, terapeu�isen val-
tion, terapiateollisuuden ja tunteiden esiin nousua 
yksilökeskeisyydellä ja kollektiivisen ja yhteisöllisen 
romahtamisella (esim. Nolan 1998; Näre 1999a/b; 
Kivivuori, 1992; Tomlinson 2010). Furedin mukaan 
koko länsimainen kul�uuri olisi jo alkanut tulkita 
kokemuksiaan nimenomaan yksilölähtöisten ja tera-
peu�isten puhetapojen avulla (Furedi 2004 17–18).

Myös kasvatuksen ja koulutuksen terapisoitu-
miseen on kiinnite�y huomiota Yhdysvalloissa, Ka-
nadassa ja useissa Euroopan maissa (Furedi 2004, 
2009; Ecclestone & Hayes 2008; Burman 2008; No-
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kea nuoriin kohdistuvia käy�äytymistä normalisoivia 
luoki�eluja, diagnosointeja ja muunlaista ongelmien 
yksilöimistä. Kurivalta ei ehkä kuitenkaan yksinään 
tavoita rii�ävästi sitä, millä tavalla talouden intressit 
pyrkivät yhä tehokkaampaan, ei pelkästään ruumiin 
vaan myös mielen, haltuun o�oon ja koko persoonan 
peliin pistämiseen (ks. myös Brunila & Mononen Ba-
tista-Costa 2010, 221–227). 
Gilles Deleuzen kontrolliyh-
teiskunnan ja kontrollivallan 
(Deleuze 2005; Vähämäki, 
2005) käsi�ein pääsin pa-
remmin kiinni siihen vallan 
muotoon, joka näy�ää ulot-
tuvan yhä laajemmalle elä-
mänpiiriin, persoonaan ja 
mielentilaan. 

Deleuzen mukaan kont-
rollivalta suvereeniyhteis-
kunnasta kontrolliyhteiskun-
nan suuntaan siirry�äessä ta-
voi�elee mielentilaa samalla 
kun kapitalismin haasteeksi on tullut uudenlainen 
haltuuno�o (Deleuze 2005). Jo�a talouden ja mark-
kinoiden palveleminen tapahtuisi tehokkaammin, 
tarvitaan tehokkaampaa, yhä laajemmalle elämään 
ja mielentilaan asti ulo�uvaa säätelyä. Siirtyminen 
kontrolliyhteiskuntaan tarkoi�aa koulutuksen nä-
kökulmasta sitä, e�ä koko koulutusjärjestelmä on 
pakote�u perustelemaan olemassa oloaan uudella 
markkinahenkisemmällä tavalla (Vähämäki 2005, 
11). Kurivaltaan verra�una kontrollivallalla näy�äisi 
olevan enemmän potentiaalia ulo�ua ihmisen koko 
elämänpiiriin. 

Tutkimusaineistoni on kerä�y vuosien 2004–
2011 välisenä aikana, ja se koostuu koulutuspolii�i-
sista dokumenteista sekä projektimuotoisiin toimen-
piteisiin lii�yvistä dokumenteista, jotka kohdistuvat 
syrjäytymisvaarassa nähtyihin nuoriin aikuisiin. Ai-
neistoa on lisäksi kerä�y neljästä projektivierailusta 
ja tutkimushaasta�eluilla. Nuoriin kohdistuvat pro-
jektimuotoiset toimenpiteet alkoivat kasvaa erityises-
ti 1990-luvun loppupuolelta lähtien, jolloin käynnis-
te�iin satoja koulutus- ja työllistämisprojekteja sekä 
muita syrjäytymisen ehkäisyyn tähtääviä projekteja 

(Ihatsu & Ruoho 1999, 233; Vehviläinen & Paju 
2001; Vehviläinen 2008; Brunila 2012, myös Lun-
dahl 2002; Kurki & Niemi, tulossa). Olen kirjoi�a-
nut muistiinpanoja pääkaupunkiseudulla toimivien 
projektien järjestämistä tilaisuuksista. Hyödynnän 
artikkelissa haasta�eluja, polii�isia dokumen�eja ja 
neljänkymmenen eri puolella Suomea toteutetun 

projektin dokumentteja. 
En ole nimennyt projekte-
ja, koska en halua kiinni�ää 
analyysissäni huomiota yk-
si�äisiin hankkeisiin. Kiin-
nostukseni ei myöskään ole 
yksi�äisissä henkilöissä, vaan 
siinä vallassa, joka projektien 
toimintaa säätelee ja mah-
dollistaa. 

Tärkeän aineiston muo-
dostavat tutkimushaastat-
telut. Haastattelemani 10 
henkilöä ovat toimineet 
nuoriin aikuisiin kohdistu-

vien toimenpiteiden toteuttajina, kuten opettajina, 
kouluttajina ja ohjaajina. Lisäksi olen haastatellut 22 
syrjäytymisvaarassa nähtyä nuorta, jotka ovat kaikki 
osallistuneet analyysini kohteena oleviin toimenpi-
teisiin. Haastattelemani nuoret aikuiset, jotka löysin 
haastattelemieni projektityöntekijöiden avustuksel-
la, ovat 17–30-vuotiaita ja pääosin miehiä, mikä on 
osaltaan seurausta siitä, että kyseisten toimenpitei-
den kohteena ovat olleet pääosin miehet. Haastatel-
luista kymmenellä on lisäksi rikostausta ja he ovat 
osallistuneet projektiin joko vankilassa ollessaan 
tai vankilasta vapauduttuaan. Artikkelissa esiintyviä 
nuoria yhdistää koulutuksen puute ja työttömyys. 
Kaikki nuoret ovat osallistuneet joko yhteen tai use-
ampaan julkisrahoitteiseen projektiin, eikä kenel-
läkään ole muuta koulutusta kuin peruskoulutus. 
Osalla nuorista on lisäksi erityisopetustausta. Olen 
nimennyt haastatellut pseudonyymeillä. Sitaattien 
yhteydessä kerron, minkälaisessa suhteessa haasta-
teltu on ollut kyseiseen toimenpiteeseen. 

Olen analysoinut terapisoitumista ja sen seura-
uksia erityisesti nuorten aikuisten toimijuuden nä-
kökulmasta diskursiivisena valtana (Foucault, 1991; 

Davies, 1998). Lähestymistavan ansiosta oli mah-
dollista nähdä, miten terapisoitumiseen lii�yvä val-
ta toimii ja minkälaisia seurauksia sillä on erityisesti 
nuorten toimijuuden näkökulmasta. 

NUORET AIKUISET TERAPEUTTISTEN 

TOIMENPITEIDEN PUHUTTELUN KOHTEENA 

Suomessa syrjäytymisvaarassa olevat nuoret aikuiset 
eli käytännössä ne nuoret, jotka ovat koulutuksen ja 
työelämän ulkopuolella, ohjataan pääsääntöisesti 
erilaisiin lyhytaikaisiin projekteihin ja projektin-
omaisiin toimenpiteisiin (OPM 2009; TEM, 2009; 
VM 2010; Rantala 2006; Vehviläinen 2008; Brunila 
2011a/b). Koulutusjärjestelmässä nuoriin aikuisiin 
kohdistuvat toimenpiteet lukeutuvat pääsääntöi-
sesti joko ammatillisen koulutuksen tai aikuiskou-
lutuksen piiriin. Tutkimuksellinen kiinnostus kou-
lutuksen terapisoitumiseen heräsi nuorille aikuisille 
tarjolla olevien toimenpiteiden dokumentteihin tu-
tustumisen kautta. Oheisesta listasta näkyvät noin 
40 projektin dokumenteista keräämäni syrjäytymis-
vaarassa nähtyihin nuoriin aikuisiin yhdistetyt luon-
nehdinnat:

”Huono itsetunto, epäsosiaalisuus, mielenterveyson-
gelmat, oppimisvaikeudet ja -häiriöt, keskittymis-
häiriöt, ahdistus, kyvyttömyys elämänhallintaan, 
hauras identiteetti, ylivilkkaus, ongelmaratkaisu-
taitojen puute, impulsiivisuus, koulutuksen ja työko-
kemuksen puute, rikollinen mieli, huonot metakog-
nitiiviset taidot.” (Otteita syrjäytymisvaarassa 
nähtyihin nuoriin aikuisiin kohdistuvista julkis-
rahoitteisista projekteista, 2000–2011). 

Kyseisen listan perusteella toimenpiteille voisi aja-
tella olevan tyypillistä, että yhteiskunnalliset ongel-
mat, kuten syrjäytyminen, työttömyys, koulutuksen 
puute ja rikollisuus, tulivat tulkituiksi nuoriin itseen-
sä kiinnittyviksi ongelmiksi (ks. myös Kelly 2000; 
Brunila 2011a/b). Toisin sanoen syrjäytymisvaaras-
sa nähdyille nuorille koskevissa toimenpiteissä yh-
teiskunnalliset erot kääntyvät nuoriin itseensä pai-
kantuviksi vajavaisuuksiksi. Tarkastellessani doku-
menttien perusteella nuoriin aikuisiin kohdistettuja 
toimenpiteitä ne sisälsivät terapeuttisia interventioi-
ta, joista yleisin oli tunteiden kanssa työskentely (vrt. 

Hochschild, 1996): 

”Nuoret aikuiset ovat syrjäytymisvaarassa ja tarvit-
sevat siksi tukea ja läheisyyttä. Tunteiden käsittely 
on nuoren selviytymisen kannalta erittäin tärkeää.” 
(Ote syrjäytymisvaarassa nähtyihin nuoriin ai-
kuisiin kohdistuvan projektin dokumentista, 
2000).

”Tunteisiin liittyvät asiat saattavat olla asiakkaan 
selviytymisen näkökulmasta kaikkein kriittisimmät. 
”(Ote rikostaustaisiin nuoriin aikuisiin kohdis-
tuvan projektin dokumentista, 2000).

Syrjäytyminen on oheisten o�eiden perusteella 
ongelma, joka voidaan terapeu�isessa eetoksessa 
ratkaista emotionaalisella tasolla ja terapeu�isella 
koulutuksella. Toimenpiteet ovat dokumen�ien pe-
rusteella näy�äneet työllistävän erilaisia mielentilan 
asiantuntijoita, kuten neurologeja, neuropsykiatre-
ja, psykologeja, terapeu�eja ja käy�äytymistietei-
lijöitä, mu�a myös muita mielentilaa valmentavia, 
konsultoivia ja kuntoutuspalveluja tarjoavia tahoja. 
Rikostaustaisten ja vankilassa elävien osalta tämä ei 
ole uu�a (Cohen 1985), mu�a kiinnostavaa se on 
siinä mielessä, e�ä kyseinen toiminta on nime�y 
koulutukseksi ja ohjaukseksi. Analysoimissani pro-
jekteissa kehiteltiin myös erilaisia malleja ja välinei-
tä oppimisvaikeuksien tunnistamiseen, ADHD:ta 
koskevien diagnosointikäytäntöjen tehostamiseen 
ja syrjäytymisvaarassa nähtyjen nuorten aikuisten 
’takaisin yhteiskuntaan’ ohjaamiseen. 

”Ideanahan meil on täs ollu et yritetään tuottaa sel-
lanen soveltuva toimintamalli, noit asiakkaitahan 
on tietenkin vaan käytetty siihen tuottamiseen tätä 
mallia.” (Maija, joka on työskennellyt useissa ri-
kostaustaisia nuoria kouluttavassa ja ohjaavassa 
projektissa, 2010).

Joissakin tapauksissa nuoret aikuiset, joihin yllä ole-
vassa otteessa viitataan asiakkaina, saattoivat olla 
projektien toiminnassa lähinnä statisteina, avusta-
van henkilön positiossa. Toisaalta on hyvä huomi-
oida, että projektityöntekijät vaikuttivat hyvin si-
toutuneita nuorten kanssa työskentelyyn ja nostivat 
esille jatkuvat puutteelliset resurssit ja esimerkiksi 
sen, että opetus- ja kulttuuriministeriö ei näyttäisi 

Kurivaltaan 
verrattuna 

kontrollivallalla 
näyttäisi olevan 

enemmän potentiaalia 
ulottua ihmisen koko 

elämänpiiriin.
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välittävän kyseisistä nuorista muuten kuin määräai-
kaisina projekteina. 

Kristiina: eiks nää nuoret kuitenkin haluis tehä jo-
tain järkevää ja mielekästä ja opiskella?

Tarja: Sehän se on. Siinhän on ollu kanssa se et 
kuuluuko vankien koulutus oikeusministeriön vai 
opetusministeriön alle (…) ja sit taas kun luetaan 
näitä lakipykälii ja muita, niin sielhän on ihan sel-
keesti et vankien koulutus, et heillä on oikeus siihen 
samaan koulutukseen kuin kenellä tahansa, mut ei-
hän se toteudu, ei todellakaan toteudu. (Tarja, joka 
on työskennellyt rikostaustaisten nuorten kans-
sa useissa projekteissa, 2010). 

”Kuka oikeesti välittää näistä nuorista, kun kaikki 
on vaan yhtä projektia? Se on musta hyvä kysymys. 
Mä tiedän et meijänkin organisaatio tarttee rahaa 
ja saa sitä projekteilla. Mut ne tavoitteet, tuotteis-
taminen ja sellanen markkinahenkisyys. Koko ajan 
joku konsultti opettamassa miten myydä ja brän-
dätä. Ja sitte, ei meijän resurssit näissä projekteissa 
ees riitä. Ja nää nuoret tarvii muutakin. Projekti voi 
auttaa, joo, mut ei se riitä. Mitäs sitte kun projekti 
päättyy?” (Tuuve, joka on työskennellyt useissa 
syrjäytymisvaarassa nähdyille nuorille tarjotuis-
sa projekteissa, 2010). 

Tarja ja Tuuve, kuten muutkin haastattelemani pro-
jektityöntekijät, toivat resursseihin ja projektimuo-
toiseen toimintaan liittyviä ongelmia toistuvasti 
esille. Koulutuksen merkitystä korostettiin mones-
sa haastattelussa, mutta samalla todettiin, että käy-
tännössä nuorille on tarjolla ainoastaan lyhytaikaisia 
projekteja, ja tilanteen kanssa oli vain elettävä. 

KUINKA TUNNE KOUKUTTAA

Vierailin neljässä koulutusta, ohjausta ja kuntoutus-
ta syrjäytymisvaarassa nähdyille nuorille aikuisille 
tarjoavassa projektissa. Haasta�elin nuorten kanssa 
työskenteleviä henkilöitä, kuten ope�ajia, ohjaajia 
ja valmentajia, sekä nuoria aikuisia, jotka joko par-
haillaan osallistuivat tai olivat osallistuneet projek-
tien toimintaan. Myös haasta�eluissa tuli esille, e�ä 
yksi�äisen nuoren ympärillä saa�oi toimia useista 
asiantuntijoista koostuva moniammatillinen tiimi, 

mikä tarkoi�i, e�ä nuori kävi projektin aikana eri 
mielentilan asiantuntijoiden luona keskustelemassa 
ja arvioitavana. Sally Tomlinsonin mukaan laajaksi 
bisnekseksi muodostunut SEN-teollisuus on kehit-
tynyt sen myötä, e�ä useissa Euroopan maissa insti-
tutionaaliset järjestelyt, rahoitus ja henkilöresurssit 
ovat keski�yneet kasvavaan määrään nuoria aikuisia, 
joita luonnehditaan heikosti suoriutuviksi ja erityis-
tarpeita, oppimisvaikeuksia ja erilaisia toimintahäi-
riöitä omaaviksi. (Tomlinson, painossa). Haasta�e-
lin nuoria aikuisia, jotka joko olivat osallistuneet tai 
osallistuivat parhaillaan edellä kuvatun kaltaiseen 
toimenpiteeseen. 

Kristiina: No mitä te projektissa teitte?

Joonas: No me puhuttiin aika paljon tunteista siel-
lä. Joo, tunteista ja niitten tärkeydestä. Ja sitte me 
saatiin kanssa palautteita, meil oli sellasii tunnehar-
jotuksii ja ne arvioitiin. 

Joonaksen ote yllä kuvaa terapeu�iseen koulutuk-
seen ja säätelyyn lii�yvää valtaa. Kyseiseen säätelyyn 
osallistuvat yhdessä sekä toimenpiteen toteu�ajat 
e�ä sen kohteet. Vallan säätelevyyden ohella valta 
on myös tuo�avaa, mikä tarkoi�aa, e�ä terapisoitu-
minen ei toimi lamaannu�amalla tai passivoimalla. 
Terapisoitumista on mahdollista tarkastella subjek-
tikaation prosessina, jossa opimme itse tuo�amaan 
terapeu�ista eetosta samalla kun alistumme sille (vrt. 
Davies, 1998, 21–35). Tämä pätee myös projektien 
toiminnassa toteute�uihin diagnooseihin esimerkik-
si oppimisvaikeuksiin tai ADHD:hen lii�yen. Erään 
projektin tilaisuudessa kirjoitin ylös, kuinka useat 
projektityöntekijät kertoivat vuorollaan diagnoosien 
hyödyllisyydestä ja siitä, miten ne helpo�avat nuor-
ten kanssa työskentelyä. 

”Ne kyl pääsääntösesti ottaa ne niinkun, et ihanaa 
tää helpottaa, nyt mä tiedän oikeesti miks mä en oo 
pystyny tohon ja tohon” (Mervi, joka on työsken-
nellyt erityisesti rikostaustaisten nuorten kans-
sa, 2010). 

Mervi kertoi lisäksi haasta�elussa, kuinka nuoret 
olivat kokeneet projektityöntekijöiden kirjoitta-
mat lausunnot esimerkiksi oppimisvaikeuksista tai 
ADHD:stä myönteisinä (ks. myös Furedi 2004, 

175). An�i Tei�isen mukaan lääketieteellinen diag-
noosi on yksi modernin yhteiskunnan keskeisimpiä 
tapoja kategorisoida ja tuo�aa yhteiskunnallisia jako-
ja. Tei�inen on tarkastellut lääketieteellisen tiedon 
asemaa yhteiskunnallisessa todellisuudessa palvelu-
järjestelmän ja hallinnoinnin kannalta, mikä voi tar-
koi�aa viime kädessä yhteiskunnissa uhkatekijöiksi 
politisoitujen ilmiöiden ehkäisemistä ja pois kitke-
mistä. Tämän yhteiskunnallisen tehtävän taustalla on 
Tei�isen mukaan yli sadan vuoden ajan vaiku�anut 
yhteiskuntien ylläpitoon lii�yvä eugeniikka. Lähtö-
kohtana tässä keskustelussa on pide�y länsimaisen 
ihmisen ideaalityyppiä ja tämän geeniperimän suoje-
lemista (Tei�inen 2011). Kritiikki Suomessakin suo-
siotaan kasva�avia diagnosointi-käytäntöjä kohtaan 
ei kuitenkaan tullut esille keskustellessani projekti-
työntekijöiden kanssa tai käydessäni läpi projektien 
dokumen�eja. Mervin kommentin edellä tulkitsen 
kuvaavan sitä, e�ä terapeu�isessa eetoksessa diag-
noosin saamisella on tilausta ja se voi herä�ää ko-
kemuksen kuulluksi tulemisesta, kuten myös Furedi 
on terapisoituvan kul�uurin seurauksista todennut 
(Furedi 2004). Terapeu�inen eetos kouku�aa, ja 
Timon ote alla on esimerkki tunnekoukusta, joka 
muodostuu siitä, e�ä terapisoitumiseen lii�yvä valta 
ei passivoi tai uhrista, vaan se tuo�aa aktiivisesti omia 
tunteitaan sääteleviä toimijoita:

”Projektissa sain hyvän alun. Mulla oli mahdol-
lisuus työstää mun tunteita ja puhuu sellasista 
tunteista, joista en ollu voinu aiemmin puhua.” 
(Timo).

Timo, kuten monet muut terapeu�iseen koulutuk-
seen ja ohjaukseen osallistuneet haastateltavat vai-
ku�ivat halukkailta kertomaan tunteistaan ja analy-
soimaan niitä. On syytä huomioida, e�ä näin tapah-
tui tilanteissa, joissa projektityöntekijä/-työntekijöitä 
oli läsnä. Kyseisen terapeu�isen eetoksen oikein tai-
tamisen voisi nähdä kurivallan muotona, mu�a tul-
kitsen tunnekoukun myös pidemmälle etenevänä 
esimerkkinä kontrollivallasta, joka merkitsee kurin 
leviämistä laajemmalle. Kontrollivalta onkin eräänlai-
sta mieleen kohdistuvaa valtaa, joka toimii muokkaa-
malla mielentilan portfolioita (Garland, 2001, 198) 
koske�amalla koko persoonaa ja tekemällä kaikesta, 

myös ”pään sisäisestä”, läpinäkyvämpää ja samalla 
al�iimpaa vallan toiminnalle (Virtanen 2006; De-
leuze 2005; Vähämäki 2009). 

Joni ja Timo osallistuivat syrjäytymisvaarassa näh-
dyille nuorille kohdenne�uun koulutusprojektiin ja 
kertoivat, mikä toiminnassa oli ollut antoisinta ja mil-
lä tavalla projekti oli vaiku�anut omaan toimintaan:

”Oon alkanut vihdoin uskoo itteeni.  Ennen en kai 
uskonu tarpeeksi, mulla oli kaikennäkösii ongelmia, 
mut onneks tää projekti autto. Nyt mä tiedän et se 
on minusta kiinni, pystyn jos vaan haluun. Tietty 
tiedän et pitää kanssa työskennellä kovasti.” (Joni).

”Ei se voi alkaa kuin omasta ittestä, jos oikeesti ha-
luu sitä muutosta. Vastuu on oikeesti sulla ittelläs.” 
(Timo).

Jos otteita analysoi subjektifikaation näkökulmasta, 
voi ajatella, että Joni ja Timo puhuvat kuten heidän 
kuuluukin kyseisessä tilanteessa puhua. Vallan tuot-
tavuuden näkökul-
masta tarkasteltuna 
tämä ei kuitenkaan hä-
vitä kyseisten nuorten 
vapautta. Esittämällä 
tilanteisesti kuuliaista 
ja performoimalla ’oi-
keanlaista’ itsesääte-
lyä, on terapeuttisessa 
eetoksessa mahdol-
lisuus tulla kuulluksi. 
Jonin ja Timon ot-
teet ovat esimerkkejä 
siitä, minkälainen on 
yhdessä toteutetun 
terapeuttisen sääte-
lyn tavoittelema ide-
aali mielentila (myös 
Brunila 2011b). Haastattelemani nuoret olivat op-
pineet haastatteluissa esittämään itsensä tietyllä ta-
valla, tunnetaitoisina, joustavina, muutoshaluisina 
ja itsevastuullisina. Toisaalta vallankäytön kohteilla 
on samaan aikaan mahdollisuus arvioida toimintaa 
kriittisesti ja koettaa myös muuttaa valtasuhteita. 
Haastatteluissa esiintyi myös jonkin verran kriitti-
syyttä toimenpiteitä kohtaan, varsinkin kahden kes-

nuoret olivat 
oppineet 
haastatteluissa 
esittämään itsensä 
tietyllä tavalla, 
tunnetaitoisina, 
joustavina, 
muutoshaluisina ja 
itsevastuullisina.
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ken keskustellessa:

Niko: En nyt ihan suoraan sanoen usko näihin jut-
tuihin. 

Kristiina: Mitä sä tarkotat sillä ettet usko?

Niko: No en mä tajuu mitä tää jatkuva puhumi-
nen mua oikeesti hyödyttää missään? Pitäis päästä 
vaan töihin tai jonnekkii. Kyl mä oon yrittäny ottaa 
sit esille täällä mut, en tiiä. 

Niko myös antoi ymmärtää, e�ä on koe�anut puhua 
projektissa toimenpiteiden hyödyllisyydestä, mu�a 
ei ole tullut kuulluksi. Keijo puolestaan totesi haas-
ta�elussa, e�ä projektin toiminta oli ollut hänen mie-
lestään aivopesua. Nämä krii�iset äänet ovat vallan 
muodon tunnistamisen näkökulmasta tärkeitä, mut-
ta ne eivät näytä mahtuvan toiminnan raportointiin 
ja julkidiskursseihin (myös Brunila, 2011a/b). On-
gelma yksilöön keski�yvän toiminnan osalta lii�yy 
siihen, e�ä ne eivät pysty huomioimaan nuorten 
kohtaamia ongelmia yhteiskunnallisina. Myös elämä 
projektin jälkeen vaiku�i monista nuorista, kuten Ti-
mosta ja Markusta, epämääräiseltä: 

Kristiina: Mitä sä tuumailet tällä hetkellä tästä yh-
teiskunnasta?

Timo: Emmä sitä sillee mieti, emmä oo sillee miet-
tiny yhteiskuntaa. 

Kristiina: Entä koulutuksesta tai työelämästä? 

Timo: Ne tuntuu aika kaukasilta jutuilta, hanka-
lilta. 

Kristiina: Entäs sitte tän projektin jälkeen?

Markku: En mä tiiä mitä projektin jälkeen. Tai 
täähän on oikeestaan mulle jo toinen projekti. Var-
maan työttömyyskortistoon. 

Sen ohella, e�ä suurimmalle osalle nuorista tulevai-
suuden hahmo�aminen vaiku�i vaikealta, yksikään 
analysoimistani projektidokumenteista tai haasta�e-
lemistani projektityöntekijöistä ja nuorista aikuisista 
ei tarkastellut työ�ömyy�ä, syrjäytymistä, koulutuk-
sen puute�a tai rikollisuu�a yhteiskunnallisena tai 
rakenteellisena ongelmana. Nuoret, jotka olivat o�a-
neet osaa terapeu�iseen koulutukseen, kuten tuntei-
den tunnistamiseen, analysointiin ja ilmaisemiseen, 

syy�ivät olosuhteistaan pääsääntöisesti itseään. He 
nimesivät asenteitaan vääränlaisiksi, mielentilaansa 
ongelmalliseksi ja kertoivat myös muunlaisista hen-
kilökohtaisista puu�eistaan, kuten erilaisten kykyjen 
ja osaamisen puu�eesta. He näkivät myös oman ase-
mansa yhteiskunnasta etäällä tai si�en sen pohjalla:

Kristiina: Miten sä näet sun aseman yhteiskunnassa 
nyt?

Riku: Enköhän mä oo yhteiskunnan pohjasakkaa. 
Nuorten aikuisten osalta vastuun o�aminen omasta 
elämästä edelly�ää jollakin tavalla selville pääsemis-
tä itseä määri�ävistä tekijöistä, mu�a myös mahdol-
lisuu�a vaiku�aa niihin. Jos ongelma henkilöityy ja 
löytyy aina uudelleen yksi�äisestä nuoresta itsestään, 
jää myös vastuu nuorelle itselleen. Samalla kysymyk-
set yhteiskunnallisesta asemasta ja vaiku�amisesta 
mene�ävät merkitystään. Alustaviin tutkimustulok-
siini perustuen epäilen, e�ä terapeu�inen eetos ajaa 
nuoret sisäistämään yhteiskunnalliset ongelmat, ku-
ten työ�ömyyden tai rikollisuuden ja aja�elemaan 
niitä henkilökohtaisina ongelmina. Terapisoitumi-
nen näy�äisikin tarjoavan kyseisille nuorille aikuisille 
elämän, jossa on opi�ava ensin tunnesäätelyä ja sen 
jälkeen itsevastuullisiksi, joustaviksi ja muoka�aviksi 
kulloistenkin markkinoiden tarpeisiin.

OLISIKO AIHETTA LAAJEMPAAN 

KESKUSTELUUN?

”Tavoitteena oli käsitellä nuorille soveltuvia tunne-
kasvatuksen perusasioita, kuten tunteiden tunnista-
mista sekä niiden nimeämistä ja erittelyä. Nuorille 
tarjoutui mahdollisuus pohtia omia tuntemuksiaan 
ja kokemuksiaan.” (Tunnekasvatustoimintaa ylä-
asteikäisiin testaavan projektin tekemä raportti, 
2006). 

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa 
on tavoi�eena antaa oppilaalle mahdollisuus moni-
puoliseen kasvuun, oppimiseen ja terveen itsetun-
non kehi�ymiseen, jo�a hän voi hankkia elämässä 
tarvitsemiaan tietoja ja taitoja, saada valmiudet jat-
ko-opintoihin ja osallistuvana kansalaisena kehi�ää 
demokraa�ista yhteiskuntaa. Terveystiedon opetuk-
seen on sisällyte�y ”voimavarat ja selviytymistaidot”. 

Kristiina Brunila
tutkijatohtori
Helsingin yliopisto, 
käyttäytymistieteiden laitos

Tavoi�eena on, e�ä oppilas kykenee tunnistamaan, 
nimeämään ja kuvaamaan erilaisia tunteita ja niiden 
syitä sekä tunteiden säätelyä. Tunteiden tunnistami-
sen ja säätelyn ohella itsetunnon vahvistaminen mai-
nitaan useassa kohdassa (OPH 2004). Esiopetuk-
sen opetussuunnitelmassa (2010) puhutaan lasten 
tunne-elämän kehi�ämisestä ja kannustetaan lapsia 
kertomaan ja keskustelemaan tunteistaan (OPH 
2010/a). Koululaisten aamu- ja iltapäivätoimin-
nan perusteissa lasta ohjataan ilmaisemaan erilaisia 
tunteita ja oppimaan niiden säätelyä (OPH 2004). 
Termit, kuten tunteet, tunne-elämä, tunnekasvatus, 
psykologinen hyvinvointi ja tunteiden tukeminen 
löytyvät useista OKM:n ja OPH:n ohjelmista. Ylei-
sesti koulutuspolii�isissa dokumenteissa esiintyvä 
käsite on itsetunto (ks. myös Ecclestone et al., 2008) 
ja sen vahvistaminen, olivat si�en kyseessä päiväkoti-
ikäiset lapset tai esimerkiksi nuoret, jotka eivät me-
nesty koulussa. Polii�isissa ohjelmissa myös syrjäyty-
misen ehkäisemiseen on tarjo�u ratkaisuksi terveen 
itsetunnon edistämistä ja minäkuvan parantamista 
(esim. OPM 1997). Terapeu�inen kieli ei ulotu pel-
kästään lapsiin ja nuoriin. Aikuisten perusopetusta ja 
lukiokoulutusta koskevaksi yhteiseksi tehtäväksi on 
asete�u luoda edellytyksiä opiskelijan itsetuntoa, it-
setuntemusta ja persoonallista kasvua luji�aville op-
pimiskokemuksille (OPH 2010). 

Erilaiset projektit ovat aktivoituneet tarjoamaan 
palveluja myös koulutukseen. Kouluille, oppilaille, 
ope�ajille ja vanhemmille on jo jonkin aikaa suun-
nattu tunnevalmennusta, tunnepedagogiikkaa, 
tunnekompasseja, tunnemi�areita ja tunnetaitoja 
kehi�äviä projekteja. Myös erilaisia oppaita on tar-
jolla: muun muassa ope�ajille oppilaan heikon itse-
tunnon tunnistamiseen ja oppilaiden minäkuvan ja 
itsetunnon arvioimiseen ja vahvistamiseen. Opetus-
hallitus on rahoi�anut aikuisopiskelijoille suunna�u-
ja aikuisopiskelijan itsetuntoa ja oppimista koskevia 
projekteja.

Ajatus, e�ä ihmiset eivät voi emotionaalisesti kes-
tää vastoinkäymisiä ja suoriutua niistä on terapeut-
tisen eetoksen ydin ja kertoo siitä, millä tavalla tera-
peu�inen kul�uuri ymmärtää ihmiselämän ehtoja 
(Furedi, 2004, 5). Omien tutkimustulosteni perus-
teella on syytä ainakin epäillä, e�ä käsi�eet ”huono it-

setunto”, ”puu�eelliset tunnetaidot” tai ”hauras iden-
titee�i” herä�äisivät niiden puhu�elemissa kohteissa 
vahvistumista samalla kun yhteiskunnalliset ongel-
mat, kuten syrjäytyminen, työ�ömyys, koulutuksen 
puute ja rikollisuus, kääntyvät kysymyksiksi henki-
lökohtaisesta vajavaisuudesta tai puu�eellisuudesta. 
Terapeu�inen eetos saa�aakin synny�ää eräänlaisen 
kehän nosta�amalla ensin tarve�a tunnetyöskente-
lyyn, mistä voi seurata epävarmuu�a itsestämme ja 
kelpaavuudestamme, mikä puolestaan suuntaa kiin-
nostusta terapeu�isiin toimenpiteisiin. 

Koulutukseen ei ole kiinnite�y koskaan aikaisem-
min niin paljon huomiota kuin nyt (Furedi 2009; 
Ecclestone et al., 2008). Samalla yhteiskuntatieteili-
jät ovat nostaneet esille koulutuksen kriisiytymistä, 
sisältöjen häviämistä ja koulutuksen pakkoa hakea 
legitimitee�iä toiminnalleen uusin tavoin samalla 
kun tiedosta on tullut hyödyke ja manageeraami-
sen kohde (Ozga 2008, Furedi 2004; Ecclestone & 
Hayes 2008; Vähämäki 2009). Onko terapisoitumi-
sesta mahdollisesti tulossa uusi tehokkaampi tapa 
legitimoida koulutusta, ja mitä koulutuksen terapi-
soitumisesta on seuraamassa kun tai jos opimme toi-
mimaan kyseisen eetoksen mukaisesti ja ehkä myös 
tuntemaan siitä mielihyvää? Jatkopohdi�avaksi jää, 
millä tavalla terapeu�isessa eetoksessa luodaan tiloja 
sen seurauksien tarkastelulle, kuulluksi tulemiselle ja 
myös vastarinnalle. 
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TARKASTELEMME ARTIKKELISSAMME  taidon 
oppimiseen ja työtehtävien hallinnan jäsentymä�ö-
myyteen lii�yvää problematiikkaa. Kuvaamme tutki-
musaineistoon perustuen kokeneiden näy�ötutkin-
tomestareiden käsityksiä työtehtävien ja työsuoritus-
ten hallinnan jäsentymä�ömyyden taustalla olevista 
ongelmakohdista ja siitä, miksi työsuoritukset eivät 
aina etene suunnitellusti. 

Tarkastelun viitekehyksenä olemme hyödyntä-
neet aikaisemmin julkaisemaamme (Kiviniemi & 
Salo 2007) jäsennystä taidon oppimisesta ja kehi�y-
misestä. Kyseisen jäsentelyn taustalla olivat kansain-
väliseen WorldSkills-amma�itaitokilpailuun lii�y-
neet tutkimustulokset (Kiviniemi 2005) sekä eräät 
oppimisen kokeellisen tutkimuksen yhteydessä teh-
dyt havainnot ja pohdinnat (Alexandrov & Järvilehto 
1993; Järvilehto 1994; Salo 1997).  

Jäsensimme edellä mainitussa esityksessä neljä 

Miksi työsuoritus ei etene?

Jos työ ei etene, selitys löytyy usein kokemattomuudesta.  

Ammatillisen koulutuksen työssäoppimisjaksoilla tulisi opiskelijoiden 

lisäksi kouluttaa myös työpaikoilla olevaa henkilökuntaa. 

KARI KIVINIEMI & JARMO SALO

erilaista taitojen oppimiseen ja kehi�ymiseen lii�y-
vää havaintoa:
• Työsuoritus ei etene, jos tekijä on kykenemätön 

jäsentämään ja hahmo�amaan kohteena olevaa 
tehtävää esimerkiksi yksipuolisen työkokemuk-
sen ja /tai tietoperustan rii�ämä�ömyyden takia.

• Työsuoritus etenee vaihe vaiheelta, työvaihe ker-
rallaan, kun tekijä suuntautuu erikseen kuhunkin 
työtehtävään. Työsuoritus etenee jäsentyneesti, 
mu�a toiminta ei ole vielä rutinoitunu�a. 

• Kokeneet ja rutinoituneet amma�ilaiset pystyvät 
työskentelemään päämäärätietoisesti. Harjaan-
tumisen myötä tekijän ei tarvitse harkita erikseen 
kutakin tehtävää tai työvaihe�a, vaan työskentely 
voi tapahtua ei-tietoisella tasolla, alisteisena toi-
minnan kokonaisuudelle. 

• Osa tekijöistä kykenee säätelemään työsken-
telyään ja työskentelystrategiaansa tehtävien ja 

muodollinen tutkinto puu�uu. Perusteena tutkinnon 
suori�amiseen saa�aa siten olla tarve saada osaami-
nen tunnustetuksi tutkinnon suori�amisen kau�a 
(Kangasniemi, Lilja & Savaja 2011, 53). Toisaalta tut-
kinnon suori�amisen taustalla voi olla myös kiinnos-
tuneisuus erilaisiin ja monipuolisempiin työtehtäviin 
ja tarve oman osaamisen laajentamiseen (Kangas-
niemi ym. 2011, 53). Usein kyse on myös amma�i-
alan vaihtajista, jolloin heillä on haasteena tutkinnon 
myötä perehtyä kokonaan uuteen amma�iin. 

Kun näy�ötutkintojärjestelmässä tutkinnon suo-
ri�aja osoi�aa amma�itaitonsa todellisissa työelä-
män työtehtävissä (Näy�ötutkinto-opas 2011, 37), 
tarjoaa tutkintotilaisuuksien arviointiin osallistuvien 
näy�ötutkintomestareiden kokemukset näköalan 
tutkinnon suori�ajien osaamisen ja työsuoritusten 
hallinnan arviointiin. Näy�ötutkintomestareiden 
esi�ämien arvioiden painoarvoa voi katsoa lisäävän 
sen, e�ä heitä voi luonnehtia näy�ötutkintojärjestel-
män ja alansa tutkintojen sekä amma�itaidon arvi-
oinnin asiantuntijoiksi (Kangasniemi ym. 2011, 52; 
Näy�ötutkinto-opas 2011, 40).  

Kysely lähete�iin kaikkiaan 184 näy�ötutkinto-
mestarille, jotka edustavat ammatillisia ope�ajia ja 
työelämän edustajia 40:stä Pohjois-Pohjanmaan ja 
Lapin maakuntien koulutus- ja työelämän organisaa-
tiosta. Kyselyyn vastasi 135 näy�ötutkintomestaria, 
ja vastausprosen�i oli 73,4. Vastaajista 79 oli naisia 
ja 56 miehiä. Eduste�uina olivat kaikki koulutusala-
luokituksen mukaiset koulutusalat. Eniten vastaajia 
oli tekniikan ja liikenteen alalta (34), sosiaali- ja ter-
veysalalta (28) sekä kaupan ja hallinnon alalta (20).

Kyselyyn vastanneet työskentelivät joko perus- 
(28,8 % vastaajista), amma�i- (18,9 %) tai erikois-
amma�itutkintojen (6,8 %) parissa. Heistä 32,6 % 
työskenteli osin kaikissa edellä mainituista tehtävistä. 
Työ- ja opetuskokemukseltaan he olivat myös varsin 
kokeneita, mikä on tyypillistä näy�ötutkintomesta-
ritaustan omaaville (ks. myös Salo 2004; 2008). Yli 
kymmenen vuoden opetuskokemus oli yli 34 %:lla ja 
vähintään kuuden vuoden opetuskokemus 57 %:lla 
vastanneista. 68 %:lla oli yli kymmenen vuoden työ-
kokemus muista kuin opetustehtävistä. Vastaajilla oli 
suhteellisen runsaasti kokemusta myös näy�ötutkin-
totoiminnasta. Heistä 29 %:lla oli vähintään kuuden 

työvaiheiden luonteen ja vaativuuden mukai-
sesti. Osa tehtävistä saatetaan suori�aa rutiinin-
omaisesti ja nopeasti, mu�a vaativissa tilanteissa 
syvennytään tarkemmin työtehtävien edelly�ä-
mään ongelmanratkaisuun. 

Hahmo�elemallamme jäsennyksellä on yhtymäkoh-
tia useisiin taitojen oppimista koskeviin mallinnuk-
siin (tarkemmin esim. Salakari 2007) ja esimerkiksi 
tunne�uun asiantuntijuuden kehi�ymistä koskevaan 
Hubert ja Stuart Dreyfusin (1986) viisivaiheiseen luo-
ki�eluun, jossa he hahmo�avat asiantuntijuuden ke-
hi�ymistä sääntöjä nouda�elevasta noviisista aina asi-
antuntevaan eksper�iin, joka kykenee suuntaamaan 
toimintaansa myös intuitiivisen tilannetajun ja olo-
suhteiden mukaisesti. Samoin tarkastelullamme on 
yhtymäkohtia Fi�sin ja Postnerin (1967) klassiseen 
taidon oppimisen kolmivaiheeseen jäsennykseen.

Tässä artikkelissa paneudumme tarkemmin jäsen-
nyksemme ensimmäiseen, työsuoritusten ja työteh-
tävien hallinnan jäsentymä�ömyy�ä koskevaan nä-
kökulmaan. Tämänkaltaista työtehtävien hallinnan 
epävarmuu�a saa�aa ilmetä esimerkiksi silloin, kun 
ammatin tai työtehtävien edelly�ämiä perusvalmiuk-
sia ollaan vielä opiskelemassa tai kun henkilö on aloit-
tamassa työskentelyä uudentyyppisissä työtehtävissä. 
Etsimme sekä määrällisen e�ä laadullisen aineiston 
avulla vastauksia siihen, millaisia käsityksiä kohde-
joukolla on siitä, miksi työsuoritus ei etene ja mitkä 
seikat saa�avat olla työtehtävien hallinnan jäsenty-
mä�ömyyden taustalla. Lopuksi pohdimme, mitä esi-
tetyt näkemykset taidon oppimisesta voisivat merkitä 
taitojen ope�amisen ja ohjaamisen näkökulmasta. 

TUTKIMUKSEN KOHDEJOUKKO

Tarkastelemme artikkelissa työtehtävien hallintaan ja 
jäsentymä�ömyyteen lii�yviä kysymyksiä näy�ötut-
kintomestareiden kokemusten valossa. Tutkimuksen 
kohdejoukkona ovat Oulun ammatillisesta ope�aja-
korkeakoulusta vuosina 2005–2007 valmistuneet 
näy�ötutkintomestarit. 

Näy�ötutkintomestarit toimivat arvioijina näy�ö-
tutkintoina suorite�avien ammatillisten perustutkin-
tojen, amma�itutkintojen ja erikoisamma�itutkinto-
jen parissa. Tutkintojen suori�ajat ovat aikuisia, joilla 
saa�aa olla pitkäkin työkokemus amma�ialalla, mu�a 
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ja 77 %:lla vähintään kolmen vuoden kokemus näyt-
tötutkintotoiminnasta. Kaikkiaan kohdejoukolla voi 
siten katsoa olevan varsin laaja kokemus amma�itai-
don ja ammatillisen osaamisen arvioinnista.

TUTKIMUSMENETELMÄT

Tutkimusaineisto kerä�iin kyselylomakkeella ZEF-
arviointityökalun avulla. Vastaajien havaintoja am-
ma�itaidon oppimisesta kartoite�iin kolmentoista 
Likert-asteikollisen kysymyksen avulla. Kyselylo-
makkeen operationaalistaminen tehtiin aiemmin 
mainitun taitojen kehi�ymistä koskevan jäsennyk-
sen pohjalta (Kiviniemi & Salo 2007). Lomakkeen 
ulkoista validitee�ia esitestasivat kohdejoukosta 12 
näy�ötutkintomestaria. 

Tässä artikkelissa keskitymme tarkastelemaan 
ainoastaan taitojen oppimista koskevan jäsennyk-
semme ensimmäistä, työsuorituksen jäsentämisen 
ja hahmo�amisen vaikeuteen lii�yvää ulo�uvuu�a. 
Aineiston analysoinnissa keskitymme siten vastaus-
muu�ujiin K1 (tekijä ei kykene jäsentämään koh-
teena olevaa työtehtävää), K2 (tekijän tietoperusta 
ei riitä edes työn aloi�amiseen) ja K3 (tekijän am-
matilliset valmiudet eivät ole rii�ävät työsuorituksen 
tekemiseen). Näistä muu�ujista muodoste�iin myös 
keskiarvomuu�uja S1, jonka oletetaan mi�aavan vas-
taajien käsitystä työtehtävien hallinnan jäsentyneisyy-
destä. Muu�ujien reliabilitee�ia ja sisäistä johdonmu-
kaisuu�a arvioitiin Cronbachin alfa-kertoimen avul-
la (Valli 2001, 94–95). Cronbachin alfa-kertoimen 
(.79) perusteella muodoste�ua keskiarvomuu�ujaa 
voi pitää sisäiseltä yhdenmukaisuudeltaan hyvänä. 

Aineiston tilastollisen käsi�elyn yhteydessä tar-
kasteltiin perusinformaationa muu�ujien jakau-
matietoja, keskiarvoja (ka) ja keskihajontoja (kh). 
Vertailevana analyysimenetelmänä käyte�iin muun 
muassa pienten aineistojen tarkasteluun soveltuvaa 
Wilcoxonin kahden otoksen järjestyslukutestiä sekä 
Kruskall-Wallisin varianssianalyysiä. 

Kyselyn avulla kerä�iin myös laadullista aineistoa. 
Lomakkeen sisältämästä kuudesta avoimesta kysy-
myksestä keskitymme tässä artikkelissa analysoimaan 
vastauksia kysymykseen, jossa vastaajat arvioivat työ-
suorituksen etenemä�ömyyden syitä (”Jos työsuori-
tus ei etene, mistä se mielestäsi tavallisesti johtuu?”). 

Kysymykseen vastasi 121 vastaajaa (89,6 %) 135:stä, 
joten osuu�a voi pitää varsin korkeana. Oletamme 
tämän heijastavan sitä, e�ä vastaajat ovat kokeneet 
lomakkeen avoimet kysymykset merkityksellisiksi. 
Tässä artikkelissa tarkasteltavan ilmiön osalta laa-
dullisen aineiston laajuus reunamarginaalein varus-
te�uun Word-dokumen�iin siirre�ynä oli kaikkiaan 
16 sivua (2 300 sanaa).

Myös lomakkeen avointen kysymysten perus-
tana oli aiemmin maini�u neliluokkainen jäsennys 
taitojen oppimisesta ja kehi�ymisestä. Aineiston 
analysointia voi kuitenkin pitää tässä artikkelissa 
kuva�avan teeman osalta varsin aineistolähtöisenä; 
ilmiön käsi�eellinen jäsennys kehi�yy aineiston ana-
lysoinnin ja tematisoinnin kau�a (Glaser & Strauss 
1967; �omas 2006). Aineiston käsi�elyn edetessä 
tavoi�eena oli luoki�elun avulla löytää ne keskeiset 
teemat (Eskola 2010; Moilanen & Räihä 2010), jot-
ka vastaajien näkökulmasta seli�ävät työsuorituksen 
etenemiseen lii�yvien ongelmien syitä. Tätä kau�a 
aineistosta oli jäsenne�ävissä kaikkiaan yksitoista eri-
laista osa-alue�a tai teemaa.  Syntee�isessä vaiheessa 
eri teema-alueiden merkityssisältöä pyri�iin edelleen 
pelkistämään hahmo�amalla toisilleen lähekkäisistä 
teema-alueista kaksi suurempaa merkityskokonai-
suuksien rypästä. Nämä työsuorituksen jäsentämistä 
ehkäisevät ulo�uvuudet edustavat toisaalta työn te-
kijään itseensä lii�yviä henkilökohtaisia tekijöitä (ai-
neiston käsi�elyvaiheessa käytimme termiä ”sisäiset 
tekijät”), toisaalta hänestä riippuma�omia, työtehtä-
viin ja työolosuhteisiin lii�yviä kontekstuaalisia teki-
jöitä (”ulkoiset tekijät”). Näitä kahta aineistosta esiin 
nousevaa ulo�uvuu�a visualisoidaan tässä artikkelis-
sa miellekar�ojen avulla.

VASTAAJILLA ON VARSIN MYÖNTEINEN KUVA 

TYÖTEHTÄVIEN HALLINNAN TASOSTA

Vastaajilla näy�ää olevan varsin myönteinen nä-
kemys tekijöiden kyvystä jäsentää ja organisoida 
työteh täviään. Kysymyksistä K1, K2 ja K3 muodos-
tetun keskiarvomuu�ujan perusteella suurin osa 
 vastaajista arvioi tekijöiden kykenevän hahmo�a-
maan työtehtävänsä melko tai eri�äin jäsentyneesti 
(ka = 3,8; kh = 0,8). Näy�ötutkintojen perusajatus, 
jonka mukaisesti aikuisopiskelijoilla on mahdolli-

suus osoi�aa ammatillinen (mahdollisesti aiemmin 
hanki�u) osaamisensa työelämälähtöisissä tutkinto-
suorituksissa, näy�ää kyselyyn vastanneiden näy�ö-
tutkintomestareiden arvion mukaan toteutuvan siten 
melko hyvin.

Tarkasteltaessa vastaajien näkemyksiä eritellym-
min (taulukko 1) havaitaan, e�ä pääsääntöisesti 
vastaajien mielestä tekijöiden tietoperusta rii�ää työ-
suoritusten aloi�amiseen (K2) ja ammatilliset valmi-
udet ovat rii�ävät työsuorituksen tekemiseen (K3). 
Muu�ujan K1 osalta näkemykset olivat myös melko 
myönteisiä, mu�a vastaajat esi�ivät jonkin verran 
enemmän myös krii�isiä arvioita. Kaikkiaan 16,5 % 
arvioi tekijöillä olevan usein tai melko usein ongel-
mia kohteena olevan työtehtävän jäsentämisessä. 

Eri taustamuu�ujien (koulutusala, työ-, opetus- 
tai näy�ötutkintomestarikokemuksen pituus, suku-
puoli) suhteen ei ilmennyt tilastollisesti merkitseviä 
eroja sen suhteen, miten hyvin vastaajat arvioivat 
tekijöiden kykenevän jäsentämään työtehtäviään. 
Vaikka tilastollisesti merkitseviä eroavuuksia ei il-
mennyt, esimerkiksi luonnonvara-alaa ja kaupan ja 
hallinnon alaa edustavat vastaajat näy�ivät arvioivan 
hieman krii�isemmin työtehtävien jäsentämiseen 
lii�yvän osaamisen valmiuksia kuin majoitus-, ravit-
semis- ja talousalan tai vapaa-ajan ja liikunnan alan 
edustajat. Koska otoskoko ei kaikkien alakohtaisten 
ryhmien osalta ole edustava, voivat tämänkaltaiset 

ryhmien väliset eroavuudet johtua myös otantaan 
lii�yvästä satunnaisvaihtelusta.

Tarkasteltaessa vastaajien käsityksiä sen mukaan, 
työskentelevätkö he erikoisamma�itutkintojen, am-
ma�itutkintojen vai ammatillisten perustutkintojen 
parissa, oli jälkimmäisen vastaajaryhmän käsitys teki-
jöiden työn hallinnan jäsentyneisyydestä jonkin ver-
ran muita krii�isempi. Eri vastaajaryhmien kesken ei 
kuitenkaan ollut tilastollisesti merkitsevää eroavuu�a 
(Kruskall-Wallisin testi, khiin neliö = 4.3, p = 0,114). 
Vaikka tilastollista eroavuu�a ei ilmennyt, vastausten 
suunta on ymmärre�ävissä. Kuten esimerkiksi Gibbs 
(2011, 79–91) on esi�änyt, arvioinnin luonne vaih-
telee työtehtävien luonteen, esimerkiksi arviointi-
kriteereiden ja työtehtäviin lii�yvien vaatimusten 
mukaisesti. Ammatillisten perustutkintojen tavoit-
teet lii�yvät lähinnä amma�itaidon saavu�amiseksi 
tarpeellisiin perustietoihin ja -taitoihin. Tutkintojen 
osaamistavoi�eet eivät niinkään liity amma�ityön-
tekijän taitojen tai vaativampien työtehtävien hallin-
taan kuten amma�i- tai erikoisamma�itutkinnoissa. 

EPÄVARMUUS, JÄNNITYS JA OSAAMISEN 

PUUTTEET TYÖSUORITUSTEN ETENEMISEN 

ESTEENÄ 

Pohtiessaan avoimissa vastauksissaan työsuoritus-
ten etenemisen esteitä vastaajat toivat esille sekä 
työn suori�ajista itsestään johtuvia henkilökohtaisia 

Muodostettu 
keskiarvomuuttuja 

Mittavälineen osa  Alfa x Alfa

Työtehtävän hallinnan 
jäsentyneisyys 

K1. Tekijä (opiskelija, tutkinnon suorittaja yms.) ei 
kykene jäsentämään kohteena olevaa työtehtävää

K 2. Tekijän tietoperusta ei riitä edes työn 
aloittamiseen 

K3. Tekijän ammatilliset valmiudet eivät ole riittävät 
työsuorituksen tekemiseen 

.70

.67

.76

S1 .79

Taulukko 1. Näyttötutkintomestareiden (n = 133) käsityksiä 
työtehtävien hallinnan jäsentymättömyydestä (%).

K1. Tekijä (opiskelija, tutkinnon 
suorittaja yms.) ei kykene 
jäsentämään kohteena olevaa 
työtehtävää

K2. Tekijän tietoperusta ei 
riitä edes työn aloittamiseen

K3. Tekijän ammatilliset 
valmiudet eivät ole riittävät 
työsuorituksen tekemiseen 

Erittäin usein 1,5      0,8 0,0

Melko usein 15,0 3,8 5,3

Satunnaisesti 27,8 17,3 38,3

Melko harvoin 45,1 35,3 33,1

Erittäin harvoin 10,5     42,9 23,3

Yhteensä 100,0 100,0 100,0
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tekijöitä e�ä työn suori�ajista riippuma�omia, työ-
tehtäviin ja työolosuhteisiin lii�yviä kontekstuaalisia 
tekijöitä. Yhteensä 87 vastaajaa näy�ää lii�ävän työ-
suorituksen etenemä�ömyyden lähinnä työn suorit-
tajasta itsestään johtuviin henkilökohtaisiin tekijöi-
hin. 17 vastaajaa puolestaan arvioi, e�ä työsuoritus 
ei etene, koska erilaiset työn suori�ajasta riippumat-
tomat, työtehtäviin ja työolosuhteisiin lii�yvät seikat 
hai�aavat työsuoritusta. 19 vastaajaa arvioi työsuori-
tusten etenemisen ongelmien johtuvan sekä tekijään 
e�ä työtehtäviin ja -olosuhteisiin lii�yvistä seikoista. 

Laadullisessa aineistossa vastaajat vii�asivat usein 
erilaisiin tekijästä itsestään johtuviin seikkoihin työ-
suorituksen etenemisen ongelmia pohtiessaan 
 (kuvio 1). Vastaajat vii�asivat esimerkiksi jänni-
tykseen, epävarmuuteen ja myös motivaation puut-
teeseen. Eniten viita�iin jännitykseen (kaikkiaan 22 
vastaajaa). Jännityksen ja epävarmuuden korostumi-
nen eräänä työsuorituksen jäsentämistä ja etenemis-
tä häiritsevänä seikkana voi osaltaan johtua siitä, e�ä 
vastauksiin saa�aa heijastua tutkintotilaisuuksien 
erityislaatuisuus, ja mahdollinen näihin tilaisuuksiin 
lii�yvä jänni�äminen ja epävarmuus. 

Jos työsuoritus ei etene, mistä se mielestäsi tavalli-
sesti johtuu?

”Jossakin tapauksessa puuttuu usko/luottamus 
omaan osaamiseen.” (Aineisto-ote 2/99)

”Epävarmuus siitä, että jos tekeekin väärin koko 
työsuoritus menee pilalle. Erilaisten vaihtoehtojen 
puute, oma-aloitteisuuden puute.” (Aineisto-ote 
2/69)

”Jännitys ja siitä seuraava ”paniikki”.” (Aineisto-
ote 2/60)

Erilaisina työn suori�ajasta itsestään johtuvina on-
gelmina vastaajat vii�asivat myös työn tekijöiden 
osaamisen ja työn hallinnan puu�eisiin. Siten osassa 
vastauksistaan he toivat esiin myös tekijöiden tieto-
perustan ja käytännön osaamisen puu�eet sekä ko-
konaisuuksien hahmo�amisen ja muu�uvien tilan-
teiden hallinnan ongelmat. 

”Jos työsuoritus ei etene, usein vika on teorian sisäis-
tämisen puutteessa, ei osaa perusteita työlle.” (Ai-
neisto-ote 2/104)

”Jos työsuoritus ei etene niin usein tekijältä puuttuu 
taito organisoida työskentelyään ja kokonaisuuden 
hallinta on vaikeaa. ” (Aineisto-ote 2/3) 

”.. jos työn hallinta on kapea-alaista niin yllättävät 
muutokset työtehtävässä voivat ”lukita” tilanteen.” 
(Aineisto-ote 2/38)

Vastauksissa paino�uivat muun muassa työsuorituk-
sen kokonaisuuden hallinta, työhön lii�yvän tietope-
rustan merkitys sekä kyky työtehtävien tekemiseen 
myös muu�uvissa tilanteissa ja olosuhteissa. Vastaa-
jien käsitys työn luonteesta näy�ää paino�avan tältä 
osin työtehtävien laaja-alaisen hallinnan ja tilanne-
kohtaisen joustavuuden merkitystä. 

OHJAUKSEEN SEKÄ TYÖYMPÄRISTÖÖN 

JA -TEHTÄVIIN LIITTYVÄT EPÄSELVYYDET 

TYÖSUORITUSTEN ETENEMISEN ESTEENÄ 

Osa vastaajista näki, e�ä erilaiset työn suori�ajasta 
riippuma�omat, työtehtäviin ja työolosuhteisiin liit-
tyvät seikat saa�avat olla työsuorituksen etenemises-
sä ilmenevien ongelmien taustalla (kuvio 2). Siten 
esimerkiksi työn ohjaukseen, työhön ja työpaikkaan 
perehdy�ämiseen sekä tiedo�amiseen lii�yvät puut-
teet saa�avat hidastaa työsuorituksen etenemistä. 
Monet vastaajat katsoivat lisäksi työpaikan asentei-
den ja työilmapiirin saa�avan vaiku�aa kielteisesti 
työsuorituksiin. Myös työtehtäviin ja tehtävien vas-
tuunjakoon lii�yvät epäselvyydet sekä epäsopivat 
valinnat esimerkiksi työssä tapahtuvan oppimisen 
suorituspaikoiksi voivat vastaajien mukaan olla syy-
nä siihen, e�ä työsuorituksen etenemisessä ilmenee 
ongelmia.  

Vastauksista nousivat esille erityisesti ohjauk-
seen lii�yvät ongelmat ja haasteet. Työsuorituksen 
etenemistä vaikeu�avana seikkana vastaajat näkivät 
muun muassa ohjauksen yleisen jäsentymä�ömyy-
den. Ohjaus saa�aa olla rii�ämätöntä, ja yksilöllisiä 
ohjaustarpeita ei väl�ämä�ä kyetä o�amaan huomi-
oon. Kaikki eivät vaikuta myöskään motivoituneilta 
ohjaajan tehtäviin. 

Jos työsuoritus ei etene, mistä se mielestäsi tavalli-
sesti johtuu?

”.. kannustuksen puutteesta, huonosta palautteesta 

Kuvio 1. Työn suorittajasta itsestään johtuvat henkilökohtaiset seikat 
työsuorituksen jäsentämistä ehkäisevinä tekijöinä.

Kuvio 2. Työtehtäviin ja työolosuhteisiin liittyvät kontekstuaaliset tekijät 
työsuorituksen jäsentämistä ehkäisevinä tekijöinä.
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tai palautteen puutteesta, rohkeudesta, opastajan 
asenteesta (”kun minuakaan ei ole opetettu, itse olen 
oppinut, niin oppikoon tuokin itse”).” (Aineisto-
ote 2/90)

”Tavallisimpia ongelmia ovat ohjauksen puutteet ‒ 
perehdytys yms.” (Aineisto-ote 2/11)

Laadullisessa aineistossa viitataan usein suoraan 
näy�ötutkintosuoritusten kontekstiin. Esimerkiksi 
edellä kuvatut ohjauksen ongelmat liitetään usein 
siihen, miten näy�ötutkintotilaisuuksiin lii�yvä oh-
jaus on organisoitu, millainen tietoisuus työpaikoil-
la on tutkintojen osaamisvaatimuksista ja miten eri 
osapuolet, kuten työssäoppimispaikkojen ohjaajat 
ja koulutuksen järjestäjät, tekevät yhteistyötä keske-
nään. 

”Ongelmia on myös työelämän ja oppilaitoksen 
välisessä suhteessa (mm. työssäoppimisen ohjaus 
ei toimi, eikä näin tue tutkinnon suorittamista).” 
(Aineisto-ote 2/83)

”Useiden työpaikkakäyntieni perusteella henkilö ei 
ole saanut apua työpaikkaohjaajalta työsuorituk-
sen tekemisessä, syystä että työpaikalla on kiire ym. 
Kokeneella henkilöllä harvoin tällaisia ongelmia.” 
(Aineisto-ote 2/109) 

”Huonosta työn ohjauksesta.. Työnjohto ei ole sisäis-
tänyt koulutuksen tavoitteita (yllättävän usein!).” 
(Aineisto-ote 2/6)

”Syynä on voinut olla myös ohjaajien puutteelliset 
ohjaustaidot tai heikko motivaatio ohjata opiskeli-
jaa.” (Aineisto-ote 2/66)

Myös koulutuksen järjestäjien toiminta työ- tai har-
joi�elupaikkojen perehdy�ämisessä nähdään on-
gelmallisena. Toisinaan näy�ää syntyvän tilanteita, 
joissa työn suori�aja ja työpaikan ohjaaja eivät oi-
keastaan tiedä, mitä tulisi tehdä, koska kumpikaan 
osapuoli ei ole saanut rii�ävää perehdytystä koulu-
tuksen järjestäjältä. Mainitunkaltaisessa tilanteessa 
saa�aa syntyä rooliristiriitaa siitä, kuka esimerkiksi 
työssäoppimisen järjestämisessä on päävastuussa, 
työpaikka vai koulutuksen järjestäjä. 

POHDINTA 

Tutkimusaineiston perusteella näy�ötutkintomesta-
rikoulutuksen saaneiden ope�ajien ja yrityselämän 
edustajien näkemys tekijöiden ammatillisesta osaa-
misesta on varsin myönteinen. Toisinaan työsuori-
tusten etenemiseen ja kohteena olevien työtehtävien 
hahmo�amiseen ja jäsentämiseen lii�yy heidän mu-
kaansa kuitenkin toisaalta tekijästä itsestään johtuvia 
henkilökohtaisia ongelmia ja toisaalta työtehtäviin ja 
-olosuhteisiin lii�yviä kontekstuaalisia puu�eita, jot-
ka saa�avat hidastaa tai estää työsuorituksen etene-
mistä. Pohdintaosuudessa tarkastelemme, miten tä-
mänkaltaiset seikat merkitsevät taitojen opetuksen ja 
työsuoritusten ja työpaikalla tapahtuvan oppimisen 
ohjauksen kannalta. 

Vastaajat vii�asivat usein tekijöiden tietoperus-
tan, käytännön osaamisen ja työn hallinnan puu�ei-
siin sekä kokonaisuuksien ja muu�uvien tilanteiden 
hallinnan puu�eisiin työsuorituksiin lii�yvien ongel-
mien taustalla. Mikäli kyse on rii�ävän työkokemuk-
sen ja harjaantumisen puu�eista, tekijät tarvitsevat 
rii�ävästi harjoi�elua ja heidän tulee toistaa kyseisiä 
tehtäviä rii�ävästi tarvi�avan rutiinitason saavu�ami-
seksi. Ohjauksen näkökulmasta keskeistä on rii�ävän 
ja monipuolisen harjoi�elun järjestäminen. Tekijät 
on myös harjaannute�ava arvioimaan työsuoritusten 
taustalla olevaa tietoperustaa. Pelkkä tekemisen opet-
taminen ja työsuoritusten harjoi�elu ilman kokonai-
suuteen lii�ämistä ei riitä. Ohjauksessa tulee kiinnit-
tää huomiota siihen, e�ä työsuorituksen tekijä osaisi 
perustella eri työvaiheet ja työsuorituksensa kokonai-
suuden näkökulmasta. Tätä kau�a tekijöitä ohjataan 
o�amaan itsenäistä vastuuta työsuorituksistaan ja 
hahmo�amaan työsuorituksensa kokonaisuu�a. 

Ammatillisen koulutuksen näkökulmasta työn 
opetuksessa ja työpaikoilla tapahtuvan työssäoppi-
misen opiskelijalähtöisessä suunni�elussa tarvitaan 
työtehtävien ja ohjauksen henkilökohtaistamista. 
Opiskelijoiden oppimisprosessin tilanteen sekä hei-
dän erilaisten tarpeidensa tiedostaminen ovat avain-
asemassa. Tätä kau�a työn ope�amisessa ja työssä-
oppimisessa korostuu entistä enemmän oppijantun-
temus ja ohjauksen opiskelijalähtöinen suunni�elu.  

Tutkimusaineiston perusteella erilaiset tunneti-
lojen hallintaan lii�yvät henkilökohtaiset seikat, ku-

ten esimerkiksi jännitys, epävarmuus tai motivaation 
puute saa�avat vaikeu�aa työsuorituksen etenemis-
tä. Eräänä yleisten työelämävalmiuksien osa-alueena 
mainitaan usein niin sano�u tunnekompetenssi 
(emotional comptence) (Abraham 2006; Giardini & 
Frese 2006). Tällöin halutaan kiinni�ää huomiota 
siihen, miten työntekijän tietoisuus omista tunne-
tiloista, mieltymyksistä ja voimavaroista sekä tähän 
lii�yvä omien tunnetilojen hallinta voi olla merkityk-
sellistä sekä työssä viihtymisen e�ä työelämän tehtä-
vistä suoriutumisen kannalta (Sy, Tram & O’Hara 
2006; Khokhar & Kush 2009). Esimerkiksi työorga-
nisaatioiden johtamisen kannalta on katso�u olevan 
olennaista, miten johtamisessa kiinnitetään huomi-
ota tunteiden hallintaan ja esimerkiksi myönteisen 
tai rohkaisevan palau�een antamiseen (Kram, Ting 
& Kerry 2002; Saarinen 2007). Tässä tutkimuksessa 
erilaisten emotionaalisten seikkojen korostuminen 
vii�aa erityisesti näy�ötutkintojen kontekstiin ja esi-
merkiksi tätä kau�a opiskelijoiden tutkintotilaisuuk-
sissa mahdollisesti kokemaan jännitykseen ja epävar-
muuteen. Erilaiset tutkintotilaisuudet voivat tietysti 
osaltaan harjoi�aa opiskelijoita työelämässäkin tar-
vi�avaan paineensietoon, mu�a erilaisten tunneti-
lojen hallintaan ja säätelyyn voi kiinni�ää huomiota 
myös ohjauksessa. 

Toisena ulo�uvuutena tutkimusaineistosta piirtyi 
esille se, miten erilaiset työtehtäviin ja työolosuhtei-
siin lii�yviä kontekstuaaliset tekijät saa�avat haitata 
työsuorituksen etenemistä. Tähänkin näkökulmaan 
lii�yen aineistosta nousi esille erilaisia sosio-emoti-
onaalisia tekijöitä. Vastaajat kiinni�ivät huomiota 
muun muassa työyhteisön työilmapiirin tai ohjauk-
sen asenteellisiin ongelmiin mahdollisina työsuori-
tusten etenemistä ehkäisevinä seikkoina. Tutki�a-
vien näkemys on samansuuntainen työyhteisöjen 
työilmapiirin merkitystä tarkastelevien tutkimusten 
kanssa. Tutkimuksissa on muun muassa tode�u, e�ä 
mitä heikompi yhteenkuuluvuuden tunne työyhtei-
söjen työryhmissä on ja mitä heikommin ryhmän jä-
senten tunteet kyetään o�amaan ryhmässä huomi-
oon, sitä todennäköisemmin tiimien työtehokkuus 
kärsii ja myös ryhmän yhteisten työskentelytavoit-
teiden tarkentaminen vaikeutuu (Jordan ym. 2002). 
Vastaavasti esimerkiksi hoitotyön erilaisissa organi-

saatioissa on tode�u, e�ä mikäli työtehtävissä kiinte-
ää yhteistyötä tekevän ryhmän jäsenten keskinäinen 
yhteenkuuluvuuden tunne on heikko, samalla myös 
työryhmän työsuoritusten laatu kärsii (Quoidbach 
&  Hansenne 2009). Kun pohdinnassa olemme 
pyrkineet tarkastelemaan tuloksia ohjauksen näkö-
kulmasta, voidaan ajatella, e�ä edellä kuvatun kaltai-
sissa tilanteissa koko työyhteisö tai työtiimi saa�aa 
olla yhteisen työnohjauksen tarpeessa (Keski-Luopa 
2004, 438–449). 

Erityisesti pohtiessaan työtehtäviin ja työolosuh-
teisiin liittyviä työsuoritusten esteitä vastaajat nos-
tivat esille työhön perehdyttämisen ja ohjauksen 
puutteet. Työyhteisöjen näkökulmasta tarkastelta-
vaksi tulee siten se, miten työpaikoilla ja yrityksis-
sä panostetaan henkilöstön perehdyttämiseen ja 
työnohjaukseen ja miten työyhteisöissä ylipäätään 
pidetään huolta työntekijöiden osaamisen kehittä-
misestä. Esimerkiksi lastensuojelutyön parissa työs-
kennelleitä kolmen eri maan sosiaalityöntekijöitä 
koskevassa tutkimuksessa ilmeni, että työntekijät 
kokevat heti työuransa alkuvaiheessa joutuvansa 
vastuuseen hyvin vaikeiden ja monimutkaisten 
työtehtävien hoitamisesta. He eivät kuitenkaan ko-
keneet noviiseina omaavansa riittävästi valmiuksia 
näiden tehtävien hoitamiseen ja katsoivat saavansa 
vain vähän taustatukea työhönsä (Healy, Meagher 
& Cullin 2009). Tämänkaltaisissa vaativissa tilan-
teissa varsinkin uudelle työntekijälle tai uudentyyp-
pisiin työtehtäviin siirtyneelle voi olla tärkeää se, 
miten suunnitelmallisesti työhön perehdyttämisen 
käytännöt on organisaatiossa hoidettu ja onko työ-
tehtävien hoitamiseen ja työtehtävien kokonaisuu-
den hallintaan ja jäsentämiseen saatavissa myös pro-
sessiluonteista ohjausta. 

Myös koulutusorganisaatioiden näkökulmasta 
esille nousee työpaikoille suunnatun suunnitelmalli-
sen ohjauksen ja tiedotuksen merkitys. Tärkeää on, 
e�ä koulutuksen tai tutkinnon järjestäjä, joka järjes-
tää esimerkiksi työssäoppimista osana ammatilli-
sia opintoja tai vaikkapa näy�ötutkintotilaisuuksia, 
perehdy�äisi työpaikkojen henkilöstöä työpaikalla 
tapahtuvaan ohjaukseen. Suunnitelmallisten pereh-
dy�ämisohjelmien tulisi pitää sisällään työpaikalla 
tapahtuvan oppimisen ohjaustyötä, työpaikkojen 
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ja opiskelijoiden perehdy�ämistä ja koulu�amis-
ta osaamisen arviointiin. Myös ope�ajia, jotka ovat 
vastuussa työssäoppimisen ohjauksesta, tulisi en-
tistä enemmän perehdy�ää työpaikalla tapahtuvan 
oppimisen luonteeseen. Koska työssä tapahtuvalla 
oppimisella on yhä suurempi merkitys amma�itai-
don opiskelussa, on työpaikkojen perehdy�ämisen 
oltava hyvin suunnitelmallista ja sitä on toteute�a-
va koko ajan. Mikäli haluamme pyrkiä täysipainoi-
sesti vastaamaan työelämän ja yhteiskunnan aset-
tamiin haasteisiin, on työpaikoilla tapahtuva työn 
opetus tulevaisuudessa nähtävä yhtenä osana jat-
kuvaa  koulutusorganisaation pedagogisen laadun 
 parantamisprosessia. 
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Vapaa sivistystyö 
 sosiaalisen pääoman rakentajana

ESA POIKELA

RIKAS ON SE yhteiskunta, jolla on varaa mene�ää 
osa kansalaisistaan koulun keskey�ämisen, työelä-
mästä syrjäytymisen, työ�ömyyden, masentumisen, 
laitostamisen, perhetraumojen tai muun sellaisen 
seurauksena. Kaikki nämä ovat asioita, jotka kan-
na�aisi hoitaa ajallaan ja säästää tulevaisuudesta. 
Ongelmien ratkaisua on helppo lykätä tai ratkaista 
ne väärin, jolloin kustannukset ovat monenkertaisia. 
Tuskin kenenkään 1990-luvun alkupuolella päätök-
siä tehneen poliitikon, pankinjohtajan ja työelämän 
vaiku�ajan tarkoitus oli jä�ää jälkeensä toiseen ja 
jopa kolmanteen sukupolveen periytyvää köyhyyt-
tä, työ�ömyy�ä tai jatkuvasti eriarvoistuvaa kansa-
laisyhteiskuntaa. Niin kuitenkin tapahtui. 

Vuosikymmenien ajan vaivalla rakennettu hy-
vinvointi, yhteiskunnallinen luottamus ja sosiaa-
linen turvaverkko purettiin pikavauhtia etenkin 
heikoimmilta. Ongelmat ratkottiin ”sokkihoitotoi-
menpitein”, monetarismin ja managerialisen uuden 

Vapaan sivistystyön on kyettävä perustelemaan paikkansa ja hyötynsä 

yhteiskunnassa. Kuinka aineetonta hyötyä, kuten sosiaalista  

pääomaa, tulisi mitata? 

julkishallinnon keinoin. Syntyi kvartaalikapitalismi 
ja markkinalähtöinen uusi julkishallinto (New Pub-
lic Management, NPM) sekä niiden yhdistelmänä 
globaali finanssitalous, jossa suurten voittojen saa-
listus kohdistuu, ei vain yksittäisiin markkinatoimi-
joihin vaan kokonaisiin valtioihin. Jopa Euroopan 
unioni on ajettu tilanteeseen, jossa sen politiikan 
liikkumavara on käytetty ja todellinen valta näyttää 
olevan harvojen maailmanlaajuisten finanssikorpo-
raatioiden käsissä. 

Julkista talou�a on kurjiste�u hyvätuloisten ja 
rikkaiden verotusta keventämällä, ote�u tilalle vel-
kaa ja vaadi�u säästöjä hyvinvoinnin kustannuksella. 
Talouselii�ien ahneus ja sitä seurannut moraalikato 
näy�ää leviävän syövän lailla kaikkiin niihin, joilla on 
pienikin tilaisuus hyötyä rahallisesti jonkun muun 
kustannuksella. Yhteiskunta on mene�ämässä hy-
vää vauhtia ihmisten keskinäisen luo�amuksen ja 
sen mukana sosiaalisen pääoman, joka ilmeni so-

tien jälkeisen jälleenrakennuskauden ”konsensus-
Suomen”aineellisena ja henkisenä hyvinvointina.

Hyvinvoinnin rahoi�amisen kriisi koskee myös 
vapaata sivistystyötä. Rahan puute on helppo ym-
märtää, mu�a miten kriisiin johtaneet syyt lii�yvät 
vapaaseen sivistystyöhön? Mitä tekemistä sosiaalisen 
pääoman kasaamisella tai murenemisella on vapaan 
sivistystyön kanssa?

SOSIAALINEN PÄÄOMA JA VAPAA SIVISTYSTYÖ

Aikaisemmin vapaan sivistystyön asema on ollut 
niin vakaa, e�ä sivistymistä, opintojen, kul�uurin ja 
kädentaitojen harrastamista pide�iin itsestään sel-
vyytenä samoin kuin sitä, e�ä valtio ja kunnat sen ra-
hoi�avat. Nyt vapaan sivistystyön on kye�ävä perus-
telemaan paitsi yksilöille myös koko yhteiskunnalle 
siitä koituva hyötynsä. Siihen tarvitaan todisteita, 
mi�areita ja indikaa�oreita, joilla vapaan sivistystyön 
tuo�ama sivistyshyöty voidaan osoi�aa. 

Esimerkiksi terveydenhoito on kokonaisvaltainen 
järjestelmä, joka tuo�aa terveyshyötyä1 sairauksia 
ehkäisevänä ja kaikkia kansalaisia hyödy�ävänä jär-
jestelmänä. Eurooppalaisten raja-aitojen poistues-
sa kyse ei enää ole vain kansallisesta järjestelmästä. 
Taloudellinen yhteisyys muu�uu vähitellen myös 
sosiaaliseksi yhteisyydeksi. Vastaavasti kon�iktien, 
ristiriitojen ja riitatapausten ehkäisy sovi�elevan oi-
keuden muodossa tuo�aa oikeushyötyä2, mikä tar-
koi�aa yksilöille koituvaa psyykkistä ja sosiaalista 
hyötyä, tarvi�aessa myös aineellista hyvitystä, mu�a 
ennen kaikkea merki�äviä säästöjä yhteiskunnalle, 
kun oikeudenkäyntikulut jäävät toteutuma�a. So-
vi�elu on prosessi, joka perustuu luo�amuksen ra-
kentamiseen ja dialogiin. Prosessi tuo�aa osallisille 
välitöntä oppimista ja pidemmällä aikavälillä yhteis-
tä sosiaalista pääomaa, jonka perusta on kansalaisten 
välinen luo�amus.

Kokonaisvaltainen, konkree�inen sivistyshyöty ja 
sosiaalisen pääoman rakentaminen vapaan sivistys-
työn perusteluna ei ole uusi. Voidaan väi�ää, e�ä juu-
ri sivistyshyöty, lyhyen ja pitkän aikavälin vaikutuk-
sin, on ollut ensin kansanopetuksen ja si�en vapaan 
kansanvalistustyön, myöhemmin vapaan sivistystyön 
tärkein syntytekijä. Vaikka sivistyksellä on itseisar-
vonsakin, sillä ei olisi rii�ävää käy�övoimaa kansan-

liikkeiden synny�ämiseksi ja valtion perustamiseksi. 
Sen sijaan kul�uurisen olemassaolon ja yhteiskun-
nallisen hyvinvoinnin sekä yksilöiden toimeentulon 
ja hyvän elämän tavoi�elu sivistystyön lähtökohtana 
voivat sitä olla.   

Jokisen, Poikelan ja Sihvosen (2012) pam�etin-
omainen tutkimusrapor�i Sivistyshyöty ja sosiaalinen 
pääoma vapaassa sivistystyössä tarkastelee vapaan si-
vistystyön tehtävää ja hyötyä sosiaalisen pääoman 
luomisen näkökulmasta. Raportin mukaan mitään 
suurta itseisarvoista sivistyspolii�ista agendaa ei ole 
ollut, kuten ei ole itseisarvoista sivistystyötäkään. Sen 
sijaan sivistystyön hyöty on verra�avissa terveys- tai 
oikeushyötyyn. Hyödyt on kye�ävä myös osoi�a-
maan, mikä ei ole aivan helppoa. Kokonaisvaltaisten 
vaikutustensa takia sivistymisestä koituvia hyötyjä 
on hankala mitata. Juhlapuheet ja retoriikka voidaan 
hetkeksi panna sivuun ja kysyä, miten vapaa sivistys-
työ on luonut ja yhä voi luoda uu�a sosiaalista pää-
omaa?

Uusintava ja uudistava sosiaalinen pääoma

Sosiaalinen pääoma vertautuu Ruuskasen (2001) 
mukaan muihin aineetonta pääomaa tarkoi�aviin 
käsi�eisiin, kuten inhimillinen, kul�uurinen ja intel-
lektuaalinen pääoma. Käsi�eellä tarkoitetaan sosi-
aalisen rakenteen ainee�omia ominaisuuksia, jotka 
lii�yvät ihmisten välisiin verkostoihin, normeihin ja 
luo�amukseen, jotka puolestaan edistävät vuorovai-
kutusta, tavoi�eita ja toimintaa. Sana pääoma vii�aa 
taloudelliseen toimintaan, jossa sosiaalisilla resurs-
seilla, taidoilla ja asemalla on merkitystä. Sosiaalisen 
pääoman tutkimuksen kohteeksi ovat nousseet eri-
tyisesti yksilöiden sosiaaliset, avoimet ja suljetut suh-
deverkostot, luo�amuksen, rationaalisen valinnan 
ja optimoinnin ongelmat, niin sanotut heikot siteet 
sekä yksityis- ja julkishyödykkeen käsi�eet (esim. 
Coleman 1988). Sosiaalinen pääoma on hyödyke, 
johon sisältyy ristiriitaisia intressejä. Se on myös hai-
take, koska ryhmäspesinä sitä voidaan käy�ää toista 
ryhmää vastaan. 

Sosiaalisen pääoman tuotoksia ovat kulutushyö-
dyt, jotka tarkoi�avat luo�amuksen ja kommunikaa-
tion tuo�amaa välitöntä mielihyvää sekä pääomahyö-
dyt, jotka lii�yvät yhteistoiminnan helpo�umiseen, 
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ta? Miksi sopeutuminen on arvolataukseltaan nega-
tiivinen ja muutos positiivinen määre? Manninen 
kyllä toteaa, e�ä ”sopeutumista ei tule nähdä yksin-
omaan haitallisena ilmiönä”, sillä se on usein yhteis-
kunnassa selviytymisen ehto. 

Asiallisesti hän ei puhukaan muutoksesta ja so-
peutumisesta, vaan vallankäytöstä, johon lii�yy val-
tau�ava ja alistava ulo�uvuus, joita hän peilaa yksi-
lökeskeisen ja yhteisökeskeisen kasvatuksen ulo�u-
vuuksiin. Saman tien hän tulee esi�äneeksi toisenkin 
arvokannanoton. Nimi�äin erilaiset oppimisen teo-
riat voidaan arvo�aa sen mukaan, lii�yvätkö ne po-
sitiivisesti, neutraalisesti tai negatiivisesti lada�uihin 
yhteisöllisen ja yksilöllisen muutoksen tai sopeu�a-
misen ken�iin. 

Engeströmin, Freiren, bell hooksin krii�iset, kehit-
tämishakuiset ja yhteisökasvatukselliset teoriat ja nä-
kemykset sijoi�uvat yhteisöä muu�avaan ken�ään. 
Mezirowin transformatiivinen oppiminen sijoi�uu 
yksilöllisen muutoksen ken�ään. Sen sijaan Know-
lesin andragogiikan ja ongelmalähtöisen oppimisen 
paikka on yksilön sopeu�amisen kentässä samoin 
kuin Tylerin opetusteoria ynnä yhteiskunnan tai työ-
elämän tarpeista lähtevä koulutus on sopeu�amisen 
yhteisöllisessä kentässä. Ryhmi�ely on yritys jäsentää 
sosiologisesti oppimisen, kasvatuksen ja koulutuksen 
ilmiöitä sekä niihin lii�yviä teoree�isia selitysmalle-
ja. Puu�uu vain pisteytys enemmän ja vähemmän 
arvokkaiden teorioiden ja koulutusmallien välillä. 
Sosiaalisen pääoman näkökulmasta teorioita voisi 
tulkita sosiaalisina hyödykkeinä ja jopa haitakkeina. 

Manninen tulee esi�äneeksi kolmannenkin arvo-
kannanoton joskin hieman erikoisella tavalla: ”  sosi-
aalisen pääoman ja aktiivisen kansalaisuuden lisään-
tyminen voidaan nähdä myös sopeu�avina ilmiöinä, 
sillä etenkin Putnamin (2005) määritelmän mukaan 
sosiaalinen pääoma on yhteiskuntarauhaa turvaava 
ilmiö.” Sosiaalinen pääoma on siis jo lähtökohtaisesti 
kielteinen, sopeu�ava ja kontrolloiva ilmiö, koska se 
turvaa yhteiskuntarauhaa. Siten vapaa sivistystyö olisi 
pikemminkin haitake kuin hyödyke, koska se ei näyt-
täisi tuo�avan yhteiskunnallista muutosta. 

Aikuiskasvatuksen ja vapaan sivistystyön tulisi 
näkyä ”muutoksen ideologiana”, jonka etujoukkona 
”tutkijat ja alan kehi�äjät käyvät muutoskeskustelua 

ja siirtävät sitä yliopistojen kurssikirjavalintojen kaut-
ta myös tuleville amma�ilaisille” (Manninen 2010). 
Kaukana ei ole vallankumousroman�inen näkemys, 
jossa aikuiskasvatukselle ja vapaalle sivistystyölle on 
vara�u pelkästään vapau�ajan rooli. Siitä seuraa, e�ä 
tärkein hyöty olisi polii�inen ja muut hyödyt ovat sii-
hen verra�una toisarvoisia. Perimmäinen kysymys 
jää auki – mikä olisi muutoksen sisältö? Ehkä sisäl-
töä ei enää ole? 

VALISTUKSEN LOPPU JA VAPAAN SIVISTYSTYÖN 

TULEVAISUUS

1990-luvun tai�eessa Fukuyama (1989) esi�i kuu-
luisat teesinsä historian lopusta. Niillä hän tarkoi�i 
länsimaisen demokratian ja hyvinvoinnin saavu�a-
neen huippunsa. Sivilisaatio ja sivistys olivat tavoit-
taneet lakipisteensä. Vuosikymmenen lopulla myös 
Delanty (1998) esi�i teesinsä tiedon lopusta, mikä 
tarkoi�i itseisarvoisen tiedon ja akateemisen tie-
teen kulta-ajan loppua. Tieteenteko ja tiedon tuot-
taminen ei ole enää yliopistojen yksinoikeus, koska 
kuka tahansa ja mikä tahansa organisaatio kykenee 
samaan, mikäli se varustetaan rii�ävillä resursseilla. 
Globaalin historian ja akateemisen tieteen näy�ä-
möllä valistuksen suuri kertomus näy�i saavu�aneen 
päätepisteensä. 

Suomessa samaan kertomukseen, mu�a pienem-
pään mi�akaavaan lii�yen Juha Sihvonen (1990) 
esi�i kysymyksen ”onko vapaat sivistystyöt tehty?” 
Vastaus siihen on yhä avoin, mu�a kysymys on ja-
kanut sivistystyöntekijöitä eri leireihin. Osa katsoo 
taaksepäin ja hakee vastausta kansakunnan, kansan-
valistuksen, kansallisten liikkeiden, kansalaiskasva-
tuksen ja yhteisöllisyyden ideaaleista. Heitä näy�ää 
yhdistävän nostalgia ja romantiikka riippuma�a siitä, 
onko kyse kansallisvaltion luomisesta tai työväen val-
lankumouksesta. Toinen osa katsoo eteenpäin ja on 
vauhdilla mukana informaatioyhteiskunnan globaa-
liverkostoissa, digitaaliajan teknologian hyödyntämi-
sessä ja virtuaalisyhteisöissä sekä rakentaa näköisku-
vaansa facebookin, twi�erin ja blogien näy�ämöillä 
tai muualla sosiaalisessa mediassa. Vapaalle sivistys-
työlle koi�aa uusi aika, eivätkä he ole väärässä. 

Jos edellisille on tärkeä katsoa historiaan ja jopa 
unohtua sinne, niin jälkimmäisillä on kiire tule-

toimintojen koordinointiin, liiketoimintakustannus-
ten alenemiseen ja sosiaaliseen tukeen. Sosiaalisen 
pääoman oletetaan kasautuvan fyysisen pääoman 
tapaan. Verkostoteorian mukaan se kasautuu ihmis-
ten suhdeverkon optimoinnin ja verkostokeskeisen 
aseman hankkimisen tuloksena. Taloussosiologisen 
lähestymistavan mukaan kasautuminen tapahtuu 
verkoston ja sen normien sekä yhteisen identitee-
tin ja tietoisuuden rakentamisen tuloksena. Organi-
saatioteoriassa puhutaan osaamispääomasta, jonka 
kasautuminen riippuu yrityksen tietojohtamisesta, 
prosessien, innovaatioiden ja ainee�omien hyödyk-
keiden hallinnasta. (Ruuskanen 2001.) 

Bourdieun (1986) mukaan yksilöt sijoi�uvat yh-
teiskunnan erilaisille sosiaalisille valtakentille kilpailun 
tuloksena. Erityisen merki�ävää kilpailussa on talou-
dellinen, kul�uurinen ja sosiaalinen pääoma, joka tar-
koi�aa tu�avuus- ja arvostussuhteita ja niin sanotun 
symbolisen pääoman hallintaa. Asema heijastuu hal-
tijansa ”habitukseen”, symboleihin ja tapoihin kiinnit-
tyneen käy�äytymisen kau�a. Sosiaaliset suhteet ovat 
”klubihyödyke”, joka ilmentää kuulumista tie�yyn 
ryhmään ja asemaan sosiaalisissa kerrostumissa. 

Sosiaalinen pääoma on kasvuteorian mukaan 
inhimillistä pääomaa, joka kasautuu koulutuksen ja 
kokemuksen kau�a oppimisen tuloksena. Institu-
tionaalisen teoriasuuntauksen mukaan sosiaalinen 
pääoma kasautuu kansalaiskasvatuksen, paikallisen 
sosiaalisen vuorovaikutuksen ja yhteisöllisyyden 
edistämisen kau�a. Oppiminen, kasvatus ja koulu-
tus ovat sosiaalisen pääoman kasaamisen keinoja, 
eivät niinkään uuden sosiaalisen pääoman luomisen 
välineitä. (Ruuskanen 2001.) Mu�a kun oppimista 
koskeva kysymyksenase�elu laajennetaan tiedon 
prosessointiin ja innovaatioihin, saadaan esiin sosi-
aalisen luovuuden, innovaation aspekti. 

Tuomi (2004) väi�ää, e�ä kaikki pääoma on so-
siaalista, koska pääomalla on käy�öä sosiaalisessa 
vaihdossa sosiaalisen järjestelmän ehdoin. ”Sosiaalis-
ta pääomaa voidaan pitää pääoman erikoistapaukse-
na vain silloin, kun yhteiskunnan järjestys oletetaan 
niin vakiintuneeksi, e�ei siitä tarvitse puhua.   Myös 
kaikki innovaatiot ovat sosiaalisia innovaatioita.   In-
novaation sosiaalinen luonne eroaa pääoman sosi-
aalisesta luonteesta siinä, e�ä innovaatio muu�aa 

yhteiskunnan järjestystä. Pääoma toimii sosiaalisen 
järjestyksen pui�eissa, mu�a innovaatio organisoi 
tämän järjestyksen uudella tavalla.”

Uu�a luovan aspektin sisälly�äminen sosiaalisen 
pääoman käsi�eeseen johtaa kysymykseen, onko va-
paan sivistystyön tehtävänä sekä uusintaa e�ä uudis-
taa sosiaalista pääomaa (Poikela 2005). Jos puolen-
toistasadan vuoden sosiaalisen pääoman kasaaminen 
on saatu päätökseen, mistä ja miten vapaa sivistystyö 
ammentaa uudet innovaationsa? Ketä vapaa sivistys-
työ hyödy�ää ja mitä hyötyä siitä on yhteiskunnalle?

Vapaan sivistystyön vaikutukset ja hyöty

Sivistystyön vaikutuksia analysoivassa tutkimukses-
saan Manninen (2010) tekee ero�elun aikuisopis-
kelun väli�ömien hyötyjen (esim. oppimistulokset) 
ja laajempien vaikutusten (esim. aktiivinen kansalai-
suus, työelämävaikutukset) välillä. Tutkimuksessaan 
hän eri�elee myös opiskeluprosessista koituvia hyö-
tyjä opiskelijoille. Niitä ovat yhteisöön kuuluminen, 
sosiaalinen vuorovaikutus, itsensä toteu�aminen ja 
tekemisen ilo. Prosessin tuloksena puolestaan ovat 
väli�ömät hyödyt, (käytännölliset, välineelliset ja 
virikkeelliset hyödyt), oppiminen ja osaaminen (tie-
dot, taidot, näkemykset) ja rinnakkaisvaikutukset 
(psykologiset ja sosiaaliset hyödyt). 

Ensisijainen hyödynsaaja on yksilö, mu�a hyö-
tyjen kau�a syntyy seurannaisvaikutuksia (wider 
bene�ts)  kuten henkistä ja fyysistä hyvinvointia, elä-
mänsisältöä ja -laatua, työssä ja arjessa jaksamista 
sekä yhteiskunnallista osallistumista. Niinpä vapaa si-
vistystyö tuo�aa ”kaikkea hyvää ja aktiivisia kansalai-
sia”. Mannisen tutkimus sisältää vahvan arvokannan-
oton: muutosta tukeva oppiminen on arvokkaampaa 
ja hyödyllisempää kuin sopeu�ava oppiminen. Sitä 
hän perustelee arvo�avan, vertikaalisen dimension 
(muutostavoi�einen vs. sopeu�ava oppiminen) ja 
vertailevan, horisontaalisen dimension (yksilö- vs. 
yhteisökeskeisyys) avulla. 

Analyysin pulma on kuitenkin muutoksen abst-
raktisuus, koska käsite�ä ei avata sisällöllisesti. Mitä 
muutos tarkoi�aa, onko sillä itseisarvo oppimisen 
tavoi�eena? Voiko muutos itsessään olla oppimisen 
kohde? Vastaavasti voi kysyä, mitä on sopeutumi-
nen? Eikö sopeu�avaan oppimiseen sisälly muutos-
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vaisuuteen jopa nykyhetken unohtaen. Historiaa 
voi kuitenkin tulkita kummastakin näkökulmas-
ta ja  ymmärtää sitä kau�a nykyisyy�ä. Jokinen ym.   
(2012, 4)  avaavatkin raportissaan yhdistävän näkö-
kulman kysymällä:

”Miten vapaan sivistystyön hyödyllisyyttä on perus-
teltu historian eri vaiheissa ja miten sivistyshyöty 
ilmenee 2010-luvulla sekä miten oppilaitoksissa 
tulkitaan sosiaalisen pääoman käsitettä?” 

Kysymys implikoi lisäkysymyksen: voiko sivistys-
hyödyn osoi�aa ja jos voi, miten sitä voisi mitata? Jos 
ja kun veronmaksajat ja valtio esi�ävät kysymyksen 
sivistystyön hyödyllisyydestä, hyöty on myös pystyt-
tävä osoi�amaan. Itseisarvoista sivistystä ei ole, kuten 
ei myöskään ole itseisarvoista sivistystyötä. Arvo on 
ansai�ava tekemällä hyödyllisiä ja sivistäviä asioita.

Sivistäminen hyvinvoinnin, demokratian ja 
yhteiskuntarauhan rakentamisena

Valtio- ja sivistyslosona Snellman näki ”siveellisyy-
den ja lainkuuliaisuuden” yhteiskunnan kivijalkana, 
joka perustui kielen, kul�uurin ja tapojen yhtenäis-
tämiseen. Siveellisyys tarkoi�i kokonaisuu�a, kult-
tuuria ja ”siveellistä tilaa”, johon kuuluivat väestön 
tarpeiden tunnustaminen, perheiden hyvinvointi, 
inhimilliset tarpeet tunnistava kansalaisyhteiskun-
ta ja valtio isänmaallisen sivistyksen korkeimpana 
ihanteena. Lainkuuliaisuus oli kansalaisyhteiskuntaa 
koossa pitävä voima ja sen jäsenenä itsetietoisuuteen 
pyrkivät ihmiset edistivät kansakunnan yhteistä asiaa. 

Aineellinen ja henkinen hyvinvointi tukivat toisi-
aan, ja yhteiskunnan epäkohdat oli ratkaistava. Mi-
tään itseisarvoista Snellmanin sivistyskäsityksessä 
ei ollut. On helppo todeta hänen toimineen kansa-
kunnallisen sosiaalisen pääoman luomisen puolesta. 
Sivistymisen vaikutukset ja hyöty koituivat viimekä-
dessä valtioperustusten vahvistamisen hyväksi. Ta-
voi�eena ei ollut enempää eikä vähempää kuin yhte-
näinen kansakunta ja kul�uuri. Samaan tavoi�eeseen 
tähtäsi myös Grundtvigin kansanopistojen perusta-
miseen johtanut ajatus ”talonpojan herä�ämisestä” 
yhteiskunnalliseen tietoisuuteen ja toimintaan. 

Kansanopistoaate yhdisti aineelliseen hyvään 
pyrkimisen ja isänmaallisuuden tavalla, joka johti in-

ternaa�imuotoisten kansanopistojen perustamiseen 
maaseuduille. Samaan virtaan yhdistyi Yrjö-Koskisen 
fennomania ja ”älyn ja kekseliäisyyden korostami-
nen” elinkeinojen tueksi. Myös Castrén antoi sivis-
tyspanoksensa uusiin teollisiin elinkeinoihin lii�yen. 
Kaupunkien työväestö tarvitsi oman sivistysahjon-
sa, minkä perusteella ryhdy�iin rakentamaan koko 
maan vähitellen ka�anu�a työväen- ja kansalaisopis-
tojen verkostoa. (Jokinen ym. 2012.)

1800- ja 1900-lukujen vaihteen molemmin puo-
lin kansalliset liikkeet ja kansainvälinen työväenliike 
olivat yleismaailmallisesti törmäyskurssilla. Suomes-
sa kieli-, kul�uuri-, rai�ius- sekä sosiaaliset ja polii�i-
set kysymykset tarvitsivat ratkaisuja. Kansansivistys-
liike sisälsi myös itsessään eri aate- ja uskontosuuntia. 
Kansallisen ja kansainvälisen kuohunnan tuloksena 
syntyi itsenäinen valtio, mu�a ei yhtenäinen kansa-
kunta. Kansalaissota osoi�i, miten pahasti yhteiskun-
tarauhan ja eri väestönosien välisen luo�amuksen ra-
kentamisessa oli epäonnistu�u. 

Sodan jälkeen sosiaalisen pääoman kokoaminen 
oli aloite�ava alusta ja uudelta pohjalta. Voi�ajien 
pysty�ämä valtiovalta oli saatava tukemaan kansan-
sivistystyötä, mikä ei tarkoi�anut ainoastaan opin-
nollista sivistymistä vaan ennen muuta yhteiskun-
nallisten olojen tasoi�amista, kansalaisyhteiskunnan 
rakentamista ja elinolojen kohentamista. 

Maailmansotien välillä Suomi oli niitä harvoja eu-
rooppalaisia valtioita, joissa kye�iin patoamaan vä-
kivaltainen polii�inen liikehdintä ja pitämään kiinni 
demokraa�isen oikeusvaltion periaa�eista. Kehityk-
sen symbolisena huipentumana voidaan pitää so-
tavuosien aikana solmi�ua ”tammikuun kihlausta”, 
jossa työnantaja- ja työntekijäjärjestöt saivat aikaan 
valtakunnallisesti ka�avan työmarkkinasopimuksen 
1940. Sopimusta voi pitää myös puoli vuosisataa kes-
täneen konsensus-Suomen rakentamisen alkuna.

Kansallisen luo�amuksen ja yhteiskuntarauhan 
rakennustyössä vapaalla sivistystyöllä oli ei�ämä�ä 
tehtävä, jota halu�iin tukea julkisin varoin vuodesta 
toiseen. 

Yhteisöpohjaisesta kansansivistämisestä 
yksilölliseen sivistystyöhön

Castrénin ”elannon kirkastaminen” oli hyvin maan-

läheinen ilmaus kansansivistystyön hyödystä. Hänen 
aikanaan vapaa sivistystyö alkoi saada institutionaali-
senmuotonsa. Erityisesti työväenopistot ja kaupunki-
en työväki olivat castrenilaisen sivistystyön keskiössä. 
Castrénille sivistämisen yhteys aineellisten elinolojen 
kohentamiseen oli selviö. Sivistyminen tarjosi kana-
van sosiaaliseen nousuun ja vaiku�i siihen, e�ä radi-
kaalit ideologiat eivät helposti vallanneet työtäteke-
vien mieliä.

Sivistymisen hyödyt näkyivät opinnollisen sivis-
tyksen laajentumisena, luku- ja kirjoitustaitoisten 
määrän lisääntymisenä sekä koulutus- ja elintason 
kohoamisena. Siten luotiin sivistyksellistä infrastruk-
tuuria teollistuvan yhteiskunnan ja tulevan sosiaali-
sen hyvinvoinnin rakentamista varten. Vapaan kan-
sanvalistus- ja -sivistystyön hyödyt olivat väli�ömiä 
yksilöiden hankkimien tietojen ja taitojen merki-
tyksessä. Aikuisenakin hankitusta luku-, kirjoitus- ja 
laskentotaidosta oli hyötyä työelämässä, joka tarvit-
si osaavaa ja kurinalaisesti käy�äytyvää työvoimaa. 
Castrénille yhteiskuntarauha oli keskeinen tavoite 
ja sitä toteu�amaan tarvi�iin hyvä ihminen ja kunnon 
kansalainen, joka osasi toimia sivistyneesti omassa 
elinpiirissään ja demokraa�isessa yhteiskunnassa. 
(Jokinen ym. 2012.)

Kansansivistystyöstä kehkeytyi vähitellen oppiai-
ne nimeltä kansansivistysoppi ja lopulta yliopistolli-
nen aikuiskasvatustiede. Opillista ja tieteellistä sisäl-
töä ja tehtävää määri�elivät 1900-luvun puolivälin 
jälkeen professorit Urpo Harva ja Aulis Alanen. Jo 
Castrén oli nostanut yksilön sivistämisen etualalle 
yhteisöllisten arvojen jäädessä taustavaiku�ajiksi. 
Sivistämisen, kasvatuksen ja koulutuksen kohteena 
nähtiin keskivertokansalaiseksi abstrahoitu yksilö, 
jokamies ja -nainen, jonka periaa�eessa saa�oi koh-
data missä ja milloin tahansa. 

Harva (1955) kitey�i yksilön kehi�ymistarpeen 
”kasvamaan saa�amisen” ajatukseen. Saa�ajaa tarvit-
tiin tukemaan yksilöä matkalla sivistykseen, demo-
kraa�isen yhteiskunnan jäsenyyteen ja aktiiviseen 
kansalaistoimintaan. Harvalle sivistyneen yhteis-
kunnan rajaus oli selkeä. Aikuiskasva�ajan tai sivis-
tystyöntekijän ei ollut mielekästä kiinnostua työelä-
mästä, ammatillisesta opiskelusta tai tuotannollisista 
pyrkimyksistä. Tässä mielessä sivistys oli sivistyneen 

yksilön ”klubihyödyke” (Bouerdieu 1986), joka aut-
toi ero�autumaan tavanomaisuudesta sekä tuki sosi-
aalista nousua ja kiinni�ymistä kul�uurisiin ja yhteis-
kunnallisiin harrastuksiin. Sivistys antoi statuksen.

Alasen (1985) käsi�eistössä hyvä ihminen ja kun-
non kansalainen muu�ui kokonaispersoonaksi, joka 
halusi kehi�yä, ei vain yleissivistymisen merkityk-
sessä vaan myös oppia erilaisia tietoja ja taitoja, joita 
tarvi�iin työssä ja ammatillisessa elämässä. Lisäksi 
koko persoonallisuuden kehi�ämisessä tuli huomi-
oida emotionaalinen ja moraalinen kehi�yminen. 
Sivistynyt persoonallisuus kehi�i kokonaisvaltaisesti 
itseään, ja tähän kehi�ämiseen tarvi�iin aikuiskasva-
tuksen ja -koulutuksen kokonaisvaltaista tukijärjes-
telmää. 

Kaiken ka�avan aikuiskasvatusjärjestelmän ja eh-
jän kokonaispersoonallisuuden kehi�ämisen välillä 
vallitsi hologranen suhde, jossa ratkaisevin ero oli 
vain erilainen mi�akaava systeemin makro- ja mik-
rotasolla. Sivistystyön ja aikuiskoulutuksen tärkeim-
mäksi mi�ariksi nousivat suuret osallistumisluvut, 
jotka päällekkäisesti yhteenlaske�uina olivat jopa 
enemmän kuin koko aikuisväestö. Vapaa sivistystyö 
voi hyvin valtion ja kuntien sitoutuessa sen laajene-
vaan ylläpitämiseen. Suuria osallistujalukuja korosta-
van järjestelmän rakentaminen oli alkanut 1970-lu-
vun alun Aikuiskoulutuskomitean mietinnöstä, jon-
ka kirjoi�aja Alanen oli. Sen jälkeen eri teemoihin 
lii�yviä komiteamietintöjä tehtiin tasaista tahtia aina 
1990-luvulle saakka. 

Koulutus- ja sivistysmarkkinoiden luominen

1980-luvulla saavute�u kansallinen konsensus ja 
kansalaiskasvatuksen ideaali alkoi mene�ää sosiaa-
lisen käy�övoimansa. Järjestelmäkeskeinen aja�elu 
liudentui vähitellen ja suora valtionapu korva�iin las-
kennallisilla suori�eilla. Rahoitukselle hae�iin ka�oa 
ja järjestelmän toimijoiden keskinäinen kilpailu�a-
minen oli siihen keino. 1990-luvulta lähtien vapaan 
sivistystyön trendi on ollut laskeva ja volyymi on 
vähentynyt. Valtiokeskeisen ideologian tilalle astui 
markkinatalous ja individualismi. Halu�iin edistää 
yksityiste�yjä toimintamuotoja ja oman elämänsä 
sankarien henkilökohtaisia tavoi�eita. 

Aikuiskoulutuspolitiikassa tehtiin uusia käsite-
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määrityksiä. Omaehtoinen aikuisopiskelu, henki-
löstökoulutus ja työvoimapolii�inen aikuiskoulutus 
määri�ivät vastedes aikuiskasvatuksellisia tarpeita. 
Esimerkiksi kansanopistot olivat ”omaehtoisen teh-
tävänhaun” tilanteessa, jolloin ne ”joutuivat” o�a-
maan ohjelmiinsa ammatillisia, lähinnä sosiaali- ja 
koulutusalan opintoja. Esiin nousi ääniä, joiden mu-
kaan kilpailu�aminen ja uusi julkishallinto uhkasivat 
tehdä tyhjäksi koko yhteiskunnallisen sivistystyön. 
Aikuiskasvatusta ei enää määritelty yhteiskunnallisen 
sivistystyön lähtökohdista. Vapaa sivistystyö näy�i 
ajautuvan omaehtoisten opintojen marginaalin.

Puolentoista vuosisadan ajan kasa�u yhteiskun-
nallinen luo�amus ja sosiaalinen pääoma alkoi osoit-
taa rapautumisen merkkejä (Putnam 2000). Vapaan 
sivistystyön kyvykkyys tuo�aa sivistyshyötyä asetet-
tiin yhä selkeämmin kyseenalaiseksi. Alkoi näy�ää 
siltä, e�ä vapaat sivistystyöt on todella tehty. Uha�u-
na ei ole ollut vain sivistystyö vaan koko hyvinvoin-
tiyhteiskunta. Oli aika ase�aa kysymys uuden ajan 
sivistystehtävästä, vapaan sivistystyön tuo�amasta 
hyödystä ja kyvystä rakentaa uu�a sosiaalista pää-
omaa.

Haasteena sivistysosaaminen 

Vanhastaan vapaaseen kansansivistystyöhön on 
kuulunut ajatus, e�ä tieto, tietoisuus ja sydämen si-
vistys tekevät sivistyneen ihmisen. Teollisen ajan 
kansalaisen piti hallita perustiedot ja -taidot, mu�a 
myös osata suhtautua muihin ja toimia sivistyneellä 
tavalla. Nyky-yhteiskunnassa hänen pitäisi olla oma-
aloi�einen, kyseenalaistava, yri�eliäs ja yhteistyöky-
kyinen tiimityöntekijä. Tietämisen arvo on laskenut, 
koska tieto on helposti kenen tahansa saatavilla. Sen 
sijaan tietoisuuden ja osaamisen rooli, ei vain tiedon 
ja taidon vaan moraalisen ja ee�isen osaamisen mer-
kityksessä, on kasvanut ikään kuin toiseen potenssiin 
verra�una teollisen ajan tarpeisiin. 

Kysymykset oikeudenmukaisuudesta, tasa-ar-
voisuudesta, yhteisyydestä ja ympäristöistä, kulu�a-
misesta ja kestävästä kehityksestä sekä monet muut 
ihmiskuntaa ja yhteisöjä koskevat haasteet eivät si-
nänsä ole uusi asia. Ne ovat kuitenkin aktuaalisempia 
kuin koskaan ja siksi ne ovat sivistyksen keskeisiä ar-
voja ja tavoi�eita. Sivistysosaaminen tarkoi�aa ennen 

muuta kykyä ajatella, toimia ja ratkoa yhteiskunnalli-
sia ongelmia kestävällä ja oikeudenmukaisella tavalla.  
Käytännössä se tarkoi�aa aktiivista kansalaisuu�a ja 
yhteisöllistä toimintaa, yksilöllistä kyvykkyy�ä ja tois-
ten arvojen kunnioi�amista sekä kykyä vuorovaiku-
tukseen ja kul�uurien kohtaamiseen. 

Moni sivistystyön asiantuntijana itseään pitävä 
vierastaa sanaa osaaminen, koska se tuo mieleen 
työmarkkinoiden mantraksi muodostuneen osaa-
misvaatimuksen. Osaaminen ei kuitenkaan tarkoi-
ta asian teknistä hallintaa tai pelkästään käytännön 
taitoa. Myös tärkeimmät työelämän pätevyydet ovat 
luonteeltaan yleissivistäviä. Jatkuvan oppimisen, 
vuorovaikutuksen, yhteistyön, ongelmanratkaisun ja 
aja�elun taidot ovat esimerkkejä pätevyyksistä, jotka 
toimivat yhtälailla arjen, kul�uurin ja sosiaalisen kuin 
työelämänkin yhteyksissä.  

Amma�i- ja yleissivistyksen välille ei enää voida 
ase�aa edes veteen piirre�yä viivaa. Esimerkiksi si-
vistynyt johtaminen tuotantoelämässä on yhtä olen-
naista kuin sivistynyt johtaminen kul�uuri-instituuti-
ossa tai vapaan sivistystyön oppilaitoksessa. Sivistys-
osaamisen puute sen sijaan on johtanut tilanteeseen, 
jossa johtava elii�i toimii epäee�isesti kahmien 
toiminnan hyödyt itselleen ja siirtäen kustannukset 
muiden kanne�avaksi. 

SIVISTYSHYÖDYN OSOITTAMINEN – 

SUORITTEISTA INDIKAATTOREIHIN

Hyödyn mi�aamisen ensimmäinen pulma on siinä, 
e�ä mitataan sitä, mitä on helpointa mitata: tunte-
ja, päiviä, vuosia, suorituksia, ylipäätään suori�eita ja 
määrää. Mi�aamisesta tulee helposti itsetarkoitus, 
sillä jollakin keinoilla on osoite�ava kohteen erilai-
suus, eritasoisuus ja eriarvoisuus resurssien kohden-
tamisen helpo�amiseksi. Helpoin ratkaisu on kilpai-
lutus. Mi�aamisen aikajänne on ongelmista vakavin, 
sillä pelkkä tulosmi�aaminen johtaa seurauksiin, 
joista vain osa on halu�uja, osa arvaama�omia ja osa 
negatiivisia, jopa katastrofaalisia.

Jokisen ym. (2012) tutkimus osoi�aa, e�ä vapaan 
sivistystyön järjestäjillä ei ole suorite- ja tulosmi�aa-
misesta kovin hyviä kokemuksia. Sivistyshyötyä ei 
myöskään haluta ”mitata”, koska sen uskotaan ole-
van mahdotonta tai koska mi�aaminen loukkaa it-

seisarvoisen sivistyksen edistämistä. Järjestäjät ovat 
pitkälle oikeassa. Mi�areiden kehi�elijät sortuvat 
juuri siihen, mikä on mi�aamisessa helpointa, siis 
suori�eisiin ja määrällisiin tuloksiin. Sitä kau�a mit-
taamisesta tulee itsetarkoitus. Mitataan, jo�a saadaan 
vertailulukuja, joilla järjestäjiä voidaan kilpailu�aa ja 
ase�aa paremmuusjärjestykseen. Siitä taas seuraa, 
e�ä mi�aama�a jäävät juuri ne tekijät, joilla pitkän 
aikavälin vaikutukset tuotetaan.

Vaikka tutkimus oli rajallinen otanta3, siitä voi-
daan vetää johtopäätös, jonka mukaan vapaan si-
vistystyön oppilaitoksilla on varsin vähäinen valmi-
us vastata uuden vuosituhannen kehitystarpeisiin  
(mt., 79). Sivistystehtävän koetaan pysyneen en-
nallaan, painotukset ovat aktiivin kansalaisuuden 
edistämisessä ja yksilön persoonallisen kasvun tu-
kemisessa. Oppimiseen, sosiaalisuuteen ja elämän-
laatuun lii�yvät tärkeimmät sivistyshyödyt kyetään 
kyllä tunnistamaan ja vapaan sivistystyön toimijat 
uskovat, e�ä heidän tehtävänään on yhteisöllisyyden 
edistäminen. Käytännössä kyse on kuitenkin enem-
män opintoryhmä- tai kurssiyhteisöllisyyden edistä-
misestä kuin tavoitetietoisesta sosiaalisen pääoman 
rakentamisesta. 

Hyötyjen uskotaan koituvan yhteiskunnalle pit-
kän aikavälin vaikutuksina. Sen sijaan niiden mi�aa-
mista ei pidetä mahdollisena. On vain luote�ava sii-
hen, e�ä vapaasta sivistystyöstä on hyötyä, koska se 
on hidas ja aikaa vievä prosessi. Sivistyshyödyn mit-
taamisessa ei kuitenkaan ole kyse siitä, mitataanko 
vai eikö mitata, vaan mitataan joka tapauksessa. Kyse 
on enemmän siitä, mitä mitataan ja miten mitataan. 
Jos mi�aamisen perusteisiin ja tapoihin ei haluta vai-
ku�aa, niiden perustelut ja kehi�ely jää vapaan sivis-
tystyön ulkopuolisten toimijoiden määriteltäviksi eli 
lähinnä niille, joiden tehtävänä on kohdentaa resurs-
seja sivistystyöhön. 

Tärkeintä on huomata, e�ä tulokset syntyvät ly-
hyellä ja vaikutukset pitkällä aikavälillä. On oltava sa-
maan aikaan sekä ke�erä e�ä pitkäjänteinen. Tiede-
tään, e�ä tulos ja sen laatu on seurausta toimintapro-
sessista, jossa kaikki pitää olla kohdallaan, jos halutaan 
korkeaa laatua. Kun tulosvaatimus esitetään ulkoapäin 
ja määrällisenä vieläpä ilman käsitystä siitä prosessista, 
joka sen perustana on, seurauksena on kaiken huomi-

on keski�äminen määrään ja nopeaan tuotantoon. 
Ja kun sen seurauksena laatutaso alkaa laskea, seuraa 
pei�elyä, mikä taas lisää kontrollin tarve�a.

Esimerkiksi sivistyshyötyä tuo�avan pedagogisen 
prosessin laatu voi jäädä kokonaan huomio�a mää-
rällisiin tuloksiin keski�ymisen takia. Pedagogisen 
laadun lisäksi pitkävaiku�eista sivistyshyötyä voi-
taisiin arvioida indikaa�oreilla, joilla osoitetaan esi-
merkiksi kyvykkyy�ä tehdä yhteistyötä paikallisten, 
alueellisten ja aina kansainvälisten toimijoiden kans-
sa. Yhteistyössä onnistumisen seuranta voisi kohdis-
tua sosiaalisen ja kul�uurisen mu�a myös fyysisen ja 
psyykkisen hyvinvoinnin tuo�amiseen, jota tehdään 
esimerkiksi yhdyskuntatyön toimijoiden, sosiaali-, 
terveys- ja kul�uurialan amma�ilaisten kanssa. 

Sisällöllisen proloitumisen ja erikoistumisen 
merkityksessä yhteistyö voisi olla myös maakunnan 
ja valtakunnan rajat yli�ävää esimerkiksi vasta�aes-
sa maahanmuuton, eri kul�uurien, etnisten ryhmien 
kohtaamisen ja verkostoitumisen tarpeisiin. Hyvin-
voinnin ja sivistystyöhön osallistumisen välillä voi-
daan ole�aa vallitsevan positiivisen riippuvuuden. 
Sitä osoi�avien ja muiden sivistysindikaa�orien 
avulla este�äisiin myös käpertymistä omahyväisen 
institutionaalisen erinomaisuuden todisteluun.

JOHTOPÄÄTÖS

Jokisen ym. (2012, 91–97) rapor�i osoi�aa, e�ä mo-
nilla vaikutusmi�areilla on jo alkumuotonsa muun 
muassa maahanmuu�oon, kielitaitoon, tietoyhteis-
kunta- ja jatko-opintovalmiuksiin, terveyden edis-
tämiseen ja syrjäytymisen vähentämiseen lii�yen. 
Indikaa�orien kehi�ely samoin kuin vaikutusten 
arviointi niiden avulla edelly�ää aktiivista ja jatku-
vaa tutkimustoimintaa. Valite�avasti Suomessa ei 
ole enää yhtäkään yliopistollista tutkimus- ja ope-
tuslaitosta4, jossa ensisijaisesti keskity�äisiin aikuis-
kasvatuksen ja vapaan sivistystyön keskeisimpään 
problematiikkaan. Tutkimista vaativa seuranta tai 
pelkästään jo olemassa olevien tilastotietojen päivit-
täminen ja hyödyntäminen jää satunnaiseksi. 

Huono laatu on kulutusyhteiskunnan ominai-
suus, sillä tuo�eiden elinkaarta halutaan jopa tietoi-
sesti lyhentää muun muassa kestokulutushyödykkei-
den kohdalla. Toisaalta konkree�isten kulutushyö-
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dykkeiden kohdalla huono laatu on helppo huomata, 
kun taas sivistystyön laatua, hyötyjä tai vaikutuksia 
on vaikea havaita tai osoi�aa. Markkinaperustainen 
laatukriteeri ei toimi, koska asiakas ei maksa subven-
toidusta tuo�eesta täy�ä hintaa. Vetoaminen menes-
tykselliseen historiaan ei sekään riitä, koska ympäröi-
vät olosuhteet ovat muu�uneet. Ainoa tapa osoi�aa 
sivistystyön hyöty lii�yy oman kyvykkyyden ja toi-
minnan vaikutusten osoi�amiseen ymmärre�ävällä 
ja rii�ävän konkree�isella tavalla.

Vapaan sivistystyön sisäiset prosessit, suori�eet 
ja tulokset ovat tekijöitä, joissa vertailukohtana tulisi 
olla aikaisempi toiminta ja vasta toissijaisesti lähinnä 
kehi�ämiseen lii�yvä vertailu muihin. Oppilaitosten 
olisi itse vasta�ava prosessiensa tehokkuudesta ja 
laadusta, kuten myös tulostensa määrästä ja laadus-
ta, jolloin kyse on autonomiasta ja kyvystä toimia 
joustavasti ja ke�erästi muu�uvissa olosuhteissa. Sen 
sijaan yhteiskunnalliseen tilivelvollisuuteen lii�yvän 
sivistystyön laadun ja pitkän aikavälin vaikutusten 
osoi�aminen tarvitsee indikaa�oreita, joilla yksilön, 
yhteisöjen ja viimekädessä yhteiskunnan saamat 

Esa Poikela
kasvatustieteen professori
Lapin yliopisto
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3.   Tutkimuksessa oli mukana 5 kansalaisopistoa, 
4 kansanopistoa ja 5 opintokeskusta, jotka 
valittiin harkittua otantaa noudattaen vapaan 
sivistystyön oppilaitoksista. Otannan kriteerejä 
olivat maahanmuuttajien koulutus, toiminta-alueen 
rakennemuutos sekä yhteiskunnallisen orientaation 
ja alueellisen sijainnin edustavuus.

4.   Pieninä yksiköinä aikuiskasvatuksen laitokset 
on sulautettu opettajakoulutuksen hallitsemiin 
tiedekuntiin. Seurauksena on ollut tutkimuksen, 
opetuksen ja tiedepohjaisen kehittämisen 
hajautuminen eri yliopistoihin. Samalla myös 
resurssit ovat pirstoutuneet eikä niin sanottua 
kriittistä massaa kyetä tavoittamaan kauttaaltaan 
korkeatasoisen tutkimuksen saavuttamiseksi.

hyödyt voidaan todentaa, puhu�iinpa si�en sivistys-, 
kul�uuri- tai sosiaalisen pääoman luomisesta. 

Monet vapaan sivistystyön toimijat näkivät, mi-
hin 1990-luvun alkupuolen lama sekä sosiaali-, kou-
lutus- ja kul�uuripolitiikan mahdollisuuksien kaven-
taminen johtavat. Kaksikymmentä vuo�a on sopiva 
perspektiivi katsoa myös eteenpäin. Mitä vapaa sivis-
tystyö voi tehdä aiheutuneiden vaurioiden korjaami-
seksi, syrjäytyvien sukupolvien ketjun katkaisemi-
seksi ja uusien mahdollisuuksien luomiseksi? Miten  
21. vuosisadan sivistysosaaminen voi tukea moraali-
sesti, ee�isesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestävän 
kansainvälisen yhteiskunnan, alueellisten ja paikallis-
ten kul�uurien kehi�ymistä?
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ki�ävissä asiantuntijatehtävissä ja suomalaisen yh-
teiskunnan muuntumiskyky ja mahdollisuus vastata 
globalisaation, teknologisen muutoksen ja kestävän 
kehityksen haasteisiin riippuu paljolti tämän korkeas-
ti koulutetun väestönosan osaamisen tasosta (Lehti-
nen ym. 2012). 

KUINKA KORKEASTI KOULUTETTUJEN 

OSAAMISTA YLLÄPIDETÄÄN?

Erityisesti yliopistojen tiedeperustaisen koulutuksen 
on ajateltu antavan alemman koulutusasteen tutkin-
toihin verra�una syvällisemmän ymmärryksen sekä 
paremmat aja�elun ja tiedonkäsi�elyn valmiudet. 
Korkeakoulute�ujen elinikäisen oppimisen toteu-
tumista ei ole aiemmin nähty ongelmana, koska kor-
keakoulutuksessa hanki�ujen valmiuksien on katsot-
tu kantavan läpi koko työuran. On pide�y ikään kuin 
itsestään selvänä, e�ä akateemisesti koulute�ujen 
asiantuntijoiden osaaminen vahvistuu ja uudistuu 
osana normaalia työkokemusta ja e�ä he päivi�ävät 
osaamistaan tarpeen mukaan. 

Sekä käytännön kokemus e�ä asiantuntijuustutki-
muksen empiiriset löydökset osoi�avat tämän usko-
muksen vääräksi. Ensinnäkin muutokset organisaa-
tioissa, teknologioissa ja toimintakäytännöissä ovat 
usein niin suuria, e�ä niiden hallitseminen ja vaa-
di�avan asiantuntijuuden uudistaminen itsenäisesti 
päivi�äisten rutiinien ohessa on liian vaativa tehtävä 
yksi�äiselle työntekijälle.  Maailman johtavana asian-
tuntijuuden tutkijana pide�y Anders Ericsson on em-
piirisiin havaintoihin pohjautuen esi�änyt, e�ä edes 
aiemmin saavute�ua osaamisen tasoa ei väl�ämä�ä 
pysty säily�ämään, kun kokemusta kartutetaan päi-
vi�äisiä rutiineja toistamalla. Lääkäreiden elinikäisen 
asiantuntijuuden kehi�ymistä tutkiessaan hän päätyi 
hämmentävään johtopäätökseen: paras ennustaja 
lääkäreiden epäpätevyydelle on työvuosien määrä.  
Tämä ei ole ikää koskeva kommen�i, vaan vii�aa 
siihen, e�ä asiantuntijuu�aan ylläpitämiseksi ja ke-
hi�ämiseksi lääkäreiden on tarkoituksellisesti kehi-
te�ävä tietojaan ja taitojaan ja tähän ei päivi�äisten 
diagnoosi- ja hoitorutiineiden toistaminen riitä, tekee 
sitä kuinka paljon hyvänsä (Ericsson, Charnes, Felto-
vich & Ho�man 2006). 

Eräillä aloilla on jo pitkään ollut hyvin organi-

soituja ja alan piirissä vahvaa arvostusta nauttivia 
ammatillisen jatkokoulutuksen malleja, joiden ta-
voitteena on korkeakoulutettujen työntekijöiden 
osaamisen syventäminen ja siihen liittyvä erikoistu-
minen erityisen vaativiin tehtäviin. Tunnetuimpia 
ovat esimerkiksi erikoislääkäritutkinto, asianaja-
jatutkinto ja vakuutusalan aktuaaritutkinto. Kor-
keakoulujärjestelmän näkökulmasta on yllättävää 
havaita, että valtaosa näistä akateemisten asian-
tuntijoiden ammatillisen jatkokouluttautumisen 
muodoista on syntynyt ja edelleen toimii yliopis-
tojen ulkopuolella. Koulutuksesta, osaamisvaati-
musten määrittelystä, kuulusteluista ja nimikkei-
den myöntämisestä vastaavat työelämän omat or-
ganisaatiot‒ tosin monissa tapauksissa yhteistyössä 
sektoriministeriöiden kanssa. Osa malleista, kuten 
lääkäreiden erikoistuminen, on sittemmin liitetty 
yliopistojen tehtäväksi. 

Koulutusjärjestelmän toimivuuden arvioinnin 
kannalta on merki�ävää, e�ä monilla akateemiseen 
koulutukseen perustuvilla aloilla ei ole minkäänlaista 
vakiintunu�a ammatillisen jatkokoukutuksen järjes-
telmää. Tällaisia ovat esimerkiksi ope�ajan amma�i 
sekä ammatit joissa ei ole suoraa yhtey�ä tietyn kor-
keakoulututkinnon ja tehtävänimikkeiden välillä. On 
kuitenkin selvää, e�ä näilläkin aloilla on lisääntyvässä 
määrin erityisiä tehtäviä, joihin korkeakoulujen pe-
rustutkinnot eivät sellaisenaan riitä, vaan tarvi�avan 
pätevyyden saavu�aminen edelly�äisi systemaa�isia 
lisäopintoja ja erityisosaamisen osoi�amista. Tähän 
tarpeeseen vastaavia työntekijöiden ja työnantajien 
arvostamia koulutusmalleja ja nimikkeitä ei kuiten-
kaan ole syntynyt. 

Lisähaasteen korkeakoulute�ujen ammatillisel-
le jatkokoulutukselle aiheu�aa se, e�ä globaalit, yh-
teiskunnalliset ja teknologiset muutokset ovat luo-
neet kokonaan uudenlaisia asiantuntijuuden aloja ja 
työtehtäviä. Koulutusjärjestelmä ja perustutkinnot 
reagoivat usein vasta pitkällä viiveellä näihin uusiin 
osaamisen tarpeisiin. 

Kaiken kaikkiaan viimevuosina lisäkoulutuksen 
tarve on kasvanut. Tähän on vasta�u ennen kaikkea 
työelämän sisäisellä henkilöstökoulutuksella. Työ-
paikan henkilöstökoulutukseen osallistuminen ei 
kuitenkaan ole tasaista, vaan koulutus kasautuu osal-

Korkeakoulutuksen rakenteiden  
pitäisi tukea aikuiskoulutusta

Korkeasti koulutetut hankkivat jatko- ja täydennyskoulutusta 

usein maksuttoman peruskoulutuksen tarjonnasta. Se vähentää 

ensimmäiseen tutkintoon pyrkivien aloituspaikkoja ja samalla hidastaa 

jatkokoulutustarjonnan kehittymistä. 

ERNO LEHTINEN

NYKYINEN HALLITUS on esi�änyt tavoi�eekseen 
talouden kilpailukykyä luovan korkeatasoisen osaa-
misen varmistamisen ja Suomen nostamisen kaikil-
la osaamisen kriteereillä OECD-maiden kärkeen. 
Tämä on haastava tavoite, joka edelly�ää perinteis-
ten koulutusratkaisujen krii�istä tarkastelua. Aikuis-
koulutuksen näkökulmasta tavoi�eet tarkoi�avat 
huomion kiinni�ämistä myös hyvän peruskoulutuk-
sen saaneiden amma�ilaisten ja asiantuntijatehtä-
vissä toimivien osaamisen kehi�ämiseen. Tavoi�eet 
ovat erityisen kunnianhimoisia, kun otetaan huo-
mioon samanaikaisesti ratkaistavana oleva julkisen 
talouden kestävyysvaje. Tämän seurauksena ei ole 
realistista ajatella, e�ä aikuiskoulutukseen voitaisiin 
suunnata merki�ävästi nykyistä enemmän julkista 
rahoitusta.  

Viime vuosien aikana suomalaisten koulutus-
tason kehitys on ollut suhteellisen hidasta moneen 
muuhun korkean koulutustason maahan verra�una 
(OECD, 2012). Tältä osin hallitusohjelman tavoite 
näy�ää karkaavan käsistä, ellei koulutukseen osal-
listumiseen saada uudenlaista dynamiikkaa. Sama 
koskee myös sukupolvien välisiä eroja. Nuoremmat 
ikäluokat ovat selvästi vanhempia ikäluokkia koulu-
tetumpia, ja myös aikuiskoulutukseen osallistuminen 
paino�uu nuorempiin ikäluokkiin. 

Korkea-asteen koulutuspaikkoja on tarjolla noin 
70 %:lle ikäluokkasta, ja eräissä maakunnissa paikoin 
jopa yli. Tällä hetkellä 30- vuotiaista noin 30 %:lla on 
korkea-asteen tutkinto. Korkeakoulutetun väestön 
määrä on kasvanut nopeasti viimevuosikymmeni-
nä. Työelämässä korkeakoulutetut toimivat mer-
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le työntekijöistä ja osa korkeastikin koulutetuista on 
henkilöstökoulutuksen marginaalissa (Silvennoinen 
& Nori 2012). Korkeakoulute�ujen asiantuntijoiden 
kestävien työurien näkökulmasta henkilöstökou-
lutuksen tärkeä rajoitus on siinä, e�ä se kohdistuu 
yleensä väli�ömään tämänhetkisen työpaikan osaa-
mistarpeisiin vastaamiseen. Näin ollen se ei vahvis-
ta yleisemmin yksilön asiantuntijuu�a ja nykyisestä 
työnantajasta riippuma�omia pitkän aikavälin työl-
listymismahdollisuuksia. Tämä on erityisen vakava 
ongelma, sillä työelämää leimaavat nopeat raken-
teelliset muutokset, ja pitkä yhtenäinen työura saman 
työnantajan palveluksessa on käymässä yhä harvinai-
semmaksi. 

KORKEAKOULUTUKSEN RAKENTEELLISET 

ONGELMAT

Suuri osa korkeakoulutettujen kouluttautumisky-
synnästä kohdistuu myös julkiseen korkeakoulujär-
jestelmään. Näyttää kuitenkin siltä, että erityiset jat-
ko- ja täydennyskoulutukseen kohdistetut kurssit 
ja koulutusohjelmat ovat vastanneet vain pieneen 
osaan tätä kysyntää. Samaan aikaan, kun yliopisto-
koulutuksen saaneiden työntekijöiden määrä on 
nopeasti kasvanut ja edellä kuvatut osaamishaas-
teet lisääntyneet, on yliopistojen täydennyskoulu-
tuksen volyymi selvästi laskenut siten, että vuonna 
2009 täydennyskoulutukseen osallistui enää puolet 
vuoden 1998 osallistujamäärästä (KOTA tilastot 
1996‒2009). 

Varsin suuri osa korkeakoulute�ujen täyden-
nyskoulutuksen kysynnästä onkin kohdistunut yli-
opistojen ja amma�ikorkeakoulujen perustutkin-
tokoulutukseen. Parempaa työmarkkina-asemaa tai 
lisäasiantuntijuu�a haetaan suori�amalla aiemman 
tutkinnon lisäksi muita korkeakoulututkintoja tai 
pyrkimällä tutkinto-opiskelijaksi sen vuoksi, e�ä voi 
valita perustutkintokoulutuksesta sellaisia moduulei-
ta, jotka vastaavat koe�uun täydennyskoulutustar-
peeseen. Tämä näkyy korkeakouluihin pyrkijöiden 
suurina määrinä. Ne yli�ävät selvästi ikäluokkien 
koon, ja huoma�avalla osalla korkeakoulupaikan 
saaneista opiskelijoista on jo korkeakoulututkinto 
tai opinto-oikeus toiseen korkeakoulututkintoon. 

Vuonna 2007 aiemman korkea-asteen tutkinnon 

oli suori�anut 15 % uusista yliopisto-opiskelijoista 
ja koko opiskelijamäärästä 22 %.  Aiemman tutkin-
non suori�aneiden määrä on lisäksi ripeässä kas-
vussa (Kumpulainen 2009). Niiden osuus, joilla on 
opinto-oikeus myös muussa tutkinnossa, on vielä 
korkeampi.  Tämän seurauksena huoma�ava määrä 
ensimmäiseen tutkintoonsa hakevista nuorista yliop-
pilaista (5 000‒6 000 nuorta) jää kokonaan korkea-
koulutuksen ulkopuolelle. 

Rajoi�amaton ilmainen opiskeluoikeus oli alun 
perin tärkeä osa koulutukselliseen tasa-arvoon täh-
täävää koulutuspolitiikkaa. Tällä hetkellä näy�ää kui-
tenkin siltä, e�ä tästä periaa�eesta on tullut merkit-
tävä koulutuksellista eriarvoisuu�a aiheu�ava tekijä. 

UUTTA DYNAMIIKKAA JATKO- JA 

TÄYDENNYSKOULUTUKSEEN

Olemme viimeaikaisissa raporteissamme analysoi-
neet laajasti eri maiden aikuiskoulutuksen järjestel-
miä ja Suomen nykyisen aikuiskoulutusjärjestelmän 
epäkohtia. Näiden analyysien pohjalta olemme luon-
nostelleet joukon ehdotuksia, joilla tavoitellaan uu-
denlaista dynamiikkaa korkeakoulute�ujen amma-
tilliseen jatko- ja täydennyskoulutukseen. (Lehtinen 
ym. 2012; Lehtinen & Mielityinen 2012a; Lehtinen 
& Mielityinen 2012b).

Ehkä monelle yllä�ävin ehdotuksemme koskee 
tutkintojen asemaa. Yksi kansainvälisten mallien ver-
tailun havaintoja oli, e�ä Suomessa tutkinnon tiukka 
kytkentä maksu�omaan opiskeluoikeuteen aiheu�aa 
monia ongelmia ja rajoi�aa korkeakoulute�ujen jat-
ko- ja täydennyskoulutuksen tarkoituksenmukaista 
järjestämistä. Siksi tutkinnon määri�ely ja opiskelijal-
le maksu�oman koulutuksen määri�ely tulisi ero�aa 
toisistaan. Tutkintokoulutus voisi siis olla markkina-
hintaista tai koulutuspolii�isin perustein osi�ain tai 
kokonaan julkisista varoista subventoitua. Tämän 
jälkeen on erikseen määriteltävä, miten laajan mak-
su�oman opiskeluoikeuden yhteiskunta haluaa tar-
jota opiskelijalle (esim. Suomen tai EU-alueen kan-
salaisella on oikeus suori�aa maksu�a yksi alempi 
ja ylempi yliopistotutkinto tai yksi amma�ikorkea-
koulututkinto ja ylempi AMK-tutkinto tai yliopiston 
maisteriohjelma). (Lehtinen ym. 2012)

Uudistus vapau�aisi tuhansi�ain opiskelupaik-

koja ensimmäiseen tutkintoon pyrkiville ja samalla 
avaisi tutkinnot asiantuntijuuden syventämiseen 
tähtäävän jatko- ja täydennyskoulutuksen käy�öön. 
Erityisesti erilliset maisteriohjelmat soveltuisivat 
erinomaisesti ammatillisen jatkokoulutuksen tar-
peisiin. Ohjelmia voitaisiin toteu�aa kansainvälisten 
mallien mukaisesti joustavina malleina (executive 
master) siten, e�ä ne soveltuisivat hyvin työn ohessa 
suorite�aviksi. 

Tämän periaatteellisen uudistuksen kautta 
myös parhaillaan opetus- ja 
kulttuuriministeriön työryh-
mässä suunniteltavat korkea-
koulujen ammatilliseen jatko-
koulutukseen tarkoitetut eri-
koistumiskoulutukset (n. 60 
opintopisteen kokonaisuudet) 
voitaisiin liittää osaksi tutkinto-
järjestelmää. Tämä on tärkeää 
sen vuoksi, että epämääräiset 
tutkintojärjestelmästä irralliset 
opintokokonaisuudet, esimer-
kiksi yliopistojen täydennys-
koulutuskeskusten tarjoamat PD-opinnot, eivät ole 
saaneet tunnustettua asemaa.

Pelkkä säädösten tarjoama mahdollisuus kor-
keatasoisten ammatillista jatko- ja täydennyskou-
lutusta palvelevien opintokokonaisuuksien ja tut-
kintojen tarjoamiseen ei riitä, vaan tarvitaan myös 
rahoitusmalli, joka luo näille opinnoille maksuky-
kyisen kysynnän.  On selvää, että suoraan valtion 
budjetista ei ole odotettavissa olennaista lisäystä 
aikuiskoulutuksen rahoitukseen, vaan korkeakou-
lutettujen jatko- ja täydennyskoulutuksen tulee 
nojata rahoituspohjan laajentamiseen niihin, jotka 
koulutuksesta hyötyvät. 

Koulutuksen taloustieteelliset tutkimukset ovat 
osoittaneet, että koulutus tuottaa merkittävää ta-
loudellista etua yksilöille ja työn tuottavuuden kas-
vun myötä työnantajille. Vaikka on ilmeistä, että pe-
rinteiset tutkinnot eivät tuota samalla tavalla vakaa-
ta työuraa kuin ennen (ks. Lehikoinen, Saariaho & 
Suikkanen 2003), käy kansainvälisissä vertailuissa 
ilmi, että Suomessa koulutuksen taloudelliset tuo-
tot ovat säilyneet korkealla tasolla (Lehtinen 2004). 

Myös viimeisimmät OECD:n selvitykset (OECD, 
2012) viittaavat koulutuksen yhteiskunnallisen ja 
yksilöllisen tuottoasteen säilyneen korkeana. Vaik-
ka myös korkeasti koulutettuja on työttömänä, on 
heidän työttömyysasteensa noin puolet alemman 
koulutuksen saaneiden työttömyysasteesta. Myös 
työnantajat ovat selviä hyötyjiä osaamistason ko-
hoamisesta.

Työntekijät ja työnantajat eivät kuitenkaan näe 
jatko- ja täydennyskoulutusta rii�ävän selkeästi in-

vestointina. Tämä on rajoit-
tanut jatkokoulutustarjonnan 
kysyntälähtöistä kehi�ymistä ja 
johtanut maksu�oman perus-
koulutuksen (tai koulutuksen 
osien) epätarkoituksenmukai-
seen käy�öön täydennyskoulu-
tuksen väylänä. Samasta syystä 
koulutuksen tarjoajat eivät ole 
kehi�äneet tarkoituksenmukai-
sella tavalla suunnitelmallista ja 
pitkäkestoista täydennyskou-
lu�autumista tukevia ohjelmia, 

vaan esimerkiksi korkeakoulujen täydennyskoulu-
tuksesta vastaavien organisaatioiden toiminta on 
projektivetoista ja liian riippuvaista kulloinkin saata-
vissa olevasta ulkopuolisesta projektirahoituksesta. 

Selvityshenkilöraportissamme (Lehtinen & 
Mielityinen, 2012) esitämme uudenlaista jaettuun 
vastuuseen perustuvaa aikuiskoulutuksen rahoi-
tuksen mallia, jossa valtiovallan tehtävänä on luo-
da kannustimet yksilöiden ja myöhemmin myös 
työnantajien osallistumiselle jatko- ja täydennys-
koulutuksen kustannuksiin. Yksilölliset koulutusti-
lit perustuvat yksilön omaan säästämiseen ja valtion 
vastinrahoitukseen. Järjestelmää täydentäisi malli, 
jossa työnantajat osallistuvat kollektiivisesti kou-
lutustilien tukemiseen. Tällöin työnantajien tuki ei 
ole riippuvainen työsuhteesta tai yksittäisen työn-
antajan halukkuudesta tukea ammatillista kehitty-
mistä. Yksilöt voisivat käyttää tilille kertynyttä rahaa 
julkisen koulutusjärjestelmän tarjoaman maksulli-
sen jatko- ja täydennyskoulutuksen koulutusmak-
suihin. Koulutustilit lisäisivät aikuiskoulutuksen 
pitkäjänteisyyttä ja suunnitelmallisuutta. Arvioim-

Järjestelmää 
täydentäisi malli, 
jossa työnantajat 

osallistuvat 
kollektiivisesti 
koulutustilien 

tukemiseen.



303

NÄKÖKULMIA KIRJALLISUUTEEN

AIKUISKASVATUS 4’2012302302 303 AIKUISKASVATUS 1’2012

me, että koulutustilien kautta syntyvät kysyntä ja 
rahavirta saisi yliopistot ja ammattikorkeakoulut ja 
myös keskiasteen ammatilliset oppilaitokset kehit-
tämään uudenlaisia nykyisiä ratkaisuja paremmin 
työelämän osaamistarpeita palvelevia koulutus- ja 
opiskelukokonaisuuksia. 

LOPUKSI

Osaamisen ylläpitäminen ja työelämän muutoksiin 
vastaavan uudenlaisen asiantuntijuuden kehi�ämi-
nen eivät tällä hetkellä toteudu tarkoituksenmukai-
sella tavalla eivätkä korkeakoulutuksen rakenteet ja 
rahoitusmallit ole rii�äviä vastaamaan tulevaisuuden 

ONNEKSI ON Suomalaisen Kir-
jallisuuden Seura! Kuka muu kus-
tantaisi 1 500-sivuisen historiikin 
Kasvatus ja koulutus Suomessa 
keskiajalta 2000-luvulle?

Kul�uuritekoa ovat tukeneet 
Opetusministeriö, Alfred Korde-
linin säätiö, Suomen Kul�uuri-
rahasto ja Tieteellisten Seurain 
valtuuskunta. SKS on Suomen 
vanhin yhtäjaksoisesti toiminut 
kustantaja. Sen ensimmäinen 
julkaisu ilmestyi vuonna 1834 ja 
Kalevala vuonna 1835. Vuonna 
1870 SKS julkaisi ensimmäisen 
suomenkielisen romaanin, Alek-
sis Kiven Seitsemän veljestä.

Nyt käsillä olevan kolmiosai-
sen sarjan kirjoi�ajiksi on saatu 
näy�ävä joukko maan eturivin 
tutkijoita, joista monet ovat tu�u-
ja aikuiskasvatuksenkin kentällä: 
esimerkiksi Ari Antikainen, Anja 
Heikkinen, Annukka Jauhiainen, 
Arto Jauhiainen, Mervi Kaarni-
nen, Pauli Ke�unen, Joel Kivi-
rauma, Leena Koski, Arto Nevala, 
Marja�a Rahikainen, Risto Rinne, 
Hannu Simola, Jukka Tuomisto.

TOIMIJOIDEN JA TOIMINNAN 

HISTORIAA

Kuten kaikkialla maailmassa suo-
malaisen koulutuksen historia on 

Erno Lehtinen
kasvatustieteen professori, 
akatemiaprofessori
Oppimistutkimuksen keskus
Turun yliopisto

NÄKÖKULMIA POLITIIKKAAN

n
äk

ök
ul

m
ia

 k
ir

ja
ll

is
uu

te
en

Kasvatus ja koulutus Suomessa  
keskiajalta 2000-luvulle

Suomalaisen Kirjallisuuden Seuran suursarja kasvatuksen ja koulutuksen 
historiasta valmistui kahdeksan vuoden työn tuloksena.

samalla tasa-arvoistumisen his-
toriaa. Pitkällä aikavälillä koulu-
tus on muu�unut yhteiskunnan 
yläkerroksille kuuluvasta etuoi-
keudesta koko väestön velvolli-
suudeksi. Koulutus on nostanut 
väestön sivistyksen ja tiedon ta-
soa ja edesauttanut sosiaalista 
liikkuvuu�a. Suomalaiset perus-
koululaiset osaavat lukea ja laskea 
paremmin kuin ikätoverinsa muu-
alla. Suomalainen koulutus on 
hilja�ain valjaste�u osaksi maab-
rändiä. Paitsi tasa-arvoistumiske-
hityksestä historiikki kertoo myös 
yhteiskunnallisen hallinnan muu-
toksesta ja vallankäytöstä: hajal-

Huoneentaulun maailma. Kasvatus ja koulutus Suomessa keskiajalta 1860-luvulle. 
Toimittaneet Jussi Hanska ja Kirsi Vainio-Korhonen. SKS: Helsinki. 407 s.
Valistus ja koulunpenkki. Kasvatus ja koulutus Suomessa 1860-luvulta 1960-luvulle. 
Toimittaneet Anja Heikkinen ja Pirkko Leino-Kaukiainen. SKS: Helsinki. 530 s.  
Tiedon ja osaamisen Suomi. Kasvatus ja koulutus Suomessa 1960-luvulta 2000-luvulle. 
Toimittaneet Pauli Kettunen ja Hannu Simola. SKS: Helsinki. 555 s.
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laan asustavan väestön muokkaa-
misesta esimerkiksi nationalismin 
ja palkkatyöjärjestelmän ra�aiksi.

Kirjasarjan toimituskunnan 
puheenjohtaja Pauli Ke�usen esi-
puheen (I osa, s. 10) mukaan ”lä-
päisevänä periaa�eena on tarkas-
tella Suomen historiaan kasvatuk-
sen ja koulutuksen näkökulmasta 
sen sijaan, e�ä kasvatusta ja kou-
lutusta käsiteltäisiin erillisenä saa-
rekkeena ja juonteena.” Muutosta 
jäsennetään kirjassa kasvatuksen 
kentän ja sen toimijoiden muo-
toutumisen historiana. Näin kirja 
pureutuu toimijoiden kamppai-
luihin kasvatuksen ja koulutuksen 
kentillä: kenellä on valta määritel-
lä koulutuksen agendaa ja tavoit-
teita, ja mitä kamppailujen kau�a 
lopulta syntyy? Järjestelmien ja 
muutosten historiaa kirjoitetaan 
toimijoiden kau�a, eri suuntiin 
vetävien toimintojen tuloksena.

Nykyään tuntemamme koulu-
tusjärjestelmän kehitys ei ole ollut 
suoraviivaista edistyksen voi�o-
kulkua. Kansa ei kilvan rynnännyt 
opintielle kansakouluun ja oppi-
koulun kau�a yliopistoihin. Eikä 
sitä sinne kutsu�u. Vallitsevasta 
järjestelmästä ja opinväylistä eni-
ten hyötyneet tietenkin vastus-
tivat muutosta. Maailmanmai-
neeseen noussut suomalainen 
peruskoulu ei ole ”järkiperäisen 

kansallisen” suunni�elun ja yh-
teisymmärryksen tulos, vaan yh-
teiskuntaluokkien välisten kamp-
pailujen, polii�isten vääntöjen ja 
kompromissien kau�a muotou-
tuva (ja sellaisena kaiken aikaa 
muutosaltis) instituutio.

Vielä 1960-luvulla oikeisto-
puolueet eduskunnassa vastusti-
vat kaikille yhteistä peruskoulua. 
Ne halusivat pitäytyä rinnakkais-
koulujärjestelmässä, jossa keski-
luokan perheiden jälkipolvi ete-
ni oppikoulusta lukioon ja sieltä 
virkauralle ja toimihenkilöiksi. 
Työväenluokan nuoret suunta-
sivat kansalaiskoulun tai ammat-
tikoulun kau�a työläisamma�ei-
hin. Nyt peruskoulu kelpaa oi-
keistovaiku�ajillekin maabrändin 
yhdeksi ydinkärjeksi kilpailussa 
suomalaisten vientituo�eiden nä-
kyvyyden lisäämiseksi ja markki-
naosuuksien kasva�amiseksi.

Teossarja koostuu eri tutki-
joiden kirjoi�amista artikkeleista. 
Kirjat ovat kuvite�uja ja artikke-
lien kylkeen on upote�u lyhyitä 
ja vähän perusteellisempiakin tie-
tolaatikoita, joista monet ovat to-
della kiinnostavia ekskursioita esi-
merkiksi sellaisiin erityisalueisiin, 
kuten aatelisnuorukaisen kasva-
tukseen 1500-luvulla, saamelais-
ten koulutukseen1600-luvulta 
alkaen (valistusta ’villi-ihmisille’), 

kein oppimisympäristö oli koti, 
ja kodit erosivat toisistaan todella 
paljon.

Lasten kasvuympäristö vaih-
teli yhteiskunnallisen aseman 
mukaan. Aristokraattiperheissä 
äiti ei väl�ämä�ä ehtinyt omistaa 
lapsilleen paljoakaan aikaa. Lap-
sista huolehtivat palkatut ime�ä-
jät, lapsenpiiat ja muut hoitajat. 
Rahvaan perheissä lapset au�eli-
vat vanhempiaan yksinkertaisissa 
askareissa huolehtien myös nuo-
remmista sisaruksistaan. Van-
hemmat saa�oivat o�aa lapsensa 
työpäiväksi mukaan esimerkiksi 
pellonpientareelle, missä nämä 
joutuivat jo varhain kosketuksiin 
niiden työtehtävien ja työkalujen 
kanssa, joista heidän elantonsa 
myöhemmin aikuisena tuli. Vaik-
kei ihmisillä ollut koulutuspohjaa, 
heistä tuli kuitenkin taitavia niissä 
tehtävissä, joissa he toimivat elan-
non eteen.

Keskiajalla ja 1500-luvulla 
nuoret oppivat aikuiselämässä 
tarvi�avia tietoja ja taitoja ”ole-
malla palveluksessa” esimerkiksi 
piikoina ja renkeinä. Palveluksessa 
oleminen oli luonteva osa ihmisen 
elinkaarta nuorena. Piian ja rengin 
tuli totella vanhempiaan ja ylem-
piään sekä oppia näiden opastuk-
sella asemansa mukaisia tehtäviä. 
Ihmiskohtalot toki erosivat sen 

mukaan, palveliko piikanen tai 
pikkurenki pienellä maatilalla ope-
tellen karjanhoitoa ja maatöitä vai 
kuluivatko hänen päivänsä käsi-
työläisverstaassa autellen tai hovi-
elämän taitoja ja tapoja opetellen. 
Sarjan ensimmäisessä osassa käsi-
telläänkin kasvatusta, koulutusta 
ja sosialisaatiota säädyn mukai-
sesti, erityistarkastelussa papisto, 
virkamiehistö, aateli, kauppiaat ja 
käsityöläiset. Välillä tietolaatikossa 
hypätään Ateenaan ja Roomaan 
osuvaan ekskursioon antiikin kas-
vatukseen.

Kun katolinen kirkko edellyt-
ti väestön oppivan kristinuskon 
perusteet, mu�a suurin osa ihmi-
sistä oli lukutaido�omia, tärkein 
opetusmenetelmä olivat saarnat. 
Saarnan tehtävä keskiaikaisessa 
messussa oli päivän evankeliumi- 
ja epistolatekstin selittäminen 
kirkkokansalle. Aiemmin ajatel-
tiin virheellisesti, e�ä se tapahtui 
latinaksi. Latinankielisiä saarnoja 
on säilynyt enemmän kuin kan-
sankielisiä, mu�a se ei todista, e�ä 
kirkoissa saarna�iin kuuroille kor-
ville kielellä, jota kirkkokansa ei 
ymmärtänyt.

Jo 1600-luvulla vallanpitäjät 
olivat sitä mieltä, e�ä turha kou-
lutus rasi�i valtakunnan talou�a, 
mu�a varsinaisesti asiasta ale�iin 
tai�aa peistä hyödyn aikakaudel-

maanmittareiden koulutukseen 
1600–1800-luvuilla, teollisuuden 
ammattikouluihin 1900-luvun 
alusta alkaen, Teiniliiton nousuun 
ja tuhoon, Demokraa�isten kou-
lutyöntekijöiden ja Vapaan kou-
lutuksen tukisäätiön organisoitu-
miseen ja polii�isiin mi�elöihin 
1970- ja 1980-luvulla. 

KOULUTUKSEN ALKUJUURET

Vaikkei keskiajalla suurin osa vä-
estöstä käynyt koulua, senkin oli 
jotenkin saatava ne tiedot ja tai-
dot, joita yhteisöjen hyödyllisen 
jäsenen ja valtakunnan alamaisen 
asema edellytti. Turun hiippa-
kunnan alueella 1300-luvulla ase-
mansa vakiinnu�anut katolinen 
kirkko odo�i keskiajan nuorilta 
kristinuskon alkeiden omaksu-
mista. Lähiyhteisö taas edelly�i, 
e�ä lasten oli opi�ava asemaansa 
kuuluvia taitoja sekä sisäiste�ävä 
oma roolinsa tuon ajan yhteis-
kunnassa. Pienen lapsen ope�a-
minen keski�yi tapakasvatukseen 
ja kristinuskon perusteisiin. Ajan 
teoree�isessa ja moraaliloso-
sessa aja�elussa tärkeimmät ikä-
vuoden ajoi�uivat ikävuosien kol-
me ja seitsemän välille. Tyypillistä 
varhaista yhteiskunnan normei-
hin sosiaalistumista oli se kun äiti 
ope�i lapselle ulkoa tärkeimmät 
rukoukset. Kasvavan ihmisen tär-

la. Kuvaus koulutettavuudesta 
1700-luvulla käydystä keskuste-
lusta on mielenkiintoista lue�a-
vaa. Hyötyaja�elu näkyi muun 
muassa siinä, e�ä heikkolahjais-
ten koulu�aminen vain hukkai-
si resursseja. Valtiopäivämiehet 
vastustivat 1720- ja 1730-luvuil-
la liiallista koulutusta sillä, e�ä 
se veisi väkeä tuo�avasta työstä. 
Sotilaiden, torppareiden ja talon-
poikien lahja�omien ’ylijäämäpoi-
kien’ koulu�aminen nähtiin jopa 
vaaralliseksi. Oppia saatuaan he 
vieraantuisivat työnteosta, ajau-
tuisivat hyödy�ömiin puuhiin tai 
lähtisivät muihin maihin onne-
aan etsimään. Huolena oli myös 
koulunkäynnin keskey�äminen: 
erityisesti köyhistä oloista kou-
luun tulleet jä�ivät koulun kes-
ken muita todennäköisemmin. 
Puheenvuorot ylikoulutuksesta ja 
yliopistokoulutuksen laiskistu�a-
vista vaikutuksista eivät ole aivan 
harvinaisia nykyisinkään.

Merkantilismin vastustaja ja 
taloudellisen liberalismin kan-
na�aja Anders Chydenius nousi 
1700-luvun jälkipuoliskolla esiin 
koulutusoptimistisin ja yksilön 
yri�eliäisyy�ä korostavin ajatuk-
sin: kenenkään ei pitäisi saada 
etua tai kärsiä hai�aa sosiaalisen 
asemansa vuoksi, vaan kaikilla pi-
täisi olla yhtäläiset oikeudet yri�ää 
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menestyä omien voimiensa ja lah-
jakkuutensa mukaisesti. Nyt alet-
tiin yleisemminkin vaatia koulu-
tuksen ulo�amista myös rahvaan 
keskuuteen. 1700-luvun lopulla ja 
1800-luvun alussa kehkeytyi useita 
julkisia ja yksityisiä koulutushank-
keita kirkon monopolisoiman kan-
sanopetuksen rinnalle. 1700-luvun 
lopulla tavoi�eeksi asete�iin paitsi 
hyödyllinen myös hyvä, sivistynyt 
kansalainen. 

SÄÄDYN MUKAAN, JA HYÖDYN

1600-luvulta 1800-luvun puolivä-
liin ulo�uvalla ajanjaksolla kou-
lutuksen pysyvä elemen�i oli sää-
dynmukaisuus. Kolmesta säädystä 
rakentuvassa yhteiskunnassa ”hen-
gellinen sääty hoiti ihmistä saar-
nan, sakramentin ja ripin avulla. 
Esivallan sääty valvoi kuria ja jär-
jestystä, mu�a huolehti myös ”kir-
kon tilasta” ja edisti Jumalan sanan 
levi�ämistä. Taloussääty huolehti 
fyysisen hyvinvoinnin luomisesta. 
Opin kanna�ajat näkivät kolmis-
äätyopissa siemenen, jonka avulla 
valtio ja kirkko kasvaisivat poliit-
tisesti ja uskonnollisesti yhtenäi-
seksi kokonaisuudeksi.” (I osa, s. 
179.) Jokainen sääty oli kokonai-
suudessa tarpeellinen täy�ämässä 
sitä tehtävää, jonka Jumala oli sil-
le määrännyt. Se oli vastaansano-
maton totuus, joka ase�i yksilölle 

rajat siitä, mitä oli mahdollista 
ajatella ja millaisena maailma oli 
mahdollista nähdä.

Aatelin tehtävä oli puolustaa 
yhteiskuntajärjestystä. Talonpoi-
kien ja porvareiden oli taloussää-
tyinä tuote�ava leipä ja aineelli-
nen hyvinvointi. Papit huolehtivat 
yhteisön ja ihmisten moraalisesta 
ja uskonnollisesta kasvatukses-
ta. Kirkon kannan mukaan vain 
viimeinen tehtävä edelly�i opil-
lista koulutusta. Kirkko halusi 
monopolisoida opillisen sivistyk-
sen pappissäädyn etuoikeudeksi. 
Koulut olivat pappissäädyn kont-
rollissa, ja oppisisällöt olivat suu-
relta osin pappissäädyn laatimia. 
Piispat ja tuomiokapitulit valvoi-
vat koulujen toimintaa. Säädyn 
kontrolli oli niin vahva, e�ä ’pap-
pi’ ja ’oppinut’ yhtäällä ja ’maallik-
ko’ ja ’oppimaton’ toisaalla tulivat 
lähes synonyymeiksi. Koulu- ja 
yliopisto-opetus raja�iin vuoden 
1693 koulujärjestyksessä papeiksi 
ja ope�ajiksi aikoville.

Sääty-yhteiskunnassa joka sää-
dyllä oli oma koulutiensä ja väyli-
en erillisyy�ä vahvisti myös käyte-
tyn kielen eriytyminen. 1600- ja 
1700-luvulla porvaristo kulki pe-
dagogioista triviaalikoulun apo-
logistanluokalle. Talonpojille rii�i 
lukkarinkoulu. Pappiskoulutuk-
seen ja oppisäädylle kuului latinan 

silöiden ja yhteiskuntaluokkien 
moraalisen sääntelyn muutok-
sesta 1800-luvulta 1960-luvulle 
saakka. Uudenlainen moraalisen 
sääntelyn sisältö kansan sivistä-
misenä ja valistamisena tuli ajan-
kohtaiseksi niin Suomessa kuin 
muuallakin Euroopassa 1800-lu-
vun kuluessa. Kansansivistystyö 
rakentui ajankohdan hengen mu-
kaisiin kansallisroman�isiin aja-
tuksiin etnisesti yhtenäisestä kan-
sasta ja sen suuresta tehtävästä. 
Kansa ja sen historia täydellistyi-
sivät kansallisvaltiossa. Todisteek-
si kansakunnalle mytologisoitiin 
historia, joka kertoi sen uljaasta 
menneisyydestä ja aivan erityises-
tä, joskus jopa jumalaisesta, alku-
perästä. Suomen kansan uljaasta 
menneisyydestä pantiin todista-
maan Kalevala. 

Kun 2000-luvulla haikaillaan 
vapaan sivistystyön ”alkuperäi-
sen” luonteen tai ”krii�isten” ja 
ehkä ”radikaalienkin” lähtökoh-
tien perään, on hyvä perehtyä 
sivistystyön dokumentoituun 
historiaan 1800-luvulla. Rahvas, 
eli torpparit, piiat, rengit, muo-
namiehet, mäkitupalaiset, loi-
set ja palvelusväki, oli 1800- ja 
1900-luvun vaihteessa kansasta 
ja sivistyksestä käydyssä keskus-
telussa marginaalissa. Sillä ei aja-
teltu olevan olennaista roolia kan-

sakunnan rakentamisessa. Ajan 
politisoitunut ihmiskuva perustui 
moraaliseen kahtiajakoon, jossa 
yhtäällä oli aikaansaava ja terve 
talonpoikaisto ja toisaalla tyhmä 
ja raakalaismainen rahvas. Kan-
sansivistyksen ytimessä oli talon-
poikaisto. Sivistystyö sai alkunsa 
kansallisen herätyksen saaneiden 
ylioppilaiden ja sivistyneistön joh-
dolla. Luotiin ihannekuva jalosta, 
ahkerasti uurastavasta, vaatimat-
tomasta ja Jumalaa pelkäävästä 
talonpoikaisväestöstä. Sivistys ja 
siveellisyys rakentuivat kansakun-
nan ja Jumalan varaan. 

Rahvas nähtiin turmeltumat-
tomina luonnonlapsina. Kansa oli 
tavallaan vilpitön – mu�a tyhmä. 
Toisaalta kansanihmiset nähtiin 
lialta haisevina, viinanhimoisina 
ja esto�oman rie�aina. Se eli köy-
hyydessä syöpäläisten keskellä 
vailla tavoite�a paremmasta elä-
mästä. Rahvaasta alkoi 1800-lu-
vun loppupuolella eriytyä kau-
punkeihin ja taajamiin syntynyt 
teollisuustyöväestö. Euroopassa 
1800-luvun mi�aan esiintyneisiin 
polii�isiin kuohuntoihin ja kapi-
nointiin viitaten myös Venäjällä 
ja Suomen suurruhtinaskunnas-
sa työväestö ale�iin nähdä uhka-
na paitsi kansakunnan henkiselle 
ja aineelliselle kehitykselle myös 
polii�iselle vakaudelle. Luterilai-

hallinta. Aatelin kieli oli ranska ja 
porvariston saksa. Rahvas pu-
hui suomea. Säätyläisten lapset 
nousivat 1800-luvun puoliväliin 
saakka lähes säännönmukaises-
ti koulujärjestelmän portaikkoa 
säätynsä edelly�ämälle paikalle 
yhteiskunnassa. Säätyläispojista 
tuli pappeja, upseereita, ope�ajia. 
Tytöt sivistivät itseään ty�ökou-
luissa aviolii�oa ja perhe�ä varten, 
joidenkin heistä päätyessä myös 
ope�ajiksi.

1800-luvun alkupuolella ylei-
sempää hyväksyntää saaneilla 
kansanopetuksen laajentamista-
voi�eilla ei tähdä�y laajenevien 
väylien luomiseen korkeimpaan 
opetukseen. Tavoite oli yksin-
kertaisesti tehdä rahvaan lapsista 
hyödyllisempiä aikuisia. Kansa-
opetuksen tavoi�eena ei ollut tar-
jota sosiaalisen nousun mahdolli-
suu�a. 

KANSANSIVISTYSTYÖ 

1800-LUVULTA 2010-LUVULLE

Nykyään vapaana sivistystyönä 
tunnettu toiminta saa sarjassa 
oman laajan käsi�elyn. Suoma-
laisen sivistystyön alkuhistoriaan 
päästään perehtymään sarjan kak-
kososassa Leena Kosken ansiok-
kaan ja eläväisen artikkelin avulla. 
Siinä ajan henkeä kuvaavat sitaatit 
elävöi�ävät eteemme tarinan yk-

nen kristinoppi ei enää rii�änyt 
työväestön arvoperustaksi, vaan 
vaadi�iin uusia moraalisen säänte-
lyn mekanismeja. Sivistystyönteki-
jät näkivät työväestön elintavat ja 
henkisen tilan karkeana, moraa-
lisesti häilyvänä vailla pyrkimystä 
henkiseen jalostumiseen. Sivistys-
työn tehtäväksi tuli estää rahvaan 
radikalisoituminen. Koski kiteyt-
tää kansansivistyksen rajalinjan 
seuraavasti: ”Kun talonpoikaisto 
ja talonpoikaisnuoriso tuli sivistää 
’kansanhengen’ vuoksi, työväestö 
tuli sivistää yhteiskuntarauhan ta-
kaamiseksi.” (II osa, s, 169–170.)

Kakkososassa Kirsi Ahonen 
kirjoi�aa aikuiskasvatuksen his-
toriaa instituutioiden (niin am-
matillisen aikuiskoulutuksen kuin 
vapaansivistystyön oppilaitosten) 
muotoutumisen kau�a. Tyypillis-
tä aikuisopetuksen alkuunpanolle 
oli kohderyhmien, tarkoitusten ja 
aloi�eentekijöiden moninaisuus. 
Keskeisessä asemassa vapaan 
sivistystyön muotoutumisessa 
oli nationalistinen sivistyneistö. 
Toiminta kytke�iin jo varsin var-
haisesta lähtien valtioon ja kun-
tiin. Kari Kantasalmi puolestaan 
kirjoi�aa luvun ”itsetietoisesta ja 
omaehtoisesta työväensivistyk-
sestä”, joka organisoitui aa�eellis-
polii�isten järjestöjen kau�a. Kirs-
ti Salmi-Nikander valo�aa aikuis-
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ten itseopiskelua 1800-luvulta 
alkaen. Kaikkialla historia tuntee 
koko joukon itseoppineita, jotka 
ovat ”lukeneet itsensä ulos köy-
hyydestä”.

Sisällissota 1918 järky�i kan-
sasivistäjien sivistysuskoa. Rah-
vas osoi�autui epäisänmaalliseksi 
raakalaisjoukoksi ja tehty sivis-
tystyö rii�ämä�ömäksi tai jopa 
vääränlaiseksi. Oli entistä pon-
tevammin vahvistettava kotien 
ja koulujen kristillis-siveellistä ja 
isänmaallista kasvatustyötä. Tär-
kein vastaus oli kansakoulu ja 
oppivelvollisuus. Sivistystyö sai 
edelleenkin tärkeimmän motiivin 
rahvaan ja työväestön hallinnasta. 
Ideologinen kivijalka ”kansan yh-
tenäistämisessä” oli luterilainen 
kristillisyys yhdistyneenä kansal-
lisuusaja�eluun. Koski kulje�aa 
kakkososassa sivistystyön tarinaa 
1960-luvulle, jolloin ”alkuperäi-
nen” moraalinen sääntely mene-
telmineen ja kohteineen sai antaa 
tietä uudenlaisille määri�elyille ja 
sisällöille. Käsi�eellisesti kansan-
sivistystyön sijaan ale�iin suosia 
”aikuiskasvatusta”. 

Sotien jälkeen 1950-luvulle 
tultaessa kansansivistystyössä al-
koi näkyä merkkejä yhteiskunnan 
rakennemuutoksesta, minkä an-
siosta yleisen koulutuspolitiikan 
ohella sivistystyön ihmiskuva al-

koi muuntua paremmin vastaa-
maan rakentuvan hyvinvointival-
tion ohjausjärjestelmiä. Kansallis-
romantiikka sai antaa sivistystyön 
ihmiskuvassa tilaa rationaalisem-
malle ainekselle.

Kolmososassa Juha Sihvo-
nen ja Jukka Tuomisto kuljet-
tavat vapaan sivistystyön histo-
rian 1960-luvulta nykypäivään 
suunnittelukeskeisen (vuodet 
1970–1985) ja markkinaperus-
teisen  aikuiskoulutuspolitiikan 
(1985–1998) vaiheiden kau�a. 
1990-luvun lopulla alkanu�a par-
lamentaarisen ohjauksen aikaa 
kirjoi�ajat luonnehtivat valtioval-
lan tiivistyvällä koulutuspolii�isel-
la ohjauksella, joka konkretisoitui 
muun muassa suuntaviivaohjauk-
sena ja vaatimuksina oppilaitosra-
kenteen ”tiivistämiseen”.

Nykypäiväänkin viitaten Koski 
(II osa, s. 183) pää�elee, e�ä ”kan-
sansivistyksen ihmiskuvan toimin-
nallinen lähtökohta, sosiaalinen 
ero�elu ja kuvaan sopima�omien 
ihmisten ulkoistaminen näy�ää 
pysyvältä tavalta maalata kohde, 
johon sivistystä, koulutusta tai 
elinikäistä oppimista kohdenne-
taan. Tätä eivät näytä muu�aneen 
myöskään ideaaliin kiinnitetyt hy-
vän ihmisen ja demokratian sisäl-
löt, kun moraalisen sääntelyn polt-
topiste alkoi historiallisesti siirtyä 

yksilöön ja tavoi�eeksi tuli vas-
tuullinen kansalainen, joka yksi-
lönä kehi�ää omia persoonallisia 
taipumuksiaan ja pyrkimyksiään.” 

SUKELLUS MENNEESEEN JA 

NYKYISYYTEEN

Olen käsitellyt edellä historian 
teemoista laajemmin aikuiskas-
vatusta, mutta kirjasarjasta voi 
sopivasti valikoimalla lukea usean 
sadan vuoden ajalta, paitsi kan-
sakoulu/peruskoulun historian 
tai sivistystyön ja aikuiskasvatuk-
sen/aikuiskoulutuksen historian, 
myös esimerkiksi suomalaisen 
kasvatusaja�elun historian, opet-
tajakunnan historian, lapsuuden 
historian, varhaiskasvatuksen his-
torian, yliopistolaitoksen ja kor-
keakoulutuksen historian, kuten 
myös opetushallinnon historian.

Syväsukellus pitkän ajanjakson 
kuluessa tapahtuneisiin aja�eluta-
pojen, instituutioiden ja käytän-
töjen muutoksiin panee lukijan 
aina väistämä�ä pohtimaan myös 
oman ajan ja sen itsestäänselvyyk-
sien historiallisuutta, muuntu-
vuu�a ja katoavaisuu�a. Tulevat 
muutokset ja kehityssuunnat ovat 
toki riippuvaisia tämän hetken 
ja menneisyyden käytännöistä, 
mu�a tulevaisuus on sillä tavalla 
satunnainen, e�ä se syntyy tule-
vien polii�isten kamppailujen tu-

loksena sellaisena, joka ei täysin 
vastaa kenenkään suunnitelmia 
tai pyrkimystä. Ja niin kuin yleensä 
inhimillisellä toiminnalla, järjestel-
mäuudistuksilla ja pienemmilläkin 
muutoksilla on myös ei-aio�uja 
seurauksia.

Kirjasarjan ulkoasu on SKS:n 
tyyliin hyvin huoliteltu ja asialli-
nen. Olisin kuitenkin ollut valmis 
lisäämään sivumäärää kussakin 
kirjassa 30–50 sivulla pykälää 
suuremman kirjasinkoon käytön 
mahdollistamiseksi. Palstoi�ami-
nenkin olisi helpo�anut asiaa. Nyt 
ollaan niillä rajoilla, missä monen 
lukijan jaksamista koetellaan tur-
han pienellä präntillä. Tietolaati-
koissa kirjasinkoko saa�aa kutis-
tua vanhemmalle väelle jo liian 
pieneksi. Ikäihmisissä on kuiten-
kin historian harrastajia käsi�ääk-
seni vähintään yhtä paljon – ellei 
jopa enemmän – kuin hyvänä-
köisissä nuorissa. Nyt on historia 
pantu kansien väliin – lukijalle 
on jäte�y vastuu o�aa siitä selvää 
(vaikka si�en suurennuslasilla).

SUOMALAISEN 

KIRJALLISUUDEN SEURA

Kasvatuksen ja koulutuksen histo-
ria on hyvä esimerkki siitä, kuinka 
SKS jatkaa kunniakkaasti suomen-
kielistä julkaisutoimintaa tuo�aen 
runsaasti korkeatasoista tietokir-

jallisuu�a, vaikka tietokirja elää 
muutoin vaikeita aikoja. Suoma-
laisen Kirjallisuuden Seura perus-
te�iin vuonna 1831 tärkeimpinä 
tehtävinään suomenkielisen jul-
kaisutoiminnan kehi�äminen ja 
kansanperinteen kerääminen. Nyt 
lähes 200 vuotta myöhemmin 
seuran julkaisutoiminnalle ovat 
ominaisia suuret kirjahankkeet, 
muun muassa kymmenosainen 
ja yli 6 000 elämäkertaa esi�elevä 
Suomen kansallisbiogra�a, viisiosai-
nen Metsäteollisuuden maa sekä 
kolmiosainen Maatalouden histo-
ria. Yhteistyönä järjestöjen, mu-
seoiden ja arkistojen kanssa SKS 
tuo�aa muun muassa taidekir-
joja. Kun Suomen Historiallisen 
Seuran julkaisut liite�iin vuonna 
2000 osaksi SKS:n kustannustoi-
mintaa, SKS:sta tuli Suomen suu-
rin humanistinen tiede- ja tieto-
kirjakustantaja. Se julkaisee vuo-
si�ain lähes sata teosta suomen 
kielen, kirjallisuudentutkimuksen, 
perinnekul�uurin ja historian alal-
ta. Tieteellisten julkaisujen lisäksi 
listalle kuuluu erialojen tietokir-
joja ja suomalaisen kirjallisuuden 
klassikoita.

Seurasta on tullut osa yhteis-
kunnallista palvelutuotantoa, josta 
osa määritellään lainsäädännössä 
ja osa valtionavustuspäätöksissä. 
SKS:lla on suuri sijoitusvaralli-

suus, joka muodostaa pääosan 
seuran taseesta. Tase oli vuonna 
2011 arvoltaan yli 50 miljoonaa 
euroa. Sijoitusomaisuuden arvo 
siitä oli noin 40 miljoonaa euroa. 
Kaksi kolmasosaa sijoituksista on 
osakkeina. Viime vuonna sijoitus-
toiminta tuo�i seuralle 3,4 miljoo-
naa euroa. 

Nyt on tilaisuus tutustua myös 
tämän merkittävän kansallisen 
kul�uuri-instituution vaiheisiin. 
Kasvatushistoriikin viimeisen 
osan kanssa samoihin aikoihin il-
mestyi myös Suomalaisen Kirjal-
lisuuden seuran historian toinen 
osa Sanojen talossa, jonka kirjoit-
taja on Suomen ja Skandinavian 
historian dosen�i Kai Häggman. 
Irma Sulkusen kirjoi�ama ensim-
mäinen osa Suomalaisen Kirjalli-
suuden Seura 1831–1892 ilmestyi 
2004.

Heikki Silvennoinen
kasvatustieteen professori
Turun yliopisto
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Gergenin mukaan abstrakti-
oiden käytön sijasta (kuten mil-
lainen työhyvinvointi, luo�amus, 
johtajuus tms. organisaatiossa val-
litsee) on hyvä kiinni�ää huomio 
pieniin asioihin ja sävyihin, joita 
vuorovaikutustilanteissa ilmenee 
ja tapahtuu joka hetki. Etiikka or-
ganisaatioissa todentuu suhteissa 
ja pieninä tekoina, ei suurina sa-
noina. Vaikka John Dewey pai-
no�i jo 1800-luvun lopulla kaikki-
en tekojen ee�istä ulo�uvuu�a ja 
ee�isyyden todentumista tekoina, 
tällainen ee�inen ulo�uvuus ei or-
ganisaatioissa useinkaan korostu.

Kausaalisen yksilönäkökulman 
korvaava kompleksisuus, kon-
tekstuaalisuus ja systeemisyys ei 
poista, vaan päinvastoin korostaa 
jokaisen henkilökohtaista ja ainut-
kertaista vastuuta siitä, e�ä vuoro-
vaikutustilanteista tulee arvosta-
via ja kanna�elevia.  Kirjoi�ajat 
havainnollistavat tätä näkökul-
maa kirjaamalla yhdeksän tarinaa 
organisaatioista. Oikean ja väärän 
toimintatavan määri�elyn sijasta 
jokainen tarina tuo esiin ee�isen 
dilemman.  

YKSINÄISIÄ TARINANKERTOJIA

Yhdeksässä organisaatiotarinassa 
kertoja joko kokee arvokkuuden 
ja kasvojen menetyksen tai pohtii, 
miten sellaiselta voi väl�yä/sen 
voi estää tapahtumasta toiselle. 
Teoksen kirjoi�ajat ihme�elevät 

kertojien yksinäisyy�ä. Kertojil-
ta ehkä puu�uu tilaa tai sanoja 
ee�isen kysymyksen jakamiseen 
organisaatiossa, tai he uskovat, et-
tei ongelma rii�ävästi liity heidän 
ydintehtäviinsä. Kertojat voivat 
myös pelätä ongelman yksilöllis-
tymistä ja syntipukiksi joutumista.

Organisaatiotarinoiden ku-
vaama käytäntö osoi�autuu teo-
riapitoiseksi eli itsestään selvien 
ennakko-oletusten kyllästämäksi. 
Kirjoi�ajien teoretisointi puoles-
taan on käytäntöön suuntautuvaa. 
Teoksessa ee�isten kysymysten 
jako teoriaan ja käytäntöön tulee 
siten tarpee�omaksi. 

Teoksessa tarkastellaan, mi-
ten organisaatioissa rakennetaan 
kielen avulla todellisuuksia enem-
män tai vähemmän tietoisesti. 
Merkitykset rakentuvat kuitenkin 
viime kädessä ennakoima�omas-
ti, eikä kukaan pysty yksinään ta-
voi�amaan kaikkia merkityksiä. 
Se, mitä kertomuksia kerrotaan ja 
mitkä kertomukset tulevat kuul-
luiksi, riippuu siitä, mihin käytän-
töyhteisöön organisaation jäsen 
kuuluu. Kirjoi�ajien teesi kuuluu: 
jokainen ilmaus on moraalinen 
valinta. 

Arvostavassa vuorovaikutuk-
sessa on tärkeintä olla avoimena 
ihme�elylle. Arvostavan vuoro-
vaikutuksen vastakohta on orga-
nisaatioissa tavanomainen yksi-
löllinen arviointi. Yksi kirjan or-

ganisaatiotarina kertoo esimiehen 
360-arvioinnin tuomasta häm-
mennyksestä. Jos organisaatiossa 
painotetaan tehokkuu�a, mi�auk-
sia ja yksilösuorituksia, arvioinnin 
kohteena on välineellinen, ei-sisäl-
löllinen, anonyymi ja yksilölliste�y 
työsuoritus, johon ee�inen vastuu, 
muiden kanssa neuvo�elu saati 
luovuus eivät kuulu. Jos ee�inen 
kieli ja keskustelu hukkaantuvat, 
vastuu esimerkiksi huonosta van-
husten hoidosta muuntuu työn-
tekijöiden yksilölliseksi ja yksinäi-
seksi syyllisyydeksi (ks. Virkki ym., 
Yhteiskuntapolitiikka 3/12).

Haslebot lainaavat Michel 
Foucault’n teesiä: voidaksemme 
luoda uusia subjektiivisuuden ta-
poja meidän on vastuste�ava yk-
silöllistämistä, jonka vaikutuksen 
alaisena olemme olleet vuosisato-
ja (s. 257).

1990-luvun laman jälkeen jul-
kinen ee�inen keskustelu on or-
ganisaatioissa ollut hyvin ohu�a, 
vaikka ei-julkinen keskustelu olisi 
hyvinkin vilkasta. Pohjoismaisten 
tekijöiden kirja on selkeästi kirjoi-
te�u ja avaa uudenlaisia näkymiä 
organisaatioiden etiikkaan. Teok-
sen suomentamiselle olisi siten ti-
lausta – Kansanvalistusseura tekisi 
kul�uuriteon suomentamalla sen. 

Jussi Onnismaa
Dosentti, työnohjaajakouluttaja 
Helsingin yliopisto, Palmenia

Etiikkaako organisaatiossa?

Gitte Haslebo & Maja Loua Haslebo: Practicing Relational Ethics in Organizations. 
Taos Institute Publications (2012). 301 sivua. ISBN 978-0-9819076-8-0.

ORGANISAATION ARVOJEN 
julistus saa�aa kuulostaa kome-
alta, mu�a kytkeytymisiä arkeen 
on usein vaikea nähdä. Tukeu-
tuminen julistuksiin merkitsee 
uskomusta, e�ä ee�inen totuus 
olisi löyde�ävissä yleispätevistä 
ja abstrakteista hyvän ja pahan 
määritelmistä tai toivo�avaa ja 
ei-toivo�avaa käytöstä kuvaavista 
säännöistä. Tästä filosofi Ludwig 
Wittgenstein huomauttaa, että 
mikä tahansa toiminta on mah-
dollista saada näyttämään joko 
säännönmukaiselta tai sille vas-
takkaiselta. 

Vastakkainen mene�ely, tu-
keutuminen puhtaasti tilanne-
kohtaiseen intuitioon merkitsee 
puolestaan uskomusta ee�isen to-
tuuden löytymisestä yksilön mie-
len syvyyksistä. Meidän ei kuiten-
kaan tarvitse sukeltaa kenenkään 
mielen syvyyksiin saadaksemme 
syvällistä tietoa, vaan voimme pi-
kemminkin sukeltaa käytännön 
tilanteisiin saadaksemme käytän-
nöllistä tietoa. 

KOLMANNEN TIEN ETIIKKAA

Tanskalaiset organisaatiotutki-
jat ja -kehi�äjät Gi�e Haslebo ja 
Maja Loua Haslebo tuovat suh-
teissa olemisen ajatuksen organi-
saation etiikkaan. Suhteissa olosta 
on puhunut varsinkin Kenneth J. 
Gergen (relational being; ks. Ger-
genin kirjan esi�ely, Aikuiskas-
vatus 3/10). Etiikka suhteissa on 
ikään kuin kolmas tie hedelmät-
tömille universalismi/intuitionis-
mi- tai objektivismi/subjektivismi 
-vastakkainase�eluille. 

Suhteissa oleva etiikka tuo-
daan kirjassa esiin myös vaihto-
ehtona kausaaliselle, yksilöllistä-
välle ja kontekstin sivuu�avalle 
arkiajattelulle. Kausaalisuuden 
sijasta (Y teki niin, koska X teki 
ensin näin) asioita tarkastellaan 
systeemisesti ja kontekstuaalisesti. 
Ilman kontekstia ei ole merkitys-
tä: ”Jos konteksti jää epäselväksi, 
hulluus kutsutaan huoneeseen” 
(s. 99). 

Kausaalinen ja yksilöllistävä 
tarinamalli tuo�aa hallinnan vai-

kutelman loihtiessaan eteemme 
pelkiste�yjen syiden ja seuraus-
ten loogisen ketjun. Systeemisyys 
sitä vastoin tarkoi�aa monimut-
kaisuuden tunnustamista: kaikki 
vaiku�aa kaikkeen. Jos jotakin or-
ganisaation yksi�äistä toimintoa 
muutetaan, myös kokonaisuus 
muu�uu usein ennakoima�omal-
la tavalla. 

Organisaatiot tuottavat päi-
vi�äin lukuisia erilaisia vuorovai-
kutustilanteita, sekä rakentavaa 
e�ä tuhoavaa kommunikaatiota. 
Jälkimmäinen voi olla tarkoituk-
sellista, mu�a usein loukkauksen 
tai kasvojen menetyksen aiheut-
tajalla ei ole aavistustakaan sano-
jensa tai tekojensa vaikutuksesta. 
Ongelman ilmaantuessa hätiin 
kutsu�u ulkopuolinen konsult-
ti tai työnohjaaja voi keskustella 
ongelman perimmäisten syiden 
tai olemuksen sijasta siitä, miten 
eri henkilöstöryhmät tai johto ku-
vaavat ongelmaa tai miten jotkut 
asiat tai tapahtumat on ale�u näh-
dä ongelmallisina. 
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teiskunnan eroihin. Suomessa 
yksilön suhde yhteiskuntaan on 
perustaltaan tiukemmin säädel-
ty erityisesti yksilönvapauksien 
osalta kuin amerikkalaisen suhde 
omaan yhteiskuntaansa. Liberta-
rismia kanna�ava amerikkalainen 
kavahtaisi suomalaisen yhteiskun-
nan lainsäännöllistä holhoamista 
ja moraalisoivana pitämäänsä 
lainsäädäntöämme kuin myös 
tulojen ja varallisuuden amerik-
kalaisi�ain voimakasta uusjakoa. 
Suomalaiselle lukijalle puolestaan 
jotkut teoksen yksilön vapauteen 
lii�yvät esimerkkikeskustelut ovat 
liki mahdo�omia ymmärtää. Täs-
sä mielessä kirjan kul�uurisidon-
naisuus toimii hyvin myös yhteis-
kunnallisten arvoerojen havain-
nointiin viri�äjänä. 

Sandel johda�elee lukijan poh-
timaan hyvinvoinnin maksimoin-
nin ja vapauden kunnioi�amisen 
näkökulmien riittämättömyyttä 
silloin kun siirrymme pohtimaan 
moraalisia oikean ja väärän kysy-
myksiä. Tähän voitaisiin o�aa sor-
miharjoitelmaksi esimerkki suo-
malaisesta ajankohtaisaiheesta. 

Syyskesällä 2012 käytiin Hel-
singin Sanomissa keskustelua 
kaunokirjallisuuden etiikasta. 
Keskustelu alkoi kirjailija Riikka 
Ala-Harjan omaisten kokemus-
ten kuvauksilla, joissa kirjailijaa 
syyte�iin salaa ja ilman lupaa ke-
rätyn materiaalin käy�ämisestä 

kaunokirjallisessa teoksessaan. 
Kirjailijan omaiset totesivat: ”... 
tuntuu kuin meidät olisi raiskat-
tu/.../kirjailija on kerännyt salaa 
tietoa... ja o�anut läheisen sairau-
den kirjansa yhdeksi pääteemaksi 
ilman lupaa”. Omaiset halusivat 
nostaa julkisuuteen kysymyksen 
taiteen etiikasta: saako taiteilija 
kerätä materiaalia mistä ja miten 
tahansa? He vaativat, e�ä taiteella 
pitäisi olla samankaltaisia ee�isiä 
sääntöjä kuin esimerkiksi tietees-
sä tai journalismissa.  

Kirjailija, kustantaja ja Kirjai-
lijaliiton edustaja totesivat kukin 
vuorollaan, että kirjailijalla on 
vapaus kirjoi�aa asioista taide-
teoksen tai kaunokirjallisuuden 
nimissä. Kirjailija perusteli: ”Kirja 
on monen asian ristisiitos. Se on 
taideteos/.../Ympärilläni tapah-
tuvat asiat vaiku�avat aina teok-
seen niin kuin kaikilla taiteilijoil-
la”. Kustantaja totesi: ”Kirjailijan 
vapaus kirjoi�aa ilman pelo�eita 
tai uhkailuja on kirjallisuudes-
sa kaiken perusta./.../Romaani 
ei pyri kuvaamaan todellisuu�a, 
se on kuvi�eellinen teos./.../Jo-
kainen lukee kaunokirjaa omista 
lähtökohdistaan”. Kirjailijanliiton 
edustaja toteaa: ”On täysin mah-
dotonta, että kirjailijoilla olisi 
yhteiset ee�iset ohjeet samaan 
tapaan kuin journalisteilla ja tie-
tokirjailijoilla./.../Tietokirjailijoil-
la ja journalisteilla kyse on faktan 

kirjoittamisesta, joten säännöt 
ovat toiset kuin ktiossa”. Kirjaili-
jaliiton edustaja rinnastaa taiteen 
ee�iset säännöt sananvapauden 
rajoi�amiseen ja perustelee kan-
taansa sillä, e�ä sananvapauden 
rajoittamisesta on esimerkkejä 
diktatuureista eikä se kuulu länsi-
maiseen demokratiaan. Voimak-
kain keskustelu pää�yi loukatuk-
si itsensä kokeneiden omaisten 
mielipidekirjoitukseen, jossa he 
peräänkuulu�ivat viime kädessä 
luo�amukseen ja toisen kunnioi-
tukseen rakentuvia ihmissuhteita. 

Keskustelut taiteen etiikasta, 
olipa si�en kyse irti saha�ujen 
rakkauslukkojen sulattamisesta 
tai faktan esi�ämisestä ktiona, 
tuovat esille osapuolten erilaisia 
taiteen tekemiseen kohdistuvia 
odotuksia ja moraalisia argument-
teja. Esimerkkikeskustelussamme 
taiteen edustajat vetosivat vapau-
den kunnioi�amiseen (taiteilijan 
vapaudet) ja hyvinvoinnin maksi-
mointiin (sananvapauden puolus-
tus demokratian takeena). Omai-
set vetosivat hyve-etiikkaan (luot-
tamukseen ja kunnioitukseen 
perustuvat ihmissuhteet). Aristo-
teleen hyve-etiikan yhden perus-
ajatuksen mukaan oikeudenmu-
kaisuus on kunnioitusta luovaa. 
Jonkin käytännön teloksen poh-
diskelu ‒ tai sitä koskeva väi�ely 
‒ on myös järkeilyä siitä mitä hy-
veitä tuon käytännön tulisi pitää 

Mikä on oikein, mikä väärin?

Michael J. Sandel: Oikeudenmukaisuus. Kuinka toimia oikein? (2012). HS kirjat. 330 s. 
ISBN: 978-952-5557-49-7

SOFI OKSASEN menestyksekäs 
Puhdistus-teos mitä ilmeisimmin 
hyötyi siitä, e�ä teksti muoka�iin 
ensin draaman keinoin näytel-
mäksi ja vasta si�en romaaniksi. 
Michael J. Sandel on puolestaan 
luennoinut lukema�omia kertoja 
oikeudenmukaisuuden teemas-
ta (lukuisiin esimerkkeihin M. J. 
Sandelin luennoista voi tutustua 
vaikkapa YouTubessa). Näistä lu-
ennoista on syntynyt alkuperäiste-
os ”Justice. What’s the right thing 
to do?” Luentosarjan videokoos-
teista päätellen teoksen rakenne 
muistu�aa luentosarjojen raken-
ne�a. Ilmiselvästi tämäkin teos 
on hyötynyt dramatisoinnista. Si-
sällön muuntaminen dialogiseksi 
opetusprosessiksi on tuottanut 
selkeän sisältöjen valinnan ja luki-
jaystävällisen tekstin kuljetuksen 
sen lisäksi, e�ä teos valaisee hyvin 
ope�ajan aiheesta kumuloitunut-
ta pedagogista tietoa. 

Teoksen alaotsikko lupaa luki-
jalle konkree�isia ratkaisuja. Tark-
kaan o�aen Sandel ei tietysti pyri 

kertomaan, mikä on oikea tapa 
toimia, vaan valo�aa keskeisiä oi-
keudenmukaisuuden lähestymis-
tapoja. Teoksessa on kymmenen 
lukua, joissa tarkastellaan kolmen 
oikeudenmukaisuuteen lii�yvän 
lähestymistavan heikkouksia ja 
vahvuuksia. Polii�inen losoa 
ei tietystikään voi ratkaista lähes-
tymistapojen erimielisyyksiä. Se 
antaa kuitenkin muodon esite-
tyille väi�eille ja tuo moraalista 
selkey�ä vaihtoehdoille, joita me 
kansalaisina jatkuvasti ympäris-
tössämme kohtaamme.  

Teoksessa oikeudenmukai-
suu�a tarkastellaan hyvinvoinnin 
maksimoinnin, vapauden kun-
nioi�amisen ja hyveen edistämi-
sen lähestymistavoista. Jokainen 
näistä johda�aa ymmärtämään 
oikeudenmukaisuuden eri tavalla. 
Hyvinvoinnin maksimointia tar-
kastellaan utilitarismin näkökul-
mista, tarkemmin erityisesti he-
donistisen utilitarismin (Jeromy 
Bentham) ja laatu-utilitarismin 
(John Stuart Mill) argumentein. 

Vapauden kunnioittamista lä-
hestytään libertarismin, Kantin 
ihmisyyden kunnioi�amisen ja 
Rawlsin tasa-arvon perusteluiden 
näkökulmista. Hyveen edistämis-
tä puolestaan tarkastellaan Aristo-
leen hyve-etiikan näkökulmasta.   

Puhuessamme oikeudenmu-
kaisuudesta pohdintamme usein 
lii�yvät siihen, kuinka hyvien ai-
kojen hedelmät ja raskaiden ai-
kojen taakka jaetaan ja kuinka 
määritellään kansalaisten perus-
oikeudet. Näiden asioiden poh-
dinnoissa hyvinvointiin ja va-
pauteen lii�yvät lähestymistavat 
ovat hallitsevia. Hyvinvointiin ja 
vapauteen lii�yvien lähestymis-
tapojen rajoja Sandel tarkastelee 
niin kahlitsema�omien markki-
noiden, bonuspalkkioiden kuin 
positiivisen syrjinnän kaltaisten 
kysymysten avulla. Monien kysy-
myksenase�elujen kohdalla lukija 
törmää amerikkalaisen yhteiskun-
nan ja, ainakin tässä vertailussa 
edelleen voimissaan olevalta näyt-
tävän, suomalaisen hyvinvointiyh-
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Aloitin ESREA:n (Europan Society for Research on 
Eduation of Adults) johtokunnassa työskentelyn vuo-
den 2011 alussa, kun johtokunnassa aktiivisesti toi-
minut Anja Heikkinen luopui tehtävästään. Nyt kau-
teni puolivälissä on hyvä hetki kertoa ESREA:sta ja 
toimimisestani siellä. 

ESREA:n tehtävänä on edistää ja tukea aikuis-
kasvatuksen (adult education and learning) tutki-
musta Euroopan laajuisesti. Toimi�uani johtokun-
nassa reilun vuoden ajan olen saanut huoma�avasti 
paremman mielikuvan siitä, kuinka laaja-alaista ja 
moninaista aikuiskasvatukseen lii�yvä toiminta Eu-
roopassa on. Aikuiskasvatus ei sen perusteella ole 
häviämässä mihinkään. Mielenkiintoista onkin ollut 
havaita, e�ä ESREA:n jäsenmäärä on kasvanut, ja eri-
tyisesti nuoria tutkijoita on tullut enemmän mukaan.

Aikuiskasvatuskuulumisia 
Euroopasta

Olemme kokoontuneet kaksi kertaa vuodessa. 
Viime vuonna kokoonnuimme Genevessä ja Berlii-
nissä, nyt keväällä Sevillassa ja syksyllä Roskildessa. 
Eurooppalaiseen tapaan aloitamme vilkkaalla kuu-
lumisten vaihdolla. Kokoukset ovat tiiviitä kahden 
työpäivän pituisia rupeamia, joiden aikana käydään 
läpi mi�ava määrä asioita.

PÄÄTÖKSENTEKO VIE AIKAA

Johtokunta on varsin keskusteleva, joskin siellä välte-
tään o�amasta voimakkaita kantoja puoleen tai toi-
seen, mikä itselleni on ollut jossain määrin vaikeaa 
omaksua. Tutkijana olen kasvanut siihen, e�ä kaikki 
tutkimus on väistämä�ä polii�ista, oli se si�en tutki-
muksessa eksplikoituna tai ei. Mikään ei näin ollen 
ole viatonta. Tällöin ei myöskään ole olemassa niin 

arvossa ja palkita. Esimerkissäm-
me väi�elyä käydään perimmäl-
tään taiteen teloksesta. Omaisten 
tunnepitoiset kokemukset ja mo-
raalinen närkästys ovat seurausta 
yleisesti hyväksytyksi koe�ujen 
hyveiden laiminlyömisestä. Yksin-
kertaistaen omaiset näkevät kirjai-
lijan paheina toisten kärsimyksen 
hyväksikäy�ämisen (”kirjailija on 
o�anut läheisen sairauden kir-
jansa yhdeksi pääteemaksi ilman 
lupaa”) ja toisaalta ahneuden 
(”meidän hätämme ja tuskamme 
oli kirjailijalle vain materiaalia, 
josta kustantaja tekee bisnestä”).  
Ahneuteen lii�ynee myös ajatus, 
e�ä kirjailijan koetaan kirjallaan 
saavan jotakin sellaista, mitä hän 
ei ansaitse (maine�a, arvostusta 

ja/tai taloudellista hyötyä). Asiaa  
pahe ntaa se, e�ä taiteen edusta-
jat kieltäytyvät ymmärtämästä 
omaisten vaatimien kansalais-
hyveiden arvoa. Tässä keskuste-
lussa törmäävät havainnollisesti 
vastakkain nykyaikaisten oikeu-
denmukaisuu�a koskevien teori-
oiden yritykset ero�aa toisistaan 
reiluu�a ja oikeuksia käsi�elevät 
kysymykset kunnioitusta, hyve�ä 
ja moraalisia ansioita koskevista 
väi�elyistä.

Teoksessa arkipäiväistetään 
mainiosti oikeudenmukaisuuteen 
liittyviä filosofisia kysymyksiä. 
Vaikka lukija vakuu�uu siitä, e�ä 
useimpiin moraalisiin ongelmiin 
ei ole olemassa yksinkertaisia, 
helppoja tai ”oikeita” vastauksia, 

saa hän työkaluja ajatustensa sel-
ventämiseksi ympärillä vellovissa 
moninaisissa sosiaalisissa ja mo-
raalisissa kysymyksissä. Helppo-
lukuisuutensa ja ymmärre�ävyy-
tensä ansiosta teos soveltuu osaksi 
monien tieteenalojen yleissivistä-
viä lukupake�eja. Parhaimmillaan 
teos voisi olla erilaisia yksilön ja 
yhteiskunnan suhdetta sivuavi-
en, polii�isen losoan silmäla-
seja hyödyntävien luentosarjojen 
oheislukemistona ja keskustelun 
viri�äjänä. 

Merja Ikonen-Varila
dosentti, aikuiskoulutuksen 
yliopistolehtori 
Helsingin yliopisto, 
käyttäytymistieteiden laitos

Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran sihteeri, 

tutkijatohtori Kristiina Brunila on reilun vuoden 

ajan tarkkaillut aikuiskasvatuskenttää Euroopan 

mittakaavassa. Paikka ESREA:n (Europan Society 

for Research on Eduation of Adults) johtokunnassa 

on muun muassa osoittanut, että Suomi on 

aikuiskasvatuksen mallioppilas. 
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jasarjasta lii�yen aikuiskasvatuksen tutkimukseen 
Euroopassa. Johtokunta valitsi kokouksessa toimitus-
kunnan, johon vali�iin minun ohella Henning Salling 
Olesen  Tanskasta, Emilio Lucio-Villegas Espanjasta ja 
Barbara Merrill Iso-Britanniasta. Kirjojen teemat kyt-
ketään ESREA:n tutkimusverkostoihin. Olisi hienoa 
saada kirjoi�ajia myös Suomesta mukaan.

ESREA:n kolmen vuoden sykleissä toteute�ava 
konferenssi (triennial conference) lienee sen toi-
minnan kohokohtia. Seuraavan kerran konferenssi 
järjestetään syyskuussa 2013 Berliinissä. Toivo�a-
vasti seuraavassakin konferenssissa nähdään paljon 
suomalaisia. Lisätietoja konferenssista löytyy järjes-
tön verkkosivuilta. 

Olen myös suunnitellut yhdessä johtokunnan jä-
senen Georgios Zari�ksen kanssa kansainvälistä tilai-
suu�a, jossa EU-tason polii�iset pää�äjät ja aikuis-
kasvatuksen tutkijat kokoontuvat keskustelemaan 
keskenään. Tilaisuudesta on tarkoitus tehdä sään-
nöllinen keskustelufoorumi, joka parhaimmillaan 
voisi lähentää päätöksentekijöitä ja tutkijoita. Geor-
gioksen kanssa selvitämme parhaillaan, millä tavalla 
tilaisuus voidaan järjestää. Näy�ää siltä, e�ä ainakin 
ensimmäinen tilaisuus kytketään ESREA:n konfe-
renssin yhteyteen. 

JUHLAPUHEISTA KONKRETIAAN

On kiinnostavaa huomata, kuinka Suomi nähdään 
keskusteluissamme usein niin sano�una mallioppi-
laana. Luemme tilastojen mukaan RELA-lehteä ak-
tiivisesti, toimimme tutkimusverkostoissa vilkkaasti 
ja aikuiskasvatukseen lii�yvä toimintamme näy�ää 
järjestäytyneeltä ja tehokkaalta. Toki muistin johto-
kunnalle mainita viime keväänä Helsingin yliopistos-
sa järjestetyn Aikuiskasvatuksen tutkijatapaamisen, 
joka rikkoi noin 200 osallistujallaan kaikkein aikojen 
ennätykset. Sano�akoon, e�ä mainitessani kyseisen 
osallistujamäärän, monien kulmakarvat kohosivat. 

ESREA:ssa toimimisen myötä en ole voinut olla 
kiinni�ämä�ä huomiota myöskään siihen, e�ä ai-
kuiskasvatukseen lii�yvä toiminta näy�äytyy vielä 
ainakin jossain määrin valkoisten korkeasti koulutet-
tujen Länsi-Eurooppalaisten englantia sujuvasti pu-
huvien heteroseksuaalisten miesten foorumina - jos 
tilanne�a tarkastellaan esimerkiksi sen osalta, ketkä 
toimijat näy�äytyvät kentällä aktiivisina, keiden ni-
met nousevat keskusteluissa esiin, keiden toiminta 
ylipäätään noteerataan ja keitä ajatellaan lupaavi-
na tulevaisuuden vaiku�ajina aikuiskasvatuksessa. 
Vaikka aikuiskasvatuksen tavoi�eena voi yleisesti 
o�aen pitää moniäänisyy�ä, demokraa�isuu�a ja 
oikeudenmukaisuu�a, on siinä vielä tekemistä, e�ä 
juhlapuheista siirrytään ihan sinne konkretiaan asti.

LISÄTIETOA

ESREA:n sivuilta löytyy tietoa muun muassa 
tutkimusverkostoista: 
www.esrea.org

RELA-lehti ilmestyy kahdesti vuodessa: 
www.rela.ep.liu.se

kutsu�uja objektiivisia tai neutraaleja tutkimusnäkö-
kulmia, jolloin tutkimuksen polii�isuus tunnistetaan 
ja siitä keskustellaan yhteisesti.

ESREA:ssa sen sijaan pyritään ainakin ideaalita-
solla kaiken aikuiskasvatukseen lii�yvän tutkimuksen 
tasa-arvoisuuteen. Itse tasa-arvoa pitkään tutkineena 
olen tietoinen siitä, e�ä näennäinen yksimielisyys ja 
moniäänisyys eivät tarkoita mitenkään itsestään sel-
västi tasavertaisuu�a, moniäänisyy�ä ja oikeuden-
mukaisuu�a. 
Suomalaiseen kokouskul�uuriin verra�una asiois-
ta päätetään ESREA:ssa huoma�avasti hitaammin. 
Päätöksiä pyöritellään pitkään, jo�a varmasti kaik-
kien näkökulmat tulevat esille. Johtokunnan jäsenet 
koostuvat tutkijoista Tanskasta, Ruotsista, Suomesta, 
Iso-Britanniasta, Saksasta, Ranskasta, Puolasta, Por-
tugalista, Kreikasta, Virosta ja Italiasta. Johtokunnan 
presiden�inä on toiminut jo usean kauden ajan Hen-
ning Salling Olesen Tanskasta. Sihteerinä on toiminut 
Andreas Fejes Ruotsista, mu�a hän jä�ää nyt tehtä-
vänsä tultuaan valituksi Linköpingin yliopistoon ai-
kuiskasvatuksen professoriksi. Hänen sijalleen valit-
tiin edellisessä kokouksessa So�a Nyström. 

KOKOUKSISSA KÄYTETÄÄN USEITA KIELIÄ

ESREA:n toimintaan kiinni pääseminen vei minulta 
ensimmäisen vuoden. Vasta toisen vuoden alkaessa 
aloin pikkuhiljaa hahmo�aa, mistä kaikesta toiminnas-
sa on kyse ja miten erilaisin tavoin voin itse johtokun-
nassa toimia niin, e�ä en tule myöskään loukanneeksi 
edellä maini�ua ”antaa kaikkien kukkien kukkia” -pe-
riaate�a. Tärkeitä ovat sielläkin henkilökohtaiset suh-
teet. Kun pääsee tutustumaan kunnolla muihin ja tätä 
kau�a verkostoitumaan, on ihan eri asia alkaa suunni-
tella esimerkiksi yhteisiä eurooppalaisia kesäkouluja, 
julkaisuja, konferensseja ja muuta toimintaa.

Olen pitänyt johtokunnan toiminnasta paitsi 
siksi e�ä kaikki suhtautuvat siellä intohimoisesti ai-

kuiskasvatuksen tukemiseen myös sen kielipolitiikan 
takia. Johtokunnan kieli on englanti, mu�a kokous-
ten aikana puhutaan lisäksi ranskaa, saksaa, ruotsia, 
portugalia, tanskaa ja jopa suomea, koska kollegani 
Larissa Jögi Tallinnan yliopistosta osaa kieltä hyvin. 
Kenenkään ei oleteta puhuvan täydellistä englantia, 
mikä uskoakseni vähentää kynnystä osallistua koko-
uksiin. Kielipolitiikka on viety myös RELA-lehteen 
(�e European Journal for Research on the Educati-
on and Learning of Adults), johon voi lähe�ää artik-
kelikäsikirjoituksia muillakin kielillä kuin englanniksi. 

KIRJOITTAJIA JA KONFERENSSIVÄKEÄ 

KAIVATAAN SUOMESTA

ESREA:n keskeisin toimintamuoto ovat tutkimus-
verkostotapaamiset. Tutkimusverkostoja on tällä 
hetkellä 11, ja tapaamisia järjestään säännöllisesti. 
Ne ovat keskustelevia ja niihin kanna�aa mennä 
mukaan, kun sopiva löytyy. Itse koetan päästä aina-
kin kahteen tutkimusverkostoon, mu�a rahoituksen 
saaminen verkostoon osallistumiseen voi joskus aset-
tua ongelmaksi. Erityisesti nuoria tutkijoita kannus-
tetaan osallistumaan näihin tapaamisiin. Muutamalla 
hakijalle pystytään myöntämään pieni taloudellinen 
tuki osallistumiseen. Tutkimusverkostot ovat julkais-
seet omista konferensseistaan myös kirjoja, joita suo-
si�elen niiden monipuolisuuden takia. 

ESREA:n julkaisema RELA-lehti on referee-käy-
täntöä nouda�ava open access -lehti. Siihen otetaan 
vastaan artikkelikäsikirjoituksia aikuiskasvatustie-
teen ja aikuiskoulutuksen alueelta. Lehden advisory 
board on kansainvälinen, ja Suomen edustajana on 
siellä aktiivisesti toiminut Karin Filander Tampereen 
yliopistosta. Kannustan kaikkia lämpimästi tutustu-
maan lehteen ja lähe�ämään sinne artikkeleita. 

Muutakin julkaisutoimintaa ESREA:lla on. Jär-
jestön johtokunta on hilja�ain tehnyt julkaisusopi-
muksen Sense Publishers -kustantamon kanssa kir-
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KAI HAKKARAINEN, JIRI LALLIMO & SEPPO TOIKKA (2012)

Kollektiivinen asiantuntijuus ja jaetut tietokäytännöt

Tämän artikkelin tarkoituksena on tutkia ihmisen 
asiantuntijuutta kolmen oppimisen vertauskuvan 
näkökulmasta. Näitä ovat yksilökeskeinen tie-
donhankintavertauskuva, kulttuuriin sosiaalistu-
mista korostava osallistumisvertauskuva ja uuden 
yhteisöllisen luomisen prosesseihin suuntautuva 
tiedonluomisvertauskuva. Esitämme kaksi tapaus-
tutkimusta kollektiivisen asiantuntijuuden jalosta-
misesta ammatillisissa yhteisöissä, joissa esiintyy 
sekä asiantuntijakulttuuriin osallistumiseen että 
tiedonluomiseen liittyviä piirteitä. Kehitämme 
kollektiivisen asiantuntijuuden näkökulmaa kat-
tamaan asiantuntijuuden yksilöllisten, materiaa-

listen ja sosiaalisten ulottuvuuksien sekoittumisen 
kohteellisessa ja pitkäaikaisessa toiminnassa. Tut-
kimuksemme osoittivat, että asiantuntijuus työ-
tilanteiden ja -ongelmien ratkaisussa näyttäytyy 
pikemminkin relationaalisesti kuin yksilöllisesti ja 
sisältää usein tietoalueiden välistä risteytymistä tai 
sillanrakentamista. Tutkimukset paljastivat tapoja, 
joiden välityksellä osanottajat jakavat ja jalostavat 
asiantuntijuuttaan työyhteisöjen jaetuissa käytän-
nöissä.

Aikuiskasvatus 32 (4), 246-256

�e purpose of the article is to examine human ex-
pertise from the perspective of three metaphors of 
learning, i.e., individually oriented knowledge ac-
quisition metaphor, the participation metaphor of 
learning with emphasis on socialisation into culture, 
and the knowledge-creation metaphor focusing on 
the processes of collective creativity. We present 
two case studies of cultivating collective expertise 
in professional communities with characteristics of 
both the participation and the knowledge creation 
perspectives of expertise. We develop the perspective 
of collective expertise to include situations where the 

KAI HAKKARAINEN, JIRI LALLIMO & SEPPO TOIKKA (2012)

Collective expertise and shared knowledge practices

individual, material and social dimensions of exper-
tise are intertwined in object-oriented and long-term 
activity. Our research showed that in resolving work-
related situations and problems expertise manifests 
itself relationally rather than individually and o
en 
involves hybridization or bridge-building across 
knowledge domains. Our research also revealed 
ways in which expertise is shared between the par-
ticipants and cultivated by the shared practices of 
workplace communities. 

Aikuiskasvatus 32 (4), 246-256

Artikkelissa selvitetään, millaista on suomalaisen ka-
pellimestarin asiantuntijuus ja miten se raken tuu. 
Artikkeli pohjautuu empiiriseen tutkimukseen, jossa 
haastateltiin kahdeksaa päätoimista kapellimestaria. 
Haasta�eluaineisto analysoitiin teemoi�elemalla, ja 
lisäksi hyödynne�iin narratiivien sisällönanalyysiä. 
Tulokset osoi�ivat, e�ä kapellimestarin asiantunti-
juus koostuu sekä vahvasta alakohtaisesta musiikilli-
sesta substanssiosaamisesta e�ä tietyistä yksilölli sistä 
ja sosiaalisista taidoista. Kapellimestarin asiantunti-
juu�a ovat rakentamassa koulutus ja muu amma�iin 
valmistava toiminta, kapellimestarin elämänsä aikana 
kohtaamat erilaiset persoonat, positiiviset kokemuk-

�is article looks into how Finnish conductors build 
their expertise and what it is like. �e article is based 
on an empirical study in which eight full-time con-
ductors were interviewed.  A thematic analysis was 
applied to the interview data along with a narrative 
content analysis. �e results show that conductors’ 
expertise consists of both a strong core competence 
in a specic eld of music and certain personal and 
social skills. �eir expertise is built through educa-
tion, training and other vocational preparation ac-
tivities, encounters with di�erent personalities in 
the course of their life, positive experiences and con-

NIINA SAPATTINEN (2012)

Tahtipuikon jäljillä – kapellimestarin asiantuntijuuden rakentuminen

NIINA SAPATTINEN (2012)

Under the baton – how conductors build their expertise

set ja ristiriitatilanteet. Vaikka asiantuntijuuden ra-
kentumisessa korostuvat alakohtaiset yksilölliset tai-
dot, myös muiden ihmisten rooli matkalla asiantunti-
juuteen on merki�ävä. Kapellimestariksi kasvaminen 
vaatii kymmenien vuosien työn, joka sisältää oman 
instrumentin ja musiikin perusteiden harjoi�elua 
sekä kokemusta orkesterisoitosta. Kapellimestarei-
den asiantuntijuuden rakentuminen on kumuloituva 
prosessi, jossa kapellimestarit kehi�ävät osaamistaan 
luovasti omalla persoonallisella tyylillään.

Aikuiskasvatus 32 (4), 257-267

�icts. Although speciality-specic personal skills play 
a dominant role in the construction of expertise, the 
role of other people on the way to expertise is also 
signicant. It takes decades for a conductor to ma-
ture. During this process they practise their instru-
ment, learn the foundations of music and gain expe-
rience in orchestral music. �is is a cumulative pro-
cess, in which conductors develop their competence 
in a creative and personal way. 

Aikuiskasvatus 32 (4), 257-267
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KRISTIINA BRUNILA (2012)

Tunnekoukussa – Syrjäytymisvaarassa olevien nuorten aikuisten 
koulutus terapeuttisessa eetoksessa

Artikkelissani tarkastelen syrjäytymisvaarassa oleville 
nuorille aikuisille tarjolla olevaa koulutusta terapeut-
tisen eetoksen puhu�elun kohteena. Terapeu�isel-
la eetoksella tarkoitan toimintaa, jossa korostetaan 
yksilölähtöisiä, tunteita, tunnetyöskentelyä, psykoe-
motionaalista tukea ja diagnostiikkaa tarjoavaa kou-
lutusta ja ohjausta. Tuon artikkelissani esille, kuinka 

koulutuksen terapisoitumiseen lii�yvä valta toimii ja 
mitä siitä seuraa erityisesti nuorten aikuisten toimi-
juuden näkökulmasta. Lopuksi nostan esille kysy-
myksen terapisoitumisesta myös laajempana koko 
koulutusjärjestelmää puhu�elevana vallan muotona. .

Aikuiskasvatus 32 (4), 268-277 

In this article, I examine the therapeutic ethos in 
education available to young adults at risk of social 
exclusion. By therapeutic ethos I mean activities that 
emphasise individually targeted education and guid-
ance o�ering emotions, emotional processing, psy-
choemotional support and diagnostics. I draw a�en-
tion to how the power connected with the therapisa-

KRISTIINA BRUNILA (2012)

Hooked on feelings – The therapeutic ethos in education for young 
adults at risk of social exclusion

tion of education works and what it entails for the 
agency of young adults. Finally, I raise the question 
of therapisation as a wider form of power that a�ects 
the whole education system.  

Aikuiskasvatus 32 (4), 268-277

SUMMARIES

KARI KIVINIEMI & JARMO SALO (2012)

Miksi työsuoritus ei etene?

Erityisesti työuran alun noviisivaiheessa ja ammatil-
listen valmiuksien opiskeluvaiheessa henkilöillä saat-
taa olla vaikeuksia jäsentää ja hahmo�aa kohteena 
olevia työtehtäviä esimerkiksi yksipuolisen työkoke-
muksen tai tietoperustan rii�ämä�ömyyden vuoksi. 
Artikkelissa tarkastellaan kyselylomaketutkimuksen 
kohdejoukkona olleiden 135 näy�ötutkintomestarin 
käsityksiä siitä, miten yleisenä he mainitunkaltaisen 
ongelman näkevät ja millaisten seikkojen he näkevät 
olevan työtehtävien hallinnan jäsentymä�ömyyden 
taustalla. Kyselylomake käsi�i sekä strukturoituja 
e�ä avoimia kysymyksiä. Tutkimusaineiston perus-
teella vastaajilla on varsin myönteinen käsitys tekijöi-
den ammatillisesta osaamisesta ja kyvystä hahmo�aa 
kulloinkin kohteena olevaa työtehtävää. Toisinaan 
työtehtävien jäsentämiseen lii�yy heidän mukaansa 
kuitenkin tekijästä itsestään johtuvia henkilökohtai-

sia, esimerkiksi tunteiden hallintaan, tietoperustan ja 
käytännön osaamiseen sekä kokonaisuuden ja muut-
tuvien tilanteiden hallintaan lii�yviä puu�eita. Työ-
suoritusten etenemistä saa�avat hidastaa tai estää 
myös työtehtäviin ja -olosuhteisiin lii�yvät konteks-
tuaaliset seikat, kuten työhön lii�yvään ohjaukseen 
ja perehdy�ämiseen, työilmapiirin sekä työtehtävien 
epämääräisyyteen lii�yvät ongelmat. Tulosten va-
lossa sekä työpaikoilla e�ä työssäoppimisen järjestä-
misestä vastuussa olevissa koulutusorganisaatioissa 
tulee kiinni�ää huomiota suunnitelmallisen työnoh-
jauksen tehostamiseen, ohjauksen henkilökohtaista-
miseen sekä työnohjauksesta vastuussa olevien hen-
kilöiden koulu�amiseen.

Aikuiskasvatus 32 (4), 278-287

Novices at the beginning of their careers and people 
studying for a professional qualication may have 
di	culty in analysing and identifying the work tasks 
at hand due to their one-sided work experience or in-
su	cient knowledge base. �is article examines the 
views of 135 specialists in competence-based quali-
cations, the target group of questionnaire study, 
on how common they feel the above-mentioned 
problem is and what factors they believe contribute 
to it. �e questionnaire included both structured 
and open questions. �e research data shows that 
the respondents have a fairly positive view of work-
ers’ professional competence and their ability to 
identify and understand the work task at hand. �is 
ability may at times be impaired by personal issues, 
such as problems with controlling emotions, insuf-

KARI KIVINIEMI & JARMO SALO (2012)

Why is work not progressing?

cient knowledge base and practical skills, di	culty 
in understanding and controlling work processes as 
a whole and managing changing situations. Perfor-
mance of tasks can also be slowed down or hindered 
by contextual factors relating to duties and working 
conditions, such as problems with induction into the 
workplace, problems pertaining to the workplace at-
mosphere and vaguely dened duties. In light of the 
results, workplaces as well education organisations 
responsible for organising on-the-job training need 
to pay a�ention to making systematic induction 
programmes more e�ective and personalised as well 
as to providing training to those people who are re-
sponsible for induction. 

Aikuiskasvatus 32 (4), 278-287
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Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura ry. ja Kansanvalistusseura
Tilaukset: www.kansanvalistusseura.fi  tai  info@kvs.fi

AIKUISKASVATUS-LEHDEN toi-
mituspäällikkö  An nu  Ha�unen 
(32) aloi�i Kansanvalistusseu-
ran julkaisupäällikkönä syys-
kuussa. Hän on aiemmin työs-
kennellyt toimittajana ja tie-
do�ajana korkeakoulutuksessa, 

humanitaarisessa työssä ja lääketiedon parissa.
Ha�unen on koulutukseltaan losoan maisteri 

(tiedeviestintä) ja medianomi (AMK), suuntautu-
misvaihtoehtonaan journalismi.

Tiedeviestinnän maisteriohjelmassa Oulun 
 yliopistossa Ha�unen erikoistui argumentointiin, 
denialismiin, rajanvetoon tieteen ja pseudotieteen 
välillä sekä terveysviestintään. Hänen pro gradu 
 -tutkielmansa käsi�eli Etelä-Afrikan hiv/aids-lääki-
tyskeskustelua. 

TIEDEVIESTINNÄLLÄ ON ERI TEHTÄVIÄ

Suomessa tiedeviestintää voi opiskella perustutkinto-
opintoina ainoastaan Oulun yliopistossa. Tiedevies-
tinnän maisteriohjelmassa opiskelijat pätevöityvät 
tiedeviestinnän ja tieteentutkimuksen asiantuntijoik-
si, jotka hallitsevat tieteestä tiedo�amisen ja tieteen 
popularisoinnin. 

Tyypillisesti tiedeviestintä ymmärretään tieteel-
lisen tiedon yleistajuistamisena, popularisointina. 
Tieteen yleisjulkisuuteen ja erityisjulkisuuteen vaaditaan 
kuitenkin erilaista asiantuntemusta. 

Tieteen yleisjulkisuuden kentällä työskentelevä 
tiedeviestijä, kuten tiedetoimi�aja tai tiedo�aja, toi-
mii tulkkina tieteen ja niin sanotun suuren yleisön 

Uuden toimituspäällikön 
 esittely

välillä. Tavallisesti esimerkiksi tiedetoimi�ajan teh-
tävänä on populaari viestintä: kansalaisille suunnat-
tu yleistajuinen tiedeviestintä (Public Understanding 
of Science, PUS). 

Lisäksi tiedeviestintään kuuluu määritelmällisesti 
tieteenalan sisäinen viestintä eli tieteellinen viestin-
tä (Scienti�c Communication). Tätä tieteen erityis-
julkisuu�a vaalitaan muun muassa seminaareissa ja 
 tieteellisissä aikakauskirjoissa (journaaleissa), kuten 
juuri nyt lukemassasi Aikuiskasvatus-lehdessä.

POPULAARI OTE TERVETULLUTTA

Ha�usen mielestä tiedeviestinnän opintoja, sanan 
varsinaisessa merkityksessä, pitäisi sisälly�ää kaik-
keen yliopisto-opetukseen. Yliopistosta valmistuvi-
en pitäisi hallita tutkimustulosten esi�äminen sel-
kokielellä niin, e�ä kaikki kiinnostuneet voivat ne 
ymmärtää. Tiedetekstiä voi yksinkertaistaa tuloksia 
vääristelemä�äkin.

– Kannatan populaaria ote�a, rohkeaa kirjoi�a-
mista ja selkokielisyy�ä, vaikka tiedän kärjistämisen 
ja yksinkertaistamisen ärsy�ävän osaa tutkijoista. 
On toki muiste�ava, e�ä tutkimuksella on erilaisia 
yleisöjä, joita puhutellaan eri tavoin. Tieteen kielen 
ymmärtäminen ja sillä ymmärretyksi tuleminen ovat 
kuitenkin tärkeitä taitoja sekä yleistajuisessa e�ä tie-
teen sisäisessä viestinnässä. Tietynlaista tieteen po-
pularisointiahan tarvitaan esimerkiksi opetuksessa 
ja monitieteellisissä, eri tieteiden rajoilla toimivissa 
verkostoissa. 

Annu Ha�unen jatkaa hyvillä mielin edeltäjänsä 
Anneli Kajannon työtä.
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julkaisupäällikkö
Kansanvalistusseura
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