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PAAKIRJOITUS

”ON ERITTAIN TARKEKX,
ETTA TYOELAMAN LAATU ON
YHA LAAJEMMAN GLOBAALIN
KIINNOSTUKSEN KOHTEENA.”

TYON MERKITYKSELLISYYS

ON TYOELAMAN LAATUA

un seitsemin vuoden kuluttua (2020)
tutkijat vertailevat tyeliman laatua Eu-
roopassa, paras tulos 16ytyy Suomesta.

ain visioidaan Tyo- ja elinkeinominis-

terion Tyoelaman kehittamisstrategiassa.

Paamddrian pddstaan syventimilld tydelimin
osapuolten ja tyontekijaryhmien luottamusta ja yh-
teistyotd. On myos vahvistettava innovointia ja tu-
loksellisuutta sekd varmistettava osaavan tydvoiman
saatavuus. Lisiksi ihmisten ja tyoyhteisojen tervey-
destd ja hyvinvoinnista tulee huolehtia. Se, millaisia
tyopaikkoja ja ty6td on tarjolla, kiinnostaa luonnolli-
sesti hallituksia. Niiden tehtivini on kantaa vastuuta
ikiantyvin tydvoiman jaksamisesta ja halusta jatkaa
tyoelamissa pitkddn.

Tyoelimin kehittimisstrategian yhteydessi
kaynnistettiin Suomalaisen tydelaman kehittamisen
arvopohja 2020 -hanke. Se nostaa kehittimisen kes-
kidon tyonteon tarkoituksen eli merkityksellisyyden
ja mielekkyyden kokemuksen. Merkityksellisyys on
erddnlainen superarvo, joka yhdistaa kaikkia muita
arvoja. Sen osa-alueita ovat muun muassa tyborga-
nisaation olemassaolon tarkoitus, paivittiisen tyon
merkityksellisyys, motivaatio, hyvinvointi, yhteinen
paamaara ja kokonaiskuva tyosta.
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On ehki yllattavid, ettd suomalaisista palkansaa-
jista selvd enemmistd arvioi tyonteon mielekkyyden
ja tydhalujensa muuttuneen huonompaan kuin pa-
rempaan suuntaan. Tasapaino on ollut negatiivinen
koko 2000-luvun ajan, kuten parin vuoden takainen
tydolobarometri paljasti. Kahtena viime vuotena ti-
lanne on huonontunut erityisen paljon.

Tyon mielekkyyden ja tychalujen vihenemisen
on arvioitu liittyvin tydelimin psykologisen sopi-
muksen murtumiseen. Aiemmin vallinnut "sanaton
sopimus” oman tyopaikan taloudellisen menesty-
misen ja oman aseman ja tyosuhteeseen kuuluvi-
en palkkioiden pysyvyydesti ei enda ole voimassa.
Tyéntekijd ei voi luottaa tydnantajaan, vaikka yrityk-
sella menisikin taloudellisesti hyvin. Se vie tyohaluja
javihentid koettua mielekkyytta.

PITKAN AIKAVALIN TARKASTELUSSA suomalainen
tydelima on toki kehittynyt myonteiseen suuntaan.
Vuosikymmenten takaisesta fyysisesta tydsuojelus-
ta on kuljettu pitkd matka oloihin, joissa kiinnite-
tddn entistd enemmin huomiota myds henkiseen
hyvinvointiin. Se ei ole tapahtunut itsestidn, vaan
palkansaajajirjestojen systemaattisen ja sitkedn
edunvalvonnan tuloksena. Tyontekijoiden oikeudet

ovat huomattavasti kohentuneet, eiki mielivaltaista
kohtelua sallita. Saavutetut oikeudet ja mydnteinen
kehityssuunta eivit ole itsestidnselvyys. Edunvalvon-
nan tarve ei ole ohi, vaikka jarjestaytymisaste onkin
monissa maissa pienenemassa.

Tyontekijat haluavat entistd enemmin vaikuttaa
tydoloihinsa, tyotehtdviinsd, tyopaikkansa paatok-
sentekoon ja tulevaisuudessa varmasti my6s siihen,
miten yrityksen voittoja kdytetadn. Yha tirkeimpaa
on, ettd kunkin oman tyon kautta syntyvit voitot
jaetaan entistd oikeudenmukaisemmin ja sijoitetaan
eettisemmin. Thmisilld on taipumusta ajatella, ettd
tyolld on merkitystd, jos voitot edistavit yhteistd hy-
vii esimerkiksi laadukkaina hyvinvointipalveluina.

MAAILMANLAAJUISESTI 2,5 miljoonan henkilon
suuruisen tyovoiman Suomi on mititon tekijé tyo-
elimin kehittimisessa. Se voi toimia esimerkkini,
mutta ei vaikuta suuriin lukuihin. Maailmassa kiy-
dién tilla hetkelld polarisoituvaa kilpailua tydpai-
koista. Yhtaalla korkean koulutus- ja elintason maissa
yritykset ovat pakotettuja kuuntelemaan ikidntyvin
tyévoiman toiveita mielekkaistd tyostd. Toisaalla
taas matalan koulutus- ja elintason maissa hallituk-
set ovat pakotettuja kuuntelemaan monikansallisten
yritysten toiveita niille mieluisasta sijoittumisympa-
ristosta.

Kansainvilisen tydjarjestdé  ILO:n  uusin
Global Employment Trends 2013 -raportti arvioi
maailman tyévoiman kolmen miljardin ihmisen
suuruiseksi. Vuonna 2012 tydttomien maard nousi

197 miljoonaan. Viidessi vuodessa ty6ttomien luku
kasvoi yli 28 miljoonalla, ja tydmarkkinoilta vetaytyi
huonojen tyéllistymisnikymien vuoksi 39 miljoo-
naa ihmisti. Prekaarin tyon osuus on lisiantynyt
dramaattisesti, mikd merkitsee sitd, ettd myos kehit-
tyneissd maissa kasvava joukko palkansaajista ei tule
tyostd saamallaan palkalla toimeen.

On erittdin tirkedd, ettd tydelimin laatu on yhi
laajemman globaalin kiinnostuksen kohteena. Kun
yritykset ja konsernit siirtivit esimerkiksi Euroo-
pasta tyopaikkoja halvemman kustannustason mai-
hin, sddsté merkitsee usein huonompia tygoloja
ja piittaamattomuutta tyontekijoiden oikeuksista.
Globaalit konsernit ovat maiden hallituksia vaiku-
tusvaltaisempia toimijoita. Suuryritysten paitokset
koskettavat satojatuhansia, jopa miljoonia, hmisig,
ja niilli on suhteeton vaikutus mediaan, puoluei-
siin, tieteeseen ja oikeuslaitokseen, kuten Christian
Felber sanoo ajankohtaisessa kirjassaan Nikyva kdsi
(s.313). My6s Suomen kaltaisissa korkean elintason
maissa tydn on arvioitu polarisoituvan, mika on syn-
nyttimassa tyotatekevien kdyhien luokkaa.

Viime vuosien talouskriisi on kiteytynyt ymmir-
rykseksi siitd, ettd talouteen tarvitaan enemmain de-
mokratiaa. Tyon tekemiselld taytyy olla jokin yksilon
yksityiset tavoitteet ylittiva tarkoitus. Tulevaisuudes-
sa tyontekijat kysyvit yha hanakammin: mita tuote-
taan, milld tavoin ja mihin voitot kaytetaan?

Heikki Silvennoinen
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THINA KONTINEN, PIA HOUNI, HELENA KARSTEN & HEIKKI TOIVANEN

[.iminaalitilan kisite
tyon muutosten
jdsentdjand

g

Liminaalitila on antropologiassa maaritelty valitilaksi,

kynnykselld olemiseksi. Liminaalisuus on nykypaivan

tyoelamalle ominainen piirre, joka voi nayttaytya kaaoksena,

mutta myos uutta luovana muutosvaiheena.

TASSA ARTIKKELISSA hahmotellaan liminaalitilan
kasitteen mahdollisuuksia tyon ja tydyhteisojen tut-
kimuksessa. Artikkeli on luonteeltaan katsaus, joka
luo yhteisti kasitteellistd pohjaa erilaisten tyd- ja joh-
tamisympérist6jen tutkimukselle. Omassa tutkimus-
hankkeessamme ! pureudumme taidety6n, osuus-
kuntien, kansalaisjarjestotyon ja projektimuotoisen
tyon tutkimukseen. Niitd tydymparistoja luonnehtii
tyén organisoitumiseen, tyéntekijoihin ja tyén luon-
teeseen liittyvit muutos- ja siirtymatilat. Menemittd
syvemmille yksittdisten tySymparist6jen erityispiir-
teisiin keskitymme esittelemiin liminaalitilan kisi-
tettd ja pohtimaan sen kiyttokelpoisuutta tydeliméin
muutoksien ja muuttuvan johtajuuden tutkimisessa.
Tyoén muutosta kisitellddn sekd organisaatiotason
muutosprosessien ettd yleisen tydeliman, paradok-
saalisiksi (ks. Julkunen 2008) luonnehdittujen muu-
tostrendien nikokulmasta.
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Jalkiteollisen yhteiskunnan tyéelimid on luon-
nehtinut siirtymi teollisesta tuotantotydsta tieto-
tyohén ja palvelutuotantoon (Hautamiki 1996).
Tietoverkkojen ja dlypuhelinten monipuolinen
kaytté on mahdollistanut tyon tekemisen ajasta ja
paikasta riippumatta ja synnyttinyt uudenlaisen
verkostoyhteiskunnan (Castells 1996). Samalla
rajanveto tyon ja vapaa-ajan vilille on tullut yha
hankalammaksi (Sennett 1998). Globaali talous
toimii joustavasti; tyétehtéiviéi siirretddn nopeas-
ti halvemman tyévoiman maihin, ja yritysten li-
sddntyvd paine tuottaa voittoa osakkeenomistajille
saattaa johtaa irtisanomisiin kannattavissakin yh-
tidissd. Tydelimdpuhe on muuttunut yhi enem-
min kilpailukykypuheeksi. Uusien, taloudellisesti
hyddynnettivien innovaatioiden kehittiminen on
noussut niin yritystoiminnan kuin akateemisen tut-
kimuksenkin tavoitteeksi. Joustavaus, ketteryys, op-

piminen ja luovuus ovat ilmiditi, joita muuttuvassa
tydelimissd halutaan nihda.

Samanaikaisesti suuret ikiluokat ovat siirtyméssa
elikkeelle ja uudet Y- ja Z-sukupolvet 2 ovat astuneet
tyomarkkinoille. Tydelimd myds monikulttuuristuu
maahanmuuton ja organisaatioiden kansainvalisty-
misen my6ti. (Alasoini ym. 2012). Pitkitydt ja ma-
rdaikaiset tyosuhteet ovat lisddntymassi. Nuorten
sukupolvien odotus tydelimistd ei ole portaittain
etenevid ura yhdessi organisaatiossa, vakituisessa
tyésuhteessa, vaan niin sanottu portfoliosukupolvi
(Hoikkala & Salasuo 2006) tydskentelee vaihtuvis-
sa tiimeissd ja verkostoissa rakentaen omaa yksil6l-
listd tydidentiteettidin. Tydelimin joustavuuden,
kompleksisuuden, yksilollistymisen ja monimuo-
toistumisen lisidntyminen tarjoaa toisaalta uuden-
laisia mahdollisuuksia, mutta voi johtaa tyéeliman
huonontumiseen ja kaaostumiseen. Liminaalitilan
kasite kuvaa vanhan ja uuden vilissi olemista, jossa
uuden mahdollistava kaaos ja epavarmuus yhdisty-
vit esimerkiksi rituaalisen kdyttiytymisen tuomaan
turvallisuuteen. Tydn muutosten pyorteissi on syytd
pysihtyd pohtimaan vélitilan ja liitoskohtien mahdol-
lisuuksia hyvin tyon toteuttamisen nikokulmasta.
Liminaalisuus voi olla ahdistava kaaos, mutta toisaal-
ta tiynnd voimaa ja potentiaalia, jolloin se mahdol-
listaa ennalta suunniteltujen asioiden tapahtumisen.
(Turner 1979, 465-66).

Tyoelimin yksilollistymisen rinnalla on tapah-
tunut tyéyhteiséjen ja organisaatioiden muutos
(Garsten 1999). Pysyvien organisatoristen raken-
teiden oheen on syntynyt verkostomaisia tyéym-
paristdji (Nohria ja Eccles 1992), joissa tyota teh-
dddn muuttuvissa asiantuntijakokoonpanoissa,
joustavissa tyosuhteissa ja viliaikaisissa solmuissa
(Engestrdm 2004; 2008). Organisaatioiden ja tydyh-
teisdjen luonteella on vaikutuksia my6s organisaati-
on oppimiseen ja luovuuteen. Organisaatiomuutok—
sen, oppimisen ja tiedon tuottamisen tutkimuksessa
on kiytetty tilaan ja litkkumiseen liittyvid metaforia.
Uuden tiedon luomisen on nihty olevan mahdollis-
ta yhteisesséi - (:yysisessé tai virtuaalisessa — vuoro-
vaikutustilassa. Tallaisia tiloja ovat esimerkiksi "ba”
(Nonaka ja Konno 1998), "organisaation muistitila”
(organizational memory space) (Karsten 1999) seki
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innovaatioihin yhdistetty "vilimaasto” (Johansson
2004). Liminaalitilan kisite sisiltia naille kasitteille
tyypillisid lilkkumisen, luovuuden ja uuden luomisen
elementtejd.

Liminaalitila (liminal state; Turner 1977) on
antropologiassa madritelty valitilaksi, kynnykselld
olemiseksi. Alkuperidinen antropologinen rituaali-
tutkimukseen liittyvd kisite on nykykeskusteluissa
siirretty uudenlaisiin konteksteihin ja se on saanut
erilaisia tulkintoja. Kisitettd on kiytetty viimeai-
kaisessa organisaatiotutkimuksessa muun muassa
organisaatioluonteen, maaraaikaisten ja projekteis-
sa tyoskentelevien tyotekijoiden kokemusten seka
konsulttien ja asiakasorganisaation suhteiden tutki-
muksessa. Yleisemmin on todettuy, et liminaalisuus
on nykypaivin tydelamille ominainen piirre, joka
haastaa teollisuusyhteiskunnan vanhat rakenteet ja
tyén organisoitumisen tavat sekd mahdollistaa uusia
ja luovia tyén organisoitumisen ja kokemisen tapoja
(Garsten 1999).

Ty6elimin ja organisaatioiden moniulotteisissa
muutoksissa my6s johtajuuden perusteita on tarkas-
teltava uudelleen. Hamel (2007) esitti, etti nyky-
johtajuus ei ole pysynyt muutosten vauhdissa, vaan
toteuttaa edelleen teollistumisen kaudella kehitettyjs,
jarjestyksen luomisen metaforaan perustuvia johta-
mistapoja. Uuden sukupolven ei-hierarkkista joh-
tajuutta on kuvattu esimerkiksi kaverijohtajuutena
(Tapscott 2010; Tienari & Piekkari 2011). Johtamis-
kirjallisuudessa on esitelty uudenlaisia johtamistyyle-
jd ja -konsepteja, jotka omalta osaltaan pyrkivit vas-
taamaan muuttuneen tydelimin tarpeisiin (Seeck
2008). Esimerkiksi innovaatioteorioihin perustuvat
johtamisparadigmat olettavat, ettd tyontekijoitd oh-
jaa jatkuva tarve uudistua ja halu kiyttaa tietimyst ja
luovaa potentiaalia. Tyontekijoiden sitouttamisen ja
urapolun tarjoamisen sijaan johtamisen tavoitteena
on organisaation jatkuva uudistuminen ja kyky so-
peutua nopeasti markkinoiden muuttuviin tarpeisiin.

LIMINAALITILAN OMINAISPIIRTEET:
KATSAUS VICTOR TURNERIN AJATTELUUN

Liminaalitilan kisitteen tarkein piirre on sen prosesi-
luonne. Liminaalisuus kuvaa tilaa, jossa ollaan valissa,
ei endd — ei vield, "the betwixt and between”. Termi on
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johdettu latinan sanasta limen (kynnys). Sen juuret
ovat ranskalaisen etnologin Arnold van Gennepin
(1909) tutkimuksissa, joissa hin hahmotteli siirty-
miriittien (rifes de passage) universaaleja ominaisuuk-
sia. Hinen mukaansa rituaaleissa oli tunnistettavissa
kolmivaiheinen prosessi: ensimmdisessd vaiheessa
riittiin osallistuja erotettiin jokapdiviisen eliman pai-
kasta, suhteista ja kiytinnoistd. Toisessa vaiheessa
oltiin marginaalitilassa; tilassa, jossa normaalit roolit,
rakenteet ja normit eivit pateneet, ja jossa rituaaliin
osallistujat olivat muulle yhteisolle olemattomissa,
"kuolleita”. Kolmannessa vaiheessa palattiin taval-
liseen elimdin muuttuneina ja uuden statuksen ja
identiteein saaneina.

Afrikkalaisten rituaalien tutkijana uransa aloitta-
nut antropologi Victor Turner (1920-1983) kut-
sui toisen vaiheen marginaalitilaa liminaalitilaksi
(Turner 1977, 36; 1986, 25). Turner myos laajensi
ja kehitti kiisitettd eteenpdin. Han esitti (1977, 37),
ettd liminaalitilaa voi kuvata kynnyksen sijaan "tun-
nelina’, pitkana matkana dynaamisesta staattiseen.
Myés Richard Schechner (1988/2003) liikkuu van
Gennepin ja Turnerin jalanjiljissi tutkiessaan sosi-
aalisen draaman ulottuvuuksia eri kulttuureissa ja
yhteisoissd. Turnerin ja Schechnerin kautta avautuu
mahdollisuus ymmirtid liminaalisuuden sosiaalisia
ilmentymid ja rituaalisuutta jokapdiviisessd elimdssa.
Rituaali on joukko tekoja tai liikkeitd, jotka tehddan
niiden symbolisen arvon vuoksi. Rituaali voi tukea
siirtymista (sosiaalisesta) asemasta toiseen, kuten
esimerkiksi ikikausitatuksen muutoksessa, uuteen
virkaan astuttaessa tai avioiduttaessa.

Antropologina Turner sijoittuu funktionalismin ja
strukturalismin tutkimusperinteiden vilimaastoon.
Turnerin nikemyksissi rituaalin tehtdvi on tuottaa
ja yllapitad sosiaalista jarjestystd ja rakennetta. Hin
eli kautta, jolloin strukturalistinen antropologia sai
osakseen kasvavaa kritiikkid, ja kulttuurien "staattisen
kuvaamisen” sijaan pyrittiin ymmartimadn sosiaalisia
prosesseja (Turner 1986,21). Turnerkin kisitteellisti
rituaalit myos sosiaalisina prosesseina, jotka saattoi-
vat mahdollistaa muutoksen ja yhteison uudelleen
médrittelyn (Bell 1997, 39).

Uudelleen miirittelyn mahdollisuus liittyy ritu-
aalien performatiivisuuteen. Turner (1986,21-22)
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kiyttid Milton Singerin (1972) termid kulttuuri-
nen performanssi. Hanen teesinsd on, ettd kulttuuri-
nen performanssi ei "kuvaa” sosiaalista systeemis,
vaan suhde on molemminpuolinen ja refleksiivinen
— performanssi on usein sosiaalisen elimén kritiikkid.
Rituaaleissa ja performansseissa esitetaan, kyseen—
alaistetaan ja jopa saatetaan naurunalaiseksi vallitse-
vat rakenteet ja normit. Turnerin kisitys rituaaleista
on evolutiivinen (1986, 11) ja hin esittdd, ettd inhi-
millisten rituaalien kirjo kasvaa ja luonne muuttuu
yhteiskunnallisen kehittymisen ja eriytymisen myo-
ta. Myéhemméisséi uravaiheessa Turner suuntasi
kiinnostuksensa etenkin modernien yhteiskuntien
sosiaalisen ja esteettisen yhdistaviin performatiivisiin
genreihin rituaalisena toimintana. Padideana oli, ettd
jatkuva dynaaminen prosessi yhdistia performatii-
visen kiyttiytymisen (taide, urheily, rituaali, leikki,
peli) olemassa olevaan yhteisolliseen ja eettiseen
rakenteeseen (Schechner 1986, 8). Viimeiseksi jid-
neessa teoksessaan The Anthropology of Performan-
ce Turner pdityy nojautumaan Ronald Grimesin
muotoilemaan rituaalin mairitelmain: rituaali on
"muutoksia aikaan saava performanssi, joka tuo na-
kyvaksi kulttuurisiin prosesseihin sisiltyvid olennai-
sia luokituksia, kategorioita ja vastakkainasetteluita.”
(Turner 1986,75).

Turner esitti (1977, 43; Schehner 1986, 9), etti
liminaalisuuden sijaan moderneissa yhteiskunnissa
voisi kayttdd kisitetta liminoidi; liminaalin kaltainen.
Liminoideja ilmioitd ovat esimerkiksi teatteri, kar-
nevaalit tai urheilukisat; jotka eivit ole liminaalisten
tapahtumien tavoin sidottuja yhteiséllisiin vuoden-
aikaan tai ikdryhmiin liittyviin sykleihin, vaan niitd
luonnehtii yksilollinen vapaa-ajan osallistuminen
(Turner 1977, 44). Modernin yhteiskun-
nan rituaaleihin liittyy myos maallistuminen
ja pyhdn merkityksen viheneminen (ks. esim.
Crosby 2009) seki mahdollisuus tuottaa yh-
teisten merkitysten rakentamisen lisiksi radi-
kaalia kritiikkid ja utopioita (Turner 1977, 45).
Organisaatiotutkimuksen kiyttoon on kuitenkin va-
kiintunut liminoidin sijaan liminaalisuuden kasite 3
vaikka tutkimuskohteet sijoittuvat moderneihin ja
jalkimoderneihin yhteiskuntiin.

UUDEN LUOMINEN JA REFLEKTIIVISYYS
Liminaalitila — niin traditionaalisessa kuin moder-
nissa merkityksessaankin — sisltid kokeilun ja lei-
kin mahdollisuuden (Turner 1979, 468). Liminaa-
litilassa voidaan leikitelld merkityksilla ja rooleilla, ja
olemassa olevat erottelut liukenevat. Asiat vaikutta-
vat sekavilta ja epavarmoilta, ja niilld voi olla monia
samanaikaisia merkityksid. Liminaalitilassa olevat
ihmiset ovat ikdin kuin viliaikaisesti "normatiivisen
rakenteen ulkopuolella”. Tima toisaalta heikentdd
henkiléiden asemaa — esimerkiksi puuttuvien oike-
uksien kautta — mutta myds vapauttaa heidit raken-
teellisista velvollisuuksista (Turner 1982). Liminaa-
litila on erddnlainen luova kaaos, jossa normaalieli-
mén sddnnadt ja rutiinit eivit pide. Liminaalitilassa
on paljon potentiaalia, "miti tahansa” voi tapahtua
(Turner 1979; 468). Tama tila mahdollistaa yleen-
sd uuden luomisen ja luovuuden, mikali sitd osataan
hyodyntaa riittavésti. Turner liittaa liminaalisuuteen
virtauksen (flow) kisitteen (Csikszentmihalyi 1990).
Flow on kokonaisvaltainen, luovuuden mahdollista-
va tunne, joka liittyy totaaliseen keskittymiseen ja
mukana oloon. Liminaalitilassa on mahdollisuus yh-
teisollisen, jaetun flow-tilan saavattamiseen.
Liminaalitilan performatiivisuuteen liittyy ref-
lektiivisyys, joka mahdollistaa jokapaivéisen elimin
uudenlaisen tarkastelun (Turner 1986, 24). Arkisen
tyon normaalit rutiinit ja merkitykset nayttaytyvat
toisenlaisina ja ovat reflektion ja jopa parodian koh-
teena. Traditionaalisten yhteiskuntien rituaaleissa
kéiytetyt naamiot ja puvut eivat ole sattumanvaraista
rekvisiittaa, vaan tuovat jokapdiviisen elimin normit
korostetusti esille ja rikkovat "normaalin” ja "mysti-
sen” rajoja (Turner 1977, 38). Liminaalitilassa reflek-
tio on mahdollista kohdistaa myos itseen; itse ja oma
tyo ndyttaytyy "toisena”. Tdhan subjektin ja objektin
rajojen rikkoutumiseen liittyy myos transformaation,
muuttumisen, mahdollisuus (Turner 1986, 24-25).
Toiminnasta voidaan tuottaa erilaisia luovia vari-
aatioita, jotka voivat liittya esimerkiksi toimijoiden
roolien, vaikkapa muutoksen kohteesta muutosa-
gentiksi, vaihtoehtojen muuntelun. Liminaalitilassa
mahdollistuu metakielen tuottaminen; puhutaan jo-
kapaiviisestd kielesta ja kiytinnoista refleksiivisesti

(Turner 1986,25,32; 1977,45).

ARTIKKELIT

ANTIRAKENNE JA AUKTORITEETIN ROOLI
Turner esittad (1977, 37, 48), ettd siirtymiivaiheessa
olevat ovat tietylld tavalla vallitsevien poliittisten ja
laillisten rakenteiden vilissa eivitki sovi normaalei-
hin luokituksiin. Liminaalitilassa olevien kesken voi
syntyd horisontaalinen antirakenne, samankaltaisuu-
den yhteisd, jota Turner kutsuu termilld communitas.
Talle viliaikaiselle yhteisélle syntyy uudenlainen
me-tunne, ja mahdolliset omat rituaalit. Tdima nikyy
tyon arjessa esimerkiksi seuraavalla tavalla: kun tyo-
paikalla muodostuu uhka muutoksesta (esim. irtisa-
nominen ), se saattaa ajaa tyéntekjjét emotionaaliseen
vilitilaan ja siten vahvistaa uudella tavalla yhteenkuu-
luvauden tunnetta. Communitas on Turnerille suhde
konkreettisten, historiallisten, erityisten yksildiden
vililld. Liminaalitilassa nima yksilot eivit kohtaa toi-
siaan tavanomaisten roolien tai statusten puitteissa,
vaan voivat vapaasti luoda uudenlaisia suhteita.

Turner tekee jaottelun spontaanin, ideologisen
ja normatiivisen communitaksen vilille. Spontaani
tai eksistentiaalinen on Turnerille akillisesti syntyvi
ja viliaikainen kokemus yksiloiden vilisesta jakami-
sen tilasta. Ideologinen communitas on tapa jisentad
ja kuvata spontaanin communitaksen kokemusta — se
voi olla esimerkiksi utooppinen yhteiskuntamalli.
Normatiivinen communitas taas merkitsee pyrkjmys-
td tuottaa pysyvi sosiaalinen jirjestys, joka perustuu
koettuun spontaaniin communitakseen (Turner 1969,
131-132; 1982,47-59).

Traditionaalisissa siirtymariitteihin liittyvissa li-
minaalitiloissa tunnusomaista on yhteisén vanhojen
jasenten absoluuttinen auktoriteetti. Koko yhteisén
jarjestysta voi kuvata selkeilld ja ymmarrettavilld po-
sitioilla eli henkildiden omilla paikoilla yhteisonsi ja-
senind. Yksiloiden ja yhteisojen uskomuksia voidaan
tehdd nikyviksi ja muokata rituaalien avulla. Auk-
toriteeteilla ja erityisesti yhteisén vanhoilla jasenilla
on uskomuksia, jotka levittyvit koko yhteisén niky-
mittomiksi sddnndiksi. Liminaalitila on juuri paikal-
taan siirtymisia. Auktoriteetin rooli on strukturoida
prosessia — vaikka kyseessd on kaaos, se ei ole mikd
tahansa kaaos. Tarkoituksena on pdista kohti jotain
uutta, joidenkin turvallisena koettujen toimintapojen
puitteissa.
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LIMINAALITILA-KASITE TYOYHTEISOJEN
TUTKIMUKSESSA

Liminaalisuus on viime vuosina vakiintunut organi-
saatiotutkimuksen kisitteistdon. Termi (liminality)
16ytyy esimerkiksi teoksen International Encyclope-
dia of Organizational Studies hakusanoista. Hakusa-
namadritelmissa liminaalisuus on uusien ja vanho-
jen sosiaalisten rakenteiden vilisessa siirtymatilas-
sa olemista (Tempest 2007, 821). Liminaalitilan
kolmivaiheinen prosessikuvaus (irrottautuminen,
liminaalitilassa oleminen, paluu) on potentiaalinen
kuvaus tyoyhteis6jen ja organisaation muutoksesta.
Esittelemme liminaalisuus -késitteen kayttod viime-
aikaisessa ty6yhteisojen tutkimuksessa. Olemme
jaotelleet tutkimukset kolmeen erityyppiseen limi-
naalitilan kiyttokontekstiin: intentionaalinen orga-
nisaatiomuutos, organisaation ominaispiirteet seka

joustavien tyésuhteiden luonnehtima uusi tydelima.

INTENTIONAALINEN LIMINAALISUUS
ORGANISAATION MUUTOKSESSA

Liminaalitilan kisite soveltuu hyvin organisaatiotut-
kimuksen lahestymistapoihin, joissa organisaatio ja
tyoyhteiso kisitteellistetddn organisaatiokulttuurina
(Schein 1992). Niille lihestymistavoille on luon-
teenomaista antropologiasta lihtoisin olevien ki-
sitteiden hyddyntiminen modernien tydyhteisdjen
tutkimuksessa. Organisaatiomuutos voidaan ant-
ropologian viitekehyksessd ymmartda kulttuuristen
merkitysten, rituaalien, normien ja arvojen muutok-
sena (Easteryby»Smith 1997; Morgan 2006, 115-
148). Organisaatiotutkimuksessa on kiytetty erot-
telua episodisen ja jatkuvan muutoskisityksen vélilla
(Weick & Quinn 1999). Episodisella viitataan tietoi-
sen interventioon, usein ulkopuolisen muutosagen-
tin fasilitoimaan organisatoriseen muutokseen, jolla
on alku ja loppu, ja jonka jilkeen organisaatio palaa
normaaliin tasapainotilaan. Jos muutos nihdaan epi-
sodiseksi, on nikokulma usein sen tahon, joka haluaa
ottaa kiyttoon esimerkiksi uuden (tieto )jirjestelmin
tai tydtavan (Lyytinen & Newman 2008).

Jatkuva muutoskisitys puolestaan olettaa orga-
nisatorisen muutoksen tapahtuvan vahitellen, jatku-
vasti tyon arjessa ilman ulkopuolista interventiota.
Taillaisen muutoksen keskelld on vaikea nihdi sen
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tosiasiallista luonnetta. Organisaation kulttuurisen
muutoksen jisentdjind on yleisesti kiytetty sosiaa-
lipsykologi Kurt Lewinin kenttiteoriaan pohjautu-
vaa (1958) jadvuorimalliksi kutsuttua vaiheistusta:
sulattaminen, muutos ja uudelleen jiddyttiminen
(unfreezing—freezing—refreezing). Episodisessa muu-
toskasityksessa lahdetdidn liikkeelle sulatusvaiheesta,
jolloin pehmennetiin muutosvastarintaa, opitaan
pois vanhasta ja puretaan olemassa olevia rakenteita
ennen muutoksen tekemistd. Muutosta seuraa uusi-
en rakenteiden, merkitysten ja kiytanteiden vakin-
nuttaminen. Jatkuvaan muutoskasitykseen perustu-
vat intentionaaliset pyrkimykset voidaan aloittaa
jaadytys-vaiheesta, jossa organisaatiossa kaynnissa
olevia muutosprosesseja analysoidaan ja tuodaan
nikyviksi (Weick & Quinn 1999). Molempien muu-
toskasitysten suhteen on pohdittu muutosagentin,
joko ulkopuolisen tai organisaation sisalti nousevan
muutoksen fasilitoijan tai ohjaajan roolia. Tallainen
agentti nykytyoelimassi on usein organisaation ul-
kopuolinen konsultti, joka asettuu erilaisiin rooleihin
tyoyhteisdon nihden.

Howard-Grenville ym. (2011) kiyttivit limi-
naalitilan kasitettd organisaatiokulttuurin jatkuvan
muutoksen analyysissa. He ehdottavat, ettd muutos
ei tarvitse isoja, ulkoisten muutosagenttien teke-
mia interventioita, vaan voi tapahtua organisaation
tavallisessa toiminnassa, sisdisten toimijoiden to-
teuttamana. Organisaatiokulttuurin muutos ei hei-
din mukaansa (mt. 525) tarvitse Lewinin (1947)
"kulttuuristen saarekkeiden” kaltaisia tiloja, joissa
tyontekijit siirretdan pois jokapdiviisestd ympdris-
tostd sulatusvaiheen ja poisoppimisen mahdollis-
tamiseksi. Howard-Grenville ym. esittivit, ettd or-
ganisaatiokulttuurin muutoksen edesauttamiseksi
jokapaiviiset tapahtumat, kuten kokoukset, voidaan
rakentaa arkisesta tyosta erillidn oleviksi liminaali-
tiloiksi, joissa organisaation rakenteiden merkitys
etddntyy. Muutoksen kannalta on olennaista, ettd
ndissd liminaalitiloissa organisatoriset merkitykset
ja symbolit nostetaan esille ja osallistujat rohkaistu-
vat reflektoimaan omaa ajatteluaan, kuvittelemaan ja
kokeilemaan uutta. Onnistuessaan liminaalisuuden
tarkoituksellinen luominen ja siihen liittyvi tutun
ja tuntemattoman yhteentuominen voivat saada ai-

kaan uudenlaisia merkityksid. Esimerkkitapauksessa
organisaatiossa valmistettujen tuotteiden ekologi-
suuden merkitys tyontekijoille muuttui negatiivis-
sdvytteisestd “riskistd” positiiviseen "innovaatioon”
(Howard-Grenville ym. 2011, 534). Liminaalisuu-
den tarkoituksellinen luominen onnistuu, jos orga-
nisaatiokulttuurissa on tilaa uusille merkityksille ja
tilaisuuksissa tapahtuva irrottelu koetaan legitiimiksi
ja turvalliseksi.

Muuttuvassa tydelimassi ja eri puolilla maailmaa
verkostomaisesti sijaitsevissa monikulttuurisissa or-
ganisaatioissa pysyvan organisaatiokulttuurin kasite
ei vilttimaittd pade. Organisaation sisiiset merkityk-
set, normit ja arvot ovat jatkuvan tulkinnan ja neu-
vottelun kohteina, ja niitd sopeutetaan jokapdivéi-
sesti laajempien kulttuuristen kontekstien arvoihin ja
kiytanteisiin (vrt. Hofstede 2003). Cunha kumppa-
neineen (2010) on tutkinut titi ilmiéti limiaalisuus-
kasitteen kautta erityisesti eettisessd johtajuudessa.
Monimerkityksellisissa tyoyhteisoissd johtaja 16ytdd
itsensa usein eettisestd liminaalitilasta; vélitilasta, jos-
sa ei ole aivan selvdd, mitki asiat ovat oikeita, mitka
vadrid, ja jossa padtoksid ei voida tehda pelkastain
olemassa olevien siintdjen perusteella. Kirjoittajat
(Cunha ym. 2010, 194) esittdvit, ettd liminaalisuus
on vilttimiton ilmi6 kompleksisissa, monenlaisissa
ymparistoissd toimivissa organisaatioissa.

Orgnisaation intentionaalisten ja episodisten
muutosten edesauttajina, muutosagentteina kéy—
tetddn usein konsultteja. Czarniawskan ja Mazzan
(2003) mukaan konsultointi mahdollistaa liminaali-
tilan niin konsulteille kuin organisaatioillekin. He ku-
vaavat konsultointitoimintaa "konsultointiriitteind”
ja paikkaa, jossa nama riitit tapahtuvat, "liminaalisena
organisaationa”. Konsultti on organisaation kanssa
tyoskennellessdin toisaalta jonkun pysyvin organi-
saation jisen, toisaalta viliaikainen "vierasjasen” asi-
akasyrityksessi. Konsultoinnin rituaaleiksi voidaan
ymmirtia vaikkapa aloituskokous, muutosvaihe ja
raportin esittiminen (Czarniawska ja Mazza 2003),
jotka voidaan nihda analogisina perinteiselle kolmi-
vaiheiselle rituaalikuvukselle. Aloituskokous on alku-
tilanne, jonka jilkeen alkaa liminaalinen muutosvai-
he. Raportin esittdiminen ja konsulttien poistuminen
edustaa paluuta muuttuneeseen normaaliin.

ARTIKKELIT

Konsulttien nikokulmasta katsottuna muutos-
vaiheen liminaalitila ja liminaali organisaatio ovat
konsulttien samanaikainen nikemys organisaation
nykytilanteesta ja tulevaisuudesta. Muutosvaihee-
seen sisiltyy vuorovaikutusta ja konsulttien ja orga-
nisaation tyontekijoiden neuvotteluja tulkinnoista.
Konsultti on aktiivinen liminaalitilan ja siirtymériitin
organisoimisessa ja mahdollistaa uusien organisato-
risten representaatioiden syntymista. Tamai siirty-
mitila ja uuden luominen voivat niyttiytyd "maa-
gisina”, koska prosessin yksityiskohtia ei paljasteta
tyontekijoille. Heiddn nikokulmastaan konsultoin-
nin tulokset syntyvit jonkinlaisen mystisen toimin-
nan tuloksena. Konsulttien raportin esittely on riitin
irtautumisvaihe, jonka jilkeen organisaatio palaa
liminaalitilasta jokapaivaiseksi tyoorganisaatioksi.
(Czarniawska ja Mazza 2003). Tissd nikemykses-
sd konsultit tietylld tavalla rinnastuvat perinteisten
riittien organisoijiin, yhteison auktoriteetteihin ja
maagisissa positioissa oleviin, joita usein luonnehtii
— konsulttien tavoin —, vain osittainen tai viliaikainen
kuuluminen tiettyyn yhteisoon.

Sturdy, Schwartz ja Spicer (2006) ovat tutkineet
konsultointia ottaen erityiseen tarkasteluun konsul-
tointiprosessiin liittyvét liikeillalliset. Heiddn ana-
lyysissaan liminaalisuus tarkoittaa rajojen radikaalia
himartymistd. Liminaalisuus on formaalien instituu-
tioiden vililld oleva tila, jossa olemassa olevat sdannot
jarutiinit eivit pade. Illalliset ovat tietynlaisia liminaa-
litiloja, joissa tydelimin ja vapaa-ajan toimintatavat
sekoittuvat. Aterioiden aikana johtajien, konsulttien
ja tyontekijoiden vélilld tapahtuvat keskustelut laa-
jenevat yksityiselimin aiheisiin ja mahdollistavat
organisaation rakenteista irtaantumisen. Ruokailu-
paikat ovat fyysisia tyopaikasta irtaantumisen tiloja,
jotka toisaalta tarjoavat jotakin tuttua ja turvallista.
Liikeillalliset tarjoavat liminaalitilan, jota seki kon-
sultit ettd asiakkaat voivat kiytaa taktisesti hyvikseen.
Sturdyn ja kumppaneiden mukaan esimerkkitapauk-
sessa illallisia kaytettiin keskindisen luotettavuuden
testaamiseen, organisaation sisdisiin valtasuhteisiin
tutustumiseen seki ideoiden testaamiseen ja myy-
miseen. Sen lisaksi tyéyhteison vakiintuneista raken-
teista irralliset tilanteet mahdollistivat kyynisyyden
ja turhautumisen kasittelyn. Vaikka illalliset tarjosi-
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vat organisaation rutiineista ja normeista irrallaan
olevan liminaalitilan, niissi noudatettiin kuitenkin
turvallisuutta luovia muiden eliménalojen konven-
tioita ja rutiineja.

LIMINAALISUUS ORGANISAATION
OMINAISUUTENA

Liminaalisuus voi kuvata myés organisaation tilaa
erilaisten perinteisten ja totuttujen organisaatiora-
kenteiden vililla. Organisaatiotutkimuksessa organi-
satorinen ambivalenssi (Weick 1979) kuvaa ilmiot3,
jossa erilaiset organisatoriset logiikat ja rakenteet
sekoittuvat ja muodostavat hybridejd. Organisaatio-
logiikat voidaan yhdistaa erilaisiin institutionaalisiin
jarjestyksiin, esimerkiksi valtion byrokratiaan, yksi-
tyiseen sektoriin tai arvoperustaiseen kansalaisyh-
teiskuntaan), jolloin organisaation logiikka seuraa
institutionaaliselle jirjestykselle ominaisia piirteita.
(Thorton ym. 2012;2008). Viimeaikaiset tydelimin
muutokset ovat lisainneet logiikoiden sekoittumista
sektorilta toiselle. Lisidntyvin managerismin myota
esimerkiksi terveydenhuollossa julkisen sektorin pal-
velujen universaalisuuden logiikka, terveydenhuollon
ammattilogiikka ja voiton tavoittelun markkinalogiik-
ka sekoittuvat organisaatioiden kiytinnon toimin-
nassa (Scott ym. 2000). Osuuskunnissa ja kansalais-
jarjestoissd kolmannen sektorin ja markkinoiden lo-
giikat yhdistyvat, kun taas taidetydssa voidaan puhua
taiteen laadun ja markkinalogiikan jannitteista.
Organisatorinen monimuotoistuminen nékyy
myos kéyténnén organisaatiorakenteissa. Organisaa»
tioissa saattaa olla esimerkiksi pdillekkiin hierarkkis-
ta toimintatapaa edellyttavi byrokraattinen logiikka
jaluottamukseen perustuva verkostomainen organi-
soitumislogiikka (Powell 1990), mika nikyy kiytin-
nossd vaikkapa paallekkaisissa, erilaisia valtakisityk-
sid (Seeck 2008) totetuttavissa johtamismuodoissa.
Jatkuvat organisaatiomuutokset voivat johtaa siihen,
ettd tyoyhteis6 on jatkuvassa valitilassa vaikkapa lin-
ja- ja tiimiorganisaation valilla. Yksilollistyva tyo on
myds haastanut "tyoyhteisén” kisitettda. Tyoyhteiso
ei ole vilttamittd tietty organisaatio, vaan fyysinen
tydtilayhteiso (co-working community), jossa yksittai-
set itsensd tyollistdjat tyoskentelevit ja jakavat osit-
tain tiettyjd yhteisollisid elementteja. Tyotilayhteisojd
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on listattu kansainvilisesti esimerkiksi verkkosivuilla
www.deskwanted.com ja www.deskmag.com. Niita
paikkoja tarkasteltaessa kysymys tyon merkitykselli-
syydestd, identiteetista tai yhteisollisyydestd nousee
keskeiseksi. Tyotilayhteisojen dynamiikka ja tyonte-
kijoiden syyt hakeutua yhteiséihin on uusi tutkimus-
kohde tydlimin tutkimuksessa (ks. Spinuzzi 2012).

Liminaalitilan kisite on tarjonnut kisitteellisid va-
lineita jasentaa organisatorisia muutos-, hybridi- ja
vilitiloja. Esimerkiki Lindsay (2010, 165) on kiytti-
nyt organisatorisen liminaalisuuden (organizational
liminality) kisitettd analysoidessaan monimerkityk-
sellisti organisaatiota, joka tietoisesti on pyrkinyt
rikkomaan luutuneita organisaatiokasityksid ja pe-
rinteisid rakenteita ja institutionaalisia kategorioita
niin organisaation sisilla kuin ulkoisen identitee-
tinkin suhteen. Rikkomalla olemassa olevia ja totut-
tuja rakenteita organisaatio aiheuttaa toisaalta epa-
varmuutta, toisaalta mahdollistaa uusien ja luovien
ratkaisujen syntymisen. Ulkoiselta identiteetiltiin
liminaalit organisaatiot saattavat olla spontaaneja,
epiennustettavia ja jopa mystisid (Lindsay 2010, 89,
167). Liminaalin organisaation ulkoisia merkkejd
voivat olla esimerkiksi kayntikortit, joista ei ilmene
tyontekijan tyonimekettd tai hierarkkista asemaa.

Organisatorinen liminaalisuus ja organisaation
hybridimuodot voivat kertoa myds ei-suunnitellus-
ta toimintalogiikoiden sekoittumisesta. Tima voi
nédyttaytyd ahdistavana kaaoksena. Liminaalitilan
kasite voi tarjota vilineitd kaaoksen jasentimiseen
ja esimerkiksi selventdd, onko organisaation nyky-
tilanteessa paillekkiin linja- ja tiimiorganisaation
piirteitd. Se tarjoaa myos mahdollisuuden kysyd, mi-
hin tilan mahdollistamaan suuntaan voidaan siirty,
ja voidaanko palata niin sanottuun muuttuneeseen
normaalitilaan.

LIMINAALISUUS JOUSTAVIEN TYOSUHTEIDEN
KONTEKSTISSA

Organisaatiotutkimuksessa on myos esitetty, ettd
liminaalisuus ei timin hetkisessi tydelaimassi ole
enid hallitun kolmivaiheisen prosessin keskimmai-
nen vaihe, vaan enemmén tai vihemman pysyvi tila
(Czarniawska ja Mazza 2003). Liminaalisuudes-
ta on niiden kisitysten mukaan tullut osa tydeli-

mid, jota luonnehtivat pitkitdistyminen (Garsten
1999, 608), monimerkityksellisyys ja kompleksisuus
(Cunha ym. 2010, 194). Liminaalitila ei vilttimittd
ole toivottu ja intentionaalisesti rakennettu tila, vaan
se ndyttaytyy tilana, johon tyontekijit ajautuvat ja
joka pakottaa tyontekijoitd uudenlaisten identiteet-
tien lJuomiseen. Toisaalta modernin tydeliman ruti-
noitunut, monille ammattilaisille itsestianselvyytend
oleva liminaalitila, mahdollistaa jatkuvat pienet inno-
vaatiot tyon arkipaivissa.

Tyéeléimén joustavuusvaatimukset ovat lisinneet
tyontekijoiden likkkuvuutta organisaatioista ja pro-
jekteista toiseen. Joustavat tydntekijat tyoskentelevit
midraaikaisissa tydsuhteissa, vaihtuvissa tydtiimeissd
ja verkostoissa eivitkid vakituisten tyotekijoiden ta-
paan identifioidu tiettyyn organisaatioon ja tyoyhtei-
s66n. Liminaalisuuden kisitetta on kaytetty jasenta-
méin seki joustavien tydntekijoiden toimijuutta sub-
jektin nakokulmasta ettd joustavan tyévoiman kiyton
vaikutuksia organisaation rakenteisiin ja toimintata-
poihin. (Garsten 1999; Tempest & Starkey 2004).
Garsten (1999, 603) muistuttaa, ett3 ilmi6 on ristirii-
tainen, ja joustava pitkityd voidaan nihdi seka hai-
tallisena etta hy6dyllisend niin organisaatioiden kuin
ty6tekijoidenkin kannalta. Liminaaliseksi tilanne
muodostuu siksi, ettd vaikka tyontekijoiltd puuttuu
vakituisen tydsuhteen tarjoama rakenteellisen side
organisaatioon, he kuitenkin ovat osittain mukana
esimerkiksi erilaisissa organisaation lojaalisuusver-
kostoissa.

Miirdaikaisen tyontekijin liminaalitila voi olla
esimerkiksi tie vakituiseen tydsuhteeseen, umpikuja
tai siirtymavaihe kahden uran vililld. Taménkaltai-
nen positioiden "vilissd oleminen” synnyttid reflek-
siivisyyttd ja lisad tyontekijan itsekontrollia. Liminaa-
litila voi kuitenkin olla vakiintuneita rakenteita otol-
lisempi tila tyontekijan innovoinnille. Tilanteeseen
liittyy siis sekd marginaalisuuden ettd potentian ko-
kemuksia, sosiaalisen kuulumattomuuden tunnetta,
mutta toisaalta myos oikeutus pysytelld tyopaikan
sosiaalisten konfliktien ulkopuolella (Garsten 1999,
604-606). Tyoyhteison kehittymisen kannalta mi-
rdaikaiset tyosuhteet tarkoittavat usein lisidntyvaa
episodimaisuutta ja haurautta. Liminaalitilassa ole-
vat tyontekijit ovat haaste rakenteille — tyontekijit
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ovat kulttuurin ja yhteiskunnan kannalta "miritte-
lemittomassd” tilanteessa. Tyontekijit ovat melkein
0sa organisaation rakennetta, mutta ei aivan. Jatku-
vasti tulevat ja menevit tydntekijit voivat ravisuttaa
organisaatioiden jarjestystd ja institutionaalisia ra-
joja (mt. 615). Miiriaikaisten tydtekijoiden ohella
liminaalisuus on liitetty my6s tyontekijéiden identi-
teetin rakentumiseen ennen kaikkea organisaation
muutostilanteissa (Beech 2011). Tyontekijoiden
voidaan nihdi rakentavan ulkoista ja sisista iden-
titeettiaan dialogin kautta suhteessa organisaatioon
ja muihin tyontekijoiden liminaalisten kiytintojen,
kuten kokeilujen, reflektion ja tunnistamisen kautta
(mt.289-290).

Sue Tempest ja Ken Starkey (2004) keskustelevat
Garstenin esittimasti liminaalisuuden tulkinnasta or-
ganisatorisen oppimisen nikokulmasta. He ovat Gar-
stenin kannalla siing, ettd vaihtuvat maaraaikaistyon-
tekijit voivat mahdollistaa uudenlaista organisatorista
oppimista, mutta esittivit, ettd liminaalisuudella on
myds rajansa. Kun oppiminen tapahtuu yhi enem-
min organisaatioiden vilisissd verkostoissa ja tiimeis-
sd, se heikentdd perinteissd mielessd ymmarrettyd or-
ganisaation oppimista sekai rapauttaa organisaatioi-
den sosiaalista piiomaa (Tempest & Starkey 2004,
510). Individualisoitu tyo tuottaa individualisoitua
oppimista, jonka tulokset eivat vilttimatta tule orga-
nisaatioiden hy6dyksi. Tyon yksilollistymisen on nih-
ty jopa tekevin yhdessa oppimisesta ja toisista riippu-
vuudesta jollakin tapaa “laitonta” (Sennett 1998).
Jatkuva ty6yhteisojen ja tyontekijoiden liminaalitila
on jénnitteinen tila, jolla on seki innovaatioita mah-
dollistavia ettd tyelimia huonontavia vaikutuksia.

JOHTOPAATOKSET

Liminaalitilan kasitetti on katsauksemme perus-
teella kiytetty organisaatiotutkimuksessa monenlai-
sissa merkityksissi (ks. yhteenveto Taulukko 1).
Erottelimme aikaisempien tutkimusten pohjal-
ta kolme erilaista liminaalitilan kayttékontekstia:
(1) intentionaalinen organisaation muutos,
(2) organisaation rakenteen ja identiteetin ominai-
suus sekd (3) joustavien tydsuhteiden luonnehtima
tydelami. Jokaisessa kolmessa kiyttokontekstissa k-
sitettd on sovellettu useilla tavoilla ja Turnerin alku-
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Taulukko 1. Yhteenveto liminaalitilan kasitteesta tydymparistojen tutkimuksessa.

Kasitteen kayttokonteksti

Kasitteen sovellus

Esimerkkitutkimus

Intentionaalinen
organisaation muutos

Organisaatiokulttuurin muutosrituaalin vaihe, joka on usein Czarniawska & Mazza 2003
ulkoisen muutosagentin organisoima.

Sturdy ym. 2006

Organisaation rakenteen ja
identiteetin ominaisuus

Vakiintuneiden organisaatiorakenteiden ja logiikoiden Lindsay 2010
sekoittumisen synnyttama tila.

Joustavien tyosuhteiden
luonnehtima tydelama

Liminaalitila on toisaalta modernin tyeldman normaalitila, Garsten 1999
toisaalta patkatoita tekevien tyéntekijdiden identiteetti.

Tempest & Starkey 2004

perdisesta kisitteistostd on noussut tarkedksi erilaisia
ulottuvuuksia. Johtopaitoksend voimme todeta, etta
liminaalitilan kisite mahdollistaa erilaisia sovelluksia
eikd yhtd ja kaiken kattavaa kiytttapaa voida madri-
telld. Kasitteen vahvuus on sen elemettien avaamat
uudet mahdollisuudet ja nikékulmat yksittdisten
tyoyhteisojen ja yleisen tydelimin tutkimuksessa.
Liminaalitila ei kisitteeni ole normatiivinen kuvaus
“oikeasta” muutosprosessista, vaan kisitteen elemen-
tit antavat tilaa niin negatiivisille kuin positiivisillekin
tulkinnoille. Tydelimin liminaalitilalla saattaa olla
yksilon ja yhteisojen kannalta kielteisid seurauksia,
mutta se voi tarjota myos mydnteisen viylin vanhan
purkamisen kautta kohti uudenlaisia merkityksid.
Talloin liminaalitilan ymmértiminen voi auttaa kes-
timdin siihen kuuluvaa kaaosta ja haastamista, joka
johtaa uudenlaiseen tyon arkipaiviin.

Intentionaalisen organisaation muutoksen tutki-
muksessa liminaalitilalla viitataan kolmivaiheisesti
etenevin organisaatiokulttuurin muutoksen keskim-
miiseen vaiheeseen, jossa enemman tai vihemmin
suunnitellusti organisoidaan performatiivisuuden ja
leikittelyn mahdollistava liminaalitila. Liminaalitilalla
kuvataan organisaation vanhoja rakenteita ja toimin-
tatapoja reflektoivaa muutostilaa, jonka jilkeen pala-
taan muuttuneeseen, mutta asteittain rutinoituvaan
normaalitilaan. Liminaalitilan luomiseen liittyy usein
ulkopuolinen muutosagentti, konsultti, joka organi-
soi liminaalitilaa ja on samalla my6s itse liminaalises-
sa suhteessa organisaatioon. Turnerin alkuperiises-
ta kasitteistostd relevanteiksi nousevat kaaoksen ja
jarjestyksen suhde, reflektiivinen performatiivisuus
ja auktoriteetin rooli liminaalitilan jisent3jina. Kon-
sultin rooli voidaan rinnastaa perinteisten yhteisdjen
vanhimpien jisenten auktoriteettirooliin rituaalien
jarjestdjind ja mahdollistajina.
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Organisaatirakenteiden ja organisaation identiteetin
kuvauksessa liminaatilan kisite on viitannut erdin-
laiseen vilitilaan vakiintuneiden organisaatiotyyppi-
en, olemassa olevien organisaatiologiikkojen ja tun-
nettujen organisaatiorakenteiden ja -mallien valilla.
Naissda merkityksissa liminaalitila voi olla tietoinen,
organisaation valitsema uutta luova strategia, toisaal-
ta erilaisten muutospaineiden luoma epiméériinen
tila. Turnerin kisitteistosti relevanteiksi nousevat
olemassa olevien rakenteiden rikkominen ja jopa
karnevalisointi seki uudenlaisten, ei-vieli muodos-
tuneiden rakenteiden performointi.

Joustavien tydsuhteiden ja uudenlaisen tyelimin ki-
sitteellistimisen yhteydessa liminaalitilan kisiteelld
on kuvattu niin tyéeliméin normaalistuvaa jatkuvaa
muutostilaa kuin patkatydsta toiseen siirtyvien tyon-
tekijoiden identiteettidkin. Kisite on liitetty yhtei-
s66n kuulumisen ja kuulumattomuuden problema-
tikkaan sekd sen mukanaan tuomiin negatiivisiin ja
mahdollistaviin vaikutuksiin. Tillaisen liminaalitilan
on katsottu johtavan oppimisen individualisoitumi-
seen ja perinteisesti ymmarretyn organisatorisen op-
pimisen rapautumiseen.

Kaiken kaikkiaan kisite avaa mahdollisuuksia pu-
reutua erilaisiin tydelimin muutostilanteisiin, uuden
luomisen ja pysyvin vanhan rakenteen véliseen dyna-
miikkaan sekd muutosten prosessiluonteeseen. Limi-
naalitila nykyisessd tyokulttuurissa voi viitata tydeld-
min laajaan muutokseen, jota luonnehtii vanhojen,
pysyviin organisaatioihin ja jatkuviin tydsuhteisiin
perustuvien rakenteiden murtuminen seké yksittiisen
tydyhteisdjen muutosten dynamiikkaan. Liminaalitila
voi toisaalta olla ei-toivottu tyontekijéiden ajautumi-
sen suunta, toisaalta toivottu ja positiiviseksi koettu in-
novatiivinen tila. Siind ollaan "kynnykselld”, josta avau-
tuu monenlaisia sosiaalisen reflektion mahdollisuuk-

sia. Turnerin kisitteiden avulla huomio kohdistuu
staattisuuden ja muutoksen viliseen dynamiikkaan,
performatiivisuuden mahdollistamaan reflektiivisyy-
teen seka rituaaleihin, jotka mahdollistavat muutoksia
ja luovat turvallisuutta. Rituaalien rooli voi olla myds
vanhan ylldpitiminen ja muutoksen radikaalisuuden
rajoittaminen; esimerkiksi konsulttien jirjestama li-
minaalitila ja sen mahdollistava kaaos on rajallinen.
Liminaalitila ei ole hallitsematon kaaos, vaan turvalli-
suutta siihen luovat tunnetut rituaalit seki auktoritee-
tin luomat puitteet. Uuden luominen ja innovoiminen
on jatkuvaa vuorovaikutusta kaaoksen ja rakenteen,
vapauden ja auktoriteetin, realismin ja utopian valilla.

Liminaalitilan kasitteen avulla voidaan kiinnittia
huomiota tydyhteison sosiaalisiin asemiin ja kultuu-
riseen jarjestykseen, joka voidaan tehda nikyviksi
perfomatiivisten rituaalien avulla. Performatiivisuu-
den, rituaalien ja jopa maagisuuden ulottuvuudet
ohjaavat tyéelimidn muutosprosesseissa huomiota
niiden toiminnallisiin, tunteellisiin ja kokemuksel-
lisiin elementteihin rationaalisesti suunnitellun ja
sanallisten argumenttien kautta ohjatun muutoksen
sijasta. Reflektiivisyys, leikittely, ironia ja uusien ide-
oiden kokeilu edellyttivit usein juuri liiallisesta ratio-
naalisuudesta irti padstimista.

Liminaalitilassa tapahtuva leikittely mahdollistaa
myds sosiaalisiin valta-asemiin liittyvaa innovatiivis-
ta toimintaa. Yksi vahvimmista tyokulttuurissa vallit-
sevista sosiaalisista asemista on johtajan ja alaisten
vilinen suhde. Siirtymitilassa titd suhdetta voidaan
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parodioida ja luoda enemmin tai vihemman viliai-
kaisia antirakenteita, joissa organisaation sosiaalista
jarjestysta neuvotellaan uudelleen. Turnerilaisittain
voi todeta, ettd paikallaan olevissa rakenteissa etsiy-
dytdan liminaaliseen leikkiin esimerkiksi pikkujou-
luissa tai tydpaikan muissa rituaalisissa leikeissd, kar-
nevaaleissa, joissa sosiaaliset statukset purkautuvat
hetkeksi auki tai saattavat jopa vaihtaa paikkaa. Luu-
tuneiden johtamistapojen karnevalisointi voi johtaa
uudenlaisten mallien syntymiseen ja kokeiluun.

Liminaalitilan kisite avaa mahdollisuuksia ana-
lysoida tydyhteisdjd, jotka tietoisesti lihtevit purka-
maan vanhoja rakenteita ja jisentimdin johtajuutta
uudelleen. Omassa tutkimushankkeessamme tyo-
yhteisot pyrkivit tuottamaan uudenlaista, joustavaa
johtajuutta. Se voi tarkoittaa johtaja-aseman purka-
mista ja vetovastuun kierrattamista ja “johtajuuden
ansaitsemista” uuden sukupolven osuuskuntayh-
teisdissd, parijohtajuuden valitsemista taiteellisissa
tyoyhteisoissd, voimaistavan johtajuuden mallin et-
simistd ammattilaistumissa kansalaisjdrjestoissd tai
joustavaa ja ketterdd johtajuutta ohjelmistokehityk-
sen projektitydskentelyssi (ks. Ansio & Hirkman,
tulossa). Tydelimin muutoksiin vastaamaan pyr-
kivien uudenlaisten johtajuuden tapojen hahmot-
telussa voidaan hyodyntid liminaalitilan kisitteen
eri elementtej. Talloin haasteeksi ja tarkedksi tutki-
muskohteeksi nousee se, millaisessa liminaalitilassa,
uuden javanhan, kaaoksen ja jarjestyksen viliss3, itse
johtajuuden kisite ja kiytinté ovat.
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VIITTEET

1 Taman artikkeli on kirjoitettu Liminari-
konsortion tutkimushankkeessa "Ty6 ja johtajuus
liminaalitilassa” (2012-2013). Hankkeessa tutkitaan
taidealojen, osuuskuntien, kansalaisjarjestdjen
ja ohjelmistokehitysprojektien muuttuvaa tyéta ja

niihin nivoutuvia uudenlaisia johtajuuden tapoja (ks.

Kontinen & Jarvinen 2013; Houni, Ansio, Jarvinen
2013 tulossa; Nyman & Hirkman 2012). Kiitamme
rahallisesta tuesta Tekesia (projektit 40487-
40490/11). Kirjoittajat ovat tekijoiden sopimassa
jarjestyksessa; artikkelin sisallosta vastaavat
padasiassa Kontinen ja Houni. Kirjoittajat kiittavat

kommenteista tutkimusryhman jasenia: Heli Ansio,

Piia Hirkman ja Henrik Nyman.

2 Y-sukupolvi (1982 jalkeen syntyneet) ja
myshemmin Z-sukupolvi (1998 jalkeen
syntyneet] on muuttamassa johtamiskaytantoja
aikaisempiin sukupolviin verrattuna. Naiden
nettisukupolvien sitoutuminen on kevyempaa - he
ovat kiinnostuneita, avoimia ja monikanavaisia.
Y-sukupolvi opiskelee, tulee tydeldamaan
ja osallistuu yhteiskunnan rakentamiseen
lisdantyvdssa maarin. Y-sukupolven johtamisessa
ja uuden tyon johtamisessa saattaa olla samoja
elementteja innovatiivisuuden kannalta.

3 Liminaalisuus on yksi keskeisista
kasitteista esimerkiksi performance studies
-tutkimussuuntauksessa, naistutkimuksessa
ja psykologian tietyissd suuntauksissa (esim.
Schechner 2003, Butler 2006).

ARTIKKELIT

KATARIINA MAKINEN

”Ttselleen voi s

entaan jotain”

— itsen kehittiminen

tyoeldimédvalmennuksessa

e

Tyoelamavalmennuksessa oletetaan, etta yksildissa piilee rajaton

potentiaali. Samalla luodaan kasitysta, ettei ihminen ole viela valmis,

vaan tarvitsee tietoista tyoskentelyd tullakseen paremmaksi itsekseen.

VUONNA 2009 Aikuiskasvatus-lehdessa julkaistus-
sa tutkimusartikkelissaan Salme Hénninen kirjoittaa
tyontekijoiden subjektiuden ja identiteetin tukemi-
sesta valmennuksen avulla:

"Organisaatioissa tulisikin luoda tilaa reflektiolle,
yhteiséllisyyden vahvistamiselle, voimaannutta-
valle tyskulttuurille ja uudenlaisille yksilod tuke-
ville valmennus- ja koulutusprosesseille. Niiden
tulisi olla myds riittavin pitkid voidakseen toimia
todellisina tukiprosesseina yksildille heidin kas-
vussaan. Jokainen organisaatio toivonee uudistu-
via, elinvoimaisia ja hyvinvoivia tyéntekijéitd.”
(Hanninen 2009, 12).

Tyontekijoitd tukeva valmennus, jota kutsutaan
myos tydelimavalmennukseksi, uravalmennukseksi

ja coachingiksi," on viime vuosikymmenina yleistynyt
ja muuttunut yha arkisemmaksi osaksi suomalaista
tydelimidd. Sen kiytinndt ja periaatteet vaihtelevat
(Virolainen 2010, 16-17) mutta yleensi kyse on
toiminnasta, jossa pyritdan kasvattamaan valmen-
nettavan tyokykyd ja/tai tyomarkkinakelpoisuutta
seké lisidmaan timan hyvinvointia erityisesti omaan
minuuteen kohdistuvan reflektoinnin ja erilaisten
harjoitusten avulla.

Tydelimivalmennus on hyvin monimuotoinen
ala, jonka sisille mahtuu vaihtelevaa toimintaa. Val-
mennuksen kenttd myds muuttuu jatkuvasti, ja ta-
man takia yleistysten tekeminen etenkin laadullisen
tutkimuksen perusteella on hankalaa. On kuitenkin
selvid, ettd tydelamavalmennuksessa seki kiytinto-
ni ettd ilmidna tiivistyy useita sellaisia piirteitd, joita
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on tutkimuksessa pidetty tyypillisind niin sanotul-
le uudelle tydlle ja uudelle taloudelle (esim. Hardt
1999; Hardt & Negri 2000, 289-294; Julkunen
2008; Kalela 2008, 118; Vihimiki 2009). Tillaisia
piirteitd valmennuksessa ovat esimerkiksi tyonteki-
jan persoonan merkitys, tyon aineettomuus (tyéssé
ei tuoteta materiaalisia esineiti), uudelleen koulut-
tautuminen ja itsensd tySllistiminen. TySeliméval-
mennus on uutta tyotd kahdessa merkityksessi: ala
on konkreettisesti suhteellisen hiljattain kehittynyt,
jatyon kéyténnét ja muodot vastaavat teoreettisia ja
tutkimuksellisia kuvauksia "uudesta tyosta”.

Erityisen merkittava "uuden tyon” keskusteluiden
kannalta on kysymys tyontekijin persoonan muut-
tumisesta osaksi tyétd (Heidegren 2004; Julkunen
2008; Holvas & Vihiamiki 2005; Vahimiki 2009).
Tyén "personoitumisella” (Julkunen 2008, 121) tar-
koitetaan tilannetta, jossa tyé ja tuotanto ovat olen-
naisesti riippuvaisia tyéntekijéin persoonasta, ja ero
tyon ja tekijin vililtd katoaa. Tyontekijd ei vain me-
kaanisesti suorita annettuja tehtivid, vaan laittaa pe-
liin tunteensa, aistinsa, minuutensa ja koko eliménsi
(Julkunen 2008, 122). Tihin liittyen myds itsen ke-
hittamisestd tulee osa tyotd.

Katkelma Salme Hinnisen artikkelista tuo esiin
juuri timan ulottuvuuden tydeliméivalmennuksesta.
Hainninen korostaa sekd keskittymistd yksilon kas-
vuun ja kehitykseen ettd organisaatioiden ja tydela-
min tille kasvulle asettamaa kontekstia tai kehysti.
Tyodeliméivalmennus kehittdd yksilod ja auttaa jaksa-
maan tyossd. Organisaatiot puolestaan toivovat "uu-
distuvia, elinvoimaisia ja hyvinvoivia tyontekijoitd”.
Valmennuksessa on siis kyse juuri tyon tekemisen ja
itsen kehittimisen yhdistymisest.

Tyon personoitumista koskevassa keskustelussa
tulee esiin, ettd uudella tavalla henkilokohtaistunut
tyo saattaa tarjota syvaa tyydytystd: siind on mah-
dollista toteuttaa omia haaveita, ja onnistuminen
ja menestyminen vahvistavat itsetuntoa (Julkunen
2008, 123). Timi on selvisti tirked nikokulma
my0s tyoelimavalmennuksessa: on etuoikeus teh-
di tyotd, jossa tyonantaja tukee tyontekijin omaa
henkilokohtaista kasvua. Parhaimmillaan valmen-
nus hyodyttdd sekd yksilod timin pyrkimyksissd
kehittyd ihmisend etti tyonantajaorganisaatiota
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ja yhteiskuntaa. Toisaalta tydn personoituminen
merkitsee paitsi vapautta myos vastuuta, ja onnis-
tumisen muuttuessa henkilokohtaiseksi onnistu-
miseksi niin kidy myos epdonnistumiselle. Siind ei
olekaan kyse endi yksittdisesti epdonnistumisesta
vaan koko yksilon minuuteen kohdistuvasta iskusta
(Julkunen 2008, 123-124; Vihamiki 2009, 30).
Raija Julkunen (2008, 9) lainaa haastateltavansa sa-
noja siitd, kuinka tyé nykypiivind "tirahtda” ihmi-
seen toisin kuin ennen. Itsen kehittamiselld tydela-
missd on siis myos varjopuolensa. Siksi siihen tulisi
kiinnittia kriittisti huomiota siiti huolimatta, etti
itsen kehittimisen tai toteuttamisen diskurssista on
tydeldmassi tullut, kuten Julkunen (2008, 126) niin
ikadn toteaa, niin jokapdiviistd ettd sitd harvoin ky-
seenalaistetaan.

Tarkastelen tissa yhteydessa sidosta, joka val-
mennuksessa muodostuu ihmisend kasvamisen ja
kehittymisen sekd tyon ja tydeliman vilille. Kysyn,
millainen ymmarrys itsen kehittimisestd tydelama-
valmennuksessa rakentuu ja millaisia ristiriitoja ja
hankauskohtia itsen kehittimiseen valmennukses-
sa liittyy. Tutkimusotettani ohjaa laajempi kysymys
valmennuksen suhteesta yhteiskunnallisiin kehitys-
kulkuihin, kuten tyéelimin ongelmien yksil6llisty-
miseen ja keskusteluun ty6elimin epavarmuudesta.

Tulkintani valmennuksesta perustuu viitds-
tutkimukseeni (2012), jonka aineistona oli seki
suomalaisten valmentajien haastatteluja (17) ettd
erilaisia valmennukseen liittyvid teksteja, kuten leh-
tiartikkeleita, verkkosivuja, muistiinpanoja valmen-
nusluennoilta ja self help -oppaita* Erdin haastatte-
lun yhteydessi osallistuin myds niyteluontoiseen
valmennussessioon Skypen vilitykselld. Haastattelut
sijoittuivat vuosille 2008-2010, luentomuistiinpanot
vuosille 2008-2011 ja muu tekstiaineisto vuosille
1997-2011. Suurimman osan aineistosta kerisin
itse. Haastattelut olivat vapaamuotoisia ja perustui-
vat kysymysrunkoon, joka kisitteli pddasiassa valmen-
tajien tyon konkreettisia kiytintoja sekd heidin nake-
myksidin valmennuksen tavoitteista ja merkityksesta
seka valmennuskentisti Suomessa. Lisiksi haastat-
telut sisalsivat kysymyksia sukupuolen merkitykses-
td valmennusprosesseissa. Koska tydelimavalmen-
nuksen alalla toimivista ei ole toistaiseksi olemassa

kattavaa rekisterid, haastateltavat valikoituivat tutki-
mukseen osin taustatyon, kuten yhdistysten jasenlu-
etteloiden lapikidymisen perusteella ja osin toistensa
suosittelemina.

Viitostutkimuksessani tarkastelin tyéelimaval-
mennusta itsen markkinointiin ja sukupuoleen liit-
tyvien kysymysten nikokulmasta. Tama nikokulma
ohjasi sitd, kuinka analysoin ja tulkitsin tutkimusai-
neistoa. Teoreettisena lihtokohtana tutkimukses-
sa oli keskustelu talouden ja tyéelimin seki suku-
puoleen liittyvien valtarakenteiden muutoksesta
(esim. Hardt & Negri 2000; Lazzarato 2009;
McRobbie 2009; Julkunen 2008; 2010; Vahamaki
2009). Metodologisena lihtokohtana valmennuk-
sen tutkimisessa puolestaan oli haastattelu- ja mui-
den tekstien tarkka lahiluenta. Mys haastatteluti-
lanteet intensiivisinid vuorovaikutustilanteina vai-
kuttivat tihan luentaan.

Analyysia tehdessini kiinnitin erityistd huomiota
toistuviin teemothin, ilmauksiin, sanoihin ja fraasei-
hin ja hahmotin niiden kaavamaisina toistuvien ku-
vioiden kautta intertekstuaalisia yhteyksia eli tapoja,
joilla eri haastattelut ja tekstit kommunikoivat kes-
keniin (Vuori 2004, 116). Kaavamaisina toistuvien
ilmausten ja sanojen avulla tunnistin tiettyihin kasit-
teisiin — muutos, yksiléllisyys ja potentiaali — paikan-
tuvia solmukohtia (Ruusuvuori ym. 2010, 23), joista
kasin lihdin avaamaan vuoropuhelua aineiston ja
teoreettisen lihdekirjallisuuden sekd omien tulkin-
tojeni vililli. Symptomaattisen luennan (Hennessy
1993, xvii, 91-94) hengessi etsin haastatteluaineis-
tosta ja teksteistd myos kohtia, joissa niiden sisdinen
logiikka murtuu, muuttuu ristiriitaiseksi tai sisiltadd
hiljaisuuksia (Pietild 2010, 220). Seki kaavoja etti
murtumia tarkastellessani tulkitsin niitd vihjeina
paitsi tekstin sisaisistd ja tekstien valisista logiikoista
ja jannitteista myds yhteiskunnallisen todellisuuden
rakenteista (Hennessy 1993, xvii, 91-94), ja tima
tulkinta jasensi solmukohdista kisin purkautuvaa
analyysiani.

Valitsen tutkimuksessa esiin nousseista solmu-
kohdista muutoksen ja jisennin kysymysta itsen ke-
hittimisestd erityisesti muutospuhetta koskevia ha-
vaintojani vasten. Esittelen my6s lyhyesti tydelima-
valmennuksen moninaista kentti ja sen toimijoita.

ARTIKKELIT

TYOELAMAVALMENNUS ALANA

Vaikka varsinaista tilastotietoa tydelimavalmennuk-
sesta on toistaiseksi saatavilla suhteellisen vihin,
voidaan valmennusalan sanoa ammattimaistuneen
ja kasvaneen viimeisten parinkymmenen vuoden
aikana ympéri maailmaa. Tillaisesta kehityksestd
kertoo esimerkiksi vuonna 2004 perustetun Suo-
men Coaching -yhdistyksen jisenmiirin kasvu.
Yhdistyksen sivuilta* [oytyvien tietojen mukaan
vuonna 2005 jasenia oli 80, ja vuonna 2010 jo 384.
Kansainvilisisti valmennusyhdistyksistd suurin,
International Coach Federation, arvioi valmentajia ole-
van maailmanlaajuisesti noin 47 000 (vuonna 2007
arvio oli 30 000), joista kolmasosa toimii Yhdysval-
loissa (George 2013, 3).

"Tyéelimavalmentaja” ja "coach” eivit ainakaan
vield ole suojattuja ammattinimikkeita. Periaatteessa
kuka tahansa voi siis perustaa yrityksen tai toimini-
men ja tarjota valmennuspalveluita. Monilla val-
mentajilla on kuitenkin takanaan jonkinlainen val-
mentajana toimimisen kurssi tai pidempi koulutus.
Valmennusyhdistykset ja -yritykset Suomessa ja kan-
sainvilisesti (esim. International Coach Federation,
Suomen Coaching -yhdistys ja ICF Finland) kurs-
sittavat valmentajia ja tarjoavat myos sertifikaatteja
omien koulutustensa todisteeksi.

Tyoelimavalmennukselle on tyypillistd, ettd val-
mentajana toimitaan joko toisen tyon ohessa, tai
Valmentaja on aiemmin ollut toisessa ammatissa.
Valmennus on siis harvoin henkilén ainoa osaamis-
alue tai ensimmainen ammatti. Karkeasti jaoteltuna
valmennuskentin toimijoiden voi sanoa tulevan
kahdenlaisista lahtokohdista. Toisilla on kaupalli-
sen alan tutkinto ja/tai kaupallisen alan kokemus-
ta ja toiset taas toimivat sosiaalialalla — heidin asi-
antuntemuksensa on enemmin terapeuttista kuin
kaupallista. Kiytinnossa rajat eri toimijoiden valilld
eivit kuitenkaan ole niin selvij, silli valmennukselle
on tyypillistd myds terapeuttisten ja liikkkeenjohdol-
listen kiytintdjen sekoittuminen. Tdmd ei sinin-
s ole yllattavid, silla kuten esimerkiksi Eva Illouz
(2007, 12) toteaa, yhdysvaltalainen liikkeenjohdon
(management) kulttuuri on jo 1920-luvulta alkaen
saanut paljon vaikutteita terapeuttisista kidytinnois-
td. llouzin mukaan juuri terapeuttinen kulttuuri toi
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likkeenjohdon teorioihin idean persoonallisuudesta
avaimena sosiaaliseen ja kaupalliseen menestykseen
jaloi tydpaikoille "uuden emotionaalisen johtamisen
tyylin” (Illouz 2007, 17). Yhdysvalloista selkeitd vai-
kutteita saaneen suomalaisen valmennuksen voi nih-
di osana titd jatkumoa, jossa persoonallisuuteen ja
ihmisend kasvamiseen liittyvit kysymykset kytketdin
sosiaaliseen ja kaupalliseen menestykseen.

Elaméntapavalmennusta Yhdysvalloissa tutkinut
Molly George (2013) luonnehtii valmentajia "pal-
velualan asiantuntijatydntekijoiksi” (expert service
workers). Télld hin viittaa sithen, etti eliméintapa-
valmennus ammattina ylittd3 dikotomisen erottelun
korkeasti koulutetun ja hyvin palkatun asiantunti-
jatyon ja matalapalkkaisen palvelualan tyon valilla.
Palvelualan asiantuntijoissa kummankin ryhmin
piirteet yhdistyvit, silli tyontekijat suorittavat tietoon
perustuvaa, autonomista ja usein my6s hyvin palkat-
tua palvelualan tyétd (George 2013, 2). Georgen
luonnehdinta pitee myés moniin haastattelemiini
suomalaisiin valmentajiin.

Samoin haastateltaviini sopii Georgen (2013, 2)
huomio siit3, etta Valmentajat ovat usein itsensa
tyollistdjia eli toimivat vailla instituution tarjoamaa
sosiaalisten suhteiden verkostoa ja vastaavat itse
omasta tyétﬂanteestaan jasen varmuudesta. Monet
valmentajat toimivat julkisen ja yksityisen sektorin
rajalla freelancereina tai yrittdjind. Osa kuitenkin
tyoskentelee suurten julkisyhteisojen tai yritysor-
ganisaatioiden palkkalistoilla. Jotkin yritysorgani-
saatiot ovat keskittyneet nimenomaan valmennuk-
seen, mutta osa valmentajista tekee valmennustyota
omassa organisaatiossaan myos varsinaisen tyonsa
(esimerkiksi henkildstdjohtamisen) ohella.

Koska tydelimédvalmennus alana ei vield ole voi-
makkaasti jirjestaytynyt (George 2013, 4), voivat
valmentajat painottaa ja muokata toimintaansa hy-
viksi katsomallaan tavalla. Kiytinn6t vaihtelevat
luennoista ja ryhmitapaamisista kahdenkeskisiin
keskusteluihin ja kommunikointiin verkon valityk-
sella. My6s valmennuksen sisallot ja kohderyhmit
ovat sangen erilaisia. Haastattelemistani valmenta-
jista toiset tarjoavat yrityksille muutoksenhallintaa
ja luennoivat henkilostolle, toiset taas kuvasivat val-
mennuksen antavan yritysjohtajille tukea yksindiseen
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tyohon. Sosiaalialalla tydskentelevit valmentajat pyr-
kivit saamaan syrjaytyneitd nuoria lihemmas tydeld-
mii’, ja omaa yritystaan pyorittavat saattavat tarjota
tyoelimavalmennuksen lisiksi myos elimintapaval-
mennusta — esimerkiksi apua painonhallintaan.
Virikkdana ja sisdisesti heterogeenisena kentta-
ni tydelimavalmennus on haastava tutkimuskohde.
Tutkimusaineistoa keritessini tein rajauksia siten,
ettd kaikki haastateltavani toimivat tydelimavalmen-
nuksen (eivitka esimerkiksi ainoastaan eliméintapa-
valmennuksen) piirissd. Kerddamani aineisto ei voi
tarjota kattavaa kuvaa koko suomalaisesta valmen-
nuskentistd ja sen toimijoista, mutta se mahdollis-
taa valmennukseen tyypillisesti liittyvien piirteiden
havainnoinnin ja niiden tarkastelun erityisten ta-
pausten ja tilanteiden avulla. Samalla on kuitenkin
huomioitava, ettd esimerkiksi erilaisten valmennus-

muotojen erot jadvit timan tarkastelun ulkopuolelle.

ITSEKSI TULEMINEN JA VOIMAANTUMINEN
VALMENNUKSEN TAVOITTEINA

Valmennus — erotuksena esimerkiksi mentoroin-
nista — on madrdtyn pituinen tavoitteellinen proses-
si. Sen aluksi sovitaan tavallisesti pidmaaristd, jotka
valmennettava pyrkii prosessin aikana saavuttamaan.
Elimintapavalmennuksessa tavoiteltu paimaird
saattaa olla esimerkiksi terveellisempien eliminta-
pojen omaksuminen. Tydelimavalmennuksessa ta-
voitteet ovat useimmiten sidoksissa tychon, urake-
hitykseen tai tydmarkkinoihin. Kyse on ensisijaisesti
henkilokohtaisista ja yksilollisistd tavoitteista ja vasta
toissijaisesti esimerkiksi organisaation tavoitteista.
Nami tavoitteet madritellddn yhdessd valmennetta-
van kanssa ja hinen elaméntilanteestaan lihtien:

"Ta se lihtee siitd, tavoitteen mddrittelystd aina se
valmennusprosessi liikkeelle, mutta sen sisiltd ja sen
luonne tulee sitten siitd mikd on sen asiakkaan ta-
voite, ettd jos on haasteena tehda yksittdinen ansio-
luettelo, niin se prosessi ei kovin kauaa kestd, mutta
yleensd siihen kiedotaan kylld sitten se koko muu-
tosprosessi, ettd mihin sitd kdytetidn ja mistd tilan-
teesta asiakas lihtee ja miten sitten kunhan miettii
eri vaiheissa, ettd uskaltaako tai rohkeneeko tehd
niitd muutoksia, niin taas ne motiivit sinne taustal-

le, etti onko se muutos tissi vaiheessa tai jossain
muussa vaiheessa hanelle tarkoituksenmukainen.”
(Haastattelu 16).

"No tavote voi olla esimerkiks... selviytya tdssé
vaikeessa markkinatilanteessa, loytad erilaisia rat-
kaisuja, kuinka padstd eteenpdin ... ja taikka sitten
voi olla tammastd johtamiseen liittyvid asioita, ettd
kuinka... kehittyd esimichend.” (Haastattelu 13).

Vaikka konkreettiset tavoitteet ja niiden saavuttami-
seksi kiytetyt keinot vaihtelevat, usein valmennuksen
péémééréiksi asetettu muutos on muutos itsessa tai
suhteessa itseen. Suhdetta "ulkomaailmaan” — esimer-
kiksi tyoorganisaatioon — ei suljeta pois, mutta sitd py-
ritiin rakentamaan nimenomaan henkilokohtaisen
muutoksen kautta. Henkildkohtaisen muutoksen ide-
an voikin sanoa olevan aivan valmennuskiytintojen
ytimessd, silli siitd kasin maarittyy koko valmennus-
prosessi tavoitteineen, sisiltoineen ja keinoineen.

Haastattelemani valmentajat kuvasivat valmen-
nuksen tavoitteena olevaa henkilokohtaista muu-
tosta usein voimaantumisena, joka tissd yhteydessa
tarkoittaa esimerkiksi oivallusta omista kyvyistd, eld-
minilon tai eliménhallinnan [oytymista:

"Toinen onnistumisen mittari on kylla siind, et se
asiakas on sen voimaantumisen kokenu, et ne omat
oivallukset ne tulee pintaan. [ ... ] Se nikyy ihmises-
sd ihan kokonaisvaltaisesti kun se [oytdd sen clue:n,
etti "hei, etta tassihdn tad pullonkaula on”, et joku
sellanen, joku asia.” (Haastattelu 16).

"No tota mulla on tamménen epdtieteellinen mit-
tari. Md nddn sen mun asiakkaan silmistd. Eli tota
sillon kun jokaisessa coaching-istunnossa siind vai-
heessa kun mun asiakkaan silmissd véldhtdad mika
se sit ikind onkaan, se on voima tai se on energia tai
se on ilo tai jotain semmonen niinku ettd hitto md
oon makee tyyppi.” (Haastattelu 10).

"Asiakas saavuttaa halutun tavoitteen ja on oppinut
hallitsemaan elamddnsd niin, ettd hin voi jatkaa
siitd eteen- ja ylospdin itsevarmasti vahvalta poh-
jalta.” (Haastattelu 17).

"Hyvi valmentaja opettaa ihmisti oppimaan ja
kasvamaan kaikilla tavoin.” (Haastattelu 11).
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Myés Salme Hanninen kuvaa edustamaansa kehi-
tysohjelmaa voimaantumiseen ja subjektiksi tule-
miseen tihtdivini prosessina (Hinninen 2009, 4).
Valmennuksessa voimaantuminen tarkoittaakin
usein muutosta, jonka seurauksena ihminen ikdian
kuin tulee enemmin omaksi itsekseen tai ainakin
oppii tai tiedostaa uusia asioita itsestiin jaitsessaan
("hitto, mi oon makee tyyppi”).

Tamin kaltaisilla itsen kehittimisen kiytinnoil-
ld on tietenkin pitkd historia. Valmennuksessa voi
kuulla kaikuja esimerkiksi saksalaisen romantiikan
ja idealismin piirissd syntyneestd Bildung-ajattelusta,
jossa kasvaminen, kehittyminen, koulutus ja sivistys
yhdistyvat. Bildung sisiltid ajatuksen itse oivaltavas-
ta ja luovasta oppijasta, joka kehittid omia kykyjaan,
yksilollisia mahdollisuuksiaan, koulutuksen avulla.
Samalla Bildung-ajatteluun kuuluu myos luottamus
sithen, ettd itseddn kehittinyt yksilo haluaa toimia
yhteiseksi hyviksi: yhteisollisyys tuottaa toiminnalle
eettisen perustan (Steinby 2008, 32-33: Massche-
lein & Ricken 2003, 140). Tydelimévalmennus aset-
tuu samalle jatkumolle Bildungin historiallisen ihan-
teen kanssa siind mieless3, ettd myo0s valmennuksessa
korostetaan omia oivalluksia, luovuutta ja yksilollisia
mahdollisuuksia.

Valmennuksessa tapahtuva omien kykyjen ke-
hittiminen vaatii itsen reflektoinnin sekid omien
vahvuuksien ja voimavarojen ja persoonallisuuden
piirteiden tunnistamisen opettelua. Valmennuksessa
ei siis opita uusia taitoja tai kykyja — ellei kykya itsen
reflektointiin oteta mukaan — vaan pikemminkin kat-
se kddntyy sisddnpdin, tutkimaan sitd mitd thmisessd

JO on:

"Et md haluan kehittad ihmisten kdsitystd itsestddn,
identiteettiddn silld, ettd he tajuaa sen ettd jokaisessa
meissi on aidosti valtava potentiaali. Ja se on sielld,
ja musta itsestd riippuu ettd lihdenko ma ottamaan
sitd kdyttéon vai en, haluunko ma tutustua siihen
puoleen itsessini, ettd mitd md oikeesti voisin jopa
osata jos md vaan haluaisin, jos md avaan oppimi-
seen johtavan oven.” (Haastattelu 11).

Haastateltavat korostivat valmennuksen perustuvan
“sparraukseen’, jossa valmentaja ei anna ohjeita tai
kerro, mitd valmennettavan pitéisi tehdd, vaan toimii
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erddnlaisena harjoitusvastustaja- TYOSKENTELY ITSEN  etti voimavaroja ja vahvuuksia,

na esittien kysymyksid ja uusia
nikokulmia. Apuna valmennuk-
sessa voidaan kayttaa psykologian
tyovilineitd — esimerkiksi persoo-
nallisuustesteja tai Joharin ikku-
naa — joiden avulla valmennetta-
va pohtii ja muokkaa kisitystdin
itsestiin seki muiden suhteesta
itseensd. "Sparraus” metodina ja
psykologian alan tyévilineiden
kaytto kytkevit valmennuksen osaksi niin sanottua
terapeuttista eetosta (Brunila 20124, 478) jossa te-
rapian, psykologian ja psykiatrian diskurssit, ideat ja
kaytinnot liukuvat osaksi laajempaa yhteiskunnallista
toimintakenttid. Valmennuksen voikin nihdi yhtend
esimerkkini siitd, milld tavoin terapeuttinen eetos li-
mittyy timénhetkisen tyéelimén kaytintoihin.
Terapian lisiksi valmennuksen tydskentelytapa
tuo mieleen sokraattisen metodin (vrt. Virolainen
2010, 19), jossa opettajan roolina on kysymyksilld
johdattaa opiskelija uusien ajatusten dérelle:

"Valmentaja ei kouluta mitddn, ei opeta mitddn,
vaan tekee tietoiseksi omasta osaamisestaan.”
(Haastattelu 4).

"Ei ole mitddn valmista ratkaisua, joka sopii kaikil-
le, vaan tissa prosessissa autetaan ihmistd loytddn
ne omat vahvuudet, omat kehittimistarpeet ja ne
lihtee etenee niitten mukasesti. [ ... | on oppimaan
oppimisen ohjelma, eli tan tarkotus ei oo olla tam-
monen ongelmanratkaisuohjelma. Vaan nimen-
omaan semmonen mikd antaa mulle pohjan pitkal-
ld aikavililld kokonaisvaltaisesti, koko eldmdn var-
rella, niinku miettia asioita, kehittid ittedni, kasvaa
ihmisend, [ ... |” (Haastattelu 11).

"Mut enempi se on tid kysyminen, kuuntelu, lisni-
olo, haastaminen eli ne on tavalllaan ne, jotka siin
on ne tirkeet asiat. [ ... | Et jumpataan ihmisen aja-
tuksia ja sitd ajatusprosessia pyritidn edistddn, ei
neuvota.” (Haastattelu 14).

Valmennukseen sisiltyy vanhan Bildung-ihanteen
mukainen vahva luottamus sithen, ettd jokaisessa
ihmisessd on sekd kyky tarvittavaan itsetutkiskeluun
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KEHITTAMISEKSI
ON ITSE ASIASSA
TUOTE TAI PALVELU,
JOTA VALMENTAJAT
MYYVAT.

potentiaalia tulla "todelliseksi
itsekseen”. Samalla valmennus
kiytintona tuottaa ajatusta siitd,
ettd sisdisten voimavarojen tai
vahvuuksien l6ytimiseen tarvi-
taan tietoista tyoskentelya. Kos-
ka tavoitteena on muutos, ei ih-
minen voi olla sellaisenaan hyvi,
vaan aina on tultava paremmaksi,
tehtivi toitd ihmisend kasvami-
sen eteen, ja tahin tyoskentelyyn valmennus kutsuu
ihmisia.

On huomattava, ettd tyoskentely itsen kehittimi-
seksi on itse asiassa tuote tai palvelu, jota valmenta-
jat myyvit. Tilloin heidin tehtavindin on vakuuttaa
mahdolliset ostajat eli asiakkaat siitd, ettd itsen ke-
hittiminen on ensinnkin vélttimétontd, ja toiseksi
ettd se sujuu Valmennusprosessissa paremmin kuin
ei-kaupallisissa tai tydelimaan liittyméattomissa yhte-
yksissd (vrt. George 2013, 16). Niin ollen tydelimi-
valmennuksessa myds pyritidn tietoisesti vaikutta-
maan siihen, millaisten ehtojen ja mahdollisuuksien
rajoissa ihmiseni kasvaminen tyéelimassa toteutuu.

Valmennuksen lihtokohtana on kisitys ihmises-
té, joka kykenisi vaikka mihin, koska hanelld on "val-
tava reservi” sisilliin. Hinen on kuitenkin valmen-
tajan avulla ponnisteltava saadakseen timi reservi
kayttoonsd. Siind mielessd valmennukseen sisiltyy
myos mahdollinen ristiriita: toisaalta valmennukses-
sa oletetaan kussakin yksilossi piilevé rajaton poten-
tiaali ja toisaalta luodaan kisitysta siitd, ettd ihminen
ei ole vield valmis, vaan nimenomaan tarvitsee tie-
toista tydskentelyd tullakseen paremmaksi itsekseen
tai saavuttaakseen hyvinvointia.

Salme Hinninen kuvaa valmennuksessa tapahtu-
van voimaantumisen merkitsevin aktiivista suhdet-
ta yksilon ja hinen yhteisonsi vililld: "subjektiuden
edellytyksend on osallistuminen yhteison toimin-
taan” (Hanninen 2009, S). Tilléin voimaantumi-
nen tarkoittaa paitsi lisidntynytta tietoisuutta itsestd
my6s “omien vaikutusmahdollisuuksien vahvistu-
mista” (Hinninen 2009, S). Tutkimissani valmen-
nuskaytinnoissi omien vaikutusmahdollisuuksien
nikokulma jad kuitenkin suurelta osin sivuun. Voi-

maantuminen ymmadrretidn ensisijaisesti yksilén
tunteena ja oivalluksena, ei niinkddn toimintamah-
dollisuuksien lisddntymisend. Henkilokohtaisen
muutoksen korostuminen nostaa itsen toiminnan
kohteeksi, ja ympéréiva maailma jaa subjektin vai-
kutuspiirin ulkopuolelle. Till6in voimaantumisen
kytkos valtasuhteiden muutokseen, valtaantumiseen
(vrt. empowerment) on jo ikddn kuin lihtokohtaisesti
poissuljettu ja vaiennettu mahdollisuus.
Jyrkimmilldan keskittyminen itsen muuttamiseen
nayttaytyy seki velvollisuutena ettd muun toiminnan
mahdollisuuksien suorana kieltimiseni, kuten seu-
raavassa katkelmassa valmentajan lehtihaastattelusta:

"Muita ei voi muuttaa, mutta itselleen voi sen-
tidn jotain. [ ... ] Jos ei uskalla tunnistaa omaa
kyvyttdmyyttddn ympdariston [...] muuttami-
seen, omaa muutosta on vaikea saada aikaiseksi.”
(Porttinen 2005).

Keskittyminen henkilokohtaiseen muutokseen ja
vaikutusmahdollisuuksien supistaminen ymparis-
tostd itseen merkitsee myos sitd, ettd valmennukses-
sa kisiteltivit ongelmat on asetettava niin, ettd ne
voidaan ratkaista juuri "itseksi tulemisen”, voimaan-
tumisen ja voimavarojen ldytimisen avulla. Toisin
sanoen ongelmat ja niiden ratkaisut on asetettava
yksilolliseen muotoon. Yhteiskunnallisten ongel-
mien kidntyminen yksildiden ongelmiksi on yksi
terapeuttisen kulttuurin tyypillisisti piirteisti (Bru-
nila 2012b) seki osa kehityskulkua, jossa tydelimin
rakenteellisista muutoksista seuraavia jannitteita ja
ongelmia on alettu kasitelld enenevissi maarin yk-
silllisind ongelmina (Rikala 2013, Julkunen 2008).
Seuraava haastattelulainaus tarjoaa tistd esimerkin:

"Ettd sitd on turha tyénantajan miettid et jos i yksi-
16 tee sitd pddtdstd niin ei mitkddn kuntokuurit eikd
mitkddn liikuntatestit auta siihen, jos ei ihminen itte
halua vaikuttaa omaan terveyskdyttiytymiseen. Eli
aina ku sana kdyttiytyminen esiintyy, sen takana
on aina se oma halu ja asenne toimia ja se on se mil-
ld me operoidaan ja ma vditin ettd tydelamdssi on
kasvava tarve, kun puhutaan suomalaisesta yhteis-
kunnasta, niistd haasteista mitd meilld on, kasvava
tarve operoida silli alueella. Koska se on ainut alue
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missd tehdddn pysyvid muutoksia, eiki vaan keksita
tammoasia kikkoja ja kepposia, jotka saattaa lyhyel-
ld aikavalilla tarkasteltuna ndyttad joltakin mut ei
tuu mitddn pidempdd tulosta.” (Haastattelu 11)

Haastateltava kuvaa ihmisen asenteen olevan kaiken
ytimessd. Hanen mukaansa ainoat toimivat ratkaisut
— koskivatpa ne sitten eliméntapoja, tydelimii tai
suomalaista yhteiskuntaa yleensi — lihtevat yksilis-
td ja heidin sisdisestd maailmastaan. Samankaltainen
ajattelu vilittyy mys seuraavasta haastattelulainauk-
sesta, jossa valmentaja kertoo luennoivansa pian aka-
teemisille ty6ttomille ja kiyttavinsd luennolla tiettyd
alaistaitotestii:

"Et se ei silld tavalla, vaikka se on tyovoimatoimis-
tolle ja heidin asiakkaidensa tarpeisiin niin se on
yleispdtevi et se on ihan sama et onko sun tavoittee-
na kehittid parisuhdetta vai onko sun tavoitteena
saada uusi tyépaikka tai laihduttaa niin se strate-
gia on sama, ainoastaan se sisdlto sitten muuttuu.”
(Haastattelu S).

Lainaukset tuovat esiin valmennuksen itsen kehit-
timiseen tihtddvien kiytintojen laajemman yhteis-
kunnallisen ulottuvuuden. Kysymys ei ole ainoastaan
oman todellisen itsen 16ytimisestd ja voimaantumi-
sen tunteesta, vaan myos siitd, milld tavoin erilaiset
yhteiskunnalliset ongelmat ymmirretiin ja miten
niihin etsitaan ratkaisuja. Mikali valmennus kes-
kittyy vain henkilokohtaiseen muutosprosessiin ja
itseksi tulemiseen, kiy helposti niin, ettd esimerkik-
si tyottémyydestd ja tyon etsimisestd muodostuu
samankaltainen kysymys kuin "kuntokuurista” tai
“laihduttamisesta”.

Osa valmentajista on my6s huomannut timan
ongelmallisen piirteen valmennuksessa, ja suhtau-
tuu siihen kriittisesti. Esimerkiksi nuorten ty6ttomi-
en kanssa tyoskentelevd valmentaja toteaa:

"[insituutio] esimerkiks on jirjestiny semmosia ne
on joku stailaajan hankkinu sinne, jossa asiakkaat
voi kiyda stailauttamassa itteensd, mutta [tauko]
ennemminkin sitte toivottais semmoista keskustelua
etti mitd rakenteista pitdis tapahtua ja kuinka me
saatais matalan kynnyksen tyépaikkoja luvattua li-
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sdd eikd niin ettd me puurataan tadlld ihmisid ettd
nyt te kelpaatte sinne markkinoille, vaan mieluum-
min katottais vihin toisesta suunnasta. [ ... ] Ne ld-
hettid asiakkaan tinne ja sitten ne odottaa meiddn
tekevin jotain taikatemppuja ettd siitd tulis kelvol-
line tyomarkkinoille.” (Haastattelu 2).

Kyse ei ole vain valmentajien tahdosta, vaan laajem-
masta ilmidstd, jossa erilaiset toimijat, kuten julkiset
ja yksityiset organisaatiot odottavat valmentajien
“tekevin jotain taikatemppuja”. Joissakin tilanteissa
valmentajien apua haetaan ongelmiin, jotka ovat itse
asiassa heidin ulottumattomissaan. Rakenteellisiin
ongelmiin on valmennuksen kaltaisilla minuuden
muokkauksen kiytinnoilld vaikea vaikuttaa.

TYOELAMAN MUUTOS JA ITSEN MARKKINOINTI

Monet valmennukseen liittyvit tai valmennuksessa
hyodynnettivit tekstit — esimerkiksi kirjat ja lehti-
haastattelut — kuvailevat varsin virikkain sanankiin-
tein tydelimin ja yhteiskunnan muutoksia, joista
tarkeimpédnd néyttiytyy hieman paradoksaalisesti
juuri muutos. Menneessa yhteiskunnassa tyopaikat,
tyotehtavit ja niiden vaatimukset olivat pysyvid, mut-
ta nykyaikaa leimaa jatkuva muutos, joka vaatii myds
yksiloilta erilaisia kykyja kuin entisaika:

"Valmentajat nékevit syytd valmennuksen suosi-
oon mydsyhteiskunnan muuttumisessa: nopeutuvi-
en muutosten ja informaatiotulvan keskelld ihmiset
haluavat pysihtya miettimddn, mitid mind tasta
kaikesta haluan.” (Porttinen 2005).

"Elimme maailmassa, jossa turvattu tyopaikka 40
vuodeksi on vain etiinen muisto. Niind pdivind
firmat eivit panosta uskollisuuteen: irtisanominen
heti ensimmadisen taloudellisen vaikeuden koitta-
essa on yhti mahdollista kuin ylennyksen saami-
nenkin [ ... | Kuinka luot oman turvallisuutesi?”
(Montoya 2002).

"Olet kokenut jattimdisia muutoksia yritteliddn
80-luvun taisteluista 90-luvun irtisanomisiin. Eldt
joustavien, mddrdaikaisten sopimusten maailmas-
sa — toisin sanoen, elikkeesi ja terveydenhoitosi
ovat omalla vastuullasi. Kun organisaatiot karsivat
byrokratiaa, tyopaikkojen varmuus katoaa. [ ... ]
Tyouramme, palkkiomme, tyydytyksemme ja ennen
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kaikkea tysuramme elinvoimaisuus — kaikki riip-
puu meistd itsestamme.” (Spillane 2000, 23).

Monissa teksteissi nousee esiin tyohon liittyvien
varmuuksien katoaminen. Tydelimi on muuttunut
patkittiiseksi, epivarmaksi ja turvattomaksi. Siind
missd vakituinen ty6paikka aiemmin tarjosi turvaa
ja vakautta, on nykyajan ihmisen kehitettiva uusia
tapoja turvallisuuden saavuttamiseen. Valmennuk-
sessa toteutettavan itsen kehittimisen motivaationa
onkin usein vakauden, turvallisuuden ja menestyksen
saavuttaminen nykyisesséi tyéeléméssé, jossa mennei-
syyden kiytannot ja taidot eivit endd ole arvokkaita.
Samalla valmennukseen motivoi myés ajatus mah-
dollisuudesta keskittyd hetkeksi itseen ja sithen mitd
itse haluaa tydelamin mullistusten keskelld.

Valmennukseen liittyvit tekstit eivit tietenkdin
ole ainoita, joissa tyéelémén muutosta ja epavarmuu-
den lisddntymistd pohditaan. Kasitys muuttuneesta
tydelimastd on samankaltainen esimerkiksi Tyo- ja
elinkeinotoimistossa: molfi -verkkosivujen kohdasta
"Miten etsid tyotd” ensimmaisen alaotsikon "Muut-
tuvat tyomarkkinat” alta [8ytyy seuraava kuvaus ny-
kytilanteesta:

Tyésuhteiden laatu on muuttunut. Pitkd-, pro-
jekti- ja osa-aikatdiden mddrd on kasvanut, eikd
endd voi ajatella etti tyopaikka sdilyy samana
elikeikddn saakka. [ ... ] Globalisaatio, vieston
ikadntyminen ja teknologinen kehitys vaikutta-
vat paikalliseen elinkeinoelimddn ja tyéntekijoi-
den osaamisvaatimuksiin. Tama tarkoittaa, etti
tyontekijoiden on jatkuvasti yllipidettivi omaa
osaamistaan. Pelkkd ammattitaito ei vilttamdttd
takaa menestysti tyomarkkinoilla. On myds pys-
tyttava markkinoimaan osaamistaan tyénantajille.
(http://mol‘ﬁ/mol/fi/90_tyonhakuinf0/0 1
tyonetsinta/indexjsp, tarkistettu 21.1.2013).

1970-luvulle ajoitettu murros vakaiden tydpaikkojen
Fordismista epavarmuuden ja prekaarin elimin ny-
kyisyyteen on yksi tydeliman tutkimuksen ja yhteis-
kuntatieteiden keskustelluimpia ja kiistellyimpidkin
aiheita®. Itse ajattelen nykyisen tydelamin sisiltivin
sekd jatkuvuuksia ettd muutoksia suhteessa men-
neeseen (esim. McDowell 2009). Tamin artikkelin
puitteissa ei ole mahdollista perehtyi tarkemmin kes-

kusteluun siitd, millaisia ja kuinka laajoja muutoksia
tydeliméssd on todella tapahtunut epdvarmuuden
lisidntymisen suhteen, ja keitd kaikkia nimd muu-
tokset koskevat. Olennaista on kuitenkin kysyé,
millaiseen muotoon tydelimin epavarmuudesta
kertovat teesit valmennuksen kentilli muokkautu-
vat ja millainen merkitys niilld on tavoiteltavan itsen
kehittimisen ja ihmisend kasvamisen kannalta.
Valmennuksen kentilld keskustelu yhteiskun-
nallisista muutoksista muodostuu erdinlaiseksi
mantraksi “suuresta muutoksesta’, jonka seurauk-
sena tyopaikat ja niihin kytkeytynyt turvallisuus ja
vakaus pyyhkiytyvit saavuttamattomiin. Samaan ta-
paan puhutaan myos organisaatiomuutoksista, joita
esimerkiksi yksi tydyhteisojen valmentaja kuvailee
"hirmuiseksi myllikiksi”. Yksittdisen ihmisen vai-
kutusmahdollisuudet suhteessa niihin muutoksiin
ndyttaytyvat tutkimissani teksteissd varsin olemat-
tomina — pikemminkin muutoksesta itsestiin tulee
aktiivinen toimija, ja yksittdisestd ihmisestd passiivi-
nen vaikutusten kohde, jonka tirkeimmiksi tehta-
viksi muodostuu oppia sopeutumaan ja parjdamaan
hallitsemattomalta vaikuttavan muutoksen keskell:

"Selviydymme kohtaamalla muutoksen silmdstd
silmddn — ja sopeutumalla” (Peters 2004).

Sopeutuminen muutokseen merkitseekin valmen-
nuksessa nimenomaan kykya henkilokohtaiseen
mukautumiseen ja joustavuuteen eli kykyyn muut-
taa itseddn, tulla erilaiseksi tai paremmaksi itseksi
tilanteen niin vaatiessa. Tamankaltainen ksitys ih-
misestd joustavana ja mukautuvana toimijana on
tunnistettavissa myos muissa terapeuttisen eetok-
sen mukaisissa kiytinnoissd (Brunila 2012a, 483).
Thmisend kasvamisen ja itsetuntemuksen kehittimi-
sen ajatellaan mahdollistavan parjaamisen silloinkin,
kun tyeliman vaatimukset muuttuvat entisti nope-
ampaan tahtiin.

Muutoksen tematiikka on merkittdvé tydelima-
valmennuksen kannalta siksi, ettd tydelamad koske-
vien viitteiden avulla perustellaan ensinni tarvetta
itsen jatkuvalle kehittimiselle ja toiseksi sitd, mil-
laiseen suuntaan itsei tulisi kehittda. Ylli lainatusta
Tyo- ja elinkeinotoimiston tekstistd saa jo vihid siit3,
millaisiin johtopaatoksiin valmennuksenkin kentalld
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usein paddytaan, kun puheena on yhteiskunnalliseen
muutokseen vastaaminen henkildkohtaisen muu-
toksen avulla. Muutosten keskelld tyontekijéiden
on jatkuvasti "pidettivi ylli” omaa osaamistaan, ja
lisiksi omaa osaamistaan on pystyttava myos mark-
kinoimaan tydnantajalle.

Ty6- ja elinkeinotoimiston nikemys oman osaa-
misen markkinoinnista parjidmisen edellytyksend
tulee esiin myds valmennuksen kiytinnoissa. Val-
mennuksessa toteutettava henkilokohtainen muu-
tos ei ole vain itsen kehittimistd, vaan itsen kehitti-
mistd siten, ettd kykenee paremmin seka tunnista-
maan etti ilmaisemaan oman erityislaatunsa:

’[... ] branddys tai se semmonen niinku itsensd
markkinointi liittys just sithen ettd ku miettii niitd
omia vahvuuksia ja kehittamistarpeita niin loytad
ne vahvuudet, ja me niinku tietenki autetaan siind
niitten vahvuuksien loytamisessi ja sanallistami-
sessa. Jotta, pystyy myymddn itteesd sinne tyon-
antajalle, jotta joku tyénantaja vois kiinnostua.”
(Haastattelu 3).

"Niin se, ettd brandddamisesta ylipddnsi kysytdcn,
etti voiks niinkun brandeja hallita kun se on mui-
den ihmisten mielessi syntyvd mielikuva niin kylld
voi, kysymyshdn on vaan siitd mitd si kerrot itses-
tasi ja kun sd kerrot sen riittivin monta kertaa niin
pikku hiljaa se mielikuva rupee yhdistymdn siihen
mitd si oot brandind. " (Haastattelu 10).

’[ ... ] alaistaidot on enemminkin se mistd puhu-
faan tana paivand, ndista samoista asioista etta
tavallisille palkansaajille, tavallisille tyéta tekeville
ihmisille se brandi on yhtd kuin maine et jos sul-
la on hyvi maine siit ettd si oot asiantuntija ja
sitoudut tehtivdds ja oot hyvd joukkuepelaaja ja
ymmirrdt esimiestdsi ja omaat hyvit vuorovaiku-
tustaidot ja osaat tarvittaessa joustaa niin siind se
juttu on, siita syntyy se maine. [ ]Tdrkein mitd
jokainen ihminen kantaa mukanaan on maine.”
(Haastattelu S).

Yksi valmennuksessa toteutettavan itsen kehittimi-
sen kantavista qj atuksista on, etti oman erityisyyten-
s tunnistamalla ja ilmaisemalla voi tulla ainutlaatui-
seksi ja korvaamattomaksi my6s kovan kilpailun sa-
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nelemilla tydmarkkinoilla. Tama liittyy johdannossa
kuvailtuun tyén personoitumiseen: kun omasta per-
soonasta tulee tydviline, itsen kehittiminen on osa
omien tyotaitojen parantamista — silloinkin kun ta-
voitteena ei varsinaisesti ole oppia uusia taitoja vaan
nimenomaan itsetuntemusta. Toiset Valmentaj at
puhuvat suoraan mina-brindeista tai itsen brinddi-
misestd, toiset ovat hieman maltillisempia sanavalin-
noissaan. Samankaltainen ajatusketju kuitenkin tois-
tuu eri teksteissd ja haastatteluissa: itsetuntemuksen
kehittiminen auttaa tunnistamaan itsesta niiti piirtei-
t4, joita viestimalld tydelimdssd parjadmisen mahdol-
lisuudet paranevat.

ITSEN KEHITTAMISEN ONGELMAT
JA MAHDOLLISUUDET
TYOELAMAVALMENNUKSESSA

Itsen kehittiminen toteutuu tydelimavalmennukses-
sa padasiallisesti erilaisten harjoitusten ja itseen koh-
distuvan reflektoinnin avulla. Niiden harjoitusten ja
muun tydskentelyn tavoitteena on tietyn henkils-
kohtaisen muutoksen sekd ilon ja oivalluksen tuntei-
na ymmarrettdvan voimaantumisen saavuttaminen.
Lisiksi harjoitusten pyrkimyksena on kehittaa itsestd
helpommin "markkinoitavaa” persoonaa. Tama tar-
koittaa, ettd itsen kehittimisen tarkoituksena on pait-
si tunnistaa oma erityislaatunsa my0Os oppia ilmaise-
maan paremmin omaa erityisyyttaan.

Eliméntapavalmentamista tutkinut Molly George
(2013, 1) luonnehtii valmennuksen olevan osa viime
vuosikymmenind ilmaantunutta kaupallista kulttuu-
ria, jossa itsen kehittimisen kaytintoji edistetiin
vastaldikkeeni taloudelliselle epavarmuudelle. Tyo-
elimivalmennuksen kasvavaa suosiota ei ehki voi
tulkita ainoastaan tissi valossa, mutta Georgen ha-
vainto "vastalddkkeestd” tuntuisi sopivan myds suo-
malaiseen tydelimivalmennukseen. Osa valmen-
nuksen kiytinnoista tarjoaa itsen kehittimiseen ja
ihmiseni kasvamiseen keskittymistd nimenomaan
vastauksena ja reaktiona tydelimin epavarmuuteen.
Mikali tyossa vaaditaan erottuvaa persoonallisuutta,
henkilokohtaista otetta seki joustavuutta ja sopeutu-
vuutta (Julkunen 2008, 121), on itsen kehittiminen
tyoelimavalmennuksessa varsin looginen vastaus
niihin vaatimuksiin.
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Itsen kehittimiseen tydelimavalmennuksessa
liittyy kuitenkin ristiriitoja, joista yksi koskee saman-
aikaista luottamusta ihmisen kykyihin ja ajatusta riit-
timattdmyydestd. Valmennuskiytanndissd ihminen
ymmirretdin loputtoman kyvykkiini ja "mieletts-
malld potentiaalilla” varustettuna, mutta samalla val-
mennus lilketoimintana tuottaa my0s ajatusta siitd,
etti ihminen ei riitd sellaisena kuin on vaan on aina
kehittymisen tarpeessa — ja nimenomaan sellaisen
kehittymisen, jota valmennuksessa tarjotaan. Tami
lihtdoletus vaatisi samankaltaista kriittisti tarkaste-
lua kuin esimerkiksi elinikdisen oppimisen retoriik-
kaan on kohdistettu (esim. Filander 2006, 56; Ojala
2010, 79), silli myds valmennuksen yleistymisessi
on kyse kehityskulkusta, jossa koulutusjirjestelma ja
kasvatuksen maailma ovat menettineet yksinoikeu-
tensa inhimillisen kasvun ja kehityksen kysymyksiin.
Yksilon sivistyksellisen kasvun ihanteesta on siirrytty
oppimiseen tydelamii ja tydelimin muutoksia var-
ten, ja samalla oppimisen konteksti on muuttunut ja
kaupallistunut.

Itsen kehittiminen ei valmennuksessa tapahdu
ainoastaan omaehtoisesti ja todempaa itsea etsien,
vaan myos suhteessa kasvottomaan muutokseen,
joka pakottaa yksilon sopeutumaan. Samalla ymmar-
rys tyon ja tydelimin muutoksesta yksilollistyy, silld
mahdollisuudet vaikuttaa tydeliman ja organisaati-
oiden muutoksiin esimerkiksi politiikan tai ammat-
tiyhdistysten kautta ikdan kuin hividvat. Kun katse
kohdistuu itseen, kollektiivinen toiminta rajautuu
nikopiirin ulkopuolelle. Siten ihmisend kasvaminen
tydelimassa ja taloudellisessa tehokkuudessa voi
tarkoittaa paitsi itsetuntemuksen kehittymistd myds
itselle mahdollisen toiminnan kaventumista. Tassd
mielessd valmennus on osa kehitysta, jossa tydeli-
min ongelmat ymmirretdin yksilollisessi muodossa
samalla kun kollektiiviset tukirakenteet haurastuvat.

Kasitellyt tydelimavalmennuksen hankauskoh-
dat ja ongelmat eivit vilttamitta kosketa kaikkia
valmennuksen muotoja tai varsinkaan valmenta-
jia. Kaikki muodot — sikili kuin ne keskittyvit itsen
kehittimiseen — ovat kuitenkin nykyista tyoelimaa
madrittivin kysymyksen eli tyon personoitumisen
kannalta tarkeitd. Valmentajat tyskentelevat nimen-
omaan siind kohdassa, jossa ty ja minuus yhdistyvit.

Valmennus voikin tarjota ainutlaatuisen nikéalan
nykyhetken ty6elimédin sekd tyon ja minuuden yh-
teen kietoutumiseen. Téssa artikkelissa olen hyodyn-
tanyt tatd nakoalapaikkaa tarkastelemalla kriittisesti
valmennuksen kiytant6ja, mutta yhtd hyvin sita voi
hyodyntidd valmennuksen sisaltd kisin: tydelama-
valmennus voi haastaa niitd itsestianselvyyksia, jot-
ka otamme annettuina, kun puhumme itsen kehit-
timisestd tydssd ja tydelimassi. Edelld esittimieni
kriittisten huomioiden valossa erityisen tirkedi olisi
tiedostaa yksilollistymiseen ja yksiloon keskittymi-
seen liittyvit ongelmat ja tietoisesti jatkaa erityisesti
kollektiivisten kiytintojen kehittimistd ja ihmisend
kasvamisen yhteiséllisen ulottuvuuden tunnistamista
ja voimistamista.
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VIITTEET

1 Osa valmentajista puhuu itsestdan coacheina ja
valmennuksesta coachingina. Koska kentta on niin
monimuotoinen, on mahdotonta tehda selkeaa
eroa naiden ilmaisujen valille - nayttaisi silta, etta
useimmiten kyse ei ole kdytantdjen eroista vaan
pikemminkin henkilokohtaisesta mieltymyksesta
sanojen kaytossa. Tassa artikkelissa kaytan
selvyyden vuoksi vain valmennus-sanaa,
silléd suomenkielisena se sopii paremmin
tutkimustekstiin - englanninkielisessa tekstissa
olen kayttanyt sanaa coaching.

2 Vaitoskirjassani Becoming Valuable Selves
(Makinen 2012) on taydellinen luettelo
tutkimusaineistosta. Tutkimusta ja aineiston
keruuta rahoittivat Suomen Akatemia ja Suomen
Kulttuurirahasto.

3 Ohjaajani Paivi Korvajarvi teki muutamia
haastatteluja ja teimme myos yhden
yhteishaastattelun. Lisaksi sain
luentomuistiinpanoja Beela-projektimme muilta
jasenilta.

4 www.coaching-yhdistys.com [viite tarkistettu
14.11.2012).

5 Tallaista valmennustoimintaa osana
“syrjaytyneisiin nuoriin” kohdistuvia toimenpiteita
on tutkinut Brunila (2012a; 2012b), joka nikee
nama toimenpiteet terapeuttisen eetoksen
ja yrittajyyseetoksen toisiaan ruokkivana
kombinaationa.
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You know it's a different world - one in which 40-
year job security is a distant memory. These days,
there’s no loyalty in corporations; you're as apt to
be laid off at the first economic hiccup as you are
to be promoted. [...] How do you create your own
security? (Montoya 2002, suom. M&kinen).

7 You've been through seismic changes from the
cut and thrust of the entrepreneurial 80s to the
downsizing in the 90s. You live in a world of flexible,
short-term contracts - in other words, sort out your
own pension and health benefits. As organisations
flatten and shed bureaucracy, job security is gone.
[...] Our careers, the rewards, the satisfaction and,
most importantly, their viability, are down to us.
(Spillane 2000, 23, suom. Makinen).

8 Suomalaisesta keskustelusta katso esim. Jokinen
ym. 2011, Korhonen ym. 2009, Jakonen ym. 2006,
Suoranta 2009.
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Kollektiivista mallia

voidaan soveltaa kasvatustieteiden

tohtorikoulutuksessa

g

Yhteisjulkaisuihin perustuva tohtorikoulutuksen kollektiivinen

malli on perinteisesti kuulunut luonnontieteisiin. Myos

ihmistieteissa ollaan siirtymassa henkilokohtaisista julkaisuista

kohti yhteisjulkaisemisen kulttuuria.

TOHTORIKOULUTUKSESSA voidaan erottaa kaksi
koulutusmallia, jotka edustavat erilaisia tapoja orga-
nisoida viitdskirjaan liittyvaa tutkimustyota: yksilol-
linen malli ja kollektiivinen malli (Becher & Trowler,
2001; Delamont ym, 2000; Hakkarainen et al,, pai-
nossa A; Pyhiltd, Stubb & Lonka, 2009). Yksiléllisen
tohtorikoulutuksen mallia on perinteisesti pidetty so-
pivana ihmistieteille, kun taas kollektiivisen mallin on
ajateltu sopivan luonnontieteille. Nikemys pohjau-
tuu eroihin ihmis- ja luonnontieteiden metodologi-
assa, tuotettujen tietoartefaktien luonteessa ja tutki-
muksen tuottaman tietéimyksen kasautuneisuudessa
(Becher & Trowler, 2001).

Timin tutkimuksen lihtokohtana on olettamus,
jonka mukaan kysymys on kahdesta erilaisesta tut-
kimusty6n organisoimisen tavasta. Yksilollinen malli

edustaa henkilokohtaisen kokemuksen varassa kehit-
tyneitd tutkimuskaytintojd, joihin myos luonnontie-
teessd aikaisemmin nojauduttiin. Sille on tyypillistd,
ettd opiskelija tekee omaan tutkimukseen perustuvan
monografian, jonka aihe ei vilttimatta liity ohjaajan
tutkimusintresseihin. Kollektiivinen malli puoles—
taan edustaa tutkimusyhteisojen asteittain jalostamia
kollektiivisia tutkimuskaytintoja, joita tarvitaan yhi
monimutkaisempien ongelmien tutkimisessa, niihin
liittyvin teoreettisen ja metodologisen tietimyksen
hallinnassa ja erikoistuneiden tutkimushankkeiden
toteuttamisessa yli tieteenalojen. Merkittivd osa
kollektiivista tieteellisen tutkimuksen tekemistid on
tulosten kansainvélinen yhteisjulkaiseminen. Tyy-
pillistd onkin, ettd opiskelija tekee yhteisjulkaisuihin
perustuvan artikkelivaitoskirjan tutkimusyhteison
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Kuvio 1. Akateemisen tutkimuksen kollektivisoituminen kuudella tieteenalalla arvioituna
a) korkeatasoisissa tieteellisissa aikakauslehdissé julkaistujen artikkeleiden tekijamaaran ja

b) yhteisjulkaisujen suhteellisen osuuden perusteella.l

tuella. Kuviosta 1 huomataan, etti vaikka luon-
nontieteet ovat historiallisesti olleet kollektiivisen
akateemisen tutkimuksen ja julkaisun edellakvi-
joitd, myds ihmistieteissd ollaan siirtymassi henki-
l6kohtaisista julkaisuista kohti yhteisjulkaisemisen
kulttuuria (vrt. Merton, 1973; Thagard, 1997).
Klassisen humanistisen véitoskirjatyon ihanteena
on ollut yksilon tieteellisen ajattelun jalostuminen
monografian kirjoittamisen prosessissa. Sen aikana
eritellidn henkilokohtaisesti merkityksellistd tut-
kimuskohdetta ja tuotetaan kokoavaa ymmirrysta
tutkimusaiheesta. Monografian tekeminen nihdain
tieteellisen mielen muodostumista tukevaksi koke-
mukseksi, jonka lipikdytyddn opiskelijan odotetaan
pystyvan itsendisesti ja syvillisesti hallitsemaan tie-
teellistd kirjallisuutta sekd osaavan kurinalaisesti
analysoida ja tulkita tieteellistd aineistoa ja hallitse-
van vaativaa tieteellistd argumentaatiota. Vaikka mo-
net yksilolliseen malliin nojautuvat ohjaajat antavat
opiskelijoilleen merkittivaa tukea ja valittavit kor-
keatasoista teoreettista ja menetelmallistd osaamis-
ta, tyon sisllon kannalta opiskelijan ja ohjaajan suh-
de on usein etdisempi kuin kollektiivisessa mallissa.
Monet monografiaa tekevistd opiskelijoista tapaavat
ohjaajiaan suhteellisen harvoin, kenties vain muuta-
mia kertoja vuodessa, jolloin kosketus akateemisiin
tietokdytintdihin saattaa jadda 16yhiksi (Hakkarai-
nen ym, arvioitavana). Useiden, erilaisia aiheita tut-
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kivien opiskelijoiden ohjaaminen on kenelle tahansa
ohjaajalle vaativaa. Tdman takia opiskelijan on mo-
nessa tapauksessa pystyttiva heikkojen verkostoyh-
teyksien ja kaukaisten malliesimerkkien vilitykselld
itsendisesti omaksumaan tieteellisen tutkimuksen
taitoja ja kehittimdin onnistumisen edellyttimaa
akateemista osaamista. Vaikka monograﬁan tuotta-
minen palvelee yksiléllisen oppineisuuden osoitta-
mista, se ei ilman tieteellisessd aikakauslehdessa jul-
kaisemista muodostu osaksi viittaamisen kohteena
olevaa tieteellisti tietoa eiki edisti tieteellisen tiedon
kumuloitumista, joka on tarkedd myos ihmistieteis-
si (Lehtinen, 2012). Useimmat yksiléllisen mallin
lipikdyneet opiskelijat eivit vilttimattd lainkaan
opi julkaisemaan kansainvilisilld foorumeilla, mikali
heiti ei sithen yhteisjulkaisukiytintojen avulla tueta
(Kamler, 2008). Kansainvilisten julkaisukiytintdjen
kehittiminen saattaa muodostua mydhemmin olen-
naiseksi akateemisen uran esteeksi.

Ammattimaisen tutkijakoulutuksen haasteisiin
vastaamiseksi monet kasvatustieteelliset tutkimus-
johtajat ovat alkaneet omaksua kollektiivisen tohtori-
koulutuksen kiytintojd. Vahvat tieteelliset tutkimus-
yhteisot voidaan parhaimmillaan nihdi hajautettuina
kognitiivis-kulttuurisina jirjestelmind (Nersessian,
2006), joiden tietoisesti jalostettuihin akateemisiin
tietokdytintoihin ja kasaantuneeseen asiantuntijuu-
teen sosiaalistuminen tukee tohtoriopiskelijaa tutki-

jaksi kehittymisen prosessissa (Austin, 2009). Sosi-
aalistumisella tarkoitetaan monitasoista prosessia,
jossa opiskelija kasvaa tutkijayhteisonsi jaseneksi
oppimalla yhteison kulttuurin, arvot, asenteet ja odo-
tukset (Austin, 2002).

YKSILOLLISEN JA KOLLEKTIIVISEN MALLIN
PERUSPIIRTEET

Taulukossa 1 rinnastetaan yksilollisen ja kollektii-
visen mallin tyypillisia peruspiirteiti suhteessa

1) kollektiivisesti jaettuihin tutkimuskohteisiin,

2) yhteisjulkaisuista muodostuviin artikkelivii-

toskirjoihin ja

3) hajautettuun tieteelliseen ohjaukseen.
Taulukkoa tulkitessa tulee ottaa huomioon, etti ky-
symyksessa on yksinkertaistus; jotkut monografiaa
tekevistd opiskelijoista saattavat sitoa tyonsa jaettui-
hin tutkimuskohteisiin, tehda viitoskirjan rinnalla
julkaisuja ja toimia laitoksen projekteissa. Vaikka
yksilollistd ja kollektiivista mallia ei tassa artikkelissa
nihda toisiaan poissulkevina ja tiysin vastakkaisina,
kollektiivisen mallin peruspiirteiden vahvistamisen
ajatellaan edistavin tohtorikoulutuksen kiytintoja
erityisesti empiirisiin aineistoihin perustuvissa sosi-
aalitieteissa.

Ensimmiinen kollektiivisen mallin peruspiirre on
viitoskirjatutkimuksen ankkuroiminen tutkimusyh-
teison kollektiivisesti jakamiin tutkimuskohteisiin
tai teemoihin (Knorr Cetina, 1999), jotka jatkavat
tutkimusjohtajan luomaa tutkimusperinnetti. Kol-
lektiivisesti vilittynytta tiedonluomista tukee tutki-
musperinteen ja sithen liittyvien yhteisten kohteiden
vilittiminen uusille tohtoriopiskelijoiden kohorteille
sen sijaan, ettd nima aloittaisivat tutkimuksen alusta

Taulukko 1. Tohtorikoulutuksen yksiléllisen ja
kollektiivisen mallin peruspiirteet.2
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uusien kohteiden parissa. Yhteisiin aiheisiin liittyva
tutkimus asettaa kollektiiviseen tohtorikoulutukseen
osallistuvat opiskelijat akateemisen tiedonluomisen
prosessien ytimeen (Paavola ym,, 2004; Hakkarai-
nen ym, 2004). Parhaimmillaan malli tarjoaakin
mahdollisuuden osallistua tutkimusryhmin jisene-
ni uuden tieteellisen tiedon luomiseen.

Toinen kollektiivisen mallin peruspiirre on kan-
sainvilisen vertaisarvioinnin lipikayneisiin yhteisjul-
kaisuihin perustuvan artikkelivaitdskirjan tekeminen
henkilokohtaisen monografian sijaan. Yhteisjulkai-
seminen voidaan nihdd pedagogisena kiytintoni
(Kamler, 2008), joka sosiaalistaa tohtoriopiskelijat
tieteellisen tiedon tuottamiseen (Florence & Yore,
2004). Samaan aikaan kun kollektiivisessa mallissa
tohtoriopiskelijat oppivat yhdessa ohjaajiensa ja mui-
den tutkijoiden kanssa julkaisemalla tuottamaan artik-
keleita korkean painoarvon lehtiin jo véitdskirjaopin-
tojensa alkuvaiheessa, perinteisessa yksilomallissa ei
synny tietoisuutta julkaisufoorumien arvostuksen ja
nikyvyyden merkityksestd tieteelliselle prosessille.
Taman vuoksi hyvin suuri osa monografioista jaa tie-
teellisen yhteison kriittisen arvioinnin ulkopuolelle.
Poikkeuksena ovat ne harvat monografiavaitdskir-
jat, joita tunnetut tiedekustantajat julkaisevat. Yh-
teisjulkaisemiseen liittyvit tietokdytinnot kytkevat
tohtoriopiskelijoiden ja ohjaajan ponnistukset yh-
teen suhteessa jonkin yhteisen kohteen tutkimiseen
(kohteellinen yhteistoimijuus, Engestrém, 2005). Jo
tohtoriopiskelun alussa pidetyt konferenssiesitelmat
ja ensimmaiset artikkelit luovat perustan tohtoriopis-
kelijoiden omien kansainvilisten verkostojen synty-
miselle. Yhteisjulkaiseminen palvelee kollektiivista tie-
donluomista, koska vaitdskirjatutkimuksen tuloksista

Peruspiirre Yksilollinen malli

Kollektiivinen malli

Tutkimuskohde * Henkilokohtaiset tutkimusongelmat
osana yksilollista tutkimusprojektia

¢ Kollektiivisesti jaettujen tutkimusongelmien tydstaminen
aikaisemmin aloitettujen tutkimuslinjojen syventamiseksi

Tietoartefaktit » Henkilokohtaiset monografiat ¢ Opiskelijoiden ja ohjaajien yhteisjulkaisuista koostuvat
artikkelivaitoskirjat

Tieteellinen * Henkilokohtainen ohjaussuhde opis- e Jaettuihin tietokaytantdihin ja sosiaalisesti hajautettuihin

ohjaus kelijan ja ohjaajan valilla voimavaroihin perustuva hajautettu ohjaus
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; Taulukko 2. Osanottajat ja
Haastattelun pituus
Haastattel- | Suku- | Kansal- | Arvostus, | : P : tutkimusaineisto.
ukierros' puoli | lisuus Minuutteja | Sanoja
N1 1 N FIN 1 125 15461 Huom 1. Haastattelukierroksia tehtiin
N2 1 M FIN 1 94 10 752 kaksi. Ensimmaisella kierroksella
N3 1 N FIN 9 128 10893 (1] tunnistettiin kollektiivisen
mallinperuspiirteet ja toisella
N [ i A L 4L gl kierroksella (2) niitad tarkennettiin
N5 1 M FIN 1 110 11943 laajentamalla otosta tai suorittamalla
N6 2 M FIN 1 57 6935 uusintahaastattelu (1+2).
N7 2 M FIN 2 91 19 802 . . —
Huom 2. Osanottajien tieteellistd
N8 2 M FIN 2 8 13843 arvostusta arvioitiin kayttamalla
N9 2 N FIN 2 86 10 002 Publish or Perish -ohjelman [www.
E1 142 N FIN 3 144 14 738 harzing.com] antamia viittaustietoja,
£ 1 M INT 3 103 12976 Jotk_a osanottaj.len anon.ym}t.e.etm
suojelemiseksi kategorisoitiin kolmeen
E3 142 N FIN 2 141 16120 tasoon eniten siteeratuista (1) véhiten
E4 2 M FIN 2 155 15413 siteerattuihin (3): taso 1 (10 001-
Es5 142 M FIN 2 152 15 850 25.000], taso 2 (1 001-10 000) ja taso 3
(1 000 viittausta tai vahemman).
E6 1+2 M FIN 1 155 17 349
E7 1 M INT 2 123 14521
E8 2 M INT 1 118 16 933
E9 2 M INT 2 81 10 672
E10 2 N FIN 2 110 11852
EN 2 N FIN 2 64 6593
E12 2 N FIN 2 93 12795

tulee osa tieteellisen ja viitattavan tiedon kokonaisuut-
ta vasta, kun ne on julkaistu tunnetuilla foorumeilla.
Kollektiivisen mallin kolmas peruspiirre on hajau-
tettu tieteellinen ohjaus. Tohtoriopiskelijat omaksu-
vat akateemiset kiytinnot paivittdisessa vuorovai-
kutuksessa ohjaajan, muiden senioritutkijoiden ja
vertaisten kanssa. Kollektiivinen ohjaus ei perustu
pelkistaan henkilokohtaiseen suhteeseen tohtori-
opiskelijan ja ohjaajan vilill4, vaikka sekin on tirke,
vaan ankkuroituu tietokiytintojen vertikaaliseen
(kokeneemmat ja kokemattomat) ja horisontaali-
seen (vertaistuki) jakamiseen tutkimusyhteiséssé
(Lee & Boud, 2009). Yhteison toimintaan ja jaettui-
hin kiytantéihin osallistuminen mahdollistaa omaan
kehittyviin taidontasoon ratildidyn tuen saamisen
ja sosiaalistaa tohtoriopiskelijat asteittain vaativan
tutkimuksen tekemiseen ilman, ettd ohjaajan tarvit-
sisi henkilokohtaisesti vastata kaikesta ohjauksesta.

TUTKIMUSKYSYMYKSET JA -MENETELMA

Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa kollektii-
visen tiedonluomisen kiytinteita sekd luonnontie-

teiden ettd kasvatustieteiden tohtorikoulutuksessa.
Haastattelemalla arvostettuja luonnontieteen ja kas-
vatustieteen tutkimusjohtajia tutkimuksessa pyrittiin
vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

Kuinka kollektiivisen tohtorikoulutuksen mallia
sovelletaan luonnontieteen tutkimuksessa?

Missa mairin kollektiivista tohtorikoulutuksen
mallia voidaan soveltaa kasvatustieteellisessi tutki-
muksessa ja millaisiin haasteisiin ja jannitteisiin tissd
tormatian?

Tutkimuksen osanottajia olivat kansallisten luon-
nontieteellisten huippututkimusryhmien tutkimus-
johtajat (n=9) sekid suomalaisten ja kansainvilis-
ten kasvatustieteellisten tutkimusryhmien johtajat
(n=12), joiden oletettiin tydskentelevin kollektiivi-
sen tohtorikoulutuksen kiytint6jen kehittimiseksi
tutkimusalallaan.?

Aineisto kerittiin teemahaastatteluilla, jotka to-
teutettiin kahdessa kierroksessa. Ensimmainen tutki-
musyhteisén jakamia tietokdytintojd (kohteet, me-
netelmat, toiminnan sosiaalinen organisaatio, yhteis-
julkaisu, tieteellinen ohjaus, tieteellinen keksiminen)
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laaja-alaisesti hahmottava haastattelu kohdistui kol-
lektiivisen mallin peruspiirteisiin. Toisella kierroksel-
la otosta laajennettiin haastattelemalla uusia osallis-
tujia sekd haastattelemalla uudelleen ensimmiisen
kierroksen osallistujia, mikali ensimmainen haastat-
telu ei ollut antanut peruspiirteiden esiintymisestd
riittivin tismallista kuvaa. Suomalaisia tutkijoita
haastateltiin suomeksi ja ulkomaalaisia englanniksi.
Haastattelut kestivit 1-3 tuntia. Haastattelut tallen-
nettiin, ja kokeneet tutkimusavustajat litteroivat ne.
Haastattelut analysoitiin ATLAS.ti-ohjelman avulla
niin, ettd kukin haastattelu muodosti oman primaa-
ridokumenttinsa. Analyysi suoritettiin luokittele-
malla aineisto kollektiivisen mallin peruspiirteiden
mukaan. Taman jilkeen kahden osallistujaryhman
haastatteluvastauksia verrattiin toisiinsa. Tissa artik-
kelissa raportoimme karkeasti, kuinka kolme kollek-
tiivisen mallin peruspiirretta esiintyivat aineistossa.
Taulukossa 2 esitetiin yhteenveto osallistujista ja
haastatteluaineiston laajuudesta.

TULOKSET

Peruspiirre 1. Kollektiivisesti jaetut
tutkimuskohteet

Monet luonnontieteen tutkimusjohtajat (erityisesti
N2, N4, NS, N6 ja N9) korostivat yhdessi tohtori-
opiskelijoiden kanssa tehtivin tutkimuksen merki-
tysta heidin ja koko tutkimusyhteison tiedonluomi-
sen ponnistuksille. Erds tunnetuimmista suomalai-
sista tutkijoista kuvasi tohtoriopiskelijoiden roolia
tiedonluomisessa erittiin merkittiviksi:

"Se on hirveen tirkeetd, ettd niinkun, ettd md vdi-
tin, ettd mun niin sanotut kuuluisuus niin kan-
sallisesti kuin kansainvilistyminen perustuu, ehkd
poikkeuksellisen paljon néihin briljantteihin viitds-
kirjan tekijoihin.” (N4)

Kaikki luonnontieteen tutkimusjohtajat korostivat,
etti heidin tohtoriopiskelijoidensa tutkimuson-
gelmat syntyvit yhteison kollektiivisista tarpeista.
Koska luonnontieteellisten kokeiden tekeminen on
kallista ja ulkopuolisen rahoituksen saaminen haas-
tavaa, tutkimuksen suuntaaminen yhteison kannalta
keskeisiin ongelmiin on seka luonnollista etta viltta-
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mitonti. Aloittelevalle opiskelijalle annetaan usein
valmis ongelma, koska on tutkimusjohtajan vastuul-
la, ettd se vastaa tutkimustydn luonnetta, historiaa ja
tulevaisuuden kehityssuuntaa:

"Eihdn tietysti voi ajatella, ettd joku henkild, joka tu-
lee vaitiskirjaa tekemddn eli on niin kun tieteellisessd
mielessd tdysin alkamassa uraansa, niin vois keksic
niin keskeisia kysymyksenasetteluita, etti ne priori-
soitaisiin sen yli mitd tdssa mytyssd on niin kun jau-
hettu, ettd sehdn ei ole niin kun mahdollista.” (N6)

Kuten erityisesti tutkimusjohtajat N3, N6 ja N9 toi-
vat esiin, luonnontieteiden tutkimusryhmissa tutki-
musongelmat usein siirtyvat yhdelta tohtoriopiskeli-
joiden kohortilta toiselle. Mikili opiskelija keskeyttid
viitoskirjatyonsd, hanen ongelmansa periytyvit tule-
ville tohtoriopiskelijoille.

Kasvatustieteen tutkimusjohtajien mukaan kasva-
tustieteen alalla yhteisesti jaettuihin tutkimuskohtei-
siin siirtyminen ei ole ollut aivan vaivatonta, koska se
on ollut vallitsevien kaytintojen vastaista. Kollektii-
visen mallin mukaisesti kaikki muut kasvatustieteen
tutkimusjohtajat paitsi E7 olivat kuitenkin tutkimus-
yhteisossiin kehittineet jaettujen tutkimusongelmi-
en ja -kohteiden kanssa tydskentelemisen kiytintoja.
Kuten luonnontieteen johtajat, my6s monet kasva-
tustieteen tutkimusjohtajat kokivat, ettd tieteen edis-
taminen edellyttda uuden rakentamista aiemman

varaan:

"Jos sielld joku menee rakentaa jotain koppia tonne
kehysten ulkopuolelle, niin sitten se on jotain ihan
huuhaata. Et jotain kytkentid tohon perusraken-
nukseen pitdis olla, ettd se voi olla outokin uloke,

mutta kyl sen jotenkin pitdis yhtyd sithen.” (ES)

Kollektiivisesti jaettujen tutkimuskohteiden paris-
sa tyoskentely koettiin valttiméattomaksi, koska ku-
ten E2 totes, ilman "yhteistd tutkimuskohdetta, joka
jaetaan ylitse tietyn ajanjakson, ei ole mahdollista pitdd
ryhmdd koossa, kasauttaa tietoa ja viedd tutkimuksen
linjaa eteenpdin” (E2). Yhteisollisesti jaettujen tutki-
musongelmien eritteleminen asettaa tohtoriopiske-
lijat tutkimusyhteison kollektiivisen tiedonluomisen
ytimeen. Useimmat tutkimusjohtajat korostivat kol-
lektiivisten tutkimuskohteiden merkitsevin yhteistd
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tutkimusteemaa pikemminkin kuin tohtoriopiskeli-
joiden tutkimusongelmien tarkkaa valmiiksi rajaa-
mista. Heiddn mukaansa tohtoriopiskelijoiden kans-
sa on tarkedd neuvotella tutkimusongelmista, koska
vaikka opiskelija varvittdisiin johonkin erityiseen
tutkimusprojektiin, on oleellista, ettd hin kokee on-
gelmat henkilokohtaisesti merkityksellisiksi:

"Mut vaikka ma antaisin hopeatarjottimella heille
sen tutkimuskysymyksen, niin he eivit voi sita multa
ottaa, vaan heidin pitdd itse niin kun konstruoida
se. Et vaikka he padtyis sithen samaan tutkimusky-
symykseen, mika mulla oli vihdn niinkun mielessd,
se saattaa kestdd puol vuotta, et heidin pitad ite

kayda se polku lipi.” (E3)

Tutkimusjohtaja E2 poikkesi muista kasvatustieteen
alan tutkimusjohtajista, silld hin tarjoaa tohtoriopis-
kelijoilleen valmiiksi maaritellyt ongelmat. Han va-
litsee tohtoriopiskelijansa kirjoittamalla tutkimus-
hankkeesta ja -ongelmista muutaman sivun pituisen
kuvauksen, jonka perusteella opiskelijat hakevat toh-
torikoulutettavan paikkaa ja samalla sitoutuvat hank-
keeseen ja tutkimuskohteeseen. Tutkimusjohtajien
ES ja E6 yhteisoissi tohtoriopiskelijoiden tutkimus-
kohteet ohjataan noudattamaan yhteisen tutkimus-
paradigman teoreettisia ja metodologisia perusteita,
vaikka kysymykset ja ongelmat nousisivatkin opis-
kelijakeskeisesti opiskelijoiden omista tutkimusin-
tresseistd. Luonnontieteen tutkimusjohtajien tavoin
my0s haastatellut kasvatustieteen tutkimusjohtajat
korostivat tohtoriopiskelijoiden roolia oman yhtei-
s6nsa tiedonluomisen ponnistuksissa todeten, ettd
"kaikkein luovin ja merkittavin tutkimus ryhmdssi ta-
pahtuu tohtoriopiskelijoiden vélitykselld” (E7) ja, ettd
kaikkein “liheisimmiat tieteellisen tutkimuksen kumppa-
nit ovat olleet tohtoriopiskelijoita ja postdokkeja” (E2).

Peruspiirre 2. Ulkoisen tieteellisen arvioinnin
lapikdymat yhteisjulkaisut

Kaikki luonnontieteen tutkimusjohtajat olivat suun-
tautuneet artikkelivaitoskirjojen ohjaamiseen, vaikka
vain osa heistd oli itse tehnyt sellaisen; heisti monet
olivat siten olleet akateemisten tietokdytintdjen ke-
hittdjid. Luonnontieteen tutkimusjohtajien mukaan
yhteisjulkaiseminen tohtoriopiskelijoiden kanssa jo
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vaitoskirjaprojektin alkuvaiheessa on erittiin tirkedd,
koska sen avulla he sosiaalistuvat kirjoittamisen ja jul-
kaisemisen kulttuuriin ja omaksuvat tehokkaat julkai-
su- ja kirjoittamiskaytannot heti tutkijanuransa alussa.
Tutkimusjohtaja NS totesi omaan kokemuk-
seensa viitaten, ettd tohtoriopiskelijoiden on turha
panostaa muihin julkaisuihin kuin tieteellisen tyon
ytimen muodostaviin kansainvlisissi lehdissi jul-
kaistaviin artikkeleihin. Tohtoriopiskelijat oppi-
vat julkaisemaan aluksi yhdessi senioritutkijoiden
kanssa, mutta saattavat osallistua my0s toinen tois-
tensa julkaisuihin. Yhteiskirjoittamisen kiytintojen
ansioista tohtoriopiskelijat eivit yksin ole vastuussa
julkaisusta, vaan vastuu on koko yhteisolld. Huoli-
matta siitd kuinka monta kertaa opiskelijjoiden ar-
tikkeleita on yhdessa kirjoitettu ja korjattu, ovat he
yleensd aina artikkelinsa ensimmiisia kirjoittajia.
Lisiksi tohtoriopiskelijoiden artikkeleista saatuja
review-lausuntoja kisitelldan yleensa kollektiivises-
ti. N3:n yhteisossa tavoite on, ettd “jokainen julkaisu
olisi osa jonkun opiskelijan viitdskirjaa” (N3). Monet
tutkimusjohtajat totesivat, ettd vaitoskirja-artikkelit
muodostavat olennaisen osan heidan yhteisgjensi
tieteellisesta tuloksesta. Erityisesti tutkimusjohtajat
N1, N3, N4, NS, N7 ja N8 pyrkivit julkaisemaan
korkean painoarvon tieteellisissi aikakauslehdissi
myos tohtoriopiskelijoiden kanssa kirjoitettuja ar-
tikkeleita. N8 toi kuitenkin esiin, ettd timd on jos-
kus opiskelijan kannalta riskialtista, koska kasikir-
joituksia hylitian toistuvasti ja korjaukset vaativat
paljon aikaa — vaitoskirjaprosessissa aika on hyvin
konkreettisesti “rahaa” (N8). Luonnontieteiden
tutkimusjohtajat arvostelivat jonkin verran sitd, ettd
viitoskirja-artikkeleiden tuottaminen johtaa “paloi-
teltuun” (N4) tai "salami-tieteeseen” (N7) pikemmin
kuin korkeatasoiseen tutkimukseen.
Tohtoriopiskelijoiden sosiaalistaminen tieteelli-
seen julkaisuun tapahtuu kasvatustieteen tutkimus-
yhteiséissd useimmiten yhteisjulkaisuja artikkeli-
viitdskirjaa varten kirjoittamalla. Kaikki professorit
lukuun ottamatta E7:44, jonka yliopistossa vain va-
kinaiselle henkilokunnalle sallittiin artikkeliviitds-
kirjan tekeminen, rohkaisivat tohtoriopiskelijoitaan
ennemmin artikkeli- kuin monografiavaitoskirjan
tekemiseen, koska kuten E6 huomautti, “monografia

on viistyvi taiteenlaji’ (E6). Monet tutkimusjohtajat
jopa edellyttivit ryhménsa ydinjaseniltd seki tutki-
musprojekteissa toimivilta tohtoriopiskelijoita artik-
keliviitoskirjan tekemistd. Oleellista on ollut lainata
artikkelivaitoskirjamalli ladketieteellisestd tutkimuk-
sesta 1990-luvun alussa:

"Kyl se tuli niin kuin noista muiden tieteen alojen
malleista kun katsos tadlld [yliopiston nimi] oli jo
silloin 70-80-luvulla niin muutamia aivan niin
kuin uskomattoman kovia tutkimusryhmia luon-
nontieteessd ja lddketieteessd, niin totta kai meitd
kiinnosti et miten ne tekee tamdn.” (E4)

Monella tutkimusjohtajalla on kuitenkin edelleen
seka artikkeli- ettd monografiaviitoskirjaa tekevid
opiskelijoita. Joissakin tapauksissa monografian te-
kemistd kotimaisella kielelld on perusteltu laajan
etnografisen tai historiallisen aineiston takia. Mo-
net ohjaavat myés edellyttivit monografiaa tekevil-
td opiskelijoilta julkaisujen tuottamista vaitdskirjan
rinnalla ja antoivat tissd suhteessa merkittivid tukea.

Monille haastatelluille kasvatustieteen tutkimus-
johtajille oli itselleen ollut haasteellista oppia julkai-
semaan kansainvilisesti ilman ohjaajan tarjoamaa
tukea. Itsensi hahmottaminen tieteellisiin aikakaus-
lehtiin kirjoittavana toimijana oli usein myds vaati-
nut identiteetin muutosta:

"Sillé lailla se oli vaikeata, koska ylipddtansa sem-
moinen ajatus ettd kirjoittaa artikkeleita kansain-
vélisiin referoituun lehtiin, sitd ei omassa koulutuk-
sessa ollut ollenkaan, mutta, kun itse kerran lukee
niitd, niitd artefakteja tai niita artikkeleita sieltd
niin onhan ne niinkun tutuiksi tullut. Mut sit se
kysymys etti onks minusta siihen, niin on tietenkin
ollut se semmoinen, etti pystynké mind sitd teke-
madn." (E1)

Monessa tapauksessa yhteisjulkaisukulttuurin luo-
minen merkitsi vastavirtaan uimista, koska kasvatus-
tieteissd aluksi aliarvostettiin yhteisjulkaisuja, silloin-
kin kun ne oli julkaistu arvostetuissa kansainvilisesti
referoiduissa tieteellisissi aikakauslehdissi. Aluksi ei
ollut mahdollista edes merkiti professorin nime yh-
teisartikkeleihin, koska pelittiin, ettei niitd olisi muu-
toin hyviksytty viitoskirjan osajulkaisuiksi. Haasta-
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tellut tutkimusjohtajat pyrkivitkin jarjestelmallisesti
yhteisjulkaisuja tuottamalla (paitsi ES ja E7) sosiaa-
listamaan omat tohtoriopiskelijansa kansainvélisten
referoitujen tieteellisten artikkeleiden kirjoittamiseen,
jotta heidan ei tarvitsisi kiyda yhti vaivalloista ja pit-
kallista ponnistelua tuloksellisten julkaisukaytanto-
jen kehittimiseksi kuin tutkimusjohtajien itsens.
Tutkimusjohtajat E3 ja E9 pyrkivit sosiaalistamaan
opiskelijoitaan yhteisjulkaisuun jo maisteriopintojen
aikana; heidin mielestian jokainen korkeatasoinen
pro gradu-tutkielma on "valmis, potentiaalinen artikke-
li" (E3). Kokemusten mukaan tohtoriopiskelijat, jot-
ka osallistuvat yhteisjulkaisujen tuottamiseen, oppivat
jakamaan keskeneriisid kisikirjoituksia muiden kans-
saja vastaanottajaan palautetta; monografiaa tekevilla
opiskeljjoilla puolestaan on usein korkea kynnys nayt-
tad ja jakaa kasikirjoituksia muille.

Vaikka melkein kaikki kasvatustieteen tutki-
musjohtajat olivat yhteisjulkaisuun suuntautuneita,
edustivat he kuitenkin jossakin mairin vaihtelevia
kaytintojd. Monet professorit korostivat, ettd vastuu
artikkelin valmistumisesta on opiskelijalla. Opiskeli-
jat pddsiantoisesti ovat artikkelin ensimmaisia kirjoit-
tajia riippumatta siitd, kuinka paljon he ovat saaneet
tukea ja ohjausta. Téstd poiketen tutkimusjohtajalla
E1, joka usein analysoi aineistoa ja muokkaa opiske-
lijan tuottamaa kisikirjoitusta rinta rinnan opiskelijan
kanssa, on yleensi tapana olla ensimmaisen véitoskir-
ja-artikkelin ensimmainen tekiji. Tutkimusseminaa-
reissa, joissa keskustellaan yhtalailla tohtoriopiskeli-
joiden kuin muidenkin tutkijoiden tdist4, opiskelija
saa tukea koko yhteisolti:

"Tohtoriopiskelijat eivit itse asiassa ole vain henki-
lokohtaisesti vastuussa julkaisemisesta. Vastuu kuu-
luu itse asiassa koko tutkimuskollektiiville.” (E2)

Kollektiivinen vastuu on erityisen tirkeda opiskeli-
jan artikkelistaan saamaa tieteellisten aikakauslehti-
en vertaisarviointipalautetta kisiteltiessd. Useimmat
tutkimusjohtajat olivat sitd mieltd, ettd tohtoriopiske-
lija tarvitsee tukea niiden tulkinnassa, koska kriittinen
palaute, joka itse asiassa saattaa kuitenkin merkitd
artikkelin lipimenoa, voi lannistaa kokemattoman
opiskelijan. E6:n tutkimusyhteisossi kasitelliin kaik-
ki arviointilausunnot kollektiivisesti tutkimussemi-
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naarissa; senioritutkijoiden tuella yhdessa paitetiin,
kuinka kritiikkiin vastataan ja artikkelia muokataan.
Monet tutkimusjohtajat myés auttavat opiskelijoita
julkaisufoorumin valinnassa seka artikkelin raamitta-
misessa ja radtiloimisessd lehted ja sen lukijakuntaa
varten. Ohjaajan rooli ja vastuu ovat yleensi oleel-
lisesti suurempia ensimmaisessa kuin seuraavissa
artikkeleissa, jotka voidaan tyéstid jo opittuihin kay-
tinteisiin nojautuen. Tutkimusjohtaja E4 kuitenkin
huomautti, ettd tohtoriopiskelija saattaa tarvita yhta
paljon tukea viimeisessi kuin ensimmiisessi artik-
kelissa, koska vaatimustaso ja kunnianhimo kasvavat
osaamisen kehittyessa. Tamén takia on olennaista
tarjota opiskelijalle jatkuvaa tukea hinen osaami-
sensa ylarajalla:

"Silloin kun tehdddn oikein vaativaa sielld ylapads-
sd niin taas tarvitaan sitd yhteison tukea ihan yhtd
paljon kuin sen ensimmaisen jutun tekemisessd.”
(E4)

Vaikka melkein kaikki haastatellut kasvatustie-
teen tutkimusjohtajat olivat suuntautuneet yhteis-
julkaisemiseen opiskelijoidensa kanssa, nostivat he
esiin my0s sithen liittyvid haasteita ja jannitteitd. E6
piti riskind sitd, ettd artikkelimalli saattaa johtaa liian
nopeaan irrallisten tutkimusten julkaisemiseen, jol-
loin vaitdskirja el tuota tutkitusta asiasta ehyttd ko-
konaiskuvaa. Joskus artikkeleiden hyviksyminen on
viivistynyt, mika on vaikeuttanut viitoskirjan etene-
mistd. Ohjaajan kannalta haasteellista on tukea tut-
kimuksen liekin yllapitimisti silloin, kun artikkelei-
ta hylitidn ja niihin vaaditaan toistuvasti muutoksia.
E3 mainitsi, ettd toisinaan tohtoriopiskelijoiden on
vaikea ymmirtdd yhteisjulkaisemisen luonnetta ja
senioritutkijoiden merkitystd yhteison tutkimuspe-
rinteen luojina. Eris yksilollista suoriutumista ko-
rostavassa tiedekulttuurissa kasvanut opiskelija oli
ihmetellyt, miksi hinen artikkelissaan tarvitaan oh-
jaajan nimed:

"Hiin ei tajunnut sitd tosiaan, ettd hanelld oli val-
mis ja valaistu latu ja hyvin voidellut sukset ja oli
sauvat ja kaikki ja kun hin teki sen hiihtamistyon
ja hén hikoili ja hin ajatteli, et se hiihtoladun ra-
kentaja ja valmentaja et tehny mitddn. Mut jos hin
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olis yksin mennyt pimeessi umpihangessa ilman
sauvoja, niin ei hin olis ikind padssyt perille.” (E3)

Monissa tutkimusryhmissi on syntynyt konflikteja
siitd, keiden kaikkien nimet artikkeleissa tulisi esit-
tdd ja missd jarjestyksessd; ristiriitatilanteet pystytaan
kuitenkin hallitsemaan asioista avoimesti keskustele-
malla ja sopimalla. Eri tieteenaloilla on erilaisia kritee-
rejd sille, millaista panosta tekijyys artikkelissa edellyt-
tad. Haastatellut tutkimusjohtajat olivat yksimielisid
siitd, ettd mikili senioritutkija laittaa nimens opis-
kelijan tutkimukseen, taytyy hinelld olla olennainen
rooli tutkimuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa.
Osa tutkimusjohtajista korosti kirjoittamisprosessiin
osallistumista valttimattomana ehtona tekijyydelle,
mutta joidenkin mielesti myos esimerkiksi tutki-
musaiheen keksiminen, projektin luominen, me-
netelmin kehittiminen tai aineiston hankkiminen
riittdvit tekijyyteen oikeuttaviksi panoksiksi. Kaikki
tutkimusjohtajat kommentoivat tohtoriopiskelijoi-
den kasikirjoituksia. E7 ei kuitenkaan laita nimeaan
tohtoriopiskelijan artikkeliin, koska se hinen mu-
kaansa merkitsisi timén tyon hyviksikiyttoa oman
CV:n rakentamisessa. My6s joillakin muilla tutki-
musjohtajilla oli tapana ohjata tohtoriopiskelijoitaan
julkaisemaan yksin, vaikka he olisivat samalla monel-
la tavalla kuitenkin tukeneet julkaisujen syntymista.

Peruspiirre 3. Hajautettu, kollektiivinen ohjaus

Haastateltujen luonnontieteen tutkimusjohtajien
yhteisoissd kollektiivinen ohjaus merkitsee sitd, ettd
tohtoriopiskelijat osallistuvat tutkimusryhmén pai-
vittdiseen toimintaan yhteisissi laboratoriotiloissa.
Se mahdollistaa nopean tutkimusyhteisdon ja sen
tietokdytantoihin sosiaalistumisen seki tuen ja ohja-
uksen jakamisen:

"Tohtoriopiskelijat ovat tidlld fyysisesti paikalla,
heilla on mahdollisuus ja he joutuvatkin olemaan
tadlld paikalla, jolloin se tuki aika paljon tulee siitd
tiimistd ja se tulee semmoisesta vertaistuesta erittdin

paljon.” (N9)

Kollektiivinen ohjaus jokapaiviiseen yhteison toi-
mintaan osallistumisen kautta on tehokasta myds

siksi, ettd tutkimusjohtajilla harvoin on aikaa in-
tensiiviseen henkilokohtaiseen ohjaukseen. Uudet
tohtoriopiskelijat liittyvit opintojensa ja uransa eri
vaiheessa olevista tohtoriopiskelijoista ja senioritut-
kijoista koostuvaan tutkimusyhteisoon tasavertaisina
kollegoina ja osallistuvat esimerkiksi tutkimustapaa-
misiin kuten muutkin yhteisén jasenet. Tohtoriopis-
kelijoiden ohjaus ja neuvominen nihdiin jokaisen
kokeneemman tutkijan akateemisen takaisinmaksun
eettisend periaatteena ja moraalisena vastuuna:

"Olen yleisesti yrittinyt korostaa tdllaista tunnel-
maa, etti olemme kaikki saaneet jonkun ohjausta,
joku on kayttinyt aikaansa naytticdkseen meille,
opettaakseen nditd asioita, niin, ettd se on meidin
velvollisuutemme tutkijoina jatkaa tita ketjua. Ja
tamd on, kuinka se toimii, ettd autamme muita ta-
vallaan niinku opettamaan toinen toisiaan ja he te-
kevit sita.” (N8)

Tutkimusjohtaja N4 korosti tutkimusyhteison mer-
kitystd tohtoriopiskelijan kehitysympéristoni ja as-
kelmana akateemiseen menestykseen:

"Jokainen tarvii sen homebasen, jos sulla ei ole niin-
ku kotipesdd, niin et s voi olla valittomasti globaa-
listi verkottautunut. Et tas patee se, et ndd vihdn
vanhemmat tutkijat on jo hyvin verkottautuneita,
ne voi esitelld ne nuoret tutkijat ndille [kansainvi-
lisille tutkijoille konferensseissa]. Ja toivottavasti
tutkijayhteiso mahdollistaa sen, etti ndd nuoret,
briljantit nuoret tutkijat tyhmine kysymyksineen
voivat raketin omaisesti nousta sinne johtajakurjen
asemaan.” (N4)

Kasvatustieteen tutkimusjohtajien yhteisdissa mer-
kittava osa tieteellisestd ohjauksesta tapahtui kollek-
tiivisesti yhteisiin tutkimusprojekteihin ja ryhmin
seminaareihin osallistumalla, vaikka myos henkilo-
kohtaiset ohjaustapaamiset ovat tirkeit. Tutkimus-
johtaja ES lisaksi korosti, ettd monet tutkimustyohén
liittyvit paatokset tehddin jokapaiviisten keskuste-
lujen puitteissa. Merkittiva osa kollektiivisesta ohja-
uksesta liittyi artikkeleiden kirjoittamiseen, koska ai-
kakauslehtitieteen tekeminen on alalla uutta. Haasta-
teltujen tutkimusjohtajien yhteisoissi ei valttimattd
lainkaan pidetty perinteisia jatkokoulutusseminaare-
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ja. Niiden sijaan E1 jirjestdd tapaamisia, joissa kasi-
tellidn yhdessa artikkelikasikirjoituksia ja opiskelijat
voivat harjoitella konferenssiesitelmidan. Tutkimus-
johtajien ES, E6 ja E11 yhteisoissa tohtoriopiskelijoi-
ta ohjaa kokonainen ohjausryhmd, johon kuuluu toi-
siaan téydentévééi osaamista edustavia jasenid. Usein
my0s kokeneemmilla tutkijoilla on olennainen rooli
ohjauksessa, erityisesti tutkimusmenetelmiin pereh-
dyttimisessd. Kasvatustieteen tutkimusjohtajien tut-
kimusyhteisossa kollektiivista ohjausta toteutettiin
myds kansainvilisen yhteistyon kautta. Monet tutki-
musjohtajat lihettivit opiskelijoitaan kansainvalisiin
konferensseihin esitteleméin tuloksiaan ja saamaan
palautetta ulkomaisilta asiantuntijoilta tai kutsuivat
(B4 ja E6) kansainvilisid tutkijoita tutkimuskeskuk-
siinsa jakamaan teoreettista ja metodologista osaa-
mista. Kansainvilisen ohjaamisen yhteisod raken-
taakseen tutkimusjohtaja E2 puolestaan organisoi
konferensseja ja tapaamisia, joissa tohtoriopiskelijat
voivat vaihtaa kokemuksiaan kokeneiden tutkijoiden
ohjauksessa.

Kollektiivisen ohjauksen vilitykselld on mahdol-
lista tarjota tohtoriopiskelijalle monitahoista teoreet-
tista ja metodologista tukea, mutta samalla se myos
vihentdd ohjaajan henkilokohtaista ohjauskuormaa.
Toisaalta, kuten E12 korosti, pienessi ja erikoistu-
neessa tutkimusyhteisdssd vastuu ohjauksesta on
viimekadessa kuitenkin tutkimusjohtajalla:

"Mut kyl ma siis, mun taytyy tietysti olla se padoh-
jaaja aika kauan aikaa, niin kun et mulla olis sem-
moinen tilanne, et mulla olis ihan mun vertaisia,
ihan yhta kokeneita tadlld, niin se vie kylld aikan-

sa.” (E12)

Kaiken kaikkiaan yhteisollisen ohjauksen onnistu-
minen on tutkimusjohtajan vastuulla; hinen velvol-
lisuutensa on luoda yhteis66n ilmapiiri, joka saa sen
jasenet tukemaan toisiaan ja jakamaan asiantunti-
juuttaan:

"Siihen liittyy ideoiden pyorittaminen, enkd nde it-
sedni vain heiddn ajattelunsa tukijana, vaan myés

koko ryhmdn innostajana.”(E7)

El, E3 ja E12 korostivat vertaistuen merkitysta vii-
toskirjaprosessissa. Parhaimmillaan kollektiiviseen
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tohtorikoulutukseen osallistuminen tarjoaa akatee-
mista kasvua tukevan jaetun oppimiskokemuksen:

"Siind on niin kun keskeistd, ettd se ohjausprosessi ei
ole ohjaajan ja ohjattavan vilinen, vaan ettd siind
on mukana koko tutkimusryhma. Mulle keskeinen
periaate on luoda tillaista niin kun ryhmdvirtausta,
et se ryhma, vaikka sielli on konflikteja tai ongelmia
tai kilpailuakin ihmisten valilld, niin ne ymmirtia
silti, ettd auttamalla toisiaan ne pddsee huomatta-

vasti pidemmalle.” (E3)

Monilla tutkimusjohtajilla oli sekd monografiaa ettd
artikkeliviitoskirjaa tekevia opiskelijoita, koska he vas-
taavina professoreina ohjaavat myds ydinryhméinsa
kuulumattomien opiskelijoiden viitdskirjoja. Naiden
opiskelijoiden rakenteellinen asema on erilainen.
Ydinryhmin ulkopuoliset opiskelijat ovat usein am-
matissa toimivia asiantuntijoita, jotka tekevit vapaan
sivistystyon hengessé sivutoimenaan Viiitéskirjaa am-
matillisen osaamisensa erittelemiseksi ja kiteyttami-
seksi. Ydinryhméin kuuluvat opiskelijat puolestaan
ovat usein ammattimaiselle tieteelliselle uralle tihtii-
vid nuoria tutkijoita, jotka toimivat tutkijakouluissa,
tutkimusprojekteissa tai apurahalla. Tutkimusryh-
missi toimimiseen liittyy my6s haasteita. Usein opis-
kelijat joutuvat rimpuilemaan ristiriitaisten vaatimus-
ten verkostossa jakaessaan aikaansa henkilokohtaisen
eliminsd, oman véitoskirjansa, monien projektitoi-
den ja toisten opiskelijoiden tukemisen valille.
Vaikka tutkimusprojekteihin osallistuminen on
kasvattavaa, ohjaajalta vaaditaan erityisid ponniste-
luja kunkin opiskelijan véitoskirjatyon etenemisen
tukemiseksi. Kaiken kaikkiaan ohjaajalla ei yleensa
ole riittavasti aikaa opiskelijoilleen, vaikka ohjaus
olisikin jarjestetty kollektiivisesti. Tohtoriksi kasva-
minen on kdytanndssd niin ddrimmainen kokemus,
ettd jokainen opiskelija kokee jossakin vaiheessa jaa-
vinsd yksin ja ohjaaja oman tukensa riittimattomak-
si. Kollektiiviseen malliin sisiltyy opiskelijan tuke-
minen tarjoamalla hanelle mahdollisuus hy6dyntaa
yhteisié, jo olemassa olevia tutkimusinstrumentteja
ja analyyttisia kehyksia. Toisaalta, mikali opiskelija
saa lilan monet oman tutkimuksensa ulottuvuudet
valmiina, hinen tietoa luova toimijuutensa ei saa riit-
tavid kehitysmahdollisuuksia. Opiskelijoiden oman
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toimijuuden kehittimiseksi osa kasvatustieteen tut-
kimusjohtajista edellyttiikin heilti yhden kokonaan
oman artikkelin julkaisemista.

TARKASTELU

Tassa artikkelissa tarkasteltiin luonnontieteiden ja
kasvatustieteiden tutkimusjohtajien haastattelujen
perusteella, missa madrin tohtorikoulutuksen kollek-
tiivista mallia voidaan soveltaa kasvatustieteellisessi
tohtorikoulutuksessa ja tutkimuksessa. Valitsimme
tarkoituksellisesti haastateltavaksi seki luonnontie-
teen kansallisten huippuyksikéiden johtajia ettd sel-
laisten kasvatustieteellisten tutkimusryhmien vetaji,
joiden oletettiin olevan suuntautuneita yhteisollisten
tietokdytintojen jalostamiseen. Tutkimuksen rajoi-
tuksena on tietokdytantdjen hahmottaminen haas-
tattelujen pikemminkin kuin yhteiséjen varsinaisten
akateemisten kiytintojen dokumentoimisen ja erit-
telyn varassa. Tutkimusjohtajat ovat ymmarretta-
vasti motivoituneita antamaan ryhmiensé akateemi-
sista kiytinnoistd myonteisen kuvan. He saattoivat
myds olla jossain midrin etddlld tutkimusyhteisdnsi
jokapaiviisestd toiminnasta ja kuvata ihannetilan-
netta todellisuudeksi. Joka tapauksessa arvostettu-
jen tutkimusjohtajien haastatteluvastaukset heidin
yhteisojensd kollektiivisia tietokdytint6ja koskeviin
konkreettisiin kysymyksiin antavat arvokasta tietoa
siitd, kuinka he itse kasitteellistavit ja reflektoivat yh-
teisojensa akateemisia kéiytéintéjéi.

Haastateltujen kasvatustieteen tutkimusjohtaji-
en kokemukset kollektiivisesta tohtorikoulutuksesta
ovat rohkaisevia. Kollektiivinen malli on siten kysei-
selld tiedonalalla kehittimisen arvoinen. Samalla on
kuitenkin tirkedd tunnustaa, ettei malli ratkaise kaik-
kia tohtorikoulutukseen liittyvid ongelmia tai toimi
kaytannossd ihanteellisella tavalla. Monet vahvoissa
tutkimusyhteisoissi toimivat opiskelijat saattavat ko-
kea henkilokohtaisesti olevansa yhteison ulkopuolel-
la samaan aikaan kun jotkut yksin monografiaa teke-
vit opiskelijat kokevat mielikuviensa tasolla vahvaa
tiedeyhteiséon kuulumista (Pyhalts, Stubb & Lon-
ka,2009). Opiskelijan heitteille jittimisen kokemus-
ta saattaa voimistaa rakenteellisesti syrjdinen asema,
kuten asuminen toisella paikkakunnalla, mika vai-
keuttaa verkostoyhteyksien yllipitimistd. Yhteisolli-

nen riippuvaisuus tekee kollektiivisesta tohtoriopis-
kelijasta haavoittuvaisen, mikili hin haluaa kehittdd
tutkimustaan ohjaajansa mieltymyksista poikkeavaan
suuntaan (Hakkarainen ym, painossa B).

Monista vahvuuksista huolimatta kollektiivinen
malli ei siis automaattisesti tuota opiskelijaa tuke-
via prosesseja (Stubb, Pyhilts, Soini, Nummenmaa
& Lonka, 2010) tai merkitse sitd, ettd tutkimus olisi
yksilollista mallia korkeatasoisempaa. Tiiviisti tutki-
musyhteison kanssa tyoskentelevin tohtoriopiske-
lijan toiminnan vapausasteet saattavat kaventua ja
hinesta voi tulla riippuvainen yhteison tarjoamasta
tuesta. Usein tohtoriopiskelijan tutkimusaihe muo-
dostaa vain kapean osan laajasta tutkimushankkeesta,
eiki siten vilttimitti ole hinelle henkilokohtaisesti
merkityksellinen tai koko yhteison tirkedksi kokema.
Tohtoriopiskelijalla ei aina ole mahdollisuutta vai-
kuttaa omaa tutkimustaan koskeviin teoreettisiin ja
metodologisiin ratkaisuihin, vaan hinen on mukau-
duttava tutkimusyhteison tarpeisiin. Sosiaalitieteelli-
nen tutkimus tapahtuu yhi useammin monitieteelli-
sissd kilpailtuun tutkimusrahoitukseen perustuvissa
tutkimushankkeissa (Green 2009; Nowotny ym,
2001), joiden odotetaan tuottavan julkaistavissa ole-
via tuloksia. Siten kollektiivisessa julkaisukulttuurissa
saattaa olla vaarana myds "akateeminen kapitalismi”
(Slaughter & Rhoades, 2004), jossa tohtoriopiskeli-
joista tehdddn osa ennen kaikkea senioritutkijoiden
ja rahoittajien intressejd palvelevaa julkaisukonetta.
Tohtoriopiskelijoiden hyviksikayton riskid suurentaa
se, ettd nykyaan merkittiva osa yliopiston ja laitoksen
rahoituksesta maariytyy tieteellisten julkaisujen pe-
rusteella. Vaikka kollektiivisen mallin vahvistaminen
olisi sindnsa hyva asia, tohtoriopiskelijat saattavat me-
nettad perinteisesti varsin itsendistd asemaansa suo-
malaisissa yliopistoissa joutuessaan mukaan julkaise-
miseen liittyvdin sosiaaliseen peliin. Tarked merkitys
on silld, missi maérin tohtoriopiskelijoita arvostetaan
ja kuinka heidin ddnensd, erityinen tietimyksensd
ja kokemuksensa pddsevit tutkimuksen tekemisen
kaytinnoissd kuuluviin. Vain kisittelemalld avoimes-
ti sekd yksilollisen ettd kollektiivisen tohtorikoulu-
tuksen mallien vahvuuksia seki niiden rajoituksia ja
heikkouksia voidaan parantaa kasvatustieteen tohto-
rikoulutuksen laatua.

ARTIKKELIT

Tamin tutkimuksen lihtokohtana ei ole sosiaali-
tieteellisen tutkimuksen alistaminen luonnontieteen
kaytintoihin. Tarkoituksena on tuoda esiin niitd kol-
lektiivisen tiedonluomisen peruspiirteitd, jotka tuke-
vat yhteisolliseen kokemusten jakamiseen perustuvi-
en tutkimuskaytintéjen omaksumista tutkimuksen
tueksi. Kasityksemme mukaan tohtorikoulutuksen
kaytantojen kehittimista parantaa se, ettd yhteisol-
listd tutkimusta tekevit innovatiiviset tietoyhteisot
asetetaan tohtorikoulutuksen ytimeen (Hakkarai-
nen ym, 2003, Walker ym., 2008). Kollektiivisen
mallin kautta nuoret tohtoriopiskelijat voidaan ylitse
tieteenalojen sosiaalistaa tutkimusyhteison jalosta-
miin tiedonluomisen kiytintoihin. Talloin heidin
el tarvitse kiyda lapi yksindistd, vaivalloista, pitkdd
ja emotionaalisesti raskasta muutosprosessia, jon-
ka aikaisemmat tutkijasukupolvet ovat kulkeneet
luodakseen tulokselliset tiedonluomisen kaytannot.
Varhainen sosiaalistuminen innovatiivisiin tietokay-
tantoihin tarjoaa vahvan pohjan oman tutkimustyén
edistimiselle ja uusiin saavutuksiin kurkottamiselle:

"Kun ne pddsee lahtemdadn tallaiselta korkealta
lahtétasolta, niin silloin ne voi niinku tavotella nii-
ti Nobeleita ja muita, kun ne eivit hukkaa aikaan-
sa vaan saavat — se on niinku viestijuoksu, et saat
niinku lentdvén lihdon.” (NS)

Kollektiivista luovuutta on se, etti tavalliset tohtori-
opiskelijat, jotka yli pitkien ajanjaksojen osallistuvat
kollektiivisesti jalostettuihin ja heidin akateemista
toimintaansa hehkuttaviin tietokdytintéihin, saavat
tilaisuuden kasvaa tuloksellisiksi julkaisijoiksi. He
pddsevit kunnioitettaviin akateemisiin saavutuksiin,
vaikka heidin tyonsi tulokset eivit aina olisikaan
poikkeuksellisia. Nain kollektiivisen mallin mukai-
sesta tohtorikoulutuksen toteuttamisesta hyotyvit
seki opiskelija ettd koko tutkimusyhteisé ja sen te-
kemi tyo. Kollektiivisen tohtorikoulutuksen kiytin-
tojen vilitykselld opiskelijoiden henkilokohtainen
kehittyminen ja tutkijaksi kasvaminen kytkeytyvit
laajempaan tutkimusryhman kehittymiseen. Vaikka
vaitoskirjan tekeminen ei ole koskaan helppoa, on
prosessi dlyllisesti ja tiedollisesti helpommin hallit-
tavissa, jos sen voi kulkea kokeneiden tutkijoiden
avustamana ja heidan pohjustamaansa polkua kulki-
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en. Kun tuotokset kiyvit lipi kansainvilisen vertais-
arvioinnin, voi prosessin loppuvaiheessa olla melko
varma, ettd saavutukset vastaavat tiedonluomisen
kollektiivisia kriteereja.

Kiitokset. Timin tutkimuksen toteuttamista ovat
tukeneet Suomen akatemian rahoittama Kollek-
tiivinen alykkyys -projekti 127019 ja Helsingin yli-
opiston rahoittama Tohtis-hanke 2106008, joihin
ovat tekijoiden lisiksi osallistuneet Kirsti Lonka,
Kirsi Pyhilts, Sami Paavola, Pasi Pohjola, Jenni
Stubb ja Jenna Tuomainen, joita kiitimme aihee-
seen liittyvistd antoisista keskusteluista.

Kai Hakkarainen
Ph.D., professori

Kasvatustieteen laitos
Turun yliopisto

Kaisa Hytonen
KM, Projektitutkija

Opettajankoulutuslaitos
Turun yliopisto

Juho Makkonen

KK, tutkimusavustaja
Opettajankoulutuslaitos
Helsingin yliopisto

Erno Lehtinen

KT, akatemiaprofessori
Opettajankoulutuslaitos/
Oppimistutkimuksen keskus
Turun yliopisto

288

LAHTEET

Austin, A. E. (2002]. Preparing the next generation of
faculty: Graduate school as socialization to the
academic career. The Journal of Higher Education,
(73], 94-122.

Austin, A. E. (2009). Cognitive apprenticeship theory and
its implications for doctoral education. International
Journal of Academic Development (14), 173-183.

Becher, T. & Trowler, P. (2001). Academic tribes and
territories. Berkeley, CA: University of California
Press.

Delamont, S., Atkinson, P. & Odette, P. (2000). The
doctoral experience. London: Falmer.

Engestrom, Y. (2005). Knotworking to create
collaborative intentionality capital in fluid
organizational fields. Teoksessa M. Beyerlein, S.
T. Beyerlein, & F. A. Kennedy (toim.) Collaborative
capital. Amsterdam: Elsevier, 307-336.

Florence, M. K. & Yore, L. D. (2004). Learning to write
like a scientist. Journal of Research in Science
Teaching (41), 637-668.

Green, B. 2009. Challenging perspectives, challenging
practices: Doctoral education in transition.
Teoksessa D. Boud & A. Lee [toim.) Changing
practices of doctoral education. London: Routledge,
239-248.

Hakkarainen, K., Hyténen, K., Lonka, K. & Makkonen,
J. (arvioitavana). How does collaborative authoring
in doctoral programs socially shape practices of
academic excellence?

Hakkarainen, K., Hyténen, K., Makkonen, J.,
Seitamaa-Hakkarainen, P. & White, H. [painossa
AJ. Interagency, collective creativity, and academic
knowledge practices. Teoksessa A Sannino & V.
Ellis (toim.) Learning and collective creativity. Activity-
theoretical and socio-cultural studies. Informa UK/
Taylor&Francis/Routledge.

Hakkarainen, K., Paavola, S., & Lipponen, L. (2003).
Kaytantoyhteisdista innovatiivisiin tietoyhteissihin.
Aikuiskasvatus (21), 4-13

Hakkarainen, K., Palonen, T., Paavola, S. & Lehtinen,
E. (2004). Communities of networked expertise:
Professional and educational perspectives.
Amsterdam: Elsevier Science.

Hakkarainen, K., Wires, S., Stubb, J., Paavola, S.,
Pohjola, P., Lonka, K., & Pyhalts, K. (painossa B.
On personal and collective dimensions of agency
in doctoral training: Medicine and natural science
programs. Studies in Continuing Education.

Kamler, B. (2008). Rethinking doctoral publication
practices. Higher Education (33), 283-294

Knorr Cetina, K. (1999). Epistemic cultures. Cambridge,
MA: Harvard University Press.

Lee, A. & Boud, D. (2009). Framing doctoral education
as practice. Teoksessa D. Boud & A. Lee (toim.)
Changing practices of doctoral education. London:
Routledge, 10-25.

Lehtinen, E. (2012). Learning of complex competences:
On the need to coordinate multiple theoretical
perspectives. Teoksessa A. Koskensalo, J.

Smeds, A. Huguet & R. de Cillia (toim.) Language:
Competencies - Contact - Change. Berlin: LIT Verlag,
13-27.

Merton, R. K. (1973). The sociology of science. Chicago:

University of Chicago Press.

Nersessian, N. (2006). The cognitive-cultural systems
of the research laboratory. Organization Studies (27),
125-145.

Nowotny, H., Scott, P., & M. Gibbons. 2001. Re-thinking
science: Knowledge and the public in a gage of
uncertainty. Cambridge, MA: Polity Press.

Paavola, S., Lipponen, L., & Hakkarainen, K. (2004).
Modeling innovative knowledge communities.
Review of Educational Research (74), 557-576.

Pyhalts, K., Stubb, J., & Lonka, K. (2009]). Developing
scholarly communities as learning environments for
doctoral students. International Journal for Academic
Development (14), 221-232.

Slaughter, S & Rhoades, G. (2004). Academic capitalism
and the new economy: Market, state, and higher
education. Baltimore, ML: The John Hopkins
University Press.

Stubb, J., Pyhalto, K., Soini, T., Nummenmaa AR.

& Lonka, K. (2010). Osallisuus ja hyvinvointi
tiedeyhteisosséa - tohtoriopiskelijoiden kokemuksia.
Aikuiskasvatus (30), 106-119.

Thagard, P. (1997). Collaborative knowledge. Nods (31)
242-261.

Walker, G. E., Golde, C. M., Jones, L., Conklin Bueschel,
A., & Hutchins, P. (2008). The formation of scholars.
San Francisco, CA: JosseyBass.

VIITTEET......

1

289

ARTIKKELIT

Naiden kuvioiden tuottamiseksi valitsimme kultakin
tieteenalalta vahintaan kaksi aikakauslehtea

ja luokittelimme yhteensa 36 000 artikkelia
tekijamaaran ja yhteisjulkaisemisen suhteen.
Tarkasteluun valittiin aikakauslehtia, joissa oli
korkea vaikuttavuuskerroin ja jotka kattoivat
mahdollisimman hyvin koko 1900-luvun.

Biologian lehdet valittiin siten, ettd ne edustavat
laaketieteellista tutkimusta. Yhteensa valittiin 15
aikakauslehted, jotka muutamaa poikkeusta lukuun
ottamatta ovat monitieteellisten tutkimusryhmien
Suomessa tekeman tasoluokittelun korkeimmalla
tasolla (http://www.tsv.fi/julkaisufoorumi/index.
htmt).

Vaikka taman tutkimuksen kohteena ovat
arvostettujen tutkimusryhmien tietokaytannot,
meilla ei ole perusteita olettaa, etta niiden
kaytannot olisivat valttamatta tiedonluomiseen
suuntautuneita tai erityisen innovatiivisia.

Tutkimuksessa paadyttiin vertaamaan tutkijoita,
jotka nojautuvat luonnontieteelliseen (kokeellinen
tutkimus fysiikan sekd laake- ja neurotieteen alalla)
tai kasvatustieteelliseen (p&&aasiassa oppimisen

ja opetuksen tutkijoita) tutkimusperinteeseen.Osa
neurotieteilijoista edusti psykologiaa, jolla on ollut
historiallisesti merkittava rooli kollektiivisen mallin
viemisessa sosiaalitieteisiin; sen sisallahan on tehty
sekd luonnontieteellisesti ettd ihmistieteellisesti
suuntautunutta tutkimusta. Monien

kollektiivista mallia toteuttavien kasvatustieteen
tutkimusjohtajien juuret ovat oppimisen
psykologiassa. Vertailun mahdollistamiseksi nama
asiat jatettiin kuitenkin taustalle.
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HEIKKI SILVENNOINEN

Aikuisvaeston taidot
arvioitu 24 maassa

e

PIAAC-arvioinnin tulokset aikuisvaeston taidoista kertoivat suomalaisille

PISA-arvioinneista tuttua tietoa: aikuisvaestd on lukijoina, laskijoina ja

ongelmanratkaisijoina maailman huippuluokkaa. Julkisuudessa esitetyissa

kommenteissa kiinnitettiin huomiota taitojen puutteisiin, huonosti

menestyneiden osuuksiin ja vaestoryhmien valisiin eroihin. Opetusministerin

johtopaatos oli: parantaa pitaa.

TAITOJEN HEIKKO TASO on joissakin maissa saanut
poliitikot ja opetushallinnon viranhaltijat huokai-
lemaan pettymyksesta. Selityksia huonolle menes-
tykselle on jouduttu keksimdin PTAAC-arvioinnin
tulosten saavuttua lokakuussa 2013. Arviointia koh-
taan esitettiinkin jo tuoreeltaan kritiikkid, joka on tul-
lut tutuksi PISA-arviointien tulosten tultua. Kritiikin
kohde on yleensd mittaviline ja sen puolueettomuus.
Arvioivaan mittaamiseen liittyy toki laajempiakin
kysymyksid. Arviointi on vallankéytt6d, ja julkistetut
rankinglistat eli maiden listaaminen paremmuusjar-
jestykseen lihes viistamittd johtavaa kilpailun kiris-
tymiseen (ks. Vilijirvi 2010; Simola ym. 2013). Lis-
taukset voivat kiihdyttaa kilpailua tavalla, joka sopii
huonosti yhteen koulun kasvatuksellisten tavoittei-
den kanssa. Jo nyt esimerkiksi suomalaiseen "koulub-
rindiin” kuuluy, ettd suomalaislapset ja nuoret viih-
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tyvit koulussa muiden maiden lapsia huonommin.
Toisaalta Suomessa koulutyohon kiytetian vihem-
min aikaa kuin monissa relevanteissa vertailumaissa.

AIKUISTUTKIMUS PIAAC

PIAAC-arviointi on osa OECD:n aloitteesta kiyn-
nistettya tutkimusohjelmaa Programme for the Inter-
national Assessment ofAdult Competencies, ja se mittaa
aikuisvieston ty6- ja arkielimén perustaitojen osaa-
mista ja kéiyttéd. Nyt raportoituun ensimmaiseen vai-
heeseen osallistui 24 maata, ja vuosina 2012-2016
toteutettavaan toiseen vaiheeseen osallistuu yhdek-
sin uutta maata. Hanke jatkaa siitd, mihin JALS-arvi-
ointi (International Adult Literacy Survey) paittyi (ks.
Linnakyld ym. 2000).

Tutkimuksen tavoitteena on arvioida, ovatko
aikuisten perustaidot silld tasolla, ettd he pystyvat

NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

Taulukko 1.

Maa keski- taso1 tasot nuorten ja p-arvo

arvo taialle 4ja5 | vanhojen ero* Lukutaito: testipisteiden
1. Japani 296 6 23 25,2 0,000 keskiarvot ja huonojen ja
2. Suomi 288 11 22 42,1 0,000 hyvien lukijoiden osuus (%)
3. Alankomaat 284 14 18 33,4 0,000 seka nuorten ja vanhojen
4. Australia 280 14 17 28,5 0,000 valinen ero 23 maassa.
5. Ruotsi 279 14 16 25,8 0,000 Venajan tulokset eivat
6. Norja 278 14 14 19,6 0,000 ehtineet nyt esitettyihin
7. Viro 276 13 12 26,0 0,000 analyyseihin.
8. Belgia (Flanderi) 275 19 12 28,9 0,000
9. TSekki 274 13 9 22,6 0,000 *Nuorten ja vanhojen ero
10. Slovakia 274 12 7 7,2 0,003 perustuu regressiomalliin,
11. Kanada 273 18 14 17.1 0,000 joka ottaa huomioon
Kaikki maat 273 16 12 24,1 0,000 useita tekijoita: ian,
12. Korea 273 13 8 38.3 0,000 sukupuolen, koulutustason,
13. Iso-Britannia (E, P) 272 17 13 2,1 0,553 maahanmuuttajataustan,
14. Tanska 271 16 10 322 0,000 kielitaustan, _
5. Salkea 270 18 11 39,1 0,000 sosmekqnomsen taustan ja
16. Yhdysvallat 270 2 12 16,7 0,000 ammattityypin.
17. Itévalta 269 17 8 11,6 0,000 .
18. Kypros 269 30 5 0.7 0,736 Lahde: OECD 2013,
19. Puola 267 19 10 28,5 0,000 taulukot A2.1, A3.1(LJ.
20. Irlanti 267 17 8 10,9 0,000
21. Ranska 262 22 8 23,0 0,000
22. Espanja 252 28 5 32,9 0,000
23. Italia 250 29 3 22,1 0,000

selviytymiin nopeiden muutosten mukanaan tuo- ~ LUKUTAITO

mista tehtivisti. Tutkimuksessa arvioitiin, kuinka
hyvin aikuiset hallitsevat kolmea tiedon kasittelyn ja
hallinnan avaintaitoa: lukutaitoa, numerotaitoa ja tieto-
tekniikkaa soveltavaa ongelmanratkaisutaitoa. Thminen
tarvitsee nditd taitoja koko eliménsi ajan — tydssa,
opiskelussa, vapaa-ajan harrastuksissa ja jokapéivai-
sissd arkitoimissaan. (Ks. Malin 2012; Malin ym.
2013, 8-9.) Varsinaisten testien lisiksi tutkimukses-
sa kartoitettiin vastaajien taustaan, eliméintilantee-
seen ja tyohon liittyvid tietoja varsin runsaasti.

Suomessa tutkimuksen toteutuksesta vastasivat
Jyvaskylin yliopiston Koulutuksen tutkimuslaitos
ja Tilastokeskus. Koulutuksen tutkimuslaitoksen
vastuulla oli tutkimuksen toteutus ja ensimmaisten
tulosten raportointi. Tilastokeskus vastasi tutkimuk-
sen tiedonkeruusta, joka alkoi elokuun lopussa 2011
ja padttyi maaliskuun lopussa 2012. Tutkimuksen
rahoittivat opetus- ja kulttuuriministerio seki tyo- ja
elinkeinoministerid. PIAAC-tutkimuksen kansal-
linen tutkimusjohtaja Antero Malin kirjoitti tutki-
muksen viitekehyksestd ja osa-alueista Aikuiskasva-
tus-lehdessi 2/2012.

Lukutaito (literacy) miaritelliin PIAAC:ssa seuraa-
vasti (OECD 2012, 20; Malin 2012, 132): "Luku-
taito on kirjoitettujen tekstien ymmartimistd, arvi-
oimista ja kiyttimistd sekd niiden lukemiseen sitou-
tumista yhteiskuntaelimaan osallistumiseksi, lukijan
omien tavoitteiden saavuttamiseksi seki tietojen ja
valmiuksien kehittimiseksi.” Lukemisen osa-alueita
on kolme: (1) tiedon ldytiminen ja tunnistami-
nen tekstistd, (2) tiedon yhdistiminen ja tulkitse-
minen tai tekstin, osien suhteuttaminen toisiinsa ja
(3) tiedon arviointi ja pohdinta.

Testissda mitatun lukutaidon pisteméarista lasket-
tujen keskiarvojen tarkastelu on yksi tapa arvioida vé-
eston lukutaidon taso. Monia muitakin relevantteja
tapoja on. Yhteiskuntapoliittisessa katsannossa on
mielekistd kysya esimerkiksi, kuinka suuri on heik-
kojen lukijoiden osuus viestostd, tai kuinka suuri osa
on erittain hyvid. Kuinka suuria eroja eri viestoryh-
mien (iki-, sukupuoli-, yhteiskuntaluokka-, eri alueil-
la asuvien ja etnisten ryhmien) vililli on? Tarkastelu
tuottaa tietoa, jonka avulla julkinen valta (tai kansa-
laisyhteiskunta) voi kohdentaa toimenpiteiti.
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Japanilaisten lukutaidot ovat selvisti muiden mai-

den aikuisten lukutaitoja paremmat (taulukko 1).
Kolmen korkeimman sijan maat erottuvat selvisti
muista, kuten my0s toisistaan. Sen sijaan seuraavina
tulevien Australian, Ruotsin ja Norjan keskiniiset
erot eivit ole tilastollisesti merkitsevid. Pohjoismaista
vain tanskalaiset jidvét arvioitujen maiden keskiarvo-
tuloksen alapuolelle.
Suurten talouksien, kuten Saksan, Yhdysvaltojen,
Ranskan, Italian ja Espanjan aikuisviesto ei ylli lu-
kutaidossaan keskimaaraiselle tasolle. Espanjassa ja
Italiassa yli neljisosa aikuisviestosta yltad lukutaidos-
saan vain alimmalle tasolle 1. Myds Ranskassa ja Yh-
dysvalloissa huonosti lukevien osuus on huomattavan
suuri, reilu viidennes aikuisista. Toisella ddrilaidalla ja-
panilaisista vain kuusi prosenttia jaa ykkostasolle. Ja-
panilaisista noin neljannes on erittiin hyvia lukijoita
sijoittuen kahdelle ylimmille taitotasolle (tasot 4 ja
5). Suunnilleen samansuuruinen osuus (22 %) myos
suomalaisista aikuisista lukeutuu erinomaisiksi (eli
4/5 tason) lukijoiksi, mutta Suomessa heikkojen (eli
1-tason) lukijoiden osuus on Japania suurempi.

Japanilaiset erottuvat muista maista paitsi par-
haan keskimaariisen lukutaidon perusteella myds
pienempien lukutaitojen erojen ansiosta. Parhaiden
ja heikoimpien vélinen ero on selvisti pienempi kuin
esimerkiksi Suomessa. Muita verraten pienten erojen
maita ovat Tsekki ja Slovakia sekd Kypros.

Nuorten ja vanhojen ikiryhmien vilinen luku-
taitoero on Suomessa vertailumaiden suurin. Vain
Saksassa ja Koreassa ero on edes lahelli Suomen
eron suuruutta. Ero vanhojen ja nuorten vililli on
lihes kaikissa maissa tilastollisesti erittiin merkitseva
(poikkeuksina Kypros ja Iso-Britannia, joista kum-
mastakin vain osa viestdd on mukana: Kyprokses-
ta kreikkalainen puoli ja Iso-Britanniasta Englanti
ja Pohjois-Irlanti). Ruotsissa nuorten ja vanhojen
lukutaitoero on keskimdiraistd luokkaa ja Norjassa
selvisti keskimaaraistd pienempi.

Natiivien ja maahanmuuttajien vélinen lukutai-
toero on suurin Suomessa (53,7 pistetti), Koreassa
(54,0 pistetti) ja Ruotsissa (52,9 pistettd).

Yhdessi suhteessa Suomen viesto erottuu eduk-
seen “parhaaksi rankattuun” Japaniin verrattuna:
suomalaisten lukijoiden paras viisi prosenttia yltdd
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korkeampaan testipistemddrdin kuin japanilaisten
(ja my6s kaikkien muiden maiden) paras viisi pro-
senttia. Suomen terdvin kirki on myés terdvinti koko
maailmassa.

NUMEROTAITO

Numerotaito (numemcy) ja numeerinen toiminta
midritelldin seuraavasti (OECD 2012, 34; Malin
2012, 133): "Numerotaidolla tarkoitetaan yksilén
kykyd hankkia, kiyttaa, tulkita ja viestid matemaattis-
ta tietoa ja ajattelua, jotta han hallitsee aikuiseliman
matemaattiset vaatimukset. [--] Numeerinen toimin-
ta tarkoittaa todellisen elimin tilanteissa eri tavoin
esitettyyn matemaattiseen sisdltoon, tietoon ja ajat-
teluun liittyvin asian hallitsemista tai ongelman rat-
kaisua.” Numerotiedon kisittelyssd erotetaan kolme
osa-aluetta: (1) tiedon tunnistaminen ja l6ytaminen,
(2) tiedon kiyttiminen, ja (3) tiedon tulkinta, arvi-
ointi, analysointi ja viestinti. Numeerinen tieto kuu-
lui testeihin monin tavoin: kuvina, numeroina, mate-
maattisina symboleina, kaavoina, kuvioina, karttoina,
taulukoina ja teksteind.

Numerotaitojen kirki on aika lailla samanlainen
kuin lukutaidon karki. Japanilaiset ovat numerotai-
dossa selvisti muiden maiden aikuisia etevimpid
(taulukko 2). Sen sijaan seuraavina tulevien suoma-
laisten, belgialaisten (Flanderin alueen) ja hollantilais-
ten vililld ei ole merkitsevid eroa. Suomen tapaan muut
pohjoismaat sijoittuvat numero-osaamisessa parhaiten
menestyvien joukkoon. Ruotsin, Norjan ja Tanskan
keskiarvojen vililli ei ole numerotaidossa eroa.

Kérkimaissa tasolle 4/S yltavien osuus on 1-tasol-
le jddvien osuutta suurempi. Japanissa ja Suomessa
korkeimmille tasoille padsee noin viidennes aikuisis-
ta, kun korkeintaan 1-tasolle yltdvii on noin kymme-
nesosa. Muissakin Pohjoismaissa hyvien numerotai-
tajien osuus on suurempi kuin heikkojen taitajien.

Numerotaidot jakautuvat Japanissa samoin kuin
lukutaito: heikoimpien ja parhaiden ero on pienem-
pi kuin muissa maissa, mitd voidaan pitdd myos yh-
denlaisena saavutuksena, kunhan vain osaamisen
keskiarvo on suhteellisen korkea. Samoin kuin luku-
taidossa myos numerotaidoissa paras viisi prosenttia
suomalaisista yltid korkeampaan testipistemédirdin
kuin muiden maiden vastaavat "huiput”.

NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

Maa keski- |taso 1tai tasot miestenja  p-arvo Taulukko 2. Numerotaito:
arvo alle 4jab5 | naistenero testipisteiden keskiarvot seka
1. Japani 288 9 19 12,3 0,000 korkeintaan tasolle 1 yltavien ja
2. Suomi 282 13 19 10,2 0,000 tasolle 4 tai 5 yltévien osuudet [0/0]
3. Belgia (Flanderi) 280 18 17 16,0 0.000 seka miesten ja naisten valinen ero
23 maassa
4. Alankomaat 280 15 17 16,7 0,000
5. Ruotsi 279 14 19 13,6 0,000 Tulokset perustuvat
6. Norja 278 16 17 14,8 0,000 regressiomalliin, joka ottaa
7 Tanska 278 14 17 10.3 0,000 huomioon useita tekijdita: ian,
8 Slavelie 276 13 13 24 0,070 sukupuolen, koulutustason,
9. Téekki 276 14 1 9,0 0,000 maahanmuuttajataustan,
kielitaustan, vanhempien
10. Itavalta 275 16 14 13.2 0,000 koulutustason, aikuiskoulutukseen
11. Viro 273 14 " 6,0 0,000 osallistumisen,
12. Saksa 272 20 14 17,3 0,000 lukemisaktiivisuuden tydssa ja
Kaikki maat 269 20 12 1,7 0,000 \;ifﬁasijjél:n T;gg:gc};a'vt;ézg_kaym”
13. Australia 268 22 13 13,7 0,000 ajalla, ICT-aktiivisuuden tydssa ja
14. Kanada 265 23 13 14,6 0,000 vapaa-ajalla.
15. Kypros 265 33 7 7.3 0,000 Lshde: OECD 2013
16. Korea 263 19 7 10,3 0,000 tauluk;)t A2.5ja A3'.4 (N)
17. 1so-Britannia (E, PI) 262 25 11 14,2 0,000
18. Puola 260 24 8 1.9 0,170
19. Irlanti 256 25 8 11,9 0,000
20. Ranska 254 29 8 10,8 0,000
21. Yhdysvallat 253 33 8 14,1 0,000
22. Italia 247 33 5 10,7 0,000
23. Espanja 246 32 4 12,5 0,000

Eteli-Euroopan maiden tapaan Yhdysvallat sijoit-
tuu numerotaidoissa heikompien joukkoon. Niiden
maiden aikuisista periti kolmannes yltdd korkeintaan
1-tasolle, mitd on syytd pitdd erittain suurena osuute-
na. Niissd maissa jatkoanalyyseja tehdddn varmasti
juuri tistd joukosta. Yhdysvalloissa vain joka kahdes-
toista yltdd numerotaidoissa erinomaiselle tasolle;
Italiassa ja Espanjassa joka kahdeskymmenes.

Sukupuolten vélinen ero numerotaidoissa mies-
ten hyviksi on noin 12 pistetti. Suomessa ero on
jonkin verran keskimaardistd pienempi. Suurin ero
sukupuolten valilli on Keski-Euroopan maissa: Sak-
sassa, Belgiassa ja Alankomaissa. Pienimmit suku-
puolten viliset erot ovat entisissi sosialistissa maissa,
Puolassa, Slovakiassa, Virossa ja Tsekin tasavallassa
(sekd Kyproksella).

ONGELMANRATKAISUTAITO
Ongelmanratkaisutaito tietoteknisessd ymparis-
tossi midritelldin seuraavasti (OECD 2012, 47;
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Malin 2012, 133-134): "Ongelmanratkaisutaito
tietoteknisessd ymparistossa sisaltid digitaalisen
teknologian, viestintivilineiden ja tietoverkkojen
hyodyntimista tiedon hankkimisessa ja arvioimi-
sessa, viestinndssd ja kdytinnon tehtivien teke-
misessd. PIAAC:n ensimmadinen ongelmanratkai-
sututkimus keskittyy taitoihin ratkaista ongelmia
henkilékohtaisissa, ammatillisissa ja kansalaisena
toimimiseen liittyvissd tilanteissa, joissa edellyte-
tiin tarkoituksenmukaisten tavoitteiden asettamis-
ta, tyoskentelyn suunnittelemista sekd sahkoisessd
muodossa olevan tiedon hankkimista ja kiyttimis-
td.” Testiin osallistuminen siis edellytti tietokoneen
kiyton hallintaa.

Toisin kuin luku- ja numerotaidot, ongelman-
ratkaisutaitotestien tulokset luokitellaan kolmelle
tasolle, 1-taso on alin ja 3-taso ylin. Joissakin maissa
(esimerkiksi Japanissa) suuri osa viestosti ei osallis-
tunut tietokoneella tehtyyn testiin lainkaan joko tai-
tojen tai rohkeuden puutteen vuoksi (taulukko 3).
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Maa taso 2 taso alle
tai yli 3 tason 1
1. Ruotsi 4b 9 25
2. Suomi 41 8 30
3. Alankomaat 41 7 25
4. Norja 41 6 27
5. Tanska 38 6 29
6. Australia 38 6 33
7. Kanada 36 7 34
8. Saksa 36 7 33
9. Iso-Britannia (E, Pl) 35 6 31
10. Japani 34 8 46
11. Belgia (Flanderi) 35 6 26
Kaikki maat 34 6 36
12. Tsekki 34 7 38
13. ltavalta 32 4 37
14. Yhdysvallat 31 5 36
15. Korea 31 4 40
16. Viro 27 4 4b
17. Slovakia 26 3 46
18. Irlanti 25 3 46
19. Puola 19 4 62

Taulukko 3. Ongelmanratkaisu: tasolle 2 tai yli,
tasolle 3 ja alle tason 1 sijoittuvien osuudet 19
maassa (%)

Lahde: OECD 2013

Ongelmanratkaisutaidot tietoteknisessd ympiris-
tdssd ovat parhaiten hallussa ruotsalaisilla aikuisilla.
Heisti lihes puolet (44 %) yltda vihintiin kakkos-
tasolle. Muidenkin pohjoismaiden véesto suoriutuu
testissd hyvin: suomalaiset, norjalaiset ja tanskalai-
set (seki hollantilaiset) suoriutuvat 2-tasolle noin
40-prosenttisesti. Korkeimmalle (3-tasolle) yltivid
on suhteellisesti eniten Ruotsissa, Suomessa ja Japa-
nissa, joskin kussakin maassa vain noin kymmenes-
osa aikuisviestosta.

Ongelmanratkaisutestiin osallistuneiden maiden
aikuisviestostd reilu kolmasosa jaa ongelmaratkaisu-
taidoiltaan alle ykkostason. Ehka yllattien lihes puo-
let (46 %) japanilaisista jid ykkostason alle — joko
puuttuvien taitojen tai testistd kieltiytymisen vuoksi.
Ruotsissa, Norjassa, Alankomaissa ja Belgiassa ongel-
manratkaisutestissa heikosti menestyneiden osuus
on vain neljinnes viestostd. Nditd maita voi hyvil-
14 syylla pitaa tietoteknisen osaamisen menestyjind.
Niissé suurin osa on viestdstd pystyy jollakin — ehka
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kohtuullisella — tavalla selviytymédin ongelmanrat-
kaisusta tietoteknisessd ympéristossa.

Taitojen lisaantyminen koulutustaso mukaan

Korkea-asteen koulutuksen saaneista parhaiten lu-
kutaitotestissd parjaavit australialaiset, ruotsalaiset,
japanilaiset ja hollantilaiset (taulukko 4). Muut
maat tulevat kauempana timin kirkijoukon jiljes-
si. Seuraavassa aallossa ovat Iso-Britannia ja Suo-
mi. Maailman arvostetuimpien yliopistojen maassa
Yhdysvalloissa korkeakoulutetut saavat keskimaa-
rin noin 20 pistettd vihemman kuin kirkinelikon
korkeakoulutetut. Keskiasteen suorittaneiden ja
perusasteen varassa olevien keskiarvojen mukainen
jarjestys on parhaiten menestyneiden maiden osalta
suunnilleen samanlainen.

Toinen mielenkiintoinen havainto taulukosta
4 on, ettd pelkin perusasteen koulutuksen varassa
olevat australialaiset, ruotsalaiset, japanilaiset ja hol-
lantilaiset menestyvit lukutaitotestissd keskimaarin
yhtd hyvin kuin korkeakoulutuksen saaneet Espan-
jassa, Koreassa, Puolassa, Virossa ja muissa heikosti
menestyneissi maissa. Myos esimerkiksi keskiasteen
suorittaneet suomalaiset menestyvit yhtd hyvin.
Mutta taulukon 4 kirkimaassa Australiassa keskias-
teen suorittaneet yltéivéit samaan pistemadraan kuin
korkeakoulutetut Suomessa.

Korkea-asteen ja perusasteen suorittaneiden pis-
temdirien erotus maittain antaa viitteitd siitd, kuin-
ka paljon osaamista koulutus tuottaa. Keskiméérin
korkeakoulutettujen ja perusasteen koulutuksen
varassa olevien lukutaitoero on 29 pistettd. Suo-
messa tilli tavoin arvioitu koulutuksen vaikutus on
jonkin verran keskimaaraistd pienempi. Selvésti pie-
nempi se on Italiassa (21,5), Australiassa (24,5) ja
Norjassa (24,9).

Lukutaitotestissi toiseksi parhaiten menestyneet
ruotsalaiset korkeakoulutetut menestyvit parhaiten
numerotaitotestissi (taulukko §). Toiseksi sijoit-
tuvat japanilaiset. Sen sijaan suomalaiset jadvit pis-
temddrissa selvisti jilkeen kirkijoukosta, ja sama na-
kyy myos keskiasteen suorittaneiden kohdalla. Erot
ovat verraten suuret, joskin suomalaiset korkeakou-
lutetut ovat jonkin verran keskitasoa parempia, mut-
ta keskiasteen suorittaneet "vain” keskitasoa.

NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

Maa Koulutusaste Korkea- ja Maa Koulutusaste Korkea- ja
Korkea Keski Perus | perusasteen Korkea Keski Perus | perusasteen
ero ero
1. Australia 3345 3228 3100 24,5 1. Ruotsi 3385 317,8 301,2 37,3
2. Ruotsi 3339 3158 3019 32,0 2. Japani 3347 3211 2989 35,8
3. Japani 3337 3182 3037 30,0 3. Alankomaat 332,1 317,8 300,3 31,8
4. Alankomaat 332,1 3177 3016 30,5 4. Norja 3296 3104 2969 32,7
5. Englanti (UK) 3222 3155 2947 27,5 5. Australia 3252 3126 2990 26,2
6. 1so-Britannia (E, PI) | 3220 3151 2943 27,7 4 Salkea 3250 3069 2854 39,6
7. Suomi 3205 3036 2939 26,6 7. Belgia (Flanderi) 3245 3051 2873 37,2
8. Norja 3186 3020 2937 24,9 8. Tanska 3236 3104 2932 30,4
9. Saksa 3138 2994 2826 31,2 9 Suomi 3213 3013 2925 28.8
Maiden keskiarvo 3136  299,7 2842 29,4 10. Englanti (UK) 321,0 3123 2930 28,0
10. Kanada 3132 2995 277,2 35,0 11. Iso-Britannia (PI, E) | 320,8 3120 2927 28,1
11. Belgia (Flanderi) | 3130 2940 2780 35,0 12. ltavalta 3200 3025 286,6 33.4
12. Pohjois-Irlanti (UK) | 312,7 3035 281,3 314 Maiden keskiarvo 316,64 301,1 2828 33,6
13. Yhdysvallat 312,6 2921 2779 34,7 13. Pohjois-Irlanti [UK) | 3125 3021 2794 33,1
14. Irlanti 3103 2978 2774 32,9 14. Italia 31,0 311,8 2939 17.1
15. Itévalta 309,1 2930 2804 28,7 15. Slovakia 3103 299,7 2759 34,4
16. Tanska 3086 2956 28272 26,4 16. Kanada 309.9 2925 2694 40,5
17. Italia 3053 3009 2838 215 17. Yhdysvallat 3087 2837 2632 45,5
18. Espanja 3035 2923 2753 28,2 18. Irlanti 3080 2929 2735 34,5
19. Korea 3032 2911 2748 28,4 19. Tsekki 3064 2831 2616 44,8
20. Puola 3000 2822 2699 30,1 20. Viro 3032 2917 2734 29.8
21. Slovakia 299,6 2915 2709 28,7 21. Korea 299,6 2839 2647 34,9
22. Viro 2993 2892 2741 25,2 22. Espanja 299,6 2898 2714 28,2
23. Tsekki 298,0 2796 2641 33,9 23. Kypros 299,1 2898 2657 33,4
24. Kypros 290,3 2769 2621 28,2 24 Puola 2925 2771 2582 34,3

Taulukko 4. Lukutaito: testipistemaarien keskiarvot
koulutustason mukaan seka korkea-asteen tutkinnon
ja perusasteen suorittaneiden vélinen ero (korkea-
asteen koulutuksen saaneiden pistemaarien
mukainen jarjestys)

Lahde: PIAAC taulukko B5.3

Yhdysvaltain korkeakoulutettujen pistemaara on
noin 30 testipistettd pienempi kuin kirkimaan Ruot-
sin. Keskiasteen suorittaneiden kohdalla ero on noin
34 ja perusasteen suorittaneiden kohdalla peréti 38
pistettd. Amerikkalaisten testimenestys jaa osallistu-
jamaiden keskiarvon alapuolelle.

On ehki himmentivii huomata, etti ruotsalai-
set, japanilaiset, hollantilaiset, norjalaiset ja australia-
laiset menestyvit ongelmanratkaisussa keskiasteen
koulutuksella keskimdarin yhtd hyvin kuin amerik-

Taulukko 5. Numerotaidot: testipistemaarien
keskiarvot koulutustason mukaan 23 maassa
(korkea-asteen koulutuksen saaneiden
pistemaarien mukainen jarjestys)

Ks. selitys taulukko 4.
Lahde: PIAAC taulukko B5.3

kalaiset korkeakoulututkinnon avulla. Toisaalta kes-
kiasteen japanilaiset yltivit samaan pistemdiriin
kuin korkeakoulutetut suomalaiset, ja perusasteen
ruotsalaiset yltivit samaan pistemaaraan kuin kes-
kiasteen suomalaiset.

Vaikka amerikkalaiset eivat menesty kovin hy-
vin koulutustasoittain tehdyssa vertailussa, Yhdys-
valloissa korkeakoulutuksen vaikutus taitotasoon
(suhteutettuna perusasteen varassa oleviin) on ver-
tailumaiden suurin: 45,5 pistettd. Myos Kanadassa

295 AIKUISKASVATUS 4°2013



(40,5 pistettd) ja Tsekin tasavallassa (44,8 pistetti)
koulutustasojen vilinen ero on suuri. Sen sijaan Ita-
liassa korkeakoulutus ei niytd tuottavan lisiarvoa
ongelmanratkaisukykyini: ero perusasteen koulu-
tuksen varassa oleviin on vain 17 pistetta. Niin ikidn
Suomessa koulutuksen vaikutus ongelmanratkaisu-
kykyihin jid keskimaaraist pienemmaksi.

MATKA PISA:STA PIAAC:IIN
PIAAC-arviointiin
td lisdd, ettd tuloksia voidaan tarkastella yhte-

Mielenkiintoa eittimat-
ydessi aiemmin tehtyihin PISA-arviointeihin.
Kuviossa 1 esitetiin samaa ikikohorttia koske-
vat pistekeskiarvot vuoden 2000 PISA-arvioinnista.
Vertailussa ovat PIAAC:ssa saadut pistekeskiarvot.
Vertailua rajoittaa, ettei kaikista PIAAC:iin osallistu-
neista maista ole PISA-tietoa.

Sirontakuviosta voidaan silmidmairiisestikin ha-
vaita yhteys kahden testin valilla. Erityisesti kuviossa
erottuu suomalaisten sijoittuminen oikeaan ylinurk-
kaan eli kummassakin testissd korkeat pistemdarat
saavien alueelle. Tsekit ja italialaiset ovat menesty-
neet kummassakin testissi verraten heikosti. Irlanti-
laisnuoret menestyivit 1S-vuotiaina PISA-testeissd
kohtuullisen hyvin mutta 12 vuotta mydhemmin
PIAAC:issa vertailumaita heikommin.

TAIDOT JA AIKUISKOULUTUKSEEN
OSALLISTUMINEN

On erityisen mielenkiintoista saada tutkittua ver-
tailutietoa lukutaidoltaan eritasoisten kansalaisten
osallistumisesta aikuiskoulutukseen. Koulutuksen
kasautuminen on sindnsi tuttu ilmié: jo nuoruus-
idssd pitkdin kouluttautuneet osallistuvat muita
enemmin koulutukseen myos aikuisidlld. Taidoissa
on kysymys samantyyppisesta ilmiosta: taidoiltaan
"edistyneimmit” lisidvit osaamistaan ahkerimmin.
Maiden vililld on tissa kuitenkin huomattavia eroja.

Taulukossa 6 verrataan PIAAC:in lukutaitotes-
tissd tasoille 1-5 sijoittuneiden aikuiskoulutukseen
osallistumisen "todennikdisyytta” (odds ratiot) ver-
rattuna alle 1-tason jddneiden osallistumiseen. Kaik-
kien PIAAC:iin osallistuneiden maiden tiedoista
lasketut arvot osoittavat, ettd keskimddrin ylimman
lukutaitotason (tasot 4/5) joukko osallistuu aikuis-
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koulutukseen kolminkertaisella todennikoisyydelld
alle 1-tason jddvien osallistumiseen verrattuna.

Saksassa eri taitotasoille sijoittuvien viliset osallis-
tumiserot ovat kaikkein suurimmat: 2-tason taitajat
osallistuvat noin kolminkertaisella todennikdisyy-
delld alle 1-tason jddviin verrattuna; 3-tason taitajat
4,8-kertaisesti ja ylimmin tason (4/5) taitajat lihes
kahdeksankertaisesti. Koreassa, Kanadassa ja Aust-
raliassa ero alimman ja ylimman taitotason vélilli on
noin viisinkertainen.

Pohjoismaisessa katsannossa Norja osoittau-
tuu aikuiskoulutusta tasaisimmin jakavana maana.
Alimman ja ylimmin tasoryhmin vilinen ero on
vain puolitoistakertainen. Myéskdin Suomessa ero
ei ole kovin suuri (OR=2,3). Ruotsissa ero on niin
ikdan keskimdardistd pienempi. Norjan, Suomen ja
Ruotsin keskimadrdistd pienemmat osallistumiserot
kuvannevat osaltaan aikuiskoulutuspolitiikan poh-
joismaista tasa»arvoajattelua.

LOPUKSI

PIAAC-arviointia johtava ja koordinoiva yhdysvalta-
lainen Educational Testing Service (ETS) jirjesti arvi-
oinnista konferenssin13.~15. marraskuuta Washing-
tonissa (PIAAC Invitational Research Conference: The
Importance of Skills and How to Assess Them). Sithen
osallistui yli kaksisataa tutkijaa ja valtionhallinnon
edustajaa. Konferenssissa oli seitsemin perusteellis-
ta luentoa, joissa kisiteltiin arvioinnin metodologi-
aa, tuloksia, aineiston rajoituksia ja mahdollisuuksia,
tulevia analyysejd ja aikuisten taitojen arvioinnin
tulevaisuudennikymii. Kunkin luennon péitteeksi
oli perusteellinen kommenttipuheenvuoro ja yleiso-
keskustelu.

Keskustelua heritti erityisesti koulutuksen osuus
taitojen kehittymisessa. Pelkistian koulutusta pi-
dentimilli ei taitotasoa voi nostaa. Siihen tarvitaan
taitojen kyttoon ja harjaantumiseen kannustavaa
tyotd. Lukutaidon kiyttd tydssi vaihtelee niin am-
mateittain kuin maittain runsaasti, ja se nikyy myos
PIAAC-tuloksissa. Erityisesti lukutaidon tasoon vai-
kuttaa suhtautuminen lukemiseen ja "lukutottumuk-
set” niin tydssd kuin vapaa-ajalla.

Konferenssin esitelmistd kivi hyvin ilmi tyon
mittavaus sekd suunnittelu- ettd aineistonkeruun

Kuvio 1. Saman kohortin pistemaarat PISA-arvioinnissa
vuonna 2000 ja PIAAC-arvioinnissa vuonna 2012
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Taulukko 6. Aikuiskoulutukseen osallistumisen todennakéisyys (odds ratio) vuoden aikana
lukutaidon tason mukaan suhteutettuna lukutaitotestissa alle 1-tason suorittaneiden
osallistumiseen (kun lukutaidon taso alle 1, OR =1.0)

Odds ratioiden laskemisessa otettu huomioon sukupuoli, ikd, koulutustaso ja tydmarkkina-asema.

Lahde: OECD 2013, taulukko A5.8(L).

Taso 1 Taso 2 Taso 3 Tasot 4/5

OR p-arvo OR p-arvo OR p-arvo OR p-arvo
Saksa 2,0 0,073 3.1 0,003 4,8 0.000 7.8 0,000
Korea 1,6 0,121 2,2 0,009 33 0,000 5,3 0,000
Kanada 1.5 0,029 2,1 0,000 3.4 0,000 52 0,000
Australia 1,6 0,177 2.1 0,012 32 0,000 5,0 0,000
Slovakia 1,4 0,538 1,8 0,233 2,7 0,059 4,8 0,007
Espanja 1,6 0,010 2,0 0,000 2,8 0,000 4,6 0,000
Puola 1,9 0,087 2.4 0,012 3.4 0,001 4,5 0,000
Viro 1.4 0,305 1.7 0,072 2,3 0,005 3,9 0,000
Tanska 1,3 0,174 2,0 0,000 2,6 0,000 3,8 0,000
Keskimaarin 1,2 0,043 1,5 0,000 2,2 0,000 3,1 0,000
Yhdysvallat 1.2 0,431 1.4 0,183 2,1 0,008 3.1 0,002
Englanti 1.3 0,476 15 0,178 2,0 0,023 29 0,001
Japani 1.2 0,773 1,6 0,476 2,0 0,285 2,7 0,150
Ruotsi 1.0 0,992 15 0,063 2,0 0,004 2,6 0,000
Suomi 1.0 0,998 1.3 0,416 1.7 0,108 2,3 0,021
Italia 0,8 0,537 1.0 0,962 1.7 0,102 2,1 0,083
Pohjois-Irlanti 0,9 0,786 1.2 0,677 1.5 0,416 2,1 0,194
Irlanti 0,9 0,786 1.2 0,677 1.5 0,416 2,1 0,194
Tsekki 0,9 0,881 1.2 0,789 1,6 0,485 2,1 0,204
Belgia 1.1 0,807 1.3 0,372 1.7 0,064 1.8 0,065
Norja 1.0 0,890 1.2 0,493 1,6 0,063 1.5 0,072
Kypros 1,0 0,994 0.9 0,888 1,1 0,886 1.3 0,646
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vaiheessa. Aineiston saaminen tutkimuskuntoon
on vaatinut runsaasti tarkkaan pohdittuja ratkaisuja.
Kaiken kaikkiaan esitelmat lujittivat luottamusta ai-
neiston pétevyytti kohtaan. Erityisesti ETS:n (Edu-
cational Testing Service) Kentaro Yamamoton luento
PIAAC-aineiston mahdollisuuksista alueellisten esti-
maattien kehittimiseen ja sitd seurannut David Kap-
lanin kommenttipuheenvuoro avasivat kiinnostavia
nikymid niin kutsuttujen "pienempien alueiden”
(small areas, sub-populations) taitotason arviointiin.

Kun PIAAC-aineiston perusteella tiedetdin, milld
tavalla erilaiset taustatekijit (ikd, koulutustaso, suku-
puoli, ammatti, tyén ominaisuudet jne.) ovat yhtey-
dessi taitoihin, voidaan vastaavat taustatiedot katta-
vien rekisteriaineistojen perusteella laatia estimaat-
teja pienempid alueiden taitotasosta ilman testien
suorittamista. Yamamoto on kokeiluestimoinneil-
laan onnistunut pddsemédin hyvin lihelle havaittuja
eli testituloksiin perustuvia, "todellisia” jakaumia.

Heikki Silvennoinen

kasvatustieteen professori
Turun yliopisto
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ARJA KILPELAINEN

Sosiaalityon
dytannon opetus

— aikuisopiskelija teorian,
kdytdnnon ja tutkimuksen rajalla

g

Aikuisopiskelijoiden maara on sosiaalitydn koulutuksessa

huomattava. Siksi koulutuksessa on otettava huomioon

aikuisten opiskelutavat, aiempi osaaminen ja usein tyosta

juontuvat rajoitukset opiskelulle.

SUOMESSA ON MAHDOLLISUUS opiskella sosiaali-
tyota Helsingin, Jyvaskylan, Iti-Suomen (aiemmin
Kuopion), Lapin, Tampereen ja Turun yliopistoissa
(Tuohino 2008, 25). Keskityn kirjoituksessani La-
pin yliopiston sosiaalityon kdytannon opetukseen
ja erityisesti kéytéinnén jaksojen ja teoreettisen ope-
tuksen yhdistimiseen. Lihestyn opetuksen kehitta-
mistd yliopisto-opettajan nikokulmasta. Tarkaste-
len sosiaalityon kiytinnon jaksojen opetusta omien
kokemusteni ja kirjallisuuden vuoropuheluna. Par-
haimmillaan opetus palvelee seki opiskeljjoita ettd
kiytinnon kentilla tyoskentelevid, tyonsi ohella
kiytinnoén ohjaajina toimivia sosiaality6ntekijoita.
Tyoskentelen tilla hetkelld yliopisto-opettajana
ESR-rahoitteisessa Sosiaalityén e-osaamisen mais-

terikoulutuksessa' (SIMO I1I). En ota vertailussani
kantaa yliopistopolitiikkaan ja opetussuunnitelmiin
sindllddn, vaikka tiedostan niiden opetusta ohjaavan
roolin. Kym Fraser kollegoineen (2010, S0) on me-
tatutkimuksessaan jaotellut kolme pailihestymista-
paa yliopisto-opetuksen kehittimiseen. Niissd ope-
tuksen kehittiminen kohdentuu joko yksittdiseen
opetushenkildon, instituutioon tai koko yliopisto-
sektoriin. Lihestymistavoissa kehittamisen paino-
piste vaihtelee. Analysoin yhden yliopiston yhden
oppiaineen opetusta yksittdisen opettajan nakokul-
masta. Analyysissa painottuu aikuisopiskelun nako-
kulma, silli SIMO III-maisterikoulutuksessa opiske-
lijoina ovat padasiassa tyon ohessa opintojaan suo-
rittavat aikuiset.
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Sosiaalityon kaytinnén opetus on valintojen
edessi. Yhtiilti sen rakenteita on muokattava tu-
kemaan yksilollistyvid opiskelutarpeita. Toisaalta
vihiiset resurssit ja kasvavat opiskelijamaarat han-
kaloittavat opetuksen toteuttamista. Koulutuksen
tarve kuitenkin kasvaa.

SOSIAALITYON KAYTANNON JAKSOT
AIKUISOPISKELUSSA

Sosiaalityon e-osaamisen maisterikoulutus on Lapin
yliopiston koulutuskokonaisuus, joka toteutetaan
Keski- ja Pohjois-Pohjanmaan alueella. Sen lihiope-
tusjaksot jarjestetdan QOulussa. Suuri osa maisteri-
koulutuksen opetuksesta rakentuu olemassa olevan
sosiaalityon opetussuunnitelman pohjalle, silli kou-
lutuksessa on saavutettava lakisiiteinen sosiaali-
tydntekijin pitevyys. Informaatioteknologian (IT)
opetus integroidaan sosiaalityon opintojen sisille.
Lisiksi opintoihin sisiltyy omia IT-opintokokonai-
suuksia. Tydssi olevien aikuisopiskelijoiden opiske-
lua helpottaa, ettd koulutuksessa hyddynnetiin mo-
nimuotoisesti verkkoa opetusvélineena.

Kéytinnon jaksot asettuvat koulutuksessa teo-
rian ja kiytinnon rajapintaan. Kaytannon paikkaa
valittaessa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan
opiskelijan omat mielenkiinnon kohteet ja haetaan
synergiaetua pro gradu -tutkielman tekemisessa. La-
pin yliopistossa sosiaalityon lyhyen kiytinnon jak-
son paitavoitteena on antaa opiskelijalle ammatti-
eettiseen arvoperustaan nojautuvat perusvalmiudet
(SIMO3 opetussuunnitelma 2011; opinto-opas
2011, 229). Monivaiheinen, osista rakentuva opin-
tokokonaisuus alkaa perehtymiselld sosiaalityota oh-
jaaviin teorioihin ja kiytantoj jasentdviin teemoihin.
Ennen varsinaista kiytintod on tiivis luento-opetus
sosiaalityon asiakastychon painottuvasta tydproses-
sista. Sen jalkeen opiskelija siirtyy viideksi viikoksi
kaytintoon.

Syventiviin opintoihin sijoittuvan pitkin kiy-
tdnnon jakson tavoitteena on syventaa ja laajentaa
opiskelijan ymmarrysta sosiaalityon teoriasta ja kiy-
tdnnostd ja integroida niihin tutkimuksellista tydo-
tetta (SIMO3 opetussuunnitelma 201 1; opinto-opas
2011,236-237). Opiskelijan itsendisen tydskentelyn
tukeminen on yksi kantavia teemoja jaksossa, jossa
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ammatti-identiteetti ja sen yllipito, huoltaminen ja
kehittiminen ovat vahvasti lisna. Kaytinnon opetuk-
sen lisiksi jaksoon kytkeytyvit kiintedsti asiantunti-
juus- ja tyonohjausluennot seki tutkimuksellinen
tyoote, joka tarkoittaa pro gradu -tutkielman tyosti-
misen yhdistimistd kiytinndn jaksoon, mikili se on
mahdollista.

Syvenevi sosiaalitydn oppiminen on nikyvissi
analysoitaessa niitd kahta opetussuunnitelmaan si-
siltyvaa kiytannonopetusjaksoa. Kuitenkin opetuk-
sen kehittimisen kannalta on hedelmallisti pohtia
myos sitd, miten jaksot tukevat oppimista nykyisilla
opetusresursseilla suhteessa kasvaneisiin opiskelija-
madriin. Aikuisopiskelijoiden maarien kasvaessa yksi-
16lliset oppimistarpeet edellyttivit entistd enemmin
opetuksen raatilointid. Opettajien maaran pysyessa
lihes ennallaan aiemmin hyvin toiminut tiivis kans-
sakulkijuus opiskelijan rinnalla ei valttimattd endd
mahdollistu opiskelijamiirien lisidnnyttyd. Onkin
mietittavd erilaisia toteutusmalleja oppimisen tur-
vaamiseksi.

OPISKELU OSANA AIKUISOPISKELIJAN ELAMAA
JA OSAAMISTA

Tyéssa kidyvit aikuisopiskelijat kohtaavat iso-
ja haasteita aloittaessaan opinnot. Oma asian-
tuntijuus ja tietimys osaamisesta linkittyvit va-
kiintuneisiin ammatillisiin toimintakulttuureihin
(Isopahkala-Bouret 2008, 86-87), mutta osaamista
on tietoisesti haluttu lihted laajentamaan. Sosiaali-
tyon kontekstisidonnaisen asiantuntijuuden raken-
tumiselle on etu, ettd opiskelija tietoisesti antautuu
tarkastelemaan omaa osaamistaan ja taito-tietoaan
kriittisesti — vai antautuuko? Toisinaan ennen opin-
toja opiskelijalla voikin olla vérittynyt kuva omasta
asiantuntijuudestaan myos sosiaalityontekijind. Se
saattaa johtaa ajatukseen siitd, ettd opinnot sujuvat
lihes itsestidn perustuen vahvaan aiempaan (tyd)
kokemukseen. Ensimmdisend isona haasteena, jos-
kus lipi opintojen, on poisoppia aiemmista ajatte-
lutavoista ja toimintamalleista, jotta saa tilaa uusille
asioille, ajattelumalleille ja teoreettispainotteisille
lihestymistavoille (vrt . Osteen 2011, 432-433).
Opintojen alkuvaiheeseen liittyy usein neuvottele-
va keskustelu kiytintdorientoituneesti opiskeluja

tarkastelevien aikuisopiskelijoiden kanssa siitd, mil-
laisia tarpeita opiskelijalla on opetukselle ja oppimi-
selle. Tami korostuu erityisesti silloin, kun opiskelija
on tydskennellyt sosiaalialalla.

Aikuisopiskelijan haasteena on sijoittaa opintonsa
muuhun eliméin. Opiskelumotiivi on silti korkea, ja
opiskelu tarjoaa vaihtoehdon tydlle tai vastaa henki-
16n sisisiin kehittymistarpeisiin, jotka hin tydssiin
tai muutoin on havainnut itsessiin. Opiskelijan jous-
tamisen lisiksi joustoa vaaditaan my6s koulutusjir-
jestelmilta ja opetuksen aikatauluttamiselta. Arki on
opiskelijalle jatkuvaa tasapainoilua tyén, perhe-ela-
mén, vapaa-ajan ja opiskelun valill.

Opintojen painotus teoria- ja kiytintéjaksoihin
voisi toteutua my6s opiskelijan aiemman tyShistori-
an perusteella. Nuori perusopiskelija tarvitsee ehki
enemmin tukea kuin aikuisopiskelija, joten ohja-
uksen maird voisi vaihdella opiskelijaryhmittdin.
Aikuisopiskelijoilla, jotka ovat jo saman alan tydssa,
kiytinnon jaksot voisivat olla my6s lyhyempid kuin
perusopiskelijoilla.

Opiskelijat voisivat olla kaytinnon jaksoilla myos
pareittain. Talloin "kokenut sosiaalialan toimija” — ai-
kuisopiskelija — voi toimia lahiopetusjaksoilla men-
torina perusopiskelijalle ja toisaalta perusopiskelija
tuoda teoreettista tietimystadn aikuisopiskelijalle
reflektointipaikkoja teoreettiseen analysointiin. Ai-
kuisopiskelijoita voitaisiin hyodyntid opetuksessa
muutenkin nykyisti enemman, silld heidin tycko-
kemukseensa perustuvan osaamisen lapindkyviksi
tekeminen antaisi laaja-alaisia ja moninaisia nike-
kulmia teoreettisen opetuksen ohella.

KAYTANNONJAKSOJEN AIKATAULUTTAMINEN
OPETUKSEN HAASTEENA

Kéytinnon jaksojen tiukka sitominen tiettyyn ajan-
jaksoon opetuskalenterissa tuottaa seki etuja ettd
haittoja. Isoille opiskelijaméirille on haasteellista
16ytdd samanaikaisesti kaytinnon jakson paikkaa.
Erillisissd maisterikoulutuksissa, esimerkiksi SIMO
Il:ssa, aikuisopiskelijoiden kiytinnon jaksoja on
osittain porrastettu eri aikoihin kuin perusopiskeli-
joilla. Mahdollisena vaihtoehtona voisi toimia myés
se, ettd kiytinnon jaksoilla puolet perusopiskelijoista
ja puolet aikuisopiskelijoista olisi porrastetusti ken-
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talld. Opiskelijat voisivat ndin hyddyntid oppimises-
saan vertaistukea ja yhdessa oppimista.

Toisaalta, lyhyt kiytint6 voitaisiin allokoida si-
ten, ettd se olisi kalenteriajallisesti pitempi, vaikka
kokonaiskesto siilyy samana. Niin luentoja voisi
lomittaa kdytinnon jakson kanssa etenemdin rinta
rinnan, ja luentojen teoreettista antia voisi testata
autenttisissa asiakastilanteissa. Niitd kokemuksia
voisi reflektoida tuoreeltaan luentotapaamisissa.
Toimivin vaihtoehto aikuisopiskelijoiden kannalta
olisi kenties, ettd he pystyisivit valitsemaan vaih-
toehtoisten suoritustapojen valiltd. Olisiko siis vii-
sainta, ettd opiskelija valitsee kahden pailinjan vi-
liltd oman opintopolkunsa: tiiviit kiytintojaksot tai
pitemmalle ajanjaksolle sijoittuvat, teoriaopintojen
kanssa lomittuvat kaytintojaksot. Vihentiisivitko
vaihtoehdot aikataulutusongelmia?

Nykyisessd maisterikoulutuksessa kahteen opin-
tojaksoon mddrittyvin kiytinnon opetuksen voisi
jakaa myos kolmeen kokonaisuuteen, joista ensim-
miinen voisi olla puhtaasti tutustumiseen painottu-
va, vahvasti opiskelijan vastuulla oleva. Toinen jakso
voisi olla asiakastyohon keskittyvi, ammatti-identi-
teettid vahvistava sekd palvelujarjestelmain tutustut-
tava ja kolmas puolestaan aiemmin opitun syventi-
mistd kiytinnéssi. Toinen ja kolmas jakso olisivat
tallsin lihes nykyisen kaltaisia, mutta lyhyempia, ja
esimerkiksi sosiaalityén kiinniotot sosiaalipoliitti-
sia padtoksid ohjaavaan sosiaalipolitiikkaan tulisivat
vahvemmin esille ensimmaiselld jaksolla, jolloin voisi
painottaa my6s sosiaalityon yhteiskunnallista puolta
nykyisti enemman.

Opiskelijamaarien kasvaessa varteenotettava
vaihtoehto on tehdd viimeinen kiytinnon jakso
palkalliseen tyohon nivottuna esimerkiksi kesaai-
kaan. Huolimatta opiskelijana tehdyn jakson eduis-
ta aikuisopiskelijat pitivit huonona vaihtoehtona
palkattomia kiytannoén jaksoja. He ovat elimdssiin
sitoutuneet tiettyyn taloudelliseen tilanteeseen jo en-
nen opiskelua ja pitkat palkattomat jaksot horjuttavat
aikuisopiskelijan elimin taloudellista tasapainoa.

TEORIAN JA KAYTANNON KOHTAAMISIA
Kéytinto nayttaytyy aikuisopiskelijoillekin merkit-
tdvind ja mielenkiintoisena oppimiskokemuksena,
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silla sithen sisiltyy my6s teo- AIKUISOPISKELI]A tarkastelu keskustellen jisentdd
reettista tarkastelua. Kiytinto- oppimista — aivan kuten tallikin
jaksoissa on monia tavoitteita: KAIPAA hetkelli on tavoitteena, mutta
ammatillisen osaamisen seki OHJAUKSELTA runsas kirjoittamistyd jdisi vihem-
taitotiedon lisidminen ja laajen- malle.

VALMIIDEN

taminen, ammatti-identiteetin
vahvistuminen, kiytinnén tai-
tojen oppiminen, keskeisten
tyémetodien tunnistaminen
sekd muita sosiaalityon eri osa-
alueiden kiytinnén toimintaan
liittyvid tavoitteita (opinto—opas 2011, 229-230,
236-237). Lyhyesti sanottuna ydintavoitteena on
ammatillisen refleksiivisyyden ja kasvun tukeminen
kiytintoorientoituneesti. Sitd tavoitellaan tukemalla
opiskelun ja kiytinnon vilistd vaoropuhelua, johon
osallistuvat kiytinnon ohjaaja, opiskelija ja oppilai-
toksen edustaja sekd henkilokohtaisesti ettd myos
rakenteellisella ja organisaatiotasolla. Opetussuunni-
telman nikokulmasta ammatillinen kasvu ei kuiten-
kaan voi olla pelkistiin opiskelijan sosiaalistamista
sosiaalitydn ammattiin, vaan sen pitii myos avata ja
mahdollistaa tutkiva oppiminen seki todentaa teo-
reettisen ajattelun ja tutkimuksen saumaton yhteys
kaytintoon.

Vahvasta tahtotilasta huolimatta teorian ja kiy-
tannon yhteys ndyttdd ainakin opiskelijapalautteen
mukaan osin aukkoiselta. Opetussuunnitelma si-
siltdd paljon kirjoittamista, ja integraatioseminaarin
tyostiminen ajoittuu useilla opiskelijoilla lomittain
gradun kirjoittamisen kanssa. Aiheestakin timi tuot-
taa kritiikkia kirjoittamisen maarastd. Yhtend vaihto-
ehtoisena suoritustapana on pohdittu kirjoitettavan
tyon korvaamista esittivalld tavalla.

Seminaarityyppinen osaamisen esilletuonti vah-
vistaisi aikuisopiskelijoiden esiintymistaitoja ja lujit-
tasi opiskelijoiden ammatti-identiteettid, ovathan he
tdssd vaiheessa opintoja jo lahelld valmistumista. Se
voisi auttaa yhdistimain teoriaa ja kiytintod. Oma
havaintoni on, etti kirjoitettu teksti avautuu tekijal-
leen parhaiten siin vaiheessa, kun hin tyostaa aja-
tuksiaan esitysformaattiin. Se voisi myos kirkastaa
kentilla olevien opiskelijoiden ajatuksia eri teoriois-
ta ja niiden merkityksesti kiytinnon sosiaalitydssi.
Empiirisen tapauksen pohjalta asioiden teoreettinen
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MALLIEN SIJASTA
VAIHTOEHTO]JA.

Erillisten opintokokonaisuuk-
sien vilinen yhteys avautuu jos-
kus opiskelijalle vasta valmistu-
misen jilkeen. Toki opetuksen
yksiselitteinen tarkoitus on antaa
(aikuis)opiskelijoille vahvat val-
miudet suunnitella, toteuttaa ja kriittisesti analysoida
teoriaohjautuvasti omaa tyétinsi ja yleisesti sosiaali-
tyon toteuttamista seka kehittaa sitd. Silti timanhetki-
nen ajatukseni on, ettd kiytintoseminaarityyppinen
toteutus voisi auttaa 16ytimddn naitd kytkoksid ja
vahvistamaan opiskelijan kokonaiskuvaa opinnoista,
oppimisen kumuloitumista ja taitojen syvenemistd —
kuten opetussuunnitelman tavoitteena on.

Toinen tapa voisi olla problem based learning
(PBL) -opetus, jossa opiskelijat hakevat vastauk-
sia johonkin asiaan tai ilmioon eri nikokulmista ja
erilaisten teoreettisten ajatusten ohjaamina. PBL-
oppimisessa opiskelijalta edellytetiin reflektoivaa
ajattelua tiedon hankkimisessa, kisittelemisessd, arvi-
oinnissa ja soveltamisessa. (Poikela & Poikela 2008,
15-18.) Ymparéiviin yhteiskuntaan seka yksilihin
vaikuttamaan pyrkivé sosiaalityo edellyttaa taitoa lu-
kea ja tulkita yhteiskunnallisia tapahtumia ja muun
muassa muutoksista kertovia signaaleja.

Aikuisopiskelija kaipaa ohjaukselta valmiiden
mallien sijasta vaihtoehtoja, joiden tarjoamiseen tar-
vitaan kuitenkin aikuisopiskelijan osaamisen tunnis-
tamista. Yliopistokoulutuksen vastaus osaamislah-
toiseen ajatteluun on aiemmin hankitun osaamisen
tunnustaminen ja tunnistaminen (esim. Oppimisesta
osaamiseen: aiemmin 2009, 4-6). Osaamisen tun-
nistamisen tyokaluna henkilskohtainen portfolio on
oiva apuviline. Sen hyddyntiminen systemaattisesti
on kuitenkin ohutta, silli tihin asti samaa asiaa on
ajanut henkilokohtaiset opintosuunnitelmakeskus-
telut (HOPS-keskustelut), joissa opettaja saa paljon
tietoa yksittdisen opiskelijan osaamisesta. Kuitenkin
tieto saattaa jiddd kahden henkilén — opettajan ja
opiskelijan — viliseksi.

Pedagogisesti ajatellen opiskelijan oman elimin
avaaminen opiskeluryhmissa ja sithen paikantuvat
avoimet reflektointivaatimukset ovat haasteellisia.
Esimerkiksi Piia Silvennoinen (2011, 342) toteaa
tutkimuksessaan pitkaaikaistyottomien toimijuu-
desta koulutuksen kentillg, ettd tallainen opiskeluta-
pa néyttiytyy opiskelijalle vieraana ja vaikeana. Kui-
tenkin yhteisollisessd oppimisessa kuvatessaan omaa
ajatteluaan opiskelija samanaikaisesti rakentaa omaa
tietimystddn. Sen ehtona on, ettd vuorovaikutus on
onnistunutta ja osallisten tietoa arvostavaa. (Blue-
mink 2011,268.)

Aukikirjoitetulla osaamisportfoliolla aikuisopis-
kelijat tekevit nikyviksi osaamisensa. Siten sekd
opettajat ettd aikuisopiskelijat sddstivit aikaansa ja
opiskelu painottuu niille osaamisalueille, joissa itse
kullakin opiskelijalla on enemman kehitettavaa tai
tarvetta tiydentimiseen. Osaamisportfolio ndyttia
myos, mitkd taidot ovat jo hallinnassa ja jaettavissa
opiskelijaryhmissi. Osaamisen reflektointi ryhmis-
sd vahvistaa opiskelijan syntymissi olevaa ammat-
ti-identiteettid, joka jokaisen tiytyy rakentaa itse
(Hanninen 2008, 96.)

VERKKO-OPETUS AIKUISOPISKELUN
VALINEENA

Sosiaalityé on vahvastilasnd muuttuvassa yhteiskun-
nassa. Tulevaisuuden sosiaalityon yksi vahvistuva
osa-alue on toiminta verkkopohjaisissa tydskentely-
ympiristoissd. Talloin tarvitaan myds valmiuksia me-
diaviestintiin ja mediassa toimimiseen. Tdssd yhte-
ydessd ymmarrdn medialla laajasti viestintikanavat,
mutta myos verkkopohjaiset tydskentelyalustat ja
verkossa toteutettavan sosiaalityon. Koen puutteena
taminhetkisessd sosiaalitydn opetuksessa sen, ettd
sosiaalityon kiinnittyminen informaatioyhteiskun-
taan, sen tarjoamiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin
jaa ajoittain seitinohueksi langaksi. Kaytannon jak-
soilla voisikin yhteni tavoitteena olla sosiaalityon
uudet toimintamallit sekd nikyvyys informaatioyh-
teiskunnassa, jolloin esimerkiksi sosiaalisen median
kaytto sosiaalityon menetelmina ja tyovalineend voi-
si arkipaivéistya aikuisopiskelun ohessa.
Verkko-opetus voi olla yksi keino teorian, kiytan-
non opetuksen ja tutkimuksen silloittamiseen. Verk-
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kovuorovaikutustaitoja edellyttiva internetvalittei-
nen opetus vaatii opettajalta paljon, silld esimerkiksi
Heli Nurmen (2008, 219) mukaan verkkovuorovai-
kutus lipdisee opettajan kaikki osaamisalueet. Peda-
gogisesti kannustava verkkovuorovaikutus edellyttid
muun muassa toimintaa tukevan vuorovaikutuksen
syntymistd ohjaajiin ja opiskelijakavereihin ohjatusti,
aikuisopiskelijan maarittimin aikataulun mukaista
nopeaa palautetta, molemminpuolista aktiivisuutta ja
kannustusta rohkeaan kirjoittamiseen, mutta ennen
kaikkea aitoa lisnioloa (Nurmi 2008,222,237). Yksi
verkkopedagogiikan vilineistd on prosessikirjoitta-
minen. Sen hyddyntiminen edellyttdd osallisilta kes-
kenerdisyyden sietimista eli sitd, ettd toiset lukevat
vaiheessa olevia teksteja.

Kaikkea opetusta ei voi viedd verkkoon. Tosin
esimerkiksi kiytinnon opetuksessa sosiaalityon eri
toiminta-areenoilla, verkko voi olla yksi toiminta-
kentistd. Se tarjoaa harkitusti kiytettyna hyvia opis-
kelumahdollisuuksia my®s sosiaalityén opetukseen,
silld verkko tukee vuorovaikutusta seki yhteisollista
oppimista (ks. esim. Bluemink 2011, 269-270; Kil-
peldinen & Piykkonen & Sankala 2011, 288-289).
Internetpohjaiset tydskentelyalustat mahdollistavat
teorioiden avaamisen ja pohdinnan ryhmiss3, jolloin
opiskelijoiden keskindinen vuorovaikutus seka toimi-
juudet oppijana ja opettajana korostuvat. Vastuulli-
suus useimmiten lisia my0s sitoutuneisuutta, joten
vertaistuelliset ja vertaiskommentointiin pohjau-
tuvat oppimismetodit tukevat oppimista. Ne myos
mahdollistavat asynkronisen, eriaikaisen toiminnan,
joka on edellytys aikuisopiskelussa. Tosin opiskelun
etenemisen varmistaminen kehysaikataululla on osa
toimivaa aikuisopiskelijan tydskentelyn tukemista.

POHDISKELUA

Pohdinta sosiaalityén kiytinnon ja teoreettisen ope-
tuksen vilisesti saumattomasta kohtaamisesta on
tuskin koskaan valmis. Havainnoillani, kokemuksilla-
ni ja niiden vélisten suhteiden tulkinnalla olen pyrki-
nyt tekemiin nikyviksi yhden mikrotason analyysin
sosiaalityon kiytannon opetuksesta ja sen asemoitu-
misesta aikuiskasvatuksen kentalla.

Opetuksen analysoiminen omien kokemusten
pohjalta on ollut mielenkiintoista. Miti enemman
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olen ollut opetuksessa mukana, sita vahvemmaksi
on muotoutunut nikemykseni siitd, ettd erityisesti
aikuisopiskelijoiden vahvaa osaamista voisi hys-
dyntaa opetuksessa enemmin, kunhan se kytkeytyy
teoreettiseen ajatteluun. Opiskelijoiden keskindi-
nen vertaistuki ja oppimiseen sitoutuneen toimin-
nan vahvistaminen opetuksen voimavarana voisi
olla kaytossi opetuksessa huomattavasti enemman
kuin nykyisin. Tdmi on iso haaste myos opettajalle,
joka piidsee tekemdan paljon taustatyotd ennen la-
hiopetusjaksoja seka niiden aikana ja siitd huolimat-
ta joutuu toistuvasti kohtaamaan sen, ettd hallitsee
ainoastaan osan sisilldistd. Taiman tunnistaminen
ja tiedostaminen vaatii opettajalta vahvaa itsetunte-
musta ja luottamusta seki opiskelijoihin ettd itseen.
Aikuisopiskelijoiden kanssa tydskenneltiessi opet-
tajuus on itsellekin jatkuvaa oppimista; opetuksessa
painottuu vastavuoroisuus.

Olen tarkastellut kokemuslihtdisesti erilaisia sosi-
aalityon kiytinnon opetuksen toteuttamisvaihtoeh-
toja. On lohdullista tietdd, ettd yhtd oikeaa ja kaikille
sopivaa opetussuunnitelman toteuttamismallia ei
ole. Aina tarvitaan myos soveltamista ja joskus jopa
siaveltimista. Talld hetkelld vahvasti talousarvoihin
nojaava hyvinvointiyhteiskuntamme polarisoi kan-
salaisia ja heiddn arkitodellisuuttaan. Yhteiskunta
tarvitsee inhimilliseen arvopohjaan nojaavaa sosiaa-
lity6td, vaikka myos sosiaalitydn pitevyyden saavuat-
taminen on saanut hintalappuja. Esimerkiksi Lesley
Curtis kollegoineen (2012) on tutkinut sosiaalitydn
pitevyyden saamisen kustannuksia. Sosiaality6 tar-
vitsee my6s aikuisopiskelijoita, siis elinikiisid oppi-
joita pystyikseen vastaamaan sosiaalityolle tuleviin
monikerroksellisiin haasteisiin.

Sosiaality6lli on mielestini paljon annettavaa tie-
toyhteiskunnan kehittimiseen, kunhan sosiaalityon
toimijat itse tunnistavat vahvuutensa esimerkiksi
palvelujen tuottamisessa seki ottavat asiantuntija-
paikkansa tietoyhteiskunnassa. Sihkoisilli alustoilla
toteutettava sosiaalityd avaa uusia osaamistarpeita,
joihin aikuiskoulutus on osaltaan vastaamassa.

Hitaasti muuttuvan yliopisto-opetuksen  tulisi
seurata kehittyvii toimintamalleja yhteiskunnassa ja
pyrkid olemaan etujoukoissa ennakoimassa opetus-
tarpeita. Sosiaalityon kidytinnot muuttuvat nopeasti
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muun muassa organisaatioiden teknologisoituessa ja
hyodyntiessa erilaisia teknologiapohjaisia toiminta-
kdytinteitd aiempaa enemman ja kiivastahtisemmin.
Tamintyyppista nikyvyytta tulisi vahventaa opetus-
suunnitelmassa, jotta sosiaalityon aikuisopiskelijat
saavat haltuunsa samat vilineet toimia ja olla lisna
kuin heidin asiakkaillaan mahdollisesti on.

Arja Kilpeldinen

yliopisto-opettaja, projektipdallikko
sosiaalityén oppiaine, sosiaalityén e-osaamisen
maisterikoulutus

Lapin yliopisto
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Ikkuna uusimpaan sosiologiseen
tutkimukseen ja yhteiskuntatieteelliseen
keskusteluun vuodesta 1964.

Sukupuolitettu  kotitydnjako ja sosiokulttuuriset rakenteet

ltdameren rehevéitymisongelman maarittely ja mittakaavan
politiikka * Mita yhteiskuntateoria on? = Prekaari tyévoima ja tyén
uudet hierarkiat metropolissa - Hoivatyon glokaaleilla markkinoilla
+ Kuokkavierasjuhlat ja kuokkavierasjulkisuus * Steve Shapin ja
tieteellisen tiedon rakentuminen - Sulkeutuiko keskiluokka? -
Tasa-arvosuunnittelu managerialistisen hallinnan tekniikkana
+ Puheen musiikilliset piirteet ja sosiaalinen toiminta « Televisio
ja kulttuuripddoma « Huumeriippuvuuden hoito ja ladketieteen
haaste + Edward Westermarckin moraalisosiologia + Tunteet
ja taloudelllinen apu transnationaalissa perheessa - Julkisen
oikeuttamisen analyysi sosiologisena tutkimusmenetelmana -
Kiistailmastosta: uudenilmastosopimuksenoikeutukset Helsingin
Sanomissa ja The Times of Indiassa vuosina 2005-2008. -
Kéavelyhaastattelu tapaustutkimuksen menetelména + Jokelan ja
Kauhajoen asukkaiden arviot koulusurmien yhteiskunnallisista
syistd + Miesten puhetta isdksi tulon haluista ja aikeista -
Edunvalvonnan ongelmat Olkiluoto 3 -rakennustyémaalla -
Eldainsuhde, tieto ja asiantuntijuus: tapauksena hevosten pito

Tilaa lehti!
www.sosiologia.fi

Juokse, johda,
voi hyvin
\ay

Tyoelama vaatii muutoksen sietamista, itsensa ohjaamista ja hyvinvoinnin

yllapitamista. Vastuuta penataan vuoroin tyontekijoiltd, vuoroin johtajilta.

Miksi tarvitsemme naita taitoja tyossa suoriutumiseen? Asiantuntijat

arvioivat uutuusteoksia, ja pohtivat, muuttuuko (tyon] maailma vai ei.

Niin johdat Oy Mind Ab:td

TOMI RANTAMAKI & TARJA SURAKKA (2013).
Tyoelamataidot - Sind oman tydelamasi johtajana.
Suomen Palkitsemiskeskus Oy ja Esimieskoulu Bosnet: Espoo. 199 s.
ISBN 978-952-93-2187-2

TYOELAMATAIDOT PYRKII kunnianhimoisesti kat-
tamaan kaiken mahdollisen. Se on tarkoitettu teki-
joidensd mukaanjokaiselle tydssakiyville tai toihin
pyrkiville— ja erityisesti juuri tydelimaan astuville.

Kirja alkaa henkilokohtaisesta osiosta, jossa tar-
kastellaan henkilokohtaisia arvostuksia, omaa toi-
mintatapaa ja itsensd johtamista. Tistd siirrytdan
tydyhteison kuvaamiseen ja sitd seuraa koko tyo-
markkinakentti aina tyénhausta ja lainsaddinnosti
erilaisten tydnantajien ja yrittdjyyden esittelyyn.

Kun ottaa huomioon, ettd tuo kaikki yritetian
mahduttaa kirjan 199 sivaun, on selva, ettd jokai-
sesta aihealueesta tulee erittdin lyhyt, monesti lahes
luettelonomainen.

Kirja tarjoaakin tydeliméddn astuville napakoita
listauksia ja hyvin koottuja asiakokonaisuuksia, esi-

merkkeind muun muassa tyésopimusta ja tyéaikaa
koskevat osiot. My6s viestinnin tarkastelu, aina yk-
sityiskohtaisia sihképostin kirjoittamisessa huomioi-
tavia seikkoja myoten, tuntuu onnistuneelta ajatellen
seki kokonaisuutta ettd kohderyhmia.

Puheenvuoro yrittdjyyden nikokulmasta kirjan
lopussa on kirjoitettu kannustavasti ja positiivisesti,
joskin se lipsahtaa hieman ylilyonnin puolelle teknii-
kan kehitykselle asetettujen odotusten suhteen.

HENGASTYTTAVA LISTA ODOTUKSIA

Valittu tyyli ja aihepiirin valtava laajuus eivit jita ti-
laa asiaan syventymiselle saati sitten syvillisemmalle
pohdinnalle. Yleisissa osioissa, jossa tarkastellaan tyo-
yhteis6d ja tydmarkkinoita, valinta toimii hyvin. Hen-
kilokohtaisessa osiossa se kadntyy itseddn vastaan.
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Huomaan haukkovani henkei alun henkilokoh-
taisessa osiossa, joka on kirjoitettu selvisti kirjan
nimen virittimén odotuksen mukaisesti Oy Mind
Ab:lle, jonka toimitusjohtajana itse kukin on. Osuus
on lahtokohtaisesti kirjoitettu sisdisestd yrittdjyydesta
kasin, jossa ihminen toimii tyéyhteisdssd melko pit-
kalti samankaltaisin periaattein kuin yksityinen yrit-
tdjd konsanaan.

Tyontekijan omaa toimijuutta halutaan painot-
taa ja sithen kannustaa, mutta vaakakuppi heilahtaa
auttamattomasti liiaksi henkilokohtaisen suuntaan.
Talloin esimiehen vastuu ja ty6yhteison rooli jadvét
kirjassa liian kevyiksi. Se tekee henkilkohtaisesta
osuudesta sivyltddn vaativan: tyontekijin tulee olla
luotettava, reilu, tunnollinen, yhteistykykyinen, or-
ganisaatiotaitoinen, aloitteellinen, tehokas ja itsedan
kehittiva. Lakihdyttaviin vaatimustasoon kuuluu
vield, ettd osaa arvioida itsedin kaikkien mainittujen
ominaisuuksien osalta.

Oman toiminnan arviointiin liittyvét osiot ovat
varmasti vield relevantteja jo pitkdankin tydssa ol-
leelle, ja listauksia voisi hyvin hyddyntid esimerkiksi
tyoyhteisdjen yhteisissid palavereissa. Myos tehok-
kuuden arvioinnin kysymykset tuntuisivat sopivan
paremminkin esimiehen oman tyon jasentelyyn.

Vasta tydelimadn astuvalle osuus vaikuttaa varsin
vaativalta. Kysymyksien edellyttimaa itsetuntemus-
ta tuskin on vasta-alkajalla ja taitaa timén tasoinen
ymmirrys puuttua monelta kokeneemmaltakin. Se
laittaa helposti luun kurkkuun hieman heikommal-
la itsetunnolla varustetulle. Yksin parjidmisen eetos
vield korostuu, kun kirjassa ei jostain syysta ole lain-
kaan esitelty tyoyhteison tirkeitd yhteistyon raken-
teita, kuten tyosuojelu- ja luottamusmiestoimintaa.

VERKKOTESTI KERTOO TYGN SOPIVUUDEN

Kirja antaa hyvin kokonaiskuvan tydelimistd uudel-
le tulokkaalle. Konkreettiset, oikean elimin esimer-
kit ovat hyvia ja elavoittavit tekstia. Fingerporin sar-
jakuvia on kiva lukea tekstin lomassa. Ehkipa niiden
tarkoitus on nimenomaan tuoda muuten niin tiukas-
ti asiaan painottuvaan sisdltoon keveyttéi. Varsinaisen
pintaa syvemman tiedon tarvetta kirja ei tyydyta.
Teokseen liittyvit myos kehittelyvaiheessa ole-
vat verkkosivut, joilla voi kiiydd tekemissi itsestddn
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testin. Testin tuloksen pohjalta on tarkoitus arvioi-
da nykyisen tyénantajan sopivuutta. 60 peruskysy-
myksen vastauksella saa tuloksen, joka on nelikent-
tamuotoisena ja erikokoisine ympyrdineen nopeasti
kokonaisuuden hahmottava. Testi varmaankin pal-
velee nuoria perusasioiden hahmottamisessa, mika
lienee sen tarkoitus. Enemmaén omia asioitaan poh-
tineelle ja kokeneemmalle tyontekijalle testi tuskin
tarjoaa uutta.

Omia tuloksia verrataan myds “sopivan vertai-
luryhman tuloksiin”. Vertailuryhman laajuuden ja
vertailukelpoisuuden arvioiminen ei kuitenkaan
ole mahdollista, silla ryhmi koostuu verkkotekstin
mukaan kaikista kyselyyn vastanneista henkiléist,
joiden lukumiird jdd arvoitukseksi. Testin teke-
minen vaatii kirjautumista ja kayttajatilin luomista.
Sivun lupaus, ettei joudu antamaan mitaan sellaista
tietoa, josta tekijd voitaisiin tunnistaa, romuttuu kat-
telyssd, kun ensimmadinen pakollinen tieto on oma
sihkopostiosoite — kukapa testid varten perustaisi
uuden tilin?

Jaana Laukkarinen

DI, organisaatiokonsultti

Practitioner Certificate in Consulting and Change
[Tavistock Institute),

tyénohjaaja (STOry)

Kehityspiikki Consulting Oy ja Awareness

“Yhteisollisyys tuntuu olevan nykyaan
harvinaista herkkua monessa tyopaikassa.
Siksi sen soisi tdssakin, tydelamaan astuvalle
tarkoitetussa kirjassa, saavan enemman
painoarvoa. Yhteisollisyyden kolmiyhteys
muodostuu esimiehesta (tyonantajan
edustajanal, tydyhteisdsta ja yksittaisestd
henkilosta. Teoksen painopiste jaa liiaksi yksilon
vastuulle; tyontekijasta tulee oman onnensa
seppa. Silloin tasapaino horjuu yhteisollisyyden
kustannuksella.

Itseensa luottavalle parjaajalle kirja tarjoaa
jasentelya oman tyouran suunnitteluun

ja tarkasteluun - heikommassa hapessa
olevan se saattaa jattaa ahdinkoon oman
riittamattomyyden kanssa.”

NAKOKULMIA KIRJALLISUUTEEN

Juokse, jotta pysyt paikallasi

KATARIINA PONTEVA (2012):
Muutoksessa.
Sanoma Pro Oy, 1. painos. 117 s.
ISBN: 978-952-63-0051-1.

KATARIINA PONTEVAN TEOS tarkastelee organisaa-
tiomuutoksia kiytinnéllisestd nikokulmasta. Siind
esitellddn viisi erilaista muutosprosessia, joita lihes-
tytadn organisaatioiden eri tasoilla toimivien tydnte-
kijoiden muutostarinoiden kautta. Tarinat on koottu
haastattelemalla. Tapaukset ovat todellisia ja kirjassa
mainitaan organisaatiot myos nimelti.

Ponteva on alun perin kasvatustieteilij ja teknii-
kan lisensiaatti, joka viitteli tohtoriksi vuonna 2009
hallintotieteisti. Vaitoskirjan aiheena oli organisaa-
tiomuutos tyontekijin kokemana. Nykyisin kirjoitta-
ja toimii konsulttina.

ORGANISAATIOMUUTOS AJAN ILMIONA

Muutoksen ja muutoksen johtamisen teemat ovat
olleet alan kirjallisuudessa trendikkiit tutkimuskoh-
teita jo 1990-luvulta alkaen, ja nykyinen organisaa-
tioelima tuntuu olevan tulvillaan erilaisia muutoksen
johtamisen oppikirjoja ja koulutuksia. Muutoksen
johtamisesta nayttaakin rakentuvan oma johtamisen
osa-alueensa, joka ei integroidu niin sanottuun nor-
maaliin arjen johtamiseen.

Organisaatiopuheeseen tuntuu vakiintuneen ajatus
jatkuvasta muutoksesta ja sen vélttimattomyydesta.
Johdon puhe siitd, ettd on “juostava entisti kovempaa
pysyikseen paikallaan” herittad monissa tyontekijois-
s turhautumista, kiukkua ja usein mys ahdistusta.

Katariina Ponteva on ottanut vastaan mielenkiin-
toisen haasteen osoittaessaan sanansa kaikille tyonte-
kijoille, ei vain johdolle tai henkilostoalan ammattilai-
sille. Kirjan tapausesimerkkeja ajatellen tima tarkoit-

taa muun muassa sairaanhoitajia, siivoojia ja opettajia.

VIISI ERILAISTA TAPAUSTA
Kirjan mielenkiintoisinta antia ovat todelliset tapaus-
kuvaukset. On hienoa, etti kirjoittaja on saanut or-

ganisaatioilta luvan kiyttad niitd muutostyoskentelyn
esimerkkeind, niin hyvissd kuin pahassa. Ponteva
onnistuu tuomaan esimerkit lihelle lukijaa ja viltta-
main turhaa teoretisointia.

Teoksessa esitelldin viisi vaosina 2003-2011
toteutettua organisaatiomuutosta. Ensimmadinen
muutostarina kuvaa Helsingin ja Uudenmaan sai-
raanhoitopiirin Meilahden tornisairaalan remontista
aiheutunutta myllerrystd ja toinen tarina Pirkanmaan
ja Tampereen ammattikorkeakoulujen yhdistymistd
Suomen toiseksi suurimmaksi ammattikorkeakou-
luksi. Kolmas tapaus on tille ajalle tyypillinen kunta-
liitos, jossa Merimasku, Rymittyld ja Velkua liittyivat
osaksi Naantalia. Neljis tapaus on sama, jota Pon-
teva tutki viitoskirjassaan eli Helsingin kaupungin
omistaman liikelaitoksen Palmian luominen useista
kaupungin eri virastojen alaisista palvelukeskuksista.
Viimeisessd tapauksessa vertaillaan kahden eri kun-
nan, Naantalin ja Helsingin, erilaisia tapoja organi-
soida paivihoidon hallinto.

Tapausesimerkit ovat kiinnostavia ja niiden voi-
daan katsoa koskettavan paitsi organisaatioiden
tyontekijoitd, myos kymmenid tuhansia asiakkaita
potilaina, opiskelijoina tai kunnan palvelujen kiytti-
jind. Tami tekee teoksesta myos yleiskiinnostavan.
Toisaalta esimerkkikuvauksia ja niista johdettuja ana-
lyyseja vaivaa hienoinen pinnallisuus. Monimutkaisia
prosesseja sekd ihmisten monenlaisia kokemuksia ja
tunteita on kirjassa tiivistetty reiluun sataan sivuun.
Tami aiheuttaa viistimitta lukijassa tunteen, etta ta-
pauksissa on ollut varmasti paljon muutakin kuin nyt
raportoitu. Tétd kokemusta vahvistaa se, ettd monet
tapaukset kuvataan péillisin puolin hyvin onnistu-
neina. Syvillisempain analyysiin pastiin oikeastaan
vain liikelaitos Palmian tapauksessa, joka toimi myds
Pontevan Vvditostyon aineistona.
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Toisin kuin muut kirjan tapausesimerkit, paivihoi-
don hallintoa lyhyesti kuvaava tapaus ei tunnu istuvan
kirjan ideaan ja tavoitteeseen. Kuvaus jad irralliseksi ja
kasittelee tematiikkaa enemman hallinnon organi-
soinnin kuin organisaation muutosprosessin niko-
kulmasta. Hieman syventimalla muiden neljin tapa-
uksen analyysia ja jattimalld viidennen kokonaan pois,
kirjan rakenteesta olisi uskoakseni tullut jantevimpi.

HENKILOKOHTAISTA VAI YHTEISOLLISTA?

Pontevan peruslihtokohta muutostydskentelyyn ja
muutoksen kisittelyyn lihtee ihmisten henkilokoh-
taisesta kokemusmaailmasta. Hin korostaa johtopaa-
toksissddn tunneilyn merkitystd ja monissa paikoin
kirjaa my&s positiivisen asenteen tarkedd roolia on-
nistuneen muutoksen taustalla.

Avainhenkildiden, muun muassa Naantalin hen-
kilostopaillikon, persoonalliset ominaisuudet muu-
tosjohtajana nostetaan esille. Ponteva kayttid analyy-
sin vélineend kehittimaansi nelikenttad, joka kuvaa
tyontekijin kokemusmaailmaa ja erilaisia reagoin-
titapoja. Muutosprosessi vaikuttaa siihen, vieraan-
tuuko vai kiinnittyyké tyontekija tychonsi ja etdin-
tyyko vai samaistuuko tyontekija organisaatioonsa.
Niin tyontekijistd tulee suhteessa muutokseen joko
(a) innostunut, (b) kuuliainen, (c) vilinpitimitdn ja
kyyninen tai (d) kapinallinen ja omapdinen.

Yhteisolliset ja kulttuuriset tekijt jaavit teoksessa
vihemmille huomiolle. Vaikka Ponteva korostaa-
kin muutostyoskentelyssa viestintid, tukipalvelujen
roolia sekd henkil6ston osallisuutta ja osallistumista
suunnitteluun, monet yhteisédynamiikkaan liittyvit
asiat jadvat maininnan asteelle. Kiinnostavia teemoja
syventid analyysia olisivat olleet esimerkiksi ladkarei-
den ja hoitajien valinen dynamiikka, eri organisaatio-
kulttuurien yhteensovittamiseen liittyvit hyvit kay-
tannot tai vaikkapa julkisen sektorin ja liketoiminnan
logiikkojen yhteensovittaminen kouluty6n arjessa.

Otanpa omasta kokemuksestani esimerkin. Kun
kaksikymmenta vuotta sitten fuusioituneiden orga-
nisaatioiden tyontekijat edelleen puhuvat "meistd”
eivatka tervehdi "muita’, onko kyse ndiden yksiloi-
den henkilokohtaisesta asenteesta ja suhteesta muu-
tokseen? Osittain varmaankin kylld. Toisaalta myos
viittdisin, ettd kyse on jostain hyvin syvillisestd or-
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ganisaation alitajuntaan kytkeytyvastd ilmiostd, jossa
vaikuttavat arvostukset, ryhmadynaamiset ilmiét, or-
ganisaatiokulttuuri, historia, organisaation ulkoiset ja
sisdiset rajat ja niilld toiminen ja monet muut ilmiot.
Perustavaa laatua oleva muutos nostaa nima kaikki
esiin. Onnistuakseen muutosprosessin taytyy kasitel-
1 myds ndita asioita riittavélla tavalla.

Teoksen vahvuus on ehdottomasti tapausesimerk-
kien konkreettisuus. Kirjassa esitetdin myos lukuisia
kaytinnonlaheisia kiteytyksid ja muistilistoja organi-
saatiomuutosten toteuttajille. Nama palvelevat niita
tuhansia johtajia ja esimiehid, jotka toteuttavat muu-
tostyota kiytinndssi organisaatioissa eri puolilla maa-
ta. Kirja auttaa my9s tyontekijoita nikemiin muutos-
tyon kokonaisuuden ja se avaa erilaisia, muun muassa
johdon, nikdkulmia muutokseen.

Markus Anttila

Toimitusjohtaja, organisaatiokonsultti, tyénohjaaja
Kehityspiikki Consulting Oy ja Kehityspiikki Tutkimus Oy

“Ovatko organisaatiomuutokset aikamme
ilmio vai nostetaanko asioita vain

enemman keskusteluun? Monet kokevat,
ettd muutostahti tyopaikoilla kiihtyy. Se
uhkaa jo vakavasti tyohon kytkeytyvaa
perusturvallisuutta. 1980-luvusta puhutaan
"kultaisena kautena”, jolloin tydssa

oli vield valjyytta, ja siina sai keskittya
perustehtavaansa. Tydn rakenteita ei
muutettu jatkuvasti. Nuorten ikdluokassa

on nyt rakentumassa uudenlainen tapa
ajatella tyota. Se perustuu jo lahtokohdiltaan
epavarmuuteen ja jatkuvaan muutokseen.
Tulevaisuuden trendi voi olla tama. Tai voihan
meille tulla jonkinlainen slow work -liike, joka
tuottaa myods tyonantajapuolelle uudenlaista
tapaa rakentaa vastapainoa hektiselle
muutostahdille. Kuka tietaa?”

NAKOKULMIA KIRJALLISUUTEEN

Tyohyvinvointia tyotad
kehittamalli, ei seikkailemalla

SCHAUPP, M., KOLI, A., KURKI, A-L. & ALA-LAURINAHO, A. (2013]):

Yhteinen muutos - Tydhyvinvointia tyota kehittamalla.

Tyoterveyslaitos, Helsinki. 103 s.
ISBN 978-952-261-265-6.

TYOTERVEYSLAITOKSEN julkaiseman kirjan neljd
ydinideaa ovat tirkeiti. TyShyvinvointia voidaan
kehittda vain tyota kehittimalld, ei seikkailupéivid
tai virkistyspdivid pitimaélli. Kehittiminen on koko
tyOyhteison, sekd esimiesten ettd muiden tyonte-
kijoiden, vastuulla. Tychyvinvointia kehittimalla
voidaan kehittad tuottavuutta. Ongelmiksi koettuja
asioita kannattaa yrittdd korjata tydyhteisdssa. Mo-
nipuolinen ongelmien tunnistaminen onkin kehitta-
misty6n ensi askel, ja kirjan tekijat lupaavat konkreet-
teja tyokaluja kehittimisen tueksi.

Teoksen keskeinen teoreettinen jisennys poh-
jautuu vanhaan tuttuun Engestromin kolmioon,
jota kaytetddn lipi kirjan ratkaisuna moniin erilai-
siin ongelmiin. Esitetyt tapauskuvaukset erilaisilta
tyopaikoilta tuovat kirjaan konkretiaa ja elavoittavit
sisiltod. Engestromin kolmio haarakkeineen auttaa
kohdentamaan kehittimistoimia, mutta menetelmis
tyon kehittimiseen kisitelliin melko vihiisesti.

Kirjan parasta antia on nikékulmien esille nosta-
minen, ei niinkdin konkreettisten kehittimisvilinei-
den esitteleminen. Yksi kirjan nakokulmista on esi-
miestyon kannalta lohdullinen lihtokohta: hyviksi
esimieheksi voi oppia. Onnistunut johtaminen ei ole
luontaisen johtajuuden varaan tukeutuvaa toimin-
taa, vaan jatkuvaa kokemuksen kautta oppimista, ja
toimintaa, johon monet erilaiset tekijit vaikuttavat.
Tyoyhteison toimintatavat, tyon kohde, tyonteki-
joiden yhteistyokykyisyys, tydeliman muutokset ja
yleisesti johtajuuteen kohdistetut odotukset niin or-
ganisaatiossa kuin yleisemmin yhteiskunnassa ovat
johtajuudessa onnistumista siitelevid tekijoita.

Kirjassa esitellidn kolme erilaista tydhyvinvoin-
nin tarkasteluikkunaa. Kokemuksen ikkunalla tar-
koitetaan sitd, ettd tychyvinvoinnin yllipitimiseksi
kartoitetaan henkilokohtaisia kokemuksia tyohyvin-
vointia vaarantavista tekijéisti. Ongelmallista timin
nikokulman kiytossi on se, ettd saadaan koottua
keskendin ristiriitaista, subjektiivista tietoa ongel-
matekijéistd. Esimiehet voivat olla ymmallddn, mis-
td lihted, mitkd kokemukset ovat merkityksellisem-
pid kuin jotkut toiset. Kirjan tekijéiden nikemykset
tyénohjausmenetelmin suppeudesta tulevat esille,
kun he liittavit timan kokemusikkunan yhteyteen
tyShyvinvoinnin kehittimiskeinoksi tydnohjauk-
sen. Tydnohjaus todellakin saattaa jaada vain koke-
musten kertomisen tasolle, mutta ammattitaitoisesti
vedettyna tyonohjauksella voidaan aina myés paasti
tyotd kehittdvadn tilaan.

Toinen tyohyvivoinnin edistimisen tarkastelu-
kulma on kuormituksen ikkuna tydhyvinvointiin.
Tilld tarkoitetaan huomion kohdentamista kuormit-
taviin tekij6ihin ja niiden tekijoiden poistamiseen.
Tiamain nikokulman erottaminen edelli kuvatusta
kokemuksen ikkunasta on vaikeata. Kirjan tekijoi-
den mukaan vasta kolmas ikkuna, kehittyvin toi-
minnan ikkuna olisi sellainen, jonka avulla saadaan
aikaan todellisia ja kestavia muutoksia tyohyvinvoin-
tiin. Eli esilld on ajatus siitd, ettd kehittamill tyota
vaikutetaan samalla myés tyohyvinvointiin. Tamé
ajattelutapa on perusteltu ja ymmarrettavi, kos-
ka vasta puuttumalla, vaikkapa tyon rakenteellisiin
hankaluuksiin ja niiti muuttamalla, voidaan saada
aikaiseksi muutoksia tydhyvinvoinnissa. Liian usein
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kuulee ratkaisuista, joissa uupumusta hoidetaan pel-
kalld sairaslomalla, puuttumatta toiden jakamiseen
tai tavoitteiden selkiyttimiseen tai tyontekijiin koh-
distuneiden ristiriitaisten odotusten jisentimiseen.

Tyohyvinvoinnin kolme tarkastelukulmaa on
kuvattu selkedsti ja havainnollisesti. Lukijana voi
oivaltaa, miten usein tyShyvinvointia on erilaisissa
organisaatioissa pyritty hoitamaan vain joko koke-
musten ikkunan tai kuormitusikkunan kautta, puut-
tumatta itse tyOn jasentimiseen ja analysoimiseen.
Kolmen tarkastelukulman paallekkaisyyksii ei kir-
jassa arvioida kriittisesti: kylld tyontekijéiden koke-
musten lipikdynti tai kuormitustekijéiden tunnis-
taminen on useinmiten vilttimaitonti perustyota
edettdessd kohti tyon kehittamistd. Yksilon koke-
muksellisuutta ja sen tirkeytta tai kuormittumisen
keskeisyyttd tyohyvinvoinnin tarkastelussa ei voi
mitenkdan sivuuttaa. Kolmeakin ikkunaa voi pitaa
auki samanaikaisesti. Mutta tirked on kirjan sanoma
siitd, ettd jos jaddddn vain kokemusten kisittelyn vel-
lovaan suohon, ei todellakaan pystytd vaikuttamaan
tyohyvinvointiin pysyvisti.

Hiiri6tilanneanalyysi on kirjan suosittelema tapa
lihted tutkimaan, mihin ty6n kehittimisessi toimen-
piteet kannattaisi kohdentaa. Kiyttokelpoinen on
kirjassa esitelty erilaisten hairididen nelikenttd, joka
muodostuu kahden dimension kautta: hiirididen
jakaminen ikuisuusongelmiin tai uudentyyppisiin
hairi6ihin ja toisaalta arvioimalla, onko hairié har-
vinainen vai toistuva. Nelikenttd auttaa jasentimdin
héirion ominaisuuksia ja samalla antaa jo mielikuvaa
siitd, miten helposta tai vaikeasta muutosprosessista
on kyse. Hiiriéiden analysoimisen kompastukiveni
on tyokulttuuriin vahvasti iskostunut tapa hahmottaa
syyllisid ja puuttuva neutraalius tarkastella vaikkapa
ruuhkahuipputilanteita liittimattd niitd yksittdisten
tyontekijéiden tapaan tehdd tydtddn.

Lukijaa héiritsee kirjassa joidenkin tyo- ja orga-
nisaatiopsykologian peruskasitteiden liian suppea
madrittely. Esimerkiksi tydmotivaatio esitellidn pel-
kastddn yksilollisend ilmiond, vaikka tiedetddn, etta
tyomotivaatio on jasennettivissa myos kollektiivise-
na ilmiond. Ty6tavoitteiden yhteinen jaettu arvosta-
minen tai houkutteleviksi kokeminen on merkityk-
sellinen voimavaratekij, jolla on tyotd kehitettdessd
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tirked sija. Erityisesti esimiesty6lld voidaan vaikuttaa
kollektiivisiin motivaatiotekijoihin. Samoin tychy-
vinvointi on aina seka yksilollisesti ettd kollektiivi-
sesti koettavissa oleva ilmié. On paljon ndyttod siitd,
etta joissakin tyéryhmissé vasymys tai turtumus voi
tarttua ja sitd kautta yksiloidenkin tydhyvinvointi
vaarantua.

Kaiken kaikkiaan kirjaa voi suositella esimiehille
tyon kehittamisen ja tydhyvinvoinnin edistimisen ja-
sentamisessd auttavana teoksena. Kirja palvelee myos
tyonohjaajia, prosessikonsultteja ja kouluttajia, jotka
tyoskentelevit tydorganisaatioissa tychyvinvoinin
edistimiseksi. Kirjan tarjoamat tarkastelukulmat ovat
kayttokelpoisia ajattelun valineitd ty6td kehitettdessa.

Soili Keskinen

Kasvatustieteen professori lemerita), PsT
Ty6- ja organisaatiopsykologian dosentti
Turun yliopisto, Opettajankoulutuslaitos

“Kirjaan perehtyminen kannatta, vaikka

se ei varsinaisesti tarjoa uutta teoreettista
kasitetta tydelaman ja tyokayttaytymisen
jasentdmiseksi. Teos selkiyttaa ja kirkastaa
ajatusta siitda, etta tychyvinvoinnin edistaminen
edellyttaa pitkajanteista toimintaa yksittaisten
tapahtumien sijaan. Se onkin teoksen
ydinviesti: todellinen vaikuttaminen ei

ole kiinni spontaaneissa tilanteissa, vaan
tavoitteellisessa tyon kehittamisessa.
Valitettavasti tyohyvinvointia yllapidetaan
edelleen monissa organisaatioissa hyvan
mielen yllapitamisen pikkukeinoilla.”

NAKOKULMIA KIRJALLISUUTEEN

Vaihtoehto kilpailukapitalismille

CHRISTIAN FELBER (2013]).
Nakyva kasi. Kohti yhteishyvan taloutta.
Helsinki. Gaudeamus. 217 sivua.
ISBN 978-952-495-302-3

MENESTYVA JA VOITTOA tuottava tehdas lakkaute-
taan tai siirretiin halvemman tyévoiman ja vihii-
semmin verotuksen maahan. Tapauksia on viime
vuosina nihty Suomessakin. Tehtaan henkildstolld
ei ole lakkauttamisessa osaa eiki arpaa. Seudun viki
karsii jo valmiiksi tyén puutteesta ja jad neuvottoma-
na haukkomaan henkeiin.

Yritysten tirkein — ja ainoa — tehtivi on mahdol-
lisimman suuren voiton tuottaminen omistajilleen.
Niin saddetddn esimerkiksi osakeyhtiolaissa. Valtio-
valta ja kansalaiset ovat tyytyviisid, jos toiminta sa-
malla tyollistid ja tuottaa verotettavaa tuloa. Mutta
se on varsinaisen tehtivin kannalta sivuseikka. Toi-
mintaperiaatteena voiton maksimointi on Véilinpitéi»
miton, sillid se ei mukaile kansalaisten toiveita eiki
sdastd ympadristod tai luonnonvaroja.

Kapitalismin ongelman ydin on itsetarkoituksel-
liseksi kohotettu voitontavoittelu, sanoo Wienin ta-
louskorkeakoulun lehtori ja Nikyvin kiden kirjoit-
taja Christian Felber.

TEHOKKUUDEN TILALLE LUOTTAMUSTA

Felber tarjoaa yltiopiisen voitontavoittelun vaihto-
ehdoksi pitkille kehiteltyd luonnostelmaa yhteishy-
vin taloudesta. Hinen talousjarjestelménsi tarkoitus
on demokratian, poliittisen ohjauksen ja tolkun tuo-
minen talouteen. Usko yksityisen voitontavoittelun
siunauksellisuuteen on johtanut sithen, ettd taloudes-
sa vallitsevat aivan toiset arvot kuin ihmisten arkisis-
sa suhteissa: bisnes on bisnes ja Mooses on Mooses,
sanoo taloustieteilijoiden suosima sananlasku.
Esimerkiksi talouslehti Forbesin mukaan maa-
ilmassa on talld hetkelld 1 426 miljard66rid. Heille
on keskittynyt varallisuuden lisiksi valtaa paattad

suurten ihmisjoukkojen elinehdoista demokraatti-
sen péiéitéksenteon ulottumattomissa. Niin sanottu
nikymiton kisi on ohjannut maailman noin 250
triljoonan arvoisen varallisuuden harvojen taskuun:
rikkain prosentti omistaa 46 prosenttia kaikesta va-
rallisuudesta, kertoo Credit Suisse Research Institute
uusimmassa World Wealth -raportissaan. Jos varal-
lisuus jakautuisi tasaisesti maapallon aikuisvieston
kesken, jokaiselle siunautuisi omaisuutta noin 52 000
dollarin arvosta.

Ero superrikkaiden ja keskivertovieston valilla
kuitenkin kasvaa. Puolet maapallon viestosta eldd
alle 2,5 dollarilla paivissi. Adam Smithin uskomus
oman edun tavoittelun kaikille hyvii tuottavista
vaikutuksista ei ole toteutunut. Kilpailukapitalismia
puolustava nikymittoman kiden argumentti on
osoittautunut virheelliseksi.

Yksityiseen voitontavoitteluun perustuva tuotan-
to- ja talousjirjestelma ei ole onnistunut yhteisen
hyvin kannalta tirkeimmassa asiassa: kiyttoarvojen
tuottamisessa kansalaisille. Se on keskittynyt vaihto-
arvojen kasaamiseen harvoille. Talousjirjestelmaa
on syytd muuttaa niin, ettd painopiste siirtyy itsek-
kyydesta yhteiseen hyvian ja kilpailusta yhteistyo-
hén. Felber nostaisi tehokkuuden kultin paikalle
luottamuksen kasvattamisen.

YRITYKSEN PAAMAARAKSI YHTEISHYVA

Kirjassa esitetiin yksityiskohtaisia hahmotelmia yh-
teishyvin laskemiseksi. Felber sanookin, ettd yhteis-
hyvilaskelman my6td markkinatalouden todellisuus
alkaisi hieman muistuttaa sen teoriaa. Hin ei jaksa
uskoa vapaiden markkinoiden vapauteen, silld voiton
maksimointiin ja kilpailuun perustuva kapitalistinen
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talousjirjestelmd ei perustu osapuolten tasavertai-
suuteen ja vapauteen.

Yhteishyvilaskelma mittaa, kuinka hyvin yritys
toteuttaa viittd perusarvoa suhteessa sidosryhmiin-
si: ihmisarvoa, solidaarisuutta, ekologista kestavyyt-
té, sosiaalistan oikeudenmukaisuutta ja demokratiaa.
Sidosryhmia ovat kaikki ihmiset ja tahot, joita yrityk-
sen toiminta jotenkin koskettaa: alihankkijat, rahoit-
tajat, tyontekijat, asiakkaat, muut yrittdjat, paikalliset
yhteisot, tulevat sukupolvet ja ymparisto. Keskendin
ristiintaulukoituna matriisina perusarvot ja sidosryh-
mit kuvaavat Ferberin perusajatusta.

Kun yrityksen pddmadriksi madritellddn yhteis-
hyvd, rahamaardinen tuloslaskelma on ainoastaan
vilivaihe. Yrityksen tekemd litkevoitto sindnsa ei
ole mielekis mittari menestykselle. Tarkeimpai on
Ferberin mukaan ryhtyd mittaamaan sitd, miten lii-
kevoitto hyodyttaa yhteishyvad. Yrityksen menestys
ei maardydy pelkin voiton perusteella, eikd yhteis-
kunnan ja julkisen vallan ole syytd kannustaa yrityk-
sid vain liikevoiton kasvattamiseen niin sanotuista
sivuvaikutuksista, kuten inhimillisistd karsimyksistd
tai ympdriston rasituksista, vilittimatti.

TOLKKUA YHTEISKUNTAAN

Eiké meidin oikeudentajummekin jo sano, ettd so-
siaalisesti, ekologisesti, demokraattisesti ja solidaa-
risesti toimivalle yritykselle pitéisi luoda paremmat
toimintaedellytykset kuin vastuuttomasti ja haikéile-
mattomasti toimivalle?

Juuri timan toteuttamiseksi Felber hakee keino-
ja. Niitd ovat muun muassa verotus ja liikevoittojen
eli osinkojen ja investointien kiyton siintely. Voitot
voivat olla yhti lailla hyddyllisia kuin haitallisiakin, ja
sen vuoksi ne on syytd erotella kiyttotarkoituksen
mukaan. Mitd enemman yritys saa laskelman mu-
kaisia "yhteishyvipisteiti” pelkan liikevoiton sijaan,
sitd enemman se saa lainsdddannollisid etuja. Yhteis-
kunta siis suosii ja palkitsee eniten niité, jotka tekevét
muita enemmén sen hyviksi.

Yhteishyvin talouteen kuuluu myés demokraat-
tinen yhteisvarallisuus, kansalaisten yhteisesti hallit-
semat julkispalveluiden tuottajat eli koulutuksesta,
terveydenhoidosta, likenteestd, energian tuotan-
nosta ja jakelusta seki viestintiverkoista vastaavat
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VOITOT VOIVAT OLLA
YHTA LAILLA HYODYLLISIA
KUIN HAITALLISIAKIN,

JA SEN VUOKSI NE

ON SYYTA EROTELLA
KAYTTOTARKOITUKSEN

MUKAAN.

likelaitokset. Rahoitusmarkkinoita ei nykyisessd
muodossa endd tarvita, kun tilalle perustetaan yh-
teisvarallisuuteen perustuva Demokraattinen pankki,
jonka ei sallita pelata talletuksilla ja antaa tolkuttomia
riskiluottoja. Felber kannattaa Keynesin ehdottamaa
maailmanlaajuista valuuttayhteisty6td, jossa kansain-
vlistd kaupankdyntid varten otetaan kiytt66n oma
maksuyksikko (globo, terra tms.). Alueelliset paikal-
lisrahayksikot voivat taydentda kansallisia valuuttoja.

Kéyttaakseni padministeri Kataisenkin suosimaa
ilmaisua, Felber tekee tyotid tolkun yhteiskunnan
edistimiseksi. Juuri tihin on saatava tolkkua (s. 37):
"yritykset padsevit markkinoille samoin ehdoin riip-
pumatta siitd, onko kyseessi (a) oikeudenmukaisia
palkkoja maksava, vakautta ja turvaa tarjoava, ym-
péristda suojeleva, tunnollisesti veronsa tilittiva ja
laajasti sosiaalista vastuuta kantava yritys vai (b) ih-
misoikeuksia polkeva, lapsityévoimaa hyédyntiva,
ymparistoa tuhoava, voittonsa Veroparatiiseihin siir-
tdvé ja lakeja yksityisen etunsa mukaiseksi lobbaava

yritys.”
MOTIVAATIOTA YHTEISTYOSTA

Meidin olisi ehki ihmiskunnan jisenini syyti olla
huolissamme taloudessa vallitsevan itsekkyyden, ah-
neuden, haikiilemittdmyyden ja vastuuttomuuden
leviimisesti muille elimin alueille, kuten ihmissuh-
teisiin ja politiikkaan. Felberin kirja ja yhteishyvihan-
ke ovat erittiin tervetullut avaus niin lokaalissa kuin
globaalissa katsannossa epityydyttivin talouden
oikaisemiksi eettisesti ja ekologisesti kestivimmille
raiteelle. Yhteishyvin talous ei julistaudu parhaaksi
talousjirjestelmiksi, mutta se olisi askel parempaan

suuntaan. Kirja on kutsu ajattelemaan asiaa ja myos
toimimaan sen puolesta.

Maailmassa on jo noin 1 400 yhteishyvin talo-
udelle tukensa ilmaissutta yritystd kaikkiaan 22 eri
valtiossa. Ajattelua tukevia jarjestojd on vajaa kak-
sisataa. Hanketta edustaa vuonna 2011 perustettu
tukiyhdistys Férderung der Gemeinwohl-Oko-
nomie, jonka tehtivia jatkaa vuoden 2014 alus-
ta Kansainvilinen yhteishyvin talouden jirjestd
(www.economy-for-the-common-good.org).

Yhteishyvin talouden kehittely on jotain, mita
on kaivattu koko 2000-luvun ajan. Siind on varsin
pitkille ajateltuja malleja kansalaiskeskustelussa
edelleen kehiteltiviksi. Pidin kirjaa pienend tapauk-
sena kirjasyksyssa 2013, ei sen kirjallisten ansioiden
vuoksi vaan yhteiskunnallisen tirkeyden johdosta.
"Ei toimi!”, sanovat nykytaloudesta hyotyvit. Mut-
ta nykyinen kapitalistinen jarjestelma taas ei tyydytd
ihmisten enemmist6d. Jottain tarttis tehrd. Nakyva
kisi antaa sen ajattelemiseksi ja kehittelemiseksi run-
saasti aineksia.

Sosialistisin aattein rakennetuista talousjirjestel-
mistd saatujen huonojen kokemusten vuoksi usko
vaihtoehtoihin on nimittdin hiipunut. Vaihtoarvoja
kasaavalle kilpailukapitalismille on silti vaihtoehto-
ja. Felberin tarjoilema malli ei ole sosialismi, vaan
markkinatalous, jossa liikkevoiton sijaan tuotantotoi-
minnan ylin arvo on yhteishyvin kasvattaminen. Kil-
pailu ei ole ainoa ihmistd motivoiva voima. Felberin
siteeraaman (369 tutkimusta arvioineen ) meta-ana-
lyysin mukaan valtaosa tutkimuksista osoittaa, ettd
yhteistyd motivoi ihmisid selvisti tehokkaammin

kuin kilpailu.

NAKOKULMIA KIRJALLISUUTEEN

"Kilpailu motivoi ensisijaisesti pelon avulla. Siksi
pelko ja huoli ovat hyvin laajalle levinneitd ilmiéitd
kapitalistisessa markkinataloudessa: monet tuntevat
kauhua tyopaikan, aseman, yhteiskunnallisen arvos-
tuksen tai yhteenkuuluvuuden menettimisesta. Kil-
pailussa niukoista hyodykkeistd jotkut haviavit vis-
timittd, ja monet pelkiavit tappion osuvan omalle

kohdalle.” (s. 17-18.)

Heikki Silvennoinen

kasvatustieteen professori
Turun yliopisto

Nékyvan kdden kaltaisten kehitelmien
syntyminen on ollut vain ajan kysymys.
Niille on tilausta kansallisesti ja globaalisti.
Kirjassa tarjotaan rakenteellisia ja
institutionaalisia muutoksia, jotka
konkretisoituvat demokratian, luottamuksen
ja mielekkyyden lisaantymisena

yksilon arjessa ja tydnteossa. Kirja

ei tyydy kuvailemaan paatoksenteon
epademokraattisuutta, vaan luo
toimintaohjelmaa asioiden muuttamiseksi:
harvainvallasta irrottautumiseksi ja
uudenlaisen, tasaisemmin hyvinvointia
jakavan talousjarjestelman rakentamiseksi.
Kirjan toivoisi kuluvan jarjestdvden kasissa,
vaikka lukijat eivat kaikesta olisikaan yhta
mieltd. Ndkyvd kdsi opettaa ajattelemaan
toisin ja uskomaan siihen, etta toisin voi
my0ds tehda, toimia ja elda. Se vain vaatii
kansalaisaktiivisuutta ja joukkovoimaa -
nakyvia kasia.
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Julkisen sektorin nurkanvaltaajat

Hanna Kuusela & Matti Ylonen (2013):

Konsulttidemokratia - miten valtiosta tehdaan tyhma ja tehoton.

Gaudeamus, Helsinki. 200 s.
ISBN 978-952-495-290-3.

AIKUISKASVATUKSELLE miki ta-
hansa demokratian ajankohtaista
tilaa kisitteleva tutkimus on rele-
vantti. Monista erityisistd syistd
timd pitee myos Kuuselan ja Ylo-
sen kirjaan.

Yleensd pamfletit ovat help-
poa ja kiinnostavaa luettavaa kir-
joittajan tai kirjoittajien kiistojen
ja véittimien vuoksi. Konsulttide-
mokratia-kirja ei ole kuitenkaan
pamlfletti, vaan haastatteluaineis-
toihin, tilastoihin ja kirjallisiin do-
kumentteihin perustuva tutkimus,
niin sanottu puheenvuorokirja,
joka pitdd lukijan hyvin ottees-
saan. Kuvaan tissd arvioinnissa ly-
hyesti kirjan sisiltod, mutta jatan
itse herkullisen aineiston lukijan
tavoitettavaksi. Lisiksi nostan esil-
le muutaman erityisen syyn, miksi
tdmd kirja on aikuiskasvatukselle
tirkea.

PELKURIVALTIO ON TYHMA
JATEHOTON

Johdannossa kirjoittajat ku-
vaavat konsulttidemokratian kisi-
tettd ja ilmiota seka kirjan perus-
tehtivad. My6s kirjoittajien omat
motiivit ja orientaatio tulevat esil-
le johdantoluvussa, ja niista olisi
opiksi yleisemminkin tutkijoille.
Kuinka siilyttid perustutkimuk-
sen ja -tyon kentalld herkkyys tart-
tua ajankohtaiseen ja tirkedan tee-
maan? Tai kuinka tuo perustutki-
mus tai oma ty0 voi tarjotakin ad
hoc-tilaisuuksia uusien tirkeiden
ilmididen tutkimiseen? Molem-
mat kirjoittajat ovat tietokirjaili-
joita. Kuusela on Suomen Akate-
mian tutkija ja Ylonen toimittaja.
Molemmat ovat myds itse tehneet
konsultointia.

Kirja jakautuu johdannon li-
siksi kolmeen lukuun ja epilogiin.
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Kuusi erityisteemaa on kehystetty
erikseen tietolaatikoiksi. Ensim-
miinen luku valottaa hallinnon
kehityksen suuria linjoja, joihin
1980-luvulta lihtien on haettu
“vallankumouksellisia” muutok-
sia, ketteryyttd ja sddstoja. Poliit-
tiset linjaukset valtion ja julkisten
palvelujen tehostamiseksi ovat
luoneet otollisen pohjan konsul-
tointityon vahvalle nousulle.
Lihinni uusliberalistisessa ta-
lousajattelussa hyvinvointivaltio
on mielletty tehottomaksi jul-
kiseksi palveluksi ja yksityinen
yritystoiminta tehokkaaksi, ket-
terdksi ja taloudelliseksi. Konsul-
toinnin ideaalit ovatkin periisin
viimeksi mainitusta, ja hyvinvoin-
tivaltio on monella tavalla kor-
vautumassa valmentajavaltiolla,
jonka tirkeimmit toimintaideat
on omaksuttu juuri yrityselamas-

ta. Perinteinen edustuksellisuus ja
demokratia korvautuvat niin ket-
terilld ostopalvelukonsulteilla.

Toinen luku on laajin ja antaa
tilaa asiaa koskeville, haastattelui-
hin perustuville kertomuksille ja
dokumentaatiolle. Konsulttide-
mokratian seurauksia ovat kirjoit-
tajien mukaan riippuvuussuhteet,
hiljaisen tiedon vaarantuminen,
ostetun tiedon epiluotettavuus ja
muut sellaiset tekijit, joilla valtios-
ta on todellakin suunnitelmallises-
ti tehty sekd tyhmad etti muutettu
se tehottomaksi hoitamaan julki-
sia palvelujaan. Viimeisessi luvus-
sa kirjoittajat etsivit ja esittdvit
teesejddn padstd "pelkurivaltiosta”
takaisin vahvaan ja toiminnalli-
seen valtioon.

KONSULTOINNIN
KUSTANNUKSET
ENNAKOIMATTOMIA

Kirjassa konsultointia kuvataan
yksityiselti sektorilta julkiselle
siirtyneeksi ja laajentuneeksi toi-
minnaksi, jolle erityisesti lamat ja
niiden myotd sadstotoimet ovat
antaneet puhtia.

Kun lamakausi vihentii kon-
sultointia yksityissektorilla, se on
saanut lisddntyvisti jalansijaa jul-
kisella puolella. Tami viliaikai-
seksi tarkoitettu ulkoinen apu on

salakavalasti muuttunutkin enem-
min tai vihemman pysyvaksi ja
vienyt julkista valtaa yksityiselle
sektorille seki romuttanut demo-
kraattisia toimintatapoja.

Monin esimerkein kirjoittajat
tuovat esille, kuinka konsultoin-
titoimeksiannot antavat asiansa
tuntevalle konsultointipalvelun
myyjille tilaisuuksia niin sanot-
tuun nurkanvaltaukseen ja oman
konsulttiyrityksen kiinnittimi-
seen palvelun tilaajaan. Useim-
missa tapauksissa tilaaja (valtio
tai kunnat) eivit omista itselleen
tehtyd palvelua, vaan se jaa kon-
sultointiyrityksen omaisuudek-
si. Esimerkkini voidaan mainita
tietotekniikkapalveluyritys Tieto,
joka omistaa Valviran Terhikki-
jarjestelman eli terveydenhuollon
ammattilaisten keskusrekisterin.

Samalla konsultointi on osoit-
tautunut omassa asiassaan (te—
hokkuudessa, ketteryydessi ja
sddstiviisyydessi) lihinnd retori-
siksi lupauksiksi ja kidntinyt toi-
minnan kustannukset perinteisid
palveluja suuremmiksi.

OSAAMINEN KATOAA
ORGANISAATIOISTA

Miti tekemisti edelliselli on de-
mokratian lisiksi aikuiskasva-
tuksen kanssa? Vieli muutama
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vuosi sitten puhuttiin 1990-luvun
alussa alkaneesta "oppivan orga-
nisaation” kisitteestd, mutta nyt
sen tarina on hiljentynyt. Jos siit
puhutaan, niin se tapahtuu byro-
kraattisen organisaation kritiikki-
nd ja useimmiten organisaatioon
tarvittavan ulkoisen, konsultoivan
tai valmentavan intervention tar-
peena.

Tihan asiaan liittyy kirjoittaji-
en esiin nostama huoli osaamisen
ulkoistumisesta ja hiljaisen tiedon
hiipumisesta; useissa tapauksissa
konsultit alkavatkin tietdd ja osata
organisaation toiminnat parem-
min kuin varsinaiset tyontekijat.
"Ulkoistaminen johtaa siihen, ettd
organisaatiossa ei ole endd yhtiin
henkil64, joka loytiisi pannuhuo-
neen talossa”, on eriin haastatel-
tavan pelkojen paitepiste.

Erityisesti kirjassa tuodaan
esille huoli siitd, kuinka IT-uudis-
tuksissa julkisen palvelun tuottajia
(eli konsultointipalvelujen osta-
jia) on viety kuin passid narussa ja
sekd tieto, osaaminen etti itse jar-
jestelmit ovat siirtyneet ulkoisten
palveluntuottajien omaisuudeksi.

Tita huolta eivit esita kirjoitta-
jat omina tulkintoinaan, vaan kir-
jan aineisto tuo esille, ettd Valtion-
talouden tarkastusvirasto (VTV)
on raporteissaan toistuvasti joutu-
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nut kysyméin niiden peraan. Eri-
tyisen huomionarvoista VIV:n
havainnoissa on se, etti myos
niissa painotetaan osaamisen
katoamisesta aiheutuvaa kesto-
probleemaa. Osaaminen on niin
olennaista organisaation taloudel-
lista pddomaa, jota on tarkastelta-
va kvartaalitulosten ja lisidntyvien
pinnallisten tulosmittausten sijaan
pitkilld perspektiivilli ja osaamista
kehittavilla kriteereilla.

ONKO JO LIIAN MYOHAISTA?
Kirja osuu tydssd oppimisen ja ke-
hittymisen edellytysten ytimeen.
Oleelliset oppimista ja kehittymis-
ta yllapitavat tekijat 1oytyvit orga-
nisaatioissa tyypillisesti ylldttivin
lahelts, toisilta toimijoilta ja ver-
taisilta. Ongelmaksi oppimisen ja
kehittymisen kannalta nouseekin
se, ettd organisaatioissa alkaa olla
tarkeiden asioiden kohdalla auk-
koja. Niissd vertaista ei ole, koke-
muksista ei padstd puhumaan tai
muutoin "hiljaisen tiedon kerrot-
tavuuden edellytykset heikkene-
vat”, kuten kirjoittajat sosiologi
Richard Sennettiin viitaten kuvaa-
vat (s.92).

Jatkokertomus julkisen sekto-
rin tehottomuudesta ei ole kirjan
esimerkkien ja argumentaation
perusteella tarpeen — valtio ja kun-

nat selvidvit vihintién yhta hyvin
funktioistaan kuin "innovaatioilla”
itsensd myyvit ulkoiset auttajat ja
palveluntarjoajat.

Erityisesti, jos otetaan huo-
mioon osaamisen kehittiminen,
ulkoinen konsultointi néyttaisi
vakiintuessaan syovin oleellisen
resurssin henkiloston kvalifikaati-
oiden yllipitimisestd. Kysymys on
edellytysten tukemisesta ja oman
toiminnan arvon yllipitimisestd,
mitd poliittiset paatoksentekijit ja
julkishallinnon ylin johto eivit ole
itse kyenneet rakentamaan.

Kirjoittajat eivit niekdin ensi
sijaisen kritiikin kohteeksi itse
konsultteja, jotka ovat osanneet
toki kiyttaa tilannetta hyvikseen.
Monen asian kohdalla voidaan
kysyd, onko jo liian my6hiista pa-
lauttaa takaisin luottamus julkis-
ten palvelujen osaamiseen ja sen
kykyihin kehittaa itseddn?

Heikki Pasanen

FT, yliopettaja
HAAGA-HELIA Ammatillinen
opettajakorkeakoulu
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21 tapaa, sanaa ja tekoa yrittajyydesta

Terho Puustinen & Mika Makelainen (2013):
Taivas + Helvetti. 21 tarinaa suomalaisista yrittajista.
One on one publishing. Espoo. 263 s.

ISBN 978-952-67946-0-0

YRITTAJYYDEN oranssissa kirjassa
Taivas + Helvetti kannustetaan
aloittamaan yrittdjyyskulttuurin
vallankumous kirja kerrallaan. Jo-
kaista ostettua kirjaa kohden sen
tekijit lahjoittavat toisen kappa-
leen lukio-opintonsa péittiville
tai ammattikorkeakoulusta val-
mistuvalle nuorelle. Taivas + Hel-
vetti -kirjan antaminen nuorelle
on yhdessi tekemisen ele, jollaisia
maamme hallitus tavoittelee alku-
vuonna annetulla nuorisotakuulla.

Nuorisotakuu on yhteisolli-
nen projekti ja viestinnallinen il-
mid, jota Taivas + Helvetti edistad
uskollisesti. Kirja johdattelee lu-
kijansa mainoksen tavoin Face-
book-yhteisoonsi osallistumaan,
jakamaan ja tykkaamaan.

Taivas + Helvetti on kuin
oranssi lippu, joka liehuu Twitter-
mikroblogipalvelun tileilla. Vaik-
ka lippua kannatellaan yhdessa
sosiaalisessa mediassa, itse kirjas-
sa tekemisen edesti putoaa pois
yhdessi-sana, silld 21 suomalai-
sen yrittdjan alustukset tiivistyvit
(yksin) yrittimiseen.

YRITTAJISTA ODOTETAAN
NUORISOTAKUUN TAKAAJIA

Puustinen ja Mikeldinen ovat
tulkinneet ja tiivistineet haas-
tattelunsa viiden, kuuden sivun
mittaisiksi henkilé- ja yritysku-

viksi, joissa kohtalo alistetaan te-
oille. Haastattelut muistuttavat
tyylillisesti Dan Brownin uusinta
romaania, koska molemmat tai-
vuttavat draaman kaarta sujuvasti
Jumalainen niytelma oppaanaan.
Suomalainen yrittdjyys on puet-
tu lihes raamatullisiksi kasvu- ja
kehityskertomuksiksi siitd, kuin-
ka kiirastulesta kiivetiin takaisin
maankamaralle ja siitd ylospain.

Puheenvuoron saaneet yritta-
jt eivit kiiped yksin, vaan Suomi
pitdd yhteiskuntana epétoivoisella
otteellaan kiinni heidin jaloistaan.
Kertoessaan itsestadn yrittdjat ky-
syvit sivulausein, kuinka Suomen
kéiy. He tunnistavat ja tunnustavat
nuorisotakuun toteutumisen kal-
taiset yhteiskunnalliset odotukset.
Esimerkiksi Rovion ja Supercellin
perustajat sanovat haastatteluis-
saan, ettd pelitalojen harteille on
sovitettu jo pitkddn post-nokialai-
sen Suomen sankariviittaa, mihin
he eivit itse ole yksin valmiita pu-
keutumaan.

Taivas + Helvetti kertoo tari-
noita suomalaisista yrittajistd, joi-
den teot syntyvit ja muovautuvat
henkilokohtaisten kokemusten ja
yhteiskunnallisten ilmioiden jin-
nitteistd. Rekolan Kukkatalon pe-
rustanut Teemu Nikkanen ryhtyi
yrittdjiksi kamppailtuaan koulussa
lukivaikeutensa kanssa. "Haluan
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vain tehdg, en lukea. Opo oli kuin
tiiliseind, joka kaatuu pélle. Se oli
vanhan ajan opo ja sanoj, ettd eld-
mini menee pieleen, jos lopetan
opiskelun ja rupean yrittdjiksi.”
Nikkasen kokemukset koet-
televat nuorisotakuuta vanhan
isannin vitsan lailla. Se viuhuu yh-
teiskunnallisina rooleina ja odo-
tuksina, eiki esimerkiksi Nikkasta
kannustavana renkini. Puustinen
ja Mikeldinen haluavat paljastaa
tillaisia jdnnitteitd haastatteluil-
laan. Kirja osoittaa yrittijyyden
hajoavan erilaisiksi yksilollisyytta
korostavaksi tulkinnoiksi, joita
aikuiskasvatuskirjallisuus kuvaa
esimerkiksi toimijuudeksi resurs-
seineen, rajoineen ja rakenteineen.

YRITTAJAN
HENKILOKOHTAISET
RESURSSIT

Taivas + Helvetti havainnollistaa
ansioituneesti, kuinka monimuo-
toinen suomalainen yksityissek-
tori yrittajineen on. Yksityisyrit—
tdja-sanan etuliite ei alleviivaa
ainoastaan eroa kunta- ja valtio-
tyOnantajaan, vaan yrittéjyyden
oranssissa kirjassa se korostaa
oman osaamisen, henkiléston ja
sijoittajien taloudellisen luotta-
muksen kaltaisia resursseja, joita
yrittdjd hyodyntda tydssddn ja yri-
tyksensi kehittamisessa.
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Taivas + Helvetti toistaa perin-
teisidkin tarinoita yrittdjistd, jotka
ovat organisoineet harrastuksensa
tai mielenkiinnon kohteensa tyok-
seen. Rovion vihaiset linnut lenti-
main ampunut Niklas Hed ko-
kee yrittajyyden naiivistikin itselle
siistien asioiden tekemiseksi. Yrit-
tdjat viittaavat haastatteluissaan
myos litkeideaoivalluksia luoviin
henkilokohtaisiin kokemuksiin.
Esimerkiksi Nina Ignatius alkoi
suunnitella vauvanvaatteita peh-
meisti bambukuiduista synnytet-
tyddn lapsensa keskosena.

Kirja luo ymmarrystd myos
yrityksen elinkaaresta ja -tilasta.
Haastatteluissa ei kuvata ainoas-
taan yrityksen perustamista, vaan
niissd havainnollistetaan erilaisia
tyotd suuntaavia pyrkimyksia ja
pddmadrid. Mikko Kodisojan Su-
percell on Rovion ohella suoma-
laisen uuden teollisuuden airuita
ja vaikka hin kantaa huolta myds
rahasta, hin pitdd huolta ennen
muuta yrityksensé maineesta.
Berndt Von Frenckelin haastatte-
lu kuvaa sen sijaan perheyrityksen
perinteen ja omien juurien katkai-
semista silloin, kun se on jirkevi.

Nykyisten tydpaikkojen sailyt-
timinen, kannattavien tyépaikko-
jen luominen ja uusien tyonteki-
joiden rekrytointi ovat nuorisota-
kuun keinoja ja pddmaédrid. Taivas
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+ Helvetti kohtaa nuorisotakuun
kahdella tavalla. Toisten henkilo-
kuvien kannustaessa arvioimaan
yrittdjyytta itsensa tyollistimisend
toiset niistd selventavit yrittdjien
mahdollisuutta tysllistda.
Konepajayrittaja Juhani Lehti
muistuttaa, ettei yrittiminen ole
ainoastaan tySpaikkojen luontia,
eiki tyollistiminen ole yrittdjan en-
sisijainen tehtivd, vaikka yrittdji voi
hinen mukaansa menestyd yhdes-
si tyontekijoidensa kanssa. Yrittdja
tyollistad, muttei yksin sen ilosta.

MINNE MENET SUOMI?

Taivas + Helvetti haluaa olla hen-
kilo- ja yrityskuvakokoelmana osa
nuorisotakuun kaltaista yhteisol-
lista projektia. Se inspiroi perus-
tamaan esimerkiksi yhden yhteis-
kunnallisen yrityksen. Silti se tois-
taa tarinoita yksinéisistii yrittajista
ja henkilokohtaisista teoista, joita
vasten yhteisollisyys niyttaytyy ra-
joina ja rajoituksina.

Pekka Siivonen-Uotila todistaa
kirjan synkimpéna hyvinvointiyh-
teiskuntakriitikkona "yhteisen sini-
valkoisen projektin” kuolinkamp-
pailua. Hinen mukaansa “jaljelld
on vain ldja sitkeitd myytteja” suo-
malaisesta tyOstd, joita esimerkiksi
ammattiyhdistysliike epitoivoi-
sesti uusintaa. Siivonen-Uotila
laatii tarinassaan omaa jumalaista
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naytelmdinsa, jossa yrittdja koh-
taa lyhyesti yhteiskunnan, kunnes
jatkaa kiipedmistddn eri suuntaan.

Henri Elo kirjoittaa Kauppa-
lehden blogissaan, kuinka Taivas
+ Helvetti on hinelle yhteiskun-
nallisesti merkittivi, silld sen an-
taminen opiskelijalle on yritta-
jyyskasvatusta parhaimmillaan.
Se ei hinen mielestiin kuihdu
tyoryhmiksi, joista nuorisotakuu-
ta on parjattu ennen kuin siti on
kunnolla alettu pyytaakiin.

Kirja on mielenkiintoinen tut-
kielma yksin ja yhdessa tekemisen
seka yhteisollisyyden eronteoista
taantumasta toipuvassa Suomessa.

Luodakseen yrittelidisyyttd
laajasti ja edistadkseen nuoriso-
takuuta Taivas + Helvetti kaipaa
mielestini tulkintatydkaluikseen
kaikki nelj P:t4, joista nuorisota-
kuu rakentuu: public, private, peop-
le ja partnership. Nama ovat nuori-
sotakuun avainsanoja, joita vasten
kirja kuitenkin nayttaa haivyttavin
suomalainen-etuliitteensa. Kirja
nimenomaan haluaa kertoa suo-
malaisista yrittdjistd. Silti ikdin
kuin irrottaa yritykset ja yrittdjat
kontekstistaan, kuten koulutuk-
sesta tai kansantaloudesta.

Mikko Lehtonen

tiedottaja
Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura
ATS ry

Johtajuus tieteiden rajapinnoissa

Juha Perttula & Antti Syvéjarvi (toim.) (2012):
Johtamisen psykologia. Ihmisten johtaminen muuttuvassa tydelamassa.

PS-kustannus, Juva. 243 s.
ISBN: 978-952-451-568-9

LAPIN YLIOPISTON professorit
Juha Perttula (psykologia) ja Ant-
ti Syvéjirvi (hallintotiede) ovat
tarttuneet haasteelliseen tehti-
vaan pyrkiessiin "tarkastelemaan
ihmistd erityisesti kahdesta ni-
kokulmasta: kokevina ja toisten
kanssa yhdessa toimivina”.

He ovat toimittaneet Johtami-
sen psykologia -kirjan puhuttele-
maan erilaisissa asemissa toimivia
esimiehid, kokeneita ammatti-
johtajia ja ihmisestd tydelimassa
kiinnostuneita opiskelijoita, mut-
ta myos muita ihmisten johtami-
sesta kokonaisvaltaisesti kiinnos-
tuneita. Tavoitteena ovat olleet
“rajanylitykset”, joista olennaisim-
pana odottaisi olevan psykologi-
an ja hallintotieteen nikokulmien
yhdistimisen.

Kunnianhimoisten tavoittei-
den saavuttamisessa teos ei kui-
tenkaan kaikilta osin onnistu. Joh-
tamisen psykologia ei ole sellainen
“ensimmiinen suomenkielinen
teos, jossa johtamisen ja psyko-
logian tietoperustaa yhdistetian
systemaattiseksi kokonaisesityk-
seksi”, kuten kirjoittajat lupaavat.

Perttula ja Syvajarvi ovat ke-
ranneet kirjoittajiksi kymmenen
henkilod Lapin, Oulun ja Jyvésky-
lan yliopistoista seka tutkimus- ja
kehittimisjohtajan, projektipaal-
likén ja yhden kansanedustajan.

Kirjoittajista seitsemin on lih-
tokohdiltaan hallintotieteilijoitd,
yksi oikeustieteilijd, yksi psykolo-
gi ja yksi terveyshallintotieteilija.
Tamé moninaisuus nikyy loppu-
tuloksessa osittain toisiinsa liitty-
mittomini kannanottoina.

ORGANISAATIOT TODELLISIA
VAl KOKEMUKSELLISIA?

Luvussa Kokemuksellinen organi-
saatio (Tokkari) on tarkoituksena
suhtautua kriittisesti vallitsevaan
nakokulmaan ja tarkastella, miten
organisaatiot todellistuvat jasenil-
leen heidin kokemuksissaan tyo-
yhteisostaan ja tyostddn.

Vallitsevan nikoékulman kri-
tiikki on usein ongelmallista: tul-
laan yksinkertaistaneeksi asioita
ja vaittaneeksi, ettd joku ndin oi-
keasti uskoo. Ajatus kokemuk-
sellisuuden merkityksesti ei ole
uusi, vaikkakin tirked. Kokemuk-
sellisuuden ja tulkinnallisuuden
korostaminen ja muistaminen
arjessa ovat tirkeitd, mutta niin
vaikeita asioita.

Kun Tokkiri toteaa, “ettd ih-
misten vilisen kanssakidymisen ja
heidin kokemustensa ulkopuo-
lelle eijaa organisaatiossa mitdn’,
olikin mielenkiintoista lukea Paa-
sivaaran luku Yksiloista tyyhtei-
soksi, jossa terveyshallintotieteilija
tarkastelee yksilon ja tydyhteison
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suhdetta. Paasivaara pukee saman
asian sanoiksi ndin: "Ilman ihmi-
sid tyyhteiso olisi vain hengeton
infrastruktuuri, joka ei uudista toi-
mintaansa’.

Hinen mukaansa "tySyhteiso-
nikokulmalla tarkoitetaan ensisi-
jaisesti rakenteellista ja sosiaalista
verkostoa, jota luodaan paamai-
riin ja tavoitteisiin pyrkimiseksi.
Keskeistd on se, ettd tyoyhteisod
luodaan perustehtivii varten”.

Vaikuttaa siis silti, etti Paasi-
vaaralle jai jotakin vield thmisten
kanssakdymisen ja heidan koke-
mustensa ulkopuolelle. Kirjoittaja
selventid, ettd "toimivalla ty6yh-
teisolld tulee olla selkei rakenne,
jolla on omat tavoitteet, toimin-
tamallit ja kehittamisty, maaratty
johtaja ja henkilstd. Tyoyhteison
tavoitteellisuus syntyy virallisesta
tarkoitusperasta”.

JOHTAJUUDEN
HAHMOTTAMISTA KASITTEITA
ANALYSOIMALLA

Luku Ihminen ja vuorovaikutus muu-
toksessa — kompleksisuus ja muutos-
ten hallinta (Laitinen ja Stenvall)
esittelee nimensi mukaisesti
kompleksisuusajattelua ja siihen
liittyvid kasitteitd, erityisesti CRP:td
(complex responsive process).
Johtopiitoksissddn tekijit sa-
novat “pitivinsd kompleksisen
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responsiivisen prosessin teoriaa
prosessisosiologisesti ja prag-
matistis-sosiaalipsykologisesti
rakentuneena vuorovaikutusta
ja ryhméprosessia painottavana
teoriana”.

Tami kuvaa hyvin koko luvun
luonnetta. On epitodennikaistd,
ettd johtamisen kiytinnoisti tai
niiden kehittimisestd kiinnos-
tunut lukija saisi omalle tydlleen
merkittivii lisiideoita lukiessaan,
kuinka ”..ongelma heijastelee
sita postmodernien organisaa-
tioteoreetikkojen tunnistamaa
systeemikeskeistd organisaatio-
tutkimusta, jota on vaivannut
ihmisen poissaolo ja esineellis-
tyminen eli se, miten ihminen
nihdain joinakin yksittaisind tut-
kimuspiirteiné tai organisaation
rakennetekijoini”.

Lukija saa sen kisityksen
(kokemuksen), etti kirjoittajat
ovat kiinnostuneempia tarkas-
telemaan eri kisitteiden vilisid
yhteyksid ja nimityksid kuin nii-
den yhteyksid johtamiseen ja sen
mahdollisuuksiin ty6elimaissa,
erityisesti muutoksessa.

Luvun 4 otsikko Itsensd joh-
taminen (Perttula) ohjaa lukijan
odottamaan pohdintaa itsensd
johtamisen tirkeydesta tai mene-
telmistd ja niiden yhteydesta joh-
tamiseen. Vahankin pragmaatti-
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sesti ja empiirisesti suuntautuva
lukija kuitenkin pettyy. Perttula
lahtee pohtimaan kisitteiden "ih-
miskasitys’ ja 'thmiskuva’ yhteytta
kasitteisiin ‘johtaminen’ ja itsen-
sd johtaminen’. Mielenkiintoisia
ovat kuitenkin Perttulan esittimit
kysymykset: Mitd johdettavaa
ihmisessd on, ja mikd merkitys
itsensd johtamisella on ihmisten
johtamisessa?

Derttula tarkastelee neljid ih-
miskisitystd (essentialistinen, na-
turalistinen, kulturalistinen ja ek-
sistentialistinen) ja ndistd lihtevid
tulkintaa ihmisten johtamiseen ja
itsensa johtamiseen Kanniston
(1994) tapaan. Jos edelld esitetys-
ta poiketen ajattelee, etta kullakin
ihmiskésitykselld on samanaikai-
sesti annettavaa johtamiselle ja
itsensd johtamiselle, osoittaa Pert-
tulan tulkinta, ettd kyse on neljasta
arkipdivissi toisiaan taydentivis-
té tekijdsta.

Puhutteleva oli havainto, jonka
mukaan "yksilon valinnat koskevat
toisten elimai ja ettd tietoisuus
tdstd on itsensd johtamisen kul-
makivi”. Sopiikin miettid, mihin
kaikkeen timd paitelmi johtaa.

JOHTAJUUTTA HIERARKIAN
ERI TASOILLA

Dietildinen ja Kesti esittelevit lu-
vussa Johtamisen tilanneherkistymi-
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nen ja asiantuntijuus ammatillisia
kompetensseja, erityisesti johta-
miskompetensseja. Asetelma on
mielenkiintoinen: "Miti amma-
tillisia kompetensseja kompleksi-
sen toimintaympariston erilaisissa
tilanteissa tarvitaan?”.

Tekijit lupaavat tarkastella
“johtamisen tilanneherkistymis-
ta organisaatioiden toimintaym-
piristojen kompleksisuuden na-
kokulmasta”. Kompetensseista
rakentuvaa systeemiilykkyyden
mallin kisitettd kiytetiin apuna
organisaatiosysteemin toiminnan
ja kehittimisen ymmartimiseen.
Mutta mitd lyhyesti tarkoitetaan
systeemidlykkyyden mallilla?

Pietildisen ja Kestin mukaan
muun muassa sitd, ettd “organi-
saation ylin johtaminen on eriy-
tetty tydyhteisoryhmien lihiesi-
miestoiminnasta. Johto maarittaa
organisaation vision ja strategian
seki luo edellytykset organisaa-
tion kehittymiselle”. Kirjoittajat
esittelevit erilaisia myonteisid or-
ganisaation ja tybyhteisén omi-
naisuuksia ja padtyvat toteamaan,
ettd "alykkddssd organisaatiossa
johto, esimichet ja tyontekijit
toimivat yhdess dlykkéisti”. Hie-
mankaan kyynisyyteen taipuva lu-
kija eil6ydi tasta pdittelysta mer-
kittivaa lisaarvoa johtamiseen tai
organisaation ymmdrtamiseen.

KIRJA-ARVIOT

SEN SIJAAN, ETTA JOHTAMINEN

JOHTAJUUDEN VOIMAVARANA
MYONTEISYYS
Syvéjarvi ja Vakkala asettavat lu-
vussa Psykologinen johtamisorien-
taatio — positiivisuuden merkitys ih-
misten johtamisessa tavoitteekseen
esitelld ihmisliheistd johtajuutta,
joka tekijoiden mukaan on psy-
kologisen johtamisorientaation
keskeinen ilmentyma. Sen sijaan,
ettd johtaminen keskittyy ongel-
miin, pitdisi siind korostaa mah-
dollisuuksia ja positiivisia asioita.
Tekijoiden mukaan “positiivi-
suus johtajuudessa tavoittelee
myonteisyyttd ihmisten johta-
miseen, mutta samalla onnelli-
sempia ja sensitiivisempia tybyh—
teisdjd”. Lisiksi "psykologisessa
johtamisorientaatiossa on pyrki—
myksenéi ymmartdd ja osoittaa,
miki saa yksilon, tyoyhteison ja
Iaajemmin organisaation toimi-
maan tietylld tavalla sekd miten
niiden muodostamaa kokonai-
suutta voi johtaa”.
"Thmislaheinen, psykologinen
johtajuus eldd hetkessi ja ratkoo
ongelmia tilannekohtaisesti ja
vuorovaikutteisesti, mutta tavoit-
teista ja rajoista kiinni pitden”
(Vakkala, 2012, Syvéjirven ja
Vakkalan mukaan). Tekijdiden
mielestd ihmisliheinen johtami-
sorientaatio eroaa juuri tassa pe-
rinteisestd, joka "nikee johtami-

KESKITTYY ONGELMIIN,
PITAISI SIINA KOROSTAA

MAHDOLLISUUKSIA.

sen suunnitelmallisena ja hallitta-
vana kokonaisuutena”.

Eron tekeminen tuntuu tar-
peettomalta. Toiminnan hierark-
kisesta nikokulmasta katsoen
kyse voi olla eri tasoilla tapahtu-
vasta johtamisesta. Eihin kum-
pikaan orientaatio yksindan ole
riittdva. Ei johtaminen, joka aina
lopulta on ihmisten johtamista,
voi olla vain joko suunnittelua ja
hallintaa tai vain tilannekohtaista
ongelmien ratkaisua. Tahin teki-
jatkin pdityvat, vaikka eivét tar-
kastele asiaa toiminnan hierarki-
an nikokulmasta, joka olisi varsin
luonnollinen jisennystapa.

Syvéjirvi ja Vakkala kirjoitta-
vat, ettd "johtajuuden on huomioi-
tava ihmisen situaatio, jolloin seka
tydsidonnaiset ettd tyon ulkopuo-
liset asiat ovat yhdessa lisna tyotd
tekevin ihmisen kokemuksissa.
Toisaalta johtajuudessa on ki-
siteltava tychyvinvoinnin sijasta
tyovointia, joka yhdistad tychon
liittyvan pahoinvoinnin ja hyvin-
voinnin teemat. Kolmanneksi joh-
tajuuden on tarjottava konkreetti-
sia vastauksia kahteen edelliseen
kohtaan, koska johtajuuden tulee
toimia siind kokonaisuudessa, jo-
hon seka negatiivinen etti positii-
vinen kuuluvat”.

Tavoitteet ovat siis selkeit,
samoin positiivisen johtajuuden
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keskeiset painotukset. "Kyse on
siita, miten positiivisuutta tunnis-
tetaan, vahvistetaan ja kehitetdin
johtajuuden avulla yksiléiden
ja yhteisojen hyviksi”. Syvijir-
vi ja Vakkala toteavat vield, ettd
“kriittisen ja reflektiivisen otteen
merkitys on suuri johtajuudelle,
koska myés positiivinen johta-
juus on kohdattava puutteineen
ja hyveineen”.

Koko teoksen keskeisen ni-
kemyksen tiivistada Jungner kom-
menttipuheenvuorossaan: "Tar-
kein ominaisuus niin johtajilla
kuin johdettavilla on kuitenkin
vahva usko yksittdisen ihmisen
henkiseen kasvuun”.

Teos haastaa lukijaa tekemdin
pditelmid johtajuudesta eri tie-
teenalojen nikokulmista. Kirjoit-
tajat eivit anna valmiita ratkaisu-
ja. Teosta voi suositella erityisesti
niille, jotka haluavat jasentdd joh-
tajuutta kisitteellisella tasolla, tie-
teiden rajat ylittivina ilmi6na.

Soili Keskinen

PsT, Kasvatustieteen professori,
Ty6- ja organisaatiopsykologian
dosentti

Turun yliopisto
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TIINA KONTINEN, PIA HOUNI, HELENA KARSTEN & HEIKKI TOIVANEN

Liminaalitilan kasite tyon muutosten jasentajana

Tydelimin ja organisaatioiden tutkimuksessa kes-
kustellaan muutoksesta niin yleisessi tyoelimassi
kuin yksittdisissa organisaatioissakin. Esittelemme
artikkelissa alun perin antropologisessa rituaalitutki-
muksessa kehitetyn liminaalitilan kasitteen ja kaym-
me lipi sen kiyttoa tydn muutoksen tutkimuksessa.
Tarkastelemme kasitteen erityispiirteitd, joita ovat
prosessiluonne, uuden luominen ja reflektiivisyys
sekd antirakenne ja auktoriteetin rooli. Tamin jil-
keen esittelemme kisitteen erilaisia kayttotapoja vii-
meaikaisessa organisaatiotutkimuksessa. Erotamme
kolme kiyttokontekstia: intentionaalinen liminaali-
suus organisaatiomuutoksessa, liminaalisuus orga-

nisaation ominaisuutena ja liminaalisuus joustavien
tyosuhteiden luonnehtimassa uudessa tyéelimass.
Ehdotamme, ettd liminaalisuus ymmarrettyna tilan-
nekohtaisesti erilaisissa muutoksissa ja kisitteen eri
elementteja painottaen avaa mahdollisuuksia analy-
soida tyoelimin muutosta ja sithen nivoutuvia kaa-
oksen ja rakenteiden, jatkuvuuden ja uuden luomi-
sen sekd pysyvyyden ja reflektiivisen leikittelyn valisia
jannitteitd. Liminaalitila on my6s hedelmallinen ka-
site uudenlaisten, empiirisen tukimuksen perusteella
kehitettivien johtajuuden tapojen tarkasteluun.

Aikuiskasvatus 33 (4), 252-264

TIINA KONTINEN, PIA HOUNI, HELENA KARSTEN & HEIKKI TOIVANEN

Analysis of work through the concept of the liminal state

Research on working life and organisations con-
siders change from the viewpoint of working life
in general as well as from that of individual organi-
sations. In this article we discuss the concept of
liminality, originally developed for anthropological
research on rituals, and review its use in research
on change in working life. We examine the special
features of the concept, i.e. process-like character,
creation of new and reflectivity as well as anti-struc-
ture and the role of authority. This is followed by an
introduction to the different ways how the concept
has been used in recent organizational research. We
differentiate between three contexts of use: inten-
tional liminality in organizational research, liminal-

ity as an organizational feature, and liminality in
modern working life characterised by flexible work-
ing relationships. We propose that liminality, when
applied to specific situations of change and with
emphasis on the different elements of the concept,
opens up possibilities for analysing change in work-
ing life and the tensions between chaos and struc-
ture, continuity and the creation of new, as well as
stability and reflective playfulness. Liminal state is
also a fruitful concept for new ways of leadership,
developed on the basis of empirical research.

Aikuiskasvatus 33 (4), 252-264
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KATARIINA MAKINEN

"Itselleen voi sentaan jotain”

- itsen kehittaminen tyoelamavalmennuksessa

Artikkelissa tarkastellaan suomalaisessa tyoelama-
valmennuksessa rakentuvia kisityksia ihmisena kas-
vamisesta ja itsen kehittimisestd. Valmennuksen
kaytantoja tulkitaan tyon henkilokohtaistumista ja
tydelimdn muutosta koskevaa keskustelua vasten.
Talloin valmennus niyttdytyy neuvotteluna itsen ke-
hittimisen ja henkilokohtaisen kasvun seka tyomark-
kinoiden ja organisaatioiden asettamien vaatimusten
vililla. Tyoelimaan liittyvistd yhteiskunnallisista ja
sosiaalista ongelmista muotoillaan valmennuksen

KATARIINA MAKINEN

kaytannoissd henkilokohtaisia ongelmia, joita py-
ritidn ratkaisemaan itsen kehittimisen avulla. Val-
mennus siis tarjoaa vilineitd yksilollistyneessa tyo-
eliméssd pdrjaamiseen. Samalla itsen kehittiminen
tydelimén vaatimusten asettamissa kehyksissd kui-
tenkin voimistaa yksilollistymista ja siihen liittyvid
ristiriitoja.

Aikuiskasvatus 33 (4), 265-276

"You can do at least something about yourself”
- developing the self in working-life coaching

The article discusses the conceptions of growing as a
person and developing the self rising in Finnish coa-
ching for working life. The practices of coaching are in-
terpreted against the discussion about personalization
of work and the change in working life. In this interpre-
tation, coaching appears as a negotiation between deve-
loping the self and personal growth, and the demands
set by labour market and the organizations. Coaching
practices turn the social and sociological problems con-
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nected with working life into personal problems, which
are then solved by means of developing the self. Thus
the coaching offers means to cope with the individua-
lized working life. But at the same time developing the
self within the frames set by working life strengthens
individualization and contradictions connected with it.

Aikuiskasvatus 33 (4), 265-276

SUMMARIES

KAl HAKKARAINEN, KAISA HYTONEN, JUHO MAKKONEN & ERNO LEHTINEN

Kollektiivista mallia voidaan soveltaa kasvatustieteiden

tohtorikoulutuksessa

Artikkelissa tarkastellaan, kuinka yhteisjulkaisuihin
perustuvaa tohtorikoulutuksen kollektiivista mallia
voidaan soveltaa kasvatustieteellisessi tutkimuk-
sessa. Kollektiivisen mallin on perinteisesti ajateltu
sopivan luonnontieteille, mutta yhteisollisia tieto-
kiytintojd voi omaksua myos kasvatustieteelliseen
tohtorikoulutukseen. Haastattelimme yhdeksaa
luonnontieteen alalla toimivaa kansallisen huip-
puyksikon johtajaa sekd 12 kollektiivisen tohtori-
koulutuksen kaytintoja kehittinytti kasvatustie-
teellisen tutkimusryhmin johtajaa. Haastattelujen

pohjalta tarkasteltiin kolmea tohtorikoulutuksen
kollektiivisen mallin peruspiirretti: (1) kollektiivi-
sesti jaettuihin tutkimuskohteisiin suuntautuminen,
(2) vertaisarvioituihin yhteisjulkaisuihin perustuvi-
en artikkelivaitoskirjojen tekeminen ja (3) hajautet-
tu tieteellinen ohjaaminen. Aineiston analyysi osoitti,
ettd naitd kollektiivisen mallin peruspiirteitd voidaan
tuloksellisesti soveltaa kasvatustieteellisessi tohtori-
koulutuksessa ja tutkimuksessa.

Aikuiskasvatus 33 (4), 277-289

KAl HAKKARAINEN, KAISA HYTONEN, JUHO MAKKONEN & ERNQ LEHTINEN

Collective model can be applied to doctor training

in educational sciences

The article studies how the collective model of doc-
tor training based on joint publication can be applied
to research in the field of educational sciences. The
collective model has been traditionally considered
suitable for natural sciences, but communal infor-
mation policies can be assimilated into doctor trai-
ning in educational sciences as well. We interviewed
nine directors of a leading national unit in the field of
natural sciences and 12 research team leaders in the
field of educational sciences who have been develo-
ping the practices in collective doctor training, Three

basic features of the collective model in doctor trai-
ning were taken into closer inspection: (1) orientati-
on to collectively shared studies, (2) writing article-
based dissertations based on peer-reviewed joint
publications, and (3) distributed scientific guidance.
The analysis of the material revealed that these basic
features of the collective model can be successfully
applied to doctor training and research in educatio-
nal sciences.

Aikuiskasvatus 33 (4), 277-289
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