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Aikuiskasvatus ilmestyy 
neljä kertaa vuodessa. 
Se julkaisee tieteellisiä 
artikkeleita, näkökul-
mia tutkimukseen, 
näkökulmia käytäntöön, 
näkökulmia politiikkaan 
sekä alan uutuuskirja-
arvioita. Lehden 
tavoitteena on luoda 
edellytyksiä vuorovai-
kutukselle tutkimuksen 
ja käytännön välillä ja 
käytännön eri toimi-
kenttien kesken. Lehti 
edistää humanistisia 
sivistysihanteita ja 
ekologisesti kestävää 
kehitystä. Lehti edistää 
aikuis kasvatuksen 
uudistumista keskus-
telemalla aikuiskasva-
tuksen arvo perusteista, 
tavoitteista ja toiminta-
periaatteista. Aikuis-
kasvatus saa tiedeleh-
titukea Tieteellisten 
Seurain Valtuuskun-
nalta. Artikkeleissa on 
refereekäytäntö.
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Pääkirjoitus

Toimijan ja sosiaalisten rakenteiden 
suhde on sosiologian ikuisuuskysymys. 
Kuten Anthony Giddens strukturaatio-
teoriassaan esi�ää, toimijuus on yhteis-

kunnallisten rakenteiden rajoi�amaa mu�a myös ra-
kenteita hyväksi käy�ävää. Kysymys on paljolti siitä, 
miten yksilö pystyy hyödyntämään vallitsevia käytän-
töjä ja hallussaan olevia resursseja.

Ajatus toimijuudesta kumpuaa ’valistuksen pro-
jektista’, joka tähdensi järjenkäy�öä, tieteellistä tietoa 
ja auktoritee�ien kyseenalaistamista tienä kahlitse-
vista traditioista vapautumiseen ja oman elämän hal-
lintaan. Toimijuuden näkökulmasta koulutuksella 
on kaksoisluonne yhtäältä yksilöitä olemassa oleviin 
oloihin sopeu�ajana ja vallitsevia oloja säily�ävänä ja 
toisaalta toimijan ympäristöä koskevan tiedon lisääjä-
nä toimintamahdollisuuksia ja vaihtoehtoja avaavana. 
Koulutus on keskeinen instituutio maailman nimeämi-
sessä ja vallitsevan todellisuuden luonnollistamisessa. 
Kasvavat sukupolvet eivät valitse olosuhteita, joihin he 
syntymästään lähtien oppivat sopeutumaan. Eivätkä 
he myöskään valitse omia uskomuksiaan, mu�a tietoa 
hankkimalla uskomukset muu�uvat.

Toimimalla ”toisin” koe�elemme toimijuu�am-
me ja samalla voimme luoda uusia käytäntöjä. Toi-
mijuuden vahvistaminen tarkoi�aakin käytännössä 
usein, e�ä hylkäämme aja�eluamme kahlitsevat itses-
täänselvyydet ja kyseenalaistamme toimintaamme 
kanavoivat totuudet. Tässä katsannossa toimijuuden 

vahvistaminen on yksilöiden ja ryhmien autonomi-
suuden ruokkimista. Kasvatustieteiden piirissä eman-
sipaatiolla on pitkä traditio. Käsi�eet ja näkökulmat 
uudistuvat, mu�a ajatus toisin tekemisen, vastarin-
tapotentiaalin ja vapautumisen kasva�amisesta on 
säilynyt. Globaalia talou�a koskevan päätöksenteon 
karkaaminen demokraa�isen kontrollin ulo�uma�o-
miin on toimijuuden vahvistamiseen ja valtau�ami-
seen sitoutuneille koulukunnille iso haaste. Millaisin 
opein puolustetaan kansalaisten autonomiaa ja vaiku-
tusmahdollisuuksia yhä vaikeammin ymmärre�ävässä 
sosiaalisessa todellisuudessa?

Tässä teemanumerossa toimijuudesta kirjoi�aa 
joukko Helsingin, Itä-Suomen, Jyväskylän ja Tam-
pereen yliopiston tutkijoita. Se on hyvä ka�aus kas-
vatustieteilijöiden harjoi�amasta toimijuuden tut-
kimuksesta Suomessa. Kuten Anneli Eteläpelto kol-
legoineen analysoi, eri tutkimustraditiot tulkitsevat 
toimijuu�a eri tavoin ja korostavat eri näkökohtia toi-
mijuuden vahvistamisessa. Sosiaalisen ja yksilöllisen 
keskinäisen suhteen analysointi ja määri�ely on kai-
kissa lähestymistavoissa teoree�isen analyysin ydin-
tä. Yhteistä kaikille on kuitenkin ajatus toimijuudesta 
jonakin arvokkaana ja edistämisen arvoisena asiana. 
Lähtökodassa heijastuu ihmistieteiden sitoutuminen 
ihmisen autonomian lisäämiseen. Se on analoginen 
lääketieteen olemukseen sisältyvälle ajatukselle lääke-
tieteen tehtävästä: sairauksien parantaminen ja tervey-
den edistäminen.

Koulutus toimijuuden vahvistajana
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Pääkirjoitus
Koulutus on sikäli 
yksilökeskeistä toimintaa, että 
menestystä mitataan yksilön 
suoriutumisen kautta.

3/
20

14

Marja�a Vanhalakka-Ruoho tähdentää, e�ä 
opinto- ja uraohjauksen onnistumiseen vaiku�aa 
olennaisesti, kuinka hyvin siinä onnistutaan o�amaan 
huomioon – ei vain yksilön nykyhetken tilanne vaan 
– koko elämänkulun näkökulma. Yksilön autonomis-
ta toimijuu�a koetellaan erityisesti elämän muutos- ja 
siirtymävaiheissa, kun toimintaympäristöt, rutiinit ja 
totunnaiset roolit alkavat muuntua toisiksi. Kirjoi�a-
ja laajentaa näkökulmaa yhteiskunnalliseksi tärkeällä 
kannanotolla: ”Työn loppuminen saatetaan kokea 
pienenä kuolemana, ja pitkälliseen työ�ömyyteen 
voi lii�yä syvään juurtuneita sosiaalisen ei-olemisen 
ja osa�omuuden kokemuksia. Elämän- ja työuraoh-
jauksessa tulisi olla herkkyy�ä kohdata ja kuunnella 
ja mahdollisesti purkaa tällaisia toimijuuden tunto-
ja sekä luoda uusia merkityksellisiä näkymiä. Tämä 
ei onnistune, elleivät työstä ja kohtuullisen elannon 
mahdollisuuksista käytävä yhteiskunnallinen keskus-
telu ja päätöksenteko monipuolistu.” 

Hannele Kerosuon etnogranen tutkimus kuvaa 
muutostoimijuuden syntyä ja toteutumista kehi�ämis-
hankkeessa. Muutostoimijuus kehi�yy oppimisen kaut-
ta toimijoiden yhteisen ponnistuksen tuloksena. Tut-
kimus osoi�aa, e�ä muutostoimijuuden syntyminen ei 
väl�ämä�ä edellytä suunniteltua interventiota. Se voi 
syntyä spontaanisti kehi�ämishankkeissa, kunhan vain 
toimelias ja asiaansa sitoutunut joukko toimialansa tun-
tevia henkilöitä ryhtyy ratkaisemaan ristiriitaa, häiriötä tai 
ongelmaa yli tavanomaisten työrooliensa.

Tuula Heiskanen ja Rii�a Lavikka kuvaavat yhden 
ihmisen tapaustutkimuksella, miten teollisen työn 
globaalit uudelleenjärjestelyt vaiku�avat yksilöiden 
elämänehtoihin ja kohtaloihin. Pääluo�amusmies 

Aliisan tarinassa näkyvät toimijuuden edellytysten 
ja rajoitusten muutokset. Erityisenä huomiona ovat 
yksilöllisen ja kollektiivisen toimijuuden resurssit. 
Artikkelin kuvaus toimijuudesta on hyvin konkree�i-
nen, käsin kosteltava. Sitä ei ole kontekstista irrallisena 
ilmiönä. Artikkeli herä�ää myös pohtimaan ammat-
tiyhdistysliikkeen tulevaisuu�a aikana, jolloin moni-
kansallisille yrityksille valmistellaan yhä suurempia 
toimintavapauksia suhteessa demokraa�iseen pää-
töksentekoon ja yhteisesti sovi�uun lainsäädäntöön. 
Vapauden edistämisen nimissä luodaan mekanismeja, 
jotka uhkaavat kansalaisten ja valtioiden demokraa�i-
sia vaikutusmahdollisuuksia.

Koulutus on sikäli yksilökeskeistä toimintaa, e�ä 
menestystä mitataan yksilön suoriutumisen kau�a. 
Opintosuoritukset, arvosanat ja tutkinnot ovat yksi-
lökohtaisia. Ne ovat samalla osa mekanismia, jonka 
välityksellä yksilöt ohjautuvat keskinäiseen kilpailuun 
työstä ja asemista. Tässä katsannossa koulutuksen 
rooli toimijuuden vahvistajana näy�äytyy yksilöiden 
varustamisena kilpailemaan toisiaan vastaan. Varuste-
lukilpailulla tavoitellaan yksilökohtaista hyvää, mu�a 
tullaan samalla aiheu�aneeksi seurauksia, jotka ovat 
kollektiivisesti epätoivo�avia, jopa tuhoisia. Kiihty-
vän maailmanlaajuisen kilpailun oloissa kaiva�aisiin 
enemmän kollektiivisen toimijuuden vahvistamista. 
Se on iso kysymys koulutusinstituutiolle, jonka odote-
taan yhtäältä käsi�elevän kustannustehokkaasti mas-
soja ja toisaalta tuo�avan omasta menestyksestään 
kiinnostuneita huippuyksilöitä.

Heikki Silvennoinen
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TUULA HEISKANEN & RIITTA LAVIKKA

Liiketoiminnan ehtojen radikaali muuttuminen tuo mukanaan 

monimutkaisia ongelmia teollisuustyöhön. Tarina osoittaa, 

kuinka pääluottamusmies Aliisa kasvaa yhteiskunnalliseksi 

toimijaksi ja vaikuttajaksi ristiriitaisten odotusten paineessa.
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Pääluottamusmies  
Aliisan tarina 

TÄMÄ ARTIKKELI  käsi�elee pääluo�amusmies 
Aliisan toimintaa, ajatuksia ja perusteluja omalle 
toiminnalleen. Tarina pohjautuu usean vuoden ai-
kana tapahtuneisiin keskusteluihin Aliisan kanssa. 
Tapahtumat lii�yvät ajankohtaan, jolloin tekstiili- ja 
vaatetusteollisuus oli läpikäymässä syvällistä muutos-
vaihe�a, jo�a se kykenisi sopeutumaan alalla vallit-
sevaan maailmanlaajuiseen kilpailuun ja työnjakoon. 
Tarinan tavoi�eena on valo�aa Aliisan toimijuu�a 
teollisen kriisin keskellä kohdentaen huomion erityi-
sesti siihen, mitä resursseja yksilölliselle ja kollektii-
viselle toimijuudelle niissä olosuhteissa oli tarjolla ja 
millaiset asiat ja seikat ase�ivat rajoja toimijuudelle. 

Tapahtuma-ajankohtaa voi kuvata murrosvai-
heeksi, jossa tayloristinen tieteellisen liikkeenjoh-
don paradigma oli vähä vähältä korvautumassa 
uudella joustavuusparadigmalla. Murroksessa oli 
kyse sekä ideologisesta uudelleensuuntautumisesta  

(Castells 1996; Volberla 1998; Chandler ym. 1998) 
e�ä käytännön tason organisoinneista. Joustavuus 
alkoi näy�äytyä toimintatapana, jolla voidaan saa-
vu�aa kilpailuetua globaaleilla markkinoilla. Käytän-
nöllisellä tasolla muutos ilmeni tekstiili- ja vaatetuste-
ollisuudessa aiemman vaihetyöorganisaation muut-
tumisena ryhmätyöorganisaatioksi.

Suomessa tekstiili- ja vaatetusteollisuus kohtasi 
1990-luvun alusta lähtien lisääntyneitä paineita toi-
mintatapojensa muu�amiseen, kun tuonti halvan 
kustannustason maista lisääntyi ja vienti väheni. Yh-
deksi osaksi selviytymisstrategiaansa monet yrityk-
set omaksuivat ryhmätyöhön perustuvan työn or-
ganisoinnin. Se mahdollisti vaihtuvien ja enemmän 
tuotevariaatioita sisältävien mallien ja lyhyiden tuo-
tesarjojen valmistamisen, kun taas vaihetyöhön pe-
rustuva organisaatio oli osoi�autunut teho�omaksi 
ja kalliiksi lyhytsarjaiselle ja nopeatempoiselle tuo-
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tannolle (Lavikka 1992). Aliisan työpaikka oli yksi 
niistä monista yrityksistä, jotka valitsivat sellaisen 
selviytymisstrategian.

Pyörteinen ympäristö, joka ravisteli teollisuuden-
alaa, ase�i myös amma�iyhdistysliikkeen uusien 
haasteiden eteen. Ajankohtana, johon Aliisan tarina 
sijoi�uu, amma�iyhdistysliike oli vasta heräämässä 
uu�a tilanne�a vastaavien toimintatapojen tarpee-
seen. Näin ollen vakiintuma�omien strategioiden ja 
mene�elytapojen puu�uessa pääluo�amusmiehen 
yksilöllisen toimijuuden vaade oli tavanomaista suu-
rempi ja toisaalta tila toimijuudelle oli tavanomaista 
jänni�eisempi. Artikkeli kysyy: 1) Miten Aliisa loi 
roolinsa pääluo�amusmiehenä ja miltä rooli näyt-
täytyi hänen elämänkaarensa valossa? 2) Mitä toi-
mijuuden resursseja Aliisalla oli käyte�ävissään ja 
mitä rajoi�eita yrityksen ja amma�iyhdistyksen eri-
tyinen tilanne ase�ivat toimijuudelle? 3) Miten työn 
vaatimukset heijastuivat Aliisan emotionaaliseen ko-
kemukseen?

TEOREETTINEN TAUSTA

Ymmärtääksemme ruohonjuuritason amma�iyh-
distysaktiivin toimintaa meidän on nähtävä ammat-
tiyhdistykset sekä polii�isina e�ä demokraa�isina 
organisaatioina. Amma�iyhdistysten edunvalvon-
tatehtävä sisältää neuvo�eluja työnantajien kans-
sa ja yleistä yhteiskunnallista vaiku�amista. Edun-
valvonnan kohdejoukko on jäsenistö, joka valitsee 
tyypillisesti äänestyksellä edustajansa hoitamaan 
puolestaan neuvo�eluja. Sekä polii�isuus e�ä de-
mokraa�isuus ase�avat vaateita, jotka täy�ävät niin 
kutsutun ahneen organisaation tunnusmerkistön 
(esim. Franzway  2000). Tässä yhteydessä käsi�eellä 
on kuva�u amma�iyhdistysliikkeen piirissä vaadit-
tavaa korkeaa sitoutumista ja lojaalisuu�a, kun työ 
samanaikaisesti vaatii suurta työpanosta ja sisältää 
emotionaalista kuormaa. Toiminta vaatii akuu�ien 
ongelmien ratkaisemista usein ristiriitojen täy�ämäs-
sä ilmapiirissä, tulevaisuusperspektiivien luomista ja 
hereillä oloa jäsenistön mielen liikkeistä. Tällaisista 
tehtävistä seuraa helposti sen kaltainen työhön up-
poutumisen vaade, joka ei noudata normaalin palk-
katyön aika- ja paikkanormeja. Tässä artikkelissa ta-
voite on tarkastella resursseja ja rajoi�eita, joita sen 

kaltainen organisaatioympäristö tarjoaa naispuolisen 
pääluo�amusmiehen yksilölliselle ja kollektiiviselle 
toimijuudelle.

Amma�iyhdistysliikkeen ruohonjuuritason toi-
mijoina luo�amusmiehet tekevät työtään aivan eri-
tyisten valtasuhteiden alaisuudessa. Sosiaalitieteissä 
toimijuuskeskustelu on saanut vaiku�eita Anthony 
Giddensin teoretisoinneista. Giddens kytkee val-
tasuhteet ja toimijuuden suoraan toisiinsa. Hänen 
ilmaustaan käy�äen: ”toimijuus lii�yy tapahtumiin, 
jotka yksilö aikaansaa, ensinnäkin siinä mielessä, e�ä 
hän olisi voinut toimia toisinkin ja toiseksi, e�ä mitä 
tahansa tapahtui, se ei olisi tapahtunut ilman yksilön 
interventiota” ja edelleen ”se, e�ä ihmisellä on kyky 
saada aikaan vaikutus olemassa olevaan asiantilaan, 
merkitsee sitä, e�ä hän käy�ää jonkinlaista valtaa” 
(Giddens 1984, 14–15). Giddensin korostama val-
lan ja toimijuuden saumaton yhteys tarjoaa arviom-
me mukaan hedelmällisiä lähtökohtia työelämän ta-
pahtumien ja ammatillisen toimijuuden tutkimuksel-
le (ks. myös Eteläpelto, Heiskanen & Collin 2011). 

Valta on liukas käsite. Organisaatioteoreetikko 
Henry Minzberg (1983, xiv) toteaa valtaa käsi�ele-
vän kirjansa esipuheessa, e�ä ”valta on arvoituksel-
linen ja vaikeasti tavoite�ava ilmiö. Kun luulet saa-
neesi siitä kiinni, et voi olla varma, e�ei se lipeä pois”. 
Englanninkielisessä kirjoi�elussa vallan lajeja ero-
tellaan usein sanaparilla power over ja power to, joista 
ensimmäinen kuvaa tilanne�a, jossa yhdellä osapuo-
lella on käskyvalta tai kontrollimahdollisuus toiseen 
osapuoleen ja toinen vii�aa kykyyn saada aikaan jo-
kin asiantila. Sanaparia on myöhemmin täydenne�y 
myös kolmannella jäsenellä, power with. Sitä on käy-
te�y erityisesti feministisissä analyyseissa vii�aamaan 
kollektiiviseen kyvykkyyteen vaiku�aa asioiden tiloi-
hin ja valtaistumisen ehtoihin (esim. Allen 2005). 
Tässä sovellamme Harriet Bradleyn (1999, 33) la-
veaa määritelmää, jonka mukaan valta on pystyvyy�ä 
kontrolloida sosiaalisen vuorovaikutuksen kuvioita.

Valta toimii resurssina saada aikaan halu�u-
ja asioita ja tapahtumia. Amma�iyhdistysliikkeen 
aktiivit toimivat monista aineksista muovautuvan 
vallan kentässä. Lise Lo�e Hansen (2004) on eri-
tellyt valtaan lii�yviä resursseja, jotka soveltuvat 
erityisesti toimintaan amma�iyhdistysliikkeessä:  
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1) materiaaliset resurssit, ts. mahdollisuudet kontrol-
loida rahoitusta, koulutusta, sopimusten neuvo�elua, 
2) asemaan lii�yvä valta, toisin sanoen johtajuus ja 
erityisesti senioritason johtajuus, 3) kollektiivinen 
valta, ts. kyvykkyys mobilisoida jäsenistö, mu�a 
myös pääsy verkostoihin ja niiden rakentamiseen,  
4) henkilökohtainen valta, toisin sanoen resurssit, ku-
ten tieto, henkilökohtainen voima, sosiaaliset kom-
petenssit, karisma, hyvät puheenlahjat, 5) kyvykkyys 
määritellä ongelmat, mielenkiinnon kohteet, arvot ja 
saada niille tukea. Näitä valtaan lii�yviä resursseja ja 
niiden käy�öä säätelevät sekä yleinen tilanne talous-
elämässä ja yrityksessä e�ä amma�iyhdistysliikkeen 
ja sen paikallisorganisaation sisäinen tilanne, mukaan 
lukien valtakamppailut.

Johtajuu�a amma�iyhdistysliikkeen piirissä käsi-
telleet tutkimukset ovat tarkastelleet erilaisia strategi-
oita ja rooleja, joilla luo�amushenkilöt hoitavat teh-
täviään. Eroja on löyde�y muun muassa siinä, painot-
tavatko luo�amusmiehet ensisijaisesti edustamiensa 
jäsenten toiveiden edelleen väli�ämistä vai omak-
suvatko he johtajaroolin, johon sisältyy edellisten 
tehtävien lisäksi omien aloi�eiden tekemistä. Eroja 
on myös siinä, missä määrin he paino�avat jäsenten 
osallisuu�a ja sitoutumista päätöksentekoon (esim. 
Batstone 1977; Greene ym. 2000). On tärkeää o�aa 
huomioon, e�ä toimijaroolin rakentaminen ruohon-
juuritason tehtäviin tapahtuu arkisen palkkatyön lo-
massa. Siirtyminen vertaisten asemasta ”joukkojen 
eteen” on sellaisenaan suuri roolin vaihdos, johon voi 
sisältyä sekä sosiaalisia jänni�eitä työyhteisössä e�ä 
henkilökohtaisia identitee�iristiriitoja. Myös Aliisan 
tarina kertoo niistä.

Luo�amusmies astuu tehtäväänsä ja toimii siinä 
sukupuolensa ja sukupolvensa luoman kokemus-
taustan pohjalta. Kun puhumme sukupuolesta työ-
elämässä, kyse on miehistä ja naisista, heidän ase-
mastaan ja työstään työelämän rakenteissa, saman-
laisuuksista ja eroista sekä eri sukupuolten välillä e�ä 
samaa sukupuolta edustavien kesken. Kun työvoi-
man rakenne ja samalla amma�iyhdistysjäsenyyden 
rakenne ovat muu�uneet yleisen elinkeinorakenteen 
muutoksen myötä, tyyppiedustaja amma�iyhdistyk-
sen jäsenenä ei ole enää suuressa teollisuuslaitokses-
sa työskentelevä mies. Rakenteelliset ja kul�uuriset 

siirtymät eivät kuitenkaan kulje tasatahtia. Useat 
tutkijat ovat päätyneet tulokseen, e�ä amma�iyhdis-
tysliikkeen kul�uuri on maskuliinista siten, e�ä insti-
tutionalisoituneet maskuliiniset arvot ja normit ovat 
osana rakenteita, kommunikaatiota, kokousrituaale-
ja ja valintakäytäntöjä ja johtajuudella on maskuliini-
nen leima (Hansen 2013; Ledwith 2013; Cunnison 
& Stageman 1995). Tutkimuksista löytyy myös esi-
merkkejä siitä, e�ä nämä kul�uuriset traditiot jatku-
vat silloinkin, kun työvoiman rakenne muu�uu mies-
valtaisesta naisvaltaiseksi (Kirsch 2013). Aliisan tari-
na tuo myös esille kul�uurisia piirteitä, jotka ase�avat 
kynnyksiä naispuoliselle luo�amusmiehelle.

Sukupolvikysymys suhteessa amma�iyhdisty-
liikkeeseen tulee vastaan julkisessa puheessa esi-
merkiksi huolena siitä, miten nuoret ikäpolvet ovat 
valmiita panostamaan yhteisten asioiden hoitoon ja 
toisaalta myöskin odotuksina siitä, e�ä nuoret kyke-
nisivät paremmin luomaan strategioita, joilla vastata 
tämän päivän tarpeisiin globalisoituvassa työelämäs-
sä (esim. Charlwood 2004). Sukupolven käsitet-
tä käy�ävät tutkijat korostavat, e�ä tie�yyn aikaan 
syntyneet ja eläneet ihmiset jakavat joitakin yhteisiä 
kokemuksia, joita ei ole johonkin toiseen aikaan syn-
tyneillä ihmisillä (Karisto 2005). Tässä artikkelissa 
Aliisa edustaa sodanjälkeisinä vuosina syntyny�ä 
sukupolvea. Tutkimus työelämän sukupolvista ja 
muutoksissa pärjäämisen strategioista (Järvensivu 
ym. 2014) antoi vii�eitä suuria ikäluokkia luonnehti-
vasta kollektiivisesta eetoksesta ja yhteisten asioiden 
ajamisesta, joka ilmeni pikemminkin työpaikan ke-
hi�ämistoimintaan osallistumisena kuin vastarintana 
tai omien oikeuksien ajamisena ja vaatimisena, jota 
esiintyi puolestaan enemmän nuoremmilla sukupol-
villa (Heiskanen 2014, Nikkanen 2014).

Amma�iyhdistysliikkeessä on tyypillistä, e�ä ak-
tiivit kulkevat pitkän tien johtajuuden eri portailla. 
Toimijuudella on ajallinen ulo�uvuus; toimijuuden 
edelly�ämät kyvyt ja luo�amus tulevat testatuiksi 
useissa eri vaiheissa. Vaikka Giddensin määritelmä 
toimijuudesta sisältää vahvuuksia erityisesti valtanä-
kökohtien huomioimiseen, sillä on myös rajoi�een-
sa. Kritiikkiä on esite�y muun muassa sen vuoksi, 
e�ä se ei tarjoa rii�äviä välineitä erotella yksilöllisten 
ja sosiaalisten tekijöiden merkitystä toimijuudessa. 
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Myös ajallisen ulo�uvuuden puute ja identitee�ien 
merkityksen sivuu�aminen toimijuudessa on nähty 
rajoi�eiksi Giddensin tarkastelutavassa (Eteläpelto 
ym. 2014, tässä numerossa). Toimijuuden ajallista 
ulo�uvuu�a on käsitelty erityisesti niin kutsutussa 
elämänkaaritoimijuudessa, jolla on viita�u subjek-
tin yrityksiin vaiku�aa omaan elämäänsä pitkällä 
tähtäimellä (Hitlin & Elder 2007, myös Vanhalak-
ka-Ruoho 2014, tässä numerossa). Aliisan tarinas-
sa kiinnitämme huomiota sekä rakenteellisiin ja 
kul�uurisiin tekijöihin, jotka määri�elevät pui�eita 
pääluo�amusmiehenä toimimiselle, e�ä Aliisan elä-
mänkaareen lii�yviin subjektiivisiin tekijöihin, jotka 
osaltaan tekevät ymmärre�äviksi, miksi Aliisa valit-
si juuri sellaisen toimintatavan kuin valitsi. Tarinan 
kau�a näytämme Aliisan kasvua yhteiskunnalliseksi 
toimijaksi ja vaiku�ajaksi.

KUKA ON ALIISA

Aliisa on työväenluokkainen nainen, joka on lähtöi-
sin monilapsisesti perheestä. Työnteon hän aloi�i 
14-vuotiaana tukeakseen yksinhuoltajaäitiään elan-
non hankinnassa. Vaikka hän oli älykäs ty�ö, hän 
ei saanut mahdollisuu�a hakeutua muodolliseen 
koulutukseen kansakoulun käynnin jälkeen. Aliisa 
koki olevansa sisarustensa toinen äiti ja aja�eli, e�ä 
he ovat oikeute�uja koulutukseen, jota vaille hän oli 
jäänyt. Nuorena aikuisena hän sai ensimmäisen ja ai-
noan lapsensa, jonka hän kasva�i yksihuoltajaäitinä 
ja huolehti, e�ä tytär saa hyvän koulutuksen. Tutki-
muksen alkaessa Aliisa oli 43-vuotias ja hän asui yk-
sin, kun tytär oli muu�anut pois kotoa jatkaakseen 
yliopisto-opintoja.

Aliisan ura amma�iyhdistysaktiivina alkoi virkis-
tystoimintavastaavana. Hän järjesti työkavereilleen 
käyntejä kul�uuritapahtumiin ja sai tyydyte�yä sa-
malla omaa kul�uurinälkäänsä. Tämän epävirallisen 
toiminnan pui�eissa hän tutustui muihin työnteki-
jöihin yrityksessä ja hänestä tuli pide�y henkilö.

Aliisalle itselleenkin yllätykseksi häntä pyyde�iin 
ase�umaan ehdokkaaksi pääluo�amusmiesvaaliin, 
josta hän selvisi voi�ajana. Hän oli polii�isesti koke-
maton eikä hänellä myöskään ollut kokemusta am-
ma�iyhdistysliikkeen sisäisistä valtakamppailuista. 
Luo�amusmiesuran alussa hän oli hyvää tarkoi�ava 

ja suosi�u ”isosisko”, joka tahtoi hyvää ympärillään 
oleville. Luo�amusmiestyön myötä hänen kiinnos-
tuksensa polii�isia asioita kohtaan kasvoi. Vähitel-
len hän päätyi sekä paikallispolitiikkaan, jossa toimi 
kunnanvaltuute�una, e�ä amma�iliiton valtakunnan 
tason luo�amustehtäviin.

TUTKIMUSMETODOLOGIA

Tutkimuksessa on Harold Garnkelin ajatuksiin no-
jautuva etnometodologinen ote, jossa on alun perin 
käyte�y fenomenologisia käsi�eitä analysoitaessa ih-
misten arkitietoa ja heidän ymmärryksiään ja toimin-
taansa (Heritage 1996, 61, 218). Tässä tutkimuk-
sessa tutkijoiden ja tutki�avien kokemusmaailmat 
limi�yvät joiltakin osin. Artikkelin toinen kirjoi�aja, 
Rii�a, ja Aliisa olivat tavanneet jo aiemmin amma�i-
yhdistysliikkeen kau�a, Rii�a lehden toimi�ajana ja 
Aliisa haastateltavana. Tämä varhaisempi yhteys oli 
yksi osatekijä siinä, e�ä heidän välilleen kehi�yi luot-
tamussuhde, jonka pui�eissa keskustelu vaikeistakin 
ja henkilökohtaisesti syvästi koske�avista asioista oli 
mahdollista. Aliisa oli ollut jo useita vuosia pääluot-
tamusmiehenä, kun tutkimuksen ken�ätyövaihe ja 
Aliisan haasta�elut alkoivat.

Tutkimus on osa laajempaa tekstiili- ja vaate-
tusteollisuuteen kohdistuvaa toimintatutkimusta, 
jonka kuluessa tehtiin laajamittaista kenttätyötä 
useissa yrityksissä, mukaan lukien se yritys, jossa 
Aliisa työskenteli1. Monivuotisen kenttätyön yhtey-
dessä haastateltiin yrityksen johtoa ja Aliisan työto-
vereita ja tehtiin observointeja sekä yrityksessä että 
ammattiyhdistyskontekstissa. Aliisaa haastateltiin 
muutaman kerran myös kenttätyövaiheen jälkeen. 
Tutkimusote oli laadullisen tutkimuksen asteittain 
syvenevä ymmärrys tutkimuskohteesta. Aineistoa 
kerättiin siihen saakka, että tutkimuksen edellyttä-
mä ymmärrys kohteesta saavutettiin. Lähtökohtana 
olivat puolistrukturoidut haastattelut. Prosessin ede-
tessä ja tutkimuskohdetta koskevan ymmärryksen 
syvetessä siirryttiin vapaamuotoisiin haastatteluihin. 
Kaikki aineisto nauhoitettiin ja litteroitiin. Aineis-
toon kuuluvat myös litteroidut havaintopäiväkirjat.  
Tässä pyrimme etnografiseen ”tiheään kuvaukseen”, 
joka tuo esille Aliisan tavan tehdä ymmärrettäväksi 
omaa kokemustaan ja antaa sille merkityksiä toimin-
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taympäristön eri elementtien jatkuvasti muuttuessa 
(vrt. van Maanen 1988; Geertz 1973, 9).

ALIISAN TYÖPAIKKA

Ymmärtääksemme Aliisan roolia pääluo�amusmie-
henä meidän on tiede�ävä jotakin siitä yrityksestä, 
jossa hän työskenteli ja niistä haasteista, joita se koh-
tasi maailmanmarkkinoilla. Yleisesti o�aen kiire ja 
paineet näy�ivät raami�avan jokapäiväisen elämän 
organisointia yrityksessä. Yrityksen toimitusjohtaja 
luonnehti tuotanto-ongelmien ratkaisuja seuraavin 
sanoin:

Sitä enemmän kuin ulkona valmistuttaminen kas-
vaa, mitä pienempiä valmistuserät ovat ja mitä 
enemmän meillä on tuotevariaatioita, sitä enemmän 
meillä on näitä sotkuisia, ”epänormaaleita” tilantei-
ta tuotannossa. Se on markkinatilanteesta johtu-
vaa Tämä kaaosjohtaminen on meille hyvin tuttua 
asiaa. Me olemme tehneet sitä jo monta vuotta.

Pääasiallinen organisaatiohaaste lii�yi ryhmätyö-
hön ja siihen, miten ryhmät saadaan toimimaan te-
hokkaammin. Tutkimuksen ken�ätyövaiheessa tuli 
ilmi, e�ä johtajat eivät olleet osanneet o�aa ryhmä-
työkoulutuksessa rii�ävästi huomioon käytännön 
ongelmia ja sitä, e�ä siirtyminen ryhmätyöhön on 
perustavanlaatuinen muutos (esim. Manz & Sims 
1993, 5). Palkat perustuivat edelleen urakoihin, mut-
ta kollektiivisella pohjalla. Tämä oli radikaali muutos 
työntekijöiden näkökulmasta, sillä he olivat tehneet 
työtä yksilöllisen urakan pohjalta. Uudenlainen urak-
kahinnoi�elu johti konflikteihin ja ristiriitoihin ryh-
mätyöfilosofian kanssa.

Useiden muiden alan yritysten tavoin yritys ajau-
tui vakaviin taloudellisiin vaikeuksiin markkinatilan-
teen muu�uessa. Vaikeuksien yli�ämiseksi yritys jou-
tui tekemään olennaisia uudistuksia liikeideassaan ja 
tuotantostrategiassaan. Muutoksilla oli monenlaisia 
vaikutuksia työntekijöiden työhön ja asemaan, joista 
Aliisa pääluo�amusmiesroolissaan joutui käymään 
neuvo�eluja.

LUOTTAMUSMIESROOLIN LUOMINEN

Tarina etenee tutkijan (R) ja Aliisan (A) välisten 
dialogien kau�a. Tässä osassa tuomme esiin, kuin-

ka Aliisa hahmo�elee rooliaan luo�amusmiehenä 
ja mistä hän saa voimaa tehtäviensä hoitamiseen. 
Luo�amusmiestehtävän lisäksi hänellä oli useita 
muita tehtäviä sekä amma�iyhdistysliikkeessä e�ä 
paikallispolitiikassa. Yhteiskunnallisen osallistumi-
sen kau�a hänelle oli tarjolla resursseja itsensä kehit-
tämiseen ja samalla se antoi hänelle väylän rakentaa 
identitee�iään yhteiskunnallisesti vaikutusvaltaisena 
henkilönä. Työssä hänen tehtävänsä pyörivät ryhmi-
en palkkakehyksen ympärillä, jota hän oli ollut muka-
na luomassa ja kehi�ämässä.

R: Olen kuullut, että pienryhmien urakkapalkoissa 
on ongelmia. Mistä ongelmat mielestäsi johtuvat?

A: Pienryhmä ei ole yltänyt urakkapalkkaan vaan 
on jäänyt takuupalkan tasolle. Sanoisin, että tämä 
johtuu erilaisista pienryhmien ylimääräisistä tehtä-
vistä ja järjestelyistä, jotka eivät liity varsinaiseen 
ompelutyöhön. Likat tekevät paljon enemmän kuin 
mistä heille maksetaan.

Ylimääräisillä järjestelyillä hän vii�aa joihinkin uusiin 
tehtäviin, jotka eivät aiemmin kuuluneet vaihetyön-
tekijöille. Toisissa yhteyksissä on tullut esille, e�ä 
siirtyminen vaihetyöstä ryhmätyöhön muu�aa työ-
profiileja merki�ävästi (esim. Park & Harris 2000, 
159). Aliisan työpaikalla tiimiorganisaatiossa joita-
kin suunni�elu- ja organisointitehtäviä, jotka aiem-
min olivat kuuluneet esimiehille, siirre�iin ryhmille. 
Niitä ei kuitenkaan ote�u huomioon urakkahinnoit-
telussa. Palkkakysymyksen lisäksi muutoksessa oli 
tulkintamme mukaan kysymys identiteeteistä. Työn-
tekijöiden ei ollut helppoa rakentaa uu�a ryhmätyö-
hön soveltuvaa identitee�iä. Näiden paineiden ja 
jänni�eiden keskellä Aliisa nau�i työstään. Hänel-
le luo�amusmiestehtävä oli olennainen osa hänen 
identitee�iään.

A: Olen omasta puolestani kokenut sen niin, että 
nämä ammattiyhdistysliikkeen tehtävät ja se, että 
olen ollut mukana neuvottelemassa pienryhmätyö-
hön paikallista sopimusta, ovat antaneet minulle 
sellaista henkistä pääomaa, jota en antaisi pois.

R: Entä mistä saat voimaa näiden tehtävien hoita-
miseen?
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A: Täytyy tunnustaa, että saan iloa ihmisten aut-
tamisesta. Se antaa voimaa. En katso aikaa, joka 
näihin hommiin menee. Olen valmis tulemaan aina, 
kun kyse on työntekijöiden puolustamisesta.

R: Olenko oikeassa, jos sanon, että tästä työstä on 
vähitellen tullut elämän sisältö ja merkitys sinulle?

A: No, joo. Aikuinen tyttäreni on ollutkin vihainen 
minulle tästä. Hän sanoo, että en elä ollenkaan it-
selleni ja on pyytänyt minua jättämään nämä hom-
mat Mutta en pysty ainakaan vielä irrottautumaan 
näistä tehtävistä. Olen tehnyt niin paljon työtä op-
piakseni tämän ja todella nautin tehdessäni työtä 
ihmisten hyväksi.

Keskustelun lopussa Aliisa kertoi haasta�elijalle nuo-
ruudestaan valo�aakseen, miksi hän koki olevansa 
eräänlainen äitihahmo työyhteisössään.

A: Minä olen lähtöisin isosta perheestä… Olen 
heille (nuoremmille) ollut vähän sellainen toinen 
äitihahmo. 

Tämä muista huolehtiminen on varmaan seuran-
nut minua tänne työpaikallekin. Täälläkin haluan 
auttaa ihmisiä, joilla menee huonosti. Olen mukana 
sellaisissa kunnallisissa luottamustehtävissä, joissa 
voin auttaa heitä myös sitä kautta.

Mutta sen sijaan itselleni minun on vaikea pyytää 
apua. Täytyy olla joku iso ongelma, jos pyydän 
apua joltakulta. 

Aliisa osoi�i hyvää tarkoi�avaa huolenpitoa ja hän 
oli vakuu�unut, e�ä hän tiesi, mikä on hyväksi työ-
tovereille. Amma�iyhdistysaktiivina hän näy�i toi-
mivan työtovereiden puolesta ja hyväksi, ei niinkään 
heidän kanssaan, mikä aiheu�i ongelmia, joista lop-
putarina kertoo.

TOIMIJUUDEN RESURSSIT

Aliisa hei�äytyi täydestä sydämestään taistelemaan 
työpaikkojen puolesta yrityksen talousvaikeuksien 
keskellä. Hän järjesti muun muassa työntekijöiden 
delegaatioita ministeriöihin, eduskuntaan ja rahoi-
tusinstituutioihin. Paikallistason poliitikkona ja am-
ma�iyhdistystoimintaan osallistuneena hän tunsi 

metodit ja kanavat. Hän o�i käy�öön kokemuksen-
sa, tietonsa ja kontaktinsa. Koska yritys oli paikka-
kunnalla merki�ävä työllistäjä, myös julkinen sana oli 
kiinnostunut tapauksesta. Aliisa antoi haasta�eluja ja 
tiesi, kuinka käy�ää julkisuu�a hyväkseen. Hän voi�i 
taistelunsa mu�a oli lopulta pe�ynyt amma�iyhdis-
tyksen puu�uvaan tukeen.

R: Aloitetaan tästä taistelusta työpaikkojen puoles-
ta Miten sinä sen koit?

A: Kyllä se oli rankkaa ja kovaa. Siinä ei ollut aikaa 
säästää itseään ja katsoa kelloa. Siinä oli tehtävä ja 
mentävä, jos meinasi jotenkin vaikuttaa siihen, että 
työpaikat säilyvät.

Sitten oli näitä käytännön järjestelyitä ja paperi-
töitä. Ensinnäkin ay-liikkeen jäsenasiat… Piti so-
pia ajat työvoimatoimistoon kaikille. Kaikilta piti 
saada allekirjoitukset valtakirjaan palkkaturvan 
maksamista varten. Yrityksen kanssa sitten piti 
neuvotella kaikki uusiksi ja sitten vielä työpaikan 
ulkopuolinen vaikuttaminen. Piti miettiä keihin 
kannattaa ottaa yhteyttä, jotka voisivat vaikuttaa 
työpaikkojemme säilymisen puolesta. Hain kaik-
ki kanavat kuten KTM, Kera, poliittiset päättäjät 
valtakunnan ja paikallisella tasolla, lehdistö, TV 
ja radio. Kannanotot piti kirjoittaa ja tarkistuttaa 
niiden kieliasu. Ne piti myös toimittaa kaikille. Piti 
varata aikoja tapaamisille. 

Ja ihmisillä oli hirveä hätä täällä. Minua pommitet-
tiin kysymyksillä: Saadaanko palkat? Koska tulee 
työttömyysrahat? Mihin pitää ilmoittautua?

Piti olla yhteydessä eläketiedotustoimistoon, josta 
kävi luennoitsija kertomassa erorahoista ja työt-
tömyyseläkkeistä. Piti selvittää aikuiskoulutuksen 
vaihtoehtoja.

Kaikki tämä piti hoitaa ja selvittää lyhyessä ajassa.

Sen sijaan e�ä Aliisa olisi saanut tukea, amma�ilii�o 
kritisoi häntä paikallisen sopimuksen hyväksymises-
tä. Hänellä oli tunne, e�ä amma�ilii�o sokeutui si-
säisiin valtakamppailuihinsa eikä kyennyt näkemään 
ja tunnistamaan työpaikkojen mene�ämisen uhan 
vakavuu�a.
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A: Ammattiliiton syytökset, että olisin menetellyt 
väärin paikallisessa sopimisessa, yllättivät minut 
täydellisesti. Olin odottanut liitolta tukea ja jou-
duinkin aivan päinvastaiseen tilanteeseen. Tämä 
toi minulle aika ikävän tunteen.

R: Miten toverit työpaikalla suhtautuivat? Eivätkö 
he tukeneet sinua? Millainen yhteishenki teillä oli?

A: Minun täytyy sanoa, että olen ehkä niin vahva 
persoona jo nyt, kun olen hoitanut tätä tehtävää  
12 vuotta ja lisäksi ollut kunnallisissa luottamus-
tehtävissä. Olen tottunut ottamaan kiinni asioihin 
ja tiesin mihin piti ottaa yhteyttä. Mutta kyllä työ-
kaverit olivat taustatukena, henkisenä tukena.

Ja ei siinä voinut jäädä odottelemaan, vaan oli 
toimittava heti. Siinä täytyi vain kylmästi soittaa, 
varata aikoja ja mennä esittämään asiansa joka 
puolelle. Lopuksi meni sellaiseksi, että media piiritti 
minua niin, että jouduin jo sanomaan, että älkää 
enää, otan yhteyttä kun on kerrottavaa.

R: Näkyykö yhteishenki vielä (kun yrityksen toi-
minta on järjestetty uudelleen)?

A: No ei täällä enää välttämättä ole sellaista yhteis-
henkeä. Ja sehän on vain luonnollista. En minä sitä 
sillä tavalla odottanutkaan. Kun meillä on ollut pe-
rinteisesti alan keskipalkkatasoa paremmat palkat 
ja erilaisia etuja täällä. Nyt aloitettiin uudelta poh-
jalta ja puhtaalta pöydältä. Vanhaan ei voi enää 
vedota. Oli jo suuri saavutus, että kaikki pääsim-
me töihin vanhoina työntekijöinä. Mutta palkoissa 
tuli takapakkia. Ainakin hetkellisesti näin on asia. 
Uskon kyllä, että me tästä vielä nousemme palk-
kauksellisesti, kun on annettu näyttö, että saadaan 
tuottavuus nousemaan. Valitettavasti henkilökunta 
ei tätä käsitä.

Tulkitsemme keskustelun seuraavalla tavalla: Alii-
sa oli voi�anut toisten puolesta käymänsä taistelun 
mielessään epämääräinen usko siihen, e�ä hän saisi 
ymmärtämystä toisilta työntekijöiltä, jotka eivät kui-
tenkaan todennäköisesti tienneet uhkaavan tilanteen 
yksityiskohtia eivätkä sitä, mitä Aliisa oli tehnyt hei-
dän puolestaan. Hän oli ollut kenraali vailla joukkoja, 

eikä hän ollut itse laskenutkaan mitään toisten työn-
tekijöiden tuen varaan. Hän oli to�unut toimimaan 
yksin ja käy�ämään mediaa hyväkseen saadakseen 
sympatioita taistelulleen. Työtovereiden silmissä 
hän oli lähinnä tehnyt itsestään julkisuuden henki-
lön. Mu�a nyt Aliisa vaiku�i surulliselta ja yksinäisel-
tä tehtaalla.

A: Kyllä tässä on nyt niin paljon vaikeuksia käsis-
säni  Nyt on tullut osastojen välille kauhea kateus 
ja ristiriita. Kaikki tällainen on hyvin raskasta. 
Tuntuu välistä, että en saa langan päästä itsekään 
kiinni, että millä tavalla mitään voisi asioita auttaa  
Jokainen vain ajattelee, että miksi tuo saa pennin 
enemmän kuin minä. Ja miksi tuo saa tehdä samaa 
työtä, kun minun pitää mennä ja vaihtaa. Jokainen 
ajattelee vain itseänsä.

Aliisan ääni oli väsynyt, kun hän puhui tunnelmista, 
joita työntekijöiden mielipiteet alentuneista palkois-
ta synny�ivät. Tilanne uusissa tiimeissä oli erityisen 
vaikea. Katkeruus palkka-alennuksista ei luonut otol-
lista pohjaa työntekijöille opetella uusia työtapoja, 
koneita ja tiimityömuotoja.

A: Nämä asiat ovat nousemassa nyt kuumiksi yri-
tyksessä. Meidän pitäisi vielä jaksaa selviytyä tästä 
ja sitten tilanteen normalisoiduttua, kun on saatu 
puihin tämä organisaatio, nämä työt ja muutokset, 
niin sitten voidaan ajatella tilanteen rauhoittuvan. 
Minulla on luottamus yrityksen johtoon. Heidän 
täytyy aloittaa varovaisesti ja he aloittavat matalalla 
profiililla. On vaikeaa tässä tilanteessa saada heiltä 
lisää rahaa työntekijöille. Meidän täytyy näyttää tu-
losta ensin. Kun ollaan positiivisella puolella, myös 
työntekijöille voidaan saada jotakin lisää.

On syytä huomata, e�ä sana ”me” vii�aa Aliisan pu-
heessa häneen itseensä ja yrityksen johtoon. Kaa-
oksen ja työkavereiden vihamielisten reaktioiden 
keskellä hän sanoo: ”Ainakin voin luo�aa häneen 
(johtajaan). Mitä hän sanoo, sen hän tekee. Hän on 
tiukka mu�a rehellinen. Jos hän olisi toisenlainen, 
minulla ei olisi voimia taistella tätä läpi myöskään 
työpaikkatasolla”.

R: Minusta on outoa, että olet näin yksin ongelmi-
en keskellä. Se näyttää jopa vaaralliselta. Eikö täs-
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sä pitäisi olla aktiivien ryhmä jakamassa vastuuta 
kanssasi?

A: Olen tätä ajatellut. Ja olen toivonut apua liitolta-
kin. Mutta väkisin on tällaista mahdoton kehitellä. 

Nämä tapahtumat osuivat samaan aikaan, kun uusi 
vaalikierros luo�amusmiespaikoista oli käynnissä. 
Aliisa luo�i toiminnassaan ”sisarten” väliseen kiinty-
mykseen ja lojaalisuuteen. Hän ole�i sellaisen suh-
teen vallitsevan itsensä ja kanssatyöntekijöidensä 
välillä. Hänen virheensä oli kuitenkin o�aa tämä side 
selviönä. Hän ei saanutkaan vastakaikua valintatilan-
teen taustalla vaiku�aneen valtakamppailun vuoksi.

YKSINÄINEN TAISTELU

Noin kolme kuukau�a näiden tapahtumien jäl-
keen Aliisa soi�i ja kertoi uutisen. Hän oli hävinnyt 
täpärästi äänestyksen pääluo�amusmiespaikasta. 
Hän oli masentunut ja hänen äänensä vaiku�i voi-
puneelta. Hänen tilanteensa näy�i samankaltaiselta 
kuin Orbach & Eichenbaumin (1994) ja Miner &  
Longinon (1987) kuvaamat tapaukset, joissa naiset 
ovat vahvan emotionaalisesti sitoutuneet ajamaan 
jotakin asiaa ja kärsivät usein pitkiä aikoja haavoista, 
joita valtakamppailut ovat aiheu�aneet. Ikään kuin 
naisten välistä sidosta etsien Aliisa sanoi Riitalle pu-
helimessa kertoessaan vaalin tuloksesta:

A: Itse asiassa sinä olet melkein ainoa, joka on ymmärtä-
nyt ja au�anut minua. Olen saanut sinulta eniten apua 
tämän sotkun aikana ja olen oppinut paljon pienryhmis-
tä. Olet ymmärtänyt minua ja olen voinut jutella kanssa-
si kuin vertaiselle. Se on ollut minulle suuri apu.

Seuraava tapaaminen oli Aliisan hotellihuoneessa am-
ma�iliiton kokouksen aikana kolme viikkoa näiden 
surullisten uutisten kuulumisen jälkeen. Kaksi muuta 
keskustelijaa olivat kokeneita amma�iyhdistysaktii-
veja ja luo�amusmiehiä. Tämä keskustelutilanne pal-
jastaa jotakin amma�iyhdistystoiminnan vähemmän 
tunnetusta puolesta. Hiljaisissa hotellihuoneissa liiton 
kokousten aikana naiset kerääntyvät yhteen hävi�yjen 
taistelujen jälkeen itkemään ja lohdu�amaan toisiaan. 
Näissä naisten nurkkauksissa voidaan havainnoida 
emotionaalisen rationaliteetin ilmentymiä (esim. Bo-
logh 1990; Mumby & Putnam 1992; Lavikka 1997).

Maria (M) ja Leena (L) olivat tavanneet Aliisan 
jo viikkoa aiemmin ja niin ollen he tiesivät tilanteesta. 
He olivat huolissaan Aliisasta ja tunsivat au�amis- ja 
huolehtimisvastuuta. Tässä keskustelussa he yri�ivät 
kiinni�ää huomiota Aliisan tapaan hoitaa taistelua 
työpaikkojen puolesta. Heidän näkemyksensä mu-
kaan syy luo�amusmiespaikan mene�ämiseen löy-
tyy sieltä. He pyrkivät saamaan Aliisan huomaamaan 
oman tapansa toimia.

A: Paine oli niin kova, että en kyennyt näkemään 
enää mitään. Paloin loppuun, masennuin.

M: Tässä kyllä yksi avainkysymys mielestäni on se, 
että kenen taistelu tämä sitten loppujen lopuksi oli. 
Oliko se sinun taistelusi? Mietitkö sitä? Lähditkö 
sinä siihen väärillä motiiveilla? Et varmaankaan 
omalta kohdaltasi. Sitä en epäile hetkeäkään. Mut-
ta kun katsoo ulkoa päin, niin on pakko kysyä, että 
kenen taistelua tämä todellisuudessa on. Minä luu-
len, että sinä taistelit ensinnäkin itsesi vuoksi. Kyllä 
sinulla siellä on sellainen kunniakysymys, että sinä 
haluat nyt tehdä. Olla vähän kuin Äiti Teresa. To-
siaankin, itsekin teen sitä samaa toisinaan. Sitten 
taistelit näiden työkavereiden puolesta, kaikkien, sen 
koko porukan. Siinä tulee esiin sellainen emotyyppi. 
Sitten taistelit sen pirun työnantajan puolesta kaik-
kein eniten. Se siitä kaikkein eniten hyötyi ja ehkä 
kaikkein eniten menetti.

A: Mä en osaa sitä teille likat kuvata sitä kiireaika-
taulua. Minä olen kuunnellut, miten teillä on am-
mattiosastot taustalla. Teillä on toisenlainen tuki 
kuin minulla. Suuri määrä työpaikkoja oli uhattu-
na ja viikko oli aikaa, kun tämä tilanne tuli. Voin 
vilpittömästi sanoa, vaikka olen virheitäkin tehnyt, 
että kyllä minulla oli huoli niistä työpaikoista. En 
minä äiti Teresana mihinkään mennyt.

L: Kyllä jokainen tajuaa, että sinulle oli se kaikkein 
tärkeintä. Kyllä sen tekee sen vuoksi, että ne työpai-
kat säilyisivät.

A: Meillä ei sillä seudulla ole paljon valinnan varaa. 
Me olemme kouluttamattomia ja meillä on perheet 
ja kaikki. Se tuli siinä voimakkaana. Yritin kyllä 
puhua varapääluottamismiehelle ja ammattiosas-
ton puheenjohtajalle, että pidetään tiedotustilai-
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suuksia ja he kertoisivat siellä väelle. He eivät sitä 
koskaan tehneet. Se väki ei tiedä.

L: Sen olisi pitänyt pelata koko ajan, että väki olisi 
tiennyt, että nyt on Aliisa eduskunnassa hakemassa 
tukea ja koko ajan olisi pitänyt tiedottaa työnteki-
jöille, mitä sinä olit milloinkin tekemässä.

A: Esiinnyimme sillä tavalla, että mukana oli aina 
edustus kaikista henkilöstöryhmistä. Aina puhuttiin 
koko henkilöstöstä.

L: Tästäkin sanoisin, että se porukka on saattanut 
kokea sen niin, että se on jäänyt ulkopuolella koko 
hommasta.

M: Sitä minä juuri tarkoitin. Syntyy juuri sellainen 
asetelma.

L: Se on ihan selvää, että Aliisa ei sitä yksin pysty-
nyt. Hän ei voinut sitä kenellekään delegoida, että 
sinä hoidat työpaikalla tämän ja pidetään koko 
ajan yhteyksiä.

M: Tällainen ammattiyhdistyksen taistelu ei saa 
olla yhden ihmisen sotaa.

A: Me emme olleet tällaiseen valmistautuneita. 
On pieni paikka. Olet tullut tehtaalle neljäntoista 
vanhana kakarana ja siellä saanut olla. Ja kaikki 
muutkin ovat samalla tavalla olleet. Ei ole tarvin-
nut tällaisista huolehtia. Minä olen kuunnellut teitä, 
jotka olette käyneet läpi konkursseja ja minä olen 
luullut, että olen jotakin ymmärtänyt. Mutta nyt sa-
non, että en täydelleen ymmärtänyt ennen kuin olen 
tämän käynyt läpi.

M: Sanoisin sinulle sen verran, että totta kai sitä 
vaikeissa oloissa tekee virheitä. Se pitää itsekin hy-
väksyä. Ei saa olla liian kriittinen itseään kohtaan.

A: En olekaan niistä asioista.

L: Sinä puhutkin jo huomattavasti eri tavalla kuin 
viimeksi.

A: (Alkaa itkeä) Mutta tämä on niin tuskallista. Mi-
nulla on nämä asiat. En pääse eroon niistä pahoista 
asioista, jotka ovat minuun kohdistuneet. Olen ollut 
niin tiukassa tilanteessa ja olen kuitenkin yrittänyt 
tehdä sen minkä osasin ja pystyin. Kaikki ne nimit-
telyt ja soitot. Ja kaikki paha aina vain kertaantuu.

L: Omaa tuskaansa ne purkavat sillä tavalla, e�ä pääse-
vät toiselle sanomaan. Kyllä minäkin olen tuota kokenut.

M: Juuri tuollaisena aikana ne kaikkein heikoim-
mat ihmiset erottuvat. Silloin tulee esiin ihmisten 
vahvuus ja heikkous. Silloin näet, ketkä on todella 
sellaisia. Joskus tulee sellaisia hyviä palautteita, jot-
ka yllättävät. Joku ihminen voikin olla niin paljon 
isompi ihminen.

A: Minä tajuan tämän. Minä käyn nyt tunteen-
omaista prosessia. Menin lääkärin puheille. Olin 
kerta kaikkiaan lopussa. Lääkäri puhui jotakin su-
rutyöstä. Ja minusta todella tuntuu kuin kuolema 
olisi käynyt, kun minulla ei yksinkertaisesti ole ollut 
mitään muuta kuin tämä ammattiyhdistystyö ja 
toiminta pääluottamusmiehenä toisten hyväksi. He 
olivat minun perheeni. Itken heitä. Tuntuu kuin hei-
dät olisi otettu minulta pois En koskaan elämässäni 
ole ollut näin huonossa jamassa.

M: On hyvä itkeä, kun on surua. Sitä ei pidä hävetä. 
Minusta tuntuu, että olet jo liikkunut askeleen eteen-
päin. Puhut jo eri tavalla kuin viime viikolla. Sinun 
pitää vain luottaa siihen, että tämä menee pian ohi.

JOUSTAVUUDESTA ULKOISTUKSIIN

Kappalemääriin pohjautuva urakkapalkkaus synny�i 
jatkuvasti tyytymä�ömyyden tunteita työntekijöissä. 
Yrityksen johto ei ollut halukas kehi�ämään aikapalk-
kaukseen perustuvaa järjestelmää. Työntekijät koki-
vat, e�ä heidän panostaan ei arvoste�u ja e�ä heidän 
työsuhteensa olivat epävarmat. Työntekijät kehi�ivät 
taitojaan monitaitoisuuden suuntaan, mu�a se ei lo-
pulta au�anut heitä työpaikkojen säily�ämisessä. Yri-
tys pää�i, e�ä ainoastaan lyhimmät sarjat, joissa oli 
lyhimmät läpimenoajat, valmiste�aisiin jatkossa Suo-
messa. Yrityksen johdon näkemys oli, e�ä kotimainen 
tuotanto ei ole kilpailukykyistä ilman ulkoistuksia. 
Näin ollen kotimainen joustava tuotantokaan ei tur-
vannut yrityksen taloudellista toimintakykyä. Yritys 
pää�i työvoiman vähennyksistä. Tässä vaiheessa pää-
luo�amusmiesasema ei enää suojannut Aliisaa ja hän 
oli yksi irtisanotuista. Ennen näitä tapahtumia Aliisa 
oli työskennellyt pari vuo�a tavallisena la�iatason 
työntekijänä. Hänellä oli vielä joitakin amma�iyh-
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distystehtäviä jäljellä, joihin hän pyrki paneutumaan 
resurssiensa rajoissa, mu�a yleisesti hänestä tuntui, 
e�ä hänen osaamisensa ja tietonsa menivät hukkaan.

Pari vuo�a irtisanomisensa jälkeen Aliisa virkistyi 
ja löysi energisen minuutensa. Hän antautui toisen-
laiseen yhdistystoimintaan, jossa saa�oi jälleen aut-
taa muita ihmisiä. Viimeisessä tutkimushaasta�elus-
sa Aliisa sanoi: ”Nämä viimeiset kolme vuo�a ovat 
olleet elämäni parasta aikaa”.

DISKUSSIO

Artikkelissa on tehty seuraavat kysymykset:  
1) Miten Aliisa loi roolinsa pääluo�amusmiehenä ja 
miltä rooli näy�äytyi hänen elämänkaarensa valossa? 
2) Mitä toimijuuden resursseja Aliisalla oli käytet-
tävissään ja mitä rajoi�eita yrityksen ja amma�iyh-
distyksen erityinen tilanne ase�ivat toimijuudelle?  
3) Miten työn vaatimukset heijastuivat Aliisan emo-
tionaaliseen kokemukseen?

Artikkelin toimijuuskäsite on saanut vaikutteita 
Anthony Giddensin (1984) näkemyksistä, joiden 
mukaan valta ja toimijuus ovat sidoksissa toisiinsa. 
Pääluottamusmies toimii monenlaisen vallan ken-
tässä sekä vallan alaisena että vallan suomin resurs-
sein varustettuna. Koko tekstiili- ja vaatetusteolli-
suuden yleinen tilanne ja yrityksen erityinen tilanne 
loivat rajaehdot Aliisan kasvulle yhteiskunnalliseksi 
toimijaksi ja määrittelivät sen kentän, jossa hän toi-
mi työntekijöiden luottamushenkilönä ja toteutti 
neuvottelutoimintaa työnantajan kanssa. Paikalli-
nen ammattiosasto, työhuonekunta ja niiden jäse-
nistö, eli Aliisan työtoverit määrittelivät puolestaan 
viime kädessä Aliisan toiminnan valtuuksien rajat. 
Tämä vallan kenttä sääteli olennaisesti mutta ei tyh-
jentävästi Aliisan toimijuutta. Tarinan dynamiikka 
jäisi puutteelliseksi, jos jättäisimme huomiotta hä-
nen henkilökohtaisen historiansa ja roolinsa vai-
kutusvaltaisena kansalaisena. Tämä näkökulma 
toimijuuteen liittää artikkelin myös elämänkaari-
toimijuutta (Hitlin & Elder 2007) käsitelleiden 
pohdintojen piiriin. Giddensin ajattelun ja elämän-
kaaritoimijuusnäkökulman käyttäminen teoreetti-
sina välineinä ovat tarjonneet tarinan kertomiselle 
toisiaan täydentävät lähtökohdat. Niiden avulla 
olemme avanneet sekä toiminnan yhteiskunnallis-

ten resurssien ja rajoitteiden maailman että Aliisan 
yhteiskunnalliseksi toimijaksi kasvamisen persoo-
nallisen ulottuvuuden.

Voimme sanoa, e�ä 12-vuotisen pääluo�amus-
mieskautensa aikana Aliisa ilmensi vahvaa toimi-
juu�a. Hänellä oli visioita paremmista työn ehdoista 
ja olosuhteista ja ajatuksia siitä, miten ne voisi saa-
vu�aa. Hän o�i myös aktiivisesti kantaa asioihin, teki 
aloi�eita ja tarpeen vaatiessa käy�i myös yleisemmän 
yhteiskunnallisen vaiku�amisen keinoja. Hän heit-
täytyi toimintaan sekä teoillaan e�ä emootioillaan. 
Hänen tekemisen tapansa oli pikemminkin yksilöl-
linen kuin kollektiivinen, mikä teki hänen asemansa 
haavoi�uvaksi.

Yrityksen tilanteen krii�isissä vaiheissa Aliisa toi-
mi itseään säästämä�ä työpaikkojen pelastamiseksi. 
Voisi hyvinkin luonnehtia, e�ä hänen toimintansa 
vastasi tilanteen vaatimuksia mu�a toisaalta hänen 
käyte�ävissään olleet resurssit eivät olleet sillä ta-
solla, mitä vaikea tilanne olisi edelly�änyt. Puu�u-
va tuki amma�iyhdistyksen suunnalta oli yksi puoli 
vaatimusten ja resurssien epäsuhtaa ja toinen, Aliisan 
kannalta vielä tärkeämpi asia, oli työtovereiden tuen 
puute. Vaikkakin häviö äänestyksessä luo�amus-
miespaikasta oli täpärä, se kuitenkin kertoi, e�ä hän 
ei ollut kyennyt saamaan taakseen rii�äviä kollektii-
visen vallan resursseja.

Aliisan yksilöllinen pelastajarooli kostautui siinä 
vaiheessa, kun neuvo�eluissa työpaikkojen säily�ä-
miseksi joistakin saavutetuista eduista joudu�iin tin-
kimään. Tämä synny�i suu�umusta ja turhautumis-
ta työtovereissa, ja negatiiviset tunteet kanavoituivat 
Aliisaan. Asiaa ei lieventänyt työntekijöiden mieles-
sä se, e�ä tilanne oli pitkälti seurausta alan yritysten 

Pääluottamusmies 
toimii monenlaisen 
vallan kentässä 
sekä vallan alaisena 
että vallan 
suomin resurssein 
varustettuna.
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yleisemmistä toimintaehdoista. Toimintaehtojen 
muu�umisen varalle amma�iyhdistyksellä ei ollut 
toimintastrategiaa ja krii�isyys oli helpompi suunna-
ta henkilöön kuin lähteä mie�imään joltakin täysin 
uudelta kantilta edunvalvonta-asioita.

Amma�iyhdistyksen sijaan Aliisa tukeutui toi-
minnassaan sisaruuteen resurssina. Halu pitää huol-
ta ”sisarista” oli Aliisan toiminnan hallitseva motiivi. 
Kun otamme huomioon hänen elämänhistoriansa, 
sen kaltainen orientaatio ei ole yllä�ävä. Tulos ver-
tautuu hyvin naisilla havai�uihin emotionaalisen 
rationaliteetin korostuksiin sekä amma�iyhdistys-
liikkeen piirissä (Ledwith 1990) e�ä muilla aloilla 
(esim. Bologh 1990; Mumby & Putnam 1992). 

Tutkimuksessa nousee esille työtovereiden nega-
tiiviset tunteet, joista muodostui este tuelle. Organi-
saatioita koskevissa tutkimuksissa naisten väliset ne-
gatiiviset emootiot ovat kaiken kaikkiaan varsin vähän 
käsitelty aihe (esim. Orbach & Eichenbaum 1994; 
Miner & Longino 1987). On varsin ymmärre�ävää, 
e�ä muutokset työn sisällöissä, huolet palkkatasosta 
ja pelko työn loppumisesta synny�ävät voimakkaita 
emotionaalisia reaktioita. Sellaiset olosuhteet voivat 
johtaa Norman Denzinin (1984, 224–225) kuvauk-
sen mukaiseen negatiivisen henkisen ilmaston syn-
tymiseen, joka kääntyy läheisiä tunnekohteita, usein 
äiti- tai isähahmoja, vastaan. Aliisan tapauksessa, jos-
sa hän oli sekä työkaveri e�ä amma�iyhdistyksen 
edustaja, syntipukkiroolin edustajaksi joutuminen sai 
aikaan kauaskantoiset seuraukset. Vaikka Aliisalla oli 
pitkältä ajalta kosolti merii�ejä työkavereidensa asi-
oiden ajamisesta, hän sai kantaakseen negatiivisten 
emootioiden kuorman yrityksen talousvaikeuksien 
jälkeisessä sekavassa tilanteessa ja mene�i lopulta 
sekä luo�amusmiespaikkansa e�ä työnsä.

Tarinaan sisällyte�y reflektiivinen keskustelu 
Aliisan ja kahden muun amma�iyhdistysaktiivin vä-
lillä täsmentää vielä sitä erityislaatuista vallan kent-
tää, jossa pääluo�amusmies tekee työtään. Marian 
kysymys ”Kenen taistelu tämä oli ensisijaisesti?” 
johda�aa mie�imään pääluo�amusmiehen työn pe-
rusluonne�a. Tilanteessa, jossa amma�iyhdistys oli 
valmistautumaton vastaamaan uuden tuotantotavan 
haasteisiin, on ymmärre�ävää, e�ä työntekijöiden tu-
levaisuusperspektiiveistä syvästi huolta kantava Aliisa 

valitsi vahvan yksilöllisen toimijuuden, kun kollektii-
viselle toimijuudelle ei näy�änyt löytyvän vastuun-
kantajia. Siitä huolima�a pääluo�amusmiehen teh-
tävä on sellainen, e�ä omistautuminen ja huolenpito 
eivät riitä ellei sillä, joka luo�amustehtävän on saa-
nut, säily kaiken aikaa tuntuma niiden tunteisiin ja 
toiveisiin, jotka luo�amuksen ovat antaneet. Tutki-
mus ei kuitenkaan anna vastausta siihen, millaisella 
pääluo�amusmiesroolilla tulos työntekijöiden kan-
nalta olisi ollut parempi kuin Aliisan tavalla. Jälkikä-
teen tarkasteltuna Aliisan tilalle vali�u luo�amus-
mies ei myöskään kyennyt kääntämään kehityksen 
pyörää toiseen suuntaan: työpaikkoja menete�iin ja 
tuotantoa siirre�iin halvan kustannustason maihin.

JOHTOPÄÄTÖKSET

Toimijuus samoin kuin valta ovat kontekstuaalisia 
ilmiöitä. Aliisan tarinassa on useita eritasoisia ja toi-
siinsa nähden sisäkkäisiä konteksteja. Tuotantotapo-
jen ja maailmanlaajuisen työnjaon muutos vaiku�a-
vat työnteon ehtoihin ympäri maailmaa. Artikkelissa 
tarkasteltu tekstiili- ja vaatetusteollisuus oli tayloristi-
sen ja joustavan tuotannon murrosvaiheessa. Vastaa-
vat tuotannon ehtojen muutokset ovat koske�aneet 
ja koske�avat useita muitakin teollisen tuotannon 
aloja. Tutkimusajankohtana murroksen laajuus ja 
syvyys oli uusi asia, jonka varalle amma�iyhdistys-
liikkeessä ei oltu luotu tilanteeseen sopivia edunval-
vonnan strategioita. Paikallisen tason amma�iyhdis-
tysaktiivit olivat vailla kollektiivisten prosessien an-
tamaa tukea. Tarinassa yksi läpäisevä juonne onkin 
yksilöllisen ja kollektiivisen toimijuuden jännite.

Kollektiivisella toimijuudella tarkoitetaan tässä 
yhteydessä amma�iyhdistysliikkeen toimintaa työn-
tekijöiden etujen puolustamiseksi. Aliisan tarinan 
taustalla näkyy intressin uudelleentulkinta. Perintei-
sesti amma�iyhdistysliikkeessä pääluo�amusmies 
asemoidaan työntekijöiden etujen ja oikeuksien puo-
lustajaksi. Aliisan oli kuitenkin ymmärre�ävä intressi 
laajempana. Yrityksen tilanteen kompleksinen muu-
tos nosti esiin työpaikkojen säily�ämisen. Aliisa etsi 
lii�olaisia kamppailulleen toisista yhteiskunnallisista 
toimijoista, mukaan lukien työnantajasta. Tätä eivät 
sen enempää amma�iliiton johtoporras kuin työto-
veritkaan voineet täysin ymmärtää.
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Riitta Lavikka
YT, dosentti, toimittaja, tutkija
Työelämän tutkimuskeskus 
Tampereen yliopisto

Tuula Heiskanen
YT, dosentti, tutkimusjohtaja
Työelämän tutkimuskeskus 
Tampereen yliopisto

Toinen taustalla oleva juonne on amma�iyhdis-
tysliikkeen kul�uuri toimintatiloja antavana tai rajoit-
tavana tekijänä. Tutkimuksen avaamasta ikkunasta 
näy�ää siltä, e�ä amma�iyhdistysliikkeen sisäisessä 
kul�uurissa miehillä ja naisilla on omat tilansa paitsi 
symbolisesti myös aivan konkree�isesti esimerkiksi 
kokouskäytännöissä. Maskuliininen tarina syntyy 
formaalien ja informaalien kokousten näy�ämöillä. 
Feminiininen tarina puolestaan näytellään kokous-
paikkojen hiljaisissa nurkkauksissa, joissa naiset pur-
kavat kokemuksiaan, huoliaan ja tunnetilojaan.

Toimijuuden tutkimisen kannalta tarinan esille 
tuoma kontekstien ja prosessien monitasoisuus on 
suuri haaste. Tämän tarinan kertomisen teki mahdol-
liseksi usean vuoden aikana tehty etnometodologi-
nen tutkimus tekstiili- ja vaatetusteollisuuden yrityk-
sissä ja Aliisan haasta�elut tutkimusten ken�ätyön 
eri vaiheissa. Pitkäkestoisen, luo�amuksellisen tutki-
mussuhteen luominen teki myös mahdolliseksi käsi-
tellä tutkimuksessa vahvoja tunnetiloja ja ”syyllisten” 
etsintää, jotka rajuissa muutostilanteissa ovat taval-
lisia, mu�a joita koskevat tutkimukset ovat vähäisiä.

Toimijuusnäkökulmasta tarinassa on sekä su-
rullinen e�ä rohkaiseva sävy. Toiminnassaan Aliisa 
näy�äytyi aloi�eellisena ja aikaansaavana ihmisenä, 
joka käy�i tilanteen vaatimia vaikutuskanavia tavoit-
teidensa saavu�amiseksi. Yksi osa tarinaa pää�yy sii-
hen, e�ä Aliisa, joka oli lai�anut itsensä täysillä likoon 
12 vuoden ajan, päätyy työ�ömien jonoon yhdessä 
työtovereidensa kanssa. Tarinan uusi alku on jälki-
kirjoituksessa, jonka mukaan Aliisa oli löytänyt paik-
kansa yhdistystoiminnan piiristä, jälleen voimakkaa-
na, toisten eteen työtä tekevänä ihmisenä.
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TYÖELÄMÄN JATKUVA muutos on nostanut toi-
mijuuden yhdeksi tärkeäksi tutkimuskohteeksi suo-
malaisessa työelämässä. Toimijuus merkitsee yksilöi-
den, ryhmien ja työyhteisöjen kykyä vaiku�aa omaan 
työhönsä ja sen toteu�amiseen. Työn tutkimuksen 
kontekstissa toimijuus liitetään usein elinikäiseen op-
pimiseen ja työidentitee�ien kehi�ymiseen yksilölli-
sissä oppimisprosesseissa (Collin 2009; Ecclestone  
2007; Biesta & Tedder 2007; Bille� & Pavlova 
2005). Toimijuu�a tutkitaan myös yksilön toimijuu-
den ja työkäytäntöjen muutoksen välisenä suhteena 
(Bille� 2008). Ammatillinen toimijuus rakentuu yk-
silöiden ja heitä ympäröivien yhteisöjen vuorovaiku-
tuksessa (Eteläpelto, Vähäsantanen, Hökkä & Palo-
niemi 2013). Yksi�äisen amma�ilaisen kokemukset, 
tieto, kyvyt ja pätevyys muodostavat tärkeän resurs-
sin ammatillisen toimijuuden kehi�ymiselle. 

Tämän artikkelin tutkimuskohteena on kollek-
tiivisen muutostoimijuuden (transformative agency) 
syntyminen ja toteutuminen kehi�ämishankkeis-
sa. Muutostoimijuuden tutkimus eroaa edellä mai-
nituista työn kontekstiin sijoi�uvista toimijuuden 
tutkimuksista kohteensa ja taustateoriansa osal-
ta. Sen keskeisenä tutkimuskohteena ovat ryhmät 
työn rakenteiden ja käytäntöjen kehi�äjinä ja muu-
toksentekijöinä. Kul�uurihistoriallisen toiminnan 
teorian mukaan muutostoimijuus kehi�yy oppi-
misen kau�a toimijoiden yhteisen ponnistuksen 
tuloksena heidän kohdatessaan ja analysoidessaan 
työssä ilmeneviä häiriöitä, kon�ikteja ja ristiriitoja 
(Virkkunen 2006; Engeström 2007; Sannino 2010; 
Haapasaari, Engeström & Kerosuo 2014). Kehi�ä-
misen kuluessa toiminnan laatu ja sisältö muu�uvat  
(Virkkunen 2006; Engeström 2006). 

Kollektiivinen 
muutostoimijuus  

– esimerkkinä solmutyöskentely  
rakennusalan kehittämishankkeessa

HANNELE KEROSUO

Muutostoimijuus voi syntyä spontaanisti kehittämishankkeissa, 

joissa joukko toimialansa asiantuntijoita sitoutuu ratkaisemaan 

työyhteisönsä ristiriitaa, häiriötä tai ongelmaa. Artikkelissa tutkitaan 

muutostoimijuutta ensimmäisessä suomalaisessa rakennusalan 

solmutyöskentelyn hankkeessa. 
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Kollektiivinen 
muutostoimijuus  

– esimerkkinä solmutyöskentely  
rakennusalan kehittämishankkeessa

Muutostoimijuu�a tutkitaan tässä artikkelissa 
Rakennetun ympäristön strategisen huippuosaami-
sen keski�ymän (RYM Oy), Tekesin ja Helsingin 
yliopiston rahoi�amassa PRE-ohjelmassa, joka to-
teute�iin vuosina 2010–20141. Tutkimuskohteena 
on erityisesti rakennusalan asiantuntijoiden välisen 
yhteistyön kehi�äminen rakennushankkeissa. Tut-
kimus eroaa aiemmista muutostoimijuuden tutki-
muksista toteutuksensa osalta. Toiminnan teoriaan 
perustuvat muutostoimijuuden tutkimukset on 
useimmiten toteute�u muutoslaboratoriohankkei-
na ja ainakin osalla tutkijoista on ollut niissä aktiivi-
nen interventionistin rooli (esim. Engeström 2007; 
Virkkunen 2006b; Engeström, R. 2009; Haapasaari 
ym. 2014). Tämä tutkimus ei ollut lähtökohtaisesti 
muutoslaboratoriotutkimus vaan osa laajempaa uu-
den digitaalisen teknologian ja tietomallintamisen 
(building information modelling, BIM) käy�ööno�oa 
ja käy�öä koskevaa tutkimusta. Tutkijat osallistui-
vat tutkimukseen rakennusalan eri osaamisalueita 
edustavien asiantuntijoiden partnereina yritysver-
kostossa eivätkä toteu�aneet ohja�ua interventiota. 
Tutkimuksen tarkoituksena tässä on valo�aa muu-
tostoimijuuden syntyä ja toteutumista osana laajem-
paa etnograsta tutkimusta. Miten muutostoimijuus 
syntyy ja toteutuu kehi�ämishankkeessa? 

Ohjelman yhtenä tuloksena syntyi rakennushank-
keiden suunni�elua palveleva solmutyöskentelyn 
menetelmä. Menetelmän kehi�äminen rakennus-
hankkeiden toteutukseen tapahtui PRE-ohjelman 
Model Nova -työpaketissa vuosina 2012 ja 2013 
(Kerosuo, Mäki & Korpela 2013). Tämä menetelmä 
mahdollistaa uudella tavalla digitaalisen teknologian 
ja tietomallintamisen (BIM) hyödyntämisen ja 
suunni�elijoiden yhteistyön rakennusten suunni�e-
lussa. Tietomallintaminen yhdistää kolmiulo�eiset 
mallit rakennusta koskevaan määrälliseen ja laadul-
liseen informaatioon (Eastman, Teicholz, Sacks & 
Liston 2011). Joidenkin alan toimijoiden mielestä 
BIM on vain työväline, mu�a toiset vakuu�avat, e�ä 
mallintamisen laajeneva käy�ööno�o johtaa toimi-
alan syvällisiin muutoksiin ja työprosessien uudel-
leen organisointiin (Mie�inen & Paavola 2014). 
 Muutos ei koske vain yksi�äisen yrityksen toimintaa 
vaan kaikkien rakennusten suunni�eluun ja rakenta-

miseen osallistuvien yritysten ja suunni�elutoimis-
tojen toiminnan kokonaisuu�a ja eri toimijatahojen 
yhteistyötä.

Solmutyöskentely (knotworking) määritellään 
Engeströmin (2004, 87) mukaan toimijoiden sa-
maan kohteeseen suuntautuneeksi kehi�ämis- ja 
ongelmanratkaisuponnistukseksi, johon sisältyy or-
ganisaatioiden rajojen yli�ämistä (Engeström 2004, 
87; Engeström 2008). Solmutyöskentelyn konsepti 
kehite�iin alun perin terveydenhuollon muutosla-
boratoriohankkeissa 1990-luvun lopussa ratkaisuk-
si potilaiden hoitokokonaisuuksien hallinnan on-
gelmiin (Engeström, Engeström & Vähäaho 1999; 
Engeström 2008). Solmutyöskentelyä on tutki�u 
organisaatioiden välisissä kehi�ämishankkeissa, jois-
sa on sovelle�u toimintatutkimusta (Blackler & Mc-
Donald 2000), työpajatyöskentelyä (Kazlauskas & 
Crawford 2007) ja muutoslaboratoriotyöskentelyä 
(Engeström, Kaatrakoski, Kaiponen, Lahikainen, 
Laitinen ym. 2012). Laboratoriokouluihin liittyvän 
yhteistyöverkoston tutkimuksessa solmua on käy-
tetty analyyttisenä käsitteenä (Fenwick 2006). En-
geström (2008) liittää solmutyöskentelyn kehkey-
tymässä olevaan yhteiskehittelyn (co-configuration) 
työn ja tuotannon muotoon. Kangasoja (2002) on 
tutkinut solmutyöskentelyä uuden tiedon ja uusien 
käytäntöjen yhteiskehittelynä telekommunikaatio-
infrastruktuurin suunnittelussa. Tutkitussa hank-
keessa solmutyöskentely osoittautui tehokkaaksi 
tavaksi ratkaista sellaisia ongelmia ja tehtäviä, jotka 
edellyttävät usean eri asiantuntijan ja yrityksen sa-
manaikaista tiivistä yhteistyötä (Kerosuo ym. 2013). 
Tarvittava asiantuntemus saatiin aikaan kokoamal-
la yhteen kulloisenkin tehtävän ja tilanteen kannalta 
asiaankuuluvat toimijat eri yrityksistä tai saman yri-
tyksen eri osastoilta ja työpaikoilta.

TUTKIMUKSEN TEOREETTIS-METODOLOGISET 

LÄHTÖKOHDAT JA KESKEISET KÄSITTEET 

Työtä ja työyhteisöjen toimintaa kehi�ävän muu-
tostoimijuuden syntyminen ja toteuminen edellyt-
tää erillisten toimijoiden yhteistyöhön perustuvaa 
kollektiivista pyrkimystä. Engeström kutsuu tällaista 
kollektiivista intentionalisuu�a työn kohteisiin sitou-
tuneeksi eri toimijatahojen väliseksi toimijuudeksi 
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(object-oriented collaborative inter-agency) (Engeström 
2005, 308). Vygotskyn (1997) mukaan inhimilliset 
toimijat kykenevät säätelemään toimintaansa tah-
donalaisten tekojen (voluntary action) ja väli�ävien 
välineiden sekä merkkien avulla. Tahdonalainen teko 
toteutuu Vygotskyn mukaan kahdella tasolla: teon 
suunnitteluna ja toteuttamisena. Toimijuus ilmen-
tää siis inhimilliseen toimintaan sisältyvää tekojen 
vaikuttavuutta. Toimijoiden suhde materiaaliseen 
maailmaan ei ole siis ainoastaan reaktiivinen, vaan 
he pystyvät halutessaan säätelemään toimintaym-
päristöään. 

Kollektiivisen muutostoimijuuden syntyminen 
edustaa haasteellista siirtymää työn kehi�ämisessä 
ja se edelly�ää olemassa olevan organisointitavan 
ja työkäytäntöjen rikkomista (Virkkunen 2006; En-
geström 2006). Virkkusen ja Newhamnin (2013) 
mukaan tutkija-interventionistit voivat tukea muu-
tostoimijuuden kehi�ymistä muutoslaboratoriome-
netelmän avulla. Muutostoimijuuden käsite�ä onkin 
tutki�u ja kehite�y pääasiassa muutoslaboratoriota 
soveltavissa hankkeissa (esim. Engeström 2007; 
Virkkunen 2006b; Engeström, 2008; Engeström, R. 
2009; Sannino 2010; Haapasaari ym. 2014). Kehit-
täminen pohjautuu Vygotskyn (1978; 1997) kehit-
tämään kaksoisärsytyksen menetelmään (the method 
of double stimulation) ja tutkijoilla on niissä aktiivinen 
rooli (Virkkunen & Newhamn 2013).

Muutostoimijuuden käsi�eelle läheisiä toimijuu-
den käsi�eitä ovat suhteisiin perustuva toimijuus 
(relational agency) (Edwards 2005), monitoimijuus 
(multi-agency) (Daniels, Leadbe�er, Warmington, 
Martin, Popova ym. 2007) ja ekspansiivinen toimi-
juus (Yamazumi 2009). Käsi�eet poikkeavat toisis-
taan teoree�isen kehi�elyn osalta ja niiden käy�ö on 
saanut erilaisia painotuksia käytännön tutkimukses-
sa. Yhteistä niille on, e�ä ne edustavat lähestymis-
tavaltaan toiminnan teoriaa ja lii�yvät toiminnan 
kehi�ämiseen ja oppimiseen. Muutostoimijuu�a 
tutkitaan tässä tutkimuksessa osana laajempaa tutki-
musta, johon ei sisältynyt ennalta suunniteltua inter-
ventiota, vaan muutostoimijuus toteutui tutkijoiden 
ja yritysten edustajien yhteistyön tuloksena. Seuraa-
vaksi esi�elen tämän tutkimuksen kannalta keskeiset 
tutkimuksessa käytetyt toiminnan teorian pohjautu-

vat käsi�eet: merkki ja väline väli�yneisyys, ristiriita 
ja kohde.

Erilaisten toimintaa väli�ävien merkkien ja väli-
neiden väli�ävän roolin on havai�u olevan oleelli-
nen käytännön toiminnassa ja sen kehi�ämisessä. 
Toiminnan teorian piirissä välineet ymmärretään 
arkikäsitystä laajemmin (Engeström 2004). Väli�ö-
mien tuo�amistekojen toteu�amisessa käyte�yjen 
työkalujen ohella välineet voivat olla myös proses-
sikuvauksia, ohjeita, tehtävien toteu�amista kuvaa-
via algoritmeja tai tulevaisuuden visioita kuvaavia 
malleja. Tutkimuksen kohteena olevassa hankkees-
sa rakennusten suunni�elussa käytetyt uudet tieto-
mallintamisen välineet loivat tarpeen kehi�ää myös 
rakennusten suunni�eluprosessia ja siihen sisältyvää 
asiantuntijoiden yhteistyötä. Toisin kuin aiempaa 
teknologista sukupolvea edustava tietokone-avus-
teinen suunni�elu (CAD) BIM-mallit luodaan hyö-
dyntämällä tieto-objekteja (Succar, 2009; Eastman 
ym., 2011). Näin ollen tieto on mahdollista esi�ää 
tietomalleissa todellisuuden kaltaisina kolmiulot-
teisina objekteina, kuten seinät, ikkunat, ovet jne. 
Tietomallintamisen välineiden kehi�elyn ja käytön 
analyysillä on keskeinen osa solmutyöskentelyn ke-
hi�ämisen ja muutostoimijuuden toteutumisen tut-
kimusta tässä artikkelissa.

Muutostoimijuuden on väite�y lii�yvän ryh-
mien tai yhteisöjen kykyyn etsiä ratkaisuja toi-
minnan historiallisen kehityksen synnyttämiin 
vaatimuksiin ja ristiriitoihin (Ahonen 2008, 26). 
Organisaatioiden kehi�ämisen ja muutoksen tut-
kijat ovat havainneet, e�ä ristiriidat ja kriisit ovat 
olennainen osa organisaatioiden muutosprosesse-
ja ja saa�avat jopa edesau�aa niiden toteutumista 
(Kerosuo 2011). Toiminnan teoriaan pohjautu-
vassa tutkimuksessa ristiriidan käsite vii�aa toi-
minnan historian kuluessa muodostuneisiin vas-
takkaisiin voimasuhteisiin ja toiminnan rakenteel-
lisiin jänni�eisiin (mm. Engeström 2004, 62–63). 
Rakennushankkeissa sovelle�u yritysten ja asiantun-
tijatahojen välinen yhteistyö on vakiintunut aikojen 
kuluessa ja siihen sisältyy normaalistikin erilaisia 
häiriöitä, jänni�eitä ja katkoksia (Mäki, Paavola, 
 Kerosuo & Mie�inen 2012). Viime aikoina tieto-
mallintamisen (BIM) käy�öönoton myötä nämä 
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ovat kuitenkin lisääntyneet, syventyneet ja monimut-
kaistuneet kuvastaen vakiintuneiden työn organi-
sointitapojen ja käytäntöjen sekä uusien tietomallin-
tamiseen lii�yvien mahdollisuuksien välistä ristiriitaa 
(Cro�y 2012; Ne�, Fiore-Silfvast &  Dossick 2010; 
Korpela 2011; Mäki ym. 2012). Ristiriitaa on ratkais-
tu uudistamalla rakentamishankkeiden toteutuksen 
kokonaisprosessia, tuo�avuu�a ja laatua esimerkik-
si luomalla alalle uusia yhteistyömenetelmiä ja so-
pimusmalleja (Succar, 2009; Eastman ym. 2011). 
Solmutyöskentelyn kehittäminen edustaa uutta 
pohjoismaista mallia ratkaista aiempaa teknologis-
ta sukupolvea edustavien välineiden (CAD) käy-
tön ja yleisesti sovellettujen työkäytäntöjen ristirii-
taa suhteessa uusien välineiden käyttöön ja käytön 
 tavoitteisiin.

Tuo�eiden ja palvelujen muu�uminen informaa-
tioperustaisiksi on yleisesti muu�anut työn kohtei-
ta ja tehnyt niistä entistä vaikeammin halli�avia  
(Virkkunen 2006; Mie�inen, Kerosuo, Korpela, 
Mäki & Paavola 2012). Kompleksiset kohteet he-
rättävät epävarmuutta työn suorittamisessa. Ne 
ikään kuin hävi�ävät työstä sen rutiinit ja tekevät 
työn tekemisen hitaammaksi, vaikeammaksi ja epä-
varmemmaksi. Kohteella tarkoitetaan tässä yhtey-
dessä materiaalista kohde�a laajempaa toiminnan 
kohde�a, joka motivoi kollektiivista toimintaa, on 
sen tarkoitus ja kokoaa yksi�äisten toimijoiden teot 
yhteen (Mie�inen ym. 2012; Engeström 2004). Tä-
män tutkimuksen kannalta on tarpeellista huomata, 
e�ä sen lisäksi, e�ä itse rakennus on kompleksinen 
tietomallinne�una työnkohteena, sen suunni�elu ja 
tuo�amisprosessi ovat myös kompleksisia työnkoh-
teita. Rakennushankkeille on ominaista pirstoutu-
minen ajan, paikan ja tekijöiden suhteen (Bresnen, 
Edelman, Newell, Scarborough & Swan 2003). 
Nykyisellä mallinnusteknologialla suunniteltu, eri-
laisia taloteknisiä järjestelmiä sisältävä ja fyysisistä 
materiaaleista valmiste�u rakennus kuvaa esimerk-
kinä monen toimitahon yhteistyön kau�a syntyvää 
suunni�elukohde�a, jonka toteu�aminen edelly�ää 
suunni�elijoiden välisen yhteistyön kehi�ämistä. 
Empiirisen aineiston analyysissä tutkitaan erityisesti 
ristiriidan, yhteistyön kohteen ja muutostoimijuuden 
syntymisen ja toteutumisen välisiä yhteyksiä.

TUTKIMUKSEN METODOLOGIA, AINEISTO JA 

ANALYYSIMENETELMÄ

Tutkimuksen metodologia perustuu moniken�äi-
seen etnograaan (Kerosuo 2006). Yksi�äisen yhtei-
sön toiminnan tutkimisen sijaan tutkija seuraa jonkin 
tietyn ilmiön ”jälkiä” useilla kentillä. Tutki�ava ilmiö 
voi olla esimerkiksi uuden toiminnan kehi�yminen. 
Tässä tutkimuksessa seura�iin muutostoimijuuden 
toteutumista RYM Oy:n PRE-ohjelmaan kuuluvan 
Model Nova -yritys- ja tutkijaryhmän2 toiminnassa 
heidän kehi�äessään tietomallinnusta hyödyntävää 
toimintamallia. Ryhmän jäsenet edustivat laajasti 
rakennushankkeissa tarvi�avaa suunni�elun, ura-
koinnin, kiinteistöjohtamisen ja projektijohtamisen 
osaamista. He olivat muun muassa arkkitehtejä, ra-
kennesuunni�elijoita, energia-asiantuntijoita, LVIS-
suunni�elijoita, tietomalliasiantuntijoita ja projek-
tipäälliköitä. Hanke�a varten henkilöiden toimen-
kuvaan oli irrote�u työaikaa heidän normaaleista 
toimenkuvistaan.

Tutkijat osallistuivat Model Nova -työpaketin 
toimintaan tutkijoina sekä erilaisten tilaisuuksien 
vetäjinä ja ”rivijäseninä”. Aalto-yliopiston perus-
tieteiden laitoksen yksikön SimLabin tutkijat si-
muloivat rakennushankkeen prosessin tutkimal-
la toteutuneita hankkeita ja hyödyntämällä osal-
listujien asiantuntemusta. Helsingin yliopiston 
tutkijat3 tutkivat tietomallintamisen käy�öä erilai-
sissa rakennushankkeissa soveltamalla etnograsia 
menetelmiä. Tutkijoiden osallistumista hankkee-
seen voisi kuvata eräänlaiseksi partnerisuhteeksi  
(Blackler & McDonald 2000), jonka pui�eissa he 
toivat oman osaamisensa hankkeen yhteiseen käyt-
töön. Blacklerin ja McDonaldin mukaan tällainen 
yritysten ja tutkijoiden välinen yhteistyö on erityises-
ti ominaista solmutyöskentelyn kaltaisissa yhteiske-
hi�elyä edustavissa tutkimuksissa (emt., 846–847).

Tutkimuksen tuloksena syntyi laaja ja monipuo-
linen aineisto tietomallien käytöstä rakennushank-
keissa. Tässä tutkimuksessa muutostoimijuu�a 
tarkastellaan kuitenkin vain solmutyöskentelyn ke-
hi�ämiseen lii�yvän aineiston valossa. Aineisto on 
jae�u tätä artikkelia varten neljään muutostoimi-
juuden ilmenemisen kannalta krii�iseen siirtymään 
(taulukko 1). Krii�inen siirtymä vii�aa tilantee-
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seen tai tapahtumaan, joka muu�aa olennaisella ta-
valla kehityksen kulkua. Se muistu�aa krii�isen ta-
pahtuman käsite�ä siinä mielessä, e�ä se tuo uusia 
asioita analyysin piiriin (Emerson 2004). Krii�iset 
siirtymät voivat olla yksi�äisiä episodeja tai episodi-
en ketjuja (Kerosuo 2011).

Aineisto on lähes kokonaisuudessaan videoitu. 
Solmutyöskentelyn kehi�ämisen ensimmäisessä 
vaiheessa kerä�y aineisto on kuitenkin vain ääni-
tallenne�u ja ainoastaan yksi osa siitä on videoitu. 
Puu�eet tallennuksessa johtuvat siitä, e�ä etukä-
teen ei tiede�y kehi�ämisen kannalta jotain merkit-
tävää tapahtuvan. Ääni- ja videotallenteiden, doku-
men�imateriaalin ja valokuvien avulla on kuitenkin 
ollut mahdollista rekonstruoida jälkikäteen tämän 
tutkimuksen kannalta keskeinen aineisto.

Aineiston tulkinta on edelly�änyt työskente-
lyä rakennusalaa tuntevassa monitieteisessä tut-
kimusryhmässä ja yhteistyötä kehi�ämiseen osal-
listuneiden asiantuntijoiden kanssa. Aluksi koko 
aineisto ote�iin haltuun sisällön analyysin avulla 
kokonaiskuvan saamiseksi. Analyysi toteute�iin 
joko kuvaamalla puheenaiheet ja tapahtumien 
kulku muistioihin tai jakamalla li�eroitu kokous-
aineisto puheenvuoroihin ja ryhmi�elemällä pu-
heenvuorot episodeihin puheenaihei�ain. Jo�a 
päästäisiin selville yhteistyön käytännön toteutu-
misesta, on solmutyöskentelyn kokeilun aikana 
tallenne�u aineisto lisäksi luokiteltu yksi�äisten 
toimijoiden tekemien tehtävien mukaan. Tämän 
analyysin tulokset on julkaistu konferenssipaperissa  
(Korpela & Kerosuo 2014). 

Tätä artikkelia varten analysoitiin krii�iset siir-
tymät koko aineistosta hyödyntämällä aikaisem-
min tehtyjä analyysejä, vaikkakin joudu�iin use-
aan o�eeseen palamaan alkuperäiseen aineistoon. 
Krii�isen siirtymän määri�elyssä sovelle�iin edellä 
esiteltyjä ristiriidan, välineiden ja kohteen käsi�eitä. 
Krii�isen siirtymän tunnistaminen perustuu siir-
tymän aikaansaamiin seurauksiin eli siirtymää on 
seurannut merki�ävä muutostoimijuuden kehi-
tystä eteenpäin vievä ilmiö. Tiivis tutkimusryhmän 
yhteistyö yhdessä käyte�ävissä olevan videoaineis-
ton kanssa on tukenut tutkijoiden krii�istä suhtau-
tumista aineistoon ja etääntymistä konkree�isesta 
tutkimuskohteesta.

MUUTOSTOIMIJUUDEN SYNTYMISEN JA 

TOTEUTUMISEN KRIITTISET SIIRTYMÄT 

Model Novan piirissä käytiin hankkeen alusta saak-
ka vilkasta keskustelua rakennushankkeiden onnis-
tumisesta. Yritysedustajien kanta oli, e�ä perinteiset 
toimintatavat, prosessiaja�elu ja teknologia eivät yk-
sinään ja erillisinä riitä, vaan tarvitaan tarkempaa pa-
neutumista asiakkaiden tarpeisiin ja osaamisen jaka-
mista hankkeita toteu�avien asiantuntijoiden välillä. 
Rakennusten suunni�elun ongelmina tode�iin olevan 
muun muassa eri suunni�elualojen tekemän suunnit-
telutyön eriytyneisyys, tiedonvaihdon ja päätöksente-
on hitaus, kokonaisasiantuntijuuden puute, sopimus-
tekniikan heikkoudet ja prosessin vanhanaikaisuus. 
Rakennushankkeiden toteutus on perinteisesti no-
jannut sellaisiin sopimus- ja toimintamalleihin, joissa 
yritykset sitoutuvat toteu�amaan rakennushankkeet 

KRIITTINEN SIIRTYMÄ TAPAHTUMAT KERÄTTY AINEISTO

1) Solmutyöskentelyidean 
keksiminen

Model Nova -työpaketin yritys- ja tut-
kijaryhmän seminaari 30.1.–1.2.2012.

Äänitallenteet, video-tallenteen litteroitu doku-
mentti ryhmätyöstä 1.2.2012, valokuvia, ja muita 
dokumentteja (rakennusprosessin kuvaus).

2) Kokeilun suunnittelu ja 
valmistelu

Kaksi kokousta tilaajan kanssa.
Neljä suunnitteluryhmän kokous-
ta maalis-toukokuussa 2012.

Kokousten litteraatiot, videotallenteet, kokouksis-
sa esitetyt dokumentit ja diat.

3) Kokeilun toteuttaminen Kaksipäiväinen työpaja toukokuussa 
2012.

Ääni- ja videotallenteet, kahden kokoontumisen 
litteraatit, työpajoissa työstetyt dokumentit. 

4) Solmutyöskentelyn esittämi-
nen ja määrittely 

Tutkimusohjelman seminaarit kevääl-
lä ja syksyllä 2013.

Videotallenteet, diat ja posterit.

Taulukko 1. Solmun kehittämisen vaiheet, tapahtumat ja kerätty aineisto.
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tason ongelmia. Esimerkiksi suunni�eluprosessien 
nopeu�amista vaadi�iin ja sen vaatiman päätöksen-
tekoprosessin hitau�a kritisoitiin. Esitetyt ratkaisut 
keski�yivät nykyisen suunni�elutoiminnan ja sen 
vaatiman päätöksentekoprosessien tiivistämiseen. 
Ryhmässä alkoi selvästi ilmetä turhautumista suh-
teessa sen omaan toimintaan jo ensimmäisenä päi-
vänä. Jäsenten mielestä ryhmä ei ollut päässyt alkua 
pidemmälle työskentelyssään. Ryhmän jäsenet ko-
kivat ”polkevansa paikallaan”. Uuden toimintatavan 
keksiminen koe�iin vaikeaksi, ja yksi�äiset henkilöt 
esi�ivät seuraavanlaisia kommen�eja: ”Saadaanko 
me tästä mitään uu�a irti? Olemmeko ehkä vähän 
vanhan mallin vankeja?” 

Krii�inen vaihe muutostoimijuuden syntymisen 
kannalta tapahtui viimeisessä ryhmäistunnossa, kun 
yksi tutkijoista o�i puheeksi rakennusten suunni�e-
luhankkeissa havaitsemansa kokonaisvastuun ja yh-
teisvastuullisuuden puu�umisen. Ratkaisuksi tutkija 
ehdo�i solmutyöskentelyä, jota oli sovelle�u menes-
tyksellisesti eräissä terveydenhuollon ja kirjastotoi-
men hankkeissa. Solmutyöskentelyn idean esi�elyä 
seuranneessa keskustelussa yritysten edustajat nosti-
vat keskusteluun erityisesti sellaisia ongelmia, joiden 
ratkaisussa voitaisiin hyödyntää solmutyöskentelyä. 
Esimerkiksi o�eessa 1 esitetyt ongelmat ovat sel-
laisia yleisiä ongelmia, joiden ratkaisussa voitaisiin 
hyödyntää solmutyöskentelyä ja tietomallien käy�öä. 
O�eessa 2 on toisenlainen esimerkki ongelmasta tai 
häiriöstä, joka lii�yy tietomallien käy�öön rakennus-
ten suunni�elussa. Tietomallinnuksessa käyte�y tek-
nologia mahdollistaa suunni�elun virheiden tai puut-
teiden tunnistamisen jo suunni�eluvaiheessa, mu�a 
tunnistuksessa käytetyt välineet ja käytännöt vaatisivat 
asiantuntijoiden välisen yhteistyön kehi�ämistä.

Ote 1
Varsinkin suunnittelun alkuvaiheessa täytyy tehä 
niin paljon oletuksia [erilaisista rakennussuun-
nittelun yksityiskohdista], että jos [muut] tekee 
[suunnittelevat] eri oletuksilla ne ei niin ku ker-
ro sitä samaa, ei ne oo samasta maailmasta (--). 
Sillon pitää viestiä se että sitten tehtävää tehdessä 
niin sen mallin lisäksi, sen suunnitelman lisäksi, 
niin ihan [pitää olla] näitä yhteneviä oletuksia.  
(1.2.2012, pv. 49). Tietomalliasiantuntija.

oman vastuualueensa osalta (mm. Mäki ym. 2012). 
Rakennushankkeen kokonaisuuden hallinta muo-
dostuu näin ollen usein vaikeaksi. Esi�elemme tässä 
luvussa analyysin löydökset ja tulokset. Luku on jae�u 
neljään osaan muutostoimijuuden syntymisen ja to-
teutumisen krii�isten siirtymien mukaan. 

Ensimmäinen kriittinen siirtymä: 
Muutostoimijuuden syntyminen solmu-
työskentelyn idean keksimisen yhteydessä

Yritys- ja tutkimusryhmän muutostoimijuus syntyi 
solmutyöskentelyn idean keksimisen yhteydessä 
Model Novan ohjausryhmän organisoimassa semi-
naarissa. Hankkeen aikana osallistujille oli kehi�ynyt 
kollektiivinen pyrkimys kehi�ää eri suunni�elualojen 
yhteistyötä. Kollektiivinen pyrkimys perustui ainakin 
osi�ain yritysten odotuksiin hyödyntää tietomallin-
tamista yhteistyöongelmien ratkaisussa. Kolmipäi-
väisen seminaarin tarkoituksena oli kehi�ää yrityksen 
välistä yhteistyötä tietomallinnetuissa rakennushank-
keissa konkree�isella tasolla. Osallistujat jae�iin kol-
meen eri ryhmään, joilla oli seminaarin aikana kulla-
kin kuusi noin tunnista puoleentoista tuntiin kestävää 
ryhmätyöistuntoa. Muu aika käyte�iin ryhmien väli-
siin yhteiskeskusteluihin. Ryhmä 1 työsti kehi�ämis-
tehtävää päätöksenteon näkökulmasta, ryhmä 2 kes-
ki�yi yhteistyön kehi�ämiseen rakennushankkeen 
suunni�eluvaiheessa ja ryhmä 3 kehi�i yhteistyötä 
arvon luonnin näkökulmasta. Tutkimuskohteena on 
tässä erityisesti ryhmän 2 toiminta. Solmutyöskente-
lyn idea syntyi sen työskentelyn tuloksena.

Ryhmän 2 toimintaan osallistui vaihdellen kak-
sitoista rakennusalan eri asiantuntijaa ja kolme tut-
kijaa4. Keskustelun pohjaksi he hyödynsivät seinälle 
levite�yä rakennushankkeen kokonaisprosessin si-
mulaatiota, johon oli mahdollisuus post-it-lapuilla 
kiinni�ää havaintoja, haasteita ja ratkaisuja raken-
nusten suunni�eluun sisältyvästä eri suunni�elualaa 
edustavien asiantuntijoiden välisestä yhteistyöstä. 
Aiemmin syntynyt yhteinen kollektiivinen tarve ja 
pyrkimys kehi�ää nykyisiä prosesseja tulivat esille 
jo ryhmätyön ensimmäisessä ja toisessa istunnossa. 
Kukin toimijataho tarkasteli sitä kuitenkin pääasial-
lisesti omista lähtökohdistaan. Sisällöltään hajanai-
sessa keskustelussa tuotiin esille useita hyvin yleisen 
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Ote 2
Ja sitte myöski on puhuttu sitä, että [virhelistauk-
set] törmäystarkasteluista5 on hyviä mut sitte jos-
sain palavereissa tuskastutaan kun käydään läpi 
niitä loputtomia listoja sitten. Niin, et miten sen 
sais sillä että ne määritellään etukäteen tarkemmin 
että mitä sillä ajetaan takaa sitte niinku strategises-
ti, törmäytetään niitä osia rakennuksesta pelkäs-
tään niitä objekteja, jotka [vaikuttaa siihen] sitten, 
että se lopputulos on semmonen käyttökelposempi.  
(1.2.2012, pv. 162). Urakoitsija.

O�eet 1 ja 2 edustavat esimerkkejä yleisesti sovel-
le�ujen työkäytäntöjen ristiriidasta suhteessa uusien 
välineiden käy�öön ja käytön tavoi�eisiin rakennus-
ten suunni�elussa. Solmutyöskentelyn konkreet-
tinen ideointi rakentui myöhemmin keskustelussa 
o�eessa 1 esiin noste�ujen suunni�eluratkaisujen 
työstämistarpeille. Tietomallintamista hyödyntävä 
solmutyöskentely voisi mahdollistaa useiden oletuk-
siin perustuvien suunni�eluvaihtoehtojen samanai-
kaisen työstämisen. Ryhmän jäsenet alkoivat yhteise-
nä kehi�ämiskohteena ideoita eri suunni�elualojen 
työtä yhdistävää ”vaihtoehtosolmua”. Siinä työstet-
täisiin asiakkaiden vaatimuksiin perustuvia erilaisiin 
oletuksiin nojaavia suunni�eluvaihtoehtoja. Istun-
non kuluessa osallistujat ideoivat kolme erityyppistä 
solmua rakennushankkeen alkuosaan. Jokainen sol-
mu työstäisi omaa rakennushankkeeseen sisältyvää 
osakohde�a. Yksi osallistujista ehdo�i koulun suun-
ni�eluhanke�a konkree�isen kokeilun kohteeksi. 
Hänen kotikylässään oltiin suunni�elemassa uu�a 
koulua ja siinä voitaisiin kokeilla solmutyöskente-
lyä erilaisten suunnitelmaratkaisujen analysoinnissa 
kustannusten ja energian kulutuksen näkökulmasta. 
Visioinnin ankkuroituminen konkree�iseen kokei-
luun oli tärkeä askel muutostoimijuuden toteutumi-
sessa ja solmutyöskentelyn kehi�ämisessä.

Toinen kriittinen siirtymä: Muutostoimijuus 
kokeilun suunnittelun ja valmistelun 
yhteydessä 

Vaihtoehtosolmun suunni�elu käynnistyi tilaajan 
kanssa käydyillä neuvo�eluilla. Neuvo�elujen tulok-
sena tilaaja eli kyseisen kaupungin kaupunginarkki-

tehti sitoutui kokeilun toteu�amiseen. Model Nova 
yritys ja tutkijaryhmä sitoutui puolestaan kokeile-
maan solmutyöskentelyä tilaajan kanssa sovitussa 
suunni�eluvaiheessa. Suunni�elualojen käy�ämien 
ohjelmistojen ja mallien kehi�äminen kokeilussa so-
velle�avaksi välineiksi edustaa toista krii�istä siirty-
mää muutostoimijuuden toteutumisessa. 

Kokeilu suunniteltiin neljässä keskimäärin kaksi ja 
puoli tuntia kestävässä kokouksessa, joihin osallistui 
keskimäärin 18 rakennussuunni�elun ja –hankkei-
den asiantuntijaa sekä tutkijaa kummastakin osallis-
tuvasta tutkimuslaitoksesta. Yritysedustajat täydensi-
vät ryhmää pyytämällä mukaan muita kehi�ämisessä 
tarvi�avia asiantuntijoita. Helsingin yliopiston tutki-
jat nime�iin vetovastuuseen kokeilun toteu�amises-
ta, mu�a käytännössä työelämän edustajat määri�e-
livät kokouksissa käsiteltyjen asioiden ja itse kokei-
lun sisällön. Kokouksissa käsitellyt aiheet lii�yivät 
solmutyöskentelyn käsi�een määri�elyyn, kokeilun 
toimintasuunnitelmaan, suunni�elussa tarvi�avien 
työvälineiden ja lähtötietojen nimeämiseen ja koko-
amiseen sekä tilaajan ja koulun käy�äjien tarpeiden 
selvi�ämiseen. 

Kaikki käsitellyt aiheet vaiku�ivat solmutyösken-
telyn kehi�ymiseen uutena yhteistyökäytäntönä. 
Kokeilussa tarvi�avien työvälineiden kehi�ämisellä 
oli kuitenkin krii�inen merkitys muutostoimijuuden 
toteutumisessa. Suunni�elu- ja valmistelukokouksis-
sa keskusteltiin arkkitehtien luonnossuunni�elussa, 
energia-analyyseissä ja kustannuslaskennassa käy-
te�ävistä välineistä yleisellä tasolla, mu�a välineiden 
käy�ö edelly�i yksityiskohtaisempaa suunni�elua. 
Arkkitehtisuunni�elun, energia-analyysin, raken-
tamiskustannusten ja tulosten havainnollistamisen 
osaprosessit ja käytössä olevat tietokoneohjelmat 
piti viri�ää sauma�omasti toimivaksi kokonaisuu-
deksi. Niiden lisäksi laadi�iin työskentelyn etenemis-
suunnitelma, jossa määriteltiin eri suunni�elualojen 
rinnakkainen ja erillinen työskentely. Suunni�elu-
ratkaisujen esi�elyä varten ideoitiin vaihtoehtojen 
visualisoinnin ja vertailun välineet. Asiantuntijoista 
koo�u kahdeksan hengen ryhmä kokoontui kerran 
suunni�elemaan kokeilun välineitä ja niiden käy�öä. 
Kuviossa 1 esitetään tutkijoiden hahmo�ama kaa-
vio eri suunni�elualojen työn etenemisestä kokeilun 



185

ARTIKKELIT

AIKUISKASVATUS 3’2014

aikana. Se on laadi�u yritysedustajien määri�ämän 
teknisen prosessikuvauksen pohjalta. 

Välineiden ja työskentelyn suunni�elun ohella 
tarvi�iin yhteistä tulkintaa suunni�elun keskeisis-
tä termeistä ja käsi�eistä, kuten energiakustannus, 
elinkaarikustannus ja energiatehokkuus. Tulosten 
havainnollistamiseen lii�yen keskusteltiin arvoista 
ja niiden mi�aamisesta. Esimerkiksi, miten elinkaa-
ritaloudellisuu�a, ekologisuu�a, rakennustaiteellisia 
ja kul�uurisia arvoja, toiminnallisuu�a ja käy�öarvo-
ja voisi mitata? Suunni�elun lopputuloksena kaikil-
la siihen osallistuneilla oli alustava käsitys kokeilun 
kohteesta, toteu�amisesta ja käyte�ävistä välineistä. 

Kolmas kriittinen siirtymä: Muutostoimijuus 
kokeilun yhteydessä

Kaksi päivää kestävän vaihtoehtosolmun kokeilu 
merkitsi kollektiivisen muutostoimijuuden toteu-
tumista käytännössä. Kokeilun tavoi�eena oli tuot-
taa erilaisia arkkitehtuuri-, energiaratkaisu- ja kus-
tannusvaihtoehtoja tilaajan päätöksentekoa varten. 
Suunniteltava kokeilukohde oli koulu, johon sisältyi 
peruskoulun alaluokkien, esikoulun ja päiväkodin 
toimintaa sekä kyläläisten ilta-, viikonloppu- ja loma-
ajan käy�öä. Vaihtoehtosolmu mahdollisti tilaajan 
ja käy�äjien tarpeisiin ja vaatimuksiin vastaamisessa 

tarvi�avien suunni�eluvaihtoehtojen tuo�amisen ja 
niiden työstämisessä tarvi�avien välineiden käytän-
nön kokeilun.

Kokeilun aluksi joukko asiakkaiden ja tilojen 
käy�äjien edustajia sekä kahden solmutyöskentely-
tiimin jäsenet kokoontuivat aloitusistuntoon. Tila-
keskuksen kehityspäällikkö esi�eli kouluhankkeen 
taustaa ja nykytilanne�a sekä kaksi vaihtoehtoista 
rakennuspaikkaa. Toiselle rakennuspaikalle suun-
niteltaisiin uusi rakennus. Toisella rakennuspaikalla 
oli ennestään museoviraston suojelema rakennus, 
mikä oli tarkoitus saneerata ja laajentaa. Tietomal-
linnusasiantuntija kuvasi solmutyöskentelyn tekni-
sen prosessin ja välineet. Energia-asiantuntija selos-
ti energia-analyysin teon periaa�eita ja toteutusta. 
Lisäksi tilaajan ja tilojen käy�äjän edustajilla oli 
mahdollisuus kommentoida arkkitehtien tekemää 
ensimmäistä luonnosta rakennuksesta. 

Vaihtoehtoiset tietomallit rakennuksen arkki-
tehtuurista, energiaratkaisuista ja kustannuksis-
ta työste�iin kahdessa solmutyöskentelytiimissä. 
Kummassakin tiimissä oli kahdeksan jäsentä. ”Uu-
disrakennustiimi” työskenteli 8 tuntia ja 35 mi-
nuu�ia ja ”Saneeraustiimi” 7 tuntia 30 minuu�ia 
kahden päivän aikana. Tiimit onnistuivat analysoi-
maan kuusi erilaista luonnosta rakennusten arkki-

Kuvio 1. Eri suunnittelualojen työskentelyn etenemissuunnitelma vaihtoehtosolmussa.

ARKKITEHDIN TILAMALLI
-Rakennuksen muoto, tilaohjelma
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ENERGIASIMULAATIOT
-Ilmastointi, jäähdytys, 

valaistus

VAIHTOEHTOJEN ESITTELY
-Suunnitteluvaihtoehtojen vertailu

KUSTANNUSARVIOT

LISTAUS  
TILAOHJELMASTA
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tehtuurista ja suunni�elemaan niihin 15–20 ener-
giaratkaisua ja kustannusarviota. Käytännössä tämä 
tarkoi�i sitä, e�ä kuviossa 1 esite�y toimintamalli 
toiste�iin useita kertoja työskentelyn kuluessa. 

Työskentely erosi aiemmin havainnoimiem-
me hankkeiden suunni�eluyhteistyöstä sosiaalis-
ten muotojensa ja yhteistyöskentelyn toteutumi-
sen kannalta (esim. Kerosuo, Mäki, Codinhoto, 
Koskela & Mie�inen 2012). Eri asiantuntijata-
hojen välinen vuorovaikutus solmuissa oli sykki-
vää ja perustui käsillä olevan tehtävän tekemiselle  
(Korpela & Kerosuo 2014). Sen sijaan perinteisis-
sä hankkeissa osallistujien vuorovaikutus perustuu 
vuoropuhelulle ja informaation vaihdolle. Työs-
kentelyn sykkivyys ilmeni solmuissa tehtäväkoh-
taisesti vaihtuvina sosiaalisen toiminnan muotoina. 
Kunkin erityisalan edustajat työskentelivät osan ai-
kaa yksin ja osan aikaa parei�ain oman tai toisen 
alan edustajien kanssa. Suurimman osan aikaa sol-
mut työskentelivät pienissä ryhmissä tai koko ryh-
mä yhdessä. Esimerkiksi pienissä ryhmissä työsken-
telyyn kului 38 % ryhmien jäsenten yhteenlasketus-
ta työajasta (emt. 5).

Kokeilun päätteeksi erilaiset suunnitelmavaih-
toehdot esiteltiin tilaajan ja käyttäjien edustajil-
le ja heillä oli mahdollisuus kommentoida niitä. 
Solmutyöskentelyyn osallistuneet puolestaan ar-
vioivat työskentelytapaa ja painottivat siinä erityi-
sesti tehokkuutta suhteessa tavanomaiseen työs-
kentelyynsä. Samassa tilassa saman työn kohteen 
kanssa työskentely nopeutti suunnitteluprosessia, 
koska osallistujat saivat vastauksia kysymyksiinsä 
välittömästi. Solmutyöskentely mahdollisti myös 
suunnitteluratkaisujen yhteisen arvioinnin ja eri-
laisten näkökulmien esiin nostamisen riittävän 
ajoissa, jolloin voitiin säästää suunnittelijoilta tur-
haa työtä. Työskentely lisäsi osallistujien ymmär-
rystä toisten työn tavoitteista. Lisäksi tiimit oppivat 
toisiltaan toistensa työmenetelmiä ja työvälineiden 
käyttöä. Kaiken kaikkiaan solmutyöskentely sovel-
tui osallistujien mielestä hyvin rakennushankkei-
den suunnitteluun.

Neljäs kriittinen siirtymä: Muutostoimijuus 
solmutyöskentelyn esittämisessä ja 
määrittämisessä 

Neljäs krii�inen siirtymä toteutui PRE-ohjelman 
aikana toteute�ujen esi�elyjen kau�a6. Muutostoi-
mijuuden toteutumisen kannalta oli merki�ävää, 
e�ä solmutyöskentelyn kehi�äminen ei loppunut 
kokeiluvaiheen pää�yessä, vaan jatkui mallin esi�e-
lynä ja edelleen kehi�ämisenä. Model Novan yritys- 
ja tutkimusryhmän edustajat esi�elivät solmutyös-
kentelyä neljässä eri tilaisuudessa yhtenä ohjelman 
päätuloksena. Esityksistä kolme oli suunna�u ra-
kennusalan toimijoille ja yksi laajemmalle yleisölle. 
Rakennusalan toimijoille suunnatut esitykset val-
misteltiin aktiivisista yritysedustajista ja tutkijoista 
kootuissa ryhmissä.

Esityksiä varten ryhmän aktiiviset jäsenet mal-
linsivat solmutyöskentelyn prosessimallin vaih-
toehtosolmussa käytetyn työskentelyn etenemis-
suunnitelman perusteella. Viimeisiä esityksiä varten 
hahmoteltiin toinen kahdenlaisia solmuja sisältävä 
solmutyöskentelyn prosessimalli. Siinä määriteltiin 
ensinnäkin viisi tilaajan päätöksentekoa palvelevaa 
ylätason solmua, joilla oli omat työnkohteensa ja ta-
voi�eensa. Toiseksi määriteltiin ylätason solmuihin 
tehtävänannoltaan sopivia projektiryhmän tasolla 
toteute�avia solmuja, joiden lukumäärä jäte�iin 
projektikohtaisesti ratkaistavaksi. Prosessimalli on 
osi�ain hypotee�inen, koska hankkeen aikana sol-
mutyöskentelyä kokeiltiin vaihtoehtosolmun lisäksi 
ainoastaan kahdessa muussa rakennushankkeen sol-
mussa. Toinen kahdesta oli erikoiskoulun suunni�e-
lussa sovelle�u ehdotussuunni�elusolmu ja toinen 
oli sairaalan aula- ja leikkaustoimintojen yhteydessä 
sovelle�u hankkeen ja suunni�elun valmisteluun 
lii�yvä solmu. 

PRE-ohjelman aikana solmutyöskentelyn käyt-
töä suunniteltiin vielä kiinteistöjen tilaratkaisu- ja 
investointiprosesseissa. Hankkeen pääty�yä kehit-
tämiseen osallistuneet yritykset ovat esitelleet omiin 
tarkoituksiinsa kehi�ämiään sovelluksia solmutyös-
kentelystä yrityksensä kotisivuilla7 8. Si�emmin sol-
mutyöskentely on levinnyt hankkeeseen osallistu-
neiden yritysten edustajien ansiosta ainakin tanska-
laisiin rakennussuunni�elun kokeiluihin. 
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YHTEENVETO, JOHTOPÄÄTÖKSET JA DISKUSSIO

Ammatillisen toimijuuden tutkijat ovat esi�äneet, 
e�ä erityisesti toimijuuden toteutumisesta tarvitaan 
lisätutkimusta (Eteläpelto ym. 2013). Tässä tutki-
muksessa tutki�iin muutostoimijuu�a ryhmien kol-
lektiivisena kykynä aikaansaada muutosta työssään. 
Muutostoimijuuden kehi�ymistä analysoitiin etno-
grasessa aineistossa, joka on kerä�y yritys- ja tutki-
jaryhmän yhteistyönä toteu�amassa solmutyösken-
telyn kehi�ämiskokeilussa. 

Muutostoimijuus syntyi ja toteutui solmutyös-
kentelyn kehittämisvaiheiden mukaan jäsenty-
neiden neljän krii�isen siirtymän kau�a ryhmän 
työstäessä ratkaisua alalla yleisesti ilmenevään risti-
riitaan. Ristiriita heijastaa aiempaa teknologista su-
kupolvea edustavien välineiden (CAD) käytön ja 
yleisesti sovelle�ujen työkäytäntöjen aiheu�amia 
häiriöitä ja ongelmia suhteessa uusien välineiden 
käy�öön ja käytön tavoi�eisiin. Ristiriidan ratkai-
suna syntyneessä ”vaihtoehtosolmun” kokeilussa 
hyödynne�iin tähän tarkoitukseen vali�uja ja ke-
hite�yjä tietomallintamisen välineitä. Kokeilun tar-
koituksena oli tuo�aa tilaajan ja käy�äjien tarpei-
siin ja vaatimuksiin vastaavia suunni�eluratkaisuja. 
Kokeilu toteutui suunnitelmien mukaan ja sen tu-
loksena syntyi kaksi rakennusten suunni�eluhank-

keita palvelevaa solmutyöskentelyn prosessimallia.  
Taulukkoon 2 on koo�u yhteenveto muutostoi-
mijuuden kehi�ymisen neljästä siirtymävaiheesta 
eriteltynä ratkaistavan ristiriidan, kehi�ämisen koh-
teen sekä kokeilua varten koo�ujen ja kehite�yjen 
välineiden osalta. 

Tutkimuksen tulos kuvaa muutostoimijuuden to-
teutumisen ehtoja ja mahdollisuuksia. Muutostoimi-
juuden syntyminen ei edellytä suunniteltua interven-
tiota, vaan se voi syntyä spontaanisti kehi�ämishank-
keissa, joissa rii�ävän kyvykäs joukko toimialansa 
tuntevia henkilöitä pyrkii ja on sitoutunut ratkaise-
maan yhtä organisaatiota tai työyhteisöä laajempaa 
ristiriitaa, häiriötä tai ongelmaa yli tavanomaisten 
työrooliensa. Tutkitussa hankkeessa solmutyösken-
telyn idean työstäminen edisti osallistujien irro�au-
tumista alalle tyypillisistä ongelmien ratkaisukäytän-
nöistä ja mahdollisti näin uuden toimintatavan kehit-
tämisen. Muutostoimijuuden toteutumisen kannalta 
oli krii�istä, e�ä toimijat onnistuivat konkretisoi-
maan uuden toiminnan idean käytännön kokeiluksi 
ja toteu�amaan kokeilun onnistuneesti. Kehi�ämis-
prosessin kuluessa toteutunut toimijuus muistu�aa 
suhteisiin perustuvaa toimijuu�a (Edwards 2009) 
ja monitoimijuu�a (Daniels ym. 2005). Yksi�äiset 
toimijat oppivat tunnistamaan uuden toimintatavan 

Taulukko 2. Muutostoimijuuden syntymisen ja toteutumisen neljä kriittistä siirtymävaihetta.

KRIITTINEN 
SIIRTYMÄ RATKAISTAVA RISTIRIITA KEHITTÄMISEN KOHDE KOKEILUA VARTEN KOOTUT 

JA KEHITETYT VÄLINEET

1. Solmutyöskentelyn 
idean keksiminen

Aiempaa teknologista suku-
polvea edustavien välineiden 
(CAD) käyttö ja yleisesti 
sovelletut työkäytännöt suh-
teessa uusien välineiden käyt-
töön ja käytön tavoitteisiin.

Vaihtoehtosolmun idea ja 
konkreettinen kokeilukohde.

2. Kokeilun suunnittelu 
ja valmistelu

Suunnittelualojen ohjelmistot ja 
mallit, suunnittelualojen yh-
teistyön etenemissuunnitelma, 
tulosten vertailun ja visualisoin-
nin välineet.

3. Kokeilun toteutta-
minen 

Asiakkaiden ja käyttäjien tar-
peita ja vaatimuksia vastaa-
vat suunnitteluvaihtoehdot.

Välineiden käytön kokeilu.

4. Solmutyöskentelyn  
esittäminen ja mää-
rittely

Kaksi solmutyöskentelyn 
prosessimallia.
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kannalta keskeisiä käytännön ongelmia ja keksivät 
niihin ratkaisuja yhdessä toisten toimijoiden kanssa 
yli organisaatio- ja amma�ikuntarajojen.

Tutkimuksessa sovelle�u etnogranen menetel-
mä laajentaa tutkijan roolia muutosta ja kehi�ämistä 
tutkivissa hankkeissa. Samalla se täydentää muutos-
toimijuuden tutkimuksissa sovelle�uja menetelmiä 
tutkimuslaitosten ja yritysten yhteistyössä. Tutki-
joiden rooli yritys- ja tutkijaryhmän jäseninä ei ollut 
neutraali, vaan he olivat ajoi�ain aktiivisesti mukana 
muutostoimijuuden syntymisessä ja toteutumises-
sa. Rainio (2010, 50) kutsuu tällaista tutkijan roolia 
”perifeerisen interventionistin” rooliksi. Perifeerisen 
interventionistin tarkoituksena ei ole intervention 
toteu�aminen tutkimuskohteessa, vaan tutkimuksen 
kohteena olevan ilmiön ymmärtäminen.

Artikkelissa tutki�iin muutostoimijuu�a ensim-
mäisessä suomalaisessa rakennusalan solmutyös-
kentelyn hankkeessa. Hankkeessa oli mahdollista 
seurata solmutyöskentelyn kehi�ymistä uutena yh-
teistyön toimintamallina idean keksimisestä mallin 
kokeiluun ja kokeilun tuloksien perusteella tehtyihin 
mallinnuksiin saakka. Jatkotutkimuksen kannalta sol-
mutyöskentelyn leviäminen alan muihin kotimaisiin 
ja ulkomaalaisiin hankkeisiin on mielenkiintoinen 
tutkimuskohde. 

Hannele Kerosuo
FT, tutkija
Käyttäytymistieteiden laitos
Helsingin yliopisto

TUTKIJAN KIITOKSET

Tutkija kii�ää tutkimukseen osallistuneita yritysten 
ja tutkimuslaitosten edustajia yhteistyöstä. Aikuis-
kasvatus-lehden nimeämien arvioitsijoiden arviot 
ovat olleet hyödyllisiä ja edistäneet artikkelin lop-
puun saa�amista. Erityiskiitos projektipäällikkö,  
DI, KM Tarja Mäelle rakennusalaa koskevan asiasi-
sällön kommentoinnista.
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3 Helsingin yliopiston Käyttäytymistieteiden laitoksen 
tutkimusryhmää johti Professori Reijo Miettinen. 
Tutkimusryhmän jäsenet olivat Hannele Kerosuo, 
Jenni Korpela, Jiri Lallimo, Tarja Mäki ja Sami 
Paavola. Solmutyöskentelyn kehittämiseen 
osallistuivat Hannele Kerosuo, Jenni Korpela, Tarja 
Mäki ja Teija Rantala. 

4 Tutkijoista kaksi oli Aalto yliopiston SimLab:sta ja 
kolmas tutkija oli tämän artikkelin kirjoittaja.

5 Törmäystarkastelun avulla voidaan eri 
suunnittelualojen mallit yhteen kokoamalla 
tunnistaa toisiinsa mahdollisesti törmäävät 
osat automaattisesti jo rakennusten 
suunnitteluvaiheessa. Esimerkiksi “törmäävät” 
palkit ja ilmastointikanavat voidaan löytää 
automaattisesti. 

6 http://rym.fi/fi/rympre-ohjelman-tulosseminaari/ 

7 http://www.tietoa.fi/tietovuoto-solmutyoskentely-
tulee-rakennusalalle/

8 http://www.granlund.fi/ajankohtaista/
solmutyoskentely-avaa-solmuja/

.............................................................................. 
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TOIMIMINEN OPINTO- ja työuraohjauksessa kou-
lu�ajana ja tutkijana on viri�änyt kysymyksen siitä, 
mitä on toimijuus elämänkulussa. Lähden Sugar-
manin tavoin (2003, 303) siitä, e�ä elämänkulun 
näkökulma toimii ohjaustyön taustakuviona. Sitä 
tarvitaan ohjaustyössä, jo�ei se eristäydy tarkaste-
lemaan ja ymmärtämään ihmistä vain nykyhetkessä 
elävänä ja irrallaan ympäristöstä. Koulutus- ja työpo-
luilla syntyy katkoskohtia ja välitiloja: yksilö voi siir-
tyä koulutusasteelta toiselle, koulutuksesta työhön, 
työstä perhevapaalle tai kuntoutukseen, sieltä takai-
sin työhön, tai työstä toiseen työhön, työ�ömyyteen 
tai eläkkeelle – ja sieltä takaisin koulutukseen ja työ-
hön. Siirtymät ovat elämänkulun välitiloja, keskey-
tyksiä ja katkoksia, joissa aikaisemmat rutiinit, roo-
lit ja identitee�i eivät enää riitä, vaan yksilö pääsee 
ja joutuu pohtimaan vaihtoehtoja, arvioimaan uusia 
suuntia, tarkastelemaan tilanteen mahdollisuuksia ja 

rakentamaan elämänkulkuaan eteenpäin. Elämän-
kulun siirtymät haastavat toimijuu�a, ja ohjauksen 
tehtävänä on toimia toimijuuden tukena erityisesti 
siirtymissä. Ohjaustyön sanastoissa puhutaan nykyi-
sin elämänuran rakentamisesta (career construction; 
ks. Guichard 2005) ja elämäkulun muotou�amisesta 
(life-design; Savickas ym. 2009) ja elämässä suunnan-
otosta (Vanhalakka-Ruoho 2014).  Elämänkulun 
rakentaminen, muotou�aminen ja suunnano�o 
ovat tai edelly�ävät toimijuu�a elämänkulussa. Mitä 
on toimijuus elämänkulussa?

Hitlin ja Elder (2007a) ovat ehdo�aneet neljää 
heuristista kehystä, joiden varassa inhimillistä toimi-
juu�a voidaan jäsentää ja linki�ää teoria- ja tutkimu-
straditioihin (ks. myös Eteläpelto ym. 2013). Tällai-
nen heuristinen aja�elu toimii yksinkertaistavana, 
mu�a toimijuusmäärityksiä avaavana mene�elynä. 
Kehykset ovat eksistentiaalinen kehys, identitee�i-
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kehys, pragmaa�inen kehys sekä elämänkulun kehys. 
Aikaulo�uvuus ero�elee ne toisistaan. Eksistentiaa-
linen kehys toimii perustana kolmelle muulle. Eksis-
tentiaalinen toimijuus on läsnä kaikessa inhimillisessä 
toimijuudessa ja sisältää oleellisia kysymyksiä inhimil-
lisen toiminnan intentionaalisuudesta ja yksilön va-
linnanvapaudesta. Pragmaa�inen toimijuus toteutuu 
tässä ja nyt, arjessa ja sen eri toimintaympäristöissä: 
Teemme pienempiä tai suurempia käytännöllisiä te-
koja ja valintoja tilanteisesti ja tapahtumien virrassa. 
Toimijuus identitee�inä merkitsee, e�ä toimiessam-
me erilaisissa sosiaalisissa rooleissa ja toimintaympä-
ristöissä muun muassa työssä, ammatissa tai perheen 
piirissä noudatamme sosiaalisia sääntöjä samalla niitä 
soveltaen ja kehi�äen. Elämänkulun ollessa toimijuu-
den tarkastelukehyksenä ajallinen ulo�uvuus on laa-
ja. Kyse on yksilön menneisyydestä, nykyisyydestä ja 
myös tulevaisuuteen suuntautumisesta. 

Tarkastelun lähtökohtana ovat 1980-luvulla vi-
rinneet elämänkulun psykologian ja sosiologian 
tutkimus. Tarkasteltaessa toimijuu�a elämänkulun 
kehyksessä 1980-luvulta viriävä elämänkulun psyko-
logia ja sosiologia ovat lähtökohtana. Esi�elen myös 
tuoreempia näkökulmia, jotka avartavat toimijuu-
symmärrystä. Lisäksi ihmisenä olemisen ja elämän 
eksistentiaaliset kysymykset ja niiden merkitys toi-
mijuudelle on syytä o�aa esille, kun toimijuu�a poh-
ditaan ohjaustyön näkökulmasta. 

TOIMIJUUS YKSILÖN JA RAKENTEIDEN 

SUHTEENA

Kun katsotaan elämänkulun klassikon, Glen 
 Elderin määritystä toimijuudesta, käsite vaiku�aa 
hyvin selkeältä. Elder määri�ää toimijuuden seu-
raavasti: Toimijuus on sitä, e�ä yksilöt rakentavat 
elämänkulkuaan niiden valintojen ja toimintojen 
kau�a, joita he toteu�avat sosiaalisen ympäristön 
avaamien mahdollisuuksien ja rajoitusten varassa  
(Shanahan & Elder 2002, 150).  

Toimijuu�a jäsenne�äessä on käyty runsaasti kes-
kustelua ihmistieteiden ydinkysymyksestä: Mikä on 
yksilön ja rakenteiden suhde? Evans (2007, 91–93) 
jäsentää teoree�ista keskustelua kolmena ulo�u-
vuutena. Ensimmäinen kulkee sosiaalisesta deter-
minismistä yksilöllistymiseen. Sosiaalista determi-

nismiä edustaa Evansin mukaan (2007) esimerkiksi 
Bourdieun (1993) habitusteoria ja yksilöllistymistä 
Beckin (1992; 1998) näkemys yksilöllistymisen ko-
rostumisesta ja rakenteellisten tekijöiden merkityk-
sen vähenemisestä yksilöiden elämänkertojen muo-
toutumisessa. Toinen ulo�uvuus on kontrolli, joka 
vaihtelee sisäisestä kontrollista ulkoiseen. Erityisesti 
Bandura (2001) on korostanut minäpystyvyy�ä sel-
vi�ävissä tutkimuksissaan yksilön sisäisten toiminta-
mallien ja uskomusten merkitystä toimijuudessa. So-
siologit kuten Elder (1994) näkevät myös ulkoisten 
olosuhteiden hallitsevan ja rajoi�avan toimijuu�a. 
Kolmantena ulo�uvuutena Evans (2007) tuo esil-
le sosiaalisen uusintamisen ja muuntuvuuden. Hä-
nen mukaansa Goldthorpe (1998) sekä Furlong ja 
Cartmel (1997) korostavat sosiaalista uusintamista, 
jonka mukaan rakenteet ylläpitävät samanlaisuu�a ja 
valtasuhteita luoden jatkuvuu�a. Elder (1994) pai-
no�aa enemmän yksilöiden ja yhteisöjen muuntu-
vuu�a ja muutoksia.

Se�ersten ja Gannon (2005) jäsentävät rakentei-
den ja toimijuuden suhde�a seuraavasti: On malleja, 
jotka korostavat sosiaalisia ja yhteiskunnallisia raken-
teita ja jä�ävät toimijuuden sivuun (structure without 
agency).  Tällöin painotetaan elämänkulkujen yhteis-
kunnallisia, institutionaalisia ja kul�uurisia kehyksiä 
ja prosesseja. Äärimuodossaan tämä merkitsee sitä, 
e�ä persoonallista minuu�a ja yksilöllistä toimijuut-
ta ei nähdä tarpeellisiksi jäsentää tai ne ymmärretään 
täysin kul�uurisesti tai sosiaalisesti määräytyneinä. 

Elämänkulussa voidaan paino�aa yksilön panos-
ta ja yksilöllisyy�ä siten, e�ä toimintaympäristöt ja 
toimijuuden yhteiskunnalliset ehdot jäävät huomiot-
ta. Yksilöllistä toimijuu�a korostavia suuntauksia  
(agency without structure) löytyy psykologian piiristä. 
Tällöin huomio keski�yy yksilön agen�isiin piirtei-
siin, joita edustavat erilaiset itseen lii�yvät uskomuk-
set, kyvyt sekä tavoi�eet, valinnat ja toimintastra-
tegiat. (Se�ersten & Gannon 2007). Pelkiste�ynä 
– yksilöllistä toimijuu�a korostavissa suuntauksissa 
yksilön katsotaan luovan elämänkulkunsa uskomuk-
sillaan, kyvyillään ja taipumuksillaan sekä tavoi�eil-
laan ja valinnoillaan. Näin myös joskus tietyissä yh-
teiskunnallisissa keskusteluissa uskotaan: ihminen 
on oman onnensa seppä.
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Kolmantena Se�ersten ja Gannon (2007) esit-
tävät suuntaukset, joissa toimijuu�a jäsennetään ja 
ymmärretään sosiaalisissa ja yhteiskunnallisissa ra-
kenteissa (agency within structure). Monitieteisessä 
elämänkulun tutkimuksessa toimijuu�a tarkastel-
laan sen rakenteellisissa yhteyksissä. Tämän suun-
tauksen juuret ovat sosiologiassa. Alkuperä on jäl-
jite�ävissä 1920-luvulle 
omaksen ja Znanieckin 
(1918–1920/1958) �e Polish Peasant in Europe and 
America -tutkimukseen. Merki�ävä monitieteistä elä-
mänkulun tutkimusta luonut sosiologi on Glen  Elder 
(1974; 1994). Elderin elämäntyö (1974; 1994) 
ulo�uu 1970-luvulta 2010-luvulle. Hänen tärkeä 
artikkelisa Time, Human Agency, and Social Change: 
Perspectives  on the Life Course (Elder 1994). Pyrkimyk-
senä on ymmärtää, kuinka yksilöt ase�avat päämääriä, 
ryhtyvät toimiin sekä antavat merkityksiä sosiaalisen 
ympäristön tarjoumissa ja ase�amissa rajoissa.

ELÄMÄNKULKU VIITEKEHYKSENÄ

Elämänkulun viitekehys luo inhimillisen toimijuu-
den ymmärtämiselle kokonaisvaltaista taustaa. El-
der (1994;1998) on kehi�änyt viisi elämänkulun 
tutkimuksen periaate�a. Periaa�eista ensimmäinen 
korostaa inhimillisen kehityksen jatkuvuu�a ja elä-
mänmi�aisuu�a. Toinen lii�yy toimijuuteen: Toi-
mijuuden periaa�een mukaan yksilöt rakentavat elä-
mänkulkuaan tehden valintoja ja toimien historian ja 
yhteiskunnallisten olosuhteiden luomissa mahdolli-
suuksissa ja rajoissa. He tekevät valintoja ja erilaisia 
ratkaisuja etsien mahdollisia vaihtoehtoja sekä tun-
nistaen rajoja. Kolmas prinsiippi korostaa ajan ja pai-
kan merkityksiä yksilön elämänkulussa. Yksilön elä-
mänkulku nähdään heidän elämänsä ja kokemansa 
historiallisen ajan ja paikan väri�äminä ja vaiku�ami-
na. Neljäs periaa�eista paino�aa elämänkulun siirty-
mien ja elämäntapahtumien seuraamusten määri�y-
mistä myös siitä, mihin elämänkulun vaiheeseen ja 
kokonaisuuteen ne osuvat. Viides periaa�eista on 
linkite�yjen elämien periaate: Yksilön elämänkulku 
on kytkeytynyt muiden kanssaihmisten elämänkul-
kuihin ja yhteisiin kul�uuriin kokemuksiin. 

Elämänkulun psykologinen tutkimus, jonka klas-
sikkona on Baltes (1987; Baltes & Baltes 1987), 
jäsentää vastaavalla tavalla elämänkulkua ja toimi-

juu�a. Tämä suuntaus esitetään usein psykologisena 
elämänkaarisuuntauksena, vaikka kyseessä on elä-
mänkulun suuntaus, jossa korostetaan kontekstuaa-
lisuu�a ja monitieteisyy�ä. Keskeisenä on näkemys 
yksilöstä oman elämänkulkunsa tuo�ajana. Elämän-
kulku jäsennetään merki�ävien elämäntapahtumi-
en ketjuina, jotka lii�yvät laajempiin kul�uurisiin ja 
yhteiskunnallisiin konteksteihin. Yksilöt ase�avat 
tavoi�eita, ryhtyvät toimiin ja luovat merkityksiä 
sosiaalisten ja yhteiskunnallisten ehtojen vallitessa 
– joskus niistä huolima�a – pyrkien usein myös vai-
ku�amaan oman toimintansa ehtoihin. Yksilöiden 
toimijuuden jäsennetään olevan vuorovaikutukses-
sa lähiyhteisöihin: perheeseen, ystävä- ja kaveripii-
riin sekä koulutus- ja työympäristöihin. Toimijuus 
kytkeytyy myös yhteiskunnallisiin toimintaympäris-
töihin, joihin lukeutuvat koulutusrakenne, työmark-
kinat, talous- ja sosiaalipolii�iset tapahtumat ja muu-
tokset sekä kansalliset yhteiskunnalliset ja maailman-
laajuiset muutokset.

Elämänkulun näkökulma voidaan kitey�ää teesei-
nä, jotka tarjoavat ohjaustyölle perustaa. Läpi elämä-
kulun on mahdollisuus kehitykseen ja muutoksiin. 
Kehitys on jatkuva prosessi. Elämänkulku ei ole vaihe 
vaiheelta etenevä kaari, vaan kehitys on monisuun-
taista. Kehitys on kasvamista ja luopumista. Elämän-
kulun näkökulma on muistu�amassa yksilön elämän 
ainutkertaisuudesta, kehityksellisyydestä ja elämän-
historiallisuudesta. Elämänkulun viitekehys tuo toi-
mijuuteen aikaperspektiivin, niin yksilön elämän-
historian, nykyhetken ja tulevaisuuteen suuntautu-
misen kuin ympäristönkin ajallisen muuntuvuuden. 
Ohjaustyössä korostetaan vahvasti yksilöä oman elä-
mänkulkunsa rakentajana, merkitysten antajana sekä 
mahdollisuuksien luojana. Elämänkulun näkökulma 
korostaa sitä, kuinka yksilölliset suuntautumiset ja 
valinnat kytkeytyvät koe�uun ja havai�uun sekä 
samalla todelliseen ja muuntuvaan ympäristöön. 
Ympäröivä konteksti voi tarkoi�aa muita ihmisiä, ti-
lanne�a, tilaa, paikkaa, alue�a, aikakau�a ja/tai kult-
tuurista perintöä. Voi jopa väi�ää, e�ä elämänkulun 
näkökulma tuo ohjaukseen krii�istä realismia.

Sosiaaliset ja institutionaaliset polut eli trajektorit 
(Elder, Johnson & Crosnoe, 2003) johda�elevat yk-
silöitä koulutukseen, työelämään, perheinstituutioon 
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tillisen kehityskulun teorioissa riippuvuuteen. Van-
halakka-Ruoho (2010) osoi�aa tutkimuksessaan, 
e�ä nuorten koulutus- ja ammatinvalintaan lii�yvä 
päätöksenteko toteutuu itsenäisyyden ja suhteissa 
toimimisen vuoropuhelussa. Koivula (2013) toteaa 
tutkiessaan omaisen toimijuu�a terveyskeskuksen 
pitkäaikaisosastolla, e�ä toimijuus linki�yy tilantei-
sesti muiden toimijoiden toimiin ja toteutuu moni-
toimijaisissa ’pyörteissä’.

Evans (2007, 88) korostaa, e�ä ymmärrystä toi-
mijuudesta tulee avartaa yksilön valinnoista sosiaali-
seen osallisuuteen ja osallistumiseen. Toimijuus on 
sosiaalisen osallistumisen prosessi, jossa ovat vaikut-
tamassa niin yksilön kuin suhdeverkoston mennei-
syyden kokemukset ja rutiinit, nykytilanteen ehdot 
ja tarjoumat sekä tulevaisuuden havaitut ja todellis-
tuvat mahdollisuudet. 

TOIMIJUUDEN ILMENTÄJIÄ

Empiiristen tutkimusten suurena haasteena on, 
kuinka tavoi�aa yksilön toimijuus siten, e�ä saadaan 
esille yksilön toimijuuden ja sosiaalisten rakenteiden, 
verkostojen, mahdollisuuksien ja rajoi�eiden vuoro-
vaikutus. Tämä on ollut haasteena myös elämänku-
lun tutkimusperinteessä. Hitlin ja Elder (2007b, 33) 
toteavat, e�ä keskustelu toimijuuden luonteesta on 
säilynyt abstraktina ja toimijuus on jäänyt lii�ämät-
tä empiirisiin ilmentäjiin. Jos toimijuu�a on tutki�u 
empiirisesti, sitä on joudu�u paloi�elemaan ja tut-
kimuskohteeksi on ote�u jokin toimijuuden puoli. 
Silti aineiston perusteella on esite�y laajakantoisia 
väi�eitä toimijuudesta. 

Sosiokognitiivisen teorian klassikko Bandura 
(2001) korostaa toimijuutena minäpystyvyysusko-
muksia sekä intentionaalisuu�a, ennakointia ja itse-
säätelyä. Minäpystyvyysuskomukset, joita hän pitää 
toimijuuden perustana, ovat yksilön uskomuksia 
siitä, e�ä hän pystyy toimimaan ja aikaansaamaan 
haluamiaan tuloksia eri tehtävissä ja elämänalueilla. 
Uskomukset toimivat toimijuuden viri�äjinä tai es-
täjinä. Toimijuuteen lii�yy toimiminen harkitusti ja 
valiten. Intentionaalisuus merkitsee sitä, e�ä yksilöl-
lä on tulevaan suuntautuneita toiminta-aikomuksia. 
Ennakoinnin avulla yksilöt motivoivat ja ohjaavat 
itseään luomalla odotuksia ja etukäteissuunnitel-

ja asuinpaikkoihin. Erilaiset yhteiskunnalliset voimat 
ja interventiot, muun muassa koulutusjärjestelmän 
muutokset voivat muu�aa näitä sosiaalisia polkuja, 
jotka ovat myös maailmanlaajuisten vaikutusten, esi-
merkiksi taloudellisten suhdanteiden alaisia. Sosiaa-
lisissa poluissa on monia institutionaalisia siirtymiä, 
kuten koulutusasteelta toiselle siirtyminen tai joutu-
minen työ�ömäksi. Erityisesti näissä siirtymissä ja 
käännekohdissa yksilön toimijuus tulee haastetuksi: 
uusia tavoitteita voi olla vaikea viritellä, omat pää-
määrät eivät aina toteudu, ja on monenlaisia sisäisiä 
ja ulkoisia toimijuuden esteitä. Evans (2007, 92–93)  
tuo esille rajoitetun tai sidotun toimijuuden (bounded 
agency) käsi�een. Toimijuus on rajoite�ua siten, e�ä 
on tilanteisuuden tuo�amia rajoituksia, eikä henkilö-
kohtaisia päämääriä ja pyrkimyksiä aina voi toteu�aa 
tai niiden muotoutuminen voi jopa ehkäistyä.

Yksilön elämänkulku ja toimijuus ovat kytkey-
tyneet muiden ihmisten toimijuuteen ja elämän-
kulkuihin ja yhteisiin kulttuuriin kokemuksiin. 
 Elder (1994) käsi�elee tätä kysymystä linkite�yjen 
elämien periaa�eena. Kysymys lii�yy myös ohjaus-
työhön: Olemmeko toimijoina erillisiä yksilöitä vai 
suhteissa ja siteissä muihin ihmisiin ja sosiaaliseen 
ympäristöön? Onko toimijuus yksilön ominaisuus 
ja kapasitee�i vai suhteissa syntyvä, kehkeytyvä ja 
ilmenevä? Kysymys on perinteinen. Bakan (1966, 
14–15) ero�eli teoksessaan �e Duality of Human 
Existence toimijuuden ja yhteisyyden eri asioiksi ja 
vastakkaisiksi voimiksi. Toimijuus määrite�iin ai-
kaansaamisena, tavoittelemisena, taistelemisena 
omien päämäärien puolesta. Yhteisyys käsite�iin 
itsensä unohtamisena, muiden huomioimisena ja 
toisten parhaaksi toimimisena. Lii�yminen toisiin 
ja suhteissa toimiminen on perinteisesti yhdiste�y 
ammatillisen kehityskulun teorioissa riippuvuuteen. 
Toimijuus ja ihmissuhteet on nähty vastakkaisina, 
toisiaan haastavina seikkoina. Naistutkimuksessa 
Gilliganista (1982) alkaen toimijuus on nähty suh-
teisena, relationaalisena. Työurateorioiden relatio-
naalinen paradigma (Richardson, 2004) korostaa 
toimijuuden sekä tavoi�eiden ja intentioiden ra-
kentuvan suhteissa ja relaatioissa muihin ihmisiin ja 
sosiaaliseen ympäristöön. Lii�yminen toisiin ja suh-
teissa toimiminen on perinteisesti yhdiste�y amma-
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mia. Itsesäätelyn kau�a yksilö 
motivoi ja säätelee toiminto-
jensa kulkua. Bandura (2001) 
toteaa, e�ä yksilöllinen toimi-
juus toteutuu sosiaalisten ja 
rakenteellisten tekijöiden ver-
kostossa ja agen�isina vuoro-
vaikutuksina ja vaihtosuhteina. 
Yksilöllisen toimijuuden ohella 
hän puhuu myös toisiin ihmi-
siin kytkeytyneestä toimijuudesta ja kollektiivisesta 
toimijuudesta. Valite�avasti nämä hänen toimijuus-
aja�elunsa puolet ovat jääneet vaille jatkokehi�elyä 
ja huomio�a. Clausen (1991) jäsentää toimijuu�a 
suunni�elukompetenssina ja paino�aa järkiperäistä, 
määrätietoista elämänsuunni�elua, jonka taidot oli-
si omaksu�ava nuoruusvuosina. Suunni�elutaito 
koostuu päämäärien ase�amisesta, valintojen te-
kemisestä, sinnikkyydestä sekä myös sosiaalisis-
ta taidoista, joiden kau�a voi neuvotella ja edistää 
tavoi�eitaan. Clausenin (1991) lähestymistapaa 
on sovelle�u niin koulutus- ja amma�iurien kuin 
perheurien tutkimuksissa. Tämän mukaan hyvä 
suunni�elukompetenssi edesau�aa sitä, e�ä nuo-
ret tekevät hyviä valintoja niin koulutuksessa, työssä 
kuin perheessäkin (Shanahan & Elder 2000). Toi-
mijuu�a on paloiteltu myös muiksi yksilön sisäisiksi 
prosesseiksi, esimerkiksi kognitiiviseksi arvioinniksi, 
kontrolliuskomuksiksi, itsesäätelyksi ja hallinnaksi 
(Crocke� 2002, 1). 

On itse asiassa yllä�ävää, e�ä Hitlin ja Elder 
(2007b) lähtevät yksilön kyvykkyyden ja kapasi-
teetin näkökulmasta rakentaessaan toimijuuden 
empiiristä mallia ja hyödyntävät yksinkertaistaen 
 Banduran ja Clausenin ajatuksia. Malliinsa he si-
sälly�ävät ensisijaisesti minäpystyvyyden ja opti-
mismin. Minäpystyvyysuskomuksia he pitävät toi-
mijuuden ytimenä. Ihmisillä tulee olla uskomuksia 
omaan pätevyyteensä ja toiminnan kau�a luotaviin 
tuloksiin. Optimismin ja tulevaan suuntautumisen 
he näkevät tärkeänä toimijuuden aspektina. Yksilöt 
eroavat sen suhteen, kuinka toiveikkaasti he suhtau-
tuvat tulevaisuuteensa. Suunni�elutaito on mallissa 
toimijuuteen vaiku�avana tekijänä. Malliin he o�a-
vat mukaan myös sosiaaliset suhteet ja itsearvostuk-

sen. Toimijuus on yksilötason 
käsite, jolla on kytkeytymät yk-
silön sosiaaliseen verkostoon. 
Tosin he itsekin arvioivat kriit-
tisesti valintojaan ja katsovat, 
e�ä minäpystyvyys, optimismi 
ja suunni�elutaito tavoi�avat 
agenttisia prosesseja, mutta 
eivät tavoita sellaista toimivaa 
yksilöä, joka on tietoinen so-

siaalisesti rakentuneista mahdollisuuksista. Hitlin 
ja Elder (2007b) tuovat kuitenkin esille, e�ä yksilöt 
sisäistävät uskomuksissaan mahdollisuuksien raken-
teen ja ympäristön rakenteelliset tarjoumat. 

Tällaiset toimijuuden määritykset jäävät kognitii-
vispaino�eiseksi, rationaalista harkintaa korostaviksi 
ja yksilön ominaisuuksia jäsentäviksi. Ne antavat tie-
toa toimijuuteen kytkeytyvistä yksilöllisistä proses-
seista. Johtopäätökset tehdään usein esi�ämällä tu-
loksia yksilöllisistä eroista: esimerkiksi niillä, joilla on 
vahvimmat pystyvyysuskomukset ja optimistisempi 
asenne, katsotaan olevan enemmän toimijuu�a. 
Myös ohjaustyössä korostetaan, e�ä yksilön usko-
mukset omasta pätevyydestään ja kyvykkyydestään, 
toivo ja optimismi sekä tavoi�eiden ja suunnitelmien 
luominen on tärkeää. Mu�a jos nämä tulkitaan kape-
asti ja yksilökeskeisesti, osa ihmisten elämänpoluista 
ja toimijuudesta jää tavoi�ama�a.

Elämänkulun näkökulman pyrkimyksenä on ta-
voi�aa toimivan yksilön ja muu�uvien toimintaym-
päristöjen ja rakenteiden vuorovaikutus. On haasta-
vaa tavoi�aa yksilöiden toimijuuden ja sosiaalisen 
muutosten yhteyksiä tutkimuksin. Shanahan ja Elder 
(2002) ovat tutkineet suunni�elutaidon, itseohjau-
tuvuuden ja elämänurien sujumisen suhteita käyt-
täen aineistonaan kahta kohor�ia ja 1920-luvulta 
1940-luvulle ulo�uvaa seuranta-aineistoa. He rapor-
toivat pitki�äistutkimuksensa tuloksena, e�ä nuo-
remman kohortin miehillä, jotka siirtyivät työmark-
kinoille nousevassa taloudellisessa suhdanteessa, 
nuoruuden suunni�elukompetenssi ei ennustanut 
työpolkuja. Sitä vastoin vanhemmassa kohortissa, 
jossa työmarkkinoille siirtyminen osui 1930-luvun 
laman vaiheeseen, nuoruuden hyvä suunni�elutaito 
ennusti työelämänpolkujen sujumista.

On haastavaa
tavoittaa yksilöiden 

toimijuuden ja 
sosiaalisen

muutosten yhteyksiä 
tutkimuksin.
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Toinen esimerkki toimijuuden ja sosiaalisen 
muutoksen tutkimuksista on Evansin (2007) tutki-
mus, jossa tarkasteltiin englantilaisten ja saksalais-
ten 16–25-vuotiaiden nuorten aikuisten siirtymiä 
koulutuksesta työhön (ks. myös Silbereisen, Best &   
Haase 2007). Tutkimusprojekti kesti 12 vuo�a ja sen 
elinaika ka�oi vahvan 1980–1990-lukujen sosiaali-
sen muutoksen. Koulutuksesta työhön siirtymisen 
tyypit luokite�iin siirtymätoimijuuden perusteella. 
Strateginen toimintatapa merkitsi määrä�yjä, sel-
keitä rei�ejä etenevää toimintaa ja tietoisia valintoja. 
Askel askeleelta eteneminen toteutui varovaisesti ja 
nouda�aen valmiita trajektoreja ja ilman kauaskan-
toisia omia suunnitelmia. Mahdollisuuksiin tar�u-
minen tapahtui tilanteiden avaudu�ua mahdollisesti 
satunnaisesti, ilman vankkoja omia tulevaan kohdis-
te�uja päämääriä. Odo�amaan jääminen merkitsi 
valintojen tekemä�ä jä�ämistä sekä jä�äytymistä 
katsomaan ja odo�amaan, mitä tuleman piti.

Tutkimuksessa on onnistu�u varovaisin johto-
päätöksin yhdistämään yksilöllisen toimijuuden ja 
yhteiskunnallisen tilanteen ja muutosten suhde�a. 
Askel askeleelta eteneminen oli yleistä molemmissa 
kul�uureissa, ja tämä strategia yleistyi järjestelmän 
institutionaalisen säätelyn lisääntyessä. Vahvasti 
säännelty toimintaympäristö luo tulosten mukaan 
tunne�a, e�ei proaktiiviseen omaan toimintaan 
ole tarve�a ja mahdollisuuksia. Taloudellisen tilan-
teen huonontuessa mahdollisuuksiin tar�umisen ja 
odo�amaan jäämisen strategiat yleistyivät. Etene-
minen elämäpoluilla ei ollut yhteydessä ainoastaan 
yksilölliseen toimijuuteen, vaan myös koulutus- ja 
työpolkujen institutionaaliseen säätelyyn ja työ-
markkinoiden tilaan. Jos tuloksia ajatellaan suhteessa 
tämänhetkiseen suomalaiseen koulutus- ja työyhteis-
kuntaan, voidaan kysyä, vähentääkö vahva koulutus- 
ja työpolkujen institutionaalinen säätely ja hallinta  
(esim. nuorisotakuu, koulutusvalintojen rajoit-
taminen) itse asiassa joustavan ja uudistuvan toimi-
juuden kehi�ymisen edellytyksiä.

Åkerblad (2014) on haastatellut väitöstutkimuk-
sessaan epävakaissa työmarkkina-asemissa olevia 
korkeakoulute�uja henkilöitä. Hän tarkastelee sitä, 
minkälaista on prekaari toimijuus eli minkälaista 
toimijuu�a tuo�aa tilanne, jossa yksilöllä ei ole pysy-

vää työmarkkinasidosta. Tulosten mukaan työmark-
kina-aseman epävakaus voimistaa tulevaisuuden 
ennakoinnin ja varmistelun vaade�a. Meneillään 
olevaan on vaikea keski�yä, toiminnan tapana on le-
vo�omuus, mu�a samalla on esite�ävä sitoutumista 
työhön, joten prekaari toimijuus viri�ää toimijassa 
ristiriitaisia toimintajänni�eitä. Työuran katkoksissa 
on toistuvasti tarve pohtia omia haluja ja suhteu�aa 
niitä työelämän realitee�eihin. Toiminnan tavaksi 
määri�yy etsiminen. Toimijuu�a toteutetaan yri�ä-
mällä aina uudelleen, sietämällä ja kestämällä. Nämä 
toimijuuden muodot eivät kuitenkaan nauti samaa 
yhteiskunnallista arvostusta kuin päämäärätietoinen 
ja suunnitelmallinen eteneminen, vaikkakin ne ovat 
työmarkkinoiden rakenteisiin ja elämäntilanteisiin 
kytkeytyviä väl�ämä�ömyyksiä. 

TOIMIJUUDEN MONIMUOTOISUUS

Ei ole ollut yksinkertaista tuo�aa toimijuu�a elämän-
kulussa valo�avaa empiiristä tutkimusta. Tarkastelu-
tapa kohdentuu useimmiten yksilön suunnitelmiin ja 
valintoihin, eikä silloin tavoiteta sitä, miten ihmiset 
toimivat ja voivat toimia suhteissa tilanteisiin, toimin-
taympäristöiin, rakenteisiin ja aikakauteen. Perintei-
sen elämänkulun teorian ulkopuolella toimijuu�a 
on käsitelty monimuotoisemmin. Toimijuuden 
muodoiksi nousevat muun muassa dynaamiset sisäi-
set prosessit, haavoi�unut toimijuus, pieni toimijuus 
sekä vastarinta ja vastoin institutionaalisia odotuksia 
toimiminen. 

Jyrkämä (2008, 194–195) on analysoinut toimi-
juu�a ikääntymisen tutkimisen yhteydessä ja semi-
oo�iseen sosiologiaan perustuen. Toimijuu�a tar-
kastellaan sisältäpäin ja sen katsotaan muotoutuvan 
modalitee�ien kokonaisuudesta. Toimijuus raken-
tuu kuuden modaliteetin – kykenemisen, osaamisen, 
haluamisen, täytymisen, voimisen ja tuntemisen – 
keskinäisestä dynamiikasta. Nämä modaliteetit ovat 
eri tavoin suhteessa elämänkulun tilanteisiin ja kult-
tuurisiin ja sosiaalisiin ehtoihin. Esimerkiksi kuulu-
minen tie�yyn yhteiskuntaryhmään tai sukupuoleen 
voi vaiku�aa siihen, mitä yksilö kykenee, osaa, halu-
aa, kokee pakoksi ja täytymiseksi, voi ja tuntee. Elä-
mänkulun ja koulutus- ja työuran siirtymissä nämä 
kaikki modaliteetit ovat mukana. Kykenemisessä on 
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kyse toimintakyvystä ja fyysisestä ja psyykkisestä 
toimintakykyisyydestä. Osaaminen vii�aa tietoihin, 
taitoihin ja kompetensseihin. Haluaminen lii�yy 
tahtomiseen ja motivaatioon, omiin päämääriin ja 
tavoi�eisiin. Täytymistä ovat erilaiset, sosiaaliset ja 
normatiiviset esteet, pakot ja rajoitukset. Voiminen 
vii�aa tässä mahdollistumiseen; siihen, mitä tilanne 
ja siihen lii�yvät rakenteet avaavat ja mahdollista-
vat. Tuntemista ovat yksilön arvot ja arvostukset ja 
tilanteisiin lii�yvät tunteet. Tämän tapainen toimi-
juusymmärrys tavoi�aa kokonaisvaltaisesti yksikön 
sisäisiä agen�isia prosesseja. Holistinen, kokonais-
valtainen ote on ohjaustyössä tärkeää. Ikääntymisen 
tutkimus on tuo�anut tietoa ja ymmärrystä toimi-
juudesta myös luopumisen ja haavoi�umisen näkö-
kulmista. Virkola (2014) on tutkinut muistisairaan 
yksinasuvan naisen toimijuu�a ja tuo esille muun 
muassa heidän heikentyneen ja murtuneen reflek-
siivisyytensä toimijuuden osana. 

Toimijuus on kiinnite�y usein aktiivisuuteen, 
eteenpäin pyrkimisen suunnitelmiin ja näkyviä tu-
loksia tuo�avaan toimintaan. Samantapainen aktii-
visuuteen kytkeytyvä ymmärrys toimijuudesta voi 
kaventaa myös ohjaustyötä. Tällöin jää huomio�a, 
e�ä esimerkiksi tekemä�ä jä�äminen, vetäytyminen 
ja odo�amaan jääminen ovat nekin toimijuu�a. Toi-
mijuus ei todellistu aina suunnitelmallisina tavoit-
teina ja saavutuksina elämänkulussa. Ojala (2010) 
on tutkinut, millaisten prosessien, neuvo�elujen ja 
ase�umisten kau�a ikäihmisten yliopistossa opis-
kelevien naisten käsitys ja tunne toimijuuden mah-
dollisuuksistaan ja rajoituksistaan rakentuu. Naisille 
mahdollinen toimijuus toteutui osana yliopiston 
ikäjärjestystä, alisteisena nuorille opiskelijoille sekä 
yliopiston marginaalissa. Kul�uurisesti kompeten�i 
toimijuus oli tulosten mukaan mahdollinen erityi-
sesti niille naisille, jotka täy�ivät akateemisen kes-
kiluokkaisuuden ehdot. Myös ne ei-akateemisen 
keskiluokkaiset naiset, jotka sietivät luokkaperus-
taista ulkopuolisuu�a, alkoivat ajan mi�aan tavoit-
taa kul�uurisesti arvostusta nau�ivan toimijuu�a. 
Tilaa jäi myös tilanteisille neuvo�eluille yliopistosta 
ikäihmisten omana paikkana, mu�a kaiken kaikki-
aan naisille mahdollistuvaa toimijuu�a voi kutsua 
pieneksi ja marginaaliseksi. Naistutkimuksessa on 

laajemminkin tutki�u pientä toimijuu�a. Pieni toi-
mijuus toteutuu Honkasalon (2013) mukaan mini-
maalisin ilmiasuin, arkisin, totutuin toimin, samanlai-
sena pysy�elevien rytmien kau�a sekä ilman suuria 
suunnitelmia ja saavutuksia.

Toimiminen vastoin institutionaalisia odotuksia 
sekä vastarinta ovat nekin toimijuu�a. Kauravaara 
(2013) on tutkinut nuoren miehen toimijuu�a am-
ma�ikoulun rakenteiden puristuksessa. Nuori mies 
nähdään tutkimuksessa aktiivisena toimijana, joka 
vie�ää vapaa-aikaa kavereiden kanssa, tekee paljon 
muutakin, jos sa�uu huvi�amaan ja jos se ei vaadi 
hyötyyn nähden suuria ponnisteluja eikä erikseen so-
vi�avia aikatauluja. Hän ei suunni�ele tulevaa, vaan 
elää mielestään mielekästä ja hyvää elämää tässä ja 
nyt ja neuvo�elee omasta arvokkuudestaan ja mene-
misistään koulutusinstituution edustajien ja ope�a-
jien kanssa. Toimijuuden monimuotoisuus haastaa 
pohtimaan ohjaustyön arvoja, lähtökohtia ja toteu-
tusta sekä näihin kytkeytyvää ristipaineisuu�a.

OLEMISEN JA ELÄMÄN POHDINTA 

Toimijuu�a elämänkulussa on lähesty�ävä ohjaus-
työssä ja tutkimuksessa myös eksistentiaalisena ja 
ee�isenä kysymyksenä. Hitlinin ja Elderin (2007a) 
mukaan eksistentiaalinen toimijuus on läsnä kai-
kessa inhimillisessä toimijuudessa. Eksistentiaalinen 
toimijuus merkitsee kysymyksiä ihmisen vapaudes-
ta, valinnoista ja vastuusta. Pohjimmiltaan aina, tiu-
koissa ja epätyydy�ävissäkin olosuhteissa, ihminen 
voi harkita, mitä valita ja miten toimia. Hitlin ja Elder 
(2007b) korostavat yksilöllisen vapauden ja vastuun 
ohella sitä, e�ä persoonallinen voimaantuminen ja 
vastuuntunto ovat samalla sekä yksilöllisiä e�ä sosi-
aalisia ilmiöitä.

Ihmisenä oleminen sisältää monia eksistentiaali-
sia peruskysymyksiä. Cohen (2003) esi�elee näitä 
kysymyksiä elämänuraohjaukseen soveltaen ja Yalo-
miin (1980) viitaten.  Elämänuran luomiseen lii�yy 
ensinnäkin kysymys valinnanvapaudesta sekä vas-
tuusta, mitä omalle elämälleen tekee. On kyse myös 
elämän tarkoituksesta ja merkityksestä; kuinka yksilö 
löytää merkitystä ja mieltä elämälleen. Auten�isuus 
eksistentiaalisena peruskysymyksenä merkitsee sitä, 
e�ä yksilön on hyvä toimia ’aidon luontonsa’ ja tai-
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pumustensa mukaan, ei itseään vastaan. Ihmiset ovat 
herkkiä elämän ja ihmisenä olemisen peruskysymyk-
sille varsinkin erilaisissa yllä�ävissä elämäntilanteissa 
ja välitiloissa. Pysähtyminen näiden asioiden äärelle 
herä�ää myös ahdistusta, jota saatetaan pei�ää eri-
laisilla suojilla. Maglio, Bu�ereld ja Borgen (2005) 
jäsentävät elämänuraohjauksen eksistentiaalisina 
kysymyksinä lisäksi kysymykset kuolemasta, ei-ole-
misesta ja osa�omuudesta. Tällaisia ajatuskulkuja 
viriää esimerkiksi työurien katkostilanteissa ja työt-
tömänä. Työn loppuminen saatetaan kokea pienenä 
kuolemana ja pitkälliseen työ�ömyyteen voi lii�yä 
syvään juurtuneita sosiaalisen ei-olemisen ja osa�o-
muuden kokemuksia. Elämän- ja työuraohjauksessa 
tulisi olla herkkyy�ä kohdata ja kuunnella ja mahdol-
lisesti purkaa tällaisia toimijuuden tuntoja sekä luoda 
uusia merkityksellisiä näkymiä. Tämä ei onnistune, 
elleivät työstä ja kohtuullisen elannon mahdolli-
suuksista käytävä yhteiskunnallinen keskustelu ja 
päätöksenteko monipuolistu.   

KOHTI UUTTA

Elämänkulun näkökulma tarjoaa ohjaustyölle perus-
taa. Valitettavasti perinteinen elämänkulun näkökul-
ma on kohdentunut useimmiten yksilöllisiin suun-
nitelmiin, valintoihin ja uskomuksiin. Ei ole aina ta-
voitettu sitä, miten ihmiset toimivat rakentaessaan 
elämänkulkua ja työuria suhteissa tilanteisiin, toi-
mintaympäristöiin, rakenteisiin ja aikakauteen. Ym-
märrystä toimijuudesta tulee avartaa myös yksilön 
valinnoista sosiaaliseen osallisuuteen ja osallistumi-
seen. Perinteisen elämänkulun teorian ulkopuolella 
toimijuutta on käsitelty monimuotoisemmin. Oh-
jaustyössäkin kohdataan esimerkiksi arkista, pien-
tä toimijuutta, haavoittunutta, kärsivää toimijuutta 
tai vastarintaa ja vastustusta. Myös eksistentiaaliset 
ihmisenä olemisen kysymykset on syytä huomioida 
ohjauksen perustana. ihmisellä on valinnanvapaut-
ta ja vastuuta niin elämänkulkunsa tuottajana kuin 
vaikutettuna ja tuotettuna olemisesta. Ihmisen ja 
yhteiskunnallisen ympäristön vuorovaikutussuh-
de ei kuitenkaan ole tasasuhtainen. Yksittäisellä  
ihmisellä on rajallinen, vääjäämättömästi päättyvä 
elämänkulku, mutta instituutiot ja organisaatiot jää-
vät jälkeemme. 

Tavoi�eena on siirtyä kognitiivisesta ja suunni�e-
lupaino�eisesta toimijuusymmärryksestä dynaami-
sempiin näkemyksiin, joissa sekä toimijuuden ehdot 
e�ä yksilöiden elämänkulkujen ja merkityksenanto-
jen ainutkertaisuus ovat mukana. Zi�oun kumppa-
neineen (2013, 138–159; 310) on vastaamassa tä-
hän haasteeseen, joskin empiirisiä tutkimuksia vielä 
odotellaan. Toimijuus on tässä teoriakehi�elyssä 
ymmärre�y agen�isina prosesseina, joista keskeisim-
piä on se, kuinka yksilö asemoituu ja o�aa positiota 
suhteessa sosiaalisiin toimintakehyksiin. Yksilö on 
kutsu�u muodostamaan omat ainutkertaiset vasti-
neensa sosiaalisesti rakentuneisiin toimintatilantei-
siin. Positiot ovat samalla sekä persoonallisia e�ä 
sosiaalisia ja kul�uurisia. Ne ovat intentionaalisia, 
kohteellisia ja itseorganisoituvia. Tulevaan suun-
tautumisen prosessina painotetaan vaihtoehtoisten 
maailmojen kuvi�elua, millä on vaikutuksensa ihmi-
sen elämänkulun muotoutumiseen. Elämänkulun ra-
kentumisen periaa�eena pidetään bricolage-toimin-
taa, jossa ihminen käy�ää elämänkulkunsa raken-
nusaineksina kulloinkin tarjolla olevia ja avautuvia 
mahdollisuuksia ja voimavaroja. Tuotamme merki-
tyksiä ja toimintaa siitä, mitä kulloinkin on käsillä, ja 
e�ä teemme tämän kullekin ominaisten tulkintojen 
pohjalta. Tällainen toimijuus pakenee suoraviivaista 
ennuste�avuu�a ja yksioikoisia suunnitelmia. Uudis-
tuva elämänkulun teoria ja toimijuusymmärrys ovat 
tervetulleita ohjaustyön ja siirtymien tuen tausta-
kuvioksi.

Marjatta Vanhalakka-Ruoho
professori, kasvatuspsykologia
Ohjauksen koulutus
Itä-Suomen yliopisto
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TARVE KESKUSTELLA AMMATILLISESTA 

TOIMIJUUDESTA

TYÖELÄMÄÄ KOSKEVASSA ajankohtaisessa kes-
kustelussa ammatillinen toimijuus (engl. professio-
nal agency) korostuu monella tapaa. Työelämässä 
toimijuus on liite�y perinteisesti rakenteelliseen 
vallankäy�öön, mu�a myös vähemmän näkyviin 
sosiaalisiin suhteisiin, puhetapoihin ja ihmisten väli-
seen vuorovaikutukseen kytkeytyvään epäviralliseen 
valtaan. Silloin kun toimijuu�a on tarkasteltu am-
matillisena toimijuutena, se on liite�y työntekijöi-
den vaikutusmahdollisuuksiin ja vastarintaan, mu�a 
myös luovuuteen, motivaatioon ja työkäytäntöjen 
kehi�ämiseen. 

Työntekijöiltä vaaditaan jatkuvaa tietojen ja tai-
tojen kehi�ämistä sekä ammatillisten identitee�ien 
tuunausta. Työn arjessa odotetaan uusien työrooli-
en omaksumista ja vastuiden o�amista, perinteisten 

ammatillisten rajojen yli�ämistä ja työurien pitkäjän-
teistä rakentamista. Työyhteisöiltä edellytetään työ-
käytäntöjen muutoksia esimerkiksi uuden teknolo-
gian käy�öönoton myötä sekä yhteistoiminnallisten 
ja moniammatillisten työtapojen kehi�ämistä. Työ-
organisaatioiden tuo�avuuden parantamiseen pyri-
tään rakenteellisten muutosten ja työkul�uurien ke-
hi�ämisen sekä entistä paremman johtamisen avulla. 
Näitä pyrkimyksiä yhdistää tarve vahvistaa erilaista ja 
eritasoista ammatillista toimijuu�a työssä. 

Kasvatuksessa ja aikuiskasvatuksessa toimijuuden 
idea ei ole uusi. Se on löyde�ävissä jo Valistuksen 
kasvatusta koskevasta ideasta, jonka mukaan ihmi-
sen järjellisen kapasiteetin lisääminen vahvistaa hä-
nen kykyään tehdä itsenäistä arviointia ja harjoi�aa 
autonomista toimintaa. Mezirovin aikuisten oppi-
mista koskevassa teoriassa oppiminen ymmärretään 
toimijuu�a vahvistavana emansipatorisena voimaan-

Miten käsitteellistää 
ammatillista toimijuutta

työssä?

ANNELI ETELÄPELTO, KATJA VÄHÄSANTANEN, PÄIVI HÖKKÄ & SUSANNA PALONIEMI 

Artikkelissa tarkastellaan, miten toimijuus on ymmärretty 

monitieteisessä keskustelussa. Lisäksi pohditaan, miten 

ammatillista toimijuutta työssä tulisi käsitteellistää. 
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tumisena. Freiren vapautuksen pedagogiikka tähtää 
yhteisölliseen valtautumiseen ja kollektiivisen toi-
mijuuden vahvistamiseen omien elinolojen paran-
tamiseksi. Viime vuosikymmeninä oppijan aktiivista 
toimijuu�a on koroste�u myös konstruktivistisissa 
oppimisteorioissa. Niissä toimijuuteen on viita�u 
tiedon aktiivisena rakentamisena sekä metakogni-
tiivisina ja re�ektiivisinä prosesseina, jotka edistävät 
oppijan itsekontrollia ja itseohjausta (esim. Packer & 
Goicoechea 2000). 

Sosiokul�uurisissa oppimis- ja kehitysteorioissa 
oppiminen on nähty aktiivisena sosiaalisena osallis-
tumisena ja sen myötä identitee�ien rakentamisena 
ja uudelleen neuvo�eluna erilaisissa tietoyhteisöissä 
(Lave & Wenger 1991; Wenger 1998). Viime vuo-
sina toimijuuden käsite�ä on käyte�y lisääntyvästi 
erityisesti aikuisten oppimista ja kasvua käsi�eleväs-
sä tieteellisessä keskustelussa (esim. Biesta &  Tedder 
2007; Ecclestone 2007; Eteläpelto, Heiskanen & 
Collin 2011; Hitlin & Elder 2007). Myös työssä op-
pimista ja ammatillisia identitee�ejä koskevassa tut-
kimuksessa toimijuus on noussut keskeiseksi (Bille� 
& Pavlova 2005; Eteläpelto, Vähäsantanen, Hökkä 
& Paloniemi 2014; Fenwick 2006; Hökkä, Etelä-
pelto & Rasku-Pu�onen 2012; Paloniemi & Collin 
2012; Vähäsantanen & Eteläpelto 2009; 2011). 

Koska toimijuuden käsite on moniseli�einen, 
tarvitaan rajaavaa ja kohdenne�ua keskustelua toi-
mijuuden ontologiasta ja sen erilaisista ilmenemis-
muodoista. Muutoin on vaarana, e�ä toimijuus 
tieteellisenä käsi�eenä liudentuu di�uusiksi ja abst-
raktiksi yleiskäsi�eeksi, jonka merkitys hämärtyy ja 
mene�ää ydinsisältönsä. Myös toimijuu�a edistävi-
en käytäntöjen sekä sitä vahvistavan pedagogiikan 
kehi�ämiseksi tarvitaan keskustelua siitä, mitä toi-
mijuudella tarkoitetaan. 

Tässä artikkelissa1 luodaan krii�inen katsaus sel-
laiseen toimijuu�a käsi�elevään tieteelliseen keskus-
teluun, jonka on katso�u luovan perustaa ammatilli-
sen toimijuuden käsi�eellistämiselle. Tavoi�eena on 
kohdentaa tarkastelu erityisesti siihen, miten toimi-
juus on ymmärre�y erilaisissa toimijuuskäsityksissä, 
ja tältä pohjalta käsi�eellistää ammatillista toimijuut-
ta työssä. Tutkimuskysymykset voidaan täsmentää 
seuraavasti:

1. Miten toimijuuden ontologinen luonne on 
erilaisissa toimijuuskäsityksissä ymmärre�y?

 1.1. Miten diskursiivinen, praktinen ja  
 kehollinen todellisuussuhde on ote�u  
 huomioon?

 1.2. Miten intentionaalisuus ja temporaa  
 lisuus on ote�u huomioon?

 1.3. Miten identiteetin merkitys toimijuu 
 delle on ymmärre�y? 

2. Miten sosiaalisen ja yksilöllisen välinen suhde 
on erilaissa toimijuuskäsityksissä ymmärre�y? 

Analyysin pohjalta teemme johtopäätöksiä ammatil-
lisen toimijuuden käsi�eellistämiseen. Ehdotamme 
ammatillisen toimijuuden kuvaamiseen subjektikes-
keistä, sosiokul�uurista lähestymistapaa.

Jäljitimme aiempaa tutkimusta ja tieteellis-
tä keskustelua toimijuudesta tieteellisestä kirjal-
lisuudesta, erityisesti aikuiskasvatus- ja kasvatus-
tieteiden, mutta myös sosiologian, psykologian 
ja naistutkimuksen alueilta. Jäljitystä ohjasi myös 
PROAGENT-hankkeessa (www.jyu./proagent) 
toimivien kirjoi�ajien aiempi, lähinnä koulutus- ja 
terveydenhuoltoalan työntekijöiden ammatilliseen 
toimijuuteen kohdistunut tutkimus. Tältä pohjalta 
arvioimme, miten eri tutkimusalueiden keskuste-
lu voisi myötävaiku�aa ammatillisen toimijuuden 
käsi�eellistämiseen. Koska toimijuudesta käytävä 
keskustelu on monitieteistä, laajaa ja omaa pitkät 
perinteet erityisesti sosiologiassa, emme tässä ar-
tikkelissa pyri tekemään ka�avaa analyysiä. Alus-
tavan kartoituksen pohjalta tunnistimme neljä eri-
laista tutkimustraditiota, joissa toimijuudesta on 
keskusteltu vilkkaasti: 1. sosiologinen keskustelu,  
2. jälkistrukturalistinen naistutkimus, 3. sosiokul�uu-
rinen lähestymistapa ja 4. elämänkulkututkimus. 

Kullakin näistä tutkimusalueista on käyte�y eri-
laisia teoree�isia viitekehyksiä, eikä alueelta toiselle 
ulo�uvaa keskustelua ole juuri käyty. Sen sijaan kun-
kin alueen sisällä on käyty vilkasta sisäistä deba�ia. 
Tämän vuoksi on perusteltua tarkastella alueita toi-
sistaan erillisinä. Koska kunkin alueen sisällä on tun-
niste�avissa hyvinkin erilaisia käsityksiä toimijuuden 
ontologiasta sekä eroja yksilön ja sosiaalisen välisestä 
suhteesta, olemme valinneet lopulliseen tarkasteluun 
kultakin alueelta sellaiset merki�ävimmät teoreetikot, 
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jotka esi�ävät toimijuudesta toisistaan poik keavia kä-
sityksiä käyden krii�istä keskustelua toistensa kanssa.

Seuraavassa tuloksia tarkastellaan tutkimusaluei-
den mukaisessa järjestyksessä. Tämän jälkeen esi-
tämme yhteenvetotaulukon, johon tiivistämme vas-
taukset tutkimuskysymyksiin. 

SOSIOLOGIT GIDDENS JA ARcHER TOIMIJUUDEN 

JA RAKENNETEKIJÖIDEN SUHTEESTA

Yhteiskuntatieteissä keskustelu toimijuudesta on liit-
tynyt keskusteluun rakenteista, diskursseista ja vallas-
ta sekä niiden rajoi�avasta, mu�a myös resursoivasta 
vaikutuksesta yksilöiden toimijuuteen. Yleisesti ole-
tetaan, e�ä sellaiset rakennetekijät, kuten sosiaali-
luokka, sukupuoli sekä taloudelliset ja ammatilliset 
olosuhteet, vaiku�avat yksilöiden toimijuuteen. Ero-
ja on lähinnä siinä, kuinka paljon yksilöillä katsotaan 
olevan toimijuu�a. Sosiologisessa toimijuu�a koske-
vassa keskustelussa erityisesti kaksi vaikutusvaltaista 
teoreetikkoa, Anthony Giddens ja Margaret Archer, 
ovat käsitelleet laajasti toimijuu�a tehden myös on-
tologiset kannano�onsa selviksi. 

Giddensin (1984) näkemyksen mukaan inhi-
millinen toiminta ilmentää toimijuu�a ainoastaan 
silloin, kun se on toimijan näkökulmasta intentio-
naalista. Tällöin pelkkä automaa�inen, tiedostama-
ton tai tavan vuoksi tapahtuva reagointi johonkin 
asiantilaan ei vielä ole toimijuu�a. Intentionaalisuus 
merkitsee sitä, e�ä toimija tietää tai ainakin uskoo, 
e�ä tekemisellä on tie�yjä tuloksia tai seuraamuk-
sia. Toimijuus on Giddensille toimimista tietoisesti 
eri tavalla tilanteessa, jossa yksilöllä on vaihtoehtoja 
ja valtaa toimia toisin ja näin vaiku�aa tapahtumien 
kulkuun. Giddensin määritelmässä korostuu vahvasti 
yksilön intentionaalinen rooli tietoisena ja tahtovana 
toimijana, joka tuo�aa ja saa aikaan seuraamuksia yh-
teisöllisellä ja yhteiskunnallisella tasolla.

Giddensin määritelmää on kritisoitu yksilöllisen 
ja sosiaalisen analyy�isestä ero�ama�omuudesta 
sekä siitä, e�ä se pelkistää inhimillisen elämän puh-
taasti yksilön rationaaliseen toimintaan. Ilman yksi-
löllisen ja sosiaalisen analyy�istä ero�amista ei voi-
da tarkastella yksilön ja hänen sosiaalisten olosuhtei-
densa välistä vuorovaikutusta (Archer 2000, 2003). 
Emirbayer ja Mische (1998) ovat kritisoineet ajalli-

sen ulo�uvuuden puu�umista Giddensin toimijuus-
käsityksestä. He ehdo�avat ajallisen perspektiivin 
laajentamista siten, e�ä se ka�aisi nykyisyyden lisäksi 
menneisyyden ja tulevaisuuden.

Giddensin teorian vahvuutena työelämätutki-
muksen näkökulmasta on sen valtaa koskeva ana-
lyysi. Valta on toimijuuden oleellinen edellytys siinä 
mielessä, e�ä saadakseen aikaan jotakin yksilö tarvit-
see valtaa (power to), ja vallan puute merkitsee toi-
mijuuden puu�umista. Vaikka viralliset ja epäviral-
liset valtasuhteet ovat olennainen osa työpaikkojen 
todellisuu�a ja työssä oppimista, valtaa ei ole empii-
risesti juurikaan oppimistutkimuksessa tarkasteltu. 
Koska valta monella tapaa sekä rajoi�aa e�ä resur-
soi työpaikkojen todellisuu�a ja niissä harjoite�avaa 
toimijuu�a, vallan rakenteet (johtamiskäytännöissä, 
organisaatiorakenteissa, työpaikan hallitsevissa dis-
kursseissa) ja sen eri muodot tulisi o�aa tarkastelun 
kohteeksi erityisesti ammatillisen toimijuuden koh-
dalla (vrt. Eteläpelto ym. 2011).

Giddensin teoriaa on kritisoinut etenkin bri�iso-
siologi Margaret Archer, jonka krii�iseen realismiin 
perustuvaa teoriaa on viime aikoina käyte�y lisään-
tyvästi esimerkiksi identitee�i- ja naistutkimuksen 
piirissä. Archerin (2000, 2003) toimijuu�a koske-
va teoria nojaa paljolti sosiaalista konstruktionis-
mia koskevaan kritiikkiin. Archerin lähtökohtana 
on realistinen sosiaalinen teoria. Hänen mukaansa 
diskursiivisten todellisuussuhteiden lisäksi ihmisellä 
on myös praktinen ja kehollinen suhde todellisuu-
teen. Archer pitää ensisijaisena praktista suhde�a, 
jossa keskeiset laatumääreet koostuvat ihmisen ka-
pasiteeteista ja kompetensseista. Keholliset todelli-
suussuhteet vii�aavat ihmisen fyysiselle terveydelle 
ja hyvinvoinnille merki�äviin tekijöihin, jotka luovat 
perustan minuudelle ja persoonalliselle identiteetille.

Archerin toimijuu�a koskevassa teoriassa keskus-
tellaan laajasti identiteetin käsi�eestä. Identiteetissä 
erotetaan sosiaalinen identitee�i (sosiaalisesti tuote-
tut käsitykset minuudesta), ja kehollinen minätunne, 
joka edustaa jatkuvuu�a yksilön elämänhistoriassa. 
Archer (2003) paino�aa persoonallista identitee�iä 
ja sen ensisijaisuu�a sosiaaliseen identitee�iin näh-
den.  Persoonallinen identitee�i rakentuu jatkuvasta 
emotionaalisesti väri�yneestä sisäisestä keskustelus-
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ta ympäristön kanssa. Tämä keskustelu on yksilön ja 
sosiaalisen välistä vuoropuhelua. Toimijuuden Ar-
cher määri�elee intentionaaliseksi ja tavoi�eelliseksi 
prosessiksi, jolla on suhteellinen autonomia henkilön 
minuuden harjoituksessa ja toteutuksessa. Nähdes-
sään toimijuuden intentionaaliseksi Archer on sa-
moilla linjoilla Giddensin kanssa. Sen sijaan heidän 
näkemyksensä ovat vastakkaisia siinä, miten he nä-
kevät toimijuuden ontologian sekä sosiaalisen ja yk-
silöllisen välisen suhteen.

Ajatellen toimijuuden määrittelyä työssä 
Giddensin  ja Archerin keskustelu antaa merki�äviä 
aineksia työn kontekstin, olosuhteiden ja valtara-
kenteiden sekä toimijuuden rajoi�eiden ja resurs-
sien ymmärtämiseen. Kuitenkaan se ei tarjoa käsit-
teellisiä välineitä, joiden avulla voitaisiin ymmärtää 
yksilöiden kehityksellisiä prosesseja ja ammatillisia 
identitee�ejä, jotka ovat keskeisiä ammatillisessa ke-
hi�ymisessä ja oppimisessa. Näihin lii�yviä ilmiöitä 
on sen sijaan pohdi�u naistutkimuksen piirissä käy-
dyssä toimijuuskeskustelussa.

JÄLKISTRUKTURALISTINEN NAISTUTKIMUS: 

TOIMIJUUS, DISKURSSIT JA SUBJEKTIT

Feministisessä jälkistrukturalistisessa keskustelussa 
toimijuu�a on pohdi�u pitkään ja siitä on esite�y 
kiistanalaisia käsityksiä. Keskustelussa on tarkasteltu, 
miten kieli ja kielen käy�ö rakentavat ja antavat mer-
kityksiä todellisuudelle. Tässä viitekehyksessä työs-
kentelevät kasvatustieteilijät (esim. St. Pierre 2000; 
Walkerdine 1990) ovat tutkineet, miten kieli ja pu-
hetavat toimivat, ja miten ne rajoi�avat tai synny�ä-
vät tietyntyyppisiä subjektipositioita ja valtaraken-
teita, jotka ovat läsnä kaikessa vuorovaikutuksessa 
ja inhimillisessä elämässä. Tutkimus kohdistuu pu-
hetapojen rakenteisiin, jotka nähdään historiallisesti 
ja sosiaalisesti muodostuneina lausumina, termeinä, 
luokituksina ja uskomuksina. Keskeisenä tutkimuk-
sen kohteena on ollut se, miten puhetavat sijoi�a-
vat tietyt henkilöt subjekteiksi ja toiset objekteiksi  
(St. Pierre 2000). Puhetapoja ei nähdä pelkästään 
kieleen lii�yvinä asioina, koska ne samalla jäsentä-
vät ja tuo�avat tapoja, joilla ihmiset toimivat maail-
massa. Karkeasti jälkistrukturalistiset teoriat voidaan 
niiden toimijuu�a koskevan ontologian ja yksilön 

roolia koskevan käsityksen mukaan jakaa kahteen 
luokkaan: vahvaan ja väli�ävään jälkistrukturalismiin.

Vahvan jälkistrukturalismin edustajat nojaavat Der-
ridan tekstuaalisuuteen ole�aen, e�ä tekstien ulkopuo-
lella ei ole mitään (St. Pierre 2000; Weedon 1987). 
Tästä seuraa, että myös subjektit nähdään fiktiivisinä 
prosesseina, jotka ovat olemassa vain mielikuvissa, 
metaforissa, tarinoissa ja muissa kielen olomuodois-
sa kuten persoonapronomineissa (Gordon 2005). 
Vahvassa jälkistrukturalismissa toimijuuden käsi-
te nousee subjektin ja subjektiposition käsitteistä. 
Erilaisten diskurssien oletetaan tarjoavan erilaisia 
subjektipositioita, eikä subjekti suinkaan ole vapaa 
valitsemaan mitä haluaa. Yhtäältä subjekti nähdään 
alisteisena ja pakotettuna tiettyihin hallinnan ta-
poihin, jotka ovat olemassa diskursseissa. Toisaal-
ta subjektit voivat ilmaista toimijuutta sikäli kun he 
uudelleen kirjoittavat aiempia diskursseja (St. Pierre 
2000; Weedon 1987). Toimijuus ymmärretään näin 
kielen ja diskurssien tasolla sosiaalisena ja kollektii-
visena ilmiönä. 

Vahvan jälkistrukturalismin ansiona voidaan pitää 
sitä, e�ä se on paljastanut aiemmin näkymä�ömäksi 
jääneitä diskursiivisia valtarakenteita. Samalla se on 
antanut käsi�eellisiä välineitä ymmärtää toimijuu-
den rajoi�eina ja resursseina olevaa epävirallista ja 
virallista valtaa, joka ilmenee työorganisaatioissa ja 
ammatillisissa ympäristöissä hegemonisina diskurs-
seina (esim. Hökkä ym. 2012). Vahvaa jälkistruktu-
ralismia on kuitenkin kritisoitu minuuden häivy�ä-
misestä vahvojen rakenneteorioiden tapaan – vain 
sillä erotuksella, e�ä rakenteet pelkistetään kieleksi ja 
diskurssiksi (McNay 2003). Jos subjektien ajatellaan 
rakentuvan ainoastaan diskursseissa, heille jää hyvin 
niukasti toimijuu�a. 

Kritiikki voimistui 2000-luvulla, jolloin joukko tutki-
joita (
e London Feminist Saloon Collective 2004)  
kyseenalaisti vahvan jälkistrukturalistisen käsityksen 
pitäen yksilön minuu�a koskevaa käsite�ä väl�ämät-
tömänä. Vain tällä tavoin voitaisiin rii�ävästi ymmär-
tää yksilöllistä ja kollektiivista toimijuu�a sekä niitä 
tapoja, joilla rakenne vaiku�aa toimijuuteen. Tässä 
voimme yhtyä kritiikkiin todeten, e�ä identiteetin kä-
site on väl�ämätön tutki�aessa työhön lii�yvää toi-
mijuu�a. Lisäksi pidämme tärkeänä, e�ä toimijuu�a 
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ei nähdä pelkästään rationaalisena tai diskursiivisena 
ilmiönä, vaan siinä on aina mukana myös emotionaa-
linen puoli. Nämä eri puolet ovat mukana väli�ävän 
jälkistrukturalismin edustamassa käsityksessä toimi-
juudesta.

Vahvaan jälkistrukturalismiin kohdistuvassa 
kritiikissä on ehdotettu vaihtoehtoisia tapoja mää-
ritellä toimijuutta esimerkiksi Bourdieun habitus-
käsitteen pohjalta. McNayn (2004) mukaan toimi-
juus tulisi nähdä välittävänä tekijänä kulttuuristen ja 
taloudellisten voimien, identiteettien ja sosiaalisten 
rakenteiden välillä. Hänen mukaansa toimijuus viit-
taa yksilön kykyyn itsereflektioon ja itsearviointiin 
ja liittyy näin henkilön kokemuksiin maailmasta. 
Myös Clegg (2006) korostaa, että vahva jälkistruk-
turalismi ei kykene tarjoamaan käsitteellisiä välineitä 
yksilöllisen ja kollektiivisen toimijuuden ja minuu-
den käsitteellistämiseen. Hän ottaa episteemiseksi 
lähtökohdakseen Archerin kriittisen realismin ja 
kolmitasoisen todellisuussuhteen. Clegg pitää tältä 
pohjalta diskursiivista todellisuussuhdetta edeltäviä 
praktisia ja kehollisia suhteita välttämättöminä, jot-
ta voitaisiin käsitteellistää inhimillistä toimijuutta ja 
minuuden rakentumista. 

Toimijuuden käsite, sellaisena kuin McNay 
(2004) sen määri�elee, näy�äytyy väli�ävänä kate-
goriana, jonka kau�a kul�uuristen ja taloudellisten 
voimien, identitee�ien muokkauksen ja sosiaalisten 
rakenteiden välistä suhde�a voidaan tutkia ja ym-
märtää. Väli�ävän jälkistrukturalismin käsitystä toi-
mijuudesta voidaan pitää adekvaa�ina siinä, e�ä se 
huomioi yksilön diskursiivisen todellisuussuhteen 
lisäksi myös praktisen ja kehollisen suhteen. Se ot-
taa huomioon yksilön tilannekohtaisen toiminnan 
näissä suhteissa samoin kuin yksilön toimintakapasi-
teetin, mukaan lukien itsereflektion ja itsearvioinnin. 
Lisäksi huomioidaan yksilön identitee�i ja nähdään 
sen yhteys toimijuuteen. Ammatillisen toimijuuden 
määri�elyyn lii�yen oletamme samansuuntaisesti, 
e�ä toimijuu�a tulisi tutkia yksilön subjektikeskei-
sestä näkökulmasta siten, e�ä huomioidaan yksilön 
kolmitasoiset suhteet todellisuuteen. Nämä on lai-
minlyöty – ei pelkästään vahvassa jälkistrukturalis-
missa – vaan myös sosiokul�uurisen lähestymistavan 
monissa suuntauksissa. 

VILKASTUVA KESKUSTELU  

TOIMIJUUDESTA SOSIOKULTTUURISEN 

LÄHESTYMISTAVAN PIIRISSÄ

Sosiokul�uurisen lähestymistavan piirissä on hyvin-
kin poikkeavia käsityksiä siitä, miten sosiaalinen ja 
yksilöllinen ovat suhteessa toisiinsa. Näihin lii�yen 
on myös erilaisia käsityksiä toimijuudesta. Erityises-
ti varhaisemmassa keskustelussa (karkeasti vuosina 
1980–2000) yksilöllistä toimijuu�a ei pelkästään 
jäte�y huomio�a, vaan sen olemassaolo saate�iin 
eksplisii�isesti kieltää (esim. Roth 2007). Myöhem-
min toimijuu�a – ymmärre�ynä etupäässä kollektii-
visena ja sosiaalisena ilmiönä – on koroste�u ja sitä 
on tutki�u runsaasti sosiokul�uurisen lähestymis-
tavan piirissä (Bille� 2006; Hökkä ym. 2012; Lasky 
2005; Lipponen & Kumpulainen 2011; Vähäsanta-
nen ym. 2008). 

Yhteistä sosiokulttuurisille lähestymistavoille 
on, e�ä ne paino�avat sosiokul�uurisen kontekstin, 
erityisesti työvälineiden ja työn kohteen merkitystä 
ihmisen toiminnan väli�äjänä. Sosiokul�uurisen lä-
hestymistavan sisällä on kuitenkin useita eri suunta-
uksia, jotka poikkeavat toisistaan siinä, missä määrin 
ne o�avat huomioon yksilökehitykselliset tekijät. 
Eroja on myös siinä, ymmärretäänkö yksilöllinen 
ja sosiaalinen analyy�isesti erilliseksi. Toisessa ää-
ripäässä (mm. situationaalisen oppimisen ja jaetun 
kognition teoriat) oletetaan sosiaalisen kontekstin 
ja yksilön toiminnan olevan ero�ama�omia, jolloin 
ei analysoida erikseen yksilöllisiä prosesseja. Tässä 
sosiokul�uuriset tutkijat tulevat lähelle vahvaa jälki-
strukturalismia siinä mielessä, e�ä molemmat kiel-
tävät yksilöllisen subjektin toimijuuden. Toisessa 
ääripäässä ovat kehityspsykologisesti suuntautuneet 
Vygotskin jalanjäljissä kulkevat tutkijat, jotka ovat 
todistelleet kielen ja teknologisten työkalujen välit-
tävää roolia. Seuraavassa tehdään jako objektikeskei-
siin teorioihin, joissa vallitsevana on työn kohteen ja 
työvälineiden korostus ja niihin, jotka edustavat sub-
jektilähtöisiä kehityksellisiä suuntauksia. 

Tyypillisenä objektikeskeisenä mallina voidaan 
pitää venäläisen psykologi A.N. Leontjevin (1987) 
toiminnan teoriaa. Siinä kuvataan toiminnan moni-
tasoista luonne�a ero�amalla toiminta, teko ja ope-
raatio (Leontjev 1978). Objektikeskeiset lähestymis-
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tavat perustuvat marxilaiseen käsitykseen työstä hei-
jastaen varhaisen teollisuustyön sido�ua luonne�a, 
jossa ihminen oli lähinnä ulkoapäin ohja�u koneen 
osa. Teollisuuden liukuhihnalla työskentelevällä 
työntekijällä ei juuri ollut vapausasteita tehdä työs-
sään yksilöllisiä valintoja, eikä yksilöllistä toimijuu�a 
tässä mielessä tarvi�u. Niinpä on ymmärre�ävää, e�ä 
työtoiminnan kuvauksessa korostuivat työn kohde ja 
työvälineet, kun taas työtä tekevä subjekti oli näille 
alisteinen ja näiden määri�ämä. 

Myöhemmät työssä oppimista kuvaavat teoriat 
poikkeavat toisistaan siinä, onko niissä lähtökohta-
na työkontekstista nousevat mallit vai yksilöllisiin ja 
sosiaalisiin oppimisprosesseihin lii�yvät seikat. Eks-
pansiivisen oppimisen toimintateoree�inen malli 
 (Engeström 1987) edustaa objektikeskeistä mallia, 
jonka painopiste on työn kohteessa ja työvälineissä. Ob-
jektikeskeisten lähestymistapojen pohjalta tehty empii-
rinen tutkimus on pyrkinyt osoi�amaan, miten erilaiset 
työvälineet ja työn kohteen siirtymät väli�ävät ja raken-
tavat inhimilliselle toiminnalle keskeiset määreet. 

Viime vuosina objektikeskeisen koulukunnan 
piirissä on käyty krii�istä keskustelua siitä, miten 
toiminnan kohde tulisi ymmärtää ja miten se tulisi 
ero�aa esimerkiksi motiivin käsi�eestä (Kaptelin & 
Mie�inen 2005). Joidenkin tulkintojen mukaan toi-
minnan kohde on ymmärre�y mielikuvaksi konk-
ree�isesta kohteesta, henkilön motiiviksi tai jopa ha-
lun kohteeksi (Kaptelin 2005). Toisissa tulkinnoissa 
objekti on nähty taloudellisiin, sosiaalisiin ja valta-
suhteisiin kietoutuvana monimutkaisena ja vastak-
kaisia suhteita sisältävänä ilmiönä (Mie�inen 2005). 
Stetsenko (2005) ehdo�aa, e�ä kul�uurihistorial-
lisen toiminnan teorian (CHAT) objektin käsite�ä 
tulisi laajentaa käsi�ämään myös yksilösubjekti. Hä-
nen mukaansa tulisi sovi�aa yhteen ihmisen kehitys-
tä koskeva ja sosiaalisten prosessien näkökulma sekä 
ymmärrys siitä, e�ä ensisijaisesti yksilöllinen subjek-
tius ja toimijuus mahdollistavat inhimillisen kehityk-
sen ja sosiaaliset prosessit. 

Vaihtoehtona vahvoille objektikeskeisille malleil-
le sosiokul�uurisen lähestymistavan piirissä onkin 
lisääntyvästi tutkijoita, jotka tunnustavat työtä teke-
vän subjektin ja yksilöllisen toimijuuden merkityksen 
– kieltämä�ä kuitenkaan sosiaalisen, kul�uurisen ja 

materiaalisen kontekstin merkitystä (Bille� 2006; 
Eteläpelto 2008; Evans 2007; Hager 2011; Hod-
kinson, Biesta & James 2008). Bille� (2006) ko-
rostaa, e�ä mikäli haluamme ymmärtää inhimillistä 
oppimista ja kul�uurin muu�umista, meidän tulisi 
kiinni�ää huomiota yksilölliseen toimijuuteen, joka 
sisältää intentionaalisuuden, identiteetin ja subjektiu-
den. Bille� pyrkii löytämään tasapainon sosiaalisen 
determinismin ja ääri-individualististen selitysmal-
lien välille. Tässä hän nojaa malleihin, jotka kuvaa-
vat yksilökehitystä (Cole 1996; Valsiner 1998) sekä 
yksilöllisen ja sosiaalisen vastavuoroista suhde�a 
(Archer 2000). Hän kuvaa yksilöllisen ja sosiaalisen 
suhde�a vahvasti toisistaan riippuvaksi. Yksilöt har-
joi�avat toimijuu�a valitessaan millaisiin asioihin ja 
ongelmiin he tar�uvat, ja tällä on seuraamuksia sii-
hen, mitä he oppivat ja miten he toimivat. Erilaisen 
osallisuuden ja kiinni�ymisen seurauksena yksilöt 
oppivat erilaisia asioita (esim. Eteläpelto, Li�leton, 
Lahti & Wirtanen 2005). 

Mitä tämä subjektilähtöinen painotus si�en mer-
kitsee ammatillisen toimijuuden ja työssä oppimisen 
tutkimukselle? Ainakin se merkitsee tarve�a o�aa 
huomioon subjektien kiinnostukset ja identiteetit 
sen lisäksi, e�ä huomioidaan sosiaalisten käytäntö-
jen historiallinen luonne, tavoi�eet ja jatkumot sekä 
yksilöiden mahdollisuudet vaiku�aa näiden uudis-
tamiseen. Edelleen tästä seuraa, e�ä toimijuuden 
nähdään kietoutuvan subjektien ammatillisiin iden-
titee�eihin ja työssä oppimiseen. Toimijuu�a tarvi-
taan identitee�ien muokkaamiseen ja uudelleenneu-
vo�eluun. Henkilön käsitys itsestään vaiku�aa myös 
merki�ävästi siihen, miten ja millaista toimijuu�a 
hän harjoi�aa. Tämän osoi�aa myös laaja empiiri-
nen tutkimus, jota on tehty Banduran sosiokogni-

Henkilön käsitys 
itsestään vaikuttaa 
myös merkittävästi 
siihen, miten ja 
millaista toimijuutta 
hän harjoittaa.
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tiivisen minäpystyvyy�ä koskevan teorian pohjalta. 
Heikko minäpystyvyys lii�yy alhaiseen toimijuuteen 
ja korkea minäpystyvyys puolestaan aktiiviseen toi-
mijuuteen, joka ymmärretään intentionaalisena vai-
ku�amisena omaan elämään ja elinoloihin (Bandura 
2006).

Ammatillisen toimijuuden määri�elyä ajatellen 
näemme merki�ävänä subjektilähtöisen lähestymis-
tavan käsityksen, jonka mukaan ihmisten aja�elu, 
toiminta ja oppiminen ovat aina ikään kuin syvävär-
jäytyneet sekä määri�yneet ja tulleet resursoiduiksi 
heidän sosiokul�uurisen kontekstinsa mukaisesti. 
Oletamme myös, e�ä sosiokul�uurisen kontekstin ja 
yksilöiden oppimisen sekä identitee�ien rakentami-
sen välillä vallitsee vastavuoroisesti toisiaan rakentava 
suhde, jossa toimijuus näy�äytyy niin diskursiiviseen 
kuin praktiseen ja keholliseen todellisuussuhtee-
seen lii�yvinä tekoina. Niinpä toimijuu�a tulisi-
kin analysoida tarkastelemalla sen ilmentymiä sekä  
1) sosiokul�uurisessa ja diskursiivisessa todellisuu-
dessa (kielessä, kul�uurisissa käytänteissä, sosiaalisissa 
normeissa, hegemonisissa diskursseissa sekä niihin liit-
tyvissä virallisissa ja epävirallisissa valtasuhteissa) e�ä  
2) subjektien tulkinnoissa, ja merkityksenannoissa 
sekä siinä, miten nämä ovat kietoutuneet yksilöiden 
identitee�eihin. Koska toimijuus vaihtelee ajan ja olo-
suhteiden mukaan, toimijuu�a tulisi tutkia ajallisesti 
vaihtelevana ilmiönä ihmisen elämänkulun perspek-
tiivistä. Ajallinen ulo�uvuus on paljolti laiminlyöty 
oppimisen tilannekohtaisuu�a kuvaavissa malleissa. 
Sen sijaan ajallisuus on vahvasti läsnä toimijuu�a elä-
mänkulussa tarkastelevassa keskustelussa.

TOIMIJUUS JA IDENTITEETIT 

ELÄMÄNKULKUTUTKIMUKSESSA

Elämänkulkututkimuksen perinteessä toimijuu�a on 
tarkasteltu siitä näkökulmasta, miten yksilöt rakenta-
vat elämänkulkuaan erilaisissa sosiaalisissa oloissa  
(Elder, Johnson & Crosnoe 2003). Toimijuu�a il-
mentäviksi teoiksi ja valinnoiksi ymmärretään ne, 
jotka rakentavat yksilöiden elämänkulkuja. Sosiaali-
set olosuhteet nähdään ihmisen toiminnasta analyyt-
tisesti erillisinä samalla kun ne ymmärretään sosiaa-
lisina ja historiallisina resursseina ja rajoi�eina yksi-
löiden toiminnalle. Toimijuuden käsi�eellistämiseen 

kuuluu vahvasti ajallinen ulo�uvuus, joka vii�aa yksi-
lön elämänkulkuun.

Elämänkulkututkimuksen näkökulmasta toi-
mijuuden ymmärtäminen erilaissa konteksteissa 
ja eri aikoina edelly�ää huomion kiinni�ämistä sii-
hen dynaamiseen vuorovaikutukseen, joka vallitsee  
1) menneisyydestä tulevien seuraamusten ja ai-
empien kokemusten, 2) nykyhetken tekojen ja  
3) tulevaisuuteen suuntautuvien orientaatioiden 
kesken. Toimijuuden nähdään nousevan menneistä 
saavutuksista sekä niihin nojaavista käsityksistä ja toi-
mintamalleista (Ecclestone 2007). Elämänkulkutut-
kimuksen viitekehyksessä korostetaan voimakkaasti 
historiallisten ja sosiaalis-taloudellisten olosuhtei-
den merkitystä. Traditioon kuuluu tutkimusperin-
ne, joka tarkastelee identitee�ien, toimijuuden ja 
rakenteiden välisiä suhteita ja valo�aa ihmisten ’elet-
tyjä sosiaalisia realitee�eja’ vallitsevien diskurssien 
ja käytäntöjen sisällä. Evans (2002) kehi�i sidotun 
toimijuuden (bounded agency) käsi�een kuvaamaan 
sitä monimutkaista vuorovaikutusten ken�ää, joka 
syntyy kul�uurisen kontekstin, instituutioiden, hen-
kilöiden omien asenteiden ja tekojen yhteydestä työ-
elämän, koulutuksen ja sosiaalisen tuen järjestelmiin  
(ks. Vanhalakka-Ruohon artikkeli tässä numerossa). 

Hitlin ja Elder (2007) tekevät hyödyllisen erot-
telun 1) eksistentiaalisen, 2) pragmaa�isen, 3) iden-
titee�iin ja 4) elämänkulkuun lii�yvän toimijuuden 
välille. Eksistentiaalinen toimijuus tarkoi�aa ihmisen 
universaalia mahdollisuu�a ja kapasitee�ia itseoh-
jautuvaan ja aloi�eelliseen toimintaan. Pragmaa�i-
nen toimijuus ilmenee tekoina, joita tarvitaan silloin 
kun to�umukseen perustuvat rutiinit eivät riitä ja 
vaaditaan välitöntä muutosta toiminnan kulkuun tai 
aivan uudenlaista toimintaa. Identitee�itoimijuus 
vii�aa identitee�isitoumuksiin, jotka motivoivat 
toimintaamme. Elämänkulkuun lii�yvä toimijuus 
vii�aa henkilön pyrkimykseen vaiku�aa omaan ke-
hityskulkuunsa pitkällä tähtäimellä. Erityisesti elä-
mänkulun siirtymissä ja käännekohdissa tehdyt pää-
tökset kuvaavat tapoja, joiden kau�a ihmiset ovat 
aktiivisia toimijoita muokatessaan elämäkulkuaan  
(Hitlin & Elder 2007).

Määriteltäessä ammatillista toimijuu�a työssä 
elämänkulkututkimukseen lii�yvä toimijuuden kä-
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site tarjoaa hyödyllisiä aineksia subjektikeskeiselle 
sosiokul�uuriselle lähestymistavalle. Sen vahvuute-
na on elämänkulkuun lii�yvän ajallisen ulo�uvuuden 
huomioon o�aminen. Lisäksi se huomioi ihmisten 
identitee�isitoumusten merkityksen yksilöiden va-
lintojen ja tekojen kannalta. Traditio tarjoaa hyö-
dyllisiä käsi�eellisiä välineitä, jotka kuvaavat, miten 
identitee�i on kietoutunut toimijuuden harjoi�a-
miseen käytännön tilanteissa. Elämänkulkuun liit-
tyvää toimijuu�a tarvitsevat yhtä hyvin nuoret kuin 
aikuiset rakentaessaan elämänkulkuaan ja työuriaan 

monimutkaisessa ja epävarmassa todellisuudessa. 
Yksilöt joutuvat siinä tekemään päätöksiä, miten he 
rakentavat urapolkujaan koulutuksen ja työelämän 
sekä perhe-elämän ja yksilöllisten elämäntavoi�ei-
den kentässä.

TOIMIJUUSKÄSITYSTEN VERTAILUA JA 

YHTEENVETOA

Taulukossa 1 on esite�y tutkimuskysymysten 
mukaisesti yhteenveto edellä tarkastelluista lähesty-
mistavoista. Ensimmäinen tutkimuskysymys koski 

LÄHESTYMISTAPA ONTOLOGIA JA ILMENEMINEN YKSILÖLLISEN JA SOSIAALISEN 
VÄLINEN SUHDE

Sosiologinen Giddens Toimijuus yksilöiden intentionaalisina ja rationaali-
sina tekoina, joilla on sosiaalisia seuraamuksia. 
Temporaalisuutta ja identiteettejä ei tarkastella.

Erottamattomuus. 
Analyyttisesti ensisijainen suunta 
on yksilöstä sosiaaliseen (mikrosta 
makroon). 

Archer Sosiaalinen, praktinen ja luonnollinen todellisuus  
ja ihmisen näitä vastaavat diskursiiviset, praktiset  
ja keholliset suhteet maailmaan.
Agenttiset teot ovat intentionaalisia ja  
tavoitteellisia prosesseja.
Persoonallinen identiteetti merkittävä.  
Temporaalisuus huomioitu.

Sosiaalinen ja yksilöllinen analyytti-
sesti erillisiä. 
Sisäinen keskustelu ja emotionaalinen 
elaborointi nähdään välittävinä proses-
seina yksilöllisen ja sosiaalisen välillä.

Jälkistruktura-
listinen naistut-
kimus

Vahva jäl-
kistruk-
turalismi

Toimijuus sosiaalisella ja kollektiivisella tasolla 
diskursiivisena ilmiönä.
Toimijuus syntyy kun subjektipositioista käsin 
kirjoitetaan uusiksi hegemonisia diskursseja.  
Temporaalisuutta ja identiteettejä ei huomioida.

Erottamattomuus: yksilöt pelkistetään 
diskursseihin.  
Diskursiivinen subjekti on alisteinen 
vallitseville diskursseille. 

Välittävä 
jälki-
struk-
turalismi

Toimijuus ihmisten elettyinä kokemuksina sosiaa-
lisista suhteistaan ja kapasiteettina itsereflektioon 
ja toimintaan.
Identiteetti ja subjektius keskiössä.  
Temporaalisuutta ei tarkastella. 

Materiaalinen, kulttuurinen, taloudel-
linen sekä sosiaalinen analyyttisesti 
erillisiä yksilöllisistä kokemuksista ja 
identiteeteistä.  
Toimijuus välittää yksilöllisen ja sosi-
aalisen suhdetta. 

Sosiokulttuurinen 
lähestymis-tapa

Objekti-
keskeinen 
toiminta-
teoria 

Prosessi-ontologia; yksilöllisen toimijuuden  
hylkääminen ja/tai sen alisteisuus työn kohteelle  
ja työvälineille.
Temporaalisuutta ei tarkastella.
Identiteetti ja subjektius kielletään.

Yksilöllisen ja sosiaalisen erottamat-
tomuus. 
Yksilöllisen redusointi sosiaalisiin 
prosesseihin. 

Kehityk
sellinen
subjekti-
lähtöinen

Yksilöt aktiivisina toimijoina suhteessa sosiaaliseen 
maailmaan. Intentionaalisuus ja subjektius osalli-
suutena ja kiinnittymisenä.
Yksilökehityksellinen temporaalisuus sisältää elä-
mänhistorian ja aiemmat kokemukset. Identiteetti 
huomioidaan. 

Analyyttisesti erillinen; keskinäinen 
riippuvuus ja vastavuoroisuus yksilölli-
sen ja sosiaalisen välillä. 
Toimijuus liittyy läheisesti henkilöiden 
identiteetteihin.

Elämänkulku-
tutkimus

Yksilöiden tavat rakentaa omaa elämänkulkuaan 
valintojen ja pitkän tähtäimen tekojen kautta. 
Temporaalisuus huomioitu yksilöiden elämänkulun 
mittakaavassa.
Identiteetit nostettu tarkastelun  
keskiöön. 

Poissulkevasti erillinen: sosiaaliset ja 
taloudelliset olosuhteet mahdollisuuk-
sina ja rajoitteina.
Historiallisesti muuttuvat ja kulttuuri-
sesti vaihtelevat elinolot. 

Taulukko 1. Yhteenveto toimijuuskäsitysten ontologiasta sekä yksilöllisen ja sosiaalisen välisestä suhteesta.
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toimijuuden ontologiaa ja ilmenemismuotoja. On-
tologisesti toimijuus on nähty kapeimmillaan vain 
yksi�äisenä tavoi�eellisena ja rationaalisena teko-
na. Laajimmillaan toimijuus on nähty sosiaalisesti 
ja diskursiivisesti rakentuvina subjektipositioina tai 
muu�uvina yksilöllisinä subjektiuksina ja identiteet-
teinä, jotka neuvotellaan sosiaalisten ja materiaalis-
ten resurssien kentässä. Ontologisesti selkein jako-
linja kulkee niiden toimijuuskäsitysten välillä, jotka 
näkevät toimijuuden pelkästään diskursiivisena il-
miönä (vahvat jälkistrukturalistit ja jotkut sosiokult-
tuurisen lähestymistavan edustajat) ja niiden välillä, 
jotka näkevät toimijuuden ilmenevän lisäksi ihmisen 
käytännöllisessä ja kehollisessa todellisuussuhteessa 
(esim. Archer 2003), jolloin siihen kuuluu myös esi-
merkiksi omaa hyvinvointia ja tervey�ä koskeva ulot-
tuvuus. Tällaisen kolmitasoisen todellisuussuhteen 
ovat omaksuneet myös väli�ävät jälkistrukturalistit 
(Clegg 2005, 2006; McNay 2003, 2004) paino�aes-
saan toimijuuden praktista ja kehollista puolta, unoh-
tama�a kuitenkaan diskursiivista tasoa. 

Erot intentionaalisuuden ja temporaalisuu-
den osalta näkyvät siinä, e�ä toimijuus on saatet-
tu ymmärtää yksilön intentionaalisena valintana  
(esim. Giddens 1984) tai tälle vastakkaisesti henkilön 
elämänhistoriasta nousevana tapana rakentaa omaa 
elämänkulkuaan (esim. Hitlin & Elder 2007). Aiem-
min toimijuus ymmärre�iin usein ei-historiallisena 
ilmiönä, mu�a viimeaikaisessa keskustelussa sitä on 
ale�u tarkastella yhä enemmän ajallisena jatkumona, 
joka ulo�uu nykyhetken yli menneisyydestä tulevai-
suuteen (Emirbayer & Mische 1998). Tämä on vai-
ku�anut siihen, e�ä toimijuus liitetään yhä enemmän 
myös pitkän tähtäimen elämän tavoi�eisiin. Ajallinen 
ulo�uvuus on huomioitu ainoastaan niissä lähesty-
mistavoissa, joissa on huomioitu myös yksilön identi-
tee�i ja subjektius (väli�ävässä jälkistrukturalismissa, 
subjektikeskeisessä sosiokul�uurisessa ja elämänkul-
kututkimusta kuvaavissa lähestymistavoissa). 

Ne lähestymistavat, jotka ole�avat vain prosessien 
olemassaolon (erityisesti vahva jälkistrukturalismi ja 
objektikeskeinen sosiokul�uurinen lähestymistapa), 
ovat puu�eellisia siten, e�ä ne kieltävät toiminnan 
praktisen ja kehollisen puolen sekä yksilökehityk-
sen tarkastelun. Sen sijaan praktinen ja kehollinen 

ulo�uvuus ovat mukana väli�ävässä jälkistruktura-
listisessa, kehityksellisessä sosiokul�uurisessa ja elä-
mänkulkututkimuksen lähestymistavassa. Näiden 
lähestymistapojen ansiona onkin pide�ävä sitä, e�ä 
ne huomioivat ajallisen ja yksilön kehitykseen lii�y-
vän ulo�uvuuden.

Toiseen tutkimuskysymykseen lii�yvä analyysi 
yksilöllisen ja sosiaalisen suhteesta osoi�i, e�ä eri 
lähestymistapojen välillä on huoma�avia eroja siinä, 
miten tämä suhde ymmärretään. Käsitykset ulo�ui-
vat yksilön ja sosiaalisen ero�ama�omuu�a koske-
vista käsityksistä analyy�iseen ero�amiseen, jossa 
usein kuitenkin nähdään vahvaa keskinäistä riippu-
vuu�a ja/tai vastavuoroisuu�a. Niin sosiaalitieteissä 
kuin jälkistrukturalistisessa traditiossa on viime ai-
koina esite�y kasvavaa kritiikkiä ero�ama�omuus-
oletusta kohtaan. Kritiikki on kohdistunut siihen, 
e�ä ero�ama�omuus estää kysymästä tärkeitä ky-
symyksiä yksilöllisen ja sosiaalisen välisestä suhtees-
ta. Ellei sosiaalista ja yksilöllistä nähdä analyy�isesti 
erillisinä, ei voida myöskään kysyä, miten sosiaaliset, 
kul�uuriset ja materiaaliset olosuhteet vaiku�avat, 
rajoi�avat ja/tai resursoivat yksilöllistä toimijuu�a. 
Ero�ama�omuusoletuksella, joka samalla merkitsee 
prosessiontologiaa, onkin vakavia rajoituksia työn ja 
työhön lii�yvän oppimisen tutkimuksessa. Se estää 
näkemästä ja ase�amasta tärkeitä kysymyksiä niistä 
mekanismeista, jotka valitsevat sosiaalisten, kul�uu-
risten ja materiaalisten olosuhteiden ja yksilöllisen 
toimijuuden välillä. Se ei myöskään anna käsi�eellisiä 
välineitä kysyä, miten nämä ovat yhteydessä amma-
tillisten identitee�ien ja mielekkäiden elämänkulku-
jen rakentumiseen.

SOSIOKULTTUURINEN SUBJEKTIKESKEINEN 

LÄHESTYMISTAPA AMMATILLISEEN 

TOIMIJUUTEEN

Analyysimme pohjalta esitämme, e�ä ammatillinen 
toimijuus tulisi käsi�eellistää subjektikeskeisestä 
sosiokul�uurisesta lähestymistavasta käsin. Näkö-
kulma kohdistaa huomion siihen, miten yksilöt ra-
kentavat ammatillisia identitee�ejään, ja miten he 
neuvo�elevat toimijuu�a rakentaessaan elämän-
kulkuaan ja työhistoriaansa vallitsevassa sosiaalises-
sa todellisuudessa, sen rajoi�eissa ja resursseissa. 
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Diskursiivisen todellisuussuhteen lisäksi tulisi huo-
mioida myös praktiset ja keholliset suhteet. Pidäm-
me tärkeänä sitä, e�ä toimijuuden tutkimuksessa ei 
rajoituta pelkästään lyhytkestoisiin episodeihin ja 
poikkileikkaustutkimuksiin, vaan pyritään ymmär-
tämään toimijuu�a elämänkulun ja yksilökehityksen 
perspektiivistä. Tällöin voidaan paremmin ymmär-
tää muun muassa sitä, miten ihmisten koulutuksen 
ja työn konteksteissa kehi�yvät ammatilliset iden-
titeetit ja työurat rakentuvat ja vaiku�avat toisiinsa. 
Kehityksellistä ote�a tarvitaan myös, jo�a voitaisiin 
ymmärtää oppimista, identitee�ejä ja niiden kehi�y-
mistä silloin, kun henkilöt siirtyvät työstä ja työpai-
kasta toiseen, tai kun he navigoivat omaa polkuaan 
työelämän globaalisti määri�yvissä konteksteissa. 
Ilman tällaista toimijuuskäsitystä meiltä puu�uvat 
käsi�eelliset välineet ymmärtää, miten ihmiset yhä 
epävakaammissa työelämän olosuhteissa rakentavat 
oman elämänsä jatkuvuuksia ja identitee�ejä tai mi-
ten he luovasti muu�avat työkäytäntöjään, kul�uure-
jaan ja diskursseja työorganisaatioissa ja työyhteisöis-
sä (Collin & Bille� 2010; Hökkä ym. 2010; Li�leton, 
Taylor & Eteläpelto 2012). Jos haluamme ymmärtää 
toimijuu�a työelämän konteksteissa, meidän on tar-
kasteltava miten toimijuu�a harjoitetaan, mikä sitä 
rajoi�aa, mikä resursoi, ja miten se on sido�u kul-
loisiinkin kontekstitekijöihin kuten valtasuhteisiin 
ja diskursseihin, materiaalisiin ja sosiaalisiin olosuh-
teisiin ja sosiaalisen vuorovaikutuksen kul�uureihin 
työyhteisöissä (Kuvio 1). 

Määrittelemme ammatillisen toimijuuden pro-
sessiksi ja katsomme sen ilmenevän, kun työnteki-
jät ja/tai työyhteisöt vaikuttavat, tekevät valintoja 
ja ottavat kantaa työhönsä ja ammatillisiin identi-
teetteihinsä. Subjektikeskeinen sosiokulttuurinen 
lähestymistapa hyödyntää aineksia niin sosiaalitie-
teellisestä ja välittävästä jälkistrukturalistisesta kuin 
subjektilähtöisestä sosiokulttuurisesta ja elämänkul-
kutoimijuuden traditioista. Oletamme, että ihmisel-
lä on praktinen, diskursiivinen ja kehollinen suhde 
todellisuuteen, ja että toimijuus ilmenee ajallisesti 
muuttuvana yksilökehityksellisenä jatkumona, joka 
perustuu menneisyyteen, mutta sisältää aina myös 
tulevaisuusorientaation. Toimijuus on vahvasti kie-
toutunut persoonalliseen identiteettiin, jonka jatku-
vuus näyttäytyy ja rakentuu ihmisten elettyinä ja ker-
rottuina kokemuksina ja tunteena omasta minuu-
desta. Sosiaalisen ja yksilöllisen suhteen näemme 
analyyttisesti erillisenä. Tämä mahdollistaa histori-
allisesti muuttuvan sosiaalisen ja yksilön ainutker-
taisen elämänkulun vastavuoroisuuden tarkastelun. 
Toimijuutta ei tulisi kuitenkaan nähdä vain yksilöl-
lisenä, vaan toimijuuden subjektina voi yhtä hyvin 
olla yhteisö (ks. Eteläpelto, Vähäsantanen, Hökkä & 
Paloniemi 2013, 2014). 

Subjektikeskeinen sosiokul�uurinen lähestymis-
tapa ammatilliseen toimijuuteen voidaan tiivistää 
seuraavan seitsemän teesiin muotoon:

1) Ammatillinen toimijuus työssä merkitsee sitä, 
e�ä ammatilliset subjektit ja/tai yhteisöt tekevät va-

Kuvio 1. Subjektikeskeinen sosiokulttuurinen lähestymistapa ammatilliseen toimijuuteen.

TYÖPAIKAN  
SOSIO KULTTUURISET  
OLOSUHTEET

• Materiaaliset ehdot
• Fyysiset artefaktit
• Valtasuhteet
• Työkulttuurit
• Vallitsevat puhetavat

AMMATILLISET  
TOIMIJAT

• Ammatillinen  
identiteetti

• Ammatillinen  
osaaminen ja  
kompetenssit

• Työhistoria ja  
-kokemus

AMMATILLINEN TOIMIJUUS

Ilmenee, kun työntekijät ja/tai 
työyhteisöt vaikuttavat, teke-
vät valintoja ja ottavat kan-
taa niin, että he vaikuttavat 

työhönsä ja/tai ammatillisiin 
identiteetteihinsä.
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lintoja, käy�ävät vaikutusmahdollisuuksiaan ja o�a-
vat kantaa tavoilla, jotka vaiku�avat heidän työhönsä 
ja/tai ammatillisiin identitee�eihinsä.

2) Ammatillinen toimijuus kietoutuu työntekijän 
ammatilliseen identitee�iin (ammatilliset ja ee�iset 
sitoumukset, ihanteet, motivaatiot, kiinnostukset, ta-
voi�eet). 

3) Työntekijöiden työhistoria ja -kokemus, osaa-
minen, asiantuntijuus ja kompetenssit toimivat hei-
dän kehityksellisinä varantoinaan ja yksilöllisinä re-
sursseinaan ammatilliselle toimijuudelle.

4) Ammatillisilla subjekteilla on diskursiivinen, 
praktinen ja kehollinen suhde (työn) todellisuuteen; 
nämä suhteet rakentuvat ajallisesti ka�aen mennei-
syyden, nykyisyyden ja tulevaisuuden.

5) Ammatillista toimijuu�a harjoitetaan aina tiet-
tyä tarkoitusta varten ja tie�yjen historiallisesti muo-
toutuneiden työpaikan sosiokul�uuristen ja mate-
riaalisten ehtojen sisällä; nämä sekä rajoi�avat e�ä 
resursoivat toimijuu�a.

6) Ammatillista toimijuu�a tarvitaan erityisesti 
oman työn ja työolojen (luovaan) kehi�ämiseen, 
työssä oppimiseen ja ammatillisen identiteetin neu-
vo�eluun.

7) Ammatillisen toimijuuden tutkimuksessa yk-
silöllinen ja sosiaalinen on syytä nähdä analyy�isesti 
erillisinä ja toisiaan vastavuoroisesti rakentavina.

Työelämässä toimijuus näy�äytyy usein yhteisöl-
lisenä ja kollektiivisena; tällöin toimijana on työyh-
teisö, tiimi, amma�ijärjestö, osasto, työpaikka, orga-
nisaatio tai muu yhteenlii�ymä. Toimijuus voidaan 
työelämässä nähdä tavoi�eena, jossa kohtaavat niin 
työntekijöiden vaikutusmahdollisuudet kuin työelä-
män muutosvaatimuksista nousevat uudistamistar-
peet. Vaikutusmahdollisuudet luovat turvallisuu�a 
ja hyvinvointia sekä mahdollisuuden kehi�ää omaa 
työtä samalla kun ne ylläpitävät ammatillisen toimi-
juuden edellytyksenä olevaa oman osaamisen vahvis-
tamista sekä parantavat työn tuo�avuu�a ja laatua. 
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ALKUHUOMAUTUKSIA

AIKUISKASVATUKSEN TUTKIJAT näy�ävät niin 
suomalaisessa kuin kansainvälisessä tiedeyhteisössä 
käyvän loputonta oikeutus- ja identitee�ikamppai-
lua sekä keskenään e�ä muiden tieteenalojen, käy-
tännön toimijoiden ja politiikan tekijöiden kanssa. 
Yksi toistuvista meisyysrituaaleista on julistautumi-
nen aikuisten emansipaation ja yhteiskunnallisen 
edistyksen edelläkävijäksi. Kahlitsevan teoretisoin-
nin sijasta tutkijan sopii irtaantua la�easta käytän-
nöstä ja rakennella ainakin teksteissä itselleen sopi-
vaa aktivisti-identitee�iä. (Tuomisto 1985, Finger 
ym. 2001, Suoranta ym. 2008, Filander ym. 2010,  
Heikkinen 2012a).

Kysyn tässä yhteydessä niin itseltäni kuin muilta 
aikuiskasvatustutkijoilta, voisiko identitee�ikriisiin 
osaltaan vaiku�aa tieteenalan takertuminen edistyk-
sellisenä pide�yyn käytäntöön (ja politiikkaan) koh-

teena olevien ilmiöiden ja toiminnan systemaa�isen 
analysoinnin ja teorianmuodostuksen sijaan?

Monet aikuiskasvatustutkijat lienevät ainakin 
hiljaa mielessään ”oikeasti” yhteiskuntatieteilijöitä, 
joten seuraava talousantropologi Susana Nartozkyn 
toteamus voi sopia myös heihin:

The second (methodological issue – AH) is the re-
levance of intellectuals’ particular political projects 
for the development of abstract concepts. Through 
their ordinary participation in the political struggles 
of their day, social scientists’ commonsense views of 
their lived experience get entangled in the produc-
tion of scientific concepts, with the result that the 
categories used for description and analysis become 
part of different political projects that treat abstrac-
tion and causality in particular oriented ways  
(Narotzky 2007).
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aikuiskasvatuksen/

aikuiskasvatustieteen kritiikki
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Kritiikkini kohdistuu ensisijaisesti aikuiskasvatuk-
seen tieteenä ja tutkimusalana, mu�a koskee myös 
aikuiskasvatuspolitiikkaa ja -käytäntöjä, onhan sen 
taustalla oletus, e�ä aikuiskasvatus on perustellut it-
seään tieteen ja tutkimuksen alana nimenomaan ai-
nutlaatuisella suhteellaan politiikkaan ja käytäntöön.

Otsikossa käyte�y ilmaus yhteiskuntakeskeinen 
johtaa hiukan harhaan. Englanniksi otsikko voisi 
kuulua Critique of human and social-centred adult edu-
cation. Suomeksi sana social on aina viimeaikojen so-
siaalitieteelliseen käänteeseen asti yleisesti käänne�y 
yhteiskunnalliseksi eikä sosiaaliselle ole vakiintunut 
suomenkielistä vastine�a. Sosiaalisen tilalla aja�elin 
sanaa ’seuraisa’, kun ’seurallinen’ tai ’yhteisöllinen’ 
saa�aisivat viedä ajatukset tarkoitusta vastaama�o-
maan suuntaan, ja yksityiskohtaisemmat ilmaisut, 
kuten (ihmis)yksilöiden välinen tai (ihmis)yksilöi-
tä yhdistävä, vaiku�ivat liian kankeilta käyte�äviksi. 
Tarkastelun kohteena on silti tuo epämääräinen, eri-
tyisesti ihmisille ominainen seuraisuus.

Yksi sosiaalikeskeisyyden ilmentymä yhteiskunta 
(tai, vai sosiaali-) tieteissä ja kasvatustieteissä on jo 
varsin kypsäksi käynyt sosiaalisen konstruktionismin 
virtaus. Sen alulle panijoiksi kirjataan usein Bergerin 
ja Luckmannin (1966) kul�iteos Todellisuuden sosi-
aalinen konstruktio (�e social construction of reality). 
(Saksankielinen käännös Gesellscha�liche Konstrukti-
on der Wirklichkeit voisi viedä suomalaisia tulkintoja 
hiukan eri suuntaan.)

Berger ja Luckmann laajensivat losoassa ja yh-
teiskuntatieteissä meneillään olleen epistemologisen 
lingvistisen käänteen sosiaalista priorisoivaksi onto-
logiaksi. Kuten bestsellerit usein, myös heidän teori-
ansa alkoi elää omaa elämäänsä ja kun siihen yhdistyi 
kirjallisuustieteistä eskaloitunut postmodernistinen 
diskurssi ja digitalisaation edistyksellinen utopia, 
avautui aikuiskasvatuksen tutkijoille kiehtovia uusia 
tapoja muotoilla emansipatorinen, aktivistinen oh-
jelmansa.

AIKUISKASVATUKSEN PROJECT IN THE 

MODEL: IHMIS- JA SOSIAALIKESKEINEN 

AIKUISKASVATUS

Tieteellistä statusta tavoi�eleva aikuiskasvatus on 
eri muodoissaan rajannut paikkaansa yhteiskunta- 
ja humanististen oppiaineiden piiriin. Niin anglo-
amerikkalaisissa kuin suomalaissakin yhteiskunnas-
sa opinalan akateemistumisen kontekstina oli yli-
opisto-opiskelijoiden ja oppineiden osallistuminen 
polii�is-ideologisiin liikkeisiin ja järjestöihin – ang-
loamerikkalaisi�ain adult education movement ja suo-
malaisi�ain kansanvalistustyöhön. Tässä yhteydessä 
en tartu perustajaisien – founding fathers – vaikutuk-
sellisiin verkostoihin ja yleisempiin kasvatus- tai kou-
lutuspolii�isiin ohjelmiin. Kiinnitän huomiota vain 
siihen, millaiseksi toiminnaksi he aikuiskasvatuksen 
asemoivat ja miten he kytkivät tähän aikuiskasvatuk-
sen opinalana.

Etenkin Pohjois-Amerikassa aikuiskasvatuksen 
(adult education) akatemisoituminen seurasi laajaa – 
lähinnä eurooppalaista – siirtolaisvirtaa 1900-luvun 
alussa. Aikuiskasvatusaktiivit etsivät toiminnalleen 
akateemista oikeutusta propagoimalla uu�a tieteen-
alaa, joka ei palautuisi sosiologiaan, psykologiaan tai 
kasvatustieteeseen.

Yhtenä syynä oli vaikeus saada valtavirtadisip-
liinien ja yliopistopolitiikkojen hyväksyntä. Poh-
jois-Amerikassa sosiaalitieteilijät eivät 1920-luvulla 
suostuneet sisälly�ämään aikuiskasvatusta osaksi 
tieteenalaansa. (Stubbleeld 1988, Charters ym. 
1989.) Samaan aikaan Suomessa tyrehtyivät Zachris 
Castrénin ja kumppaneiden yritykset perustaa kan-
sansivistystyön oppituoli Helsingin yliopiston kasva-
tustieteiden laitokselle. (Rasila 1973.)

Angloamerikkalaisessa maailmassa aikuiskasva-
tuksen opinto-ohjelmat ja tutkimus käynnistyivät 
tyypillisesti yliopistojen aikuiskasvatusta harjoi�a-
vissa yksiköissä tavoi�eenaan valmentaa yliopisto-
jen opiskelijoita ja asiantuntijoita toimimaan aikuis-
kasvatustehtävissä. Kun perustajaisät poikkeukse�a 
olivat ajankohtaisten polii�isten ja aikuiskasvatusliik-
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keiden aktiiveja, on ymmärre�ävää, e�ä uuden oppi-
aineen identitee�i rakentui niiden perustalta. Esimer-
kiksi Lindeman peräänkuulu�i uu�a sosiaalitiede�ä, 
jonka käsi�eet ja teoriat kehi�yisivät tutkijoiden, käy-
tännön toimijoiden ja aikuisten yhteistyönä. Aikuis-
kasvatustieteen ja -tutkimuksen tuli samaistua ”oike-
aan” aikuiskasvatukseen, joka puolestaan samaistuu 
sosiaalisiin liikkeisiin. Toiset odo�ivat akateemisen 
aikuiskasvatuksen erityisyyden löytyvän tuomalla 
yhteiskuntatieteelliset, psykologiset ja kasvatustie-
teelliset teoriat ja tutkimus aikuiskasvatuksen erityi-
seen, holistiseen ja elämismaailmalliseen kontekstiin. 
(Charters ym. 1989.)

Suomessa kansansivistysoppi tuotiin osaksi julki-
shallinnon amma�ilaisten ja kansansivistäjien koulu-
tusta, jonka ytimessä oli kansansivistyksen henkisten 
ja ee�isten päämäärien pohdinta. (Castrén 1934, 
Tuomisto 2014.) Eroista huolima�a aikuiskasva-
tuksen disiplinoitumistarinoille on yhteistä sitoutu-
minen yhteiskunnalliseen edistykseen ja ihmisten 
vapau�amiseen ja valtau�amiseen – aikuisina, oppi-
joina tai työntekijöinä.

Toinen aikuiskasvatustieteen perustaa luoneiden 
ratkaiseva valinta oli määritellä tutkimuskohteensa 
eksklusiivisesti ihmis-, yhteiskunta- ja henkitieteelli-
sesti. Aikuiskasvatustyön aineellisista, taloudellisista 
ja ammatillisista realiteeteista huolima�a he halusivat 
nähdä sen vain henkisenä ja sosiaalisena liikkeenä. 
Lindeman saarnasi, e�ä “oikea” aikuiskasvatus koh-
distuu yksilöiden älylliseen, kul�uuriseen ja henki-
seen kasvuun ja yhteisöjen sosiaalisiin tai kansaisiin 
päämääriin. (Lindeman 1925.) Suomessa Zachris 
Castrén piti kansansivistystyön perustana etiikkaa, 
ihmisten johda�amista totuudenetsintään, joka avai-
si heidän mielensä kul�uurisille arvoille ja muodos-
taisi heidän elämänsä sivistävän perustan. (Castrén 
1934.) Aina tästä lähtien “oikeaa” aikuiskasvatusta on 
pide�y ihmis- ja sosiaalikeskeisenä opinalana, joka 
sulkee ihmisten yksilöllisen, kollektiivisen ja meta-
kollektiivisen elämän luontoyhteyden ja luonnon-
tieteellisen tarkastelun ulkopuolelleen.

Ihmis- ja sosiaalikeskeisen aikuiskasvatuksen ja 
aikuiskasvatustieteen paradigma on pitänyt pintansa 
eri muodoissaan: tiede- ja teoriavastaisena postmo-
dernismina, digiteollisuuteen sitoutuvana opetustek-
nologiana, organisaatio- ja johtamiskonsultointina, 
aikuiskasvatuksen professionalisaationa. Viime vuo-
sina esimerkillisenä “oikean” aikuiskasvatustieteen 
harjoituksena on pide�y hei�äytymistä niin sanot-
tuun rhizomaa�iseen aktivismiin digitaalisissa oppi-
misympäristöissä ja sosiaalisessa mediassa:

The concept of rhizoactivity aims to construct a 
theory of lifelong learning... The learning theory in 
the garden (of lifelong learning research – AH) is 
actually a rhizome. It sprouted in the garden and 
made its own connections and drew lines of flight. 
(Kang 2007).

Robin Usher keho�aa aikuiskasvatustutkimusta hyl-
käämään objektiivisuu�a tavoi�elevat (luonnon)tie-
teelliset esikuvat ja siirtymään halun voimasta kum-
puavaan rhizomaa�iseen tutkimukseen. 

In order to “ground” this way of seeing research dif-
ferently I have taken lifelong learning and electronic 
communication as both context and catalyst within 
which to locate and foreground research. There is 
a powerful symmetry between lifelong learning, hy-
per-connectivity (which uncannily embodies, and 
has helped to bring about, a society with rhizomatic 
characteristics) and Deleuze and Guattari’s criti-
que of hierarchy and authority... Lifelong learning 
presents itself as a legitimate area of research and 
being rhizomatic it requires a rhizomatic approa-
ch and sensibility in the researcher. The hyper-con-
nectivity of the Internet reinforces this development 
influencing the way research is carried out and the 
way its knowledge outcomes are distributed and 
used – a research without hierarchy and authority.  
(Usher 2010).

“Oikea” aikuiskasvatuksen tutkimus sulautuu “oi-
keaan” aikuiskasvatukseen ei-hierarkkisissa, hyper-
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konnektiivissa digitaalisissa verkostoissa, joissa halu 
korvaa totuuden etsinnän: yhteiskuntaa muu�avan 
aikuiskasvatuksen kanssa resonoiva tutkimus voi kä-
si�eellisesti tavoi�aa yhteiskunnan muutoksessaan ja 
näin edistää muutosta.

Vastaavia esimerkkejä löytyy runsaasti aikuis-
kasvatustieteellisistä journaaleista. Tutkijat kertovat 
onnistuneensa edistämään “oikeaa” aikuiskasvatusta 
kieltäytymällä ortodoksisen pedagogiikan akateemi-
sesta argumentaatiosta ja kehi�ämällä oppimisen 
malleja, jotka ovat “partial, unstable, uncertain, imper-
fect and subject to interrogation” (Maginess 2012). He 
toteavat, e�eivät kehitä teorioita, vaan “(R)ather, we wish 
to open the possibility of seeing things di�erently and alte-
ring our way of thinking” (Vandenabeele ym. 2011). 
Tutkijan tuo�ama tieto on ihmisten kertomusten ja 
lososten diskurssien kääntämistä toisikseen. Ker-
tomuksia osaavat lukea vain ne, jotka arvostavat ker-
tomusta ja ovat valmiita kääntämään sen omaksi ker-
tomuksekseen, mu�a ne eivät aukea lukijoille, jotka 
etsivät kausalitee�eja ja selityksiä. ”Oikeaan” aikuis-
kasvatukseen kiinni�ynyt ”oikea” aikuiskasvatustie-
de pitää yllä emansipatorista, krii�istä ja osallistuvaa 
perinne�ä. (Barros 2012.) ”Oikeaa” aikuiskasvatusta 
tutkiva ”oikea” kasvatustiede tuo�aa teorioita prag-
maa�isesti konkree�isista arkipäivän ongelmista, 
osallistumalla yhteisölliseen polii�iseen vastarintaan 
yhteiskunnallisia epäkohtia kohtaan.

Tarkoitukseni ei ole väheksyä ajankohtaisen ai-
kuiskasvatustutkimuksen uusia näkemyksiä ja he-
delmällisiä tuloksia, vaan ihmetellä ”oikean” aikuis-
kasvatuksen ja ”oikean” aikuiskasvatuksen itseym-
märryksen jatkuvuu�a. Vaikka edelliset kommentit 
koskevat avoimesti emansipatoriseen ja yhteiskun-
nalliseen edistykseen sitoutuneita tutkimussuunta-
uksia, myös suurin osa aikuiskasvatuksen kehi�ä-
västä ja vaiku�avuustutkimuksesta näy�ää yhtä lailla 
sitoutuvan käytännölliseen ja polii�iseen vaiku�a-
miseen. Siltatiede-metaforan turvin aikuiskasvatus-
tutkijat voivat hyödyntää laskelmoivasti sosiologisia, 
kul�uurintutkimuksellisia, oppimispsykologisia ja 

liiketaloudellisia lähestymistapoja ja metodeja, kun-
han ne vain palvelevat sosiaalista aktivismia, organi-
saatioiden kehi�ämistä tai koulutuksen järjestäjien ja 
alan amma�ilaisten toiminnan oikeutusta. Silloi�a-
misen ontologisilla ja epistemologisilla kysymyksillä 
ei liberatiivisessa ja emansipatorisessa tutkimuksessa 
ole mieltä.

MITKÄ PROJEKTIT MALLISSA SIVUUTETAAN: 

EI-IHMISELLINEN JA EI-SOSIAALINEN 

TODELLISUUS

Ennen kuin pohdin, miksi ihmis- ja sosiaalikeskei-
nen aikuiskasvatus(tiede) on pulmallista ja mitä nii-
den toisinaja�eleminen voisi tarkoi�aa, luonnehdin 
lyhyesti, mitä ihmisellinen ja sosiaalinen voisivat tar-
koi�aa ei-ihmisellisen ja ei-sosiaalisen kontekstissa.  
(vrt. Latour 2004, Gazzaniga 2010, Carr 2011, 
 McGilchrist 2009.) Aina Aristoteleesta asti losot, 
si�emmin antropologit, fysiologit ja psykologit ovat 
analysoineet ihmisellisen ja sosiaalisen uponneisuut-
ta ei-ihmiselliseen todellisuuteen ja niiden vastavuo-
roista muotoutumista.

Kuitenkin luonnontieteiden – erityisesti biologi-
an – tuo�ama tieto tekee mahdolliseksi ymmärtää 
ja seli�ää todellisuuden kerrostuneisuu�a. Ihmi-
selliseksi voi luonnehtia ihmislajin evoluutiossa ja 
ihmisyksilöiden ontogeneesissä muodostunu�a eli-
mellistä ja ympäristössään toimivaa kokonaisuu�a. 
Ihmisellisyys on emergen�iä suhteessa ei-ihmisel-
lisiin ainesosiinsa. Vaikka sen kerrostumiin sisältyy 
esimerkiksi muiden eläinten kanssa jae�uja ominai-
suuksia, etenkin evoluutiossa kehkeytyneet isot aivot 
ja niiden kuorikerros mahdollistavat niistä poikkea-
via ominaisuuksia. Sosiaalisuus on yksi ihmisellisyy-
teen perustavasti kuuluva ominaisuus, mu�a sillä on 
ei-sosiaaliset rajansa. Luonnontieteiden ansiosta tie-
dämme, e�ä ihmislaji on niin sanotusti vapautunut 
biologisesta evoluutiosta ja esimerkiksi luonnollisista 
valintamekanismeista kul�uurisen evoluution avulla. 
Ihmisellisen todellisuuden olemassaolo ja näennäi-
sen omaehtoinen transformaatio toteutuu ihmislajin 
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manipuloidessa maapalloista ympäristöä oman lajin 
elinkelpoisuuden ja menestyksen hyväksi. Tätä ihmi-
sellisyy�ä ylläpitävää todellisuuden kerrostumaa voi 
kutsua kul�uuriksi. Tältä kannalta puhe sosiaalisesti 
konstruoidusta todellisuudesta on tautologista, mi-
käli sillä tarkoitetaan kul�uurisia merkityksiä, jotka 
lähtökohtaisesti ovat ihmisellisessä vuorovaikutuk-
sessa kehi�yviä, siirtyviä ja muuntuvia.

Yksi mahdollisuus uponneisuuden hahmo�ami-
seen on käsi�eellinen viitekehys, joka historiallistaa 
kaikki todellisuuden kerrostumat niille ominaisine 
evolutionäärisine toimintaperiaa�eineen (kuvio 1). 
Ihmisen tietokyvyn rajoissa yleisin ja laajin on kos-
minen kerrostuma fysikaalisine ja tähtitieteellisine 
aineksineen ja vuorovaikutussääntöineen. Kerros-
tumia voi toki kirjata lisää, mu�a emergenssiperi-
aa�een mukaan niiden hierarkkisessa seuraannos-
sa aineksiltaan yksinkertaisempi määri�ää moni-
mutkaisemman omalaatuisuudelle reunaehdot.  
(esim. Vollmer 2010, Welsch 2012.)

Evolutionäärisessä katsannossa ihmisellinen ja 
sosiaalinen todellisuus on monikerroksisen ja -ai-
neksisen todellisuuden rajallinen historiallinen il-
mentymä. Se on kehkeytynyt yhteydessä ei-ihmi-
sellisen ja ei-sosiaalisen todellisuuden evoluution ja 
transformaation myötä. Kysymyksiä osallisuudesta 
– kansalaisuudesta ja demokratiasta – ei tällöin voi 
pitää vain ihmislajin sisäisinä. (vrt. Latour 2004, 
Bryant 2011, Welsch 2012). Ihmisellisen ja ei-ihmi-
sellisen, sosiaalisen ja ei-sosiaalisen suhteiden pitkä 
linja on kulkenut ihmislajin siirtymisestä kul�uuri-
sen evoluution turviin noin 40 000 vuo�a si�en ja 
maa-planeetan redusoimisesta sen palvelijaksi noin  
10 000 vuo�a si�en. Samalla ei-ihmisellisen kul�uu-
rinen sfääri on räjähdysmäisesti kasvanut. Ihmisten 
jatkuva sota muuta luontoa ja biologista evoluutio-
ta vastaan on edelly�änyt alati paisuvan artefaktien 
apparaatin. Kul�uurievoluution – jota ihmiset mie-
luusti kutsuvat myös historiaksi tarkoi�aen sillä ih-
misellistä ja sosiaalista historiaa – myötä ihmislajin 

Kuvio 1. Ihmisellisen todellisuuden evolutionäärinen konteksti.

Tiede· teoret,soint, 
( evolu ut,o/tra nsformaat 10) 



220 

voi väi�ää vieraantuneen ja käyneen enenevästi ko-
kemuksellisesti ja tiedollisesti ymmärtämä�ömäksi 
siitä, e�ä ihmisellinen todellisuus edelleen on upon-
nut todellisuuden muihin kerrostumiin. Kul�uuriset 
merkitykset ja sosiaaliset konstruktiot ovat eneneväs-
ti alkaneet elää omaa elämäänsä: kollektiiviset illuu-
siot ja utopiat halu�ujen maailmojen ja todellisuuk-
sien tekemisestä ovat irronneet ihmisellisen ei-ihmi-
sellisistä edellytyksistä niin sisäisesti kuin suhteessa 
ei-ihmiselliseen ympäristöön.

Kun ihmislaji on kehi�änyt kul�uurievolutionää-
risiä puskureita väl�ääkseen muiden eliöiden histo-
riaa ehdollistavan biologisen sekä muiden ei-ihmi-
sellisen todellisuuden kerrostumien evoluution, on 
niiden kohtalo enenevästi jäte�y huomio�a. Ugrien 
pakanalliseen kul�uuriin kuului vielä hyvitellä ja pyy-
tää anteeksi muulta luonnolta sen käy�ämistä ihmis-
ten hyödyksi, mu�a kokonaisuutena ihmiskunta on 
vähintään satoja vuosia häpeilemä�ä alistanut maa-
planeetan ihmislajin leviämisen, lisääntymisen ja 
ns. hyvinvoinnin raaka-aineeksi ja orjatyövoimaksi. 
Ihmislajin ekspansiota on seurannut muiden lajien 
eksponentiaalinen sukupuu�oon kuoleminen sekä 
ihmisen kul�uurievoluutiota palvelevien lajien mas-
siivinen lisääminen.

Ihmis- ja eläinenergiaan ja paikalliseen, pitkälti 
biosfäärin kiertoon palautuvaan tuotantoon perustu-
vassa kul�uurissa tuotannollinen ja kulutuksellinen 
kasvu perustui pitkään epävapaan ihmistyön – eten-
kin orjien – lisääntyvään käy�öön. Ei-ihmisellisten 

energialähteiden saatavuus ja teknologinen käytet-
tävyys vähensi kalliimman ja hankalamman orja- ja 
eläinenergian tarve�a.

Yhdysvaltain energiaministeriön alaisen  Energy 
Information Administrationin energiakulutuksen muu-
tosdiagrammi (www.eia.gov) vuosilta 1775–2010 
osoi�aa, e�ä ihmisenergia alkoi jo 1800-luvun lop-
pupuolella mene�ää Yhdysvalloissa merkitystään, 
kun näennäisesti halvat ja ääne�ömät raaka-aineet 
mahdollistivat yhä tehokkaampia teknologisia in-
novaatioita ja lopu�omalta näy�ävää tuotannon 
ja kulutuksen kasvua. Maapallon energia- ja raaka-
ainevarojen sekä muiden eliölajien o�aminen kult-
tuurisen evoluution piiriin on vaiku�anut enenevästi 
ihmistyön määrälliseen ja laadulliseen tarpeeseen. Ei-
ihmisellisen ja ei-sosiaalisen todellisuuden edustajat 
eivät kuitenkaan ole osallistuneet työn – siis energian 
ja epäorgaanisten ja orgaanisten raaka-aineiden – ja-
kamista ja käytön ehtoja koskeviin neuvonpitoihin. 
Toistaiseksi ihmiset eivät ole tunnistaneet myöskään 
niiden ”muutosvastarintaa” ja ”lakkoilua” tai piitan-
neet siitä. ”Mu�a historian kulkua, ei taaksepäin voi 
tuupata, ja tyrannit saavat aina palkkansa”: ihmis-
kunnan ei-ihmisellisestä pii�aamaton historia alkaa 
kuitenkin näy�äytyä ihmisille itselleenkin uudessa 
valossa. Yhtäältä se johtuu kul�uurievoluution kriit-
tisistä seurauksista niin kul�uurin sisäisesti kuin sen 
ulkopuolella: kun herrakansa on unohtanut riippu-
vuutensa rengistä, on renki alkanutkin ase�aa rajoja 
ja ehtoja käyte�ävyydelleen. Mitä totaalisempaa on 
työkalujen ja teknologisten artefaktien hyödyntämi-
nen, sitä totaalisemmin ne hyödyntävät ihmiskäy�ä-
jiä. Toisaalta tiede – lähinnä luonnontieteet – ovat 
osoi�amassa ihmisen toiminnan kestämä�ömyyden 
seuraukset ympäristökriiseinä, luonnonvarojen ehty-
misenä, ihmisen kehollisina ja mielellisinä häiriöinä.

Voidaan tehdä ajatuskoe ja kuvitella, miten ih-
misellisen todellisuuden kävisi, jos energia-, raaka-
aine- ja orgaaniset orjat tekisivät lakon, vaikkapa vain 
sähkölakon, viikoksi Suomessa. Valot ja lämmöt 
katkeaisivat, liikenne ei toimisi, hissit eivät kulkisi, 

Nollataanko 
tähänastinen 

aikuiskasvatus – 
tiede, tutkimus, 

politiikka, 
käytäntö?
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sairaalat, kaupat, tehtaat pysähtyisivät, digilai�eiden 
akut tyhjenisivät. Mitä ihmiset osaisivat, voisivat ja 
haluaisivat tehdä? Kul�uurievolutionääriset puskurit 
mene�äisivät totaalisesti merkityksensä. Tosiasiassa 
tämä on ihmiskunnan kollektiivinen, planetaarinen 
tulevaisuus: hyvinvointivaltion alasajolla ei sitä pelas-
teta, ellei ei-ihmisellisen ryöstöön perustuvaa talou�a 
aleta purkaa.

Nollataanko tähänastinen aikuiskasvatus – tiede, 
tutkimus, politiikka, käytäntö?

Aikuiskasvatustutkimuksen ja -tieteen teoree�i-
sen erityisyyden kirkastamista on toki perä�y alku-
ajoista asti. Peter Jarvis ehdo�i aikanaan, e�ä tämä 
edelly�äisi sen erilaisten perinteiden – ken�ien ja 
kerrostumien – tarkastelemista yhdessä erityisesti 
suhteessa kasvatuksen kokonaisuuteen. Keskeistä 
olisi analysoida aikuiskasvatuksen tilaa ja kehitys-
historiaa Euroopassa ja anglosaksisessa maailmassa. 
(Jarvis 1992). Olen myös ehdo�anut monitasoista, 
poikkikul�uurista ja historiallista – genealogista – 
analyysiä, joka suhteu�aisi toisiinsa aikuiskasvatus-
käytäntöjen, politiikkojen ja teorioiden muutokset 
ja o�aisi huomioon niistä käydyt sisäiset ja ulkoiset 
kamppailut ja niihin osallistuneet toimijat ja lii�ou-
tumat. (Heikkinen 2007, Heikkinen 2012c.) Ai-
kuiskasvatuksen perustanlaskijoiden, myöhempien 
avaintoimijoiden ja heidän verkostojensa luomistaan 
käsi�eellisistä konstruktioista ja opillisista ohjelmista 
voisi etsiä niitä polii�isia “projects in the model”, jot-
ka ovat rakenteistaneet aikuiskasvatusta akateemise-
na disipliininä.

Jarvisin ehdotuksen ongelmana on sitoutuminen 
aikuisen oppimiseen aikuiskasvatuksen avainkate-
goriana ja oppimisen redusoiminen sosiaaliseksi toi-
minnaksi tai käytännöksi. Tämä merkitsisi pitäyty-
mistä aikuiskasvatuksen ihmis- ja sosiaalikeskeisessä 
tulkinnassa, joka perustajaisistä alkaen on torjunut 
luonnontieteiden löydökset ja käsi�eellistykset ih-
misestä ja ihmiselämästä yksilöllisinä, kollektiivisina 
ja metakollektiivisina ilmiöinä. Moninaisista vastak-
kainase�eluistaan huolima�a valtavirran aikuiskas-

vatuksen ja aikuiskasvatustieteen toimijat torjuvat 
totaalisesti luonnontieteellisten käsi�eellistysten – 
”projects in the model” – relevanssin aikuiskasvatusil-
miöiden ymmärtämiselle.

”Luonnontieteilijän maailmankuvan mukaan 
elämä vain on ja kehi�yy, evoluutioksi kutsu�una 
tapahtumasarjana. Ihmistieteilijälle, aikuiskasva�aja 
mukaan lukien, elämä ei oikeastaan lainkaan ole evo-
luutiota, vaan merkityksiä“ (Suoranta 2012). 

Onko luonnontieteiden ja niiden löydösten ja kä-
si�eellistyksien torjuminen on ollut kohtalokasta ai-
kuiskasvatuksen ja aikuiskasvatustieteen itseymmär-
rykselle? Miten aikuiskasva�ajat ja aikuiskasvatus-
tieteilijät voivat oikeu�aa oppima�omuutensa (sic!) 
inhimillisen olemassaolon, elämän ja elämiskeinojen 
rakentumisesta ihmisellisten ja ei-ihmisellisten kol-
lektiiveissa ja ihmisellisen todellisuuden säilymisen 
ehdoista? Aikuiskasvatustieteen kanonisoitu itseym-
märrys käytännön – emansipatorisen, edistyksellisen 
sosiaalisen liikkeen – käsi�eellistäjänä ja teoretisoi-
jana saa�aisi kyseenalaistua tekemällä näkyväksi re-
aalihistorialliset toimijat, verkostot ja diskursiiviset 
eronteot, joissa kamppailtiin kul�uurisesta eli kielelli-
sestä, taloudellisesta, polii�isesta ja epistemologises-
ta hegemoniasta. Ehkä tällainen yritys “vapau�aisi” 
tutkijoita performatiivisen aktivismin vaatimuksista 
ja antaisi tilaa ihmisellisen todellisuuden aikuiskasva-
tukseksi luonnehditun alueen itsekrii�iselle ja syste-
maa�iselle havainnoinnille ja analysoinnille.

AKTIVISMISTA REALISMIIN

Tiede ja tutkimus ovat myös kul�uurievoluution 
aikaansaannoksia (esim. Vollmer 2010). Ihmislajin 
jäseninä tieteenharjoi�ajat ja tutkijat ovat osallisia 
kul�uurisessa praksiksessa, jossa tehdään jatkuvasti 
enemmän tai vähemmän demokraa�isia ratkaisuja 
tulevaisuudesta. Osa ihmisistä voi valita niin sanotun 
aktivismin eli asioihin totaalisesti ja suoraan vaikut-
tamisen tien muu�aakseen kul�uurista todellisuu�a 
haluamakseen. Kul�uuristen instituutioiden ja ih-
mistyön jaossa on kuitenkin muodostunut erilaisia 
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elämänmuotoja, joissa ihmisryhmät vaiku�avat ins-
tituution ja ammatillisen tai muun toiminnan kau�a 
spesifisti ja välillisesti muutokseen. Kaikista ulkoaka-
teemisista ja ulkotieteellisistä sidoksistaan huolimat-
ta tieteen ja tutkimuksen ei ehkä ole ee�isesti perus-
teltua sulautua kansalaistoimintaan ja yhteiskunnal-
liseen aktivismiin. Kontribuoidakseen rakentavasti 
kul�uuriselle praksikselle – ja osallisuuden ja demo-
kratian tulkintaa laajentaen myös ei-ihmiselliselle 
muutokselle – tieteellisen praksiksen erityisyys voisi 
perustua todellisuuden eri kerrostumien, niiden vä-
listen suhteiden ja yhteisen historian realistiseen ana-
lysoimiseen, tulkitsemiseen ja seli�ämiseen.

Mitä anne�avaa ei-ihmisellisen ja ei-sosiaalisen 
realistisesti huomioon o�avalla aikuiskasvatustut-
kimuksella ja -tieteellä olisi anne�avana aikuiskas-
vatuspraksikselle? Pitääkö ihmis- ja sosiaalikeskei-
sestä perinteestä luopua? Onko edessä muuta kuin 
tuomiopäivän kauhuista ja ihmiskunnan rappiosta 
saarnaaminen? Oletan, e�ä ihmisellisen ja sosiaali-
sen tutkiminen on vähintään yhtä tärkeää kuin tähän 
asti. Jo ulkotieteellisistä syistä sen olisi kuitenkin suo-
rite�ava krii�inen itsensä läpivalaisu: miten ihmis- ja 
sosiaalikeskeinen aikuiskasvatustiede on myötävai-
ku�anut ihmisellisen ja ei-ihmisellisen todellisuuden 
suhteiden muotoutumiseen, mitä se on mahdollista-
nut, mitä siitä on seurannut?

Realistinen aikuiskasvatustiede ja -tutkimus edel-
ly�äisivät muun muassa ihmisen ontogenee�isen 
kehityksen o�amisen vakavasti: ”ihminen” ei todelli-
suudessa ole vain teknologisen koneiston ja kul�uu-
rievolutionääristen puskureiden tehostamista palve-
leva 25–45-vuotias idealisoitu olento, joka on vailla 
kehollisia ja sosiaalisia rajoituksia. Ideaali, joka toimii 
myös niin sitä nuorempien kuin vanhempien ihmis-
versioiden kelpoisuuden kriteerinä. Ihanneihmisyys 
todentuu kul�uurievoluution ylivertaisen sosiaalisen 
konstruktion – globaalien finanssimarkkinoiden – 
tuo�ajina ja ylläpitäjinä, joiden toiminnan seurauksia 
arvioidaan vain kvartaaliliiketaloudellisin kriteerein. 
Realistinen aikuiskasvatustutkimus voisi perustella 
sen tunnustamista, e�ä eri ontogenee�istä vaihe�a 

elävät ihmiset ovat jatkuvasti rinnakkain läsnä erilai-
sissa tiloissa ja toiminnoissa. Edelleen se voisi perus-
tella, e�ä kaikissa vaiheissa ihmisellisyydellä on ei-
ihmiselliset, sisäiset ja ulkoiset ehtonsa, joiden huo-
mio�a jä�ämisestä koituu yksilöllisen, yhteisöllisen 
ja ihmislajin eloonjäämisen ja hyvinvoinnin kannalta 
ei-toivo�uja seurauksia. Kasvatusasiantuntijat ovat 
huolestuneita siitä, mitä monet kul�uurievoluution 
aikaansaannokset aiheu�avat lasten ja nuorten ”luon-
nolliselle” kehitykselle, mu�a entä aikuiset? Eivätkö 
he halua piitata siitä, e�ä myös aikuisilla on fysiologi-
sesti ”luonnollinen” kehityksensä – kohti vähi�äistä 
ruumiin toimintojen hiipumista ja kuolemaa?

Jos objektien demokratia ja osallistaminen ja kult-
tuurisen evoluution puskurien purkaminen ote�aisiin 
vakavasti, aikuiskasvatuksen pidemmän tähtäyksen 
tehtäväksi voisi ase�ua ihmiskunnan valmentaminen 
kollektiiviseen saa�ohoitoon. Luonnontieteellisen 
tiedon ja aikuisuu�a koskevan kul�uurievolutionää-
risen tiedon omaksumisesta ei silti tarvitse seurata ih-
misellistä elämää kurjistavia käytäntöjä ja politiikkaa. 
Pöhö�yneen ihmis- ja sosiaalikeskeisen modernin 
projektin purkaminen voisi tarkoi�aa ihmisen oi-
keu�a elää lajinmukaista elämää, seuranaan vähem-
män koneita ja palveltavia järjestelmiä. Ihmisellinen 
elämä voisi tarkoi�aa enemmän aikaa aja�elemiseen, 
keskustelemiseen ja toinen toisensa hoitamiseen. Jos 
ihmisellisten toimintojen kiihtyvästä delegoimisesta 
artefakteille luovu�aisiin, ihmisen ruumis ja mieli voisi 
saada lajilleen sopivaa työtä ja liikuntaa, ehkä vähem-
män melua ja kiire�ä ja enemmän mahdollisuuksia 
rakentaa yhteyksiä ei-sosiaaliseen ympäristöön. Lu-
vassa eivät ehkä olisi lopun ajan onnen päivät, mu�a 
mahdollisesti mielekkäämpi ja antoisampi tapa elää.

Anja Heikkinen
professori, kasvatustiede
Tampereen yliopisto

Näkökulma on Turun Yliopistossa pidetyn aikuiskasva-
tuksen tutkijatapaamisen 2014 keynote-luento (6.2.2014). 
Keskustelu aiheesta jatkuu seuraavissa lehdissä.
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TYÖTERVEYSLAITOKSELLA vuosina 2008–2013 
toteutetut amma�ikulje�ajien työhyvinvointiin ja 
työterveyteen lii�yneet kehi�ämisprojektit tuo�ivat 
uu�a tietoa ja pohdi�avaa koulu�ajille ja ohjaajille. 
Kul�uurisidonnainen maskuliinisuus on kuljetus-
alalla osa amma�i-identitee�iä. Amma�ikulje�ajan 
elämismaailmassa epäterveelliset elintavat vievät 
usein voiton, koska ne ovat sosiaalisesti hyväksy�yjä 
ja luovat yhteenkuuluvuuden tunne�a. Tästä syystä 
työhyvinvointiin ja sairauksien ehkäisyyn tähtäävä, 
tiedonjakamiseen perustuva opetus ja ohjaus eivät 
hevin tavoita amma�ikulje�ajia. Amma�ikulje�a-
jien elämänkokemuksen hyödyntäminen sekä tie-
tojen lii�äminen amma�iin ja sen erityispiirteisiin 

helpo�avat tiedon omaksumista ja saavat ohjeet 
tuntumaan merkityksellisiltä. Koska amma�ikuljet-
tajien identiteetille on ominaista vapauden kaipuu ja 
riippuma�omuuden tunne, itsemääräämisoikeuden 
kunnioi�aminen on tärkeää ohjauksessa ja koulu-
tuksessa. Kulje�ajien omien kokemusten tarkastelun 
kau�a on mahdollista yli�ää amma�ikul�uurinen 
raja-aita ja jalkau�aa käytäntöön tietoja ja taitoja, joi-
den avulla voidaan vaiku�aa kulje�ajan ajovireyteen, 
työhyvinvointiin ja terveyteen.

Kuljetusalalla on ollut vuodesta 2013 lähtien EU-
direktiiviin pohjautuen pakollista täydennyskoulut-
tautua ”5 päivää 5 vuodessa” -mallin mukaan (TraFi 
2013, EUR-Lex 2003). Amma�ikulje�ajat istuvat 

Maskuliininen 
ammatti-identiteetti 
on huomioitava koulutuksessa 

ja ohjauksessa

ANNE SALMI, LEA HENRIKSSON & JAANA LAITINEN

Luopuminen terveydelle haitallisista tavoista saattaa olla 

vaikeaa, jos tarjolla ei ole riittävän houkuttelevia vaihtoehtoja. 

Mitä maskuliininen elämäntyyli tarkoittaa työhyvinvointiin 

liittyvän ohjauksen ja koulutuksen näkökulmasta? 
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usein koulun penkillä ope�ajien ja koulu�ajien oh-
ja�avina. Myös työhyvinvointiin ja työkykyyn lii�y-
vät koulutuspäivät ovat lisääntyneet. Elintavoilla on 
suuri merkitys hyvää tervey�ä vaativassa kuljetus-
ammatissa, koska amma�ikulje�ajilla epäterveelliset 
elintavat ja niihin lii�yvät sairaudet ovat yleisiä. Sy-
dän- ja verisuonitaudit ja tyypin 2 diabetes lyhentä-
vät työuria ja lisäävät sairaspoissaoloja (Hannerz & 
Tüchsen 2001; Tervo & Neira 2008; Kärmeniemi 
2009).

TIEDON SOVELTAMINEN KÄYTÄNTÖÖN 

TYÖLÄSTÄ

Vuosien 2008–2013 aikana Työterveyslaitoksella 
toteute�iin kaksi laajaa amma�ikulje�ajien tervey-
den edistämiseen tähtäävää ESR-rahoi�eista projek-
tia: Virkeänä ratissa – ruoasta tervey�ä tien päälle -han-
ke ja Nuori kuski osaa! Nuoret amma�ikulje�ajat työky-
kyisinä ja työelämätaitoisina ratissa. Tässä artikkelissa 
näihin kumpaankin hankkeeseen viitataan jatkossa 
projekteina. Projektien tulosten sekä projekteissa 
toteute�ujen opinnäytetöiden perusteella amma�i-
kulje�ajilla on vain keskinkertainen kiinnostus huo-
lehtia omasta terveydestään ja vaalia terveellisiä elin-
tapoja. Kulje�ajille oma terveys ja sen hoitaminen 
näy�äytyivät pääsääntöisesti melko etäisinä asioina.  

Virkeänä ratissa -projektin tarkoituksena oli edis-
tää yri�äjä- ja amma�ikulje�ajien työkykyä ja työ-
virey�ä terveellisen työaikaisen ruokailun keinoin. 
Vaikka kulje�ajat pitivät tervey�ä tärkeänä asiana, 
terveydestä puhuminen ja terveysneuvonta aiheut-
tivat ahdistusta sekä oman toiminnan ja riippumat-
tomuuden rajoi�amisen kokemuksia. Luopuminen 
vanhoista terveydelle haitallisista tavoista, kuten tu-
pakoinnista, alkoholinkäytöstä ja raskaasta ruoasta, 
saa�aa muodostua vaikeaksi, jos tarjolla ei ole riit-
tävän houku�elevia vaihtoehtoja. Erään kulje�ajan 
sanoin: ”Kaikki kevyt ei oo heleppoo lai�aa ja o�aa 
mukkaan…semmonen pikaruoka on paljo hele-
pompaa”. Toiset kulje�ajat ilmaisevat saman vielä 
ronskimmin: ”Seisova pöytä ja siellä mätetää kupu 

täytee e�ä rutisee, ja yöaikaan kerroshampurilaisa-
teria eikä millään light colalla.”...”Grillikioski, huol-
toasemien baarit, omat matkaeväät, huoltoaseman 
kahvikupponen”. Laaksosen ja Väinämön (2009) 
opinnäytetyön tulokset osoi�ivat, e�ä kulje�ajilla oli 
terveelliseen työaikaiseen ruokailuun lii�yvää tietoa, 
mu�a tämän tiedon soveltaminen käytäntöön oli 
työajan epäsäännöllisyyden vuoksi kovin työlästä.

Pekonen (2001) tutki kulttuuriantropologian 
pro gradu -tutkielmassa miespuolisten yrittäjä- ja 
ammattikuljettajien terveyskäyttäytymistä ja elin-
tapoja. Haastatelluista ammattikuljettajista osa oli 
osallistunut projektin organisoimaan elintapamuu-
tosryhmään. Tulosten perusteella ammattikuljetta-
jien suhde omaan kehoon voi olla melko välineelli-
nen, ja tämä näyttää koskevan kaikkia elintapavalin-
toja, kuten ruokaa, liikuntaa, terveyttä ja harrastuksia. 
Liikkumisen ja urheilun sosiaalinen maailma liittyy 
kuljettajilla usein moottoriajoneuvoihin. Sen lisäksi, 
että moottoriajoneuvoilla on mahdollista siirtyä no-
peammin paikasta toiseen kuin esimerkiksi kävellen, 
kuljettajat panostivat ajoneuvojen kunnostukseen 
ja viettivät aikaa niiden parissa samalla intohimolla 
kuin työautonsa kanssa. ”Se ajamisen ilo ja nautin-
to”, totesi eräs kuljettaja haastattelussa. Vaikka kul-
jettajat ajavat autoa työkseen, he ajavat paljon myös 
vapaa-ajallaan. Ajaminen luo vapauden tunnetta:  
”Ei tuu mitkää asiat, työasiatkaa, mielee ku hyppää 
prätkän selkää. Voi ajaa minne vaa.” Kuljettajien 
kiinnostuksen kohteet – vapaus, liike ja ajoneuvot 
– ovat näin laajentuneet harrastuksiksi ja amma-
tiksi asti. (Pekonen 2011.) Mitä tämä maskuliini-
nen ja motorisoitunut elämäntyyli tarkoittaa työ-
hyvinvointiin liittyvän ohjauksen ja koulutuksen  
näkökulmasta?

KULTTUURISIDONNAINEN MASKULIINISUUS 

OSANA AMMATTI-IDENTITEETTIÄ 

KULJETUSALALLA

Eteläpellon ja Vähäsantasen (2006) mukaan amma-
tillinen identitee�i tarkoi�aa käsitystä itsestä sosiaa-
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lisena ja ammatillisena, mu�a myös persoonallisena 
ja yksilöllisenä toimijana. Heikkinen tutkijaryhmi-
neen korostaa identiteetin historiallista ja kul�uu-
rista dynaamisuu�a. Amma�i-identitee�i kiinni�ää 
ihmisen yhteiskuntaan, mu�a se on myös yhteisyy-
den tuntemista, yhteisiä arvoja, amma�ietiikkaa ja 
osallisuu�a ryhmänä sekä itsekunnioitusta ja jonain 
erityisenä olemista. (Heikkinen ym. 2001, 10–13;  
Parviainen 2006, 176.) 

Identitee�i rakentuu yksilön, amma�iryhmän ja 
työelämän sekä yhteiskunnan välisissä muu�uvissa 
suhteissa. Asioiden tärkeysjärjestys ja asiat, joihin 
työssä sitoudutaan ja kiinnitytään, ovat osa ammat-
ti-identitee�iä. Vahvimpia amma�i-identiteetin ra-
kennusosia ovat ammatillinen koulutus, työtehtä-
vä, työn sisältö, työympäristö ja amma�ikunta sekä 
omat persoonalliset ominaisuudet, tarinat ja työtä 
tekevä ruumis. Koneiden ja lai�eiden hallinta ja taita-
vuus niiden käytössä ovat osa amma�i-identitee�iä.  
(Parviainen 2006, 176.) Näiden rakennusosien 
kau�a amma�i-identitee�i ikään kuin puetaan työ-
ruumiin eli työtä tekevän ihmisen fyysisen ruumiin 
(kehon) ylle. Tässä prosessissa työtovereiden ja 
muiden ihmisten odotuksilla on merki�ävä rooli 
(Pekonen 2011).  Antropologinen näkökulma ko-
rostaa sitä, miten kul�uuri muovaa ihmisen ruumis-
ta sekä ruumiillisuu�a koskevia käsityksiä, normeja ja 
tekniikoita  (Kinnunen 2001, 16).

Suomessa kuljetusalan noin 100 000 amma�ikul-
je�ajasta lähes 90 % on miehiä. Amma�i-identiteet-
tiin sisältyy kul�uurisidonnaisen maskuliinisuuden 
piirteitä, jotka vii�aavat suomalaisessa kul�uuris-
sa hyväksy�yihin tapoihin osoi�aa olevansa mies. 
Kul�uurinen maskuliinisuus määri�ää esimerkiksi 
sitä, miten mies liikkuu, puhuu, ruokailee, pukeu-
tuu, aja�elee, tuntee ja jopa rakastaa. Kul�uurisesti 
hyväksytyistä tavoista olla mies esiintyy samanai-
kaisesti useita variaatioita, eli ei ole vain yhtä oi-
keaa tapaa olla mies tai osoi�aa maskuliinisuu�a.  
(Jokinen 2000, 213.) Projekteissamme tuli esiin, e�ä 
amma�ikulje�ajan amma�i-identiteetin kul�uuri-

sidonnainen maskuliinisuus ulo�uu myös terveys-
käy�äytymiseen, elintapoihin ja työkyvyn ymmär-
tämiseen. Haastateltu amma�ikulje�aja totesi: ”Jos 
pitäs aatella, e�ä mikä ois enemmän sitä tyyliä niin kai 
se ois si�e se rasvasempi ruoka”… ”Katotaan nyt mikä 
lopputulos on tällä elämäntyylillä”, totesi puolestaan 
toinen nuori mieskulje�aja uhmakkaasti pohdi�uaan 
omia elintapavalintojaan. (Kemppainen 2011, 44, 50.) 
Monissa ammateissa, kuten esimerkiksi metalli- ja 
kuljetusalalla, ammatillista identitee�iä rakenne-
taan myös sukupolvi�ain samaistumalla amma�iin 
”isältä pojalle” -periaa�eella. Näin amma�i-iden-
titee�i periytyy myös historiallisesti ja sosiaalisesti  
(esim. Pe�ersson 2009).

Heinonen (2006) on tutkinut suomalaisten 
työväenluokkaisten miesten kul�uuria. Hänen mu-
kaansa työläismiesten asenteet antavat suojaa, kun 
yhteiskunnallinen ja sosiaalinen asema eivät tarjoa 
rii�ävästi mahdollisuuksia puolustaa omia etuja ja 
itselle merkityksellisiä asioita. Asenteet voivat siis 
tukea itsetuntoa. Pe�erssonin (2009) tutkimus am-
ma�ikulje�ajien suhteesta kontrolliin ja valvontaan 
tukee Heinosen (2006) havaintoja siitä, e�ä työläis-
taustaiset miehet voivat hakea asenteistaan suojaa, 
kun puolustautumisen mahdollisuuksia on muuten 
heikosti tarjolla. 

Pe�erssonin mukaan kuljetusalan työntekijät ei-
vät hyväksy virallista kontrollia tai sillä on niin sano-
tusti alhainen legitimitee�i heidän keskuudessaan. 
Kuljetusalalla on tiukat säännöt ja paljon valvontaa, 
esimerkiksi ajomatkami�areita (”ajopiirturit”) käy-
tetään työaikalainsäädännön nouda�amisen seu-
rannassa. Lisäksi on autoiluun lii�yviä muita säädök-
siä, jotka koskevat kuorman painoa ja ajokalustoa.  
Pe�erssonin tutkimuksessa selvisi, e�ä osa ammat-
tikulje�ajamiehistä kokee virallisen kontrollin hyvin 
hallitsevaksi ja pitää sitä merki�ävänä osana työnku-
vaansa. Tämä koskee ennen kaikkea ajoaikasäädök-
siä. Kulje�ajien enemmistö piti virallista kontrollia 
kielteisenä asiana eikä antanut sille korkeaa hyväk-
syntää. (Pe�ersson 2009.)



NÄKÖKULMIA KÄYTÄNTÖÖN

227 AIKUISKASVATUS 3’2014

Heinosen (2006) ja Pe�erssonin (2009) tulos-
ten kanssa yhdenmukaisesti projektiemme opinnäy-
tetöissä haastatellut kulje�ajat etäänny�ivät itsensä 
kontrollia pitävistä tahoista (valtiovalta, poliisi, tulli) 
ja rakensivat tietoisesti itsetuntoa vahvistavaa asen-
nesuojaa. Vaikka kulje�ajien työ on yksinajamista, 
he pitivät paljon yhtey�ä toisiinsa ja pyrkivät raken-
tamaan yhteistä näkökulmaa asioihin. Tämä toimin-
ta vahvistaa riippuma�omuuden tunne�a ja korostaa 
itsemääräämisvaltaa. Myös nuoret vielä amma�iin 
opiskelevat ilmaisivat kulje�ajakaverin au�amisen 
ja yhteisöllisyyden olevan heidän suurimpia toivei-
taan tulevaa työpaikkaa ajatellessa (Hukkanen & 
Salmi 2013). Voimakkaalla yhteenkuulumisen tun-
teella on myös omat konkree�iset muotonsa, jossa 
kulje�ajat au�avat toisiaan esimerkiksi erilaisten 
asiakirjojen täy�ämisessä tai antavat autoon ja reit-
teihin lii�yviä vinkkejä toisilleen. Pe�ersson (2009) 
kutsuu tätä amma�ikul�uuriseksi oppimiseksi, jossa 
rakennetaan tietynlaista arjen käytännöllistä ja nor-
matiivista maskuliinisuu�a. Näy�äisikin siltä, e�ä 
maskuliinisuus on kuljetusalalla merki�ävä osa am-
ma�i-identitee�iä, joka näkyy niin yhteiskunnallisel-
la tasolla kuin ryhmä- ja yksilökohtaisestikin. Nämä 
erityisyydet tulee o�aa huomioon alalle suunnatussa 
koulutuksessa ja ohjaustyössä.

Osa projekteihin osallistuneista kulje�ajista toimi 
kuljetusliikkeiden palveluksessa, mu�a osalla heistä 
oli oma yritys. Kuljetusalan yri�äjyyteen lii�yy omia 
amma�ikul�uurisia tunnusmerkkejä. Yri�äjäkuljet-
tajilta vaaditaan alan yleisten tietojen ja taitojen hal-
linnan lisäksi myös oman osaamisensa tunnistamista, 
sen esi�ämistä ja näkyväksi tekemistä, mikä puoles-
taan on tärkeä osa markkinointia. Markkinointi ja hy-
vien työntekijöiden rekrytointi edelly�ävät erityistä 
tietoisuu�a omasta ammatillisesta identiteetistä, 
osaamisesta ja siitä, miten haluaa näkyä ja olla tun-
ne�u alalla. Pien- ja mikroyri�äjävaltaisessa työssä 
tietoinen identiteetin rakentaminen näy�äytyy vah-
vana me-henkenä ja jae�una tietoisuutena omasta 
amma�ikulje�ajuudesta.

Habermasille (1981) elämismaailma tarkoi�aa 
ihmisen yksityistä elämänpiiriä, joka on epämuo-
dollisen, kul�uuriin ja kieleen pohjautuvan ym-
märtämisen ja mukautumisen arkipäivässä ele�y 
todellisuus. Amma�ikulje�ajien elämismaailmasta 
on tunniste�avissa omia, amma�ikunnalle erityisiä 
piirteitään. Amma�ikulje�ajan elämismaailmassa 
esimerkiksi epäterveellinen käy�äytyminen vie voi-
ton, koska se tuo mukanaan sosiaalista hyväksyn-
tää ja lisää yhteenkuuluvuuden tunne�a. Ryhmään 
kuuluminen ja yhteisön tuen saaminen voi siten olla 
merkityksellisempää kuin terveysneuvojen noudat-
taminen. (ks. Aukee 2003, 207–208.) Näin ollen 
kul�uurisesti vieraalta tuntuvan faktatiedon lisäänty-
minen työhyvinvointia ja tervey�ä koskevissa asiois-
sa amma�ikulje�ajien kohdalla ei väl�ämä�ä tuota  
toivo�uja tuloksia.

Vastarinta on muutenkin tyypillistä amma�i-
kulje�ajille, mikä ilmenee esimerkiksi vastahankai-
sena suhteena työaikalakeihin (Pe�ersson 2009). 
 Kinnarinen (2005) on todennut Mies, talli ja moot-
toripyörä -pro gradu-tutkielmassaan, e�ä miehet, 
jotka eivät ”kestä arkipäivän rutiineja, etsivät pako-
tietä arjesta irtaantumiseksi hauskanpidosta ja jän-
nityksestä”. Moottoripyörä tarjoaa tähän oivan väli-
neen. Se antaa lupauksen vapaudesta ja riippumat-
tomuudesta sekä vauhdin tuomasta jännityksestä  
(vrt. Pettersson  2009). Tutkimuksen miehiä yhdis-
ti myös haluttomuus asettua paikalleen ja rytmittää 
elämäänsä tasaisemmaksi. Kinnarinen (2005) to-
teaakin, että vaikka vauhdista pitävät miehet ovat 
päivätöissä, he ovat usein alalla, joka mahdollistaa 
paikasta toiseen siirtymisen, tai sitten he ovat tien 
päällä paljon vapaa-aikanaan.

Kuljetusalaan lii�yvien projektiemme haasta�e-
luaineistoista on löyde�ävissä hyvin samantapaista 
asennoitumista työhön ja liikkuvuuteen, vaikka aihe 
kaipaakin lisätutkimusta näiltä osin. Voidaan kui-
tenkin todeta, e�ä kulje�ajat suhtautuivat ajamiseen 
hyvin intohimoisesti. Vaikka he ajavat työkseen au-
toa, he ajavat paljon myös vapaa-aikanaan. ”Voi vaan 
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painaa kaasua. Antaa mennä,” toteaa eräs kulje�aja. 
”Just se et saa liikkua paikasta toiseen” ja ”miksi kävel-
lä, kun voi mennä autolla?” summaavat ajamisen iha-
nuuden kaksi eri kulje�ajaa. Työaikainen ajaminen 
on monilla kulje�ajilla lähes automatisoitunu�a toi-
mintaa, mu�a vapaa-ajan moo�oriurheiluharrastus 
saa heidänkin silmänsä loistamaan. ”Moo�oriurhei-
lua harrastan, rallia ajan.”… ”Prätkä ollut, ehkä uus. 
Eli kyllä ajaminen itsessään on ehkä se (mun) jut-
tu.” (Laaksonen & Väinämö 2009; Pekonen 2011; 
Kemppainen 2011.)

Opinnäytetöiden, tutkimuskirjallisuuden ja ko-
kemusasiantuntijuuden kau�a amma�ikulje�ajan 
identitee�i näy�ää muodostuvan perinteisten su-
kupuoli�uneiden identiteetin rakennusosien lisäksi 
myös vapauden ja liikkeellä olon arvoista sekä kul-
jetusalan sukupolvelta toiselle siirtyvästä kul�uurisi-
donnaisesta maskuliinisuudesta. 

AMMATTIKULJETTAJAN MOTORISOITU JA VAPAA 

ELÄMÄNTYYLI

Amma�ikulje�ajilla työhön sitoutuminen on ollut 
perinteisesti eri�äin vahvaa (Salmi, Sallinen  & Lai-
tinen 2010; Pe�ersson 2009).  Mitä kulje�ajat tar-
koi�avat puhuessaan vapaudesta? Vapaus on heille 
ennen kaikkea valinnanvapau�a, vapau�a sitoutua 
työhön omien ehtojensa kau�a sekä vapau�a sitou-
tua itseen, omiin mielihaluihin ja toiveisiin.

Vapauden symboliseksi merkitsijäksi nousee am-
ma�ikulje�ajien haasta�eluissa aika, ja nimenomaan 
oma aika. ”Tää työ, on se vapaus joo et kuhan ne hom-
mat hoijan ni kukaa ei oo ka�omassa ni onhan se vapaa”, 
toteaa eräs kulje�aja. Vapaiksi itsensä tuntevat kulje�a-
jat kokevat tekevänsä työtä, jossa ei eletä kellokortin tah-
dissa eikä toisten määräysvallan alla. Vaikka tämä vapaus 
ei vapauta työnteosta, tärkeää ei niinkään ole se, mitä va-
paaksi itsensä kokeva tekee, vaan se, e�ä voi tehdä työn-
sä niin kuin itseä huvi�aa. (esim. Jallinoja 1997, 156.) 
 Todellisuudessa vapaus näy�ää olevan kuljetusalalla 
enemmänkin eräänlainen sukupolvelta toiselle välit-
tynyt ammatillinen ihanne, ”king of the road” -haave. 

Käytännössä kuljetusala on eri�äin säädeltyä, esimer-
kiksi työlainsäädännön, liikennesääntöjen, toimitusaika-
taulujen ja äkillisten rei�iaikataulumuutosten johdosta 
(esim. Pe�ersson 2009). Tästä huolima�a haastateltu 
nuori kulje�aja toteaa amma�insa parhaaksi puoleksi:  
”Vapaus. Saa iha ommaa tahtii touhuta. Ei oo kukkaa 
selän takana.”

Työ on edelleen myös nuoremman sukupolven 
kulje�ajille kunnia-asia, mu�a pitkät työpäivät, alhai-
set palkkatulot, lisääntyvä kontrolli ja vaikeat työolo-
suhteet turhau�avat. Amma�ikulje�ajan sosiaalisesti 
ja historiallisesti periytyvä identitee�i näkyy kuitenkin 
myös alalle opiskelevien toiveissa. Amma�iin opiske-
levilla nuorillakin on korostunut vapauden kaipuu ja 
myös tarve sen ilmaisemiseen. (Martikainen 2013; 
Hukkanen & Salmi 2013; Pe�ersson 2009.) Eräs nuo-
ri amma�iin opiskeleva kulje�aja totesi: ”Se on se veri 
joka vetää tielle. Mahtaa olla sukuvika.” Toisen ammat-
tiin opiskelevan näkemys asiaan on myös vapauden 
näkökulmasta kiinnostava: ”Parasta on, ku joka päivä 
on erilainen. Siinä on.. se on niinkö aina..ei tiiä aamulla 
väl�ämä�ä, e�ä no mitä nyt tännään tehhään ja missä  
käyvvään ja..se on ihan erilaista niinkö joka päivä.” ”E�ei 
oo semmosta rutiininomaista tuo työ,” kui�aa toiveensa 
kolmas nuori.

TILAA KULJETTAJILLE 

TARKASTELLA KOKEMUKSIAAN 

TYÖHYVINVOINTIKOULUTUKSESSA

Antropologista tutkimusta on tehty erityisesti nais-
ten suhtautumisesta ruokaan, ulkonäköön ja terveel-
lisyyteen. Kul�uurisena ilmiönä ruoka- ja terveys-
käy�äytymistä on tutki�u hyödyntäen sosiaalisten 
suhteiden ja sosiaaliluokkien, hierarkioiden, kont-
rollin, sukupuolten ja rodun näkökulmia. (Mäkelä 
2002, 9–10.) Terveyskäy�äytymistä ei sen sijaan 
juurikaan ole tutki�u amma�i-identiteetin näkökul-
masta. Vaikka terveyteen lii�yvää tietoa on paljon, 
sitä ei osata hyödyntää eri kul�uurisissa konteksteis-
sa, eikä se siten tavoita kaikkia yhteiskuntaluokkia tai 
amma�ikuntia. (Puuronen 2006, 7–9.) 
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Vaikka Työterveyslaitoksella toteutetut ammat-
tikulje�ajiin kohdentuneet projektimme ovat olleet 
rahoitukseltaan kehi�ämisprojekteja, niissä on tehty 
myös useita opinnäytetöitä ja tutustu�u aitiopaikalta 
niihin yhteiskunnallisiin, yhteisöllisiin ja yksilöllisiin 
haasteisiin ja mahdollisuuksiin, joita kuljetusala aset-
taa ohjaukselle ja neuvonnalle. Havaintojemme perus-
teella amma�ikulje�ajat ovat yksi Puurosen (2006)  
mainitsema ryhmä, jota sairauslähtöinen terveysneu-
vonta ja hyvinvoinnin edistämiseen tähtäävä ohjaus 
eivät tavoita. Kul�uurisesti etäiset terveyden uhkate-
kijöihin ja riskeihin sekä kontrolliin perustuvat ter-
veys- ja hyvinvointiviestit nosta�avat amma�ikuljet-
tajissa pikemminkin kiukkuista vastarintaa ja saavat 
aikaan terveyteen lii�yvien ilmiöiden kieltämistä.

Kuljettajien ammatti-identiteetille ominainen 
vapauden kaipuu ja itsemääräämisoikeuden koros-
tuminen on siten hyvä tunnistaa ja o�aa huomioon 
ohjauksessa ja koulutuksessa. Tietojen ja taitojen 
siirtämiseksi käytäntöön on tärkeä tarkastella am-
ma�ikulje�ajien omia kokemuksia siitä, miten epä-
terveelliset tai terveelliset valinnat vaiku�avat ajovire-
yteen, työhyvinvointiin ja terveyteen (Kemppainen 
2011). Osallistavat ohjausmenetelmät kunnioi�a-
vat kulje�ajien itsemääräämisoikeu�a ja haastavat 
heidät toimimaan aktiivisesti ja itseohjautuvasti  
(Laitinen ym. 2014). Koulutuksen ja ohjauksen 
amma�ilaisten ja asiantuntijoiden rooli on siten 
toimia ennen kaikkea kumppaneina, oppimistilan-
teiden järjestäjinä, tukijoina sekä vinkkien jakajina  
(Kemppainen &  Laitinen 2014). 

Amma�ikul�uurin ja -identiteetin tuntemusta 
voidaan hyödyntää myös ohjausmenetelmien valin-
nassa. Amma�ikulje�ajat muistavat hyvin näkemän-
sä, joten visuaaliset koulutusmateriaalit on tode�u 
projekteissamme hyödyllisiksi ja toimiviksi. Oh-
jausmateriaalin ja menetelmien suhteen on tärkeää 
huomioida monipuolisuus, jo�a mahdollisimman 
moni kiinnostuu ja hyötyy ohjauksesta. Terveyteen 
lii�yvää ohjausta on perinteisesti toteute�u paterna-
listiseen tyyliin. Tämä tarkoi�aa sitä, e�ä tietoa jae-

taan, jae�ua tietoa pidetään ainoana oikeana vaihto-
ehtona ja tavoi�eena on toiminnan suoraviivainen 
muu�aminen (Leino-Kilpi 2004, 160–171). Tämä 
ei todennäköisesti tuota toivo�uja tuloksia amma�i-
kulje�ajien käy�äytymisessä vaan pikemminkin nos-
ta�aa muutosvastarintaa, jolloin käy�äytymismuu-
toksia ei tapahdu (Mustajoki 2003, 4235–4237). 
Sen sijaan ohjaaminen siihen, miten toimimalla on-
nistuu muutoksessa, on tärkeää (Laitinen ym. 2014; 
Alahuhta ym. 2010).

Tiedon lii�äminen amma�ikulje�ajien työn eri-
tyispiirteisiin, ajovireyteen ja amma�ikul�uuriin, 
omien kokemusten tarkasteluun ohjaaminen sekä 
vertaisten kanssa kokemusten jakaminen saa to-
dennäköisesti koulutuksen ja ohjauksen kiinnosta-
vaksi, ja oppimisen tuntumaan merkitykselliseltä ja 
mielekkäältä. Oppiminen on kontekstisidonnaista  
(Tynjälä 2002). Huomion kiinni�äminen onnis-
tumiseen ja siihen, mitä hyvää siitä itselle seuraa, 
vahvistaa motivaatiota ja tiedon siirtämistä toimin-
naksi (Laitinen ym. 2014). On myös taloudellisesti 
kestävää oppimista hyödyntää oppimis- ja koulu-
tusympäristöinä sitä elämismaailmaa ja kul�uuris-
ta yhteisöä, jonka osallisia amma�ikulje�ajat ovat.  
(Tjärnstig 2014.)

On yleisesti tode�u, e�ä aktiivinen osallistuminen 
lisää ohjauksen aikaan saamia vaikutuksia käy�äyty-
misessä (Pignone ym. 2003, 75–92). Myös huumori 
ja amma�i-identitee�iä vahvistavat myönteiset tun-

Terveys -
käyttäytymistä ei 

juurikaan ole tutkittu 
ammatti-identiteetin 

näkökulmasta.
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nusmerkit ja voimavarat, kuten esimerkiksi ammat-
tikunnan yhteenkuuluvuus ja vertaistuki, kanna�aa 
o�aa monipuolisesti käy�öön (ks. koulutusmateri-
aalit www.�l.fi/virkeanaratissa -> Materiaalit). Ris-
ki-, kielto- ja kontrollilähtöistä viestintää on suositel-
tavaa väl�ää, jo�a koulute�avien ja koulu�ajan vä-
lille ei synnytetä etäisyy�ä ja vahvisteta kul�uurisia  
suojamuureja.

Työpaikkatason toiminnassa sekä ryhmä- ja yk-
silöohjauksessa voi käy�ää tuo�amiamme maksut-
tomia koulutus- ja ohjausmateriaaleja (www.�l.fi/
virkeanaratissa), jotka on suunna�u erityisesti am-
ma�ikulje�ajille kuljetusalan työkul�uuri ja ammat-
ti-identitee�i huomioiden. Materiaalit on luotu ja 
työste�y yhdessä amma�ikulje�ajien kanssa ja hei-
dän käy�öönsä.           

OHJAUKSEN KULTTUURISENSITIIVISYYTEEN 

KANNATTAA PANOSTAA

Kuljetusalan kehi�ämistyö on oiva toimintaken�ä, 
jolla Maailman terveysjärjestön (WHO) terveyden 
edistämisen viitekehyksen mukaisesti on hyvä suo-
sia ratkaisukeskeisyy�ä ja myönteisten, voimavaroja 
lisäävien tekijöiden esiin nostamista ja korostamista 
(�e O�awa Charter 1986). Terveyden edistämisen 
tavoi�eena on vaiku�aa yksilöihin, yhteisöihin ja ym-
päristöön, jo�a se tukee tervey�ä. Kokemuksemme 
kuljetusalan kehi�ämistyöstä korostavat sellaisen 
koulutuksen ja neuvonnan merkitystä, joka rakentuu 
ryhmien kul�uuritaustan tuntemiseen ja sen kunni-
oi�amiseen.

Kul�uurisidonnaista terveyskäy�äytymistä on 
viime vuosina tarkasteltu bourdieulaisi�ain myös 
terveyden pääoman näkökulmasta. Tutkimuksen 
mukaan terveyteen vaiku�avat valinnat ovat yhdistel-
mä taloudellista, sosiaalista ja kul�uurista pääomaa 
(Bourdieu 1984, 1986; Singh-Manoux ym. 2005). 
Kul�uurisidonnainen toiminta, tietämys ja asenteet 
vaiku�avat siten omalla ainutlaatuisella tavallaan 
terveyden pääomaan (Abel 2008, 1.) Keskustelu 
terveyspääomasta ja sen kul�uurisista määreistä on 

täten kiinnostavaa myös amma�i- ja väestöryhmien 
välisten terveyserojen kaventamisen näkökulmasta 
(Rotko ym. 2012). Amma�ikulje�ajien kul�uuri-
sidonnainen amma�ikäy�äytyminen on yksi mah-
dollinen kul�uurisen pääoman ilmenemistapa, joka 
voi edesau�aa yksilöitä tekemään sellaisia elintapa-
valintoja, jotka pitkällä tähtäimellä kasva�avat tai 
kaventavat terveyseroja eri amma�iryhmien välillä. 
Näkökulma korostaa kul�uurisensitiivisen ohjauk-
sen tärkey�ä.

Kul�uurisensitiivisyys tarkoi�aa kuljetusalalla 
ennen kaikkea maskuliinisen amma�i-identiteetin 
tuntemista ja sen huomioon o�amista. Kulje�ajan 
amma�ikul�uuriin sovelletussa koulutuksessa ja oh-
jauksessa on syytä kunnioi�aa itsemääräämisoikeut-
ta ja vahvistaa itsestä ja työtovereista huolehtimisen 
taitoja osana hyvää amma�iosaamista ja työsuojelua. 
Työhönsä sitoutuneille amma�ikulje�ajille elinta-
poja ja työkykyä koskevien asioiden esille o�aminen 
työn näkökulmasta toimii paremmin kuin sairauk-
sien ehkäisyn viitekehys. Monipuoliset, käy�äjäläh-
töiset, osallistavat ja amma�ikul�uuriin sovitetut 
ohjausmenetelmät johtavat todennäköisemmin sy-
vätason oppimiseen, jonka myötä tietoja pystytään 
soveltamaan omassa ammatissa ja käytännön työssä. 

Amma�ikulje�ajien ja koulu�ajien väliseen sosi-
aaliseen vuorovaikutukseen kanna�aa siis panostaa. 
Kun tieto nivoutuu ohja�avien kul�uuriseen ympä-
ristöön ja kokemusmaailmaan, se kolahtaa! 
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AIKUISKASVATUS-LEHDEN entinen päätoimi�aja, 
Tampereen yliopiston kasvatustieteen emerituspro-
fessori Reijo Raivola kuoli alkukesästä. Hän toimi Ai-
kuiskasvatuksen päätoimi�ajana kolmevuotiskauden 
1998–2000.

Raivola väi�eli losoan tohtoriksi vuonna 1982 
tutkimuksella Koulutuksen yhteiskunnalliset tehtävät 
eduskuntapuolueiden ohjelmien valossa. Seuraavana 
vuonna sille ilmestyi jatkoa: Virkamiehet koulutuspo-
litiikan tekijöinä: koulutushallinnon virkamiesten koulu-
tuspolii�iset mielipiteet puoluekannatuksen ja viraston 
seli�äminä. Tukimukset loivat perustaa hänen kou-
lutuspolii�iselle ymmärrykselleen. Hän oli (vertai-
levan) koulutuspolitiikan tärkeimpiä asiantuntijoita 
Suomessa.

Reijo Raivolan luetuimpia kirjoja ovat olleet alun 
perin vuonna 1986 Koulutuspolitiikka ja koulutus-
suunni�elu -nimisenä ilmestynyt koulutuspolitiikan 
perusteos, jonka hän kirjoi�i yhdessä Liekki Lehti-
salon kanssa. Kirjoi�ajat kehi�elivät kirjaa edelleen 
ja vuonna 1992 siitä ilmestyi uusi laitos nimellä  
Koulutuspolitiikka. 1990-luku oli kaikkialla maailmas-
sa nopeiden yhteiskunnallisten ja koulutuspolii�is-

ten muutosten aikaa, ja vuonna 1999 kirjasta ilmestyi 
uudiste�u laitos nimellä Koulutus ja koulutuspolitiikka 
2000-luvulle.

Raivola muistetaan laajasti sivistyneenä ja terä-
vänä koulutuspolii�isena keskustelijana. Hän roh-
keni ase�aa sanansa joskus aika suoraankin, mu�a 
aina näkemyksensä perustellen. Hän oli muun mu-
assa opetusministeriön usein käy�ämä koulutuspo-
litiikan ja koulutusjärjestelmien asiantuntija. Hän 
oli mukana lukuisissa työryhmissä ja komiteoissa, 
muun muassa Elinikäisen oppimisen komiteassa  
1990-luvun lopulla.

Raivolan koulutuspolii�inen asiantuntemus ja 
kiinnostus näkyivät myös hänen päätoimi�ajana kir-
joi�amissaan pääkirjoituksissa, joissa hän usein ana-
lysoi ja kommentoi suunni�eilla tai käynnissä olevia 
uudistuksia sekä ajankohtaisia koulutuspolii�isia 
asiakirjoja.

Toinen Reijo Raivolan laajalti lue�u teos on vuon-
na 2000 ilmestynyt Tehoa vai laatua  koulutukseen? 
Koulutuspolitiikkaa käsi�elevien teosten ohella se 
on kuulunut yliopistojen opintovaatimuksiin ja sen 
on lukenut suuri joukko kasvatustieteen maistereiksi 

Reijo Raivola 
(1939–2014)
in memoriam
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ja ope�ajiksi opiskelevia. Raivola suhtautui krii�ises-
ti laadun mi�aamiseen. Aikuiskasvatuksen (4/1998) 
pääkirjoituksessa hän määri�eli näkemystään koulu-
tuksen laadusta seuraavasti: 

”Ongelmallista on, että koulutuksen laadusta on 
alettu puhua kuin mistä tahansa tuotantolaitoksen 
laadusta, samoin kriteerein samoin mittaimin. [--] 
Keskeisiä käsitteitä ovat tehokkuuden ja vaikutta-
vuuden käsitteet. Edellinen kertoo, tehdäänkö asiat 
oikein, jälkimmäinen tehdäänkö lainkaan oikeita 
asioita. Moni haluaa raivaavaksi yläkäsitteeksi 
laadun käsitteen. Siihen sitä ei pitäisi alentaa. Laa-
tu on suhtautumistapa, moraalinen asenne omaan 
tekemiseensä. Laatu on pyrkimystä parempaan, 
jopa täydellistymiseen. Se ei ole tulosvastuuta, vaan 
vastuullisuutta itselle ja kanssaihmisille. Laatu on 
aina enemmän kuin osiensa summa. Se on koko-
naishahmo. Se on paljolti katsojan silmässä, ei kui-
tenkaan kokonaan, sillä silloinhan laatu olisi täysin 
tapauskohtaista. Suunnittelu, laatutyö ja laadun 
kehittäminen kävisi mahdottomaksi. Laatu viit-
taa samassa kulttuuripiirissä elävien osallistujien 
kokemukselliseen tulkintaan arvioitavan kohteen 
merkityksestä ja arvosta. Siksi laatua ei suoraan 
voi mitata.”

Koulutuspolitiikan ohella Raivola oli erityisesti pa-
neutunut vertailevaan kasvatustieteeseen ja sen me-
todologiaan sekä ope�ajan amma�iin ja sen muutok-
seen. Raivola jälji�i ope�ajien ammatin historiallista 
muutosta vuonna 1989 julkaistussa tutkimuksessa 
Ope�ajan ammatin historia: ope�ajuus ja professiona-
lismi. Hän analysoi ja pohti myös koulutuksen mah-
dollisuuksia muutoksen tuo�ajana ja toisaalta kou-
lutusta säily�ävänä instituutiona sekä ope�ajien 
amma�ikuntaa säily�ävän tehtävän toteu�ajana. 
Eräässä artikkelissaan hän kysyi, onko ope�aja säi-
ly�ävän tehtävänsä vanki ja analysoi ope�ajan ja 
koulun kaksoisfunktiota yhteiskunnallisten raken-
teiden säily�äjänä sekä muutoksen ja kehityksen 
edistäjänä. Hän paikansi ristiriitoja, jotka vaiku�ivat 

ope�ajuuden mahdollisuuksiin ja muotoutumiseen 
 tulevaisuudessa.

Aikuiskasvatuksen yhteydessä Raivola puhui 
usein formaalin koulutuksen ylivallan ja monopolin 
murtumisesta. Monissa kirjoituksissaan hän pohti tä-
män suuren muutoksen ulo�uvuuksia ja pohti niitä 
uudenlaisia ongelmia, joihin olisi koulutuspolitiikkaa 
uudelleen suuntaamalla löyde�ävä ratkaisut. Poh-
dintojen ja kehi�elyn pol�opisteessä olivat osaami-
sen osoi�aminen, tunnistaminen ja tunnustaminen. 
Hän näki osaamispassin tai ”elinikäisen opintokirjan” 
yhdeksi kehi�elemisen arvoiseksi välineeksi.

Eläkkeellä ollessaan hän oli edelleen monessa mu-
kana, muun muassa Koulutuksen arviointikeskuksen 
organisoimissa ammatillisen aikuiskoulutuksen ja 
vapaan sivistystyön arviointihankkeissa osallistu-
en neljän arviointitutkimuksen laadintaan vuosina 
2004–2007. Kiinnostus arvioinnin metodologisiin, 
ee�isiin ja polii�isiin kysymyksiin tuli esille esimer-
kiksi Aikuiskasvatuksen 3/1998 pääkirjoituksessa: 

”Miten henkisen pääoman (ei siis inhimillisen pää-
oman/human capital) laatua ja määrää voitaisiin 
mitata? Miten valtakunnallisesti seurata kansal-
lisen osaamispääoman kertymistä ja ajan tasalla 
pysymistä? [--] Hyvän alun koulutuspolitiikan 
toimivuudelle tarjoaa normi- ja budjettiohjauk-
sen kehittyminen informaatio- ja tulosohjaukseksi, 
päätöksenteon hajauttaminen sekä tulosvastuun ja 
asiakasvastuun käsitteiden erottaminen toisistaan. 
Arviointijärjestelmässä ei poliisifunktion saa antaa 
korostua!”

Kun Raivola aloi�i Aikuiskasvatus-lehden päätoi-
mi�ajana vuonna 1998, hän linjasi lehden suuntaa 
ensimmäisessä pääkirjoituksessaan (Aikuiskasvatus 
1/1998) seuraavasti: 

”Aikakauslehden teossa [--] kiinteän vuorovaiku-
tuksen vaatimus on ollut aina itsestään selvä. Ilman 
lukijoita ei ole lehteä, eikä myöskään ilman kirjoit-
tajia. Siksi on väärin kutsua heitä lehden avustajik-
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in memorian

si, niin kuin usein tehdään. He ovat lehden tekijöitä. 
He ovat lehti. [--] Lehden toimittajan huoli on, että 
hänellä ei ole riittävästi materiaalia korkeatasoisen 
lehden synnyttämiseen. Tätä huolta ei Aikuiskasva-
tuksella ole ollut. Artikkeli-, uutis-, katsaus- ja kir-
ja-arvostelutarjontaa on ollut riittävästi niin, että 
arvioijamenettelyllä on lehteen voitu valita ajan-
kohtaista ja korkeatasoisinta sisältöä. Silti joitakin 
toivomuksia tohdin esittää. Kaipaisin tieteellisiltä 
kirjoittajilta empiiristen tutkimusten tuloksia esit-
televiä artikkeleita tasapainottamaan useammin 
tarjottua käsitteellistä ja teoreettista pohdintaa. 
Vapaan sivistystyön parissa työskentelevien ongel-
mista ja niiden ratkaisuista kertovien kirjoitusten 
soisin lisääntyvän, samoin non-formaalissa koulu-
tusympäristössä työskentelevien aikuiskouluttajien 
ja henkilöstönkehittäjien lisääntyvä osallistuminen 
on tervetullutta.”

Arvioni mukaan tuolloisen päätoimi�ajan toiveet 
empiirisestä ja arkipäivän oppimisen tutkimuksesta 
ovat paljolti toteutuneet. Myös vapaan sivistystyön 
tutkimus on Suomessa vilkastunut ja se on näkynyt 
myös lehdessä.

Koulutuspolitiikan ytimessä on ajatus sivistykses-
tä, joka on laadun tapaan vaikea mitata. Reijo Raivo-
lan mukaan sivistys oli pikemminkin suhtautumis-
tapa kuin koulutuksen lopputuo�eena muodostuva 
sisältö. Hän aja�eli, e�ä sivistyksen ytimessä on su-
vaitsevaisuus ja halu laajentaa omaa ymmärrystä:

”Mitä sivistys minulle merkitsee? Se merkitsee eh-
jää elämänkatsomusta, on se sitten tieteellinen, 
uskonnollinen tai humanistinen. Se ei kuitenkaan 
merkitse silmälappuisuutta tai fanaattisuutta omi-
en arvojen puolesta. Sivistynyt on suvaitsevainen. 
Humanisti tarvitsee matemaattisen tai luonnon-
tieteellisen perussivistyksen ymmärtääkseen tek-
nistä kulttuuriamme. Insinöörin puolestaan tulee 
ymmärtää sitä yhteiskuntaa ja niitä ihmisiä, joita 
varten hän suunnittelee tekniikkaansa. Omaan 
kreikkalais-juutalais-roomalais-kristillinen perin-

tömme tunteminen lisää mahdollisuuksiamme ym-
märtää nyky-Eurooppaa ja kulttuurimme muutos-
ta. Uskonto opastaa meitä moraaliseen ja eettiseen 
kypsyyteen. Tästä näkökulmasta kovin huolestut-
tava onkin suuntaus, jossa täydennyskoulutuksen 
lähes ainoaksi tehtäväksi on muodostunut ahdas 
oman peruskoulutusalan erikoistumisen lisäämi-
nen. Sivistyksen näkökulmasta tarvitsisimme ris-
tiinkoulutusta, uusien alueiden valtausta ja uusien 
näköalojen etsimistä, ymmärryksemme laajenta-
mista. Uskaltaisiko sanoa vapaata sivistystyötä!”  
(Reijo Raivola, Aikuiskavatus 4/1999.)

Heikki Silvennoinen

kasvatustieteen professori
Aikuiskasvatus-lehden päätoimittaja

AIKuISKASVATuS 3’2014
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TUULA HEISKANEN & RIITTA LAVIKKA

Pääluottamusmies Aliisan tarina

Artikkeli esi�ää kertomuksen pääluo�amusmies 
Aliisan kypsymisestä yhteiskunnalliseksi vaiku�a-
jaksi. Lähtökohtana on ajatus, e�ä kontekstuaaliset 
tekijät ja sosiaaliset prosessit sekä yrityksessä e�ä 
amma�iyhdistyksessä ovat väl�ämä�ömiä tietoja 
pyrkiessämme ymmärtämään Aliisan polkua ja koh-
taloa pääluo�amusmiehenä. Artikkeli näy�ää empii-
risesti, kuinka naispuolinen amma�iyhdistysjohtaja 
kohtaa teollisuustyön ruohonjuuritasolla monimut-
kaiset ongelmat, joita liiketoiminnan ehtojen radi-
kaali muu�uminen tuo mukanaan. Tarina tuo esille 


e article tells the story of how chief shop steward 
Aliisa grew into a socially in�uential person. 
e star-
ting point is the idea that the contextual factors and 
social processes in both the company and the trade 
union are essential information as we strive to un-
derstand Aliisa’s path and destiny as a chief shop ste-
ward. 
e article demonstrates empirically how a fe-
male trade union leader encounters at the grassroots 
level of industrial work the complicated problems 
brought about by radical changes in business condi-

The Story of Chief Shop Steward Aliisa

ristiriitaiset odotukset, joita yritys, amma�iyhdistys 
ja muut työntekijät ase�avat hänen työlleen ja mil-
laisia resursseja toimijuudelle hänellä niiden odo-
tusten paineissa on. Aineistona on ensijaisesti usean 
vuoden aikana tehdyt syvähaasta�elut Aliisan kans-
sa. Sen lisäksi aineistona hyödynnetään yrityksessä 
tehtyjä johdon ja Alisan kanssatyöntekijöiden haas-
ta�eluja ja havainnointeja.

Aikuiskasvatus 34 (3), 164-177

tions. 
e story reveals the contrary expectations set 
for her work by the company, trade union and other 
workers, and the resources she has for acting under 
pressure of those expectations. 
e material consists 
mainly of in-depth interviews with Aliisa conducted 
over the course of several years. Additional material 
includes interviews conducted with the management 
and Aliisa’s coworkers and their observations.

Aikuiskasvatus 34 (3), 164-177
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HANNELE KEROSUO

HANNELE KEROSUO

Kollektiivinen muutostoimijuus  
– esimerkkinä solmutyöskentely rakennusalan kehittämishankkeessa

Muutostoimijuus vii�aa ryhmien toimintaan työn ke-
hi�äjinä ja muutoksen tekijöinä. Artikkelissa tutkitaan 
kollektiivisen muutostoimijuuden syntyä ja merki-
tystä kehi�ämishankkeessa, jossa alan asiantuntijois-
ta koo�u ryhmä kehi�i alalle uu�a yhteistyömallia, 
solmutyöskentelyä. Lähtökohtana kehi�ämiselle oli 
uuden tietomallintamiseen perustuvan teknologian 
hyödyntäminen ja käy�ööno�o rakennushankkeissa. 
Muutostoimijuu�a tutki�iin analysoimalla krii�isiä 
siirtymiä solmutyöskentelyn kehi�ämisessä. Tutki-
muksen teoree�inen lähestymistapa perustuu kul�uu-
rihistorialliseen toiminnan teorian tulkintaan toimijan 
mahdollisuuksista säädellä toimintaansa välineiden ja 
merkkien avulla. Tutkimusaineisto koostuu ääni- ja vi-
deotallenteista, niiden li�eraateista, valokuvista ja muis-
ta dokumenteista. Muutostoimijuuden syntyminen ei 

Agency of change refers to the activity of groups as 
developers of work and actors of change. 
e article 
studies the emergence and importance of collective 
agency of change in a development project in which 
a group consisting of experts in the eld developed a 
new cooperational model for the eld known as knot-
working. 
e developmental starting point was to uti-
lize and introduce a new technology for construction 
projects based on Building information modeling 
(BIM). 
e agency of change was studied by analy-
sing critical transitions in the process of developing 
knotworking. 
e theoretical approach to the study is 
based on the interpretation of the theory of cultural-
historical activity on the agent’s possibilities of cont-
rolling their activity by means of instruments and 
signs. 
e study material consists of audio and video 
recordings, their transcripts, photographs and other 
documents. 
e emergence of the agency of chan-

The Emergence of Collective Agency of Change in a Development Project: 
The Development of Knotworking in Building Projects as an Example

edellytä suunniteltua interventiota vaan se voi syntyä 
spontaanisti kehi�ämishankkeissa, joissa rii�ävän ky-
vykäs joukko toimialansa tuntevia henkilöitä pyrkii 
ja on sitoutunut ratkaisemaan yhtä organisaatiota tai 
työyhteisöä laajempaa ristiriitaa, häiriötä tai ongelmaa. 
Muutostoimijuuden toteutumisen kannalta oli kriit-
tistä, e�ä toimijat onnistuivat konkretisoimaan alalle 
uuden solmutyöskentelyn idean käytännön kokeiluksi 
ja toteu�amaan kokeilun onnistuneesti. Tutkimuksen 
kontribuutiona artikkeli valo�aa muutostoimijuuden 
syntymistä ja toteutumista koskevia ehtoja ja mahdol-
lisuuksia sekä tutkijan roolia kehi�ämishankkeissa. Lo-
puksi esitellään solmutyöskentelyn kehi�ämiseen lii�y-
viä empiirisiä tuloksia ja jatkotutkimuskohteita. 

Aikuiskasvatus 34 (3), 178-191

ge does not require a planned intervention, but it can 
emerge spontaneously in developing projects in which 
an adequately competent group familiar with their own 
eld are commi�ed and strive to solve a discrepancy, 
disorder or problem concerning more than one orga-
nisation or working community. 
e critical factor for 
the emergence of the agency of change was that the 
agents succeeded in concretizing the new-to-the-eld 
idea of knotworking into a practical experiment which 
they then carried out successfully. 
e article, a contri-
bution of the study, sheds light on the conditions and 
possibilities for the emergence of the agency of change 
and the researcher’s role in development projects. Fi-
nally the article discusses empirical results and subjects 
for further studies for developing knotworking. 

Aikuiskasvatus 34 (3), 178-191
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Artikkelissa jäsennetään, minkälaisena yksilön toi-
mijuus nähdään elämänkulun ja elämänuran muo-
tou�amisen teorioissa. Toimijuuden määrityksiä 
pohditaan ohjaustyön näkökulmasta. Elämänkulun 
tutkimuksessa on useita keskenään jänni�eisessä 
suhteessa olevia malleja ja suuntauksia. Tarkastelun 
lähtökohtana ovat 1980-luvulla virinneet elämänku-
lun psykologian ja sosiologian tutkimus. Monitietei-
nen elämänkulun tutkimus, jota Glen Elder edustaa, 
tarkastelee toimijuu�a rakenteellisissa yhteyksissä. 
Empiiristen tutkimusten suurena haasteena on, kuin-

Toimijuus elämänkulussa  
– ohjaustyön perusta?


e article is an analysis of how an individual’s hu-
man agency can be seen in the theories of shaping 
the life course and life path. 
e specications of 
agency are studied from the point of view of coun-
selling. 
e study of life course involves several inter-
tensional models and orientations. 
e basis for the 
analysis is the research on life course psychology and 
sociology begun in the 1980s. Multidisciplinary life-
course research represented by Glen Elder studies 
agency in structural contexts. 
e main challenge fa-
cing empirical studies is how the interaction between 

Human Agency in Life Course  
– Basis for Counselling?

ka yksilön toimijuuden ja sosiaalisten rakenteiden, 
mahdollisuuksien ja rajoi�eiden vuorovaikutus saa-
daan esille. Tarvitaan monimuotoisia ja tuoreempia 
näkökulmia, jotka avartavat toimijuusymmärrystä. 
Toimijuu�a elämänkulussa tarkastellaan myös ek-
sistentiaalisena ja ee�isenä kysymyksenä. Ihmisenä 
olemisen ja elämän eksistentiaaliset kysymykset on 
syytä o�aa esille, kun toimijuu�a pohditaan ohjaus-
työn näkökulmasta. 

Aikuiskasvatus 34 (3), 192-201

an individual’s human agency and social structures, 
possibilities and limitations can be brought to surfa-
ce. 
ere is a call for multiform and fresher perspec-
tives which expand the understanding of agency. 

e human agency in life course is also studied as an 
existential and ethical question. 
e existential ques-
tions of being human and life should also be discus-
sed when considering human agency from the point 
of view of counselling.

Aikuiskasvatus 34 (3), 192-201
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Tässä artikkelissa tarkastellaan, miten toimijuus on 
ymmärre�y monitieteisessä keskustelussa ja poh-
ditaan, miten ammatillista toimijuu�a työssä tulisi 
käsi�eellistää. Toimijuuskäsitysten ontologinen tar-
kastelu kohdistuu siihen, miten ihmisen eritasoiset 
suhteet todellisuuteen (diskursiivinen, praktinen ja 
kehollinen), toimijuuden ajallinen ja intentionaali-
nen luonne sekä yksilölliset identiteetit on huomi-
oitu ja ymmärre�y tarkasteluun valituissa toimijuus-
käsityksissä. Lisäksi tarkastellaan, miten yksilöllisen 
ja sosiaalisen suhde on nähty. Aikaisemman kirjalli-
suuden pohjalta tunnistimme neljä tutkimusalue�a, 
joissa toimijuu�a on käsi�eelliste�y ja tutki�u run-
saasti: sosiologinen keskustelu, jälkistrukturalisti-
nen naistutkimus, sosiokul�uurinen lähestymistapa 
ja elämänkulkututkimus. Näiden sisällä ja yli tehty 
valikoiva analyysi paljasti erilaisia toimijuuden on-

Miten käsitteellistää ammatillista 
toimijuutta työssä?


is article reviews how the human agency has been 
understood in multidisciplinary discussion and it 
contemplates how the professional agency at work 
should be conceptualized. 
e ontological review 
of various concepts of agency focuses on how the 
relations at di�erent levels with reality (discursive, 
practical and embodied), the temporal and inten-
tional nature of agency and the individual identities 
have been taken into consideration and understood 
within the concepts of agency selected for reviewing. 
Another factor for reviewing is the interpretation of 
the relation between individual and social. Based 
on previous literature we recognized four elds of 
research in which agency has been conceptualized 
and widely studied: sociological discourse, post-
structural women’s studies, socio-cultural approach 
and life-course studies. Selective analysis within and 

How to Conceptualize Professional 
Agency at Work?

ANNELI ETELÄPELTO, KATJA VÄHÄSANTANEN, PÄIVI HÖKKÄ  & SUSANNA PALONIEMI

ARJA PIIRAINEN & TERHI SKANIAKOS

tologioita ja ilmenemismuotoja, joita artikkelissa 
pohditaan ammatillisen toimijuuden näkökulmas-
ta. Kapeimmillaan toimijuus ymmärre�iin yksi�äi-
senä rationaalisena ja intentionaalisena tekona ja 
laajimmillaan sisältäen ihmisen yksilökehitykselli-
sen elämänkulun yhteiskunnallisten rakenteiden 
kentässä. Toimijuus saa�oi rajoi�ua pelkästään 
diskursiiviseen todellisuussuhteeseen, mu�a laajim-
millaan siihen lii�yi myös praktinen ja kehollinen 
ulo�uvuus. Yksilöllisen ja sosiaalisen välinen suhde 
saate�iin ymmärtää analyy�isesti erilliseksi ja vasta-
vuoroiseksi tai ero�ama�omaksi. Ehdotamme am-
matillisen toimijuuden käsi�eellistämiseen työssä 
subjektikeskeistä sosiokul�uurista lähestymistapaa, 
joka esitetään seitsemän teesin muodossa.

Aikuiskasvatus 34 (3), 202-214

across these elds revealed di�erent ontologies and 
manifestations of agency which the article discusses 
from the perspective of professional agency. At its 
narrowest, agency was undestood as a separate ra-
tional and intentional activity, and at its widest con-
taining a person’s ontogenetic life course in the eld 
of social structures. Agency may have been limited to 
a mere discursive relation with reality, but at its wi-
dest it encompassed even a practical and embodied 
dimension. 
e relationship between individual and 
social ranged from analytically separate and mutual 
to inseparable. We propose a subject-centered so-
cio-cultural approach to conceptualizing professio-
nal agency at work, which is presented in the form 
of seven theses. 

Aikuiskasvatus 34 (3), 202-214
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Työelämän 
tutkimuspäivät 
Tampereella
Työelämän tutkimuspäivät teemalla Työn 
monet  muodot pidetään 6.-7. marraskuuta 
 Tampereen yliopistolla.

Tutkimuspäivillä muun muassa pohditaan, 
mitä on työ ja millaisia muotoja se saa. Työelä-
män muutokset heilu�avat työn käsite�ä. Pe-
rinteisen palkkatyön ohella ihmiset työllistyvät 
nykyisin esimerkiksi vuokratyöhön ja osa- ja 
määräaikaisiin työsuhteisiin. Useat työllistävät 
itsensä erilaisten yri�äjyyden muotojen kau�a, 
tai ovat osin tai kokonaan työmarkkinoiden ul-
kopuolella. Samaan aikaan amma�eja häviää ja 
uusia syntyy. 

Lisätietoja: uta./tyoelamantutkimuspaivat 

Vierailuja AGORA-
tutkimuskeskuksessa 
Helsingissä
Kasvatuksen ja koulutuksen oikeuden-
mukaisuuden ja tasa-arvon tutkimuskes-
kuksessa (AGORA) vierailee kansain-
välisiä tutkijoita syksyllä. Muun muassa  
18. marraskuuta professori Elizabeth 
Adams St. Pierre pitää avoimen luennon 
aiheesta Post qualitative research in education.  
AGO� on myös mukana useiden seminaari-
en, luentojen ja kurssien järjestämisessä. Seuraa 
tapahtumia AGO�n kalenterista.

Lisätietoja: blogs.helsinki./agora-sje

Kasvatustieteen päivät 
Oulussa
Kasvatustieteen päivillä 20.–21. marraskuuta 
käsitellään moninaistuvia kasvatuksen ja 
oppimisen ympäristöjä ja pohditaan arvojen 
merkitystä opetuksessa ja oppimisessa. Päivät 
järjestetään Oulun yliopistolla Tilaisuudessa 
tarkastellaan muun muassa oppimista ja 
vuorovaikutusta, ope�ajuu�a globaaleissa ja 
lokaaleissa ympäristöissä sekä kasvatusta ja 
yhdenvertaisuu�a 

Lisätietoja: oulu.fi/ktk/kasvatustieteen- 
paivat-2014

Pohjoismaisen 
aikuiskoulutuksen 
tutkimuskonferenssi 
järjestäytyy 
Kuudes pohjoismainen aikuiskoulutuksen 
tutkimuskonferenssi pidetään 25.–28.3.2015 
Tampereen yliopistolla Abstrakteja teemalla 
“Adult Education  and the Planetary 
Condition” pyydetään  
15. marraskuuta mennessä. Järjestäjinä 
toimivat Tampereen yliopisto, Åbo Akademi 
sekä  Sivistystyön vastuu ja vapaus  
(SVV) -ohjelma. 

Lisätietoja: www.uta./edu/nordic



 

Uusi verkkomedia 
oppimisesta kiinnostuneelle
Tarjoamme tietoja, taitoja ja tarinoita, jotka auttavat 
elämään omannäköistä elämää yhdessä toisten kanssa.

Pysähdymme kiinnostavien ihmisten ja vaikuttavien 
ilmiöiden äärellä. Tuomme yhteiskunnasta esiin ääniä,  
joita valtamediassa harvoin kuulee. 

Souli tehdään aikuisopiskelijalle, aikuiskoulutuksen ja 
vapaan sivistystyön ammattilaisille ja koulutuksen sidos-
ryhmille. 

Ota Souli omaksesi osoitteessa www.souli.fi  

Soulin kustantaa Kansanvalistusseura. Media on maksuton. Toimitus: souli@kvs.fi

Sivistystä sielulle 
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