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KOULUTUS TOIMIJUUDEN VAHVISTAJANA

OIMIJAN JA SOSIAALISTEN rakenteiden

suhde on sosiologian ikuisuuskysymys.

Kuten Anthony Giddens strukturaatio-

teoriassaan esittda, toimijuus on yhteisr
kunnallisten rakenteiden rajoittamaa mutta my®s ra-
kenteita hyviksi kiyttivid. Kysymys on paljolti siitd,
miten yksiloé pystyy hyodyntiméin vallitsevia kiytin-
t6jd ja hallussaan olevia resursseja.

AJATUS TOIMIJUUDESTA kumpuaa 'valistuksen pro-
jektista’, joka tahdensi jarjenkayttod, tieteellistd tietoa
ja auktoriteettien kyseenalaistamista tiend kahlitse-
vista traditioista vapautumiseen ja oman elimén hal-
lintaan. Toimijuuden nikékulmasta koulutuksella
on kaksoisluonne yhtiiltd yksiloitd olemassa oleviin
oloihin sopeuttajana ja vallitsevia oloja siilyttivina ja
toisaalta toimijan ymparistdd koskevan tiedon lisadji-
ni toimintamahdollisuuksia ja vaihtoehtoja avaavana.
Koulutus on keskeinen instituutio maailman nimeimi-
sessi ja vallitsevan todellisuuden luonnollistamisessa.
Kasvavat sukupolvet eivit valitse olosuhteita, joihin he
syntymistidn lahtien oppivat sopeutumaan. Eivétka
he my6skain valitse omia uskomuksiaan, mutta tietoa
hankkimalla uskomukset muuttuvat.

Toimimalla "toisin” koettelemme toimijuuttam-
me ja samalla voimme luoda uusia kiytintsja. Toi-
mijuuden vahvistaminen tarkoittaakin kdytinnossd
usein, ettd hylkidmme ajatteluamme kahlitsevat itses-
taanselvyydet ja kyseenalaistamme toimintaamme
kanavoivat totuudet. Téssd katsannossa toimijuuden
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vahvistaminen on yksildiden ja ryhmien autonomi-
suuden ruokkimista. Kasvatustieteiden piirissa eman-
sipaatiolla on pitkd traditio. Késitteet ja ndkokulmat
uudistuvat, mutta ajatus toisin tekemisen, vastarin-
tapotentiaalin ja vapautumisen kasvattamisesta on
siilynyt. Globaalia taloutta koskevan pditoksenteon
karkaaminen demokraattisen kontrollin ulottumatto-
miin on toimijuuden vahvistamiseen ja valtauttami-
seen sitoutuneille koulukunnille iso haaste. Millaisin
opein puolustetaan kansalaisten autonomiaa ja vaiku-
tusmahdollisuuksia yha vaikeammin ymmarrettivissa
sosiaalisessa todellisuudessa?

TAssA TEEMANUMEROSSA toimijuudesta kirjoittaa
joukko Helsingin, Itd-Suomen, Jyviskylin ja Tam-
pereen yliopiston tutkijoita. Se on hyvé kattaus kas-
vatustieteilijoiden harjoittamasta toimijuuden tut-
kimuksesta Suomessa. Kuten Anneli Eteldpelto kol-
legoineen analysoi, eri tutkimustraditiot tulkitsevat
toimijuutta eri tavoin ja korostavat eri nikokohtia toi-
mijuuden vahvistamisessa. Sosiaalisen ja yksilollisen
keskinaisen suhteen analysointi ja madrittely on kai-
kissa lihestymistavoissa teoreettisen analyysin ydin-
td. Yhteistd kaikille on kuitenkin ajatus toimijuudesta
jonakin arvokkaana ja edistimisen arvoisena asiana.
Lahtokodassa heijastuu ihmistieteiden sitoutuminen
ihmisen autonomian lisidmiseen. Se on analoginen
lidketieteen olemukseen sisiltyville ajatukselle lidke-
tieteen tehtivasti: sairauksien parantaminen ja tervey-
den edistiminen.



MARJATTA VANHALAKKA-RUOHO tihdentds, ettd
opinto- ja uraohjauksen onnistumiseen vaikuttaa
olennaisesti, kuinka hyvin siind onnistutaan ottamaan
huomioon — ei vain yksilon nykyhetken tilanne vaan
— koko eliminkulun nikokulma. Yksilon autonomis-
ta toimijuutta koetellaan erityisesti elimin muutos- ja
siirtymavaiheissa, kun toimintaymparistét, rutiinit ja
totunnaiset roolit alkavat muuntua toisiksi. Kirjoitta-
ja laajentaa nikokulmaa yhteiskunnalliseksi tirkealld
kannanotolla: "Tyon loppuminen saatetaan kokea
pienend kuolemana, ja pitkilliseen tyottomyyteen
voi liittyd syvdin juurtuneita sosiaalisen ei-olemisen
ja osattomuuden kokemuksia. Elimén- ja tyuraoh-
jauksessa tulisi olla herkkyyttd kohdata ja kuunnella
ja mahdollisesti purkaa tallaisia toimijuuden tunto-
ja sekd luoda uusia merkityksellisia ndkymia. Tama
ei onnistune, elleivit tyosti ja kohtuullisen elannon
mahdollisuuksista kiytivi yhteiskunnallinen keskus-
telu ja paitoksenteko monipuolistu.”

Hannele Kerosuon etnografinen tutkimus kuvaa
muutostoimijuuden synty ja toteutumista kehittimis-
hankkeessa. Muutostoimijuus kehittyy oppimisen kaut-
ta toimijoiden yhteisen ponnistuksen tuloksena. Tut-
kimus osoittaa, ettd muutostoimijuuden syntyminen ei
vilttamattd edellytd suunniteltua interventiota. Se voi
syntya spontaanisti kehittimishankkeissa, kunhan vain
toimelias ja asiaansa sitoutunut joukko toimialansa tun-
tevia henkil6ita ryhtyy ratkaisemaan ristiriitaa, hairiota tai
ongelmaa yli tavanomaisten tyrooliensa.

Tuula Heiskanen ja Riitta Lavikka kuvaavat yhden
ihmisen tapaustutkimuksella, miten teollisen tyon
globaalit uudelleenjarjestelyt vaikuttavat yksiloiden
elimanehtoihin ja kohtaloihin. Piiluottamusmies
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Aliisan tarinassa nikyvit toimijuuden edellytysten
ja rajoitusten muutokset. Erityisend huomiona ovat
yksilollisen ja kollektiivisen toimijuuden resurssit.
Artikkelin kuvaus toimijuudesta on hyvin konkreetti-
nen, kisin kosteltava. Siti ei ole kontekstista irrallisena
ilmiona. Artikkeli herattad myos pohtimaan ammat-
tiyhdistysliikkeen tulevaisuutta aikana, jolloin moni-
kansallisille yrityksille valmistellaan yha suurempia
toimintavapauksia suhteessa demokraattiseen pai-
toksentekoon ja yhteisesti sovittuun lainsdddintoon.
Vapauden edistimisen nimissi luodaan mekanismeja,
jotka uhkaavat kansalaisten ja valtioiden demokraatti-
sia vaikutusmahdollisuuksia.

Kourutus oN sikili yksilokeskeistd toimintaa, ettd
menestystd mitataan yksilon suoriutumisen kautta.
Opintosuoritukset, arvosanat ja tutkinnot ovat yksi-
16kohtaisia. Ne ovat samalla osa mekanismia, jonka
vilitykselld yksilot ohjautuvat keskinaiseen kilpailuun
tyostd ja asemista. Tdssd katsannossa koulutuksen
rooli toimijuuden vahvistajana nayttaytyy yksiloiden
varustamisena kilpailemaan toisiaan vastaan. Varuste-
lukilpailulla tavoitellaan yksilokohtaista hyvid, mutta
tullaan samalla aiheuttaneeksi seurauksia, jotka ovat
kollektiivisesti epitoivottavia, jopa tuhoisia. Kiihty-
vin maailmanlaajuisen kilpailun oloissa kaivattaisiin
enemman kollektiivisen toimijuuden vahvistamista.
Se oniso kysymys koulutusinstituutiolle, jonka odote-
taan yhtaaltd kisittelevin kustannustehokkaasti mas-
soja ja toisaalta tuottavan omasta menestyksestéién
kiinnostuneita huippuyksiloita.

Heikki Silvennoinen
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TUULA HEISKANEN & RIITTA LAVIKKA

Piailuottamusmies
Aliisan tarina

Liiketoiminnan ehtojen radikaali muuttuminen tuo mukanaan

monimutkaisia ongelmia teollisuustyohon. Tarina osoittaa,

kuinka paaluottamusmies Aliisa kasvaa yhteiskunnalliseksi

toimijaksi ja vaikuttajaksi ristiriitaisten odotusten paineessa.

TAMA ARTIKKELI Kisittelee pdiluottamusmies
Aliisan toimintaa, ajatuksia ja perusteluja omalle
toiminnalleen. Tarina pohjautuu usean vuoden ai-
kana tapahtuneisiin keskusteluihin Aliisan kanssa.
Tapahtumat liittyvét ajankohtaan, jolloin tekstiili- ja
vaatetusteollisuus oli lipikdymassi syvillistd muutos-
vaihetta, jotta se kykenisi sopeutumaan alalla vallit-
sevaan maailmanlaajuiseen kilpailuun ja tydnjakoon.
Tarinan tavoitteena on valottaa Aliisan toimijuutta
teollisen kriisin keskella kohdentaen huomion erityi-
sesti siihen, mita resursseja yksilolliselle ja kollektii-
viselle toimijuudelle niissi olosuhteissa oli tarjolla ja
millaiset asiat ja seikat asettivat rajoja toimijuudelle.
Tapahtuma-ajankohtaa voi kuvata murrosvai-
heeksi, jossa tayloristinen tieteellisen litkkeenjoh-
don paradigma oli viha vihilta korvautumassa
uudella joustavuusparadigmalla. Murroksessa oli
kyse seki ideologisesta uudelleensuuntautumisesta
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(Castells 1996; Volberla 1998; Chandler ym. 1998)
ettd kaytannon tason organisoinneista. Joustavuus
alkoi ndyttiytya toimintatapana, jolla voidaan saa-
vuttaa kilpailuetua globaaleilla markkinoilla. Kaytin-
nolliselld tasolla muutos ilmeni tekstiili- ja vaatetuste-
ollisuudessa aiemman vaihetyéorganisaation muut-
tumisena ryhmitydorganisaatioksi.

Suomessa tekstiili- ja vaatetusteollisuus kohtasi
1990-luvun alusta lihtien lisidntyneitd paineita toi-
mintatapojensa muuttamiseen, kun tuonti halvan
kustannustason maista lisddntyi ja vienti viheni. Yh-
deksi osaksi selviytymisstrategiaansa monet yrityk-
set omaksuivat ryhmityohon perustuvan tyon or-
ganisoinnin. Se mahdollisti vaihtuvien ja enemmain
tuotevariaatioita sisiltdvien mallien ja lyhyiden tuo-
tesarjojen valmistamisen, kun taas vaihetyhén pe-
rustuva organisaatio oli osoittautunut tehottomaksi
ja kalliiksi lyhytsarjaiselle ja nopeatempoiselle tuo-



tannolle (Lavikka 1992). Aliisan tyopaikka oli yksi
niistd monista yrityksistd, jotka valitsivat sellaisen
selviytymisstrategian.

Pyérteinen ympiristd, joka ravisteli teollisuuden-
alaa, asetti myds ammattiyhdistysliikkeen uusien
haasteiden eteen. Ajankohtana, johon Aliisan tarina
sijoittuu, ammattiyhdistysliike oli vasta herddmaissa
uutta tilannetta vastaavien toimintatapojen tarpee-
seen. Nain ollen vakiintumattomien strategioiden ja
menettelytapojen puuttuessa pailuottamusmiehen
yksilollisen toimijuuden vaade oli tavanomaista suu-
rempi ja toisaalta tila toimijuudelle oli tavanomaista
jannitteisempi. Artikkeli kysyy: 1) Miten Aliisa loi
roolinsa paaluottamusmiehend ja miltd rooli nayt-
tiytyi hinen eliminkaarensa valossa? 2) Mitd toi-
mijuuden resursseja Aliisalla oli kiytettavissiin ja
mitd rajoitteita yrityksen ja ammattiyhdistyksen eri-
tyinen tilanne asettivat toimijuudelle? 3) Miten tyén
vaatimukset heijastuivat Aliisan emotionaaliseen ko-
kemukseen?

TEOREETTINEN TAUSTA

Ymmirtidksemme ruohonjuuritason ammattiyh-
distysaktiivin toimintaa meidan on nihtidvd ammat-
tiyhdistykset seki poliittisina ettd demokraattisina
organisaatioina. Ammattiyhdistysten edunvalvon-
tatehtdvi sisaltid neuvotteluja tydnantajien kans-
sa ja yleistd yhteiskunnallista vaikuttamista. Edun-
valvonnan kohdejoukko on jisenisto, joka valitsee
tyypillisesti ddnestykselld edustajansa hoitamaan
puolestaan neuvotteluja. Seki poliittisuus ettd de-
mokraattisuus asettavat vaateita, jotka tdyttivit niin
kutsutun ahneen organisaation tunnusmerkiston
(esim. Franzway 2000). Téssd yhteydessi kisitteelld
on kuvattu ammattiyhdistysliikkeen piirissi vaadit-
tavaa korkeaa sitoutumista ja lojaalisuutta, kun tyo
samanaikaisesti vaatii suurta tyOpanosta ja sisaltad
emotionaalista kuormaa. Toiminta vaatii akuuttien
ongelmien ratkaisemista usein ristiriitojen tayttamas-
sd ilmapiirissd, tulevaisuusperspektiivien luomista ja
hereilld oloa jaseniston mielen liikkeistd. Téllaisista
tehtavistd seuraa helposti sen kaltainen tyéhén up-
poutumisen vaade, joka ei noudata normaalin palk-
katy6n aika- ja paikkanormeja. Tidssd artikkelissa ta-
voite on tarkastella resursseja ja rajoitteita, joita sen
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kaltainen organisaatioympéristé tarjoaa naispuolisen
piiluottamusmiehen yksil6lliselle ja kollektiiviselle
toimijuudelle.

Ammattiyhdistysliikkeen ruohonjuuritason toi-
mijoina luottamusmiehet tekevit ty6tddn aivan eri-
tyisten valtasuhteiden alaisuudessa. Sosiaalitieteissa
toimijuuskeskustelu on saanut vaikutteita Anthony
Giddensin teoretisoinneista. Giddens kytkee val-
tasuhteet ja toimijuuden suoraan toisiinsa. Hanen
ilmaustaan kayttien: "toimijuus liittyy tapahtumiin,
jotka yksild aikaansaa, ensinndkin siind mieless, ettd
hin olisi voinut toimia toisinkin ja toiseksi, ettd mitd
tahansa tapahtui, se ei olisi tapahtunut ilman yksilén
interventiota” ja edelleen “se, ettd ihmiselld on kyky
saada aikaan vaikutus olemassa olevaan asiantilaan,
merkitsee sitd, ettd hidn kayttdd jonkinlaista valtaa”
(Giddens 1984, 14-15). Giddensin korostama val-
lan ja toimijuuden saumaton yhteys tarjoaa arviom-
me mukaan hedelmallisid lihtokohtia tydeliman ta-
pahtumien ja ammatillisen toimijuuden tutkimuksel-
le (ks. myds Eteldpelto, Heiskanen & Collin 2011).

Valta on liukas kisite. Organisaatioteoreetikko
Henry Minzberg (1983, xiv) toteaa valtaa kisittele-
van kirjansa esipuheessa, ettd "valta on arvoituksel-
linen ja vaikeasti tavoitettava ilmi6. Kun luulet saa-
neesi siitd kiinni, et voi olla varma, ettei se liped pois”.
Englanninkielisessi kirjoittelussa vallan lajeja ero-
tellaan usein sanaparilla power over ja power to, joista
ensimmainen kuvaa tilannetta, jossa yhdelld osapuo-
lella on kaskyvalta tai kontrollimahdollisuus toiseen
osapuoleen ja toinen viittaa kykyyn saada aikaan jo-
kin asiantila. Sanaparia on myéhemmin tiydennetty
myds kolmannella jasenelld, power with. Sitd on kiy-
tetty erityisesti feministisissd analyyseissa viittaamaan
kollektiiviseen kyvykkyyteen vaikuttaa asioiden tiloi-
hin ja valtaistumisen ehtoihin (esim. Allen 2005).
Tissd sovellamme Harriet Bradleyn (1999, 33) la-
veaa médritelmad, jonka mukaan valta on pystyvyyttd
kontrolloida sosiaalisen vuorovaikutuksen kuvioita.

Valta toimii resurssina saada aikaan haluttu-
ja asioita ja tapahtumia. Ammattiyhdistysliikkeen
aktiivit toimivat monista aineksista muovautuvan
vallan kentissi. Lise Lotte Hansen (2004) on eri-
tellyt valtaan liittyvid resursseja, jotka soveltuvat
erityisesti toimintaan ammattiyhdistysliikkeessd:
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1) materiaaliset resurssit, ts. mahdollisuudet kontrol-
loida rahoitusta, koulutusta, sopimusten neuvottelua,
2) asemaan liittyvi valta, toisin sanoen johtajuus ja
erityisesti senioritason johtajuus, 3) kollektiivinen
valta, ts. kyvykkyys mobilisoida jisenistd, mutta
my0ds pidsy verkostoihin ja niiden rakentamiseen,
4) henkilokohtainen valta, toisin sanoen resurssit, ku-
ten tieto, henkilokohtainen voima, sosiaaliset kom-
petenssit, karisma, hyvit puheenlahjat, 5) kyvykkyys
mairitelld ongelmat, mielenkiinnon kohteet, arvot ja
saada niille tukea. Naita valtaan liittyvid resursseja ja
niiden kiyttod sddtelevit sekd yleinen tilanne talous-
elimissd ja yrityksessa ettd ammattiyhdistysliikkeen
jasen paikallisorganisaation sisdinen tilanne, mukaan
lukien valtakamppailut.

Johtajuutta ammattiyhdistysliikkeen piirissa kasi-
telleet tutkimukset ovat tarkastelleet erilaisia strategi-
oita ja rooleja, joilla luottamushenkilét hoitavat teh-
tavidan. Eroja on [dydetty muun muassa siing, painot-
tavatko luottamusmiehet ensisijaisesti edustamiensa
jasenten toiveiden edelleen vélittimistd vai omak-
suvatko he johtajaroolin, johon sisiltyy edellisten
tehtavien lisiksi omien aloitteiden tekemisti. Eroja
on myos siind, missd maarin he painottavat jasenten
osallisuutta ja sitoutumista piitdksentekoon (esim.
Batstone 1977; Greene ym. 2000). On tirkedi ottaa
huomioon, ettd toimijaroolin rakentaminen ruohon-
juuritason tehtaviin tapahtuu arkisen palkkatyon lo-
massa. Siirtyminen vertaisten asemasta "joukkojen
eteen” on sellaisenaan suuri roolin vaihdos, johon voi
sisiltyd sekd sosiaalisia jannitteitd tyoyhteisossa ettd
henkilokohtaisia identiteettiristiriitoja. Myos Aliisan
tarina kertoo niista.

Luottamusmies astuu tehtiviinsd ja toimii siind
sukupuolensa ja sukupolvensa luoman kokemus-
taustan pohjalta. Kun puhumme sukupuolesta tyo-
elimissd, kyse on miehistd ja naisista, heidin ase-
mastaan ja tyostidn tydeliman rakenteissa, saman-
laisuuksista ja eroista seka eri sukupuolten valilli ettd
samaa sukupuolta edustavien kesken. Kun tyovoi-
man rakenne ja samalla ammattiyhdistysjasenyyden
rakenne ovat muuttuneet yleisen elinkeinorakenteen
muutoksen myotd, tyyppiedustaja ammattiyhdistyk-
sen jisenend ei ole endd suuressa teollisuuslaitokses-
sa tyoskentelevd mies. Rakenteelliset ja kulttuuriset
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siirtymit eivit kuitenkaan kulje tasatahtia. Useat
tutkijat ovat paityneet tulokseen, ettd ammattiyhdis-
tysliikkeen kulttuuri on maskuliinista siten, ettd insti-
tutionalisoituneet maskuliiniset arvot ja normit ovat
osana rakenteita, kommunikaatiota, kokousrituaale-
jajavalintakdytintoja ja johtajuudella on maskuliini-
nen leima (Hansen 2013; Ledwith 2013; Cunnison
& Stageman 1995). Tutkimuksista [oytyy myés esi-
merkkeja siitd, ettd nima kulttuuriset traditiot jatku-
vat silloinkin, kun tyévoiman rakenne muuttuu mies-
valtaisesta naisvaltaiseksi (Kirsch 2013). Aliisan tari-
na tuo myos esille kulttuurisia piirteitd, jotka asettavat
kynnyksid naispuoliselle luottamusmiehelle.
Sukupolvikysymys suhteessa ammattiyhdisty-
liikkeeseen tulee vastaan julkisessa puheessa esi-
merkiksi huolena siitd, miten nuoret ikipolvet ovat
valmiita panostamaan yhteisten asioiden hoitoon ja
toisaalta mydskin odotuksina siitd, ettd nuoret kyke-
nisivit paremmin luomaan strategioita, joilla vastata
taman paivin tarpeisiin globalisoituvassa tyéelimas-
si (esim. Charlwood 2004). Sukupolven kisitet-
td kiyttavat tutkijat korostavat, ettd tiettyyn aikaan
syntyneet ja elineet ihmiset jakavat joitakin yhteisid
kokemuksia, joita ei ole johonkin toiseen aikaan syn-
tyneilld ihmisilld (Karisto 2005). Tissd artikkelissa
Aliisa edustaa sodanjilkeisind vuosina syntynyttd
sukupolvea. Tutkimus tyéelimin sukupolvista ja
muutoksissa parjadmisen strategioista Uéirvensivu
ym. 2014 ) antoi viitteitd suuria ikiluokkia luonnehti-
vasta kollektiivisesta eetoksesta ja yhteisten asioiden
ajamisesta, joka ilmeni pikemminkin ty6paikan ke-
hittimistoimintaan osallistumisena kuin vastarintana
tai omien oikeuksien ajamisena ja vaatimisena, jota
esiintyi puolestaan enemmin nuoremmilla sukupol-
villa (Heiskanen 2014, Nikkanen 2014).
Ammattiyhdistysliikkeessa on tyypillistd, ettd ak-
tiivit kulkevat pitkin tien johtajuuden eri portailla.
Toimijuudella on ajallinen ulottuvuus; toimijuuden
edellyttimit kyvyt ja luottamus tulevat testatuiksi
useissa eri vaiheissa. Vaikka Giddensin mairitelma
toimijuudesta sisiltid vahvauksia erityisesti valtana-
kokohtien huomioimiseen, silli on myés rajoitteen-
sa. Kritiikkid on esitetty muun muassa sen vuoksi,
ettd se ei tarjoa riittavid valineitd erotella yksilollisten
ja sosiaalisten tekijéiden merkitystd toimijuudessa.



Myos ajallisen ulottuvuuden puute ja identiteettien
merkityksen sivuuttaminen toimijuudessa on nihty
rajoitteiksi Giddensin tarkastelutavassa (Etelipelto
ym. 2014, tissi numerossa). Toimijuuden ajallista
ulottuvuutta on kisitelty erityisesti niin kutsutussa
eliménkaaritoimijuudessa, jolla on viitattu subjek-
tin yrityksiin vaikuttaa omaan eliméinsa pitkalla
tihtdimelld (Hitlin & Elder 2007, myos Vanhalak-
ka-Ruoho 2014, tissi numerossa). Aliisan tarinas-
sa kiinnitimme huomiota seka rakenteellisiin ja
kulttuurisiin tekijoihin, jotka madrittelevit puitteita
piiluottamusmiehena toimimiselle, ettd Aliisan eld-
minkaareen liittyviin subjektiivisiin tekij6ihin, jotka
osaltaan tekevit ymmarrettiviksi, miksi Aliisa valit-
sijuuri sellaisen toimintatavan kuin valitsi. Tarinan
kautta ndytimme Aliisan kasvua yhteiskunnalliseksi
toimijaksi ja vaikuttajaksi.

KUKA ON ALIISA

Aliisa on tydvienluokkainen nainen, joka on laht6i-
sin monilapsisesti perheestd. Tyonteon hin aloitti
14-vuotiaana tukeakseen yksinhuoltajaiitidin elan-
non hankinnassa. Vaikka hin oli ilykis tytto, hian
ei saanut mahdollisuutta hakeutua muodolliseen
koulutukseen kansakoulun kiynnin jilkeen. Aliisa
koki olevansa sisarustensa toinen diti ja ajatteli, ettd
he ovat oikeutettuja koulutukseen, jota vaille hin oli
jaanyt. Nuorena aikuisena hin sai ensimmaisen ja ai-
noan lapsensa, jonka hin kasvatti yksihuoltajaditina
ja huolehti, etta tytir saa hyvan koulutuksen. Tutki-
muksen alkaessa Aliisa oli 43-vuotias ja hin asui yk-
sin, kun tytdr oli muuttanut pois kotoa jatkaakseen
yliopisto-opintoja.

Aliisan ura ammattiyhdistysaktiivina alkoi virkis-
tystoimintavastaavana. Han jirjesti tyokavereilleen
kayntejd kulttuuritapahtumiin ja sai tyydytettyd sa-
malla omaa kulttuurinilkiansa. Tamén epdvirallisen
toiminnan puitteissa hin tutustui muihin tyénteki-
jothin yrityksessa ja hidnestd tuli pidetty henkil6.

Aliisalle itselleenkin yllitykseksi hintd pyydettiin
asettumaan ehdokkaaksi piiluottamusmiesvaaliin,
josta hin selvisi voittajana. Han oli poliittisesti koke-
maton eikd hinelld myoskian ollut kokemusta am-
mattiyhdistysliikkeen siséisistd valtakamppailuista.
Luottamusmiesuran alussa hin oli hyvii tarkoittava
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ja suosittu "isosisko”, joka tahtoi hyvid ymparillidn
oleville. Luottamusmiestydn my6ti hinen kiinnos-
tuksensa poliittisia asioita kohtaan kasvoi. Vihitel-
len hin pdityi sekd paikallispolitiikkaan, jossa toimi
kunnanvaltuutettuna, etti ammattiliiton valtakunnan

tason luottamustehtiviin.

TUTKIMUSMETODOLOGIA

Tutkimuksessa on Harold Garfinkelin ajatuksiin no-
jautuva etnometodologinen ote, jossa on alun perin
kytetty fenomenologisia kisitteitd analysoitaessa ih-
misten arkitietoa ja heidin ymmarryksidan ja toimin-
taansa (Heritage 1996, 61, 218). Téssi tutkimuk-
sessa tutkijoiden ja tutkittavien kokemusmaailmat
limittyvit joiltakin osin. Artikkelin toinen kirjoittaja,
Riitta, ja Aliisa olivat tavanneet jo aiemmin ammatti-
yhdistysliikkeen kautta, Riitta lehden toimittajana ja
Aliisa haastateltavana. Tama varhaisempi yhteys oli
yksi osatekija siing, ettd heidin vililleen kehittyi luot-
tamussuhde, jonka puitteissa keskustelu vaikeistakin
ja henkilokohtaisesti syvasti koskettavista asioista oli
mahdollista. Aliisa oli ollut jo useita vuosia pailuot-
tamusmiehend, kun tutkimuksen kenttityovaihe ja
Aliisan haastattelut alkoivat.

Tutkimus on osa laajempaa tekstiili- ja vaate-
tusteollisuuteen kohdistuvaa toimintatutkimusta,
jonka kuluessa tehtiin laajamittaista kenttityotd
useissa yrityksissd, mukaan lukien se yritys, jossa
Aliisa tyskenteli'. Monivuotisen kenttitydn yhtey-
dessa haastateltiin yrityksen johtoa ja Aliisan tyéto-
vereita ja tehtiin observointeja sekd yrityksessi ettd
ammattiyhdistyskontekstissa. Aliisaa haastateltiin
muutaman kerran myos kenttity6vaiheen jilkeen.
Tutkimusote oli laadullisen tutkimuksen asteittain
Syvenevd ymmarrys tutkimuskohteesta. Aineistoa
kerittiin sithen saakka, ettd tutkimuksen edellytta-
md ymmiarrys kohteesta saavutettiin. Lihtokohtana
olivat puolistrukturoidut haastattelut. Prosessin ede-
tessd ja tutkimuskohdetta koskevan ymmarryksen
syvetess siirryttiin vapaamuotoisiin haastatteluihin.
Kaikki aineisto nauhoitettiin ja litteroitiin. Aineis-
toon kuuluvat my®s litteroidut havaintopaivikirjat.
Tassd pyrimme etnografiseen "tihedan kuvaukseen”,
joka tuo esille Aliisan tavan tehdd ymmarrettaviksi
omaa kokemustaan ja antaa sille merkityksia toimin-
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taympariston eri elementtien jatkuvasti muuttuessa
(vrt. van Maanen 1988; Geertz 1973,9).

ALIISAN TYOPAIKKA

Ymmiirtidksemme Aliisan roolia paaluottamusmie-
hend meidin on tiedettiva jotakin siitd yrityksestd,
jossa hin tyskenteli ja niistd haasteista, joita se koh-
tasi maailmanmarkkinoilla. Yleisesti ottaen kiire ja
paineet néyttivt raamittavan jokapiiviisen eliméin
organisointia yrityksessa. Yrityksen toimitusjohtaja
luonnehti tuotanto-ongelmien ratkaisuja seuraavin

sanoin:

Siti enemmin kuin ulkona valmistuttaminen kas-
vaa, mitda pienempid valmistuserdt ovat ja mitd
enemmdn meilld on tuotevariaatioita, sitd enemmidn
meilld on nditd sotkuisia, "epanormaaleita” tilantei-
ta tuotannossa. Se on markkinatilanteesta johtu-
vaa Tama kaaosjohtaminen on meille hyvin tuttua
asiaa. Me olemme tehneet sitd jo monta vuotta.

Pidasiallinen organisaatiohaaste liittyi ryhmatyo-
hon ja sithen, miten ryhmit saadaan toimimaan te-
hokkaammin. Tutkimuksen kenttity6vaiheessa tuli
ilmi, ettd johtajat eivit olleet osanneet ottaa ryhmi-
tyokoulutuksessa riittivasti huomioon kiytinnon
ongelmia ja sitd, etta siirtyminen ryhmityohon on
perustavanlaatuinen muutos (esim. Manz & Sims
1993, 5). Palkat perustuivat edelleen urakoihin, mut-
ta kollektiivisella pohjalla. Téma oli radikaali muutos
tyontekijoiden nikokulmasta, silld he olivat tehneet
tyotd yksilollisen urakan pohjalta. Uudenlainen urak-
kahinnoittelu johti konflikteihin ja ristiriitoihin ryh-
mityofilosofian kanssa.

Useiden muiden alan yritysten tavoin yritys ajau-
tui vakaviin taloudellisiin vaikeuksiin markkinatilan-
teen muuttuessa. Vaikeuksien ylittimiseksi yritys jou-
tui tekemdin olennaisia uudistuksia litkeideassaan ja
tuotantostrategiassaan. Muutoksilla oli monenlaisia
vaikutuksia tyontekijéiden tyohon ja asemaan, joista
Aliisa pailuottamusmiesroolissaan joutui kiymain
neuvotteluja.

LUOTTAMUSMIESROOLIN LUOMINEN

Tarina etenee tutkijan (R) ja Aliisan (A) vilisten
dialogien kautta. Tdssd osassa tuomme esiin, kuin-
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ka Aliisa hahmottelee rooliaan luottamusmieheni
ja mistd hin saa voimaa tehtiviensi hoitamiseen.
Luottamusmiestehtivin lisiksi hianelld oli useita
muita tehtivid sekd ammattiyhdistysliikkeessa ettd
paikallispolitiikassa. Yhteiskunnallisen osallistumi-
sen kautta hanelle oli tarjolla resursseja itsensi kehit-
timiseen ja samalla se antoi hinelle viylan rakentaa
identiteettidan yhteiskunnallisesti vaikutusvaltaisena
henkilona. Tyossa hinen tehtivinsi pyorivét ryhmi-
en palkkakehyksen ympirilli, jota hin oli ollut muka-
na luomassa ja kehittamassa.

R: Olen kuullut, etta pienryhmien urakkapalkoissa
on ongelmia. Mistd ongelmat mielestdsi johtuvat?

A: Pienryhma ei ole yltanyt urakkapalkkaan vaan
on jadnyt takuupalkan tasolle. Sanoisin, ettd tama
johtuu erilaisista pienryhmien ylimddrdisisti teht-
vistd ja jarjestelyistd, jotka eivit liity varsinaiseen
ompelutyohin. Likat tekevit paljon enemmin kuin
mistd heille maksetaan.

Ylimaaraisilla jarjestelyilld hin viittaa joihinkin uusiin
tehtaviin, jotka eivit aiemmin kuuluneet vaihetyon-
tekijoille. Toisissa yhteyksissa on tullut esille, ettd
siirtyminen vaihetyéstd ryhmétyohén muuttaa tyo-
profiileja merkittavisti (esim. Park & Harris 2000,
159). Aliisan tyopaikalla tiimiorganisaatiossa joita-
kin suunnittelu- ja organisointitehtavid, jotka aiem-
min olivat kuuluneet esimiehille, siirrettiin ryhmille.
Niiti ei kuitenkaan otettu huomioon urakkahinnoit-
telussa. Palkkakysymyksen lisiksi muutoksessa oli
tulkintamme mukaan kysymys identiteeteistd. Tyon-
tekijoiden ei ollut helppoa rakentaa uutta ryhmatyo-
hon soveltuvaa identiteettid. Naiden paineiden ja
jannitteiden keskelld Aliisa nautti tyostiin. Hinel-
le luottamusmiestehtivi oli olennainen osa hinen
identiteettidin.

A: Olen omasta puolestani kokenut sen niin, etti
namd ammattiyhdistysliikkeen tehtivat ja se, ettd
olen ollut mukana neuvottelemassa pienryhmityg-
hén paikallista sopimusta, ovat antaneet minulle
sellaista henkista padomaa, jota en antaisi pois.

R: Entd misti saat voimaa ndiden tehtivien hoita-
miseen?



A: Taytyy tunnustaa, etti saan iloa ihmisten aut-
tamisesta. Se antaa voimaa. En katso aikaa, joka
ndihin hommiin menee. Olen valmis tulemaan aina,
kun kyse on tyontekijéiden puolustamisesta.

R: Olenko oikeassa, jos sanon, ettd tistd tydstd on
véhitellen tullut eldman sisalto ja merkitys sinulle?

A: No, joo. Aikuinen tyttireni on ollutkin vihainen
minulle tdstd. Hin sanoo, etti en eli ollenkaan it-
selleni ja on pyytanyt minua jattamadn ndmd hom-
mat Mutta en pysty ainakaan vield irrottautumaan
ndista tehtavistd. Olen tehnyt niin paljon tyétd op-
piakseni tamdn ja todella nautin tehdessini tyota
ihmisten hyviksi.

Keskustelun lopussa Aliisa kertoi haastattelijalle nuo-
ruudestaan valottaakseen, miksi hin koki olevansa
erddnlainen ditthahmo tyoyhteisdssaan.

A: Mind olen lihtoisin isosta perheesti... Olen
heille (nuoremmille) ollut vihdn sellainen toinen
ditihahmo.

Téamd muista huolehtiminen on varmaan seuran-
nut minua tanne tyépaikallekin. Tadllakin haluan
auttaa ihmisid, joilla menee huonosti. Olen mukana
sellaisissa kunnallisissa luottamustehtavissd, joissa
voin auttaa heitd myés sitd kautta.

Mutta sen sijaan itselleni minun on vaikea pyytid
apua. Taytyy olla joku iso ongelma, jos pyydin
apua joltakulta.

Aliisa osoitti hyvia tarkoittavaa huolenpitoa ja hin
oli vakuuttunut, ettd hin tiesi, miki on hyviksi tyo-
tovereille. Ammattiyhdistysaktiivina hin naytti toi-
mivan tyotovereiden puolesta ja hyviksi, ei niinkdin
heidin kanssaan, miki aiheutti ongelmia, joista lop-
putarina kertoo.

TOIMIJUUDEN RESURSSIT

Aliisa heittaytyi tiydestd sydimestaan taistelemaan
tyopaikkojen puolesta yrityksen talousvaikeuksien
keskelld. Han jarjesti muun muassa tyontekijoiden
delegaatioita ministeridihin, eduskuntaan ja rahoi-
tusinstituutioihin. Paikallistason poliitikkona ja am-
mattiyhdistystoimintaan osallistuneena hén tunsi
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metodit ja kanavat. Han otti kiytto6n kokemuksen-
sa, tietonsa ja kontaktinsa. Koska yritys oli paikka-
kunnalla merkittava tyollistdjd, myos julkinen sana oli
kiinnostunut tapauksesta. Aliisa antoi haastatteluja ja
tiesi, kuinka kayttaa julkisuutta hyvikseen. Han voitti
taistelunsa mutta oli lopulta pettynyt ammattiyhdis-
tyksen puuttuvaan tukeen.

R: Aloitetaan tastd taistelusta tyopaikkojen puoles-
ta Miten sind sen koit?

A: Kylld se oli rankkaa ja kovaa. Siind ei ollut aikaa
sddstad itseddn ja katsoa kelloa. Siind oli tehtdvd ja
mentdvd, jos meinasi jotenkin vaikuttaa siihen, ettd
tyopaikat sdilyvat.

Sitten oli ndita kdytannon jarjestelyitd ja paperi-
toitd. Ensinndkin ay-liikkeen jasenasiat ... Piti so-
pia ajat tygvoimatoimistoon kaikille. Kaikilta piti
saada allekirjoitukset valtakirjaan palkkaturvan
maksamista varten. Yrityksen kanssa sitten piti
neuvotella kaikki uusiksi ja sitten vield tyopaikan
ulkopuolinen vaikuttaminen. Piti miettid keihin
kannattaa ottaa yhteyttd, jotka voisivat vaikuttaa
tyopaikkojemme sdilymisen puolesta. Hain kaik-
ki kanavat kuten KTM, Kera, poliittiset padttdjit
valtakunnan ja paikallisella tasolla, lehdists, TV
ja radio. Kannanotot piti kirjoittaa ja tarkistuttaa
niiden kieliasu. Ne piti myés toimittaa kaikille. Piti
varata aikoja tapaamisille.

Ja ihmisilla oli hirved hata tadlla. Minua pommitet-
tiin kysymyksilla: Saadaanko palkat? Koska tulee
tyéttomyysrahat? Mihin pitd ilmoittautua?

Piti olla yhteydessi eliketiedotustoimistoon, josta
kavi luennoitsija kertomassa erorahoista ja tyit-
tomyyselikkeistd. Piti selvittdd aikuiskoulutuksen
vaihtoehtoja.

Kaikki tama piti hoitaa ja selvittid lyhyessi ajassa.

Sen sijaan ettd Aliisa olisi saanut tukea, ammattiliitto
kritisoi hintd paikallisen sopimuksen hyviksymises-
ti. Hanelld oli tunne, ettd ammattiliitto sokeutui si-
saisiin valtakamppailuihinsa eika kyennyt nikemain
ja tunnistamaan tyépaikkojen menettimisen uhan
vakavuutta.
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A: Ammattiliiton syytokset, etta olisin menetellyt
vdrin paikallisessa sopimisessa, yllattivat minut
tiydellisesti. Olin odottanut liitolta tukea ja jou-
duinkin aivan painvastaiseen tilanteeseen. Tama
toi minulle aika ikdvin tunteen.

R: Miten toverit typaikalla suhtautuivat? Eivitké
he tukeneet sinua? Millainen yhteishenki teill oli?

A: Minun tiytyy sanoa, ettd olen ehkd niin vahva
persoona jo nyt, kun olen hoitanut titd tehtivid
12 vuotta ja lisiksi ollut kunnallisissa luottamus-
tehtivissd. Olen tottunut ottamaan kiinni asioihin
ja tiesin mihin piti ottaa yhteyttd. Mutta kyll tyo-
kaverit olivat taustatukena, henkisend tukena.

Ja ei siind voinut jaddd odottelemaan, vaan oli
toimittava heti. Siind tdytyi vain kylmdsti soittaa,
varata aikoja ja mennd esittdmddn asiansa joka
puolelle. Lopuksi meni sellaiseksi, ettd media piiritti
minua niin, ettd jouduin jo sanomaan, ettd dlkdd
endd, otan yhteyttd kun on kerrottavaa.

R: Nikyyko yhteishenki vield (kun yrityksen toi-
minta on jdrjestetty uudelleen)?

A: No ei taalld endd valttamatta ole sellaista yhteis-
henked. Ja sehin on vain luonnollista. En mind sitd
silla tavalla odottanutkaan. Kun meilli on ollut pe-
rinteisesti alan keskipalkkatasoa paremmat palkat
ja erilaisia etuja tadlld. Nyt aloitettiin uudelta poh-
jalta ja puhtaalta poydilta. Vanhaan ei voi endd
vedota. Oli jo suuri saavutus, ettd kaikki padsim-
me téihin vanhoina tyontekijoind. Mutta palkoissa
tuli takapakkia. Ainakin hetkellisesti niin on asia.
Uskon kylld, etti me tasti vield nousemme palk-
kauksellisesti, kun on annettu naytts, etti saadaan
tuottavuus nousemaan. Valitettavasti henkildkunta
ei tétd kdsitd.

Tulkitsemme keskustelun seuraavalla tavalla: Alii-
sa oli voittanut toisten puolesta kiyminsa taistelun
mielessdin epimaardinen usko sithen, ettd hin saisi
ymmartimysti toisilta tyontekijoiltd, jotka eivit kui-
tenkaan todennikoisesti tienneet uhkaavan tilanteen
yksityiskohtia eivitka sitd, mitd Aliisa oli tehnyt hei-
dan puolestaan. Hin oli ollut kenraali vailla joukkoja,
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eikd hin ollut itse laskenutkaan mitddn toisten tyon-
tekijoiden tuen varaan. Hin oli tottunut toimimaan
yksin ja kiyttimain mediaa hyvikseen saadakseen
sympatioita taistelulleen. Tyotovereiden silmissd
hin oli lahinna tehnyt itsestidn julkisuuden henki-
16n. Mutta nyt Aliisa vaikutti surulliselta ja yksindisel-
ti tehtaalla.

A: Kylla tassa on nyt niin paljon vaikeuksia kdsis-
sani Nyt on tullut osastojen vilille kauhea kateus
ja ristiriita. Kaikki tdllainen on hyvin raskasta.
Tuntuu valistd, ettd en saa langan padsta itsekddn
kiinni, ettd milld tavalla mitddn voisi asioita auttaa
Jokainen vain ajattelee, etti miksi tuo saa pennin
enemmidn kuin mind. Ja miksi tuo saa tehdd samaa
tydtd, kun minun pitad mennd ja vaihtaa. Jokainen
ajattelee vain itsednsa.

Aliisan dani oli visynyt, kun han puhui tunnelmista,
joita tyontekijoiden mielipiteet alentuneista palkois-
ta synnyttivit. Tilanne uusissa tiimeissd oli erityisen
vaikea. Katkeruus palkka-alennuksista ei luonut otol-
lista pohjaa tyontekijoille opetella uusia tyétapoja,
koneita ja tiimitydmuotoja.

A: Nimi asiat ovat nousemassa nyt kuumiksi yri-
tyksessi. Meiddn pitdisi vield jaksaa selviytya tasta
ja sitten tilanteen normalisoiduttua, kun on saatu
puihin tamd organisaatio, ndmd tyét ja muutokset,
niin sitten voidaan ajatella tilanteen rauhoittuvan.
Minulla on luottamus yrityksen johtoon. Heidin
tiytyy aloittaa varovaisesti ja he aloittavat matalalla
profiililla. On vaikeaa tissa tilanteessa saada heilta
lisid rahaa tyontekijoille. Meiddn tiytyy néyttad tu-
losta ensin. Kun ollaan positiivisella puolella, myaos
tyontekijéille voidaan saada jotakin lisid.

On syytd huomata, ettd sana "me” viittaa Aliisan pu-
heessa hineen itseensi ja yrityksen johtoon. Kaa-
oksen ja tyokavereiden vihamielisten reaktioiden
keskelld hin sanoo: "Ainakin voin luottaa hineen
(johtajaan). Mitd hin sanoo, sen hin tekee. Hin on
tiukka mutta rehellinen. Jos hin olisi toisenlainen,
minulla ei olisi voimia taistella titd lipi myoskaan

tyopaikkatasolla”.

R: Minusta on outoa, ettd olet ndin yksin ongelmi-
en keskelld. Se ndyttad jopa vaaralliselta. Eiko tas-



sd pitdisi olla aktiivien ryhma jakamassa vastuuta
kanssasi?

A: Olen titd ajatellut. Ja olen toivonut apua liitolta-
kin. Mutta vikisin on tallaista mahdoton kehitelld.

Nimad tapahtumat osuivat samaan aikaan, kun uusi
vaalikierros luottamusmiespaikoista oli kiynnissa.
Aliisa luotti toiminnassaan “sisarten” viliseen kiinty-
mykseen ja lojaalisuuteen. Hin oletti sellaisen suh-
teen vallitsevan itsensa ja kanssatyontekijoidensd
vililli. Hinen virheensi oli kuitenkin ottaa tima side
selviona. Hin ei saanutkaan vastakaikua valintatilan-
teen taustalla vaikuttaneen valtakamppailun vuoksi.

YKSINAINEN TAISTELU

Noin kolme kuukautta naiden tapahtumien jal-
keen Aliisa soitti ja kertoi uutisen. Hin oli havinnyt
tdpdrasti danestyksen paaluottamusmiespaikasta.
Han oli masentunut ja hinen ddnensa vaikutti voi-
puneelta. Hinen tilanteensa ndytti samankaltaiselta
kuin Orbach & Eichenbaumin (1994) ja Miner &
Longinon (1987) kuvaamat tapaukset, joissa naiset
ovat vahvan emotionaalisesti sitoutuneet ajamaan
jotakin asiaa ja karsivat usein pitkid aikoja haavoista,
joita valtakamppailut ovat aiheuttaneet. Ikidin kuin
naisten valistd sidosta etsien Aliisa sanoi Riitalle pu-
helimessa kertoessaan vaalin tuloksesta:

A: Itse asiassa sind olet melkein ainoa, joka on ymmiirtd-
nyt ja auttanut minua. Olen saanut sinulta eniten apua
tamdin sotkun aikana ja olen oppinut paljon pienryhmis-
td. Olet ymmirtinyt minua ja olen voinut jutella kanssa-
si kuin vertaiselle. Se on ollut minulle suuri apu.

Seuraava tapaaminen oli Aliisan hotellihuoneessa am-
mattiliiton kokouksen aikana kolme viikkoa niiden
surullisten uutisten kuulumisen jalkeen. Kaksi muuta
keskustelijaa olivat kokeneita ammattiyhdistysaktii-
veja ja luottamusmiehid. Timd keskustelutilanne pal-
jastaa jotakin ammattiyhdistystoiminnan vihemman
tunnetusta puolesta. Hiljaisissa hotellihuoneissa liiton
kokousten aikana naiset keradntyvit yhteen havittyjen
taistelujen jilkeen itkeméin ja lohduttamaan toisiaan.
Niissd naisten nurkkauksissa voidaan havainnoida
emotionaalisen rationaliteetin ilmentymii (esim. Bo-

logh 1990; Mumby & Putnam 1992; Lavikka 1997).
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Maria (M) ja Leena (L) olivat tavanneet Aliisan
jo viikkoa aiemmin ja niin ollen he tiesivit tilanteesta.
He olivat huolissaan Aliisasta ja tunsivat auttamis- ja
huolehtimisvastuuta. Tdssd keskustelussa he yrittivit
kiinnittda huomiota Aliisan tapaan hoitaa taistelua
tyépaikkojen puolesta. Heidin nikemyksensd mu-
kaan syy luottamusmiespaikan menettimiseen 16y-
tyy sieltd. He pyrkivit saamaan Aliisan huomaamaan
oman tapansa toimia.

A: Paine oli niin kova, etti en kyennyt nikemddn
endd mitddn. Paloin loppuun, masennuin.

M: Tassa kylli yksi avainkysymys mielestini on se,
ettd kenen taistelu tama sitten loppujen lopuksi oli.
Oliko se sinun taistelusi?> Mietitkd siti? Lihditko
sind sithen védrilld motiiveilla? Et varmaankaan
omalta kohdaltasi. Sitd en epiile hetkedkadn. Mut-
ta kun katsoo ulkoa pdin, niin on pakko kysyd, etti
kenen taistelua timd todellisuudessa on. Mind luu-
len, ettd sind taistelit ensinndkin itsesi vuoksi. Kylld
sinulla sielld on sellainen kunniakysymys, ettd sind
haluat nyt tehdd. Olla véihdn kuin Aiti Teresa. To-
siaankin, itsekin teen sitd samaa toisinaan. Sitten
taistelit ndiden tyokavereiden puolesta, kaikkien, sen
koko porukan. Siind tulee esiin sellainen emotyyppi.
Sitten taistelit sen pirun tyénantajan puolesta kaik-
kein eniten. Se siiti kaikkein eniten hyétyi ja ehkd
kaikkein eniten menetti.

A: M en osaa sitd teille likat kuvata sitd kiireaika-
taulua. Mind olen kuunnellut, miten teilld on am-
mattiosastot taustalla. Teilld on toisenlainen tuki
kuin minulla. Suuri médra tyopaikkoja oli uhattu-
na ja viikko oli aikaa, kun tima tilanne tuli. Voin
vilpittomdsti sanoa, vaikka olen virheitikin tehnyt,
etti kylla minulla oli huoli niistd tyépaikoista. En
mind diti Teresana mihinkddn mennyt.

L: Kylld jokainen tajuaa, ettd sinulle oli se kaikkein
tirkeintd. Kylli sen tekee sen vuoksi, ettd ne tyopai-
kat sdilyisivt.

A: Meilld ei silli seudulla ole paljon valinnan varaa.
Me olemme kouluttamattomia ja meilld on perheet
ja kaikki. Se tuli siind voimakkaana. Yritin kylld
puhua varapddluottamismichelle ja ammattiosas-
ton puheenjohtajalle, etti pidetidn tiedotustilai-
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suuksia ja he kertoisivat sielld vielle. He eivit sitd
koskaan tehneet. Se viki ei tiedd.

L: Sen olisi pitanyt pelata koko ajan, etti viki olisi
tiennyt, ettd nyt on Aliisa eduskunnassa hakemassa
tukea ja koko ajan olisi pitinyt tiedottaa tyonteki-
joille, mitd sind olit milloinkin tekemassa.

A: Esiinnyimme silld tavalla, ettd mukana oli aina
edustus kaikista henkilostoryhmistd. Aina puhuttiin
koko henkildstosta.

L: Tastikin sanoisin, ettd se porukka on saattanut
kokea sen niin, ettd se on jadnyt ulkopuolella koko
hommasta.

M: Sitd mind juuri tarkoitin. Syntyy juuri sellainen
asetelma.

L: Se on ihan selvid, ettd Aliisa ei sitd yksin pysty-
nyt. Han ei voinut siti kenellekddn delegoida, etti
sind hoidat tyépaikalla taman ja pidetiin koko
ajan yhteyksid.

M: Tallainen ammattiyhdistyksen taistelu ei saa
olla yhden ihmisen sotaa.

A: Me emme olleet tillaiseen valmistautuneita.
On pieni paikka. Olet tullut tehtaalle neljantoista
vanhana kakarana ja sielld saanut olla. Ja kaikki
muutkin ovat samalla tavalla olleet. Ei ole tarvin-
nut tdllaisista huolehtia. Mind olen kuunnellut teitd,
jotka olette kiyneet lipi konkursseja ja mind olen
luullut, etta olen jotakin ymmirtanyt. Mutta nyt sa-
non, ettd en taydelleen ymmirtinyt ennen kuin olen
tamdn kaynyt lapi.

M: Sanoisin sinulle sen verran, ettd totta kai sitd
vaikeissa oloissa tekee virheitd. Se pitad itsekin hy-
viksyd. Ei saa olla liian kriittinen itseddn kohtaan.

A: En olekaan niistd asioista.

L: Sind puhutkin jo huomattavasti eri tavalla kuin
viimeksi.

A: (Alkaa itked) Mutta tamd on niin tuskallista. Mi-
nulla on nima asiat. En pddse eroon niistd pahoista
asioista, jotka ovat minuun kohdistuneet. Olen ollut
niin tiukassa tilanteessa ja olen kuitenkin yrittanyt
tehdd sen minkd osasin ja pystyin. Kaikki ne nimit-
telyt ja soitot. Ja kaikki paha aina vain kertaantuu.

L: Omaa tuskaansa ne purkavat sillé tavalla, ettd pidse-

vt toiselle sanomaan. Kylla mindkin olen tuota kokenut.

M: Juuri tuollaisena aikana ne kaikkein heikoim-
mat ihmiset erottuvat. Silloin tulee esiin ihmisten
vahvuus ja heikkous. Silloin ndet, ketkd on todella
sellaisia. Joskus tulee sellaisia hyvid palautteita, jot-
ka yllattavat. Joku ihminen voikin olla niin paljon
isompi ihminen.

A: Mind tajuan taman. Mind kdayn nyt tunteen-
omaista prosessia. Menin lidkdrin puheille. Olin
kerta kaikkiaan lopussa. Ladkdri puhui jotakin su-
rutydstd. Ja minusta todella tuntuu kuin kuolema
olisi kdynyt, kun minulla ei yksinkertaisesti ole ollut
mitddan muuta kuin tamd ammattiyhdistystyé ja
toiminta padluottamusmichend toisten hyviksi. He
olivat minun perheeni. Itken heitd. Tuntuu kuin hei-
dit olisi otettu minulta pois En koskaan elamssini
ole ollut niin huonossa jamassa.

M: On hyvi itked, kun on surua. Sitd ei pida haveta.
Minusta tuntuu, ettd olet jo liikkunut askeleen eteen-
pdin. Puhut jo eri tavalla kuin viime viikolla. Sinun
pitdd vain luottaa siihen, ettd tdmd menee pian ohi.

JOUSTAVUUDESTA ULKOISTUKSIIN

Kappalemiiriin pohjautuva urakkapalkkaus synnytti
jatkuvasti tyytymattomyyden tunteita tyontekijoissa.
Yrityksen johto ei ollut halukas kehittiméin aikapalk-
kaukseen perustuvaa jarjestelmad. Tyontekijit koki-
vat, ettd heiddn panostaan ei arvostettu ja ettd heidin
tyosuhteensa olivat epdvarmat. Tyontekijit kehittivit
taitojaan monitaitoisuuden suuntaan, mutta se ei lo-
pulta auttanut heitd tydpaikkojen sailyttimisessa. Yri-
tys pditti, ettd ainoastaan lyhimmit sarjat, joissa oli
Iyhimmit lapimenoajat, valmistettaisiin jatkossa Suo-
messa. Yrityksen johdon nikemys olj, ettd kotimainen
tuotanto ei ole kilpailukykyistd ilman ulkoistuksia.
Niin ollen kotimainen joustava tuotantokaan ei tur-
vannut yrityksen taloudellista toimintakykyd. Yritys
paitti tyovoiman vihennyksista. Téassd vaiheessa paa-
luottamusmiesasema ei endd suojannut Aliisaa ja hin
oli yksi irtisanotuista. Ennen niiti tapahtumia Aliisa
oli tydskennellyt pari vuotta tavallisena lattiatason
tyontekijind. Hinelld oli vield joitakin ammattiyh-



distystehtavid jiljelld, joihin hin pyrki paneutumaan
resurssiensa rajoissa, mutta yleisesti hinesti tuntui,
ettd hinen osaamisensa ja tietonsa menivit hukkaan.

Pari vuotta irtisanomisensa jilkeen Aliisa virkistyi
ja léysi energisen minuutensa. Hin antautui toisen-
laiseen yhdistystoimintaan, jossa saattoi jilleen aut-
taa muita ihmisid. Viimeisessi tutkimushaastattelus-
sa Aliisa sanoi: "Nama viimeiset kolme vuotta ovat
olleet elimini parasta aikaa”.

DISKUSSIO

Artikkelissa on tehty seuraavat kysymykset:
1) Miten Aliisa loi roolinsa pidluottamusmiehend ja
miltd rooli ndyttaytyi hinen elimédnkaarensa valossa?
2) Miti toimijuuden resursseja Aliisalla oli kiytet-
tavissddn ja mitd rajoitteita yrityksen ja ammattiyh—
distyksen erityinen tilanne asettivat toimijuudelle?
3) Miten tyén vaatimukset heijastuivat Aliisan emo-
tionaaliseen kokemukseen?

Artikkelin toimijuuskisite on saanut vaikutteita
Anthony Giddensin (1984) nikemyksist, joiden
mukaan valta ja toimijuus ovat sidoksissa toisiinsa.
Piiluottamusmies toimii monenlaisen vallan ken-
tissa seka vallan alaisena ettd vallan suomin resurs-
sein varustettuna. Koko tekstiili- ja vaatetusteolli-
suuden yleinen tilanne ja yrityksen erityinen tilanne
loivat rajachdot Aliisan kasvulle yhteiskunnalliseksi
toimijaksi ja médrittelivit sen kentin, jossa hin toi-
mi tyontekijoiden luottamushenkilona ja toteutti
neuvottelutoimintaa tydnantajan kanssa. Paikalli-
nen ammattiosasto, tydhuonekunta ja niiden jise-
nistd, eli Aliisan tyétoverit médrittelivit puolestaan
viime kidessd Aliisan toiminnan valtuuksien rajat.
Tama vallan kenttd sditeli olennaisesti mutta ei tyh-
jentavisti Aliisan toimijuutta. Tarinan dynamiikka
jaisi puutteelliseksi, jos jattaisimme huomiotta ha-
nen henkilékohtaisen historiansa ja roolinsa vai-
kutusvaltaisena kansalaisena. Timi nikokulma
toimijuuteen liittda artikkelin myés eliménkaari-
toimijuutta (Hitlin & Elder 2007) kisitelleiden
pohdintojen piiriin. Giddensin ajattelun ja eliman-
kaaritoimijuusnikékulman kiyttiminen teoreetti-
sina vilineind ovat tarjonneet tarinan kertomiselle
toisiaan tdydentdvit lahtokohdat. Niiden avulla
olemme avanneet seki toiminnan yhteiskunnallis-

ARTIKKELIT

PAALUOTTAMUSMIES
TOIMII MONENLAISEN
VALLAN KENTASSA
SEKA VALLAN ALAISENA
ETTA VALLAN

SUOMIN RESURSSEIN
VARUSTETTUNA.

ten resurssien ja rajoitteiden maailman ettd Aliisan
yhteiskunnalliseksi toimijaksi kasvamisen persoo-
nallisen ulottuvuuden.

Voimme sanoa, ettd 12-vuotisen péiéiluottamus—
mieskautensa aikana Aliisa ilmensi vahvaa toimi-
juutta. Hanelld oli visioita paremmista tyon ehdoista
ja olosuhteista ja ajatuksia siitd, miten ne voisi saa-
vuttaa. Han otti my9s aktiivisesti kantaa asioihin, teki
aloitteita ja tarpeen vaatiessa kiytti myos yleisemman
yhteiskunnallisen vaikuttamisen keinoja. Han heit-
tdytyi toimintaan sekd teoillaan etti emootioillaan.
Hinen tekemisen tapansa oli pikemminkin yksilsl-
linen kuin kollektiivinen, mika teki hinen asemansa
haavoittuvaksi.

Yrityksen tilanteen kriittisissa vaiheissa Aliisa toi-
mi itseddn sadstimatta tydpaikkojen pelastamiseksi.
Voisi hyvinkin luonnehtia, ettd hinen toimintansa
vastasi tilanteen vaatimuksia mutta toisaalta hinen
kaytettavissian olleet resurssit eivit olleet silla ta-
solla, mitd vaikea tilanne olisi edellyttinyt. Puuttu-
va tuki ammattiyhdistyksen suunnalta oli yksi puoli
vaatimusten ja resurssien epésuhtaa ja toinen, Aliisan
kannalta vield tirkedmpi asia, oli tyStovereiden tuen
puute. Vaikkakin hivio danestyksessd luottamus-
miespaikasta oli tipard, se kuitenkin kertoi, ettd hin
ei ollut kyennyt saamaan taakseen riittavid kollektii-
visen vallan resursseja.

Aliisan yksil6llinen pelastajarooli kostautui siind
vaiheessa, kun neuvotteluissa tydpaikkojen silytta-
miseksi joistakin saavutetuista eduista jouduttiin tin-
kimdin. Tamd synnytti suuttumusta ja turhautumis-
ta tyOtovereissa, ja negatiiviset tunteet kanavoituivat
Aliisaan. Asiaa ei lieventinyt tyontekijoiden mieles-
sd se, ettd tilanne oli pitkilti seurausta alan yritysten
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yleisemmistd toimintaehdoista. Toimintaehtojen
muuttumisen varalle ammattiyhdistykselld ei ollut
toimintastrategiaa ja kriittisyys oli helpompi suunna-
ta henkiloon kuin lahted miettiméin joltakin taysin
uudelta kantilta edunvalvonta-asioita.

Ammattiyhdistyksen sijaan Aliisa tukeutui toi-
minnassaan sisaruuteen resurssina. Halu pitaa huol-
ta “sisarista” oli Aliisan toiminnan hallitseva motiivi.
Kun otamme huomioon hinen eliminhistoriansa,
sen kaltainen orientaatio ei ole yllittiva. Tulos ver-
tautuu hyvin naisilla havaittuihin emotionaalisen
rationaliteetin korostuksiin sekd ammattiyhdistys-
liikkeen piirissi (Ledwith 1990) ettd muilla aloilla
(esim. Bologh 1990; Mumby & Putnam 1992).

Tutkimuksessa nousee esille tyotovereiden nega-
tiiviset tunteet, joista muodostui este tuelle. Organi-
saatioita koskevissa tutkimuksissa naisten viliset ne-
gatiiviset emootiot ovat kaiken kaikkiaan varsin viahin
kisitelty athe (esim. Orbach & Eichenbaum 1994;
Miner & Longino 1987). On varsin ymmarrettdvaa,
ettd muutokset tyon sisilloissd, huolet palkkatasosta
ja pelko tyén loppumisesta synnyttavit voimakkaita
emotionaalisia reaktioita. Sellaiset olosuhteet voivat
johtaa Norman Denzinin (1984, 224-225) kuvauk-
sen mukaiseen negatiivisen henkisen ilmaston syn-
tymiseen, joka kidntyy laheisia tunnekohteita, usein
diti- tai isshahmoja, vastaan. Aliisan tapauksessa, jos-
sa hin oli seki tyokaveri ettd ammattiyhdistyksen
edustaja, syntipukkiroolin edustajaksi joutuminen sai
aikaan kauaskantoiset seuraukset. Vaikka Aliisalla oli
pitkalta ajalta kosolti meriitteji tyokavereidensa asi-
oiden ajamisesta, hin sai kantaakseen negatiivisten
emootioiden kuorman yrityksen talousvaikeuksien
jalkeisessa sekavassa tilanteessa ja menetti lopulta
seka luottamusmiespaikkansa ettd tyons.

Tarinaan sisallytetty reflektiivinen keskustelu
Aliisan ja kahden muun ammattiyhdistysaktiivin va-
lilli tismentdd vield sitd erityislaatuista vallan kent-
tdd, jossa paaluottamusmies tekee ty6tidn. Marian
kysymys "Kenen taistelu tima oli ensisijaisesti?”
johdattaa miettimain pailuottamusmiehen tyon pe-
rusluonnetta. Tilanteessa, jossa ammattiyhdistys oli
valmistautumaton vastaamaan uuden tuotantotavan
haasteisiin, on ymmarrettivis, ettd tyontekijéiden tu-
levaisuusperspektiiveistd syvasti huolta kantava Aliisa
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valitsi vahvan yksil6llisen toimijuuden, kun kollektii-
viselle toimijuudelle ei ndyttanyt 16ytyvin vastuun-
kantajia. Siitd huolimatta padluottamusmiehen teh-
tavé on sellainen, ettd omistautuminen ja huolenpito
eivit riitd ellei silld, joka luottamustehtivin on saa-
nut, siily kaiken aikaa tuntuma niiden tunteisiin ja
toiveisiin, jotka luottamuksen ovat antaneet. Tutki-
mus ei kuitenkaan anna vastausta siihen, millaisella
pddluottamusmiesroolilla tulos tyontekijéiden kan-
nalta olisi ollut parempi kuin Aliisan tavalla. Jalkika-
teen tarkasteltuna Aliisan tilalle valittu luottamus-
mies ei myoskdan kyennyt kidntiméaan kehityksen
pyorda toiseen suuntaan: tyépaikkoja menetettiin ja
tuotantoa siirrettiin halvan kustannustason maihin.

JOHTOPAATOKSET

Toimijuus samoin kuin valta ovat kontekstuaalisia
ilmioitd. Aliisan tarinassa on useita eritasoisia ja toi-
siinsa nihden sisikkaisid konteksteja. Tuotantotapo-
jen ja maailmanlaajuisen tydnjaon muutos vaikutta-
vat tyonteon ehtoihin ympari maailmaa. Artikkelissa
tarkasteltu tekstiili- ja vaatetusteollisuus oli tayloristi-
sen ja joustavan tuotannon murrosvaiheessa. Vastaa-
vat tuotannon ehtojen muutokset ovat koskettaneet
ja koskettavat useita muitakin teollisen tuotannon
aloja. Tutkimusajankohtana murroksen laajuus ja
syvyys oli uusi asia, jonka varalle ammattiyhdistys-
likkeessi ei oltu luotu tilanteeseen sopivia edunval-
vonnan strategioita. Paikallisen tason ammattiyhdis-
tysaktiivit olivat vailla kollektiivisten prosessien an-
tamaa tukea. Tarinassa yksi lipdisevi juonne onkin
yksiléllisen ja kollektiivisen toimijuuden jannite.

Kollektiivisella toimijuudella tarkoitetaan tassa
yhteydessd ammattiyhdistysliikkeen toimintaa tyon-
tekijoiden etujen puolustamiseksi. Aliisan tarinan
taustalla nakyy intressin uudelleentulkinta. Perintei-
sesti ammattiyhdistysliikkeessd padluottamusmies
asemoidaan tyontekijoiden etujen ja oikeuksien puo-
lustajaksi. Aliisan oli kuitenkin ymmarrettiv intressi
laajempana. Yrityksen tilanteen kompleksinen muu-
tos nosti esiin typaikkojen sailyttimisen. Aliisa etsi
liittolaisia kamppailulleen toisista yhteiskunnallisista
toimijoista, mukaan lukien tyénantajasta. Téta eivit
sen enempad ammattiliiton johtoporras kuin tyéto-
veritkaan voineet taysin ymmartad.



Toinen taustalla oleva juonne on ammattiyhdis-
tysliikkeen kulttuuri toimintatiloja antavana tai rajoit-
tavana tekijind. Tutkimuksen avaamasta ikkunasta
nédyttaa siltd, ettd ammattiyhdistysliikkeen sisiisessd
kulttuurissa miehilla ja naisilla on omat tilansa paitsi
symbolisesti my6s aivan konkreettisesti esimerkiksi
kokouskiytinnoissa. Maskuliininen tarina syntyy
formaalien ja informaalien kokousten nayttimoilld.
Feminiininen tarina puolestaan niytellaan kokous-
paikkojen hiljaisissa nurkkauksissa, joissa naiset pur-
kavat kokemuksiaan, huoliaan ja tunnetilojaan.

Toimijuuden tutkimisen kannalta tarinan esille
tuoma kontekstien ja prosessien monitasoisuus on
suuri haaste. Tamin tarinan kertomisen teki mahdol-
liseksi usean vuoden aikana tehty etnometodologi-
nen tutkimus tekstiili- ja vaatetusteollisuuden yrityk-
sissd ja Aliisan haastattelut tutkimusten kenttityon
eri vaiheissa. Pitkikestoisen, luottamuksellisen tutki-
mussuhteen luominen teki myos mahdolliseksi kisi-
telld tutkimuksessa vahvoja tunnetiloja ja "syyllisten”
etsintdd, jotka rajuissa muutostilanteissa ovat taval-
lisia, mutta joita koskevat tutkimukset ovat vihiisié.

Toimijuusnikékulmasta tarinassa on seka su-
rullinen ettd rohkaiseva savy. Toiminnassaan Aliisa
néyttaytyi aloitteellisena ja aikaansaavana ihmisens,
joka kéytti tilanteen vaatimia vaikutuskanavia tavoit-
teidensa saavuttamiseksi. Yksi osa tarinaa pdittyy sii-
hen, ettd Aliisa, joka oli laittanut itsensa taysilli likoon
12 vuoden ajan, piityy tyottomien jonoon yhdessi
tyotovereidensa kanssa. Tarinan uusi alku on jalki-
kirjoituksessa, jonka mukaan Aliisa oli [6ytinyt paik-
kansa yhdistystoiminnan piiristd, jilleen voimakkaa-
na, toisten eteen tydtd tekevind ihmisend.
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1 Julkaisussa Lavikka (1997) on analysoitu mm.
Aliisan tyopaikan osalta, miten naisten tydyhteiso
kasittelee muutosta, ja julkaisussa Heiskanen &
Lavikka (2013) on tarkasteltu Aliisan toimintatapoja
johtajuuden nakokulmasta. Aliisan ja yrityksen
anonymiteetin suojaamiseksi yksityiskohtaiset
tunnistetiedot on haivytetty.
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HANNELE KEROSUO

Kollektiiyine.n.
muutost01m1] uus

— esimerkkind solmutyoskentely
rakennusalan kehittimishankkeessa

Muutostoimijuus voi syntya spontaanisti kehittamishankkeissa,

joissa joukko toimialansa asiantuntijoita sitoutuu ratkaisemaan

tyoyhteisdnsa ristiriitaa, hairidta tai ongelmaa. Artikkelissa tutkitaan

muutostoimijuutta ensimmaisessa suomalaisessa rakennusalan

solmutyoskentelyn hankkeessa.

TYOELAMAN JATKUVA muutos on nostanut toi-
mijuuden yhdeksi tirkeiksi tutkimuskohteeksi suo-
malaisessa tyoelimassi. Toimijuus merkitsee yksil6i-
den, ryhmien ja tydyhteisdjen kykya vaikuttaa omaan
tychonsi ja sen toteuttamiseen. Tyon tutkimuksen
kontekstissa toimijuus liitetddn usein elinikiseen op-
pimiseen ja tydidentiteettien kehittymiseen yksilolli-
sissd oppimisprosesseissa (Collin 2009; Ecclestone
2007; Biesta & Tedder 2007; Billett & Pavlova
2005). Toimijuutta tutkitaan myos yksilén toimijuu-
den ja tyokiytintdjen muutoksen vélisena suhteena
(Billett 2008). Ammatillinen toimijuus rakentuu yk-
siloiden ja heitd ympéréivien yhteisojen vuorovaiku-
tuksessa (Etelipelto, Vihisantanen, Hokki & Palo-
niemi 2013). Yksittiisen ammattilaisen kokemukset,
tieto, kyvyt ja pitevyys muodostavat tirkedn resurs-
sin ammatillisen toimijuuden kehittymiselle.

Tiaman artikkelin tutkimuskohteena on kollek-
tiivisen muutostoimijuuden (tmnsformative agency)
syntyminen ja toteutuminen kehittimishankkeis-
sa. Muutostoimijuuden tutkimus eroaa edelld mai-
nituista tyon kontekstiin sijoittuvista toimijuuden
tutkimuksista kohteensa ja taustateoriansa osal-
ta. Sen keskeiseni tutkimuskohteena ovat ryhmit
tyon rakenteiden ja kaytantojen kehittajind ja muu-
toksentekijoind. Kulttuurihistoriallisen toiminnan
teorian mukaan muutostoimijuus kehittyy oppi-
misen kautta toimijoiden yhteisen ponnistuksen
tuloksena heidin kohdatessaan ja analysoidessaan
tyossd ilmenevia hairioitd, konflikteja ja ristiriitoja
(Virkkunen 2006; Engestrém 2007; Sannino 2010;
Haapasaari, Engestrom & Kerosuo 2014). Kehitti-
misen kuluessa toiminnan laatu ja sisilté muuttuvat
(Virkkunen 2006; Engestrom 2006).



Muutostoimijuutta tutkitaan tissd artikkelissa
Rakennetun ympariston strategisen huippuosaami—
sen keskittymin (RYM Oy), Tekesin ja Helsingin
yliopiston rahoittamassa PRE-ohjelmassa, joka to-
teutettiin vuosina 2010—-2014". Tutkimuskohteena
on erityisesti rakennusalan asiantuntijoiden vélisen
yhteistyon kehittiminen rakennushankkeissa. Tut-
kimus eroaa aiemmista muutostoimijuuden tutki-
muksista toteutuksensa osalta. Toiminnan teoriaan
perustuvat muutostoimijuuden tutkimukset on
useimmiten toteutettu muutoslaboratoriohankkei-
na ja ainakin osalla tutkijoista on ollut niissd aktiivi-
nen interventionistin rooli (esim. Engestrom 2007;
Virkkunen 2006b; Engestrom, R. 2009; Haapasaari
ym. 2014). Témi tutkimus ei ollut lihtokohtaisesti
muutoslaboratoriotutkimus vaan osa laajempaa uu-
den digitaalisen teknologian ja tietomallintamisen
(building information modelling BIM) kiyttéonottoa
ja kiyttoa koskevaa tutkimusta. Tutkijat osallistui-
vat tutkimukseen rakennusalan eri osaamisalueita
edustavien asiantuntijoiden partnereina yritysver-
kostossa eivitka toteuttaneet ohjattua interventiota.
Tutkimuksen tarkoituksena tissi on valottaa muu-
tostoimijuuden syntyd ja toteutumista osana laajem—
paa etnograﬁsta tutkimusta. Miten muutostoimijuus
syntyy ja toteutuu kehittimishankkeessa?

Ohjelman yhteni tuloksena syntyi rakennushank-
keiden suunnittelua palveleva solmutydskentelyn
menetelmi. Menetelmin kehittiminen rakennus-
hankkeiden toteutukseen tapahtui PRE-ohjelman
Model Nova -ty6paketissa vuosina 2012 ja 2013
(Kerosuo, Miki & Korpela 2013 ). Témi menetelmi
mahdollistaa uudella tavalla digitaalisen teknologian
ja tietomallintamisen (BIM) hyddyntimisen ja
suunnittelijoiden yhteistyon rakennusten suunnitte-
lussa. Tietomallintaminen yhdistdd kolmiulotteiset
mallit rakennusta koskevaan maaralliseen ja laadul-
liseen informaatioon (Eastman, Teicholz, Sacks &
Liston 2011). Joidenkin alan toimijoiden mielestd
BIM on vain tyéviline, mutta toiset vakuuttavat, ettd
mallintamisen laajeneva kiyttoonotto johtaa toimi-
alan syvillisiin muutoksiin ja tyoprosessien uudel-
leen organisointiin (Miettinen & Paavola 2014).
Muutos ei koske vain yksittaisen yrityksen toimintaa
vaan kaikkien rakennusten suunnitteluun ja rakenta-
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miseen osallistuvien yritysten ja suunnittelutoimis-
tojen toiminnan kokonaisuutta ja eri toimijatahojen
yhteistyotd.

Solmutyéskentely (knotworking) miiritelldin
Engestrdmin (2004, 87) mukaan toimijoiden sa-
maan kohteeseen suuntautuneeksi kehittimis- ja
ongelmanratkaisuponnistukseksi, johon sisaltyy or-
ganisaatioiden rajojen ylittimistd (Engestrom 2004,
87; Engestrdm 2008). Solmutydskentelyn konsepti
kehitettiin alun perin terveydenhuollon muutosla-
boratoriohankkeissa 1990-luvun lopussa ratkaisuk-
si potilaiden hoitokokonaisuuksien hallinnan on-
gelmiin (Engestrém, Engestrém & Vihiaho 1999;
Engestrém 2008). Solmutydskentelyi on tutkittu
organisaatioiden vlisissd kehittimishankkeissa, jois-
sa on sovellettu toimintatutkimusta (Blackler & Mc-
Donald 2000), tydpajatydskentelyd (Kazlauskas &
Crawford 2007) ja muutoslaboratoriotydskentelyi
(Engestrém, Kaatrakoski, Kaiponen, Lahikainen,
Laitinen ym. 2012). Laboratoriokouluihin liittyvin
yhteistyoverkoston tutkimuksessa solmua on kiy-
tetty analyyttisend kisitteend (Fenwick 2006). En-
gestrom (2008) liittdd solmutydskentelyn kehkey-
tymissi olevaan yhteiskehittelyn (co-configuration)
tydn ja tuotannon muotoon. Kangasoja (2002) on
tutkinut solmutydskentelyd uuden tiedon ja uusien
kaytintojen yhteiskehittelynd telekommunikaatio-
infrastruktuurin suunnittelussa. Tutkitussa hank-
keessa solmutyoskentely osoittautui tehokkaaksi
tavaksi ratkaista sellaisia ongelmia ja tehtavid, jotka
edellyttavit usean eri asiantuntijan ja yrityksen sa-
manaikaista tiivistd yhteistyoti (Kerosuo ym.2013).
Tarvittava asiantuntemus saatiin aikaan kokoamal-
la yhteen kulloisenkin tehtivin ja tilanteen kannalta
asiaankuuluvat toimijat eri yrityksista tai saman yri-
tyksen eri osastoilta ja tyopaikoilta.

TUTKIMUKSEN TEOREETTIS-METODOLOGISET
LAHTOKOHDAT JA KESKEISET KASITTEET

Tyoti ja tyoyhteisojen toimintaa kehittivin muu-
tostoimijuuden syntyminen ja toteuminen edellyt-
tdd erillisten toimijoiden yhteistydhon perustuvaa
kollektiivista pyrkimysta. Engestrom kutsuu téllaista
kollektiivista intentionalisuutta tyén kohteisiin sitou-
tuneeksi eri toimijatahojen valiseksi toimijuudeksi
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(object-oriented collaborative inter-agency) (Engestrdm
2005, 308). Vygotskyn (1997) mukaan inhimilliset
toimijat kykenevit saitelemdin toimintaansa tah-
donalaisten tekojen (voluntary action) ja vilittivien
vilineiden sekd merkkien avulla. Tahdonalainen teko
toteutuu Vygotskyn mukaan kahdella tasolla: teon
suunnitteluna ja toteuttamisena. Toimijuus ilmen-
tdd siis inhimilliseen toimintaan sisaltyvia tekojen
vaikuttavuutta. Toimijoiden suhde materiaaliseen
maailmaan ei ole siis ainoastaan reaktiivinen, vaan
he pystyvit halutessaan sddteleméin toimintaym-
paristodan.

Kollektiivisen muutostoimijuuden syntyminen
edustaa haasteellista siirtymii tyon kehittimisessi
ja se edellyttdd olemassa olevan organisointitavan
ja tydkaytintojen rikkomista (Virkkunen 2006; En-
gestrom 2006). Virkkusen ja Newhamnin (2013)
mukaan tutkija-interventionistit voivat tukea muu-
tostoimijuuden kehittymisti muutoslaboratoriome-
netelmin avulla. Muutostoimijuuden kisitettd onkin
tutkittu ja kehitetty padasiassa muutoslaboratoriota
soveltavissa hankkeissa (esim. Engestrom 2007;
Virkkunen 2006b; Engestrom, 2008; Engestrom, R.
2009; Sannino 2010; Haapasaari ym. 2014). Kehit-
timinen pohjautuu Vygotskyn (1978; 1997) kehit-
timain kaksoisirsytyksen menetelméin (the method
of double stimulation) ja tutkijoilla on niissi aktiivinen
rooli (Virkkunen & Newhamn 2013).

Muutostoimijuuden kisitteelle liheisia toimijuu-
den kisitteitd ovat suhteisiin perustuva toimijuus
(relational agency) (Edwards 2005), monitoimijuus
(multi-agency) (Daniels, Leadbetter, Warmington,
Martin, Popova ym. 2007) ja ekspansiivinen toimi-
juus (Yamazumi 2009). Kisitteet poikkeavat toisis-
taan teoreettisen kehittelyn osalta ja niiden kiyttd on
saanut erilaisia painotuksia kiytinnén tutkimukses-
sa. Yhteistd niille on, ettd ne edustavat lahestymis-
tavaltaan toiminnan teoriaa ja liittyvéit toiminnan
kehittimiseen ja oppimiseen. Muutostoimijuutta
tutkitaan tassd tutkimuksessa osana laajempaa tutki-
musta, johon ei sisiltynyt ennalta suunniteltua inter-
ventiota, vaan muutostoimijuus toteutui tutkijoiden
ja yritysten edustajien yhteistyon tuloksena. Seuraa-
vaksi esittelen timin tutkimuksen kannalta keskeiset
tutkimuksessa kiytetyt toiminnan teorian pohjautu-
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vat kisitteet: merkki ja viline vilittyneisyys, ristiriita
jakohde.

Erilaisten toimintaa vélittivien merkkien ja vili-
neiden vilittivin roolin on havaittu olevan oleelli-
nen kiytinnon toiminnassa ja sen kehittimisessa.
Toiminnan teorian piirissa vilineet ymmarretaan
arkikasitystd laajemmin (Engestrom 2004 ). Vilitto-
mien tuottamistekojen toteuttamisessa kiytettyjen
tyokalujen ohella vilineet voivat olla myds proses-
sikuvauksia, ohjeita, tehtivien toteuttamista kuvaa-
via algoritmeja tai tulevaisuuden visioita kuvaavia
malleja. Tutkimuksen kohteena olevassa hankkees-
sa rakennusten suunnittelussa kiytetyt uudet tieto-
mallintamisen vélineet loivat tarpeen kehittid myos
rakennusten suunnitteluprosessia ja sithen sisiltyvaa
asiantuntijoiden yhteisty6td. Toisin kuin aiempaa
teknologista sukupolvea edustava tietokone-avus-
teinen suunnittelu (CAD) BIM-mallit luodaan hys-
dyntimilli tieto-objekteja (Succar, 2009; Eastman
ym., 2011). Niin ollen tieto on mahdollista esitti
tietomalleissa todellisuuden kaltaisina kolmiulot-
teisina objekteina, kuten seinit, ikkunat, ovet jne.
Tietomallintamisen vilineiden kehittelyn ja kiyton
analyysilla on keskeinen osa solmutydskentelyn ke-
hittimisen ja muutostoimijuuden toteutumisen tut-
kimusta tissa artikkelissa.

Muutostoimijuuden on viitetty liittyvan ryh-
mien tai yhteisdjen kykyyn etsid ratkaisuja toi-
minnan historiallisen kehityksen synnyttimiin
vaatimuksiin ja ristiriitoihin (Ahonen 2008, 26).
Organisaatioiden kehittimisen ja muutoksen tut-
kijat ovat havainneet, etta ristiriidat ja kriisit ovat
olennainen osa organisaatioiden muutosprosesse-
ja ja saattavat jopa edesauttaa niiden toteutumista
(Kerosuo 2011). Toiminnan teoriaan pohjautu-
vassa tutkimuksessa ristiriidan kisite viittaa toi-
minnan historian kuluessa muodostuneisiin vas-
takkaisiin voimasuhteisiin ja toiminnan rakenteel-
lisiin jannitteisiin (mm. Engestrom 2004, 62-63).
Rakennushankkeissa sovellettu yritysten ja asiantun-
tijatahojen vilinen yhteistyo on vakiintunut aikojen
kuluessa ja siihen sisiltyy normaalistikin erilaisia
hiiriditd, jannitteitd ja katkoksia (Méki, Paavola,
Kerosuo & Miettinen 2012). Viime aikoina tieto-
mallintamisen (BIM) kiyttéonoton mydtd nimi



ovat kuitenkin lisadntyneet, syventyneet ja monimut-
kaistuneet kuvastaen vakiintuneiden tyon organi-
sointitapojen ja kiytintojen seki uusien tietomallin-
tamiseen liittyvien mahdollisuuksien valista ristiriitaa
(Crotty 2012; Neff, Fiore-Silfvast & Dossick 2010;
Korpela2011; Miki ym. 2012). Ristiriitaa on ratkais-
tu uudistamalla rakentamishankkeiden toteutuksen
kokonaisprosessia, tuottavuutta ja laatua esimerkik-
si luomalla alalle uusia yhteistydmenetelmia ja so-
pimusmalleja (Succar, 2009; Eastman ym. 2011).
Solmutydskentelyn kehittiminen edustaa uutta
pohjoismaista mallia ratkaista aiempaa teknologis-
ta sukupolvea edustavien vilineiden (CAD) kiy-
ton ja yleisesti sovellettujen tyokaytintojen ristirii-
taa suhteessa uusien vilineiden kayttoon ja kiyton
tavoitteisiin.

Tuotteiden ja palvelujen muuttuminen informaa-
tioperustaisiksi on yleisesti muuttanut tyon kohtei-
ta ja tehnyt niistd entisti vaikeammin hallittavia
(Virkkunen 2006; Miettinen, Kerosuo, Korpela,
Miki & Paavola 2012). Kompleksiset kohteet he-
rittivit epdvarmuutta tydn suorittamisessa. Ne
ikaan kuin havittivit tyostd sen rutiinit ja tekevat
tyon tekemisen hitaammaksi, vaikeammaksi ja epi-
varmemmaksi. Kohteella tarkoitetaan tissi yhtey-
dessd materiaalista kohdetta laajempaa toiminnan
kohdetta, joka motivoi kollektiivista toimintaa, on
sen tarkoitus ja kokoaa yksittiisten toimijoiden teot
yhteen (Miettinen ym. 2012; Engestrom 2004). Té-
min tutkimuksen kannalta on tarpeellista huomata,
ettd sen lisidksi, ettd itse rakennus on kompleksinen
tietomallinnettuna tydnkohteena, sen suunnittelu ja
tuottamisprosessi ovat myos kompleksisia tyénkoh-
teita. Rakennushankkeille on ominaista pirstoutu-
minen ajan, paikan ja tekijéiden suhteen (Bresnen,
Edelman, Newell, Scarborough & Swan 2003).
Nykyiselld mallinnusteknologialla suunniteltu, eri-
laisia taloteknisii jirjestelmid sisiltavd ja fyysisistd
materiaaleista valmistettu rakennus kuvaa esimerk-
kind monen toimitahon yhteisty6n kautta syntyvii
suunnittelukohdetta, jonka toteuttaminen edellyttad
suunnittelijoiden vilisen yhteistyon kehittimista.
Empiirisen aineiston analyysisséi tutkitaan erityisesti
ristiriidan, yhteistydn kohteen ja muutostoimijuuden
syntymisen ja toteutumisen vilisid yhteyksid.
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TUTKIMUKSEN METODOLOGIA, AINEISTO JA
ANALYYSIMENETELMA

Tutkimuksen metodologia perustuu monikenttdi-
seen etnografiaan (Kerosuo 2006). Yksittiisen yhtei-
son toiminnan tutkimisen sijaan tutkija seuraa jonkin
tietyn ilmion “jalkid” useilla kentilld. Tutkittava ilmio
voi olla esimerkiksi uuden toiminnan kehittyminen.
Tassd tutkimuksessa seurattiin muutostoimijuuden
toteutumista RYM Oy:n PRE-ohjelmaan kuuluvan
Model Nova -yritys- ja tutkijaryhman?® toiminnassa
heidin kehittiessdin tietomallinnusta hyodyntivai
toimintamallia. Ryhmin jasenet edustivat laajasti
rakennushankkeissa tarvittavaa suunnittelun, ura-
koinnin, kiinteistdjohtamisen ja projektijohtamisen
osaamista. He olivat muun muassa arkkitehtej, ra-
kennesuunnittelijoita, energia-asiantuntijoita, LVIS-
suunnittelijoita, tietomalliasiantuntijoita ja projek-
tipdéllikoita. Hanketta varten henkiléiden toimen-
kuvaan oli irrotettu tydaikaa heidian normaaleista
toimenkuvistaan.

Tutkijat osallistuivat Model Nova -tyépaketin
toimintaan tutkijoina seka erilaisten tilaisuuksien
vetdjind ja “rivijasenind”. Aalto-yliopiston perus-
tieteiden laitoksen yksikon SimLabin tutkijat si-
muloivat rakennushankkeen prosessin tutkimal-
la toteutuneita hankkeita ja hyodyntamallid osal-
listujien asiantuntemusta. Helsingin yliopiston
tutkijat® tutkivat tietomallintamisen kayttoa erilai-
sissa rakennushankkeissa soveltamalla etnografisia
menetelmid. Tutkijoiden osallistumista hankkee-
seen voisi kuvata erdinlaiseksi partnerisuhteeksi
(Blackler & McDonald 2000), jonka puitteissa he
toivat oman osaamisensa hankkeen yhteiseen kayt-
toon. Blacklerin ja McDonaldin mukaan tillainen
yritysten ja tutkijoiden valinen yhteistyo on erityises-
ti ominaista solmutyoskentelyn kaltaisissa yhteiske-
hittelyd edustavissa tutkimuksissa (emt. 846-847).

Tutkimuksen tuloksena syntyi laaja ja monipuo-
linen aineisto tietomallien kaytosta rakennushank-
keissa. Tiassa tutkimuksessa muutostoimijuutta
tarkastellaan kuitenkin vain solmutyéskentelyn ke-
hittamiseen liittyvin aineiston valossa. Aineisto on
jaettu tata artikkelia varten neljddn muutostoimi-
juuden ilmenemisen kannalta kriittiseen siirtymain
(taulukko 1). Kriittinen siirtyma viittaa tilantee-
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KRIITTINEN SIIRTYMA TAPAHTUMAT

1) Solmutyéskentelyidean
keksiminen

2] Kokeilun suunnittelu ja
valmistelu

3) Kokeilun toteuttaminen
2012.

4) Solmutydskentelyn esittadmi-

nen ja maarittely 18 ja syksylla 2013.

Model Nova -tydpaketin yritys- ja tut-
kijaryhman seminaari 30.1.-1.2.2012.

Kaksi kokousta tilaajan kanssa.
Nelja suunnitteluryhman kokous-
ta maalis-toukokuussa 2012.

Kaksipaivainen tyopaja toukokuussa

Tutkimusohjelman seminaarit kevaal-

KERATTY AINEISTO

Adnitallenteet, video-tallenteen litteroitu doku-
mentti ryhmatyosta 1.2.2012, valokuvia, ja muita
dokumentteja (rakennusprosessin kuvaus).

Kokousten litteraatiot, videotallenteet, kokouksis-
sa esitetyt dokumentit ja diat.

A4ni- ja videotallenteet, kahden kokoontumisen
litteraatit, tydpajoissa tydstetyt dokumentit.

Videotallenteet, diat ja posterit.

Taulukko 1. Solmun kehittamisen vaiheet, tapahtumat ja keratty aineisto.

seen tai tapahtumaan, joka muuttaa olennaisella ta-
valla kehityksen kulkua. Se muistuttaa kriittisen ta-
pahtuman kisitettd siind mieless3, ettd se tuo uusia
asioita analyysin piiriin (Emerson 2004 ). Kriittiset
siirtymat voivat olla yksittaisia episodeja tai episodi-
en ketjuja (Kerosuo 2011).

Aineisto on lihes kokonaisuudessaan videoitu.
Solmutydskentelyn kehittimisen ensimmaisessd
vaiheessa keritty aineisto on kuitenkin vain dani-
tallennettu ja ainoastaan yksi osa siitd on videoitu.
Puutteet tallennuksessa johtuvat siitd, ettd etuka-
teen ei tiedetty kehittimisen kannalta jotain merkit-
tavid tapahtuvan. Adni- ja videotallenteiden, doku-
menttimateriaalin ja valokuvien avulla on kuitenkin
ollut mahdollista rekonstruoida jalkikiteen timan
tutkimuksen kannalta keskeinen aineisto.

Aineiston tulkinta on edellyttinyt tyoskente-
lyd rakennusalaa tuntevassa monitieteisessa tut-
kimusryhmissi ja yhteistyotd kehittimiseen osal-
listuneiden asiantuntijoiden kanssa. Aluksi koko
aineisto otettiin haltuun sisdllén analyysin avulla
kokonaiskuvan saamiseksi. Analyysi toteutettiin
joko kuvaamalla puheenaiheet ja tapahtumien
kulku muistioihin tai jakamalla litteroitu kokous-
aineisto puheenvuoroihin ja ryhmittelemalld pu-
heenvuorot episodeihin puheenaiheittain. Jotta
padstdisiin selville yhteistyon kaytinnon toteutu-
misesta, on solmutyéskentelyn kokeilun aikana
tallennettu aineisto lisaksi luokiteltu yksittaisten
toimijoiden tekemien tehtivien mukaan. Tamin
analyysin tulokset on julkaistu konferenssipaperissa

(Korpela & Kerosuo 2014).
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Tita artikkelia varten analysoitiin kriittiset siir-
tymit koko aineistosta hyodyntimalla aikaisem-
min tehtyjd analyysejd, vaikkakin jouduttiin use-
aan otteeseen palamaan alkuperdiseen aineistoon.
Kriittisen siirtyman madrittelyssa sovellettiin edelld
esiteltyja ristiriidan, vilineiden ja kohteen kasitteita.
Kriittisen siirtymdn tunnistaminen perustuu siir-
tyman aikaansaamiin seurauksiin eli siirtymad on
seurannut merkittivi muutostoimijuuden kehi-
tystd eteenpdin vieva ilmié. Tiivis tutkimusryhmén
yhteistyo yhdessa kiytettavissa olevan videoaineis-
ton kanssa on tukenut tutkijoiden kriittista suhtau-
tumista aineistoon ja etidntymistd konkreettisesta
tutkimuskohteesta.

MUUTOSTOIMIJUUDEN SYNTYMISEN JA
TOTEUTUMISEN KRIITTISET SIIRTYMAT

Model Novan piirissi kaytiin hankkeen alusta saak-
ka vilkasta keskustelua rakennushankkeiden onnis-
tumisesta. Yritysedustajien kanta olj, ettd perinteiset
toimintatavat, prosessiajattelu ja teknologia eivat yk-
sindn ja erillisind riitd, vaan tarvitaan tarkempaa pa-
neutumista asiakkaiden tarpeisiin ja osaamisen jaka-
mista hankkeita toteuttavien asiantuntijoiden valilla.
Rakennusten suunnittelun ongelmina todettiin olevan
muun muassa eri suunnittelualojen tekemin suunnit-
telutyon eriytyneisyys, tiedonvaihdon ja paatoksente-
on hitaus, kokonaisasiantuntijuuden puute, sopimus-
tekniikan heikkoudet ja prosessin vanhanaikaisuus.
Rakennushankkeiden toteutus on perinteisesti no-
jannut sellaisiin sopimus- ja toimintamalleihin, joissa
yritykset sitoutuvat toteuttamaan rakennushankkeet



oman vastuualueensa osalta (mm. Miki ym. 2012).
Rakennushankkeen kokonaisuuden hallinta muo-
dostuu niin ollen usein vaikeaksi. Esittelemme tissi
luvussa analyysin 16ydokset ja tulokset. Luku on jaettu
neljéiéin 0saan muutostoimijuuden syntymisen ja to-
teutumisen kriittisten siirtymien mukaan.

Ensimmainen kriittinen siirtyma:
Muutostoimijuuden syntyminen solmu-
tyoskentelyn idean keksimisen yhteydessa
Yritys- ja tutkimusryhmian muutostoimijuus syntyi
solmutydskentelyn idean keksimisen yhteydessi
Model Novan ohjausryhmén organisoimassa semi-
naarissa. Hankkeen aikana osallistujille oli kehittynyt
kollektiivinen pyrkimys kehitti eri suunnittelualojen
yhteistyotd. Kollektiivinen pyrkimys perustui ainakin
osittain yritysten odotuksiin hyodyntdd tietomallin-
tamista yhteistydongelmien ratkaisussa. Kolmipii-
vaisen seminaarin tarkoituksena oli kehitti yrityksen
vilista yhteisty6td tietomallinnetuissa rakennushank-
keissa konkreettisella tasolla. Osallistujat jaettiin kol-
meen eri ryhmaan, joilla oli seminaarin aikana kulla-
kin kuusi noin tunnista puoleentoista tuntiin kestivii
ryhmitydistuntoa. Muu aika kéytettiin ryhmien vili-
siin yhteiskeskusteluihin. Ryhma 1 tyosti kehittimis-
tehtivad paitoksenteon nikokulmasta, ryhmi 2 kes-
kittyi yhteistyon kehittimiseen rakennushankkeen
suunnitteluvaiheessa ja ryhmi 3 kehitti yhteistyotd
arvon luonnin nikokulmasta. Tutkimuskohteena on
tdssd erityisesti ryhmdn 2 toiminta. Solmutydskente-
lyn idea syntyi sen tyoskentelyn tuloksena.

Ryhmin 2 toimintaan osallistui vaihdellen kak-
sitoista rakennusalan eri asiantuntijaa ja kolme tut-
kijaa*. Keskustelun pohjaksi he hyodynsivit seinille
levitettyd rakennushankkeen kokonaisprosessin si-
mulaatiota, johon oli mahdollisuus post-it-lapuilla
kiinnittdd havaintoja, haasteita ja ratkaisuja raken-
nusten suunnitteluun sisiltyvistd eri suunnittelualaa
edustavien asiantuntijoiden vilisestd yhteistyosta.
Aiemmin syntynyt yhteinen kollektiivinen tarve ja
pyrkimys kehittia nykyisid prosesseja tulivat esille
jo ryhméityén ensimmaisessa ja toisessa istunnossa.
Kukin toimijataho tarkasteli sitd kuitenkin padasial-
lisesti omista lihtokohdistaan. Sisilléltddn hajanai-
sessa keskustelussa tuotiin esille useita hyvin yleisen
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tason ongelmia. Esimerkiksi suunnitteluprosessien
nopeuttamista vaadittiin ja sen vaatiman péi!a'téksen—
tekoprosessin hitautta kritisoitiin. Esitetyt ratkaisut
keskittyivat nykyisen suunnittelutoiminnan ja sen
vaatiman péétéksentekoprosessien tiivistamiseen.
Ryhmassi alkoi selvisti ilmetd turhautumista suh-
teessa sen omaan toimintaan jo ensimmaisend pai-
vind. Jasenten mielestd ryhmi ei ollut padssyt alkua
pidemmille tyoskentelyssian. Ryhmin jisenet ko-
kivat "polkevansa paikallaan”. Uuden toimintatavan
keksiminen koettiin vaikeaksi, ja yksittdiset henkilot
esittivt seuraavanlaisia kommentteja: "Saadaanko
me tisti mitidn uutta irti? Olemmeko ehki vihin
vanhan mallin vankeja?”

Kiiittinen vaihe muutostoimijuuden syntymisen
kannalta tapahtui viimeisessd ryhmdistunnossa, kun
yksi tutkijoista otti puheeksi rakennusten suunnitte-
luhankkeissa havaitsemansa kokonaisvastuun ja yh-
teisvastuullisuuden puuttumisen. Ratkaisuksi tutkija
ehdotti solmutydskentelyd, jota oli sovellettu menes-
tyksellisesti erdissd terveydenhuollon ja kirjastotoi-
men hankkeissa. Solmutydskentelyn idean esittelyd
seuranneessa keskustelussa yritysten edustajat nosti-
vat keskusteluun erityisesti sellaisia ongelmia, joiden
ratkaisussa voitaisiin hyddyntid solmutydskentelya.
Esimerkiksi otteessa 1 esitetyt ongelmat ovat sel-
laisia yleisia ongelmia, joiden ratkaisussa voitaisiin
hyodyntad solmutydskentelyi ja tietomallien kayttoa.
Otteessa 2 on toisenlainen esimerkki ongelmasta tai
hiiriéstd, joka liittyy tietomallien kiyttéon rakennus-
ten suunnittelussa. Tietomallinnuksessa kaytetty tek-
nologia mahdollistaa suunnittelun virheiden tai puut-
teiden tunnistamisen jo suunnitteluvaiheessa, mutta
tunnistuksessa kiytetyt vilineet ja kiytinnét vaatisivat
asiantuntijoiden valisen yhteistyon kehittamista.

Ote 1l

Varsinkin suunnittelun alkuvaiheessa tiytyy tehd
niin paljon oletuksia [erilaisista rakennussuun-
nittelun yksityiskohdista], etti jos [muut] tekee
[suunnittelevat] eri oletuksilla ne ei niin ku ker-
ro sitd samaa, ei ne 0o samasta maailmasta (--).
Sillon pitid viestid se ettd sitten tehtivid tehdessd
niin sen mallin lisdksi, sen suunnitelman liscksi,
niin ihan [pitdd olla] nditd yhtenevid oletuksia.
(1.2.2012, pv. 49). Tietomalliasiantuntija.
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Ote 2

Ja sitte mydski on puhuttu sitd, ettd [virhelistauk-
set] tormdystarkasteluista® on hyvid mut sitte jos-
sain palavereissa tuskastutaan kun kaydadan lapi
niitd loputtomia listoja sitten. Niin, et miten sen
sais silld ettd ne mddritellidn etukdteen tarkemmin
eftd mitd silld ajetaan takaa sitte niinku strategises-
ti, tormdytetddn niitd osia rakennuksesta pelkds-
tddn niitd objekteja, jotka [vaikuttaa siihen] sitten,
ettd se lopputulos on semmonen kiyttokelposempi.
(1.2.2012, pv. 162). Urakoitsija.

Otteet 1 ja 2 edustavat esimerkkejd yleisesti sovel-
lettujen tyokdytintojen ristiriidasta suhteessa uusien
vilineiden kayttoon ja kiyton tavoitteisiin rakennus-
ten suunnittelussa. Solmutydskentelyn konkreet-
tinen ideointi rakentui myshemmin keskustelussa
otteessa I esiin nostettujen suunnitteluratkaisujen
tyostamistarpeille. Tietomallintamista hyédyntava
solmutyéskentely voisi mahdollistaa useiden oletuk-
siin perustuvien suunnitteluvaihtoehtojen samanai-
kaisen tyostamisen. Ryhmin jisenet alkoivat yhteise-
ni kehittimiskohteena ideoita eri suunnittelualojen
ty6td yhdistavdd "vaihtoehtosolmua”. Siind tydstet-
tdisiin asiakkaiden vaatimuksiin perustuvia erilaisiin
oletuksiin nojaavia suunnitteluvaihtoehtoja. Istun-
non kuluessa osallistujat ideoivat kolme erityyppista
solmua rakennushankkeen alkuosaan. Jokainen sol-
mu tydstaisi omaa rakennushankkeeseen sisaltyvii
osakohdetta. Yksi osallistujista ehdotti koulun suun-
nitteluhanketta konkreettisen kokeilun kohteeksi.
Hanen kotikyldssiin oltiin suunnittelemassa uutta
koulua ja siind voitaisiin kokeilla solmutydskente-
lyd erilaisten suunnitelmaratkaisujen analysoinnissa
kustannusten ja energian kulutuksen nikékulmasta.
Visioinnin ankkuroituminen konkreettiseen kokei-
luun oli tirked askel muutostoimijuuden toteutumi-
sessa ja solmutydskentelyn kehittimisessi.

Toinen kriittinen siirtyma: Muutostoimijuus
kokeilun suunnittelun ja valmistelun
yhteydessa

Vaihtoehtosolmun suunnittelu kiynnistyi tilaajan
kanssa kiydyilld neuvotteluilla. Neuvottelujen tulok-
sena tilaaja eli kyseisen kaupungin kaupunginarkki-
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tehti sitoutui kokeilun toteuttamiseen. Model Nova
yritys ja tutkijaryhma sitoutui puolestaan kokeile-
maan solmutydskentelya tilaajan kanssa sovitussa
suunnitteluvaiheessa. Suunnittelualojen kiyttimien
ohjelmistojen ja mallien kehittiminen kokeilussa so-
vellettavaksi vilineiksi edustaa toista kriittista siirty-
mad muutostoimijuuden toteutumisessa.

Kokeilu suunniteltiin neljissa keskimaarin kaksi ja
puoli tuntia kestdvissi kokouksessa, joihin osallistui
keskimadrin 18 rakennussuunnittelun ja —hankkei-
den asiantuntijaa seki tutkijaa kummastakin osallis-
tuvasta tutkimuslaitoksesta. Yritysedustajat tiydensi-
vit ryhmid pyytimalld mukaan muita kehittimisessd
tarvittavia asiantuntijoita. Helsingin yliopiston tutki-
jat nimettiin vetovastuuseen kokeilun toteuttamises-
ta, mutta kiytanndssi tydelimin edustajat madritte-
livit kokouksissa kasiteltyjen asioiden ja itse kokei-
lun sisdllon. Kokouksissa kasitellyt aiheet liittyivat
solmutydskentelyn kisitteen mirittelyyn, kokeilun
toimintasuunnitelmaan, suunnittelussa tarvittavien
tyovilineiden ja lihtotietojen nimedmiseen ja koko-
amiseen seka tilaajan ja koulun kayttajien tarpeiden
selvittimiseen.

Kaikki kasitellyt aiheet vaikuttivat solmutydsken-
telyn kehittymiseen uutena yhteistyokiytintona.
Kokeilussa tarvittavien tyovélineiden kehittimiselld
oli kuitenkin kriittinen merkitys muutostoimijuuden
toteutumisessa. Suunnittelu- ja valmistelukokouksis-
sa keskusteltiin arkkitehtien luonnossuunnittelussa,
energia-analyyseissi ja kustannuslaskennassa kay-
tettdvista vilineistd yleisella tasolla, mutta vilineiden
kaytto edellytti yksityiskohtaisempaa suunnittelua.
Arkkitehtisuunnittelun, energia-analyysin, raken-
tamiskustannusten ja tulosten havainnollistamisen
osaprosessit ja kiytossd olevat tietokoneohjelmat
piti viritta saumattomasti toimivaksi kokonaisuu-
deksi. Niiden lisaksi laadittiin tyoskentelyn etenemis-
suunnitelma, jossa madriteltiin eri suunnittelualojen
rinnakkainen ja erillinen tydskentely. Suunnittelu-
ratkaisujen esittelyd varten ideoitiin vaihtoehtojen
visualisoinnin ja vertailun vilineet. Asiantuntijoista
koottu kahdeksan hengen ryhma kokoontui kerran
suunnittelemaan kokeilun vilineitd ja niiden kayttoa.
Kuviossa 1 esitetdin tutkijoiden hahmottama kaa-
vio eri suunnittelualojen tyon etenemisesta kokeilun
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tehtuurista ja suunnittelemaan niihin 15-20 ener-
giaratkaisua ja kustannusarviota. Kaytinnossa tima
tarkoitti sitd, ettd kuviossa 1 esitetty toimintamalli
toistettiin useita kertoja tydskentelyn kuluessa.

Tyoskentely erosi aiemmin havainnoimiem-
me hankkeiden suunnitteluyhteistyostd sosiaalis-
ten muotojensa ja yhteistyoskentelyn toteutumi-
sen kannalta (esim. Kerosuo, Miki, Codinhoto,
Koskela & Miettinen 2012). Eri asiantuntijata-
hojen vilinen vuorovaikutus solmuissa oli sykki-
vad ja perustui kisilld olevan tehtavin tekemiselle
(Korpela & Kerosuo 2014). Sen sijaan perinteisis-
sd hankkeissa osallistujien vuorovaikutus perustuu
vuoropuhelulle ja informaation vaihdolle. Tyos-
kentelyn sykkivyys ilmeni solmuissa tehtivikoh-
taisesti vaihtuvina sosiaalisen toiminnan muotoina.
Kunkin erityisalan edustajat tyoskentelivit osan ai-
kaa yksin ja osan aikaa pareittain oman tai toisen
alan edustajien kanssa. Suurimman osan aikaa sol-
mut tyoskentelivit pienissa ryhmissa tai koko ryh-
mi yhdessa. Esimerkiksi pienissa ryhmissi tydsken-
telyyn kului 38 % ryhmien jasenten yhteenlasketus-
ta tyoajasta (emt. S).

Kokeilun paatteeksi erilaiset suunnitelmavaih-
toehdot esiteltiin tilaajan ja kayttdjien edustajil-
le ja heilld oli mahdollisuus kommentoida niita.
Solmutydskentelyyn osallistuneet puolestaan ar-
vioivat tyoskentelytapaa ja painottivat siind erityi-
sesti tehokkuutta suhteessa tavanomaiseen tyos-
kentelyynsa. Samassa tilassa saman tyon kohteen
kanssa tyoskentely nopeutti suunnitteluprosessia,
koska osallistujat saivat vastauksia kysymyksiinsa
vilittomasti. Solmutydskentely mahdollisti myos
suunnitteluratkaisujen yhteisen arvioinnin ja eri-
laisten nikokulmien esiin nostamisen riittivin
ajoissa, jolloin voitiin sddstad suunnittelijoilta tur-
haa tyota. Tyoskentely lisasi osallistujien ymmar-
rysta toisten tyon tavoitteista. Lisiksi tiimit oppivat
toisiltaan toistensa tydmenetelmia ja tyovilineiden
kayttod. Kaiken kaikkiaan solmutydskentely sovel-
tui osallistujien mielestd hyvin rakennushankkei-
den suunnitteluun.
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Neljas kriittinen siirtyma: Muutostoimijuus
solmutydoskentelyn esittamisessa ja
maarittamisessa

Neljas kriittinen siirtyma toteutui PRE-ohjelman
aikana toteutettujen esittelyjen kautta®. Muutostoi-
mijuuden toteutumisen kannalta oli merkittavas,
ettd solmutydskentelyn kehittiminen ei loppunut
kokeiluvaiheen pdittyessd, vaan jatkui mallin esitte-
lyni ja edelleen kehittimisend. Model Novan yritys-
ja tutkimusryhman edustajat esittelivit solmutyds-
kentelyd neljassi eri tilaisuudessa yhtena ohjelman
pddtuloksena. Esityksistd kolme oli suunnattu ra-
kennusalan toimijoille ja yksi laajemmalle yleisolle.
Rakennusalan toimijoille suunnatut esitykset val-
misteltiin aktiivisista yritysedustajista ja tutkijoista
kootuissa ryhmiss.

Esityksid varten ryhmin aktiiviset jisenet mal-
linsivat solmutydskentelyn prosessimallin vaih-
toehtosolmussa kiytetyn tyoskentelyn etenemis-
suunnitelman perusteella. Viimeisid esityksid varten
hahmoteltiin toinen kahdenlaisia solmuja siséltiva
solmutydskentelyn prosessimalli. Siind médriteltiin
ensinnikin viisi tilaajan paatoksentekoa palvelevaa
ylitason solmua, joilla oli omat tyénkohteensa ja ta-
voitteensa. Toiseksi médriteltiin ylitason solmuihin
tehtdvinannoltaan sopivia projektiryhmin tasolla
toteutettavia solmuja, joiden lukumaira jitettiin
projektikohtaisesti ratkaistavaksi. Prosessimalli on
osittain hypoteettinen, koska hankkeen aikana sol-
mutydskentelyd kokeiltiin vaihtoehtosolmun lisaksi
ainoastaan kahdessa muussa rakennushankkeen sol-
mussa. Toinen kahdesta oli erikoiskoulun suunnitte-
lussa sovellettu ehdotussuunnittelusolmu ja toinen
oli sairaalan aula- ja leikkaustoimintojen yhteydessi
sovellettu hankkeen ja suunnittelun valmisteluun
liittyva solmu.

PRE-ohjelman aikana solmutydskentelyn kiyt-
tod suunniteltiin vield kiinteist6jen tilaratkaisu- ja
investointiprosesseissa. Hankkeen paityttyd kehit-
tamiseen osallistuneet yritykset ovat esitelleet omiin
tarkoituksiinsa kehittimidin sovelluksia solmutyos-
kentelysta yrityksensa kotisivuilla” ®. Sittemmin sol-
mutydskentely on levinnyt hankkeeseen osallistu-
neiden yritysten edustajien ansiosta ainakin tanska-
laisiin rakennussuunnittelun kokeiluihin.



KRITTINEN

SIIRTYMA RATKAISTAVA RISTIRIITA

1. Solmutydskentelyn
idean keksiminen

Aiempaa teknologista suku-
polvea edustavien vélineiden
[CAD] kaytto ja yleisesti
sovelletut tyokaytannot suh-
teessa uusien valineiden kayt-
toon ja kayton tavoitteisiin.

2. Kokeilun suunnittelu
ja valmistelu

3. Kokeilun toteutta-
minen

KEHITTAMISEN KOHDE

Asiakkaiden ja kayttdjien tar-
peita ja vaatimuksia vastaa-
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KOKEILUA VARTEN KOOTUT
JAKEHITETYT VALINEET

Vaihtoehtosolmun idea ja
konkreettinen kokeilukohde.

Suunnittelualojen ohjelmistot ja
mallit, suunnittelualojen yh-
teistydn etenemissuunnitelma,
tulosten vertailun ja visualisoin-
nin vélineet.

Valineiden kayton kokeilu.

vat suunnitteluvaihtoehdot.

4. Solmutyéskentelyn
esittaminen ja maa-
rittely

Kaksi solmutydskentelyn
prosessimallia.

Taulukko 2. Muutostoimijuuden syntymisen ja toteutumisen neljd kriittista siirtymavaihetta.

YHTEENVETO, JOHTOPAATOKSET JA DISKUSSIO
Ammatillisen toimijuuden tutkijat ovat esittineet,
ettd erityisesti toimijuuden toteutumisesta tarvitaan
lisdtutkimusta (Eteldpelto ym. 2013). Téssi tutki-
muksessa tutkittiin muutostoimijuutta ryhmien kol-
lektiivisena kykyna aikaansaada muutosta tyéssdin.
Muutostoimijuuden kehittymista analysoitiin etno-
grafisessa aineistossa, joka on keritty yritys- ja tutki-
jaryhmin yhteistyona toteuttamassa solmutyosken-
telyn kehittamiskokeilussa.

Muutostoimijuus syntyi ja toteutui solmutyés—
kentelyn kehittimisvaiheiden mukaan jisenty-
neiden neljan kriittisen siirtyméin kautta ryhmén
tyOstiessd ratkaisua alalla yleisesti ilmenevian risti-
riitaan. Ristiriita heijastaa aiempaa teknologista su-
kupolvea edustavien vilineiden (CAD) kiytén ja
yleisesti sovellettujen tyokdytintojen aiheuttamia
hiirioita ja ongelmia suhteessa uusien vilineiden
kayttoon ja kiyton tavoitteisiin. Ristiriidan ratkai-
suna syntyneessd "vaihtoehtosolmun” kokeilussa
hyédynnettiin tihin tarkoitukseen valittuja ja ke-
hitettyja tietomallintamisen valineitd. Kokeilun tar-
koituksena oli tuottaa tilaajan ja kiyttajien tarpei-
siin ja vaatimuksiin vastaavia suunnitteluratkaisuja.
Kokeilu toteutui suunnitelmien mukaan ja sen tu-
loksena syntyi kaksi rakennusten suunnitteluhank-

keita palvelevaa solmutyéskentelyn prosessimallia.
Taulukkoon 2 on koottu yhteenveto muutostoi-
mijuuden kehittymisen neljastd siirtymévaiheesta
eriteltynd ratkaistavan ristiriidan, kehittimisen koh-
teen sekd kokeilua varten koottujen ja kehitettyjen
vilineiden osalta.

Tutkimuksen tulos kuvaa muutostoimijuuden to-
teutumisen ehtoja ja mahdollisuuksia. Muutostoimi-
juuden syntyminen ei edellyt suunniteltua interven-
tiota, vaan se voi syntya spontaanisti kehittimishank-
keissa, joissa riittivin kyvykis joukko toimialansa
tuntevia henkil6itd pyrkii ja on sitoutunut ratkaise-
maan yhtd organisaatiota tai tyoyhteisod laajempaa
ristiriitaa, hairitd tai ongelmaa yli tavanomaisten
tyorooliensa. Tutkitussa hankkeessa solmutydsken-
telyn idean tydstiminen edisti osallistujien irrottau-
tumista alalle tyypillisistd ongelmien ratkaisukaytin-
noistd ja mahdollisti ndin uuden toimintatavan kehit-
tamisen. Muutostoimijuuden toteutumisen kannalta
oli kriittistd, ettd toimijat onnistuivat konkretisoi-
maan uuden toiminnan idean kiytinnon kokeiluksi
ja toteuttamaan kokeilun onnistuneesti. Kehittimis-
prosessin kuluessa toteutunut toimijuus muistuttaa
suhteisiin perustuvaa toimijuutta (Edwards 2009)
ja monitoimijuutta (Daniels ym. 2005). Yksittiiset
toimijat oppivat tunnistamaan uuden toimintatavan
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kannalta keskeisid kiytinnén ongelmia ja keksivit
niihin ratkaisuja yhdessa toisten toimijoiden kanssa
yli organisaatio- ja ammattikuntarajojen.
Tutkimuksessa sovellettu etnografinen menetel-
mi laajentaa tutkijan roolia muutosta ja kehittimista
tutkivissa hankkeissa. Samalla se taydentid muutos-
toimijuuden tutkimuksissa sovellettuja menetelmid
tutkimuslaitosten ja yritysten yhteistyossd. Tutki-
joiden rooli yritys- ja tutkijaryhmin jasenini ei ollut
neutraali, vaan he olivat ajoittain aktiivisesti mukana
muutostoimijuuden syntymisessd ja toteutumises-
sa. Rainio (2010, 50) kutsuu tillaista tutkijan roolia
"perifeerisen interventionistin” rooliksi. Perifeerisen
interventionistin tarkoituksena ei ole intervention
toteuttaminen tutkimuskohteessa, vaan tutkimuksen
kohteena olevan ilmién ymmartiminen.
Artikkelissa tutkittiin muutostoimijuutta ensim-
miisessd suomalaisessa rakennusalan solmutyds-
kentelyn hankkeessa. Hankkeessa oli mahdollista
seurata solmutydskentelyn kehittymistd uutena yh-
teistyon toimintamallina idean keksimisestd mallin
kokeiluun ja kokeilun tuloksien perusteella tehtyihin
mallinnuksiin saakka. Jatkotutkimuksen kannalta sol-
mutydskentelyn levidminen alan muihin kotimaisiin
ja ulkomaalaisiin hankkeisiin on mielenkiintoinen

tutkimuskohde.
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Senaatti-kiinteistdt. Osallistuvia yrityksia olivat
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Oy, Granlund Oy, Lemminkainen Oyj, NCC
konserni, Poyry CM Oy, SRV Oy ja Tietoa Finland
Oy. Tyopakettiin osallistui Helsingin yliopiston
Kayttaytymistieteiden laitoksen CRADLE-yksikko
ja Aalto yliopiston Perustieteiden laitoksen SimLab
yksikko.

Helsingin yliopiston Kayttaytymistieteiden laitoksen
tutkimusryhmaa johti Professori Reijo Miettinen.
Tutkimusryhman jasenet olivat Hannele Kerosuo,
Jenni Korpela, Jiri Lallimo, Tarja Maki ja Sami
Paavola. Solmutydskentelyn kehittdmiseen
osallistuivat Hannele Kerosuo, Jenni Korpela, Tarja
Maki ja Teija Rantala.

Tutkijoista kaksi oli Aalto yliopiston SimLab:sta ja
kolmas tutkija oli taman artikkelin kirjoittaja.

Térmaystarkastelun avulla voidaan eri
suunnittelualojen mallit yhteen kokoamalla
tunnistaa toisiinsa mahdollisesti tormaavat
osat automaattisesti jo rakennusten
suunnitteluvaiheessa. Esimerkiksi “t6rméaavat”
palkit ja ilmastointikanavat voidaan loytaa
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MARJATTA VANHALAKKA-RUOHO

‘Toimijuus
elamiankulussa
— ohjaustyon perustar

Toimijuutta tarkastellaan useimmiten yksildn suunnitelmina ja valintoina.

Silloin ei tavoiteta sita, miten ihmiset toimivat ja voivat toimia suhteissa

tilanteisiin, toimintaymparistoiin, rakenteisiin ja aikakauteen.

TOIMIMINEN OPINTO- ja tyduraohjauksessa kou-
luttajana ja tutkijana on virittinyt kysymyksen siit3,
mitd on toimijuus eliméinkulussa. Lihden Sugar-
manin tavoin (2003, 303) siitd, etti elimankulun
nikokulma toimii ohjaustydn taustakuviona. Sitd
tarvitaan ohjaustyossa, jottei se eristiydy tarkaste-
lemaan ja ymmirtimain thmistd vain nykyhetkessi
elavana ja irrallaan ympéristosta. Koulutus- ja tydpo-
luilla syntyy katkoskohtia ja vilitiloja: yksil6 voi siir-
tyd koulutusasteelta toiselle, koulutuksesta tyohon,
tyostd perhevapaalle tai kuntoutukseen, sieltd takai-
sin tyohon, tai tydstd toiseen tyohon, tydttomyyteen
tai elikkeelle — ja sieltd takaisin koulutukseen ja tys-
hon. Siirtymit ovat elimankulun vilitiloja, keskey-
tyksid ja katkoksia, joissa aikaisemmat rutiinit, roo-
lit ja identiteetti eivit endd riitd, vaan yksil6 padsee
ja joutuu pohtimaan vaihtoehtoja, arvioimaan uusia
suuntia, tarkastelemaan tilanteen mahdollisuuksia ja
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rakentamaan eliminkulkuaan eteenpain. Elimén-
kulun siirtymat haastavat toimijuutta, ja ohjauksen
tehtdvind on toimia toimijuuden tukena erityisesti
siirtymissi. Ohjaustyon sanastoissa puhutaan nykyi-
sin elimanuran rakentamisesta (career construction;
ks. Guichard 2005) ja elimikulun muotouttamisesta
(life-design; Savickas ym.2009) ja elimissi suunnan-
otosta (Vanhalakka-Ruoho 2014). Eliminkulun
rakentaminen, muotouttaminen ja suunnanotto
ovat tai edellyttavat toimijuutta eliminkulussa. Mita
on toimijuus elimankulussa?

Hitlin ja Elder (2007a) ovat ehdottaneet neljdd
heuristista kehysté, joiden varassa inhimillista toimi-
juutta voidaan jasentdd ja linkittid teoria- ja tutkimu-
straditiohin (ks. myos Etelipelto ym. 2013). Tillai-
nen heuristinen ajattelu toimii yksinkertaistavana,
mutta toimijuusmadrityksid avaavana menettelyna.
Kehykset ovat eksistentiaalinen kehys, identiteetti-



kehys, pragmaattinen kehys seka elimankulun kehys.
Aikaulottuvuus erottelee ne toisistaan. Eksistentiaa-
linen kehys toimii perustana kolmelle muulle. Eksis-
tentiaalinen toimijuus on lisnd kaikessa inhimillisessa
toimijuudessa ja sisiltad oleellisia kysymyksia inhimil-
lisen toiminnan intentionaalisuudesta ja yksilon va-
hnnanvapaudesta. Pragmaattinen toimijuus toteutuu
tassd ja nyt, arjessa ja sen eri toimintaymparistoissa:
Teemme pienempid tai suurempia kiytannollisid te-
koja ja valintoja tilanteisesti ja tapahtumien virrassa.
Toimijuus identiteettind merkitsee, ettd toimiessam-
me erilaisissa sosiaalisissa rooleissa ja toimintaympé-
ristoissa muun muassa tyGssa, ammatissa tai perheen
piirissd noudatamme sosiaalisia sidnt6ja samalla niita
soveltaen ja kehittien. Eliménkulun ollessa toimijuu-
den tarkastelukehykseni ajallinen ulottuvuus on laa-
ja. Kyse on yksilon menneisyydestd, nykyisyydesta ja
myos tulevaisuuteen suuntautumisesta.

Tarkastelun lihtokohtana ovat 1980-luvulla vi-
rinneet elimankulun psykologian ja sosiologian
tutkimus. Tarkasteltaessa toimijuutta elimdnkulun
kehyksessi 1980-luvulta viridvd elimankulun psyko-
logia ja sosiologia ovat lihtokohtana. Esittelen myos
tuoreempia nikokulmia, jotka avartavat toimijuu-
symmirrystd. Lisiksi ihmisend olemisen ja eliman
eksistentiaaliset kysymykset ja niiden merkitys toi-
mijuudelle on syyti ottaa esille, kun toimijuutta poh-
ditaan ohjausty6n nikokulmasta.

TOIMIJUUS YKSILON JA RAKENTEIDEN
SUHTEENA

Kun katsotaan eliminkulun klassikon, Glen
Elderin mddritystd toimijuudesta, kisite vaikuttaa
hyvin selkeiltd. Elder maarittaa toimijuuden seu-
raavasti: Toimijuus on sitd, ettd yksilot rakentavat
eliminkulkuaan niiden valintojen ja toimintojen
kautta, joita he toteuttavat sosiaalisen ympdriston
avaamien mahdollisuuksien ja rajoitusten varassa
(Shanahan & Elder 2002, 150).

Toimijuutta jisennettiessd on kiyty runsaasti kes-
kustelua ihmistieteiden ydinkysymyksesti: Miki on
yksilon ja rakenteiden suhde? Evans (2007,91-93)
jasentdd teoreettista keskustelua kolmena ulottu-
vuutena. Ensimmiinen kulkee sosiaalisesta deter-
minismistd yksilollistymiseen. Sosiaalista determi-
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nismii edustaa Evansin mukaan (2007) esimerkiksi
Bourdieun (1993) habitusteoria ja yksiléllistymistd
Beckin (1992; 1998) nikemys yksilollistymisen ko-
rostumisesta ja rakenteellisten tekijoiden merkityk-
sen vihenemisestd yksiloiden elimankertojen muo-
toutumisessa. Toinen ulottuvuus on kontrolli, joka
vaihtelee sisdisestd kontrollista ulkoiseen. Erityisesti
Bandura (2001) on korostanut mindpystyvyytti sel-
vittavissi tutkimuksissaan yksilon sisdisten toiminta-
mallien ja uskomusten merkitysta toimijuudessa. So-
siologit kuten Elder (1994) nikevit myds ulkoisten
olosuhteiden hallitsevan ja rajoittavan toimijuutta.
Kolmantena ulottuvautena Evans (2007) tuo esil-
le sosiaalisen uusintamisen ja muuntuvuuden. Hi-
nen mukaansa Goldthorpe (1998) seki Furlong ja
Cartmel (1997) korostavat sosiaalista uusintamista,
jonka mukaan rakenteet yllapitivat samanlaisuutta ja
valtasuhteita luoden jatkuvuutta. Elder (1994) pai-
nottaa enemmén yksildiden ja yhteisdjen muuntu-
vuutta ja muutoksia.

Settersten ja Gannon (2005 ) jisentivit rakentei-
den ja toimijuuden suhdetta seuraavasti: On malleja,
jotka korostavat sosiaalisia ja yhteiskunnallisia raken-
teita ja jittdvit toimijuuden sivaun (structure without
agency). Tillsin painotetaan eliminkulkujen yhteis-
kunnallisia, institutionaalisia ja kulttuurisia kehyksid
ja prosesseja. Adrimuodossaan tima merkitsee siti,
ettd persoonallista minuutta ja yksilollista toimijuut-
ta ei nahda tarpeellisiksi jasentaa tai ne ymmarretain
taysin kulttuurisesti tai sosiaalisesti madrdytyneina.

Eliménkulussa voidaan painottaa yksilon panos-
ta ja yksilollisyyttd siten, ettd toimintaympéristot ja
toimijuuden yhteiskunnalliset ehdot jadvit huomiot-
ta. Yksilollista toimijuutta korostavia suuntauksia
(agency without structure) 16ytyy psykologian piiristi.
Talloin huomio keskittyy yksilon agenttisiin piirtei-
siin, joita edustavat erilaiset itseen liittyvit uskomuk-
set, kyvyt sekd tavoitteet, valinnat ja toimintastra-
tegiat. (Settersten & Gannon 2007). Pelkistettyni
— yksilollista toimijuutta korostavissa suuntauksissa
yksilon katsotaan luovan eliméankulkunsa uskomuk-
sillaan, kyvyillddn ja taipumuksillaan seka tavoitteil-
laan ja valinnoillaan. Néin myds joskus tietyissa yh-
teiskunnallisissa keskusteluissa uskotaan: ihminen
on oman onnensa seppi.
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Kolmantena Settersten ja Gannon (2007) esit-
tivit suuntaukset, joissa toimijuutta jasennetdan ja
ymmarretddn sosiaalisissa ja yhteiskunnallisissa ra-
kenteissa (agency within structure). Monitieteisessi
eliménkulun tutkimuksessa toimijuutta tarkastel-
laan sen rakenteellisissa yhteyksissd. Taman suun-
tauksen juuret ovat sosiologiassa. Alkuperi on jil-
jitettavissa 1920-luvulle Thomaksen ja Znanieckin
(1918-1920/1958) The Polish Peasant in Europe and
America -tutkimukseen. Merkittivi monitieteista eli-
minkulun tutkimusta luonut sosiologi on Glen Elder
(1974; 1994). Elderin elimintyd (1974; 1994)
ulottuu 1970-luvulta 2010-luvulle. Hinen tirkea
artikkelisa Time, Human Agency, and Social Change:
Perspectives on the Life Course (Elder 1994). Pyrkimyk-
send on ymmartad, kuinka yksilt asettavat pidmairid,
ryhtyvit toimiin sekd antavat merkityksid sosiaalisen
ympariston tarjoumissa ja asettamissa rajoissa.

ELAMANKULKU VIITEKEHYKSENA

Eliminkulun viitekehys luo inhimillisen toimijuu-
den ymmartimiselle kokonaisvaltaista taustaa. El-
der (1994;1998) on kehittinyt viisi elimdnkulun
tutkimuksen periaatetta. Periaatteista ensimmainen
korostaa inhimillisen kehityksen jatkuvuutta ja ela-
manmittaisuutta. Toinen liittyy toimijuuteen: Toi-
mijuuden periaatteen mukaan yksilot rakentavat eld-
minkulkuaan tehden valintoja ja toimien historian ja
yhteiskunnallisten olosuhteiden luomissa mahdolli-
suuksissa ja rajoissa. He tekevit valintoja ja erilaisia
ratkaisuja etsien mahdollisia vaihtoehtoja seki tun-
nistaen rajoja. Kolmas prinsiippi korostaa ajan ja pai-
kan merkityksi yksilon elimankulussa. Yksilon eld-
minkulku nihdiin heidin eliminsi ja kokemansa
historiallisen ajan ja paikan vérittimina ja vaikuttami-
na. Neljis periaatteista painottaa elimankulun siirty-
mien ja eléméntapahtumien seuraamusten maaritty-
mistd my6s siitd, mihin elimédnkulun vaiheeseen ja
kokonaisuuteen ne osuvat. Viides periaatteista on
linkitettyjen elimien periaate: Yksilon elimankulku
on kytkeytynyt muiden kanssaihmisten eliméinkul-
kuihin ja yhteisiin kulttuuriin kokemuksiin.
Eliménkulun psykologinen tutkimus, jonka klas-
sikkona on Baltes (1987; Baltes & Baltes 1987),
jasentdd vastaavalla tavalla eliminkulkua ja toimi-
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juutta. Timd suuntaus esitetddn usein psykologisena
elimédnkaarisuuntauksena, vaikka kyseessi on eli-
minkulun suuntaus, jossa korostetaan kontekstuaa-
lisuutta ja monitieteisyytti. Keskeisend on nikemys
yksilostd oman elaménkulkunsa tuottajana. Elimin-
kulku jisennetdan merkittivien elimantapahtumi-
en ketjuina, jotka liittyvit laajempiin kulttuurisiin ja
yhteiskunnallisiin konteksteihin. Yksilot asettavat
tavoitteita, ryhtyvit toimiin ja luovat merkityksii
sosiaalisten ja yhteiskunnallisten ehtojen vallitessa
— joskus niistd huolimatta — pyrkien usein myés vai-
kuttamaan oman toimintansa ehtoihin. Yksiloiden
toimijuuden jisennetddn olevan vuorovaikutukses-
sa lihiyhteis6ihin: perheeseen, ystiva- ja kaveripii-
riin sekd koulutus- ja tydymparistoihin. Toimijuus
kytkeytyy myos yhteiskunnallisiin toimintaymparis-
toihin, joihin lukeutuvat koulutusrakenne, tydmark-
kinat, talous- ja sosiaalipoliittiset tapahtumat ja muu-
tokset sekd kansalliset yhteiskunnalliset ja maailman-
laajuiset muutokset.

Eliménkulun nakékulma voidaan kiteyttia teesei-
ng, jotka tarjoavat ohjaustyoélle perustaa. Lapi elima-
kulun on mahdollisuus kehitykseen ja muutoksiin.
Kehitys on jatkuva prosessi. Elimankulku ei ole vaihe
vaiheelta etenevi kaari, vaan kehitys on monisuun-
taista. Kehitys on kasvamista ja luopumista. Elimén-
kulun nikokulma on muistuttamassa yksilon elaméin
ainutkertaisuudesta, kehityksellisyydestd ja elimin-
historiallisuudesta. Elamankulun viitekehys tuo toi-
mijuuteen aikaperspektiivin, niin yksilén eliman-
historian, nykyhetken ja tulevaisuuteen suuntautu-
misen kuin ympéristonkin ajallisen muuntuvuuden.
Ohjaustydssi korostetaan vahvasti yksil6d oman ela-
minkulkunsa rakentajana, merkitysten antajana seka
mahdollisuuksien luojana. Elamankulun nikokulma
korostaa sitd, kuinka yksilolliset suuntautumiset ja
valinnat kytkeytyvit koettuun ja havaittuun seki
samalla todelliseen ja muuntuvaan ympéristoon.
Ympirdivd konteksti voi tarkoittaa muita ihmisid, ti-
lannetta, tilaa, paikkaa, aluetta, aikakautta ja/tai kult-
tuurista perintdd. Voi jopa viittad, ettd elimankulun
nikékulma tuo ohjaukseen kriittista realismia.

Sosiaaliset ja institutionaaliset polut eli trajektorit
(Elder, Johnson & Crosnoe, 2003 ) johdattelevat yk-
siloitd koulutukseen, tydelimiin, perheinstituutioon



ja asuinpaikkoihin. Erilaiset yhteiskunnalliset voimat
ja interventiot, muun muassa koulutusjirjestelmin
muutokset voivat muuttaa niité sosiaalisia polkuja,
jotka ovat my6s maailmanlaajuisten vaikutusten, esi-
merkiksi taloudellisten suhdanteiden alaisia. Sosiaa-
lisissa poluissa on monia institutionaalisia siirtymia,
kuten koulutusasteelta toiselle siirtyminen tai joutu-
minen tyéttéméiksi. Erityisesti ndissd siirtymissa ja
kiinnekohdissa yksilén toimijuus tulee haastetuksi:
uusia tavoitteita voi olla vaikea viritelld, omat paa-
madrét eivit aina toteudu, ja on monenlaisia sisdisia
ja ulkoisia toimijuuden esteiti. Evans (2007,92-93)
tuo esille rajoitetun tai sidotun toimijuuden (bounded
agency) kasitteen. Toimijuus on rajoitettua siten, ettd
on tilanteisuuden tuottamia rajoituksia, eikd henkils-
kohtaisia pddmairid ja pyrkimyksid aina voi toteuttaa
tai niiden muotoutuminen voi jopa ehkaistya.
Yksilon elimankulku ja toimijuus ovat kytkey-
tyneet muiden ihmisten toimijuuteen ja elimin-
kulkuihin ja yhteisiin kulttuuriin kokemuksiin.
Elder (1994) kisittelee titi kysymystd linkitettyjen
elimien periaatteena. Kysymys liittyy myos ohjaus-
tyohon: Olemmeko toimijoina erillisia yksiloita vai
suhteissa ja siteissd muihin ihmisiin ja sosiaaliseen
ympiristoon? Onko toimijuus yksilén ominaisuus
ja kapasiteetti vai suhteissa syntyvi, kehkeytyva ja
ilmenevi? Kysymys on perinteinen. Bakan (1966,
14-15) erotteli teoksessaan The Duality of Human
Existence toimijuuden ja yhteisyyden eri asioiksi ja
vastakkaisiksi voimiksi. Toimijuus méiritettiin ai-
kaansaamisena, tavoittelemisena, taistelemisena
omien piidmairien puolesta. Yhteisyys kisitettiin
itsensd unohtamisena, muiden huomioimisena ja
toisten parhaaksi toimimisena. Liittyminen toisiin
ja suhteissa toimiminen on perinteisesti yhdistetty
ammatillisen kehityskulun teorioissa riippuvuuteen.
Toimijuus ja ihmissuhteet on nihty vastakkaisina,
toisiaan haastavina seikkoina. Naistutkimuksessa
Gilliganista (1982) alkaen toimijuus on nihty suh-
teisena, relationaalisena. Tydurateorioiden relatio-
naalinen paradigma (Richardson, 2004) korostaa
toimijuuden seki tavoitteiden ja intentioiden ra-
kentuvan suhteissa ja relaatioissa muihin ihmisiin ja
sosiaaliseen ymparistoon. Liittyminen toisiin ja suh-
teissa toimiminen on perinteisesti yhdistetty amma-
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tillisen kehityskulun teorioissa riippuvauteen. Van-
halakka-Ruoho (2010) osoittaa tutkimuksessaan,
ettd nuorten koulutus- ja ammatinvalintaan liittyvé
péiitoksenteko toteutuu itsendisyyden ja suhteissa
toimimisen vuoropuhelussa. Koivula (2013) toteaa
tutkiessaan omaisen toimijuutta terveyskeskuksen
pitkdaikaisosastolla, ettd toimijuus linkittyy tilantei-
sesti muiden toimijoiden toimiin ja toteutuu moni-
toimijaisissa ‘pyorteissa’.

Evans (2007, 88) korostaa, ettd ymmirrysti toi-
mijuudesta tulee avartaa yksilon valinnoista sosiaali-
seen osallisuuteen ja osallistumiseen. Toimijuus on
sosiaalisen osallistumisen prosessi, jossa ovat vaikut-
tamassa niin yksilén kuin suhdeverkoston mennei-
syyden kokemukset ja rutiinit, nykytilanteen ehdot
ja tarjoumat seka tulevaisuuden havaitut ja todellis-
tuvat mahdollisuudet.

TOIMIJUUDEN ILMENTAJIA

Empiiristen tutkimusten suurena haasteena on,
kuinka tavoittaa yksilon toimijuus siten, ettd saadaan
esille yksilon toimijuuden ja sosiaalisten rakenteiden,
verkostojen, mahdollisuuksien ja rajoitteiden vuoro-
vaikutus. Tdma on ollut haasteena my6s eliménku-
lun tutkimusperinteessi. Hitlin ja Elder (2007b, 33)
toteavat, ettd keskustelu toimijuuden luonteesta on
sdilynyt abstraktina ja toimijuus on jddnyt liittimat-
ta empiirisiin ilmentajiin. Jos toimijuutta on tutkittu
empiirisesti, sitd on jouduttu paloittelemaan ja tut-
kimuskohteeksi on otettu jokin toimijuuden puoli.
Silti aineiston perusteella on esitetty laajakantoisia
viitteitd toimijuudesta.

Sosiokognitiivisen teorian klassikko Bandura
(2001) korostaa toimijuutena minipystyvyysusko-
muksia seki intentionaalisuutta, ennakointia ja itse-
sddtelyd. Mindpystyvyysuskomukset, joita hin pitdd
toimijuuden perustana, ovat yksilon uskomuksia
siitd, ettd han pystyy toimimaan ja aikaansaamaan
haluamiaan tuloksia eri tehtéavissi ja eliménalueilla.
Uskomukset toimivat toimijuuden virittdjina tai es-
tajind. Toimijuuteen liittyy toimiminen harkitusti ja
valiten. Intentionaalisuus merkitsee sitd, ettd yksilol-
|4 on tulevaan suuntautuneita toiminta-aikomuksia.
Ennakoinnin avulla yksilét motivoivat ja ohjaavat
itseddn luomalla odotuksia ja etukiteissuunnitel-
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mia. Itsesdatelyn kautta yksilo
motivoi ja sditelee toiminto-
jensa kulkua. Bandura (2001)
toteaa, ettd yksilollinen toimi-
juus toteutuu sosiaalisten ja
rakenteellisten tekijoiden ver-
kostossa ja agenttisina vuoro-
vaikutuksina ja vaihtosuhteina.
Yksilollisen toimijuuden ohella
hin puhuu myds toisiin ihmi-
siin kytkeytyneestd toimijuudesta ja kollektiivisesta
toimijuudesta. Valitettavasti nima hanen toimijuus-
ajattelunsa puolet ovat jadneet vaille jatkokehittelya
ja huomiotta. Clausen (1991) jisentdd toimijuutta
suunnittelukompetenssina ja painottaa jarkiperdistd,
midritietoista elimidnsuunnittelua, jonka taidot oli-
si omaksuttava nuoruusvuosina. Suunnittelutaito
koostuu pddmiirien asettamisesta, valintojen te-
kemisestd, sinnikkyydestd sekd myos sosiaalisis-
ta taidoista, joiden kautta voi neuvotella ja edistid
tavoitteitaan. Clausenin (1991) lihestymistapaa
on sovellettu niin koulutus- ja ammattiurien kuin
perheurien tutkimuksissa. Tdmin mukaan hyvi
suunnittelukompetenssi edesauttaa sitd, ettd nuo-
ret tekevit hyvid valintoja niin koulutuksessa, tyossi
kuin perheessikin (Shanahan & Elder 2000). Toi-
mijuutta on paloiteltu myos muiksi yksilon sisiisiksi
prosesseiksi, esimerkiksi kognitiiviseksi arvioinniksi,
kontrolliuskomuksiksi, itsesidtelyksi ja hallinnaksi
(Crockett 2002, 1).

On itse asiassa yllattavid, ettd Hitlin ja Elder
(2007b) lihtevit yksilon kyvykkyyden ja kapasi-
teetin nikokulmasta rakentaessaan toimijuuden
empiiristd mallia ja hyddyntavit yksinkertaistaen
Banduran ja Clausenin ajatuksia. Malliinsa he si-
sllyttavit ensisijaisesti mindpystyvyyden ja opti-
mismin. Mindpystyvyysuskomuksia he pitivit toi-
mijuuden ytimend. IThmisilld tulee olla uskomuksia
omaan pétevyyteensd ja toiminnan kautta luotaviin
tuloksiin. Optimismin ja tulevaan suuntautumisen
he nikevit tirkeana toimijuuden aspektina. Yksilot
eroavat sen suhteen, kuinka toiveikkaasti he suhtau-
tuvat tulevaisuuteensa. Suunnittelutaito on mallissa
toimijuuteen vaikuttavana tekijina. Malliin he otta-
vat mukaan myos sosiaaliset suhteet ja itsearvostuk-
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ON HAASTAVAA
TAVOITTAA YKSILOIDEN
TOIMIJUUDEN JA
SOSIAALISEN
MUUTOSTEN YHTEYKSIA
TUTKIMUKSIN.

sen. Toimijuus on yksilétason
kisite, jolla on kytkeytymit yk-
silon sosiaaliseen verkostoon.
Tosin he itsekin arvioivat kriit-
tisesti valintojaan ja katsovat,
ettd minapystyvyys, optimismi
ja suunnittelutaito tavoittavat
agenttisia prosesseja, mutta
eivit tavoita sellaista toimivaa
yksiléd, joka on tietoinen so-
siaalisesti rakentuneista mahdollisuuksista. Hitlin
ja Elder (2007b) tuovat kuitenkin esille, ettd yksilot
sisdistavat uskomuksissaan mahdollisuuksien raken-
teen ja ympdriston rakenteelliset tarjoumat.

Tillaiset toimijuuden mairitykset jadvat kognitii-
vispainotteiseksi, rationaalista harkintaa korostaviksi
jayksilon ominaisuuksia jasentaviksi. Ne antavat tie-
toa toimijuuteen kytkeytyvistd yksilollisistd proses-
seista. Johtopdatokset tehdddn usein esittamalla tu-
loksia yksilollisistd eroista: esimerkiksi niill3, joilla on
vahvimmat pystyvyysuskomukset ja optimistisempi
asenne, katsotaan olevan enemmin toimijuutta.
Myos ohjaustydssd korostetaan, etta yksilon usko-
mukset omasta patevyydestiin ja kyvykkyydestain,
toivo ja optimismi seka tavoitteiden ja suunnitelmien
luominen on tirkedd. Mutta jos ndmé tulkitaan kape-
asti ja yksilokeskeisesti, osa ihmisten elaminpoluista
ja toimijuudesta jad tavoittamatta.

Elaméankulun nikskulman pyrkimykseni on ta-
voittaa toimivan yksilén ja muuttuvien toimintaym-
péristdjen ja rakenteiden vuorovaikutus. On haasta-
vaa tavoittaa yksiloiden toimijuuden ja sosiaalisen
muutosten yhteyksia tutkimuksin. Shanahan ja Elder
(2002) ovat tutkineet suunnittelutaidon, itseohjau-
tuvuuden ja elimédnurien sujumisen suhteita kiyt-
tden aineistonaan kahta kohorttia ja 1920-luvulta
1940-luvulle ulottuvaa seuranta-aineistoa. He rapor-
toivat pitkittdistutkimuksensa tuloksena, ettd nuo-
remman kohortin miehilld, jotka siirtyivét tyomark-
kinoille nousevassa taloudellisessa suhdanteessa,
nuoruuden suunnittelukompetenssi ei ennustanut
tyépolkuja. Sitd vastoin vanhemmassa kohortissa,
jossa tydmarkkinoille siirtyminen osui 1930-luvun
laman vaiheeseen, nuoruuden hyvi suunnittelutaito
ennusti tydeliminpolkujen sujumista.



Toinen esimerkki toimijuuden ja sosiaalisen
muutoksen tutkimuksista on Evansin (2007) tutki-
mus, jossa tarkasteltiin englantilaisten ja saksalais-
ten 16-2S5-vuotiaiden nuorten aikuisten siirtymid
koulutuksesta tyohén (ks. myés Silbereisen, Best &
Haase 2007). Tutkimusprojekti kesti 12 vuotta ja sen
elinaika kattoi vahvan 1980—1990-lukujen sosiaali-
sen muutoksen. Koulutuksesta tychon siirtymisen
tyypit luokitettiin siirtymitoimijuuden perusteella.
Strateginen toimintatapa merkitsi maarattyja, sel-
keitid reittejd etenevdd toimintaa ja tietoisia Valintoja.
Askel askeleelta eteneminen toteutui varovaisesti ja
noudattaen valmiita trajektoreja ja ilman kauaskan-
toisia omia suunnitelmia. Mahdollisuuksiin tarttu-
minen tapahtui tilanteiden avauduttua mahdollisesti
satunnaisesti, ilman vankkoja omia tulevaan kohdis-
tettuja paamadria. Odottamaan jaaminen merkitsi
valintojen tekematta jattimistd seka jattdytymista
katsomaan ja odottamaan, miti tuleman piti.

Tutkimuksessa on onnistuttu varovaisin johto-
pddtoksin yhdistimédin yksilsllisen toimijuuden ja
yhteiskunnallisen tilanteen ja muutosten suhdetta.
Askel askeleelta eteneminen oli yleisti molemmissa
kulttuureissa, ja tima strategia yleistyi jarjestelman
institutionaalisen sditelyn lisiantyessi. Vahvasti
sddnnelty toimintaympdristd luo tulosten mukaan
tunnetta, ettei proaktiiviseen omaan toimintaan
ole tarvetta ja mahdollisuuksia. Taloudellisen tilan-
teen huonontuessa mahdollisuuksiin tarttumisen ja
odottamaan jidmisen strategiat yleistyivit. Etene-
minen elimépoluilla ei ollut yhteydessi ainoastaan
yksilolliseen toimijuuteen, vaan myds koulutus- ja
tyopolkujen institutionaaliseen sdtelyyn ja tyo-
markkinoiden tilaan. Jos tuloksia ajatellaan suhteessa
tamanhetkiseen suomalaiseen koulutus- ja tydyhteis-
kuntaan, voidaan kysyé, viahentaaké vahva koulutus-
ja tyopolkujen institutionaalinen saitely ja hallinta
(esim. nuorisotakuu, koulutusvalintojen rajoit-
taminen) itse asiassa joustavan ja uudistuvan toimi-
juuden kehittymisen edellytyksia.

Akerblad (2014) on haastatellut vaitostutkimuk-
sessaan epdvakaissa tyomarkkina-asemissa olevia
korkeakoulutettuja henkiléitd. Han tarkastelee sit,
minkdlaista on prekaari toimijuus eli minkélaista
toimijuutta tuottaa tilanne, jossa yksilolld ei ole pysy-
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vaa tydmarkkinasidosta. Tulosten mukaan tyémark-
kina-aseman epivakaus voimistaa tulevaisuuden
ennakoinnin ja varmistelun vaadetta. Meneilldin
olevaan on vaikea keskittyd, toiminnan tapana on le-
vottomuus, mutta samalla on esitettivi sitoutumista
ty6hon, joten prekaari toimijuus virittaa toimijassa
ristiriitaisia toimintajinnitteitd. Tyduran katkoksissa
on toistuvasti tarve pohtia omia haluja ja suhteuttaa
niitd tydeliman realiteetteihin. Toiminnan tavaksi
madrittyy etsiminen. Toimijuutta toteutetaan yrittd-
milld aina uudelleen, sietimilld ja kestimalld. Nama
toimijuuden muodot eivit kuitenkaan nauti samaa
yhteiskunnallista arvostusta kuin paamaiiritietoinen
ja suunnitelmallinen eteneminen, vaikkakin ne ovat
tyomarkkinoiden rakenteisiin ja eliméntilanteisiin

kytkeytyvid vilttimattomyyksia.

TOIMIJUUDEN MONIMUOTOISUUS

Ei ole ollut yksinkertaista tuottaa toimijuutta elimén-
kulussa valottavaa empiiristd tutkimusta. Tarkastelu-
tapa kohdentuu useimmiten yksilén suunnitelmiin ja
valintoihin, eiki silloin tavoiteta sitd, miten ihmiset
toimivat ja voivat toimia suhteissa tilanteisiin, toimin-
taymparistoiin, rakenteisiin ja aikakauteen. Perintei-
sen eliminkulun teorian ulkopuolella toimijuutta
on kisitelty monimuotoisemmin. Toimijuuden
muodoiksi nousevat muun muassa dynaamiset sisii-
set prosessit, haavoittunut toimijuus, pieni toimijuus
seki vastarinta ja vastoin institutionaalisia odotuksia
toimiminen.

Jyrkidma (2008, 194-195) on analysoinut toimi-
juutta ikddntymisen tutkimisen yhteydessi ja semi-
oottiseen sosiologiaan perustuen. Toimijuutta tar-
kastellaan siséltdpain ja sen katsotaan muotoutuvan
modaliteettien kokonaisuudesta. Toimijuus raken-
tuu kuuden modaliteetin — kykenemisen, osaamisen,
haluamisen, taytymisen, voimisen ja tuntemisen —
keskindisestd dynamiikasta. Namd modaliteetit ovat
eri tavoin suhteessa elimédnkulun tilanteisiin ja kult-
tuurisiin ja sosiaalisiin ehtoihin. Esimerkiksi kuulu-
minen tiettyyn yhteiskuntaryhméén tai sukupuoleen
voi vaikuttaa sithen, mitd yksilo kykenee, osaa, halu-
aa, kokee pakoksi ja taytymiseksi, voi ja tuntee. Eli-
minkulun ja koulutus- ja tyéuran siirtymissd nima
kaikki modaliteetit ovat mukana. Kykenemisessi on
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kyse toimintakyvystd ja fyysisestd ja psyykkisestd
toimintakykyisyydestd. Osaaminen viittaa tietoihin,
taitoihin ja kompetensseihin. Haluaminen liittyy
tahtomiseen ja motivaatioon, omiin padmadriin ja
tavoitteisiin. Taytymistd ovat erilaiset, sosiaaliset ja
normatiiviset esteet, pakot ja rajoitukset. Voiminen
viittaa tissi mahdollistumiseen; siihen, miti tilanne
ja sithen liittyvit rakenteet avaavat ja mahdollista-
vat. Tuntemista ovat yksilon arvot ja arvostukset ja
tilanteisiin liittyvét tunteet. Tdmdin tapainen toimi-
juusymmirrys tavoittaa kokonaisvaltaisesti yksikon
sisdisid agenttisia prosesseja. Holistinen, kokonais-
valtainen ote on ohjaustydssa tirkead. Ikddntymisen
tutkimus on tuottanut tietoa ja ymmarrystd toimi-
juudesta myds luopumisen ja haavoittumisen nako-
kulmista. Virkola (2014) on tutkinut muistisairaan
yksinasuvan naisen toimijuutta ja tuo esille muun
muassa heidin heikentyneen ja murtuneen reflek-
siivisyytensa toimijuuden osana.

Toimijuus on kiinnitetty usein aktiivisuuteen,
eteenpdin pyrkimisen suunnitelmiin ja nikyvia tu-
loksia tuottavaan toimintaan. Samantapainen aktii-
visuuteen kytkeytyvi ymmarrys toimijuudesta voi
kaventaa myds ohjausty6ta. Talloin jad huomiotta,
ettd esimerkiksi tekemittd jattiminen, vetdytyminen
ja odottamaan jadminen ovat nekin toimijuutta. Toi-
mijuus ei todellistu aina suunnitelmallisina tavoit-
teina ja saavutuksina elimédnkulussa. Ojala (2010)
on tutkinut, millaisten prosessien, neuvottelujen ja
asettumisten kautta ikiihmisten yliopistossa opis-
kelevien naisten kisitys ja tunne toimijuuden mah-
dollisuuksistaan ja rajoituksistaan rakentuu. Naisille
mahdollinen toimijuus toteutui osana yliopiston
ikjdrjestystd, alisteisena nuorille opiskeljjoille seka
yliopiston marginaalissa. Kulttuurisesti kompetentti
toimijuus oli tulosten mukaan mahdollinen erityi-
sesti niille naisille, jotka tayttivit akateemisen kes-
kiluokkaisuuden ehdot. Myés ne ei-akateemisen
keskiluokkaiset naiset, jotka sietivit luokkaperus-
taista ulkopuolisuutta, alkoivat ajan mittaan tavoit-
taa kulttuurisesti arvostusta nauttivan toimijuutta.
Tilaa jii my6s tilanteisille neuvotteluille yliopistosta
ikathmisten omana paikkana, mutta kaiken kaikki-
aan naisille mahdollistuvaa toimijuutta voi kutsua
pieneksi ja marginaaliseksi. Naistutkimuksessa on
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laajemminkin tutkittu pientd toimijuutta. Pieni toi-
mijuus toteutuu Honkasalon (2013) mukaan mini-
maalisin ilmiasuin, arkisin, totutuin toimin, samanlai-
sena pysyttelevien rytmien kautta seka ilman suuria
suunnitelmia ja saavutuksia.

Toimiminen vastoin institutionaalisia odotuksia
seka vastarinta ovat nekin toimijuutta. Kauravaara
(2013) on tutkinut nuoren miehen toimijuutta am-
mattikoulun rakenteiden puristuksessa. Nuori mies
nihdddn tutkimuksessa aktiivisena toimijana, joka
viettdd vapaa-aikaa kavereiden kanssa, tekee paljon
muutakin, jos sattuu huvittamaan ja jos se ei vaadi
hyétyyn nihden suuria ponnisteluja eiki erikseen so-
vittavia aikatauluja. Hin ei suunnittele tulevaa, vaan
elid mielestiin mielekistd ja hyvidd elimaa tdssa ja
nyt ja neuvottelee omasta arvokkuudestaan ja mene-
misistidn koulutusinstituution edustajien ja opetta-
jien kanssa. Toimijuuden monimuotoisuus haastaa
pohtimaan ohjausty6n arvoja, lihtokohtia ja toteu-
tusta sekd ndihin kytkeytyvia ristipaineisuutta.

OLEMISEN JA ELAMAN POHDINTA

Toimijuutta elimankulussa on lahestyttivi ohjaus-
tyossd ja tutkimuksessa my6s eksistentiaalisena ja
eettisend kysymyksend. Hitlinin ja Elderin (2007a)
mukaan eksistentiaalinen toimijuus on lisnd kai-
kessa inhimillisessi toimijuudessa. Eksistentiaalinen
toimijuus merkitsee kysymyksia ihmisen vapaudes-
ta, valinnoista ja vastuusta. Pohjimmiltaan aina, tiu-
koissa ja epityydyttavissikin olosuhteissa, ihminen
voi harkita, mitd valita ja miten toimia. Hitlin ja Elder
(2007b) korostavat yksilollisen vapauden ja vastuun
ohella sitd, ettd persoonallinen voimaantuminen ja
vastuuntunto ovat samalla sekd yksilollisia ettd sosi-
aalisia ilmioita.

Ihmiseni oleminen sisiltii monia eksistentiaali-
sia peruskysymyksid. Cohen (2003) esittelee niiti
kysymyksid elimidnuraohjaukseen soveltaen ja Yalo-
miin (1980) viitaten. Elimanuran luomiseen liittyy
ensinnikin kysymys valinnanvapaudesta seka vas-
tuusta, mitd omalle elimilleen tekee. On kyse myds
eliman tarkoituksesta ja merkityksestd; kuinka yksil
16ytdd merkitystd ja mieltd elimilleen. Autenttisuus
eksistentiaalisena peruskysymyksend merkitsee sit3,
ettd yksilon on hyvi toimia ‘aidon luontonsa’ ja tai-



pumustensa mukaan, ei itsedin vastaan. [hmiset ovat
herkkid elimén ja ihmisend olemisen peruskysymyk-
sille varsinkin erilaisissa yllittavissi eliméntilanteissa
ja vilitiloissa. Pysihtyminen niiden asioiden direlle
herittid myos ahdistusta, jota saatetaan peittdd eri-
laisilla suojilla. Maglio, Butterfield ja Borgen (2005)
jasentdvit eliminuraohjauksen eksistentiaalisina
kysymyksini lisiksi kysymykset kuolemasta, ei-ole-
misesta ja osattomuudesta. Téllaisia ajatuskulkuja
viridd esimerkiksi tyourien katkostilanteissa ja tydt-
toméind. Tyon loppuminen saatetaan kokea pienend
kuolemana ja pitkilliseen tyottomyyteen voi liittyd
syvdan juurtuneita sosiaalisen ei-olemisen ja osatto-
muuden kokemuksia. Elimin- ja tyduraohjauksessa
tulisi olla herkkyyttd kohdata ja kuunnella ja mahdol-
lisesti purkaa tallaisia toimijuuden tuntoja seka luoda
uusia merkityksellisid nikymii. Tama ei onnistune,
elleivit tyostd ja kohtuullisen elannon mahdolli-
suuksista kaytivi yhteiskunnallinen keskustelu ja
paitoksenteko monipuolistu.

KOHTI UUTTA

Elimankulun nikékulma tarjoaa ohjaustydlle perus-
taa. Valitettavasti perinteinen elaminkulun nakokul-
ma on kohdentunut useimmiten yksil6llisiin suun-
nitelmiin, valintoihin ja uskomuksiin. Ei ole aina ta-
voitettu sitd, miten ihmiset toimivat rakentaessaan
elimankulkua ja tyéuria suhteissa tilanteisiin, toi-
mintaympiristoiin, rakenteisiin ja aikakauteen. Ym-
mirrystd toimijuudesta tulee avartaa myos yksilon
valinnoista sosiaaliseen osallisuuteen ja osallistumi-
seen. Perinteisen elimankulun teorian ulkopuolella
toimijuutta on kisitelty monimuotoisemmin. Oh-
jaustydssikin kohdataan esimerkiksi arkista, pien-
ta toimijuutta, haavoittunutta, kirsivii toimijuutta
tai vastarintaa ja vastustusta. Myos eksistentiaaliset
ihmisend olemisen kysymykset on syytd huomioida
ohjauksen perustana. ihmiselld on valinnanvapaut-
ta ja vastuuta niin eliminkulkunsa tuottajana kuin
vaikutettuna ja tuotettuna olemisesta. Thmisen ja
yhteiskunnallisen ympéristén vuorovaikutussuh-
de ei kuitenkaan ole tasasuhtainen. Yksittiisella
ihmiselld on rajallinen, vidjadmattomaisti padttyva
elimankulku, mutta instituutiot ja organisaatiot jaa-
vit jilkeemme.
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Tavoitteena on siirtya kognitiivisesta ja suunnitte-
lupainotteisesta toimijuusymmarryksestd dynaami-
sempiin nikemyksiin, joissa sekd toimijuuden ehdot
ettd yksiloiden eliminkulkujen ja merkityksenanto-
jen ainutkertaisuus ovat mukana. Zittoun kumppa—
neineen (2013, 138-159; 310) on vastaamassa ti-
hin haasteeseen, joskin empiirisia tutkimuksia vield
odotellaan. Toimijuus on tissd teoriakehittelyssd
ymmadrretty agenttisina prosesseina, joista keskeisim-
pid on se, kuinka yksilé asemoituu ja ottaa positiota
suhteessa sosiaalisiin toimintakehyksiin. Yksilo on
kutsuttu muodostamaan omat ainutkertaiset vasti-
neensa sosiaalisesti rakentuneisiin toimintatilantei-
siin. Positiot ovat samalla sekd persoonallisia ettd
sosiaalisia ja kulttuurisia. Ne ovat intentionaalisia,
kohteellisia ja itseorganisoituvia. Tulevaan suun-
tautumisen prosessina painotetaan vaihtoehtoisten
maailmojen kuvittelua, milld on vaikutuksensa ihmi-
sen eliminkulun muotoutumiseen. Eliméankulun ra-
kentumisen periaatteena pidetaan bricolage-toimin-
taa, jossa thminen kiyttdd elamankulkunsa raken-
nusaineksina kulloinkin tarjolla olevia ja avautuvia
mahdollisuuksia ja voimavaroja. Tuotamme merki-
tyksid ja toimintaa siitd, mitd kulloinkin on kasillg, ja
ettd teemme timin kullekin ominaisten tulkintojen
pohjalta. Tallainen toimijuus pakenee suoraviivaista
ennustettavuutta ja yksioikoisia suunnitelmia. Uudis-
tuva eliminkulun teoria ja toimijuusymmarrys ovat
tervetulleita ohjaustyén ja siirtymien tuen tausta-
kuvioksi.

Marjatta Vanhalakka-Ruoho

professori, kasvatuspsykologia
Ohjauksen koulutus
Itd-Suomen yliopisto
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ANNELI ETELAPELTO, KATJA VAHASANTANEN, PAIVI HOKKA & SUSANNA PALONIEMI

Miten kisitteellistiaa
ammatillista toimijuutta
tyOssids

Artikkelissa tarkastellaan, miten toimijuus on ymmarretty

monitieteisessa keskustelussa. Lisaksi pohditaan, miten

ammatillista toimijuutta tyossa tulisi kasitteellistaa.

TARVE KESKUSTELLA AMMATILLISESTA
TOIMIJUUDESTA

TYOELAMAA KOSKEVASSA ajankohtaisessa kes-
kustelussa ammatillinen toimijuus (engl. professio-
nal agency) korostuu monella tapaa. Tydelimissi
toimijuus on liitetty perinteisesti rakenteelliseen
vallankédyttoon, mutta myds vihemmin nikyviin
sosiaalisiin suhteisiin, puhetapoihin ja thmisten vili-
seen vuorovaikutukseen kytkeytyviin epaviralliseen
valtaan. Silloin kun toimijuutta on tarkasteltu am-
matillisena toimijuutena, se on liitetty tydntekijoi-
den vaikutusmahdollisuuksiin ja vastarintaan, mutta
my6s luovuuteen, motivaatioon ja tyokaytintojen
kehittimiseen.

Tyontekijoiltd vaaditaan jatkuvaa tietojen ja tai-
tojen kehittimista sekd ammatillisten identiteettien
tuunausta. Tyon arjessa odotetaan uusien tyérooh-
en omaksumista ja vastuiden ottamista, perinteisten
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ammatillisten rajojen ylittamistd ja tySurien pitkajin-
teistd rakentamista. Tydyhteisoiltd edellytetiin tyo-
kaytint6jen muutoksia esimerkiksi uuden teknolo-
gian kiyttoonoton my6td seka yhteistoiminnallisten
ja moniammatillisten tyétapojen kehittimista. Tyo-
organisaatioiden tuottavuuden parantamiseen pyri-
taan rakenteellisten muutosten ja tydkulttuurien ke-
hittimisen sek entisti paremman johtamisen avulla.
Niitd pyrkimyksia yhdisti tarve vahvistaa erilaista ja
eritasoista ammatillista toimijuutta tydssa.
Kasvatuksessa ja aikuiskasvatuksessa toimijuuden
idea ei ole uusi. Se on l6ydettivissi jo Valistuksen
kasvatusta koskevasta ideasta, jonka mukaan thmi-
sen jarjellisen kapasiteetin lisidminen vahvistaa hi-
nen kykyaan tehda itsendistd arviointia ja harjoittaa
autonomista toimintaa. Mezirovin aikuisten oppi-
mista koskevassa teoriassa oppiminen ymmarretadn

toimijuutta vahvistavana emansipatorisena voimaan-



tumisena. Freiren vapautuksen pedagogiikka tihtdd
yhteisolliseen valtautumiseen ja kollektiivisen toi-
mijuuden vahvistamiseen omien elinolojen paran-
tamiseksi. Viime vuosikymmenini oppijan aktiivista
toimijuutta on korostettu myos konstruktivistisissa
oppimisteorioissa. Niissd toimijuuteen on viitattu
tiedon aktiivisena rakentamisena sekd metakogni-
tiivisina ja reflektiivisind prosesseina, jotka edistivit
oppijan itsekontrollia ja itseohjausta (esim. Packer &
Goicoechea 2000).

Sosiokulttuurisissa oppimis- ja kehitysteorioissa
oppiminen on nahty aktiivisena sosiaalisena osallis-
tumisena ja sen myota identiteettien rakentamisena
ja uudelleen neuvotteluna erilaisissa tietoyhteiséissi
(Lave & Wenger 1991; Wenger 1998). Viime vuo-
sina toimijuuden kasitetta on kaytetty lisdantyvasti
erityisesti aikuisten oppimista ja kasvua kasittelevés-
si tieteellisessi keskustelussa (esim. Biesta & Tedder
2007; Ecclestone 2007; Etelipelto, Heiskanen &
Collin 2011; Hitlin & Elder 2007). Myds tydssd op-
pimista ja ammatillisia identiteettejd koskevassa tut-
kimuksessa toimijuus on noussut keskeiseksi (Billett
& Pavlova 2005; Etelapelto, Vihisantanen, Hokka
& Paloniemi 2014; Fenwick 2006; Hokka, Etela-
pelto & Rasku-Puttonen 2012; Paloniemi & Collin
2012; Vihisantanen & Etelipelto 2009; 2011).

Koska toimijuuden kisite on moniselitteinen,
tarvitaan rajaavaa ja kohdennettua keskustelua toi-
mijuuden ontologiasta ja sen erilaisista ilmenemis-
muodoista. Muutoin on vaarana, etti toimijuus
tieteellisend kisitteend liudentuu diffuusiksi ja abst-
raktiksi yleiskasitteeksi, jonka merkitys himartyy ja
menettid ydinsisiltonsa. Myos toimijuutta edistivi-
en kaytantojen seki sitd vahvistavan pedagogiikan
kehittimiseksi tarvitaan keskustelua siitd, miti toi-
mijuudella tarkoitetaan.

Tissi artikkelissa® luodaan kriittinen katsaus sel-
laiseen toimijuutta kisitteleviin tieteelliseen keskus-
teluun, jonka on katsottu luovan perustaa ammatilli-
sen toimijuuden kasitteellistimiselle. Tavoitteena on
kohdentaa tarkastelu erityisesti sithen, miten toimi-
juus on ymmirretty erilaisissa toimijuuskasityksissa,
jatilta pohjalta kisitteellistid ammatillista toimijuut-
ta tyossd. Tutkimuskysymykset voidaan tismentdd
seuraavasti:

ARTIKKELIT

1. Miten toimijuuden ontologinen luonne on
erilaisissa toimijuuskasityksissd ymmarretty?
1.1.  Miten diskursiivinen, praktinen ja
kehollinen todellisuussuhde on otettu
huomioon?
1.2.  Miten intentionaalisuus ja temporaa
lisuus on otettu huomioon?
1.3.  Miten identiteetin merkitys toimijuu
delle on ymmirretty?
2. Miten sosiaalisen ja yksilollisen vilinen suhde
on erilaissa toimijuuskasityksissa ymmarretty?
Analyysin pohjalta teemme johtopaatoksia ammatil-
lisen toimijuuden kisitteellistimiseen. Ehdotamme
ammatillisen toimijuuden kuvaamiseen subjektikes-
keisté, sosiokulttuurista lihestymistapaa.
Jaljitimme aiempaa tutkimusta ja tieteellis-
té keskustelua toimijuudesta tieteellisestd kirjal-
lisuudesta, erityisesti aikuiskasvatus- ja kasvatus-
tieteiden, mutta myds sosiologian, psykologian
ja naistutkimuksen alueilta. Jaljitystd ohjasi myos
PROAGENT-hankkeessa (www.jyu.fi/proagent)
toimivien kirjoittajien aiempi, lihinnd koulutus- ja
terveydenhuoltoalan tyontekijoiden ammatilliseen
toimijuuteen kohdistunut tutkimus. T4ltd pohjalta
arvioimme, miten eri tutkimusalueiden keskuste-
lu voisi myétivaikuttaa ammatillisen toimijuuden
kasitteellistimiseen. Koska toimijuudesta kiytavi
keskustelu on monitieteistd, laajaa ja omaa pitkat
perinteet erityisesti sosiologiassa, emme tassa ar-
tikkelissa pyri tekemiin kattavaa analyysid. Alus-
tavan kartoituksen pohjalta tunnistimme neljd eri-
laista tutkimustraditiota, joissa toimijuudesta on
keskusteltu vilkkaasti: 1. sosiologinen keskustelu,
2.jilkistrukturalistinen naistutkimus, 3. sosiokulttuu-
rinen lahestymistapa ja 4. elimankulkututkimus.
Kullakin naistd tutkimusalueista on kiytetty eri-
laisia teoreettisia viitekehyksid, eiki alueelta toiselle
ulottuvaa keskustelua ole juuri kiyty. Sen sijaan kun-
kin alueen sisilld on kiyty vilkasta sisdistd debattia.
Tamén vuoksi on perusteltua tarkastella alueita toi-
sistaan erillisind. Koska kunkin alueen sisilli on tun-
nistettavissa hyvinkin erilaisia kisityksid toimijuuden
ontologiasta seka eroja yksilon ja sosiaalisen vélisesti
suhteesta, olemme valinneet lopulliseen tarkasteluun
kultakin alueelta sellaiset merkittivimmit teoreetikot,
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jotka esittivit toimijuudesta toisistaan poikkeavia ki-
sityksid kiyden kriittista keskustelua toistensa kanssa.

Seuraavassa tuloksia tarkastellaan tutkimusaluei-
den mukaisessa jarjestyksessi. Tamain jilkeen esi-
tamme yhteenvetotaulukon, johon tiivistimme vas-
taukset tutkimuskysymyksiin.

SOSIOLOGIT GIDDENS JA ARCHER TOIMIJUUDEN
JA RAKENNETEKIJOIDEN SUHTEESTA

Yhteiskuntatieteissi keskustelu toimijuudesta on liit-
tynyt keskusteluun rakenteista, diskursseista ja vallas-
ta seki niiden rajoittavasta, mutta myos resursoivasta
vaikutuksesta yksildiden toimijuuteen. Yleisesti ole-
tetaan, ettd sellaiset rakennetekijit, kuten sosiaali-
luokka, sukupuoli seki taloudelliset ja ammatilliset
olosuhteet, vaikuttavat yksiloiden toimijuuteen. Ero-
ja on lihinni siin, kuinka paljon yksiléilld katsotaan
olevan toimijuutta. Sosiologisessa toimijuutta koske-
vassa keskustelussa erityisesti kaksi vaikutusvaltaista
teoreetikkoa, Anthony Giddens ja Margaret Archer,
ovat kisitelleet laajasti toimijuutta tehden myds on-
tologiset kannanottonsa selviksi.

Giddensin (1984) nikemyksen mukaan inhi-
millinen toiminta ilmentdd toimijuutta ainoastaan
silloin, kun se on toimijan nikékulmasta intentio-
naalista. Télloin pelkka automaattinen, tiedostama-
ton tai tavan vuoksi tapahtuva reagointi johonkin
asiantilaan ei vield ole toimijuutta. Intentionaalisuus
merkitsee sitd, ettd toimija tietaa tai ainakin uskoo,
ettd tekemiselld on tiettyjd tuloksia tai seuraamuk-
sia. Toimijuus on Giddensille toimimista tietoisesti
eri tavalla tilanteessa, jossa yksil6lld on vaihtoehtoja
ja valtaa toimia toisin ja ndin vaikuttaa tapahtumien
kulkuun. Giddensin miiritelmissi korostuu vahvasti
yksilon intentionaalinen rooli tietoisena ja tahtovana
toimijana, joka tuottaa ja saa aikaan seuraamuksia yh-
teisolliselld ja yhteiskunnallisella tasolla.

Giddensin madritelmaa on kritisoitu yksil6llisen
ja sosiaalisen analyyttisestd erottamattomuudesta
seka siitd, ettd se pelkistad inhimillisen eliméin puh-
taasti yksilon rationaaliseen toimintaan. llman yksi-
l6llisen ja sosiaalisen analyyttistd erottamista ei voi-
da tarkastella yksilon ja hinen sosiaalisten olosuhtei-
densa vilisti vuorovaikutusta (Archer 2000, 2003).
Emirbayer ja Mische (1998) ovat kritisoineet ajalli-
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sen ulottuvuuden puuttumista Giddensin toimijuus-
kisityksestd. He ehdottavat ajallisen perspektiivin
laajentamista siten, ettd se kattaisi nykyisyyden lisiksi
menneisyyden ja tulevaisuuden.

Giddensin teorian vahvuutena tydelimitutki-
muksen nikokulmasta on sen valtaa koskeva ana-
lyysi. Valta on toimijuuden oleellinen edellytys siind
mielessd, ettd saadakseen aikaan jotakin yksild tarvit-
see valtaa (power to), ja vallan puute merkitsee toi-
mijuuden puuttumista. Vaikka viralliset ja epédviral-
liset valtasuhteet ovat olennainen osa tyopaikkojen
todellisuutta ja tyossd oppimista, valtaa ei ole empii-
risesti juurikaan oppimistutkimuksessa tarkasteltu.
Koska valta monella tapaa sekd rajoittaa ettd resur-
soi tyopaikkojen todellisuutta ja niissa harjoitettavaa
toimijuutta, vallan rakenteet (johtamiskiytannoissd,
organisaatiorakenteissa, tydpaikan hallitsevissa dis-
kursseissa) ja sen eri muodot tulisi ottaa tarkastelun
kohteeksi erityisesti ammatillisen toimijuuden koh-
dalla (vrt. Etelipelto ym. 2011).

Giddensin teoriaa on kritisoinut etenkin brittiso-
siologi Margaret Archer, jonka kriittiseen realismiin
perustuvaa teoriaa on viime aikoina kéiytetty lisiin-
tyvisti esimerkiksi identiteetti- ja naistutkimuksen
piirissd. Archerin (2000, 2003) toimijuutta koske-
va teoria nojaa paljolti sosiaalista konstruktionis-
mia koskevaan kritiikkiin. Archerin lihtokohtana
on realistinen sosiaalinen teoria. Hinen mukaansa
diskursiivisten todellisuussuhteiden lisiksi ihmiselld
on myos praktinen ja kehollinen suhde todellisuu-
teen. Archer pitdd ensisijaisena praktista suhdetta,
jossa keskeiset laatumééreet koostuvat ihmisen ka-
pasiteeteista ja kompetensseista. Keholliset todelli-
suussuhteet viittaavat ihmisen fyysiselle terveydelle
ja hyvinvoinnille merkittaviin tekijoihin, jotka luovat
perustan minuudelle ja persoonalliselle identiteetille.

Archerin toimijuutta koskevassa teoriassa keskus-
tellaan laajasti identiteetin kisitteesta. Identiteetissd
erotetaan sosiaalinen identiteetti (sosiaalisesti tuote-
tut kisitykset minuudesta), ja kehollinen minitunne,
joka edustaa jatkuvuutta yksilon elaméanhistoriassa.
Archer (2003) painottaa persoonallista identiteettid
ja sen ensisijaisuutta sosiaaliseen identiteettiin nih-
den. Persoonallinen identiteetti rakentuu jatkuvasta
emotionaalisesti virittyneesta sisdisestd keskustelus-



ta ympdriston kanssa. Tamé keskustelu on yksilon ja
sosiaalisen valistd vuoropuhelua. Toimijuuden Ar-
cher mérittelee intentionaaliseksi ja tavoitteelliseksi
prosessiksi, jolla on suhteellinen autonomia henkilon
minuuden harjoituksessa ja toteutuksessa. Nahdes-
sdan toimijuuden intentionaaliseksi Archer on sa-
moilla linjoilla Giddensin kanssa. Sen sijaan heidin
nikemyksensi ovat vastakkaisia siind, miten he ni-
kevit toimijuuden ontologian seka sosiaalisen ja yk-
silollisen vilisen suhteen.

Ajatellen toimijuuden maarittelyd tydssa
Giddensin ja Archerin keskustelu antaa merkittavia
aineksia tyon kontekstin, olosuhteiden ja valtara-
kenteiden sekid toimijuuden rajoitteiden ja resurs-
sien ymmartimiseen. Kuitenkaan se ei tarjoa kisit-
teellisid vilineitd, joiden avulla voitaisiin ymmartaa
yksiloiden kehityksellisid prosesseja ja ammatillisia
identiteettejd, jotka ovat keskeisia ammatillisessa ke-
hittymisessd ja oppimisessa. Naihin liittyvid ilmioita
on sen sijaan pohdittu naistutkimuksen piirissi kay-
dyssi toimijuuskeskustelussa.

JALKISTRUKTURALISTINEN NAISTUTKIMUS:
TOIMIJUUS, DISKURSSIT JA SUBJEKTIT

Feministisessi jalkistrukturalistisessa keskustelussa
toimijuutta on pohdittu pitkdin ja siitd on esitetty
kiistanalaisia kasityksid. Keskustelussa on tarkasteltu,
miten kieli ja kielen kiytto rakentavat ja antavat mer-
kityksid todellisuudelle. Tdssa viitekehyksessa tyos-
kentelevit kasvatustieteilijit (esim. St. Pierre 2000;
Walkerdine 1990) ovat tutkineet, miten kieli ja pu-
hetavat toimivat, ja miten ne rajoittavat tai synnytta-
vit tietyntyyppisid subjektipositioita ja valtaraken-
teita, jotka ovat lisna kaikessa vuorovaikutuksessa
ja inhimillisessd elimassa. Tutkimus kohdistuu pu-
hetapojen rakenteisiin, jotka nahdaan historiallisesti
ja sosiaalisesti muodostuneina lausumina, termeind,
luokituksina ja uskomuksina. Keskeisen tutkimuk-
sen kohteena on ollut se, miten puhetavat sijoitta-
vat tietyt henkilot subjekteiksi ja toiset objekteiksi
(St. Pierre 2000). Puhetapoja ei nihdd pelkistiin
kieleen liittyvina asioina, koska ne samalla jasenta-
vit ja tuottavat tapoja, joilla ihmiset toimivat maail-
massa. Karkeasti jalkistrukturalistiset teoriat voidaan
niiden toimijuutta koskevan ontologian ja yksilon
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roolia koskevan kisityksen mukaan jakaa kahteen
luokkaan: vahvaan ja valittividn jalkistrukturalismiin.

Vahvan jilkistrukturalismin edustajat nojaavat Der-
ridan tekstuaalisuuteen olettaen, etté tekstien ulkopuo-
lella ei ole mitdan (St. Pierre 2000; Weedon 1987).
Tistd seuraa, ettd myos subjektit nahdén fiktiivisind
prosesseina, jotka ovat olemassa vain mielikuvissa,
metaforissa, tarinoissa ja muissa kielen olomuodois-
sa kuten persoonapronomineissa (Gordon 2005).
Vahvassa jilkistrukturalismissa toimijuuden kési-
te nousee subjektin ja subjektiposition kasitteista.
Erilaisten diskurssien oletetaan tarjoavan erilaisia
subjektipositioita, eikd subjekti suinkaan ole vapaa
valitsemaan mitd haluaa. Yhtdiltd subjekti nihddan
alisteisena ja pakotettuna tiettyihin hallinnan ta-
poihin, jotka ovat olemassa diskursseissa. Toisaal-
ta subjektit voivat ilmaista toimijuutta sikili kun he
uudelleen kirjoittavat aiempia diskursseja (St. Pierre
2000; Weedon 1987). Toimijuus ymmarretddn ndin
kielen ja diskurssien tasolla sosiaalisena ja kollektii-
visena ilmiona.

Vahvan jilkistrukturalismin ansiona voidaan pitid
sitd, ettd se on paljastanut aiemmin nikymattoméksi
jaaneitd diskursiivisia valtarakenteita. Samalla se on
antanut kisitteellisid vélineitd ymmartaa toimijuu-
den rajoitteina ja resursseina olevaa epavirallista ja
virallista valtaa, joka ilmenee tydorganisaatioissa ja
ammatillisissa ymparistoissd hegemonisina diskurs-
seina (esim. Hokkd ym. 2012). Vahvaa jilkistruktu-
ralismia on kuitenkin kritisoitu minuuden héivytta-
misestd vahvojen rakenneteorioiden tapaan — vain
silld erotuksella, ettd rakenteet pelkistetidn kieleksi ja
diskurssiksi (McNay 2003). Jos subjektien ajatellaan
rakentuvan ainoastaan diskursseissa, heille jaa hyvin
niukasti toimijuutta.

Kritiikki voimistui 2000-luvulla, jolloin joukko tutki-
joita (The London Feminist Saloon Collective 2004)
kyseenalaisti vahvan jilkistrukturalistisen kisityksen
pitden yksilon minuutta koskevaa kisitetta vilttamat-
toménd. Vain talld tavoin voitaisiin riittavasti ymmar-
tad yksilollista ja kollektiivista toimijuutta seka niita
tapoja, joilla rakenne vaikuttaa toimijuuteen. Tissd
voimme yhtya kritiikkiin todeten, ettd identiteetin ka-
site on valttimiton tutkittaessa tychon liittyvii toi-
mijuutta. Lisiksi pidimme tirkednd, ettd toimijuutta
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ei nihda pelkastiin rationaalisena tai diskursiivisena
ilmioni, vaan siind on aina mukana my0s emotionaa-
linen puoli. Ndma eri puolet ovat mukana valittivin
jalkistrukturalismin edustamassa kasityksessd toimi-
juudesta.

Vahvaan jalkistrukturalismiin kohdistuvassa
kritiikissd on ehdotettu vaihtoehtoisia tapoja maa-
ritelld toimijuutta esimerkiksi Bourdieun habitus-
kisitteen pohjalta. McNayn (2004) mukaan toimi-
juus tulisi nihda vélittivina tekijind kulttuuristen ja
taloudellisten voimien, identiteettien ja sosiaalisten
rakenteiden vililld. Hinen mukaansa toimijuus viit-
taa yksilon kykyyn itsereflektioon ja itsearviointiin
ja liittyy ndin henkilén kokemuksiin maailmasta.
Myés Clegg (2006) korostaa, ettd vahva jalkistruk-
turalismi ei kykene tarjoamaan kisitteellisid vilineita
yksilollisen ja kollektiivisen toimijuuden ja minuu-
den kisitteellistimiseen. Hin ottaa episteemiseksi
lihtokohdakseen Archerin kriittisen realismin ja
kolmitasoisen todellisuussuhteen. Clegg pitaa talta
pohjalta diskursiivista todellisuussuhdetta edeltavia
praktisia ja kehollisia suhteita valttiméttomind, jot-
ta voitaisiin kasitteellistad inhimillista toimijuutta ja
minuuden rakentumista.

Toimijuuden kisite, sellaisena kuin McNay
(2004) sen midrittelee, ndyttdytyy vilittivina kate-
goriana, jonka kautta kulttuuristen ja taloudellisten
voimien, identiteettien muokkauksen ja sosiaalisten
rakenteiden vilista suhdetta voidaan tutkia ja ym-
martad. Valittavan jalkistrukturalismin kisitystd toi-
mijuudesta voidaan pitdd adekvaattina siing, ettd se
huomioi yksilén diskursiivisen todellisuussuhteen
lisiksi myds praktisen ja kehollisen suhteen. Se ot-
taa huomioon yksilon tilannekohtaisen toiminnan
niissa suhteissa samoin kuin yksilon toimintakapasi-
teetin, mukaan lukien itsereflektion ja itsearvioinnin.
Lisiksi huomioidaan yksilon identiteetti ja nahddin
sen yhteys toimijuuteen. Ammatillisen toimijuuden
mdarittelyyn liittyen oletamme samansuuntaisesti,
ettd toimijuutta tulisi tutkia yksilon subjektikeskei-
sestd nakokulmasta siten, ettd huomioidaan yksilon
kolmitasoiset suhteet todellisuuteen. Nimi on lai-
minly6ty — ei pelkistiin vahvassa jilkistrukturalis-
missa — vaan myds sosiokulttuurisen lihestymistavan
monissa suuntauksissa.
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TOIMIJUUDESTA SOSIOKULTTUURISEN
LAHESTYMISTAVAN PIIRISSA

Sosiokulttuurisen lihestymistavan piirissi on hyvin-
kin poikkeavia kisityksia siitd, miten sosiaalinen ja
yksilollinen ovat suhteessa toisiinsa. Niihin liittyen
on myds erilaisia kisityksid toimijuudesta. Erityises-
ti varhaisemmassa keskustelussa (karkeasti vuosina
1980-2000) yksiléllisti toimijuutta ei pelkistiin
jatetty huomiotta, vaan sen olemassaolo saatettiin
eksplisiittisesti kieltdd (esim. Roth 2007). MyShem-
min toimijuutta — ymmarrettynd etupdissi kollektii-
visena ja sosiaalisena ilmiénd — on korostettu ja sitd
on tutkittu runsaasti sosiokulttuurisen lahestymis-
tavan piirissi (Billett 2006; Hokka ym. 2012; Lasky
200S; Lipponen & Kumpulainen 2011; Vihisanta-
nen ym. 2008).

Yhteistd sosiokulttuurisille lahestymistavoille
on, ettd ne painottavat sosiokulttuurisen kontekstin,
erityisesti tyovilineiden ja tyon kohteen merkitysta
ihmisen toiminnan vilittdjind. Sosiokulttuurisen 13-
hestymistavan sisilld on kuitenkin useita eri suunta-
uksia, jotka poikkeavat toisistaan siind, missi maarin
ne ottavat huomioon yksilokehitykselliset tekijat.
Eroja on myds siind, ymmarretiinko yksilollinen
ja sosiaalinen analyyttisesti erilliseksi. Toisessa d4-
ripaassa (mm‘ situationaalisen oppimisen ja jaetun
kognition teoriat) oletetaan sosiaalisen kontekstin
ja yksilon toiminnan olevan erottamattomia, jolloin
ei analysoida erikseen yksilollisia prosesseja. Tassd
sosiokulttuuriset tutkijat tulevat lihelle vahvaa jlki-
strukturalismia siind mieless3, etti molemmat kiel-
tavit yksilollisen subjektin toimijuuden. Toisessa
daripadssd ovat kehityspsykologisesti suuntautuneet
Vygotskin jalanjaljissi kulkevat tutkijat, jotka ovat
todistelleet kielen ja teknologisten tyokalujen vilit-
tdvéd roolia. Seuraavassa tehddin jako objektikeskei-
siin teorioihin, joissa vallitsevana on tyén kohteen ja
tyovalineiden korostus ja niihin, jotka edustavat sub-
jektilihtoisia kehityksellisid suuntauksia.

Tyypillisena objektikeskeisena mallina voidaan
pitdd veniliisen psykologi A N. Leontjevin (1987)
toiminnan teoriaa. Siind kuvataan toiminnan moni-
tasoista luonnetta erottamalla toiminta, teko ja ope-
raatio (Leontjev 1978). Objektikeskeiset lihestymis-



tavat perustuvat marxilaiseen kisitykseen tyostd hei-
jastaen varhaisen teollisuustyon sidottua luonnetta,
jossa ihminen oli lihinnd ulkoapiin ohjattu koneen
osa. Teollisuuden liukuhihnalla tydskentelevall
tyontekijilld ei juuri ollut vapausasteita tehda tyos-
sddn yksilollisid valintoja, eiki yksilollista toimijuutta
tissd mielessa tarvittu. Niinpd on ymmirrettivad, ettd
tyotoiminnan kuvauksessa korostuivat tyon kohde ja
tyovilineet, kun taas tyota tekevi subjekti oli naille
alisteinen ja ndiden maarittima.

Myohemmit tyossd oppimista kuvaavat teoriat
poikkeavat toisistaan siind, onko niissd lihtokohta-
na tyokontekstista nousevat mallit vai yksilollisiin ja
sosiaalisiin oppimisprosesseihin liittyvit seikat. Eks-
pansiivisen oppimisen toimintateoreettinen malli
(Engestrom 1987) edustaa objektikeskeisti mallia,
jonka painopiste on tydn kohteessa ja tydvalineissa. Ob-
jektikeskeisten lihestymistapojen pohjalta tehty empii-
rinen tutkimus on pyrkinyt osoittamaan, miten erilaiset
tyovilineet ja tyon kohteen siirtymit vélittavit ja raken-
tavat inhimilliselle toiminnalle keskeiset maireet.

Viime vuosina objektikeskeisen koulukunnan
piirissd on kiyty kriittistd keskustelua siitd, miten
toiminnan kohde tulisi ymmartia ja miten se tulisi
erottaa esimerkiksi motiivin kisitteestd (Kaptelin &
Miettinen 2005 ). Joidenkin tulkintojen mukaan toi-
minnan kohde on ymmarretty mielikuvaksi konk-
reettisesta kohteesta, henkilon motiiviksi tai jopa ha-
lun kohteeksi (Kaptelin 2005). Toisissa tulkinnoissa
objekti on nihty taloudellisiin, sosiaalisiin ja valta-
suhteisiin kietoutuvana monimutkaisena ja vastak-
kaisia suhteita sisiltivina ilmiona (Miettinen 2005).
Stetsenko (2005) ehdottaa, etti kulttuurihistorial-
lisen toiminnan teorian (CHAT) objektin kisitettd
tulisi laajentaa kasittimain myos yksilosubjekti. Ha-
nen mukaansa tulisi sovittaa yhteen ihmisen kehitys-
td koskeva ja sosiaalisten prosessien nikokulma seki
ymmarrys siitd, ettd ensisijaisesti yksilollinen subjek-
tius ja toimijuus mahdollistavat inhimillisen kehityk-
sen ja sosiaaliset prosessit.

Vaihtoehtona vahvoille objektikeskeisille malleil-
le sosiokulttuurisen lihestymistavan piirissi onkin
lisddntyvasti tutkijoita, jotka tunnustavat tyota teke-
vin subjektin ja yksilollisen toimijuuden merkityksen
— kieltimattd kuitenkaan sosiaalisen, kulttuurisen ja

ARTIKKELIT

HENKILON KASITYS
ITSESTAAN VAIKUTTAA
MYOS MERKITTAVASTI
SITHEN, MITEN JA
MILLAISTA TOIMIJUUTTA
HAN HARJOITTAA.

materiaalisen kontekstin merkitystd (Billett 2006;
Eteldpelto 2008; Evans 2007; Hager 2011; Hod-
kinson, Biesta & James 2008). Billett (2006) ko-
rostaa, ettd mikali haluamme ymmirtaa inhimillistd
oppimista ja kulttuurin muuttumista, meidan tulisi
kiinnitta huomiota yksilolliseen toimijuuteen, joka
sisaltid intentionaalisuuden, identiteetin ja subjektiu-
den. Billett pyrkii 16ytiméén tasapainon sosiaalisen
determinismin ja dari-individualististen selitysmal-
lien vilille. Tédssa hin nojaa malleihin, jotka kuvaa-
vat yksilkehitysti (Cole 1996; Valsiner 1998) seki
yksilollisen ja sosiaalisen vastavuoroista suhdetta
(Archer 2000). Hin kuvaa yksiléllisen ja sosiaalisen
suhdetta vahvasti toisistaan riippuvaksi. Yksilot har-
joittavat toimijuutta valitessaan millaisiin asioihin ja
ongelmiin he tarttuvat, ja talli on seuraamuksia sii-
hen, mitd he oppivat ja miten he toimivat. Erilaisen
osallisuuden ja kiinnittymisen seurauksena yksilot
oppivat erilaisia asioita (esim. Eteldpelto, Littleton,
Lahti & Wirtanen 2005).

Miti tima subjektilihtinen painotus sitten mer-
kitsee ammatillisen toimijuuden ja ty6ssd oppimisen
tutkimukselle? Ainakin se merkitsee tarvetta ottaa
huomioon subjektien kiinnostukset ja identiteetit
sen lisiksi, ettd huomioidaan sosiaalisten kiytanto-
jen historiallinen luonne, tavoitteet ja jatkumot seka
yksildiden mahdollisuudet vaikuttaa niiden uudis-
tamiseen. Edelleen tistd seuraa, ettd toimijuuden
nihdain kietoutuvan subjektien ammatillisiin iden-
titeetteihin ja tyGssa oppimiseen. Toimijuutta tarvi-
taan identiteettien muokkaamiseen ja uudelleenneu-
votteluun. Henkilon kisitys itsestddn vaikuttaa mys
merkittdvisti sithen, miten ja millaista toimijuutta
hin harjoittaa. Tamin osoittaa myos laaja empiiri-
nen tutkimus, jota on tehty Banduran sosiokogni-
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tiivisen mindpystyvyytta koskevan teorian pohjalta.
Heikko mindpystyvyys liittyy alhaiseen toimijuuteen
ja korkea mindpystyvyys puolestaan aktiiviseen toi-
mijuuteen, joka ymmarretidn intentionaalisena vai-
kuttamisena omaan elimiin ja elinoloihin (Bandura
2006).

Ammatillisen toimijuuden midrittelya ajatellen
ndemme merkittivina subjektilihtoisen lihestymis-
tavan kasityksen, jonka mukaan ihmisten ajattelu,
toiminta ja oppiminen ovat aina ikdin kuin syvivir-
jaytyneet sekd maarittyneet ja tulleet resursoiduiksi
heidin sosiokulttuurisen kontekstinsa mukaisesti.
Oletamme my®s, ettd sosiokulttuurisen kontekstin ja
yksiloiden oppimisen sekd identiteettien rakentami-
sen vililla vallitsee vastavuoroisesti toisiaan rakentava
suhde, jossa toimijuus nayttaytyy niin diskursiiviseen
kuin praktiseen ja keholliseen todellisuussuhtee-
seen liittyvind tekoina. Niinpd toimijuutta tulisi-
kin analysoida tarkastelemalla sen ilmentymia seki
1) sosiokulttuurisessa ja diskursiivisessa todellisuu-
dessa (kielessd, kulttuurisissa kiytinteissd, sosiaalisissa
normeissa, hegemonisissa diskursseissa seka niihin liit-
tyvissd virallisissa ja epdvirallisissa valtasuhteissa) ettd
2) subjektien tulkinnoissa, ja merkityksenannoissa
sekd siind, miten nimd ovat kietoutuneet yksildiden
identiteetteihin. Koska toimijuus vaihtelee ajan ja olo-
suhteiden mukaan, toimijuutta tulisi tutkia ajallisesti
vaihtelevana ilmi6nd ihmisen eliminkulun perspek-
tiivistd. Ajallinen ulottuvuus on paljolti laiminlyoty
oppimisen tilannekohtaisuutta kuvaavissa malleissa.
Sen sijaan ajallisuus on vahvasti lisna toimijuutta eld-
mainkulussa tarkastelevassa keskustelussa.

TOIMIJUUS JA IDENTITEETIT
ELAMANKULKUTUTKIMUKSESSA

Elimankulkututkimuksen perinteessa toimijuutta on
tarkasteltu siitd nikokulmasta, miten yksilot rakenta-
vat eliminkulkuaan erilaisissa sosiaalisissa oloissa
(Elder, Johnson & Crosnoe 2003). Toimijuutta il-
mentaviksi teoiksi ja valinnoiksi ymmarretdin ne,
jotka rakentavat yksiloiden elimankulkuja. Sosiaali-
set olosuhteet nahddan ihmisen toiminnasta analyyt-
tisesti erillisind samalla kun ne ymmarretdin sosiaa-
lisina ja historiallisina resursseina ja rajoitteina yksi-
16iden toiminnalle. Toimijuuden kisitteellistimiseen
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kuuluu vahvasti ajallinen ulottuvuus, joka viittaa yksi-
[6n elimankulkuun.

Eliminkulkututkimuksen nikokulmasta toi-
mijuuden ymmirtiminen erilaissa konteksteissa
ja eri aikoina edellyttada huomion kiinnittimista sii-
hen dynaamiseen vuorovaikutukseen, joka vallitsee
1) menneisyydesté tulevien seuraamusten ja ai-
empien kokemusten, 2) nykyhetken tekojen ja
3) tulevaisuuteen suuntautuvien orientaatioiden
kesken. Toimijuuden nihdain nousevan menneisti
saavutuksista sekd niihin nojaavista kasityksista ja toi-
mintamalleista (Ecclestone 2007). Eliminkulkutut-
kimuksen viitekehyksessi korostetaan voimakkaasti
historiallisten ja sosiaalis-taloudellisten olosuhtei-
den merkitysta. Traditioon kuuluu tutkimusperin-
ne, joka tarkastelee identiteettien, toimijuuden ja
rakenteiden vilisid suhteita ja valottaa ihmisten "elet-
tyja sosiaalisia realiteetteja’ vallitsevien diskurssien
ja kiytintdjen sisilld. Evans (2002) kehitti sidotun
toimijuuden (bounded agency) kisitteen kuvaamaan
sitd monimutkaista vuorovaikutusten kenttds, joka
syntyy kulttuurisen kontekstin, instituutioiden, hen-
kilsiden omien asenteiden ja tekojen yhteydesta tyo-
elimin, koulutuksen ja sosiaalisen tuen jirjestelmiin
(ks. Vanhalakka-Ruohon artikkeli tissd numerossa).

Hitlin ja Elder (2007) tekevit hyodyllisen erot-
telun 1) eksistentiaalisen, 2) pragmaattisen, 3) iden-
titeettiin ja 4) eliminkulkuun liittyvin toimijuuden
vilille. Eksistentiaalinen toimijuus tarkoittaa ihmisen
universaalia mahdollisuutta ja kapasiteettia itseoh-
jautuvaan ja aloitteelliseen toimintaan. Pragmaatti-
nen toimijuus ilmenee tekoina, joita tarvitaan silloin
kun tottumukseen perustuvat rutiinit eivét riitd ja
vaaditaan vilitonti muutosta toiminnan kulkuun tai
aivan uudenlaista toimintaa. Identiteettitoimijuus
viittaa identiteettisitoumuksiin, jotka motivoivat
toimintaamme. Elimankulkuun liittyva toimijuus
viittaa henkilén pyrkimykseen vaikuttaa omaan ke-
hityskulkuunsa pitkalld tihtdimelld. Erityisesti eld-
mankulun siirtymiss ja kaannekohdissa tehdyt paa-
tokset kuvaavat tapoja, joiden kautta ihmiset ovat
aktiivisia toimijoita muokatessaan elimikulkuaan
(Hitlin & Elder 2007).

Miiriteltiessi ammatillista toimijuutta tydssd
eliméinkulkututkimukseen liittyva toimijuuden ki-



site tarjoaa hyodyllisia aineksia subjektikeskeiselle
sosiokulttuuriselle lihestymistavalle. Sen vahvuute-
na on elaménkulkuun liittyvén ajallisen ulottuvuuden
huomioon ottaminen. Lisiksi se huomioi ihmisten
identiteettisitoumusten merkityksen yksiloiden va-
lintojen ja tekojen kannalta. Traditio tarjoaa hyo-
dyllisia kisitteellisia vélineitd, jotka kuvaavat, miten
identiteetti on kietoutunut toimijuuden harjoitta-
miseen kiytinnon tilanteissa. Elimédnkulkuun Lit-
tyvid toimijuutta tarvitsevat yhtd hyvin nuoret kuin
aikuiset rakentaessaan eliminkulkuaan ja tyduriaan

ARTIKKELIT

monimutkaisessa ja epivarmassa todellisuudessa.
Yksilot joutuvat siind tekemdin padtoksia, miten he
rakentavat urapolkujaan koulutuksen ja tydelimin
seka perhe-eliman ja yksiléllisten eliméntavoittei-
den kentissa.

TOIMIJUUSKASITYSTEN VERTAILUA JA
YHTEENVETOA

Taulukossa 1 on esitetty tutkimuskysymysten
mukaisesti yhteenveto edelld tarkastelluista lahesty-
mistavoista. Ensimmainen tutkimuskysymys koski

LAHESTYMISTAPA

ONTOLOGIA JA ILMENEMINEN

Sosiologinen Giddens Toimijuus yksildiden intentionaalisina ja rationaali-
sina tekoina, joilla on sosiaalisia seuraamuksia.
Temporaalisuutta ja identiteetteja ei tarkastella.
Archer Sosiaalinen, praktinen ja luonnollinen todellisuus
ja ihmisen naita vastaavat diskursiiviset, praktiset
ja keholliset suhteet maailmaan.
Agenttiset teot ovat intentionaalisia ja
tavoitteellisia prosesseja.
Persoonallinen identiteetti merkittava.
Temporaalisuus huomioitu.
Jalkistruktura- Vahva jal-  Toimijuus sosiaalisella ja kollektiivisella tasolla
listinen naistut- Kistruk- diskursiivisena ilmiona.
kimus turalismi Toimijuus syntyy kun subjektipositioista kdsin
kirjoitetaan uusiksi hegemonisia diskursseja.
Temporaalisuutta ja identiteetteja ei huomioida.
Valittava Toimijuus ihmisten elettyind kokemuksina sosiaa-
jalki- lisista suhteistaan ja kapasiteettina itsereflektioon
struk- ja toimintaan.
turalismi  Identiteetti ja subjektius keskidssa.
Temporaalisuutta ei tarkastella.
Sosiokulttuurinen  Objekti- Prosessi-ontologia; yksilollisen toimijuuden
ldhestymis-tapa keskeinen hylkdaminen ja/tai sen alisteisuus tyon kohteelle
toiminta-  ja tyovalineille.
teoria Temporaalisuutta ei tarkastella.
Identiteetti ja subjektius kielletaan.
Kehityk Yksilot aktiivisina toimijoina suhteessa sosiaaliseen
sellinen maailmaan. Intentionaalisuus ja subjektius osalli-
subjekti- suutena ja kiinnittymisena.
lahtoinen  Yksilokehityksellinen temporaalisuus sisaltaa ela-

Elamankulku-
tutkimus

manhistorian ja aiemmat kokemukset. Identiteetti
huomioidaan.

Yksiloiden tavat rakentaa omaa eldméankulkuaan
valintojen ja pitkdn tahtdimen tekojen kautta.
Temporaalisuus huomioitu yksildiden eldmankulun
mittakaavassa.

Identiteetit nostettu tarkastelun

keskigon.

YKSILOLLISEN JA SOSIAALISEN
VALINEN SUHDE

Erottamattomuus.

Analyyttisesti ensisijainen suunta
on yksilosté sosiaaliseen (mikrosta
makroon).

Sosiaalinen ja yksiléllinen analyytti-
sesti erillisia.

Sisdinen keskustelu ja emotionaalinen
elaborointi nahdaan valittavina proses-

seina yksiléllisen ja sosiaalisen valilla

Erottamattomuus: yksilot pelkistetaan
diskursseihin.

Diskursiivinen subjekti on alisteinen
vallitseville diskursseille.

Materiaalinen, kulttuurinen, taloudel-
linen seka sosiaalinen analyyttisesti
erillisia yksilollisista kokemuksista ja
identiteeteista.

Toimijuus valittaa yksilollisen ja sosi-
aalisen suhdetta.

Yksilollisen ja sosiaalisen erottamat-
tomuus.

Yksiléllisen redusointi sosiaalisiin
prosesseihin.

Analyyttisesti erillinen; keskindinen
riippuvuus ja vastavuoroisuus yksilolli-
sen ja sosiaalisen valilla.

Toimijuus liittyy laheisesti henkildiden
identiteetteihin.

Poissulkevasti erillinen: sosiaaliset ja
taloudelliset olosuhteet mahdollisuuk-
sina ja rajoitteina.

Historiallisesti muuttuvat ja kulttuuri-
sesti vaihtelevat elinolot.

Taulukko 1. Yhteenveto toimijuuskasitysten ontologiasta seka yksiléllisen ja sosiaalisen valisesta suhteesta.
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toimijuuden ontologiaa ja ilmenemismuotoja. On-
tologisesti toimijuus on nihty kapeimmillaan vain
yksittdisend tavoitteellisena ja rationaalisena teko-
na. Laajimmillaan toimijuus on nihty sosiaalisesti
ja diskursiivisesti rakentuvina subjektipositioina tai
muuttuvina yksilollisina subjektiuksina ja identiteet-
teind, jotka neuvotellaan sosiaalisten ja materiaalis-
ten resurssien kentassa. Ontologisesti selkein jako-
linja kulkee niiden toimijuuskasitysten vililla, jotka
nikevit toimijuuden pelkistiin diskursiivisena il-
midnd (vahvat jilkistrukturalistit ja jotkut sosiokult-
tuurisen lihestymistavan edustajat) ja niiden vililla,
jotka nikevit toimijuuden ilmenevin lisiksi ihmisen
kaytinnollisessi ja kehollisessa todellisuussuhteessa
(esim. Archer 2003), jolloin siihen kuuluu myos esi-
merkiksi omaa hyvinvointia ja terveytti koskeva ulot-
tuvuus. Tillaisen kolmitasoisen todellisuussuhteen
ovat omaksuneet myos valittavat jalkistrukturalistit
(Clegg 2005, 2006; McNay 2003,2004) painottaes-
saan toimijuuden praktista ja kehollista puolta, unoh-
tamatta kuitenkaan diskursiivista tasoa.

Erot intentionaalisuuden ja temporaalisuu-
den osalta nikyvit siing, ettd toimijuus on saatet-
tu ymmartad yksilon intentionaalisena valintana
(esim. Giddens 1984) tai tille vastakkaisesti henkilon
elimanhistoriasta nousevana tapana rakentaa omaa
eliminkulkuaan (esim. Hitlin & Elder 2007). Aiem-
min toimijuus ymmdrrettiin usein ei-historiallisena
ilmioni, mutta viimeaikaisessa keskustelussa sitd on
alettu tarkastella yhi enemmin ajallisena jatkumona,
joka ulottuu nykyhetken yli menneisyydesta tulevai-
suuteen (Emirbayer & Mische 1998). Tidmi on vai-
kuttanut sithen, ettd toimijuus liitetidn yhd enemmin
myos pitkan tihtiimen elimin tavoitteisiin. Ajallinen
ulottuvuus on huomioitu ainoastaan niissi lihesty-
mistavoissa, joissa on huomioitu myos yksilon identi-
teetti ja subjektius (vilittivissd jlkistrukturalismissa,
subjektikeskeisessi sosiokulttuurisessa ja elimankul-
kututkimusta kuvaavissa lihestymistavoissa).

Ne lihestymistavat, jotka olettavat vain prosessien
olemassaolon (erityisesti vahva jilkistrukturalismi ja
objektikeskeinen sosiokulttuurinen lihestymistapa),
ovat puutteellisia siten, ettd ne kieltivit toiminnan
praktisen ja kehollisen puolen sekid yksilokehityk-

sen tarkastelun. Sen sijaan praktinen ja kehollinen
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ulottuvuus ovat mukana vilittdvissi jalkistruktura-
listisessa, kehityksellisessd sosiokulttuurisessa ja eld-
minkulkututkimuksen lihestymistavassa. Niiden
lihestymistapojen ansiona onkin pidettiva sitd, ettd
ne huomioivat ajallisen ja yksilon kehitykseen liitty-
vin ulottuvuuden.

Toiseen tutkimuskysymykseen liittyvd analyysi
yksilollisen ja sosiaalisen suhteesta osoitti, ettd eri
lihestymistapojen vililld on huomattavia eroja siin,
miten tdmd suhde ymmarretaan. Kasitykset ulottui-
vat yksilon ja sosiaalisen erottamattomuutta koske-
vista kisityksistd analyyttiseen erottamiseen, jossa
usein kuitenkin nihddin vahvaa keskiniista riippu-
vuutta ja /tai vastavuoroisuutta. Niin sosiaalitieteissi
kuin jalkistrukturalistisessa traditiossa on viime ai-
koina esitetty kasvavaa kritiikkid erottamattomuus-
oletusta kohtaan. Kritiikki on kohdistunut siihen,
ettd erottamattomuus estda kysymastd tarkeita ky-
symyksid yksil6llisen ja sosiaalisen valisestd suhtees-
ta. Ellei sosiaalista ja yksil6llistd nihdd analyyttisesti
erillising, ei voida mydskidn kysyd, miten sosiaaliset,
kulttuuriset ja materiaaliset olosuhteet vaikuttavat,
rajoittavat ja/tai resursoivat yksiléllistd toimijuutta.
Erottamattomuusoletuksella, joka samalla merkitsee
prosessiontologiaa, onkin vakavia rajoituksia tyén ja
tyohon liittyvin oppimisen tutkimuksessa. Se estdd
nikemistd ja asettamasta tarkeitd kysymyksid niistd
mekanismeista, jotka valitsevat sosiaalisten, kulttuu-
risten ja materiaalisten olosuhteiden ja yksilollisen
toimijuuden vélilla. Se ei my6skain anna kisitteellisia
vilineitd kysyd, miten nima ovat yhteydessi amma-
tillisten identiteettien ja mielekkiiden eliméankulku-
jen rakentumiseen.

SOSIOKULTTUURINEN SUBJEKTIKESKEINEN
LAHESTYMISTAPA AMMATILLISEEN
TOIMIJUUTEEN

Analyysimme pohjalta esitimme, ettd ammatillinen
toimijuus tulisi kisitteellistid subjektikeskeisestd
sosiokulttuurisesta lihestymistavasta kisin. Niko-
kulma kohdistaa huomion siihen, miten yksilét ra-
kentavat ammatillisia identiteettejaan, ja miten he
neuvottelevat toimijuutta rakentaessaan elimin-
kulkuaan ja tychistoriaansa vallitsevassa sosiaalises-
sa todellisuudessa, sen rajoitteissa ja resursseissa.



TYOPAIKAN
SOSIOKULTTUURISET
OLOSUHTEET

Ilmenee, kun tyontekijat ja/tai
tyoyhteisot vaikuttavat, teke-
vat valintoja
taa niin, etta he vaikuttavat
tyohonsé ja/tai ammatillisiin
identiteetteihinsa.

e Materiaaliset ehdot
e Fyysiset artefaktit

e Valtasuhteet

e Tyokulttuurit

e Vallitsevat puhetavat

AMMATILLINEN TOIMIJUUS

ARTIKKELIT

AMMATILLISET
TOIMIJAT

e Ammatillinen
identiteetti

e Ammatillinen
osaaminen ja
kompetenssit

e Tydhistoria ja
-kokemus

ja ottavat kan-

Kuvio 1. Subjektikeskeinen sosiokulttuurinen lahestymistapa ammatilliseen toimijuuteen.

Diskursiivisen todellisuussuhteen lisiksi tulisi huo-
mioida my®ds praktiset ja keholliset suhteet. Pidim-
me tirkedna sitd, ettd toimijuuden tutkimuksessa ei
rajoituta pelkistidn lyhytkestoisiin episodeihin ja
poikkileikkaustutkimuksiin, vaan pyritiin ymmar-
timdin toimijuutta eliminkulun ja yksilokehityksen
perspektiivistid. Talloin voidaan paremmin ymmir-
tid muun muassa sit, miten ihmisten koulutuksen
ja tyon konteksteissa kehittyvit ammatilliset iden-
titeetit ja tyOurat rakentuvat ja vaikuttavat toisiinsa.
Kehityksellisti otetta tarvitaan my®ds, jotta voitaisiin
ymmirtid oppimista, identiteettejd ja niiden kehitty-
mistd silloin, kun henkilét siirtyvit tydstd ja tyopai-
kasta toiseen, tai kun he navigoivat omaa polkuaan
tydelaman globaalisti médrittyvissa konteksteissa.
Iman tillaista toimijuuskasitystd meiltd puuttuvat
kisitteelliset vilineet ymmartid, miten ihmiset yhi
epavakaammissa tydelimin olosuhteissa rakentavat
oman elaminsi jatkuvuuksia ja identiteettej tai mi-
ten he luovasti muuttavat tyokéytintojaan, kulttuure-
jaan ja diskursseja tydorganisaatioissa ja tyoyhteisois-
si (Collin & Billett 2010; Hokka ym. 2010; Littleton,
Taylor & Etelipelto 2012). Jos haluamme ymmartid
toimijuutta tydelimin konteksteissa, meidin on tar-
kasteltava miten toimijuutta harjoitetaan, mika sitd
rajoittaa, mika resursoi, ja miten se on sidottu kul-
loisiinkin kontekstitekijoihin kuten valtasuhteisiin
ja diskursseihin, materiaalisiin ja sosiaalisiin olosuh-
teisiin ja sosiaalisen vuorovaikutuksen kulttuureihin
tydyhteisissd (Kuvio 1).

Miirittelemme ammatillisen toimijuuden pro-
sessiksi ja katsomme sen ilmenevin, kun tyonteki-
jat ja/tai tyoyhteisot vaikuttavat, tekevat valintoja
ja ottavat kantaa tycéhénsa ja ammatillisiin identi-
teetteihinsd. Subjektikeskeinen sosiokulttuurinen
lahestymistapa hyodyntaa aineksia niin sosiaalitie-
teellisestd ja valittavasta jilkistrukturalistisesta kuin
subjektilihtoisestd sosiokulttuurisesta ja elimankul-
kutoimijuuden traditioista. Oletamme, ettd ihmisel-
1d on praktinen, diskursiivinen ja kehollinen suhde
todellisuuteen, ja ettd toimijuus ilmenee ajallisesti
muuttuvana yksilokehityksellisena jatkumona, joka
perustuu menneisyyteen, mutta sisiltid aina myos
tulevaisuusorientaation. Toimijuus on vahvasti kie-
toutunut persoonalliseen identiteettiin, jonka jatku-
vuus nayttaytyy ja rakentuu ihmisten elettyini ja ker-
rottuina kokemuksina ja tunteena omasta minuu-
desta. Sosiaalisen ja yksilollisen suhteen niemme
analyyttisesti erillisend. Tamd mahdollistaa histori-
allisesti muuttuvan sosiaalisen ja yksilon ainutker-
taisen elimankulun vastavuoroisuuden tarkastelun.
Toimijuutta ei tulisi kuitenkaan nihdé vain yksil6l-
lisend, vaan toimijuuden subjektina voi yhtd hyvin
olla yhteisé (ks. Eteldpelto, Vihisantanen, Hokki &
Paloniemi 2013,2014).

Subjektikeskeinen sosiokulttuurinen lihestymis-
tapa ammatilliseen toimijuuteen voidaan tiivistad
seuraavan seitseman teesiin muotoon:

1) Ammatillinen toimijuus tydssi merkitsee sitd,
ettd ammatilliset subjektit ja/tai yhteisot tekevit va-
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lintoja, kiyttavit vaikutusmahdollisuuksiaan ja otta-
vat kantaa tavoilla, jotka vaikuttavat heidin tyohonsa
ja/tai ammatillisiin identiteetteihinsa.

2) Ammatillinen toimijuus kietoutuu tyontekijin
ammatilliseen identiteettiin (ammatilliset ja eettiset
sitoumukset, ihanteet, motivaatiot, kiinnostukset, ta-
voitteet).

3) Tydntekijdiden tydhistoria ja -kokemus, osaa-
minen, asiantuntijuus ja kompetenssit toimivat hei-
dan kehityksellisind varantoinaan ja yksilollising re-
sursseinaan ammatilliselle toimijuudelle.

4) Ammatillisilla subjekteilla on diskursiivinen,
praktinen ja kehollinen suhde (tyon) todellisuuteen;
ndmd suhteet rakentuvat ajallisesti kattaen mennei-
syyden, nykyisyyden ja tulevaisuuden.

S) Ammatillista toimijuutta harjoitetaan aina tiet-
tya tarkoitusta varten ja tiettyjen historiallisesti muo-
toutuneiden tyopaikan sosiokulttuuristen ja mate-
riaalisten ehtojen sisilld; nimai seka rajoittavat ettd
resursoivat toimijuutta.

6) Ammatillista toimijuutta tarvitaan erityisesti
oman tyon ja tydolojen (luovaan) kehittimiseen,
tyOssd oppimiseen ja ammatillisen identiteetin neu-
votteluun.

7) Ammatillisen toimijuuden tutkimuksessa yk-
silollinen ja sosiaalinen on syytd nahda analyyttisesti
erillisind ja toisiaan vastavuoroisesti rakentavina.

Tydelimassa toimijuus nayttaytyy usein yhteisol-
lisend ja kollektiivisena; tilloin toimijana on tydyh-
teiso, tiimi, ammattijarjesto, osasto, tyépaikka, orga-
nisaatio tai muu yhteenliittym4. Toimijuus voidaan
tydelimass nihda tavoitteena, jossa kohtaavat niin
tyontekijéiden vaikutusmahdollisuudet kuin tyoeld-
min muutosvaatimuksista nousevat uudistamistar-
peet. Vaikutusmahdollisuudet luovat turvallisuutta
ja hyvinvointia sekd mahdollisuuden kehittaa omaa
tyotd samalla kun ne yllapitivit ammatillisen toimi-
juuden edellytykseni olevaa oman osaamisen vahvis-
tamista sekd parantavat tyon tuottavuutta ja laatua.
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NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

ANJA HEIKKINEN

Aktivismista
realismiin

— ihmis- ja yhteiskuntakeskeisen
aikuiskasvatuksen/
aikuiskasvatustieteen kritiikki

ALKUHUOMAUTUKSIA

AIKUISKASVATUKSEN TUTKIJAT ndyttdvét niin
suomalaisessa kuin kansainvilisessa tiedeyhteisossi
kiyvin loputonta oikeutus- ja identiteettikamppai-
lua seka keskeniin ettd muiden tieteenalojen, kiy-
tinnon toimijoiden ja politiikan tekijoiden kanssa.
Yksi toistuvista meisyysrituaaleista on julistautumi-
nen aikuisten emansipaation ja yhteiskunnallisen
edistyksen edellikavijiksi. Kahlitsevan teoretisoin-
nin sijasta tutkijan sopii irtaantua latteasta kiytin-
nostd ja rakennella ainakin teksteissd itselleen sopi-
vaa aktivisti-identiteettid. (Tuomisto 1985, Finger
ym. 2001, Suoranta ym. 2008, Filander ym. 2010,
Heikkinen 2012a).

Kysyn tissa yhteydessa niin itseltini kuin muilta
aikuiskasvatustutkijoilta, voisiko identiteettikriisiin
osaltaan vaikuttaa tieteenalan takertuminen edistyk-
sellisend pidettyyn kiytintoon (ja politiikkaan) koh-

teena olevien ilmididen ja toiminnan systemaattisen
analysoinnin ja teorianmuodostuksen sijaan?

Monet aikuiskasvatustutkijat lienevat ainakin
hiljaa mielessain "oikeasti” yhteiskuntatieteilijoitd,
joten seuraava talousantropologi Susana Nartozkyn
toteamus voi sopia my®s heihin:

The second (methodological issue — AH) is the re-
levance of intellectuals’ particular political projects
for the development of abstract concepts. Through
their ordinary participation in the political struggles
of their day, social scientists’ commonsense views of
their lived experience get entangled in the produc-
tion of scientific concepts, with the result that the
categories used for description and analysis become
part of different political projects that treat abstrac-
tion and causality in particular oriented ways
(Narotzky 2007).
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Kritiikkini kohdistuu ensisijaisesti aikuiskasvatuk-
seen tieteend ja tutkimusalana, mutta koskee myos
aikuiskasvatuspolitiikkaa ja -kdytintdjd, onhan sen
taustalla oletus, ettd aikuiskasvatus on perustellut it-
seddn tieteen ja tutkimuksen alana nimenomaan ai-
nutlaatuisella suhteellaan polititkkaan ja kiytintoon.

Otsikossa kiytetty ilmaus yhteiskuntakeskeinen
johtaa hiukan harhaan. Englanniksi otsikko voisi
kuulua Critique of human and social-centred adult edu-
cation. Suomeksi sana social on aina viimeaikojen so-
siaalitieteelliseen kadnteeseen asti yleisesti kidnnetty
yhteiskunnalliseksi eiki sosiaaliselle ole vakiintunut
suomenkielista vastinetta. Sosiaalisen tilalla ajattelin
sanaa ‘seuraisa’, kun ‘seurallinen’ tai "yhteisollinen’
saattaisivat viedd ajatukset tarkoitusta vastaamatto-
maan suuntaan, ja yksityiskohtaisemmat ilmaisut,
kuten (ihmis)yksildiden vilinen tai (ihmis)yksiloi-
td yhdistivd, vaikuttivat liian kankeilta kiytettaviksi.
Tarkastelun kohteena on silti tuo epimaériinen, eri-
tyisesti ihmisille ominainen seuraisuus.

Yksi sosiaalikeskeisyyden ilmentyma yhteiskunta
(tai, vai sosiaali-) tieteissd ja kasvatustieteissi on jo
varsin kypsiksi kiynyt sosiaalisen konstruktionismin
virtaus. Sen alulle panijoiksi kirjataan usein Bergerin
ja Luckmannin (1966) kulttiteos Todellisuuden sosi-
aalinen konstruktio ('The social construction of reality).
(Saksankielinen kidnnés Gesellschaftliche Konstrukti-
on der Wirklichkeit voisi vieda suomalaisia tulkintoja
hiukan eri suuntaan.)

Berger ja Luckmann laajensivat filosofiassa ja yh-
teiskuntatieteissi meneilliin olleen epistemologisen
lingvistisen kidnteen sosiaalista priorisoivaksi onto-
logiaksi. Kuten bestsellerit usein, myos heidin teori-
ansa alkoi eldd omaa elimiinsa ja kun sithen yhdistyi
kirjallisuustieteistd eskaloitunut postmodernistinen
diskurssi ja digitalisaation edistyksellinen utopia,
avautui aikuiskasvatuksen tutkijoille kiehtovia uusia
tapoja muotoilla emansipatorinen, aktivistinen oh-
jelmansa.
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AIKUISKASVATUKSEN PROJECT IN THE

MODEL: IHMIS- JA SOSIAALIKESKEINEN
AIKUISKASVATUS

Tieteellistd statusta tavoitteleva aikuiskasvatus on
eri muodoissaan rajannut paikkaansa yhteiskunta-
ja humanististen oppiaineiden piiriin. Niin anglo-
amerikkalaisissa kuin suomalaissakin yhteiskunnas-
sa opinalan akateemistumisen kontekstina oli yli-
opisto-opiskelijoiden ja oppineiden osallistuminen
poliittis-ideologisiin liikkeisiin ja jarjestoihin — ang-
loamerikkalaisittain adult education movement ja suo-
malaisittain kansanvalistustyohon. Téssi yhteydessd
en tartu perustajaisien — founding fathers — vaikutuk-
sellisiin verkostoihin ja yleisempiin kasvatus- tai kou-
lutuspoliittisiin ohjelmiin. Kiinnitin huomiota vain
sithen, millaiseksi toiminnaksi he aikuiskasvatuksen
asemoivat ja miten he kytkivit tihan aikuiskasvatuk-
sen opinalana.

Etenkin Pohjois-Amerikassa aikuiskasvatuksen
(adult education) akatemisoituminen seurasi laajaa —
lihinnd eurooppalaista — siirtolaisvirtaa 1900-luvun
alussa. Aikuiskasvatusaktiivit etsivit toiminnalleen
akateemista oikeutusta propagoimalla uutta tieteen-
alaa, joka ei palautuisi sosiologiaan, psykologiaan tai
kasvatustieteeseen.

Yhtend syyna oli vaikeus saada valtavirtadisip-
liinien ja yliopistopolitiikkojen hyviksyntd. Poh-
jois-Amerikassa sosiaalitieteilijit eivit 1920-luvulla
suostuneet sisillyttimain aikuiskasvatusta osaksi
tieteenalaansa. (Stubblefield 1988, Charters ym.
1989.) Samaan aikaan Suomessa tyrehtyivit Zachris
Castrénin ja kumppaneiden yritykset perustaa kan-
sansivistystyon oppituoli Helsingin yliopiston kasva-
tustieteiden laitokselle. (Rasila 1973.)

Angloamerikkalaisessa maailmassa aikuiskasva-
tuksen opinto-ohjelmat ja tutkimus kiynnistyivit
tyypillisesti yliopistojen aikuiskasvatusta harjoitta-
vissa yksikoissd tavoitteenaan valmentaa yliopisto-
jen opiskelijoita ja asiantuntijoita toimimaan aikuis-
kasvatustehtavissd. Kun perustajaisit poikkeuksetta
olivat ajankohtaisten poliittisten ja aikuiskasvatusliik-



keiden aktiiveja, on ymmarrettivid, etti uuden oppi-
aineen identiteetti rakentui niiden perustalta. Esimer-
kiksi Lindeman perdankuulutti uutta sosiaalitiedettd,
jonka kisitteet ja teoriat kehittyisivit tutkijoiden, kay-
tdnnon toimijoiden ja aikuisten yhteistyoni. Aikuis-
kasvatustieteen ja -tutkimuksen tuli samaistua "oike-
aan” aikuiskasvatukseen, joka puolestaan samaistuu
sosiaalisiin liikkeisiin. Toiset odottivat akateemisen
aikuiskasvatuksen erityisyyden loytyvin tuomalla
yhteiskuntatieteelliset, psykologiset ja kasvatustie-
teelliset teoriat ja tutkimus aikuiskasvatuksen erityi-
seen, holistiseen ja elimismaailmalliseen kontekstiin.
(Charters ym. 1989.)

Suomessa kansansivistysoppi tuotiin osaksi julki-
shallinnon ammattilaisten ja kansansivistajien koulu-
tusta, jonka ytimess oli kansansivistyksen henkisten
ja eettisten paimadrien pohdinta. (Castrén 1934,
Tuomisto 2014.) Eroista huolimatta aikuiskasva-
tuksen disiplinoitumistarinoille on yhteisti sitoutu-
minen yhteiskunnalliseen edistykseen ja ihmisten
vapauttamiseen ja valtauttamiseen — aikuisina, oppi-
joina tai tyontekijoind.

Toinen aikuiskasvatustieteen perustaa luoneiden
ratkaiseva valinta oli miaritelld tutkimuskohteensa
eksklusiivisesti ihmis-, yhteiskunta- ja henkitieteelli-
sesti. Aikuiskasvatustyon aineellisista, taloudellisista
jaammatillisista realiteeteista huolimatta he halusivat
nihdi sen vain henkiseni ja sosiaalisena liikkeena.
Lindeman saarnasi, etti “oikea” aikuiskasvatus koh-
distuu yksildiden élylliseen, kulttuuriseen ja henki-
seen kasvuun ja yhteisojen sosiaalisiin tai kansaisiin
paimairiin. (Lindeman 1925.) Suomessa Zachris
Castrén piti kansansivistystyén perustana etiikkaa,
ihmisten johdattamista totuudenetsintidn, joka avai-
si heiddn mielensa kulttuurisille arvoille ja muodos-
taisi heidin eliminsi sivistivin perustan. (Castrén
1934.) Aina tisti lihtien “oikeaa” aikuiskasvatusta on
pidetty ihmis- ja sosiaalikeskeisend opinalana, joka
sulkee ihmisten yksilollisen, kollektiivisen ja meta-
kollektiivisen elimédn luontoyhteyden ja luonnon-
tieteellisen tarkastelun ulkopuolelleen.

NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

Thmis- ja sosiaalikeskeisen aikuiskasvatuksen ja
aikuiskasvatustieteen paradigma on pitinyt pintansa
eri muodoissaan: tiede- ja teoriavastaisena postmo-
dernismina, digiteollisuuteen sitoutuvana opetustek-
nologiana, organisaatio- ja johtamiskonsultointina,
aikuiskasvatuksen professionalisaationa. Viime vuo-
sina esimerkilliseni “oikean” aikuiskasvatustieteen
harjoituksena on pidetty heittiytymista niin sanot-
tuun rhizomaattiseen aktivismiin digitaalisissa oppi-
misympiristoissa ja sosiaalisessa mediassa:

The concept of rhizoactivity aims to construct a
theory of lifelong learning... The learning theory in
the garden (of lifelong learning research — AH) is
actually a rhizome. It sprouted in the garden and
made its own connections and drew lines of flight.
(Kang 2007).

Robin Usher kehottaa aikuiskasvatustutkimusta hyl-
kidmiin objektiivisuutta tavoittelevat (luonnon)tie-
teelliset esikuvat ja siirtymaén halun voimasta kum-
puavaan rhizomaattiseen tutkimukseen.

In order to “ground” this way of seeing research dif-
ferently I have taken lifelong learning and electronic
communication as both context and catalyst within
which to locate and foreground research. There is
a powerful symmetry between lifelong learning, hy-
per-connectivity (which uncannily embodies, and
has helped to bring about, a society with rhizomatic
characteristics) and Deleuze and Guattari’s criti-
que of hierarchy and authority... Lifelong learning
presents itself as a legitimate area of research and
being rhizomatic it requires a rhizomatic approa-
ch and sensibility in the researcher. The hyper-con-
nectivity of the Internet reinforces this development
influencing the way research is carried out and the
way its knowledge outcomes are distributed and
used — a research without hierarchy and authority.
(Usher 2010).

“Oikea” aikuiskasvatuksen tutkimus sulautuu “oi-
keaan” aikuiskasvatukseen ei-hierarkkisissa, hyper-
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konnektiivissa digitaalisissa verkostoissa, joissa halu
korvaa totuuden etsinnin: yhteiskuntaa muuttavan
aikuiskasvatuksen kanssa resonoiva tutkimus voi ka-
sitteellisesti tavoittaa yhteiskunnan muutoksessaan ja
niin edistii muutosta.

Vastaavia esimerkkejd 18ytyy runsaasti aikuis-
kasvatustieteellisistd journaaleista. Tutkijat kertovat
onnistuneensa edistimain “oikeaa” aikuiskasvatusta
kieltaytymilld ortodoksisen pedagogiikan akateemi-
sesta argumentaatiosta ja kehittimalld oppimisen
malleja, jotka ovat “partial, unstable, uncertain, imper-
fect and subject to interrogation” (Maginess 2012). He
toteavat, etteivit kehitd teorioita, vaan “(R)ather, we wish
to open the possibility of seeing things differently and alte-
ring our way of thinking’ (Vandenabeele ym. 2011).
Tutkijan tuottama tieto on ihmisten kertomusten ja
filosofisten diskurssien kiintimisti toisikseen. Ker-
tomuksia osaavat lukea vain ne, jotka arvostavat ker-
tomusta ja ovat valmiita kddntimaan sen omaksi ker-
tomuksekseen, mutta ne eivit aukea lukijoille, jotka
etsivit kausaliteetteja ja selityksia. "Oikeaan” aikuis-
kasvatukseen kiinnittynyt "oikea” aikuiskasvatustie-
de pitdd ylld emansipatorista, kriittista ja osallistuvaa
perinnettd. (Barros 2012.) "Oikeaa” aikuiskasvatusta
tutkiva "oikea” kasvatustiede tuottaa teorioita prag-
maattisesti konkreettisista arkipdivin ongelmista,
osallistumalla yhteisélliseen poliittiseen vastarintaan
yhteiskunnallisia epikohtia kohtaan.

Tarkoitukseni ei ole viheksyé ajankohtaisen ai-
kuiskasvatustutkimuksen uusia nikemyksia ja he-
delmallisii tuloksia, vaan ihmetelli "oikean” aikuis-
kasvatuksen ja "oikean” aikuiskasvatuksen itseym-
mirryksen jatkuvuutta. Vaikka edelliset kommentit
koskevat avoimesti emansipatoriseen ja yhteiskun-
nalliseen edistykseen sitoutuneita tutkimussuunta-
uksia, my6s suurin osa aikuiskasvatuksen kehitta-
vistd ja vaikuttavaustutkimuksesta nayttaa yhta lailla
sitoutuvan kaytannolliseen ja poliittiseen vaikutta-
miseen. Siltatiede-metaforan turvin aikuiskasvatus-
tutkijat voivat hyodyntaa laskelmoivasti sosiologisia,
kulttuurintutkimuksellisia, oppimispsykologisia ja
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liiketaloudellisia lihestymistapoja ja metodeja, kun-
han ne vain palvelevat sosiaalista aktivismia, organi-
saatioiden kehittimista tai koulutuksen jarjestijien ja
alan ammattilaisten toiminnan oikeutusta. Silloitta-
misen ontologisilla ja epistemologisilla kysymyksilla
eiliberatiivisessa ja emansipatorisessa tutkimuksessa
ole mielti.

MITKA PROJEKTIT MALLISSA SIVUUTETAAN:
EI-IHMISELLINEN JA EI-SOSIAALINEN
TODELLISUUS

Ennen kuin pohdin, miksi ihmis- ja sosiaalikeskei-
nen aikuiskasvatus(tiede) on pulmallista ja mité nii-
den toisinajatteleminen voisi tarkoittaa, luonnehdin
lyhyesti, mita ihmisellinen ja sosiaalinen voisivat tar-
koittaa ei-ihmisellisen ja ei-sosiaalisen kontekstissa.
(vrt‘ Latour 2004, Gazzaniga 2010, Carr 2011,
McGilchrist 2009.) Aina Aristoteleesta asti filosofit,
sittemmin antropologit, fysiologit ja psykologit ovat
analysoineet ihmisellisen ja sosiaalisen uponneisuut-
ta ei-thmiselliseen todellisuuteen ja niiden vastavuo-
roista muotoutumista.

Kuitenkin luonnontieteiden — erityisesti biologi-
an — tuottama tieto tekee mahdolliseksi ymmartaa
ja selittid todellisuuden kerrostuneisuutta. Thmi-
selliseksi voi luonnehtia ihmislajin evoluutiossa ja
ihmisyksildiden ontogeneesissi muodostunutta eli-
mellist ja ympdristossaan toimivaa kokonaisuutta.
Thmisellisyys on emergenttia suhteessa ei-ihmisel-
lisiin ainesosiinsa. Vaikka sen kerrostumiin sisiltyy
esimerkiksi muiden eldinten kanssa jaettuja ominai-
suuksia, etenkin evoluutiossa kehkeytyneet isot aivot
ja niiden kuorikerros mahdollistavat niistd poikkea-
via ominaisuuksia. Sosiaalisuus on yksi ihmisellisyy-
teen perustavasti kuuluva ominaisuus, mutta silli on
ei-sosiaaliset rajansa. Luonnontieteiden ansiosta tie-
diamme, ettd ihmislaji on niin sanotusti vapautunut
biologisesta evoluutiosta ja esimerkiksi luonnollisista
valintamekanismeista kulttuurisen evoluution avulla.
Thmisellisen todellisuuden olemassaolo ja ndennii-
sen omaehtoinen transformaatio toteutuu ihmislajin



NAKOKULMIA TUTKIMUKSEEN

Kuvio 1. Ihmisellisen todellisuuden evolutiondarinen konteksti.

manipuloidessa maapalloista ympéristdd oman lajin
elinkelpoisuuden ja menestyksen hyvéksi. Tatd ihmi-
sellisyytta yllipitdvid todellisuuden kerrostumaa voi
kutsua kulttuuriksi. Taltd kannalta puhe sosiaalisesti
konstruoidusta todellisuudesta on tautologista, mi-
kali silld tarkoitetaan kulttuurisia merkityksia, jotka
lihtokohtaisesti ovat ihmisellisessd vuorovaikutuk-
sessa kehittyvid, siirtyvid ja muuntuvia.

Yksi mahdollisuus uponneisuuden hahmottami-
seen on kisitteellinen viitekehys, joka historiallistaa
kaikki todellisuuden kerrostumat niille ominaisine
evolutionddrisine toimintaperiaatteineen (kuvio 1).
Thmisen tietokyvyn rajoissa yleisin ja laajin on kos-
minen kerrostuma fysikaalisine ja tihtitieteellisine
aineksineen ja vuorovaikutussiintdineen. Kerros-
tumia voi toki kirjata lisid, mutta emergenssiperi-
aatteen mukaan niiden hierarkkisessa seuraannos-
sa aineksiltaan yksinkertaisempi médrittia moni-
mutkaisemman omalaatuisuudelle reunaehdot.
(esim. Vollmer 2010, Welsch 2012.)

Evolutiondirisessi katsannossa ihmisellinen ja
sosiaalinen todellisuus on monikerroksisen ja -ai-
neksisen todellisuuden rajallinen historiallinen il-
mentymd. Se on kehkeytynyt yhteydessi ei-ihmi-
sellisen ja ei-sosiaalisen todellisuuden evoluution ja
transformaation my6ta. Kysymyksid osallisuudesta
— kansalaisuudesta ja demokratiasta — ei talldin voi
pitdd vain ihmislajin sisdisind. (vrt. Latour 2004,
Bryant 2011, Welsch 2012). Ihmisellisen ja ei-ihmi-
sellisen, sosiaalisen ja ei-sosiaalisen suhteiden pitkd
linja on kulkenut ihmislajin siirtymisesta kulttuuri-
sen evoluution turviin noin 40 000 vuotta sitten ja
maa-planeetan redusoimisesta sen palvelijaksi noin
10 000 vuotta sitten. Samalla ei-ihmisellisen kulttuu-
rinen sfidri on rdjihdysmaisesti kasvanut. Ihmisten
jatkuva sota muuta luontoa ja biologista evoluutio-
ta vastaan on edellyttinyt alati paisuvan artefaktien
apparaatin. Kulttuurievoluution — jota ihmiset mie-
luusti kutsuvat myds historiaksi tarkoittaen silld ih-
misellistd ja sosiaalista historiaa — myo6td ihmislajin
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NOLLATAANKO
TAHANASTINEN
AIKUISKASVATUS —
TIEDE, TUTKIMUS,
POLITIIKKA,
KAYTANTO?

vol viittdd vieraantuneen ja kiyneen enenevisti ko-
kemuksellisesti ja tiedollisesti ymmartimattomaksi
siitd, ettd ihmisellinen todellisuus edelleen on upon-
nut todellisuuden muihin kerrostumiin. Kulttuuriset
merkitykset ja sosiaaliset konstruktiot ovat enenevis-
ti alkaneet eldi omaa elimiinsi: kollektiiviset illuu-
siot ja utopiat haluttujen maailmojen ja todellisuuk-
sien tekemisesti ovat irronneet ihmisellisen ei-ihmi-
sellisista edellytyksistd niin sisisesti kuin suhteessa
ei-ihmiselliseen ympéristoon.

Kun ihmislaji on kehittinyt kulttuurievolutiond-
risid puskureita vilttidkseen muiden elididen histo-
riaa ehdollistavan biologisen sekd muiden ei-ihmi-
sellisen todellisuuden kerrostumien evoluution, on
niiden kohtalo enenevisti jitetty huomiotta. Ugrien
pakanalliseen kulttuuriin kuului vield hyvitelld ja pyy-
tad anteeksi muulta luonnolta sen kiyttamistd ihmis-
ten hyodyksi, mutta kokonaisuutena ihmiskunta on
vihintaan satoja vuosia hapeilematti alistanut maa-
planeetan ihmislajin levidmisen, lisidntymisen ja
ns. hyvinvoinnin raaka-aineeksi ja orjatyévoimaksi.
Thmislajin ekspansiota on seurannut muiden lajien
eksponentiaalinen sukupuuttoon kuoleminen seki
ihmisen kulttuurievoluutiota palvelevien lajien mas-
siivinen lisidminen.

Thmis- ja eldinenergiaan ja paikalliseen, pitkalti
biosfairin kiertoon palautuvaan tuotantoon perustu-
vassa kulttuurissa tuotannollinen ja kulutuksellinen
kasvu perustui pitkiin epdvapaan ihmistyon — eten-
kin orjien — lisidntyviin kiyttoon. Ei-thmisellisten
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energialihteiden saatavuus ja teknologinen kaytet-
tavyys vihensi kalliimman ja hankalamman orja- ja
eléiinenergian tarvetta.

Yhdysvaltain energiaministerion alaisen Energy
Information Administrationin energiakulutuksen muu-
tosdiagrammi (www.eia.gov) vuosilta 1775-2010
osoittaa, ettd ihmisenergia alkoi jo 1800-luvun lop-
pupuolella menettid Yhdysvalloissa merkitystiin,
kun nienniisesti halvat ja dinettomit raaka-aineet
mahdollistivat yha tehokkaampia teknologisia in-
novaatioita ja loputtomalta niyttivdd tuotannon
ja kulutuksen kasvua. Maapallon energja- ja raaka-
ainevarojen sekd muiden eliélajien ottaminen kult-
tuurisen evoluution piiriin on vaikuttanut enenevisti
ihmistyon maarilliseen ja laadulliseen tarpeeseen. Ei-
ihmisellisen ja ei-sosiaalisen todellisuuden edustajat
eivat kuitenkaan ole osallistuneet ty6n — siis energian
ja epdorgaanisten ja orgaanisten raaka-aineiden — ja-
kamista ja kiyton ehtoja koskeviin neuvonpitoihin.
Toistaiseksi ihmiset eivit ole tunnistaneet mydskain
niiden "muutosvastarintaa” ja "lakkoilua” tai piitan-
neet siitd. "Mutta historian kulkua, ei taaksepiin voi
tuupata, ja tyrannit saavat aina palkkansa”: ihmis-
kunnan ei-ihmisellisestd piittaamaton historia alkaa
kuitenkin ndyttaytyd ihmisille itselleenkin uudessa
valossa. Yhtiilti se johtuu kulttuurievoluution kriit-
tisistd seurauksista niin kulttuurin sisiisesti kuin sen
ulkopuolella: kun herrakansa on unohtanut riippu-
vuutensa rengistd, on renki alkanutkin asettaa rajoja
ja ehtoja kaytettivyydelleen. Mita totaalisempaa on
tyokalujen ja teknologisten artefaktien hyodyntimi-
nen, sitd totaalisemmin ne hyédyntavit ihmiskéytta-
jid. Toisaalta tiede — lahinni luonnontieteet — ovat
osoittamassa thmisen toiminnan kestimittomyyden
seuraukset ympdristokriiseind, luonnonvarojen ehty-
misend, ihmisen kehollisina ja mielellisind hairiina.

Voidaan tehdi ajatuskoe ja kuvitella, miten ih-
misellisen todellisuuden kavisi, jos energia-, raaka-
aine- ja orgaaniset orjat tekisivit lakon, vaikkapa vain
sihkolakon, viikoksi Suomessa. Valot ja limmot
katkeaisivat, litkenne ei toimisi, hissit eivit kulkisi,



sairaalat, kaupat, tehtaat pysihtyisivit, digilaitteiden
akut tyhjenisivit. Mita ihmiset osaisivat, voisivat ja
haluaisivat tehdi? Kulttuurievolutiondariset puskurit
menettdisivat totaalisesti merkityksensd. Tosiasiassa
timd on ihmiskunnan kollektiivinen, planetaarinen
tulevaisuus: hyvinvointivaltion alasajolla ei sitd pelas-
teta, ellei ei-thmisellisen rydstdon perustuvaa taloutta
aleta purkaa.

Nollataanko tihinastinen aikuiskasvatus — tiede,
tutkimus, politiikka, kiytants?

Aikuiskasvatustutkimuksen ja -tieteen teoreetti-
sen erityisyyden kirkastamista on toki peritty alku-
ajoista asti. Peter Jarvis ehdotti aikanaan, ettd tima
edellyttiisi sen erilaisten perinteiden — kenttien ja
kerrostumien — tarkastelemista yhdessa erityisesti
suhteessa kasvatuksen kokonaisuuteen. Keskeisti
olisi analysoida aikuiskasvatuksen tilaa ja kehitys-
historiaa Euroopassa ja anglosaksisessa maailmassa.
(Jarvis 1992). Olen myds ehdottanut monitasoista,
poikkikulttuurista ja historiallista — genealogista —
analyysid, joka suhteuttaisi toisiinsa aikuiskasvatus-
kiytantojen, politiikkojen ja teorioiden muutokset
ja ottaisi huomioon niistd kiydyt sisaiset ja ulkoiset
kamppailut ja niihin osallistuneet toimijat ja liittou-
tumat. (Heikkinen 2007, Heikkinen 2012c¢.) Ai-
kuiskasvatuksen perustanlaskijoiden, mydhempien
avaintoimijoiden ja heidin verkostojensa luomistaan
kasitteellisistd konstruktioista ja opillisista ohjelmista
voisi etsid niitd poliittisia “projects in the model’, jot-
ka ovat rakenteistaneet aikuiskasvatusta akateemise-
na disipliinind.

Jarvisin ehdotuksen ongelmana on sitoutuminen
aikuisen oppimiseen aikuiskasvatuksen avainkate-
goriana ja oppimisen redusoiminen sosiaaliseksi toi-
minnaksi tai kiytannoksi. Tama merkitsisi pitiyty-
mistd aikuiskasvatuksen ihmis- ja sosiaalikeskeisessi
tulkinnassa, joka perustajaisista alkaen on torjunut
luonnontieteiden 16ydokset ja kisitteellistykset ih-
misestd ja thmiselimasta yksilollising, kollektiivisina
ja metakollektiivisina ilmiéind. Moninaisista vastak-
kainasetteluistaan huolimatta valtavirran aikuiskas-
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vatuksen ja aikuiskasvatustieteen toimijat torjuvat
totaalisesti luonnontieteellisten kasitteellistysten —
"projects in the model” — relevanssin aikuiskasvatusil-
mididen ymmirtimiselle.

"Luonnontieteilijin maailmankuvan mukaan
elima vain on ja kehittyy, evoluutioksi kutsuttuna
tapahtumasarjana. Thmistieteilijille, aikuiskasvattaja
mukaan lukien, elimi ei oikeastaan lainkaan ole evo-
luutiota, vaan merkityksii“ (Suoranta 2012).

Onko luonnontieteiden ja niiden 16ydésten ja ki-
sitteellistyksien torjuminen on ollut kohtalokasta ai-
kuiskasvatuksen ja aikuiskasvatustieteen itseymmar-
rykselle? Miten aikuiskasvattajat ja aikuiskasvatus-
tieteilijit voivat oikeuttaa oppimattomuutensa (sic!)
inhimillisen olemassaolon, elimin ja elimiskeinojen
rakentumisesta ihmisellisten ja ei-ihmisellisten kol-
lektiiveissa ja ihmisellisen todellisuuden siilymisen
ehdoista? Aikuiskasvatustieteen kanonisoitu itseym-
mirrys kiytinnon — emansipatorisen, edistyksellisen
sosiaalisen litkkeen — kisitteellistdjand ja teoretisoi-
jana saattaisi kyseenalaistua tekemilla nakyviksi re-
aalihistorialliset toimijat, verkostot ja diskursiiviset
eronteot, joissa kamppailtiin kulttuurisesta eli kielelli-
sestd, taloudellisesta, poliittisesta ja epistemologises-
ta hegemoniasta. Ehki tillainen yritys “vapauttaisi”
tutkijoita performatiivisen aktivismin vaatimuksista
ja antaisi tilaa ihmisellisen todellisuuden aikuiskasva-
tukseksi luonnehditun alueen itsekriittiselle ja syste-
maattiselle havainnoinnille ja analysoinnille.

AKTIVISMISTA REALISMIIN

Tiede ja tutkimus ovat my6s kulttuurievoluution
aikaansaannoksia (esim. Vollmer 2010). Thmislajin
jasenind tieteenharjoittajat ja tutkijat ovat osallisia
kulttuurisessa praksiksessa, jossa tehdddn jatkuvasti
enemman tai vihemmin demokraattisia ratkaisuja
tulevaisuudesta. Osa ihmisisti voi valita niin sanotun
aktivismin eli asioihin totaalisesti ja suoraan vaikut-
tamisen tien muuttaakseen kulttuurista todellisuutta
haluamakseen. Kulttuuristen instituutioiden ja ih-
misty6n jaossa on kuitenkin muodostunut erilaisia
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elimdnmuotoja, joissa ihmisryhmit vaikuttavat ins-
tituution ja ammatillisen tai muun toiminnan kautta
spesifisti ja vlillisesti muutokseen. Kaikista ulkoaka-
teemisista ja ulkotieteellisistd sidoksistaan huolimat-
ta tieteen ja tutkimuksen ei ehki ole eettisesti perus-
teltua sulautua kansalaistoimintaan ja yhteiskunnal-
liseen aktivismiin. Kontribuoidakseen rakentavasti
kulttuuriselle praksikselle — ja osallisuuden ja demo-
kratian tulkintaa laajentaen myds ei-ihmiselliselle
muutokselle — tieteellisen praksiksen erityisyys voisi
perustua todellisuuden eri kerrostumien, niiden vi-
listen suhteiden ja yhteisen historian realistiseen ana-
lysoimiseen, tulkitsemiseen ja selittimiseen.

Mitd annettavaa ei-ihmisellisen ja ei-sosiaalisen
realistisesti huomioon ottavalla aikuiskasvatustut-
kimuksella ja -tieteelld olisi annettavana aikuiskas-
vatuspraksikselle? Pitiiko ihmis- ja sosiaalikeskei-
sestd perinteestd luopua? Onko edessd muuta kuin
tuomiopiivin kauhuista ja thmiskunnan rappiosta
saarnaaminen? Oletan, ettd ihmisellisen ja sosiaali-
sen tutkiminen on vihintdin yhta tirkedd kuin tahin
asti. Jo ulkotieteellisistd syistd sen olisi kuitenkin suo-
ritettava kriittinen itsensa lapivalaisu: miten ihmis- ja
sosiaalikeskeinen aikuiskasvatustiede on mydtivai-
kuttanut ihmisellisen ja ei-ihmisellisen todellisuuden
suhteiden muotoutumiseen, miti se on mahdollista-
nut, mitd siitd on seurannut?

Realistinen aikuiskasvatustiede ja -tutkimus edel-
lyttiiisiviit muun muassa ihmisen ontogeneettisen
kehityksen ottamisen vakavasti: "thminen” ei todelli-
suudessa ole vain teknologisen koneiston ja kulttuu-
rievolutionééristen puskureiden tehostamista palve-
leva 25-4S-vuotias idealisoitu olento, joka on vailla
kehollisia ja sosiaalisia rajoituksia. Ideaali, joka toimii
myds niin sit nuorempien kuin vanhempien ihmis-
versioiden kelpoisuuden kriteerind. Thanneihmisyys
todentuu kulttuurievoluution ylivertaisen sosiaalisen
konstruktion — globaalien finanssimarkkinoiden —
tuottajina ja yllipitdjin, joiden toiminnan seurauksia
arvioidaan vain kvartaaliliiketaloudellisin kriteerein.
Realistinen aikuiskasvatustutkimus voisi perustella
sen tunnustamista, ettd eri ontogeneettista vaihetta
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elidvit ihmiset ovat jatkuvasti rinnakkain lisnd erilai-
sissa tiloissa ja toiminnoissa. Edelleen se voisi perus-
tella, ettd kaikissa vaiheissa ihmisellisyydelld on ei-
ihmiselliset, sisdiset ja ulkoiset ehtonsa, joiden huo-
miotta jattimisesta koituu yksilollisen, yhteisollisen
jaihmislajin eloonjidmisen ja hyvinvoinnin kannalta
ei-toivottuja seurauksia. Kasvatusasiantuntijat ovat
huolestuneita siitd, miti monet kulttuurievoluution
aikaansaannokset aiheuttavat lasten ja nuorten "luon-
nolliselle” kehitykselle, mutta entd aikuiset? Eivitko
he halua piitata siitd, ettd my0s aikuisilla on fysiologi-
sesti luonnollinen” kehityksensi — kohti vahittaista
ruumiin toimintojen hiipumista ja kuolemaa?

Jos objektien demokratia ja osallistaminen ja kult-
tuurisen evoluution puskurien purkaminen otettaisiin
vakavasti, aikuiskasvatuksen pidemman tihtiyksen
tehtiviksi voisi asettua ihmiskunnan valmentaminen
kollektiiviseen saattohoitoon. Luonnontieteellisen
tiedon ja aikuisuutta koskevan kulttuurievolutionda-
risen tiedon omaksumisesta ei silti tarvitse seurata ih-
misellistd elimad kurjistavia kaytantdja ja politiikkaa.
Pohoéttyneen ihmis- ja sosiaalikeskeisen modernin
projektin purkaminen voisi tarkoittaa ihmisen oi-
keutta eldd lajinmukaista elimad, seuranaan vihem-
min koneita ja palveltavia jirjestelmid. Thmisellinen
elimi voisi tarkoittaa enemmin aikaa ajattelemiseen,
keskustelemiseen ja toinen toisensa hoitamiseen. Jos
ihmisellisten toimintojen kiihtyvisti delegoimisesta
artefakteille luovuttaisiin, ihmisen ruumis ja mieli voisi
saada lajilleen sopivaa ty6ti ja litkuntaa, ehkd vihem-
min melua ja kiirettd ja enemmin mahdollisuuksia
rakentaa yhteyksia ei-sosiaaliseen ympéristdon. Lu-
vassa eivit ehki olisi lopun ajan onnen péivét, mutta
mahdollisesti mielekkddmpi ja antoisampi tapa elaa.

Anja Heikkinen

professori, kasvatustiede
Tampereen yliopisto

Nakékulma on Turun Yliopistossa pidetyn aikuiskasva-
tuksen tutkijatapaamisen 2014 keynote-luento (6.2.2014).
Keskustelu aiheesta jatkuu seuraavissa lehdissa.
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Maskuliininen
ammatti-identiteetti

on huomioitava koulutuksessa

ja ohjauksessa

Luopuminen terveydelle haitallisista tavoista saattaa olla

vaikeaa, jos tarjolla ei ole riittavan houkuttelevia vaihtoehtoja.

Mita maskuliininen elamantyyli tarkoittaa tyohyvinvointiin

liittyvan ohjauksen ja koulutuksen nakdokulmasta?

TYOTERVEYSLAITOKSELLA vuosina 2008-2013
toteutetut ammattikuljettajien tyShyvinvointiin ja
tyoterveyteen liittyneet kehittimisprojektit tuottivat
uutta tietoa ja pohdittavaa kouluttajille ja ohjaajille.
Kulttuurisidonnainen maskuliinisuus on kuljetus-
alalla osa ammatti-identiteettid. Ammattikuljettajan
elimismaailmassa epiterveelliset elintavat vievit
usein voiton, koska ne ovat sosiaalisesti hyviksyttyji
ja luovat yhteenkuuluvauden tunnetta. Téstd syystd
tyéhyvinvointiin ja sairauksien ehkaisyyn tihtaavs,
tiedonjakamiseen perustuva opetus ja ohjaus eivit
hevin tavoita ammattikuljettajia. Ammattikuljetta-
jien eliminkokemuksen hyddyntiminen seki tie-
tojen liittiminen ammattiin ja sen erityispiirteisiin
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helpottavat tiedon omaksumista ja saavat ohjeet
tuntumaan merkityksellisilti. Koska ammattikuljet-
tajien identiteetille on ominaista vapauden kaipuu ja
riippumattomuuden tunne, itsemairiimisoikeuden
kunnioittaminen on tirkedd ohjauksessa ja koulu-
tuksessa. Kuljettajien omien kokemusten tarkastelun
kautta on mahdollista ylittid ammattikulttuurinen
raja-aita ja jalkauttaa kiytant6on tietoja ja taitoja, joi-
den avulla voidaan vaikuttaa kuljettajan ajovireyteen,
tyohyvinvointiin ja terveyteen.

Kuljetusalalla on ollut vuodesta 2013 lihtien EU-
direktiiviin pohjautuen pakollista tiydennyskoulut-
tautua S pdivdd S vuodessa” -mallin mukaan (TraFi
2013, EUR-Lex 2003). Ammattikuljettajat istuvat



usein koulun penkilld opettajien ja kouluttajien oh-
jattavina. Mys tyéhyvinvointiin ja tyokykyyn liitty-
vit koulutuspdivit ovat lisidntyneet. Elintavoilla on
suuri merkitys hyvid terveyttd vaativassa kuljetus-
ammatissa, koska ammattikuljettajilla epiterveelliset
elintavat ja niihin liittyvat sairaudet ovat yleisia. Sy-
dan- ja verisuonitaudit ja tyypin 2 diabetes lyhenta-
vit tyouria ja lisdavit sairaspoissao]oja (Hannerz &
Tiichsen 2001; Tervo & Neira 2008; Kirmeniemi
2009).

TIEDON SOVELTAMINEN KAYTANTOON
TYOLASTA

Vuosien 2008-2013 aikana Tyéterveyslaitoksella
toteutettiin kaksi laajaa ammattikuljettajien tervey-
den edistamiseen tihtddvid ESR-rahoitteista projek-
tia: Virkednd ratissa — ruoasta terveytta tien pddlle -han-
ke ja Nuori kuski osaa! Nuoret ammattikuljettajat tyoky-
kyisind ja tydelamataitoisina ratissa. Tassa artikkelissa
niihin kumpaankin hankkeeseen viitataan jatkossa
projekteina. Projektien tulosten sekd projekteissa
toteutettujen opinndytetdiden perusteella ammatti-
kuljettajilla on vain keskinkertainen kiinnostus huo-
lehtia omasta terveydestiin ja vaalia terveellisid elin-
tapoja. Kuljettajille oma terveys ja sen hoitaminen
nayttaytyivt padsidntoisesti melko etdisind asioina.

Virkedna ratissa -projektin tarkoituksena oli edis-
tdd yrittdjd- ja ammattikuljettajien tyokykya ja tyo-
vireyttd terveellisen tyoaikaisen ruokailun keinoin.
Vaikka kuljettajat pitivit terveyttd tirkedna asiana,
terveydestéi puhuminen ja terveysneuvonta aiheut-
tivat ahdistusta sekd oman toiminnan ja riippumat-
tomuuden rajoittamisen kokemuksia. Luopuminen
vanhoista terveydelle haitallisista tavoista, kuten tu-
pakoinnista, alkoholinkiytdsti ja raskaasta ruoasta,
saattaa muodostua vaikeaksi, jos tarjolla ei ole riit-
tavan houkuttelevia vaihtoehtoja. Erddn kuljettajan
sanoin: "Kaikki kevyt ei 0o heleppoo laittaa ja ottaa
mukkaan ... semmonen pikaruoka on paljo hele-
pompaa’. Toiset kuljettajat ilmaisevat saman vield
ronskimmin: "Seisova poyti ja sielld mitetdd kupu
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taytee ettd rutisee, ja yoaikaan kerroshampurilaisa-
teria eikd millddn light colalla.”..”Grillikioski, huol-
toasemien baarit, omat matkaeviit, huoltoaseman
kahvikupponen”. Laaksosen ja Viinimén (2009)
opinniytety6n tulokset osoittivat, ettd kuljettajilla oli
terveelliseen tyodaikaiseen ruokailuun liittyvéi tietoa,
mutta timan tiedon soveltaminen kiytantoon oli
tydajan epasaannollisyyden vuoksi kovin tydlasta.

Pekonen (2001) tutki kulttuuriantropologian
pro gradu -tutkielmassa miespuolisten yrittdja- ja
ammattikuljettajien terveyskiyttiytymistd ja elin-
tapoja. Haastatelluista ammattikuljettajista osa oli
osallistunut projektin organisoimaan elintapamuu—
tosryhméin. Tulosten perusteella ammattikuljetta-
jien suhde omaan kehoon voi olla melko vilineelli-
nen, ja timd ndyttad koskevan kaikkia elintapavalin-
toja, kuten ruokaa, litkuntaa, terveytti ja harrastuksia.
Liikkumisen ja urheilun sosiaalinen maailma liittyy
kuljettajilla usein moottoriajoneuvoihin. Sen lisiksi,
ettd moottoriajoneuvoilla on mahdollista siirtyd no-
peammin paikasta toiseen kuin esimerkiksi kivellen,
kuljettajat panostivat ajoneuvojen kunnostukseen
ja viettivit aikaa niiden parissa samalla intohimolla
kuin tydautonsa kanssa. "Se ajamisen ilo ja nautin-
to”, totesi erds kuljettaja haastattelussa. Vaikka kul-
jettajat ajavat autoa tyokseen, he ajavat paljon myds
vapaa-ajallaan. Ajaminen luo vapauden tunnetta:
"Ei tuu mitkaa asiat, tydasiatkaa, mielee ku hyppii
pritkin selkdd. Voi ajaa minne vaa.” Kuljettajien
kiinnostuksen kohteet — vapaus, liike ja ajoneuvot
— ovat nain laajentuneet harrastuksiksi ja amma-
tiksi asti. (Pekonen 2011.) Miti tima maskuliini-
nen ja motorisoitunut elimintyyli tarkoittaa tyo-
hyvinvointiin liittyvin ohjauksen ja koulutuksen
nikokulmasta?

KULTTUURISIDONNAINEN MASKULIINISUUS
OSANA AMMATTI-IDENTITEETTIA
KULJETUSALALLA

Etelipellon ja Vihisantasen (2006) mukaan amma-
tillinen identiteetti tarkoittaa kisitystd itsestd sosiaa-
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lisena ja ammatillisena, mutta myos persoonallisena
ja yksilollisena toimijana. Heikkinen tutkijaryhmi-
neen korostaa identiteetin historiallista ja kulttuu-
rista dynaamisuutta. Ammatti-identiteetti kiinnittdd
ihmisen yhteiskuntaan, mutta se on myds yhteisyy-
den tuntemista, yhteisid arvoja, ammattietiikkaa ja
osallisuutta ryhmini seka itsekunnioitusta ja jonain
erityisend olemista. (Heikkinen ym. 2001, 10-13;
Parviainen 2006, 176.)

Identiteetti rakentuu yksilon, ammattiryhmin ja
tydelimin sekd yhteiskunnan vilisissd muuttuvissa
suhteissa. Asioiden tarkeysjarjestys ja asiat, joihin
tyOssa sitoudutaan ja kiinnitytéiéin, ovat osa ammat-
ti-identiteettid. Vahvimpia ammatti-identiteetin ra-
kennusosia ovat ammatillinen koulutus, tyotehta-
v, tyon sisaltd, tydympdristd ja ammattikunta seka
omat persoonalliset ominaisuudet, tarinat ja tyotd
tekevd ruumis. Koneiden ja laitteiden hallinta ja taita-
vuus niiden kiytossd ovat osa ammatti-identiteettia.
(Parviainen 2006, 176.) Niiden rakennusosien
kautta ammatti-identiteetti ikian kuin puetaan tyo-
ruumiin eli tyota tekevan ithmisen fyysisen ruumiin
(kehon) ylle. Téssd prosessissa tydtovereiden ja
muiden ihmisten odotuksilla on merkittivi rooli
(Pekonen 2011). Antropologinen nikékulma ko-
rostaa sitd, miten kulttuuri muovaa ihmisen ruumis-
ta sekd ruumiillisuutta koskevia kisityksid, normeja ja
tekniikoita (Kinnunen 2001, 16).

Suomessa kuljetusalan noin 100 000 ammattikul-
jettajasta lahes 90 % on michia. Ammatti-identiteet-
tiin siséltyy kulttuurisidonnaisen maskuliinisuuden
piirteitd, jotka viittaavat suomalaisessa kulttuuris-
sa hyviksyttyihin tapoihin osoittaa olevansa mies.
Kulttuurinen maskuliinisuus maarittia esimerkiksi
sitd, miten mies lilkkuu, puhuu, ruokailee, pukeu-
tuu, ajattelee, tuntee ja jopa rakastaa. Kulttuurisesti
hyviksytyistd tavoista olla mies esiintyy samanai-
kaisesti useita variaatioita, eli ei ole vain yhta oi-
keaa tapaa olla mies tai osoittaa maskuliinisuutta.
(Jokinen 2000, 213.) Projekteissamme tuli esiin, ettd
ammattikuljettajan ammatti-identiteetin kulttuuri-
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sidonnainen maskuliinisuus ulottuu myos terveys-
kayttiytymiseen, elintapoihin ja tyékyvyn ymmar-
timiseen. Haastateltu ammattikuljettaja totesi: Jos
pités aatella, ettd mikd ois enemmin sita tyylid niin kai
se ois sitte se rasvasempi ruoka” ... "Katotaan nyt miké
lopputulos on tilld elaméntyylilld”, totesi puolestaan
toinen nuori mieskuljettaja uhmakkaasti pohdittuaan
omia elintapavalintojaan. (Kemppainen 2011, 44, 50.)
Monissa ammateissa, kuten esimerkiksi metalli- ja
kuljetusalalla, ammatillista identiteettid rakenne-
taan myos sukupolvittain samaistumalla ammattiin
"isalta pojalle” -periaatteella. Ndin ammatti-iden-
titeetti periytyy myos historiallisesti ja sosiaalisesti
(esim. Pettersson 2009).

Heinonen (2006) on tutkinut suomalaisten
tyovienluokkaisten miesten kulttuuria. Hinen mu-
kaansa tyoldismiesten asenteet antavat suojaa, kun
yhteiskunnallinen ja sosiaalinen asema eivit tarjoa
riittavasti mahdollisuuksia puolustaa omia etuja ja
itselle merkityksellisid asioita. Asenteet voivat siis
tukea itsetuntoa. Petterssonin (2009) tutkimus am-
mattikuljettajien suhteesta kontrolliin ja valvontaan
tukee Heinosen (2006) havaintoja siitd, ettd tyliis-
taustaiset miehet voivat hakea asenteistaan suojaa,
kun puolustautumisen mahdollisuuksia on muuten
heikosti tarjolla.

Petterssonin mukaan kuljetusalan tyontekijat ei-
vit hyviksy virallista kontrollia tai silli on niin sano-
tusti alhainen legitimiteetti heidin keskuudessaan.
Kuljetusalalla on tiukat sidnnot ja paljon valvontaa,
esimerkiksi ajomatkamittareita ("ajopiirturit”) kiy-
tetddn tyodaikalainsiddinnén noudattamisen seu-
rannassa. Lisiksi on autoiluun liittyvid muita saadok-
sid, jotka koskevat kuorman painoa ja ajokalustoa.
Petterssonin tutkimuksessa selvisi, ettd osa ammat-
tikuljettajamichista kokee virallisen kontrollin hyvin
hallitsevaksi ja pitid sitd merkittavand osana tydnku-
vaansa. Tdma koskee ennen kaikkea ajoaikasiadok-
sid. Kuljettajien enemmistd piti virallista kontrollia
kielteisend asiana eika antanut sille korkeaa hyvik-
syntdd. (Pettersson 2009.)



Heinosen (2006) ja Petterssonin (2009) tulos-
ten kanssa yhdenmukaisesti projektiemme opinniy-
tetoissd haastatellut kuljettajat etddnnyttivit itsensd
kontrollia pitivistd tahoista (valtiovalta, poliisi, tulli)
ja rakensivat tietoisesti itsetuntoa vahvistavaa asen-
nesuojaa. Vaikka kuljettajien tyo on yksinajamista,
he pitivit paljon yhteytti toisiinsa ja pyrkivit raken-
tamaan yhteistd nakokulmaa asioihin. Tama toimin-
ta vahvistaa riippumattomuuden tunnetta ja korostaa
itsemaarddmisvaltaa. My9s nuoret vield ammattiin
opiskelevat ilmaisivat kuljettajakaverin auttamisen
ja yhteiséllisyyden olevan heidan suurimpia toivei-
taan tulevaa tyopaikkaa ajatellessa (Hukkanen &
Salmi 2013). Voimakkaalla yhteenkuulumisen tun-
teella on myos omat konkreettiset muotonsa, jossa
kuljettajat auttavat toisiaan esimerkiksi erilaisten
asiakirjojen tayttamisessa tai antavat autoon ja reit-
teihin liittyvid vinkkejd toisilleen. Pettersson (2009)
kutsuu tita ammattikulttuuriseksi oppimiseksi, jossa
rakennetaan tietynlaista arjen kaytannollistd ja nor-
matiivista maskuliinisuutta. Nayttaisikin siltd, ettd
maskuliinisuus on kuljetusalalla merkittavi osa am-
matti-identiteettid, joka nikyy niin yhteiskunnallisel-
la tasolla kuin ryhmi- ja yksilokohtaisestikin. Nami
erityisyydet tulee ottaa huomioon alalle suunnatussa
koulutuksessa ja ohjaustydssi.

Osa projekteihin osallistuneista kuljettajista toimi
kuljetusliikkeiden palveluksessa, mutta osalla heistd
oli oma yritys. Kuljetusalan yrittdjyyteen liittyy omia
ammattikulttuurisia tunnusmerkkeja. Yrittdjikuljet-
tajilta vaaditaan alan yleisten tietojen ja taitojen hal-
linnan lisaksi myds oman osaamisensa tunnistamista,
sen esittimistd ja nakyviksi tekemistd, mika puoles-
taan on tirked osa markkinointia. Markkinointi ja hy-
vien tyontekijoiden rekrytointi edellyttivit erityistd
tietoisuutta omasta ammatillisesta identiteetistd,
osaamisesta ja siitd, miten haluaa nikya ja olla tun-
nettu alalla. Pien- ja mikroyrittdjivaltaisessa tydssd
tietoinen identiteetin rakentaminen néyttiytyy vah-
vana me-henkeni ja jaettuna tietoisuutena omasta
ammattikuljettajuudesta.

NAKOKULMIA KAYTANTOON

Habermasille (1981) elimismaailma tarkoittaa
ihmisen yksityistd eliméanpiirid, joka on epimuo-
dollisen, kulttuuriin ja kieleen pohjautuvan ym-
martimisen ja mukautumisen arkipdivissi eletty
todellisuus. Ammattikuljettajien elimismaailmasta
on tunnistettavissa omia, ammattikunnalle erityisid
piirteitian. Ammattikuljettajan elimismaailmassa
esimerkiksi epiterveellinen kiyttaytyminen vie voi-
ton, koska se tuo mukanaan sosiaalista hyviksyn-
tdd ja lisid yhteenkuuluvuuden tunnetta. Ryhmain
kuuluminen ja yhteison tuen saaminen voi siten olla
merkityksellisempéi kuin terveysneuvojen noudat-
taminen. (ks. Aukee 2003, 207-208.) Niin ollen
kulttuurisesti vieraalta tuntuvan faktatiedon lisdénty-
minen tychyvinvointia ja terveytta koskevissa asiois-
sa ammattikuljettajien kohdalla ei vilttimittd tuota
toivottuja tuloksia.

Vastarinta on muutenkin tyypillisti ammatti-
kuljettajille, mika ilmenee esimerkiksi vastahankai-
sena suhteena tydaikalakeihin (Pettersson 2009).
Kinnarinen (2005) on todennut Mies, talli ja moot-
toripyord -pro gradu-tutkielmassaan, etti michet,
jotka eivit "kestd arkipdivin rutiineja, etsivit pako-
tietd arjesta irtaantumiseksi hauskanpidosta ja jin-
nityksestd”. Moottoripyoré tarjoaa tahan oivan vali-
neen. Se antaa lupauksen vapaudesta ja riippumat-
tomuudesta sekd vauhdin tuomasta jinnityksestd
(vrt. Pettersson 2009). Tutkimuksen miehia yhdis-
ti myds haluttomuus asettua paikalleen ja rytmittdd
elimiinsa tasaisemmaksi. Kinnarinen (2005) to-
teaakin, ettd vaikka vauhdista pitivit miehet ovat
piivitoissd, he ovat usein alalla, joka mahdollistaa
paikasta toiseen siirtymisen, tai sitten he ovat tien
péilld paljon vapaa-aikanaan.

Kuljetusalaan liittyvien projektiemme haastatte-
luaineistoista on loydettivissd hyvin samantapaista
asennoitumista tyohon ja liikkuvuuteen, vaikka aihe
kaipaakin lisitutkimusta niiltd osin. Voidaan kui-
tenkin todeta, ettd kuljettajat suhtautuivat ajamiseen
hyvin intohimoisesti. Vaikka he ajavat tyokseen au-
toa, he ajavat paljon my6s vapaa-aikanaan. "Voi vaan
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painaa kaasua. Antaa mennd,” toteaa eris kuljettaja.
"Just se et saa litkkua paikasta toiseen” ja "miksi kivel-
14 kun voi menni autolla?” summaavat ajamisen iha-
nuuden kaksi eri kuljettajaa. Tydaikainen ajaminen
on monilla kuljettajilla lahes automatisoitunutta toi-
mintaa, mutta vapaa-ajan moottoriurheiluharrastus
saa heidinkin silminsi loistamaan. "Moottoriurhei-
lua harrastan, rallia ajan.” ... "Pritka ollut, ehka uus.
Eli kylld ajaminen itsessddn on ehkd se (mun) jut-
tu.” (Laaksonen & Viinimo 2009; Pekonen 201 1;
Kemppainen 2011.)

Opinnaytetoiden, tutkimuskirjallisuuden ja ko-
kemusasiantuntijuuden kautta ammattikuljettajan
identiteetti ndyttid muodostuvan perinteisten su-
kupuolittuneiden identiteetin rakennusosien lisiksi
myds vapauden ja liikkeelld olon arvoista sekd kul-
jetusalan sukupolvelta toiselle siirtyvistd kulttuurisi-
donnaisesta maskuliinisuudesta.

AMMATTIKULJETTAJAN MOTORISOITU JA VAPAA
ELAMANTYYLI

Ammattikuljettajilla tydhén sitoutuminen on ollut
perinteisesti erittdin vahvaa (Salmi, Sallinen & Lai-
tinen 2010; Pettersson 2009). Miti kuljettajat tar-
koittavat puhuessaan vapaudesta? Vapaus on heille
ennen kaikkea valinnanvapautta, vapautta sitoutua
tychon omien ehtojensa kautta seki vapautta sitou-
tua itseen, omiin mielihaluihin ja toiveisiin.
Vapauden symboliseksi merkitsijaksi nousee am-
mattikuljettajien haastatteluissa aika, ja nimenomaan
oma aika. "T43 tyd, on se vapaus joo et kuhan ne hom-
mat hoijan ni kukaa ei oo kattomassa ni onhan se vapaa’”,
toteaa erds kuljettaja. Vapaiksi itsensd tuntevat kuljetta-
jatkokevat tekevinsi ty6td, jossa ei eletd kellokortin tah-
dissa eikd toisten madrdysvallan alla. Vaikka timai vapaus
el vapauta tydnteosta, tarkedd ei niinkdin ole se, mitd va-
paaksi itsensi kokeva tekee, vaan se, ettd voi tehda tyon-
sd niin kuin itsed huvittaa. (esim. Jallinoja 1997, 156.)
Todellisuudessa vapaus niyttid olevan kuljetusalalla
enemminkin erddnlainen sukupolvelta toiselle valit-
tynyt ammatillinen ihanne, "king of the road” -haave.
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Kaytinnéssi kuljetusala on erittdin siddeltyd, esimer-
kiksi tyolainsiddannon, likennesdintéjen, toimitusaika-
taulujen ja akillisten reittiaikataulumuutosten johdosta
(esim. Pettersson 2009). Tisti huolimatta haastateltu
nuori kuljettaja toteaa ammattinsa parhaaksi puoleksi:
"Vapaus. Saa tha ommaa tahtii touhuta. Ei oo kukkaa
selin takana.”

Ty6 on edelleen myés nuoremman sukupolven
kuljettajille kunnia-asia, mutta pitkit tyopéivit, alhai-
set palkkatulot, lisidntyvi kontrolli ja vaikeat tyGolo-
suhteet turhauttavat. Ammattikuljettajan sosiaalisesti
ja historiallisesti periytyvd identiteetti nikyy kuitenkin
myds alalle opiskelevien toiveissa. Ammattiin opiske-
levilla nuorillakin on korostunut vapauden kaipuu ja
myds tarve sen ilmaisemiseen. (Martikainen 2013;
Hukkanen & Salmi 2013; Pettersson 2009.) Eris nuo-
ri ammattiin opiskeleva kuljettaja totesi: "Se on se veri
joka vetda tielle. Mahtaa olla sukuvika.” Toisen ammat-
tiin opiskelevan nikemys asiaan on myds vapauden
nikokulmasta kiinnostava: "Parasta on, ku joka piivi
on erilainen. Siind on.. se on niinko aina.ei tiii aamulla
valttamattd, ettd no mitd nyt tinndin tehhdan ja missi
kiyvviin ja.se on ihan erilaista niinko joka pdiva.” "Ettei
00 semmosta rutiininomaista tuo tyb," kuittaa toiveensa

kolmas nuori.

TILAA KULJETTAJILLE
TARKASTELLA KOKEMUKSIAAN
TYOHYVINVOINTIKOULUTUKSESSA

Antropologista tutkimusta on tehty erityisesti nais-
ten suhtautumisesta ruokaan, ulkonikéon ja terveel-
lisyyteen. Kulttuurisena ilmi6na ruoka- ja terveys-
kayttaytymistd on tutkittu hyodyntien sosiaalisten
suhteiden ja sosiaaliluokkien, hierarkioiden, kont-
rollin, sukupuolten ja rodun nikokulmia. (Mikeld
2002, 9-10.) Terveyskiyttiytymistd ei sen sijaan
juurikaan ole tutkittu ammatti-identiteetin nikokul-
masta. Vaikka terveyteen liittyvii tietoa on paljon,
sitd ei osata hyodyntad eri kulttuurisissa konteksteis-
sa, eikd se siten tavoita kaikkia yhteiskuntaluokkia tai
ammattikuntia. (Puuronen 2006, 7-9.)



Vaikka Tyoterveyslaitoksella toteutetut ammat-
tikuljettajiin kohdentuneet projektimme ovat olleet
rahoitukseltaan kehittimisprojekteja, niissd on tehty
myds useita opinndytetditd ja tutustuttu aitiopaikalta
niihin yhteiskunnallisiin, yhteisollisiin ja yksilollisiin
haasteisiin ja mahdollisuuksiin, joita kuljetusala aset-
taa ohjaukselle ja neuvonnalle. Havaintojemme perus-
teella ammattikuljettajat ovat yksi Puurosen (2006)
mainitsema ryhmd, jota sairauslihtoinen terveysneu-
vonta ja hyvinvoinnin edistimiseen tihtddvd ohjaus
eivit tavoita. Kulttuurisesti etdiset terveyden uhkate-
kijoihin ja riskeihin sekd kontrolliin perustuvat ter-
veys- ja hyvinvointiviestit nostattavat ammattikuljet—
tajissa pikemminkin kiukkuista vastarintaa ja saavat
aikaan terveyteen liittyvien ilmi6iden kieltimista.

Kuljettajien ammatti-identiteetille ominainen
vapauden kaipuu ja itsemédrddmisoikeuden koros-
tuminen on siten hyvé tunnistaa ja ottaa huomioon
ohjauksessa ja koulutuksessa. Tietojen ja taitojen
siirtamiseksi kaytantoon on tirked tarkastella am-
mattikuljettajien omia kokemuksia siitd, miten epa-
terveelliset tai terveelliset valinnat vaikuttavat ajovire-
yteen, tyShyvinvointiin ja terveyteen (Kemppainen
2011). Osallistavat ohjausmenetelmit kunnioitta-
vat kuljettajien itsemdiradmisoikeutta ja haastavat
heidit toimimaan aktiivisesti ja itseohjautuvasti
(Laitinen ym. 2014). Koulutuksen ja ohjauksen
ammattilaisten ja asiantuntijoiden rooli on siten
toimia ennen kaikkea kumppaneina, oppimistilan-
teiden jarjestdjind, tukijoina seka vinkkien jakajina
(Kemppainen & Laitinen 2014).

Ammattikulttuurin ja -identiteetin tuntemusta
voidaan hy6dyntdd myds ohjausmenetelmien valin-
nassa. Ammattikuljettajat muistavat hyvin nikemén-
sd, joten visuaaliset koulutusmateriaalit on todettu
projekteissamme hyodyllisiksi ja toimiviksi. Oh-
jausmateriaalin ja menetelmien suhteen on tirkedi
huomioida monipuolisuus, jotta mahdollisimman
moni kiinnostuu ja hyotyy ohjauksesta. Terveyteen
hittyvéiéi ohjausta on perinteisesti toteutettu paterna-
listiseen tyyliin. Tdma tarkoittaa sitd, ettd tietoa jae-

NAKOKULMIA KAYTANTOON

TERVEYS-
KAYTTAYTYMISTA EI
JUURIKAAN OLE TUTKITTU
AMMATTI-IDENTITEETIN
NAKOKULMASTA.

taan, jaettua tietoa pidetdin ainoana oikeana vaihto-
ehtona ja tavoitteena on toiminnan suoraviivainen
muuttaminen (Leino»Kﬂpi 2004, 160—171). Tama
ei todennikdisesti tuota toivottuja tuloksia ammatti-
kuljettajien kiyttiytymisessd vaan pikemminkin nos-
tattaa muutosvastarintaa, jolloin kayttiytymismuu-
toksia ei tapahdu (Mustajoki 2003, 4235-4237).
Sen sijaan ohjaaminen sithen, miten toimimalla on-
nistuu muutoksessa, on tirkedd (Laitinen ym. 2014;
Alahuhta ym.2010).

Tiedon liittiminen ammattikuljettajien ty6n eri-
tyispiirteisiin, ajovireyteen ja ammattikulttuuriin,
omien kokemusten tarkasteluun ohjaaminen seka
vertaisten kanssa kokemusten jakaminen saa to-
dennikéisesti koulutuksen ja ohjauksen kiinnosta-
vaksi, ja oppimisen tuntumaan merkitykselliseltd ja
mielekkailtd. Oppiminen on kontekstisidonnaista
(Tynjild 2002). Huomion kiinnittiminen onnis-
tumiseen ja sithen, mitd hyvaa siita itselle seuraa,
vahvistaa motivaatiota ja tiedon siirtimistd toimin-
naksi (Laitinen ym. 2014). On myds taloudellisesti
kestdvidd oppimista hyédyntid oppimis- ja koulu-
tusympdristoind sitd elimismaailmaa ja kulttuuris-
ta yhteisod, jonka osallisia ammattikuljettajat ovat.
(Tjirnstig 2014.)

On yleisesti todettu, ettd aktiivinen osallistuminen
lisaa ohjauksen aikaan saamia vaikutuksia kayttayty-
misessd (Pignone ym. 2003, 75-92). Myés huumori
ja ammatti-identiteettid vahvistavat my6nteiset tun-
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nusmerkit ja voimavarat, kuten esimerkiksi ammat-
tikunnan yhteenkuuluvuus ja vertaistuki, kannattaa
ottaa monipuolisesti kiyttéon (ks. koulutusmateri-
aalit www.ttLfi/virkeanaratissa -> Materiaalit). Ris-
ki-, kielto- ja kontrollilahtoistd viestintda on suositel-
tavaa vilttad, jotta koulutettavien ja kouluttajan va-
lille ei synnyteta etaisyyttd ja vahvisteta kulttuurisia
suojamuureja.

Tyopaikkatason toiminnassa sekd ryhma- ja yk-
sildohjauksessa voi kiyttid tuottamiamme maksut-
tomia koulutus- ja ohjausmateriaaleja (www.ttl.fi/
virkeanaratissa), jotka on suunnattu erityisesti am-
mattikuljettajille kuljetusalan tyokulttuuri ja ammat-
ti-identiteetti huomioiden. Materiaalit on luotu ja
tyostetty yhdessd ammattikuljettajien kanssa ja hei-
din kiyttoonsa.

OHJAUKSEN KULTTUURISENSITHVISYYTEEN
KANNATTAA PANOSTAA

Kuljetusalan kehittimistyé on oiva toimintakentt,
jolla Maailman terveysjirjestdn (WHO) terveyden
edistimisen viitekehyksen mukaisesti on hyvi suo-
sia ratkaisukeskeisyyttd ja mydnteisten, voimavaroja
lisddvien tekijoiden esiin nostamista ja korostamista
(The Ottawa Charter 1986). Terveyden edistimisen
tavoitteena on vaikuttaa yksilihin, yhteisoihin ja ym-
péristoon, jotta se tukee terveytti. Kokemuksemme
kuljetusalan kehittimistydstd korostavat sellaisen
koulutuksen ja neuvonnan merkitystd, joka rakentuu
ryhmien kulttuuritaustan tuntemiseen ja sen kunni-
oittamiseen.

Kulttuurisidonnaista terveyskayttaytymisti on
viime vuosina tarkasteltu bourdieulaisittain myos
terveyden padoman nikokulmasta. Tutkimuksen
mukaan terveyteen vaikuttavat valinnat ovat yhdistel-
mi taloudellista, sosiaalista ja kulttuurista pidomaa
(Bourdieu 1984, 1986; Singh-Manoux ym. 2005).
Kulttuurisidonnainen toiminta, tietamys ja asenteet
vaikuttavat siten omalla ainutlaatuisella tavallaan
terveyden pddomaan (Abel 2008, 1.) Keskustelu
terveyspadomasta ja sen kulttuurisista méidreistd on
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taten kiinnostavaa myds ammatti- ja viestoryhmien
vilisten terveyserojen kaventamisen nikokulmasta
(Rotko ym. 2012). Ammattikuljettajien kulttuuri-
sidonnainen ammattikayttiytyminen on yksi mah-
dollinen kulttuurisen pddoman ilmenemistapa, joka
voi edesauttaa yksil6itd tekemain sellaisia elintapa-
valintoja, jotka pitkalld tihtaimelld kasvattavat tai
kaventavat terveyseroja eri ammattiryhmien vililla.
Nikokulma korostaa kulttuurisensitiivisen ohjauk-
sen tarkeyttd.

Kulttuurisensitiivisyys tarkoittaa kuljetusalalla
ennen kaikkea maskuliinisen ammatti-identiteetin
tuntemista ja sen huomioon ottamista. Kuljettajan
ammattikulttuuriin sovelletussa koulutuksessa ja oh-
jauksessa on syyta kunnioittaa itsemadraimisoikeut-
ta ja vahvistaa itsestd ja tydtovereista huolehtimisen
taitoja osana hyvai ammattiosaamista ja tysuojelua.
Tyohonsa sitoutuneille ammattikuljettajille elinta-
poja ja tyokykya koskevien asioiden esille ottaminen
tyén nakokulmasta toimii paremmin kuin sairauk-
sien ehkiisyn viitekehys. Monipuoliset, kayttdjalih-
toiset, osallistavat ja ammattikulttuuriin sovitetut
ohjausmenetelmit johtavat todennikoisemmin sy-
vitason oppimiseen, jonka myota tietoja pystytian
soveltamaan omassa ammatissa ja kéiytéinnén tyOssa.

Ammattikuljettajien ja kouluttajien viliseen sosi-
aaliseen vuorovaikutukseen kannattaa siis panostaa.
Kun tieto nivoutuu ohjattavien kulttuuriseen ympi-
ristd6n ja kokemusmaailmaan, se kolahtaa!

Anne Salmi

FM, antropologi, erityisasiantuntija
Tyéterveyslaitos

Lea Henriksson

FT, dosentti, vanhempi tutkija
Tyéterveyslaitos

Jaana Laitinen

FT, dosentti, tiimipdallikkd
Tyéterveyslaitos
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Reijo Raivola
(1939-2014)

in memoriam

AIKUISKASVATUS-LEHDEN entinen pdatoimittaja,
Tampereen yliopiston kasvatustieteen emerituspro-
fessori Reijo Raivola kuoli alkukesistd. Han toimi Ai-
kuiskasvatuksen paitoimittajana kolmevuotiskauden
1998-2000.

Raivola viitteli filosofian tohtoriksi vuonna 1982
tutkimuksella Koulutuksen yhteiskunnalliset tehtdvat
eduskuntapuolueiden ohjelmien valossa. Seuraavana
vuonna sille ilmestyi jatkoa: Virkamichet koulutuspo-
lititkan tekijéind: koulutushallinnon virkamiesten koulu-
tuspoliittiset mielipiteet puoluekannatuksen ja viraston
selittdming. Tukimukset loivat perustaa hinen kou-
lutuspoliittiselle ymmairrykselleen. Hin oli (vertai-
levan) koulutuspolitiikan tirkeimpid asiantuntijoita
Suomessa.

Reijo Raivolan luetuimpia kirjoja ovat olleet alun
perin vuonna 1986 Koulutuspolitiikka ja koulutus-
suunnittely -nimisena ilmestynyt koulutuspolitiikan
perusteos, jonka hin kirjoitti yhdessd Liekki Lehti-
salon kanssa. Kirjoittajat kehittelivit kirjaa edelleen
ja vuonna 1992 siitd ilmestyi uusi laitos nimelld
Koulutuspolitiikka. 1990-luku oli kaikkialla maailmas-
sa nopeiden yhteiskunnallisten ja koulutuspoliittis-

ten muutosten aikaa, ja vuonna 1999 kirjasta ilmestyi
uudistettu laitos nimelld Koulutus ja koulutuspolitiikka
2000-luvulle.

Raivola muistetaan laajasti sivistyneend ja tera-
vind koulutuspoliittisena keskustelijana. Hin roh-
keni asettaa sanansa joskus aika suoraankin, mutta
aina nikemyksensi perustellen. Hin oli muun mu-
assa opetusministerion usein kiyttaima koulutuspo-
litiikan ja koulutusjirjestelmien asiantuntija. Hin
oli mukana lukuisissa tydryhmissi ja komiteoissa,
muun muassa Elinikdisen oppimisen komiteassa
1990-luvun lopulla.

Raivolan koulutuspoliittinen asiantuntemus ja
kiinnostus nikyivit myos hinen patoimittajana kir-
joittamissaan padkirjoituksissa, joissa hin usein ana-
lysoi ja kommentoi suunnitteilla tai kidynnissi olevia
uudistuksia sekd ajankohtaisia koulutuspoliittisia
asiakirjoja.

Toinen Reijo Raivolan laajalti luettu teos on vuon-
na 2000 ilmestynyt Tehoa vai laatua koulutukseen?
Koulutuspolitiikkaa kisittelevien teosten ohella se
on kuulunut yliopistojen opintovaatimuksiin ja sen
on lukenut suuri joukko kasvatustieteen maistereiksi
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ja opettajiksi opiskelevia. Raivola suhtautui kriittises-
ti laadun mittaamiseen. Aikuiskasvatuksen (4/1998)
paikirjoituksessa hin maaritteli ndkemystdin koulu-
tuksen laadusta seuraavasti:

"Ongelmallista on, etti koulutuksen laadusta on
alettu puhua kuin misti tahansa tuotantolaitoksen
laadusta, samoin kriteerein samoin mittaimin. [--]
Keskeisid kasitteitd ovat tehokkuuden ja vaikutta-
vuuden kdsitteet. Edellinen kertoo, tehdddnko asiat
oikein, jalkimmainen tehdddnko lainkaan oikeita
asioita. Moni haluaa raivaavaksi ylikdsitteeksi
laadun kasitteen. Siihen sita ei pitdisi alentaa. Laa-
fu on suhtautumistapa, moraalinen asenne omaan
tekemiseensd. Laatu on pyrkimystd parempaan,
jopa taydellistymiseen. Se ei ole tulosvastuuta, vaan
vastuullisuutta itselle ja kanssaihmisille. Laatu on
aina enemmdn kuin osiensa summa. Se on koko-
naishahmo. Se on paljolti katsojan silmdssd, ei kui-
tenkaan kokonaan, silld silloinhan laatu olisi taysin
tapauskohtaista. Suunnittelu, laatutyé ja laadun
kehittaminen kdvisi mahdottomaksi. Laatu viit-
taa samassa kulttuuripiirissi elavien osallistujien
kokemukselliseen tulkintaan arvioitavan kohteen
merkityksestd ja arvosta. Siksi laatua ei suoraan
voi mitata.”

Koulutuspolitiikan ohella Raivola oli erityisesti pa-
neutunut vertailevaan kasvatustieteeseen ja sen me-
todologiaan sekd opettajan ammattiin ja sen muutok-
seen. Raivola jiljitti opettajien ammatin historiallista
muutosta vuonna 1989 julkaistussa tutkimuksessa
Opeﬁajan ammatin historia: opettajuus ja professiona—
lismi. Hin analysoi ja pohti my6s koulutuksen mah-
dollisuuksia muutoksen tuottajana ja toisaalta kou-
lutusta sailyttdvind instituutiona sekd opettajien
ammattikuntaa sdilyttivin tehtavin toteuttajana.
Erdidssi artikkelissaan hin kysyi, onko opettaja sii-
lyttivin tehtdvinsd vanki ja analysoi opettajan ja
koulun kaksoisfunktiota yhteiskunnallisten raken-
teiden sdilyttdjind sekd muutoksen ja kehityksen
edistdjand. Han paikansi ristiriitoja, jotka vaikuttivat
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opettajuuden mahdollisuuksiin ja muotoutumiseen
tulevaisuudessa.

Aikuiskasvatuksen yhteydessi Raivola puhui
usein formaalin koulutuksen ylivallan ja monopolin
murtumisesta. Monissa kirjoituksissaan hin pohti ti-
min suuren muutoksen ulottuvuuksia ja pohti niitd
uudenlaisia ongelmia, joihin olisi koulutuspolitiikkaa
uudelleen suuntaamalla [6ydettdva ratkaisut. Poh-
dintojen ja kehittelyn polttopisteessi olivat osaami-
sen osoittaminen, tunnistaminen ja tunnustaminen.
Han niki osaamispassin tai "elinikdisen opintokirjan”
yhdeksi kehittelemisen arvoiseksi vilineeksi.

Elikkeell ollessaan hin oli edelleen monessa mu-
kana, muun muassa Koulutuksen arviointikeskuksen
organisoimissa ammatillisen aikuiskoulutuksen ja
vapaan sivistystyon arviointihankkeissa osallistu-
en neljin arviointitutkimuksen laadintaan vuosina
2004-2007. Kiinnostus arvioinnin metodologisiin,
eettisiin ja poliittisiin kysymyksiin tuli esille esimer-

kiksi Aikuiskasvatuksen 3/1998 paikirjoituksessa:

"Miten henkisen padoman (ei siis inhimillisen péd-
oman/human capital) laatua ja médrdd voitaisiin
mitata? Miten valtakunnallisesti seurata kansal-
lisen osaamispiadoman kertymistd ja ajan tasalla
pysymistd? [~] Hyvin alun koulutuspolitiikan
toimivuudelle tarjoaa normi- ja budjettiohjauk-
sen kehittyminen informaatio- ja tulosohjaukseksi,
padtoksenteon hajauttaminen sekd tulosvastuun ja
asiakasvastuun kisitteiden erottaminen toisistaan.
Arviointijdrjestelmdssd ei poliisifunktion saa antaa
korostua!”

Kun Raivola aloitti Aikuiskasvatus-lehden paitoi-
mittajana vuonna 1998, hin linjasi lehden suuntaa
ensimmaisessd paikirjoituksessaan (Aikuiskasvatus
1/1998) seuraavasti:

"Aikakauslehden teossa [--] kiintedn vuorovaiku-
tuksen vaatimus on ollut aina itsestéidn selvi. Ilman
lukijoita ei ole lehted, eiki mydskddn ilman kirjoit-
tajia. Siksi on vidrin kutsua heiti lehden avustajik-



si, niin kuin usein tehdadn. He ovat lehden tekijoitd.

He ovat lehti. [] Lehden toimittajan huoli on, etti

hénelld ei ole riittdvdsti materiaalia korkeatasoisen

lehden synnyttimiseen. Titd huolta ei Aikuiskasva-
tuksella ole ollut. Artikkeli-, uutis-, katsaus- ja kir-
ja-arvostelutarjontaa on ollut riittavdsti niin, et
arvioijamenettelylli on lehteen voitu valita ajan-
kohtaista ja korkeatasoisinta sisiltoa. Silti joitakin
toivomuksia tohdin esittad. Kaipaisin tieteellisilti
kirjoittajilta empiiristen tutkimusten tuloksia esit-
televid artikkeleita tasapainottamaan useammin
tarjottua kasitteellista ja teoreettista pohdintaa.
Vapaan sivistystyon parissa tyoskentelevien ongel-
mista ja niiden ratkaisuista kertovien kirjoitusten
soisin lisddntyvin, samoin non-formaalissa koulu-
tusympiristossa tyoskentelevien aikuiskouluttajien
ja henkiléstonkehittdjien lisidantyva osallistuminen
on tervetullutta.”
Arvioni mukaan tuolloisen paitoimittajan toiveet
empiirisestd ja arkipdivin oppimisen tutkimuksesta
ovat paljolti toteutuneet. Myds vapaan sivistystyon
tutkimus on Suomessa vilkastunut ja se on nikynyt
myds lehdessa.

Koulutuspolitiikan ytimessd on ajatus sivistykses-
ta, joka on laadun tapaan vaikea mitata. Reijo Raivo-
lan mukaan sivistys oli pikemminkin suhtautumis-
tapa kuin koulutuksen lopputuotteena muodostuva
sisdlto. Hin ajatteli, ettd sivistyksen ytimessd on su-
vaitsevaisuus ja halu laajentaa omaa ymmirrysti:

"Mitd sivistys minulle merkitsee? Se merkitsee ch-
jad elamdnkatsomusta, on se sitten tieteellinen,
uskonnollinen tai humanistinen. Se ei kuitenkaan
merkitse silmalappuisuutta tai fanaattisuutta omi-
en arvojen puolesta‘ Sivistynyt on suvaitsevainen.
Humanisti tarvitsee matemaattisen tai luonnon-
tieteellisen perussivistyksen ymmadrtddkseen tek-
nistd kulttuuriamme. Insinéérin puolestaan tulee
ymmadrtdd sitd yhteiskuntaa ja niitd ihmisid, joita
varten héin suunnittelee tekniikkaansa. Omaan
kreikkalais-juutalais-roomalais-kristillinen perin-
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tomme tunteminen lisia mahdollisuuksiamme ym-
martad nyky-Eurooppaa ja kulttuurimme muutos-
ta. Uskonto opastaa meiti moraaliseen ja eettiseen
kypsyyteen. Tasti nikékulmasta kovin huolestut-
tava onkin suuntaus, jossa taydennyskoulutuksen
lahes ainoaksi tehtiviksi on muodostunut ahdas
oman peruskoulutusalan erikoistumisen lisddmi-
nen. Sivistyksen nikokulmasta tarvitsisimme ris-
tiinkoulutusta, uusien alueiden valtausta ja uusien
nikoalojen etsimistd, ymmdrryksemme laajenta-
mista. Uskaltaisiko sanoa vapaata sivistystyoti!”
(Reijo Raivola, Aikuiskavatus 4/1999.)

Heikki Silvennoinen

kasvatustieteen professori
Aikuiskasvatus-lehden pdatoimittaja
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TUULA HEISKANEN & RIITTA LAVIKKA

Paaluottamusmies Aliisan tarina

Artikkeli esittdd kertomuksen paaluottamusmies
Aliisan kypsymisestd yhteiskunnalliseksi vaikutta-
jaksi. Lihtokohtana on ajatus, ettd kontekstuaaliset
tekijit ja sosiaaliset prosessit sekd yrityksessd ettd
ammattiyhdistyksessa ovat valttimattomia tietoja
pyrkiessimme ymmirtaméin Aliisan polkua ja koh-
taloa piiluottamusmiehena. Artikkeli nayttaa empii-
risesti, kuinka naispuolinen ammattiyhdistysjohtaja
kohtaa teollisuustyon ruohonjuuritasolla monimut-
kaiset ongelmat, joita liketoiminnan ehtojen radi-
kaali muuttuminen tuo mukanaan. Tarina tuo esille

TUULA HEISKANEN & RIITTA LAVIKKA

ristiriitaiset odotukset, joita yritys, ammattiyhdistys
ja muut tyontekijit asettavat hinen tyélleen ja mil-
laisia resursseja toimijuudelle hinelld niiden odo-
tusten paineissa on. Aineistona on ensijaisesti usean
vuoden aikana tehdyt syvihaastattelut Aliisan kans-
sa. Sen lisiksi aineistona hyddynnetaan yrityksessa
tehtyjd johdon ja Alisan kanssatyontekijoiden haas-
tatteluja ja havainnointeja.

Aikuiskasvatus 34 (3), 164-177

The Story of Chief Shop Steward Aliisa

The article tells the story of how chief shop steward
Aliisa grew into a socially influential person. The star-
ting point is the idea that the contextual factors and
social processes in both the company and the trade
union are essential information as we strive to un-
derstand Aliisa’s path and destiny as a chief shop ste-
ward. The article demonstrates empirically how a fe-
male trade union leader encounters at the grassroots
level of industrial work the complicated problems
brought about by radical changes in business condi-

tions. The story reveals the contrary expectations set
for her work by the company, trade union and other
workers, and the resources she has for acting under
pressure of those expectations. The material consists
mainly of in-depth interviews with Aliisa conducted
over the course of several years. Additional material
includes interviews conducted with the management
and Aliisa’s coworkers and their observations.

Aikuiskasvatus 34 (3), 164-177
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HANNELE KEROSUO

Kollektiivinen muutostoimijuus

KUULUMISIA

- esimerkkina solmutyoskentely rakennusalan kehittamishankkeessa

Muutostoimijuus viittaa ryhmien toimintaan tyén ke-
hittdjind ja muutoksen tekijoind. Artikkelissa tutkitaan
kollektiivisen muutostoimijuuden syntyd ja merki-
tystd kehittimishankkeessa, jossa alan asiantuntijois-
ta koottu ryhma kehitti alalle uutta yhteistydmallia,
solmutydskentelyd. Lihtokohtana kehittimiselle oli
uuden tietomallintamiseen perustuvan teknologian
hyédyntiminen ja kiyttoonotto rakennushankkeissa.
Muutostoimijuutta tutkittiin analysoimalla kriittisia
siirtymid solmutydskentelyn kehittimisessd. Tutki-
muksen teoreettinen lahestymistapa perustuu kulttuu-
rihistorialliseen toiminnan teorian tulkintaan toimijan
mahdollisuuksista sdadelld toimintaansa vilineiden ja
merkkien avulla. Tutkimusaineisto koostuu dini- ja vi-
deotallenteista, niiden litteraateista, valokuvista ja muis-
ta dokumenteista. Muutostoimijuuden syntyminen ei

HANNELE KEROSUO

edellytd suunniteltua interventiota vaan se voi syntyd
spontaanisti kehittimishankkeissa, joissa riittdvin ky-
vykis joukko toimialansa tuntevia henkiléitd pyrkii
ja on sitoutunut ratkaisemaan yhtéi organisaatiota tai
tyGyhteisod laajempaa ristiriitaa, hiiriota tai ongelmaa.
Muutostoimijuuden toteutumisen kannalta oli kriit-
tistd, ettd toimijat onnistuivat konkretisoimaan alalle
uuden solmutydskentelyn idean kiytinnon kokeiluksi
ja toteuttamaan kokeilun onnistuneesti. Tutkimuksen
kontribuutiona artikkeli valottaa muutostoimijuuden
syntymistd ja toteutumista koskevia ehtoja ja mahdol-
lisuuksia seka tutkijan roolia kehittimishankkeissa. Lo-
puksi esitelliin solmutyoskentelyn kehittimiseen liitty-
vid empiirisia tuloksia ja jatkotutkimuskohteita.

Aikuiskasvatus 34 (3), 178-191

The Emergence of Collective Agency of Change in a Development Project:
The Development of Knotworking in Building Projects as an Example

Agency of change refers to the activity of groups as
developers of work and actors of change. The article
studies the emergence and importance of collective
agency of change in a development project in which
a group consisting of experts in the field developed a
new cooperational model for the field known as knot-
working, The developmental starting point was to uti-
lize and introduce a new technology for construction
projects based on Building information modeling
(BIM). The agency of change was studied by analy-
sing critical transitions in the process of developing
knotworking, The theoretical approach to the study is
based on the interpretation of the theory of cultural-
historical activity on the agent’s possibilities of cont-
rolling their activity by means of instruments and
signs. The study material consists of audio and video
recordings, their transcripts, photographs and other
documents. The emergence of the agency of chan-
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ge does not require a planned intervention, but it can
emerge spontaneously in developing projects in which
an adequately competent group familiar with their own
field are committed and strive to solve a discrepancy,
disorder or problem concerning more than one orga-
nisation or working community. The critical factor for
the emergence of the agency of change was that the
agents succeeded in concretizing the new-to-the-field
idea of knotworking into a practical experiment which
they then carried out successfully. The article, a contri-
bution of the study, sheds light on the conditions and
possibilities for the emergence of the agency of change
and the researcher’s role in development projects. Fi-
nally the article discusses empirical results and subjects

for further studies for developing knotworking.
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MARJATTA VANHALAKKA-RUOHO

Toimijuus elamankulussa
- ohjaustyon perusta?

Artikkelissa jasennetdin, minkilaisena yksilon toi-
mijuus nihdiin eliminkulun ja elimédnuran muo-
touttamisen teorioissa. Toimijuuden madrityksia
pohditaan ohjaustyén nikokulmasta. Eliméankulun
tutkimuksessa on useita keskendin jinnitteisessd
suhteessa olevia malleja ja suuntauksia. Tarkastelun
lihtokohtana ovat 1980-luvulla virinneet eliminku-
lun psykologian ja sosiologian tutkimus. Monitietei-
nen elimankulun tutkimus, jota Glen Elder edustaa,
tarkastelee toimijuutta rakenteellisissa yhteyksiss.
Empiiristen tutkimusten suurena haasteena on, kuin-

MARJATTA VANHALAKKA-RUOHO

Human Agency in Life Course
- Basis for Counselling?

The article is an analysis of how an individual’s hu-
man agency can be seen in the theories of shaping
the life course and life path. The specifications of
agency are studied from the point of view of coun-
selling. The study oflife course involves several inter-
tensional models and orientations. The basis for the
analysis is the research on life course psychology and
sociology begun in the 1980s. Multidisciplinary life-
course research represented by Glen Elder studies
agency in structural contexts. The main challenge fa-
cing empirical studies is how the interaction between

ka yksilon toimijuuden ja sosiaalisten rakenteiden,
mahdollisuuksien ja rajoitteiden vuorovaikutus saa-
daan esille. Tarvitaan monimuotoisia ja tuoreempia
nikokulmia, jotka avartavat toimijuusymmarrysta.
Toimijuutta eliminkulussa tarkastellaan myds ek-
sistentiaalisena ja eettisend kysymyksend. Ihmiseni
olemisen ja elimin eksistentiaaliset kysymykset on
syytd ottaa esille, kun toimijuutta pohditaan ohjaus-
tyon nikokulmasta.

Aikuiskasvatus 34 (3), 192-201

an individual’s human agency and social structures,
possibilities and limitations can be brought to surfa-
ce. There is a call for multiform and fresher perspec-
tives which expand the understanding of agency.
The human agency in life course is also studied as an
existential and ethical question. The existential ques-
tions of being human and life should also be discus-
sed when considering human agency from the point
of view of counselling,

Aikuiskasvatus 34 (3), 192-201
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ARTIKKELIT

ANNELI ETELAPELTO, KATJA VAHASANTANEN, PAIVI HOKKA & SUSANNA PALONIEMI

Miten kasitteellistaa ammatillista
toimijuutta tyossa?

Tissa artikkelissa tarkastellaan, miten toimijuus on
ymmirretty monitieteisessd keskustelussa ja poh-
ditaan, miten ammatillista toimijuutta tyéssd tulisi
kasitteellistad. Toimijuuskasitysten ontologinen tar-
kastelu kohdistuu sithen, miten ihmisen eritasoiset
suhteet todellisuuteen (diskursiivinen, praktinen ja
kehollinen), toimijuuden ajallinen ja intentionaali-
nen luonne seka yksilolliset identiteetit on huomi-
oitu ja ymmarretty tarkasteluun valituissa toimijuus-
ksityksissd. Lisiksi tarkastellaan, miten yksilollisen
ja sosiaalisen suhde on nihty. Aikaisemman kirjalli-
suuden pohjalta tunnistimme nelj tutkimusaluetta,
joissa toimijuutta on kasitteellistetty ja tutkittu run-
saasti: sosiologinen keskustelu, jilkistrukturalisti-
nen naistutkimus, sosiokulttuurinen lihestymistapa
ja eliminkulkututkimus. Niiden sisilld ja yli tehty
valikoiva analyysi paljasti erilaisia toimijuuden on-

ARJA PIIRAINEN & TERHI SKANIAKOS

How to Conceptualize Professional

Agency at Work?

This article reviews how the human agency has been
understood in multidisciplinary discussion and it
contemplates how the professional agency at work
should be conceptualized. The ontological review
of various concepts of agency focuses on how the
relations at different levels with reality (discursive,
practical and embodied), the temporal and inten-
tional nature of agency and the individual identities
have been taken into consideration and understood
within the concepts of agency selected for reviewing.
Another factor for reviewing is the interpretation of
the relation between individual and social. Based
on previous literature we recognized four fields of
research in which agency has been conceptualized
and widely studied: sociological discourse, post-
structural women's studies, socio-cultural approach
and life-course studies. Selective analysis within and
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tologioita ja ilmenemismuotoja, joita artikkelissa
pohditaan ammatillisen toimijuuden nikékulmas-
ta. Kapeimmillaan toimijuus ymmarrettiin yksittai-
send rationaalisena ja intentionaalisena tekona ja
laajimmillaan sisdltien ihmisen yksilokehitykselli-
sen eliminkulun yhteiskunnallisten rakenteiden
kentissd. Toimijuus saattoi rajoittua pelkastiin
diskursiiviseen todellisuussuhteeseen, mutta laajim-
millaan siihen liittyi myés praktinen ja kehollinen
ulottuvuus. Yksil6llisen ja sosiaalisen vélinen suhde
saatettiin ymmartid analyyttisesti erilliseksi ja vasta-
vuoroiseksi tai erottamattomaksi. Ehdotamme am-
matillisen toimijuuden kisitteellistimiseen tydssa
subjektikeskeistd sosiokulttuurista lahestymistapaa,
joka esitetddn seitsemin teesin muodossa.

Aikuiskasvatus 34 (3), 202-214

across these fields revealed different ontologies and
manifestations of agency which the article discusses
from the perspective of professional agency. At its
narrowest, agency was undestood as a separate ra-
tional and intentional activity, and at its widest con-
taining a person’s ontogenetic life course in the field
of social structures. Agency may have been limited to
a mere discursive relation with reality, but at its wi-
dest it encompassed even a practical and embodied
dimension. The relationship between individual and
social ranged from analytically separate and mutual
to inseparable. We propose a subject-centered so-
cio-cultural approach to conceptualizing professio-
nal agency at work, which is presented in the form
of seven theses.

Aikuiskasvatus 34 (3), 202-214
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