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Tiivistelma

Tutkimuksessa kuvataan, millaista uraoh-
jausta ammattikorkeakoulussa annetaan,
seka selvitetaan ohjauksen tehostamisen
mahdollisuuksia. Teoreettisena taustana
kaytetaan Hodkinsonin & Sparkesin
(1997) uranvalinnan paatoksenteon teo-
rian, Mitchellin, Lewinin ja Krumboltzin
(1999) suunnitellun sattuman teorian ja
Savickasin (2005) uran rakentamisteorian
keskeisia kasitteita. Aineisto kerattiin ke-
vaalla 2009 Satakunnan ammattikorkea-
koulun neljaltatoista (14) tutoropettajalta,

jotka kirjoittivat kertomuksen aiheesta ura-
ohjaus. Aineisto analysoitiin sisallon ana-
lyysilla. Tutkimuksen tuloksena saatiin esil-
le joitakin parantamistoimenpiteitéa uraoh-

jauksen tehostamiseksi. Uraohjaus tulisi
kohdentaa nykyista paremmin erilaisena
eri opiskelijoille, ja ohjauksen keskioon tu-
lisi nostaa alavalinnastaan epavarmat opis-
kelijat, joilla on vaikeuksia kiinnittya koulu-
tusalaansa. Opiskelijoita tulisi ohjata tie-
toisesti tunnistamaan erilaiset sattumalta
eteen tulevat asiat elaméassaan ja kaytta-
maan niita hyvakseen tydurallaan. Uraoh-
jaajana toimivalle henkildlle tulisi asettaa
patevyysvaatimuksena ohjausalan opinto-
jen suorittaminen. Lisaksi ammattikorkea-
koulun uraohjauksen tyoelamalahtoisyytta
tulisi lisata.

Avainsanat: uraohjausprosessi, ura-
ohjaaja, ammatinvalinnan ohjaus
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Johdanto
orkeakouluissa  tarvi-
taan nykyisti enemmin
uran ohjaamista, silld
korkeakoulujen tulee te-
hostaa opintojen oh-
jausta, jotta tutkinnot
suoritetaan tavoiteajassa
ja opiskelijat siirtyvit
tydelimiin nykyistd nopeammin. Kou-
lutuspoliittiselta kannalta tarkasteltuna
opintojen ohjauksen kehittiminen liit-
tyy koulutuksen tehokkuuden lisiimi-
seen, keskeyttimisen vihentimiseen ja
lipdisyn nopeuttamiseen. Ammattikor-
keakoulutuksen lipiisyaste tulisi saada
nostetuksi nykyisesti noin 70 %:sta vi-
hintiin 80 %:iin. (Koulutus ja tutkimus
2007-2012, 11-12, 37; OPM 2010,
18-22.) Ammattikorkeakoulujen ongel-
mina ovat opiskelijoiden alavalintojen
vaikeudet, opiskelun pitkittyminen ja
opintojen keskeyttiminen. Huolimatta
opetuksen ja ohjauksen tehostamistoi-
mista, niiti ongelmia ei ole saatu pois-
tettu. (Laitinen & Halonen 2007, 9;
Vuorinen & Valkonen 2001, 9.) Am-
mattikorkeakoulujen nuorten tutkin-
johtavissa  koulutusohjelmissa
opintonsa on keskeyttinyt valtakunnal-
lisesti 4,0-16,1 % opiskelijoista vuodes-
ta 2006 vuoteen 2009 (OKM tietokan-
nat 2009).

toon

Tassda tutkimuksessa kuvataan, mil-
laista ammattikorkeakoulun uraohjaus
on, seki selvitetiin ohjauksen tehosta-
misen mahdollisuuksia. Tutkimuksen
avulla pyritiin paitsi tiydentimiin ai-
kaisempien tutkimusten jattimii tie-
dontarpeita, niin my®s arvioimaan kol-
men postmodernin urateorian hyddylli-
syytti ja kiyttdkelpoisuutta uraohjauk-
sessa. Teoriat ovat Hodkinsonin & Spar-
kesin (1997) uranvalinnan péitdksente-

koteoria, Mitchellin, Lewinin ja Krum-
boltzin (1999) suunnitellun sattuman
teoria, ja Savickasin (2005) uran raken-
tamisteoria. TAméa raportti on osa vii-
toskirjatutkimusta, jossa on tutkittu ura-
ohjausta seki tutoropettajien ettd opis-
kelijoiden kokemuksina. Artikkelissa ra-
portoidaan tutoropettajien nikemykset
uraohjauksesta.

Tutkimuksessa selvitetiin valittujen
taustateorioiden keskeisten kisitteiden
mukaisesti, tunnistavatko tutoropettajat
opiskelijoiden erilaiset toimintahorison-
tit ja erilaiset ohjaustarpeet, ja ottavatko
he nimi huomioon uraohjauksessa. Li-
siksi selvitetiin, tunnustavatko ohjaajat
sattuman merkityksen uran suunnitte-
lussa ja ohjaavatko he opiskelijoita sat-
tumien hyviksikiyttéon. Tutkimuksen
avulla pyritiin saamaan myds nikemys-
ti siitd, onko ohjaajan pitevyydelld mer-
kitystd ohjauksen onnistumiseen.

Tutkimuskysymykset

1. Millaista uraohjausta opiskelijat tar-
vitsevat tutoropettajien nikemysten
mukaan?

2. Millaista uraohjausta tutoropettajat
antavat opiskelijoille?

Menetelma
Aineiston keruu

astaajiksi pyysin harkinnanvarai-

sesti noin sadasta tutoropettajas-

ta 25 kehittimishalukasta opet-
tajaa, joista 20 ilmoitti suostumuksensa
osallistua tutkimukseen. Kehittimisha-
lukkaiksi tutoropettajiksi mairittelin
ne, jotka olivat osallistuneet aktiivisesti
opiskelijoiden ohjaustoiminnan kehit-
timiseen osallistumalla kehittimispala-
vereihin ja tuomalla aktiivisesti ja ra-
kentavasti nikemyksiiin esille. Valitsin
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vastaajia liiketoiminnan, sosiaali- ja ter-
veysalan, seki tekniikan koulutusaloilta,
jotta tutkimusympiristoni toimivan Sa-
takunnan ammattikorkeakoulun eri alo-
jen kirjo tulisi edustetuksi.

Kerisin aineiston alkukesilld 2009.
Lihetin pyynnon esseen kirjoittamises-
ta tutoropettajille, ja ohjeistuksessa pyy-
sin heitd lihettimiin kertomuksensa
minulle sihképostitse. Niin saatoin siir-
tid aineiston suoraan kiyttimiini QSR
NVivo-tietokoneohjelmaan. Pyysin tu-
toropettajia kirjoittamaan esseen otsi-
kolla Uraohjaus, ja kehotin heiti pohti-
maan aihetta seuraavien apukysymysten
valossa:

1. Millaista uraohjausta opiskelijat
mielestési tarvitsevat opintojen alku-
vaiheessa, keskivaiheilla ja loppuvai-
heessa?

2. Milla keinoin voit tukea uraohjauk-
sella eri ammatillisessa kehitysvaihees-
sa olevia opiskelijoita?

3. Millaisella uraohjauksella voit val-
mistaa opiskelijoita epivarmaan tyo-
elimiin!?

4. Millaista urasuunnittelua opiskeli-
jan olisi mielestiisi tehtivi henkilo-
kohtaisessa opiskelusuunnitelmassaan
(hops) opintojen eri vaiheessa?

Vastauksia sain kaikkiaan 14, joista
viisi oli liiketoiminnan alan, nelji so-
siaali- ja terveysalan, sek viisi tekniikan
alan tutoropettajilta. Vastaajista puolet
oli miehii ja puolet naisia.

Aineiston analysointi

Analysoin aineiston osittain teoria- ja
osittain aineistolihtdisesti. Aineiston
luokittelua seki teorialihtoisesti ettd ai-
neistolihtoisesti voidaan pitdd tutki-
muskirjallisuuden mukaan suotavana,
ja sen katsotaan lisddvin analyysin us-
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kottavuutta (Berg 2009, 347). Tutki-
musotteeni oli hermeneuttinen, eli
pyrin ymmirtiméiin ja tulkitsemaan in-
formanttien kertomuksia. Hermeneutii-
kassa pyritidinkin etsimiin tulkinnalle
sdintodjd, joita noudattaen voidaan
puhua viiristd tai oikeammista tulkin-
noista. Hermeneuttinen tutkimus koh-
distuu ihmisten viliseen kommunikaa-
tioon, jolloin tutkija tulkitsee esimer-
kiksi tutkittavan kirjoitetulle tekstille an-
tamia merkityksiid. (Tuomi & Sarajirvi

2009, 34-35).

Tutkimusmetodina kiytin sisillon
analyysid, ja tutkimusaineiston hallin-
nan ja analyysin apuvilineeni hyodyn-
sin QSR NVivo-ohjelmaa. Ohjelma aut-
taa aineiston jirjestimisessi, kisittelys-
sd, varastoimisessa ja uudelleen koodaa-
misessa (Kelle 2007, 445; Robson 2002,
462; Saldana 2009, 22). Aineiston luo-
kittelussa kiytin analyysiyksikkéni vas-
taajan ilmaisemaa ajatuskokonaisuutta,
eli yksi koodaus sisilsi vihintiin yhden
lauseen, mutta saattoi sisiltii myds usei-
ta virkkeiti. Analyysiyksikkéni on mah-
dollista kayttii yksittiisid sanoja, koko-
naisia lausumia tai repliikkeji (Mikeld
1990, 58). Tutoropettajien aineistoa ker-
tyi ¥2 - 12 sivua yhdelti vastaajalta, yh-
teensd 29 sivua.

Tulokset:
Tutoropettajien nakemykset
uraohjauksesta

uviossa 1 on esitetty tutoropetta-
jien nikemykset ammattikorkea-
oulun uraohjauksesta.

Pyrin 16ytimiin viitteitd siitd, onko
uraohjausta tehostamalla mahdollista
pystyi ehkiisemiin opiskelijoiden opin-
tojen keskeyttimishalukkuutta. Aikai-
semmissa tutkimuksissa on jo pystytty



sjarjestelmalta tuki

eyhteistyo tyoelaman
ja muiden opettajien

eedellytykset toimia

Reunaehdot:

ja resurssit

Tutoropettaja :

kanssa

Uraohjaus hopsissa
OHJAUSSUHDE

Toiminta-
horisontti

Opiskelija

tutorina

Tavoitteet

Loppuvaihe
1. Sitoutuminen 2. Valmistautuminen 2. Valmistautuminen
opiskeluun tydelamaan tyoeldmaan
etulevan ammatin ja eharjoittelun ja eopinnaytetyon ja
toimintaympariston ammatillisten aineiden harjoittelun ohjaaminen
esittely ohjaaminen -
eperusopintojen 3.EI|r]|kg|nen
ohjaaminen oppiminen
eammatillisen persoonan kasvu *hops

eurasopeutuvuuden tukeminen
esattuman hyvaksikaytto

etaustateorioiden mukai-
set harjoitukset

Kuvio 1. Tutoropettajien nakemykset ammattikorkeakoulun uraohjauksesta.

osoittamaan, etti opiskelijat keskeytti-
vit opintonsa eri syisti, joista osa liittyy
organisaatioon, osa huonoon ohjauk-
seen ja osa henkilokohtaisiin syihin,
kuten eliméntilanteisiin. Téssd nyt k-
silla olevassa tutkimuksessa tutoropetta-
jat maiirittelevit onnistuneen ohjaus-
prosessin olevan mahdollista toteutua,
mikili tietyt reunaehdot toteutuvat.
Niistd organisaatiota koskevista ehdois-
ta tirkeini pidetiin korkeakoulun ta-
kaamaa tukea toiminnalle ja riittivii re-
sursseja. Henkilokohtaisen ohjauksen
mahdollistamisen on todettu aikaisem-
min olevan kytkoksissa korkeakoulun
toimintakulttuuriin, eli siihen, miten
ohjaukseen suhtaudutaan ja miten siti

resurssoidaan (Lairio & Rekola 2007,
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123). Opiskelijoiden tyytymittdmyys oh-
jaukseen on usein ollut yhteydessi sii-
hen kokemukseen, ettei ohjaajilla ole
ollut riittivisti aikaa opiskelijoiden yk-
silolliseen kohtaamiseen, kohteluun ja
ohjaamiseen (Rautopuro & Viisinen

2001, 14, 70).

Tutoropettajat niikevit onnistuneen
uraohjauksen kannalta erittiin tirkeik-
si toimivat yhteistydsuhteet. Niiden eri-
laisten suhteiden osalta osoittautui, etti
tydelimiyhteistyon tiyttd potentiaalia ei
hyddynneti. Ensinnikiin oppilaitok-
sen alumneja ei juurikaan kiyteti ura-
ohjauksessa, vaikka alumnit esimerkiksi
uratarinoiden kertojina toisivat tyoeli-
min lihelle uutta opiskelijaa. Lisiksi yh-



teisty® uupuu opiskelijoiden harjoitte-
lupaikkojen hankkimisessa. Korkeakou-
lun vastuulla on huolehtia siita, etti kai-
kille opiskelijoille loytyy harjoittelupaik-
ka, jotta harjoittelut saataisiin suoritet-
tua opintojen ja ammatillisen kasvun
kannalta hyodyllisesti. Oppilaitos on
kuitenkin jittinyt liiketoiminnan ja tek-
niikan koulutusaloilla harjoittelupaik-
kojen hankkimisen kokonaan opiskeli-
joiden omalle vastuulle. Tydeliméayh-
teisty® jii vaillinaiseksi myds opinniyte-
toiden osalta, silld toiden aiheiden va-
linnoissa ohjaajat tukevat lihinni opis-
kelijoiden omia ajatuksia. Tydeliméiyh-
teistyOtd pystyttdisiin syventimain, jos
opinniytetdiden aiheet nostettaisiin tyo-
paikkalihtoisesti. Nididen tulosten va-
lossa voidaan todeta, etti uraohjauksen
tulisi olla tydelimilihtdisempia.

Tiassa tutkimuksessa tuen ja resurs-
soinnin lisiksi rakenteellisista tekijoisti
nousee esille jonkinlaisena organisaa-
tion arvostuksen puutteena se, ettei oh-
jaajana toimivalta edellyteti minkiin-
laista ohjausalan pitevyytti, vaikka tu-
toropettajien mielesti pitevyydelli olisi
suuri merkitys onnistuneen ohjauspro-
sessin lipiviemisessi. Kansainvilisissi
tutkimuksissa ohjaajien pitevyysvaati-
muksesta ja kouluttamisen tarpeesta on
tosin osoitettu, etti ohjausalan ammat-
tilaiseksi kasvetaan ennemminkin oh-
jauskokemusta kasvattamalla kuin tut-
kintoja suorittamalla, mutta on kuiten-
kin huomioitava, ettd niissi tutkimuk-
sissa raportoidaan ohjaajista, jotka ovat
kiyneet jonkinlaisen ohjausalan koulu-
tuksen (Granello 2010). Suomessa on-
gelmana on, ettei ohjaajilla ole viltti-
miitti ollenkaan ohjausalan koulutusta,
vaan kuka tahansa opettaja voi toimia
ohjaajana.
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Ohjaajien pitevyyden lisiksi ohjaa-
jien persoonallisilla ominaisuuksilla on
vaikutusta ohjausprosessin onnistumi-
seen. Fouadin ym. mukaan (2007,
20-21) kansainviliset tutkimukset tuke-
vat nikemysti, etti ohjaajan tulisi olla
persoonaltaan limminhenkinen ja em-
paattinen, joka kykenee liheiseen yh-
teistydsuhteeseen ohjattavan kanssa,
jotta ohjattavat saadaan sitoutumaan
uraohjausprosessiin aktiivisina kumppa-
neina. Amundsonin (2010,
336-351) mukaan uraohjaajan tulee
olla tukeva, rohkaistava vuorovaikutuk-
seen ja kyettivi lisdimiin ohjattavan
turvallisuuden tunnetta.

ym.

Etenkin 2000-luvulla on kiyty kes-
kustelua my®s siitd, miten pitkidin ura-
ohjausta tulisi olla tarjolla opiskelijoille
ja missi opintojen vaiheessa ohjaus olisi
hyodyllisinti. Téassd tutkimuksessa tu-
toropettajat arvioivat, etti uraohjauksen
tarve heti opintojen alkuvaiheesta lih-
tien on ilmeinen. He katsovat, etti oh-
jauksen tarve on korostunut etenkin
niilld opiskelijoilla, jotka ovat vield kyp-
symittdmid uravalinnassaan, ja joiden
turvallisuuden tunnetta olisi tirked vah-
vistaa. Tutoropettajat pitivit opintojen
alkuvaihetta ohjauksen kannalta erit-
tidin intensiiviseni orientaatiovaiheena,
jolloin opiskelijat tulee saada nopeasti
kiinni  opintoihinsa. Uraohjauksen
aloittamisen tirkeys heti opintojen al-
kuvaiheessa saa tukea myds aikaisem-
min tehdyisti tutkimuksista, joissa opis-
kelijoiden on osoitettu olevan kypsy-
mittdmid uravalinnassaan, ja jolloin ni-
menomaan turvallisen ilmapiirin luo-
misen on osoitettu olevan tirkedi tuet-
taessa opiskelijaa irtautumaan liheisis-
tidn ja luomaan uusia opiskeluunsa liit-
tyvid kontakteja. On osoitettu, etti vaik-
kei opiskelija ylipadtain kokisi mitiin



erityisid vaikeuksia opinnoissaan, niin
runsaat 70 % kaipaa ainakin jonkinlais-
ta opinto-ohjausta aloitussyksyn aikana.

(Lerkkanen 1999, 3, 165-166.)

Tamin nyt kisilli oleva tutkimus
osoittaa myos, ettd opiskelijat tarvitsevat
henkildkohtaisen ohjaussuhteen koko
opintojen ajaksi. Ohjaussuhde voi vaih-
della intensiteetiltiin, ja se sisiltid eri-
laisia uraohjauksen elementteji opinto-
jen eri vaiheissa. Alkuvaiheen opintoi-
hin sitouttamisen ohella, mutta etenkin
opintojen keskivaiheessa, uraohjaukses-
sa nousee esille tydelimiin valmistami-
nen. Opiskelijoita valmennetaan har-
joittelujen avulla tydelimiin. Opinto-
jen loppuvaiheessa opiskelijan odote-
taan tiyttivin valmiudet astua tydeli-
miin jo tdysipainoisena ammattilaise-
na. Opinniytetyd suositaan tehtiviksi
hankkeistettuna johonkin tydpaikkaan
ja tydpaikan odotetaan harjoittelupaik-
kojen ohella toimivan mahdollisena
porttien avaajana ensimmiiseen tydsuh-
teeseen. Loppuvaiheen uraohjauksessa
nousee esille my6s elinikdiseen oppimi-
seen ohjaaminen. Toisaalta elinikiiseen
oppimiseen ohjaaminen tulee esille
myds koko opintojen ajan tydstettivissi
hops-prosessissa.

Uraohjausta toteutetaan péidasiassa
hops-prosessissa. Hops-prosessin avulla
ohjaussuhteen nihdiin muodostuvan
henkilokohtaiseksi ja luottamuksellisek-
si, jossa kiyddin kahdenkeskisii neu-
votteluja, ja suunnitellaan yhdessi opis-
kelijan tulevaisuutta. Tutoropettajat pi-
tiviat tirkednd, etti opiskelija ottaa
omalta osaltaan vastuun prosessin on-
nistumisesta, eli sitoutuu prosessiin.
Hops-prosessissa tuetaan opiskelijan am-
matillista kasvua, hyvii itsetuntemusta,
kykya hyvain paitdksentekoon, ja ta-
voitteena on itseohjautuva ammattilai-
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nen. Opiskelijan oman suunnittelun ja
vastuunoton opinnoista nihdiin ole-
van tirked opintoihin sitoutumista edis-
tivi tekijd.

Savickasin (2005) teorian mukaan ny-
kyisessd tydelimissi, jossa tyouria teh-
ddin usein monia, parjidminen mah-
dollistuu, kun opiskelijan uran rakentu-
mista tuetaan vahvasti henkilokohtai-
sessa ohjaussuhteessa, ja juuri tihin tu-
toropettajat pyrkivit. Suurimpana oh-
jauksellisena ongelmana ohjaajat nosta-
vat esille ne opiskelijat, jotka eivit joko
koe tarvetta ohjaukseen, tai eiviit jostain
muusta syysti viitsi tulla ohjaustapaami-
siin. Usein juuri eniten ohjausta tarvit-
sevat opiskelijat ovat tillaisia, eli heihin
ei saa muodostettua henkildkohtaista
ohjaussuhdetta, minki niyttiisi olevan
merkityksellisti ennen kaikkea opintoi-
hin sitoutumisessa. Vastaavaan tulok-
seen ovat pidtyneet myds Lerkkanen

(2002, 81) ja Penttild, (2008, 80).

Aiemmissa tutkimuksissa on tullut
esille, ettid opintonsa keskeyttineet opis-
kelijat eiviit ole kokeneet saamaansa
opinto-ohjausta tarpeeksi henkilokoh-
taiseksi, ja he ovat olleet tyytymittomia
opintojen suunnittelua varten saatuun
tietoon ja tukeen. Ammattikorkeakou-
lun kannalta keskeisimmiksi keskeytti-
misen ehkiisykeinoksi nimi opiskelijat
ovat esittineet juuri ohjauksen henkilo-
kohtaistamista ja tiivistimistd. (Penttild
2008, 3, 80.) Toisaalta ne opiskelijat,
jotka eivit ole kokeneet saavansa riitti-
visti ohjausta, ovat kuitenkin tiedosta-
neet, etti ohjaukseen hakeutumatto-
muus on ollut piiasiassa kiinni heidin
omasta aktiivisuuden puutteestaan
(Haapala 2003, 11-12). Ammattikor-
keakoulun uraohjauksessa onkin havait-
tavissa selvd paradoksi. Teorioista ja tut-
kimuksista saadut tulokset kertovat kiis-



tatta henkil6kohtaisen uraohjauksen
olevan erittiin merkityksellistd opinto-
jen keskeyttimisen ehkiisemisessi ja
tyduralla parjaimisessi. Kuitenkaan
niitd opintojen potentiaalisimpia kes-
keyttijid ei kyetd saamaan osallistumaan
ohjausprosessiin, toisin sanoen ohjauk-
sen kohdentamiseen ei ole ollut keinoja.

Tassd tutkimuksessa tutoropettajien
mielesti opettajakunta ei yleisesti hy-
viksy Hodkinsonin ym. (1997) ja
Michellin ym. (1999) teorioiden mu-
kaista sattuman merkityksellisyytti kou-
lutusalan valinnassa tai alaan sopeutu-
misessa. Tutoropettajat kuitenkin pai-
sddntodisesti ohjaavat opiskelijoita teo-
rioiden mukaisesti niilli periaatteilla,
joiden mukaan opiskelijoiden tulisi
oppia hydodyntimiin myods ennalta ar-
vaamattomia satunnaisia tekijoitd eli-
missain. Lisdksi ohjaajat edistivit oh-
jauksessaan Savickasin (2005) teorian
mukaista opiskelijoiden ammatillista
kasvua. Tutoropettajat tunnistavat, etti
opiskelijat kykeneviit ottamaan vastaan
vain sellaisen uraohjauksen, joka sopii
opiskelijan kisitykseen hinesti itses-
tidn, ja siihen kisitykseen, millaisia
mahdollisuuksia hian uskoo itselldin
olevan tydmarkkinoilla, eli ohjaajat ot-
tavat ohjauksessaan huomioon opiskeli-
joiden toimintahorisontit, vaikkeivit
titd Hodkinsonin ym. (1997) teorian
mukaista kisitettd kiytikain.

Tutkimuksen
luotettavuus

valitatiivisen tutkimuksen luo-
tettavuuden arvioinnista ei ole
olemassa ainoastaan yhti kisi-
tystd, vaan reliaabelius ja validius mii-
riytyvit ennen kaikkea siitd, miten luo-
tettavasti koko tutkimusprosessi on pys-
tytty tekemiin ja kuvaamaan. Prosessiin
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vaikuttavat seki analyysimenetelmit
ettd tutkija itse tulkitessaan aineistoa.
(Eskola & Suoranta 2000, 209-215; Sil-
verman 2001, 12.) Téssa tutkimuksessa
aineiston keruu ei toteutunut tiysin suun-
nittelemallani tavalla, sill4 sain vastauk-
sia vain 14, joten tekemini harkinnan-
varainen valinta ei ollut kovin onnistu-
nut.
Analysoidessani  aineistoani herme-
neuttisen kehidn mukaisesti tiedostin
esiymmirrykseni ilmiosti. Aikaisemmat
tutkimukset olivat ohjanneet jo tutki-
muskysymysten asettamista ja tutkimuk-
sen taustaksi valittujen teorioiden kes-
keiset kisitteet ohjasivat osittain aineis-
ton luokittelua. Tiedostin esiymmairryk-
sen merkityksen ja pyrin analysoimaan
aineistoa avoimin mielin palaten pro-
sessin eri vaiheissa aina uudelleen alku-
periiseen aineistoon. Tarkoitukseni oli
ennen kaikkea onnistua tulkitsemaan
informanttieni asioille antamia merki-
tyksii heidin kirjoittamistaan teksteisti.
Hermeneuttisen kehin kulkeminen tar-
koittaa juuri sitd, etti tutkija tunnistaa
omat ennakkoluulonsa, eikid anna nii-
den estii hinti kuulemasta tutkitta-
viensa aitoa sanomaa. On kuitenkin
mahdollista, etti joku toinen tutkija
piityy omien kokemuksiensa myoti eri-

laisiin tulkintoihin. (Gadamer 2004,
64-65, 117.)

Korkeakoulututkija McInnis (2001)
kritisoi timin tyyppisti yhden korkea-
koulun sisilli tehtya tutkimusta. Hinen
mukaansa tillainen tutkimus ei lisii ku-
mulatiivista tietoa, vaan ennemminkin
sirpaloi sitid. McInnis pelkii, etti pai-
kallinen tutkija kykenee tuomaan esiin
vain paikalliset olosuhteet. (Mclnnis
2001, 111-113.) Opintojen keskeyttimi-
nen ja uraohjaukseen liittyvit ongelmat
ovat ilmioini kuitenkin jo aikaisempien



Taulukko 1. Uraohjauksen parantamistoimenpiteet tutoropettajien mukaan.

Uraohjauksen parantamisesitykset

Mita tehtédva?

1. Uraojauksen kohdentaminen

¢ kohdennettava uraohjaus erilaisena eri
opiskelijoille

e nostettava ohjauksen keskioon alavalinnas-
taan epavarmat opiskelijat, joilla on vaikeuk-
sia kiinnittya alaan

2. Sattuman merkityksen tunnustaminen
elaman valinnoissa

e ohjattava opiskelijoita tunnistamaan
sattumat ja kayttamaan sattumia hyvakseen
tietoisesti

3. Ohjaajalle patevyysvaatimukset

¢ varmistettava ohjauksen laatu
¢ varmistettava ohjaajan soveltuminen
ohjaajaksi: patevyys ja persoonallisuus

4., Tyoelamalahtoisyyden lisaaminen

e korkeakoulun vastattava viime kadessa
harjoittelupaikkojen loytymisesta opiskelijalle
opiskelun oikeassa vaiheessa

e ohjaajien lisattava tydelamayhteistyota
uraohjauksessa: tyopaikkavierailuja opintojen
alkuvaiheessa, alumneja ja muita tyoelama
edustajia uratarinoiden kertojina loppuvaiheessa
e korkeakoulun ohjattava tyoelamaa hyodyntaman
opinnaytetoita, jotta ne palvelevat tydelamasta
nousseita tutkimisen tarpeita

tutkimusten mukaan aivan samansuun-
taisia koko korkeakoulusektorilla. Lisik-
si ndmi ilmidt ovat niyttiytyneet erityi-
sen voimakkaina ammattikorkeakou-
luissa, mika on nihtévissa timankin tut-
kimuksen tulosvertailuissa. Tutkijana
uskon, etti saman ilmién tutkiminen
eri organisaatioissa hieman eri nikokul-
mista mahdollistaa parhaan mahdolli-
sen kokonaiskuvan saamisen. Lisdksi
tissi tutkimuksessa kiytetyt menetelmiit
ovat hyvin yleisii ja toistettavia toisissa-
kin konteksteissa. (Ks. Kalima 2011, 93.)
Tutkimustuloksille 16ytyi tukea korkea-
kouluissa aikaisemmin tehdyisti tutki-
muksista, mutta lisiarvona pystyttiin
tuottamaan myds uusia tuloksia, joita
hyddyntiamilla ammattikorkeakoulujen
uraohjausta on mahdollista parantaa.
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Pohdinta

heisessa taulukossa 1 on kuvat-

tuna tutkimuksessa esiinnous-

seita toimenpiteitd uraohjauk-
sen kehittimiseksi ammattikorkeakou-
lussa.

Tutkimuksen avulla saadaan esille ni-
kokulmia siitd, millaista ammattikor-
keakoulun uraohjauksen tulisi olla, jotta
se vastaisi 2010-luvun tydelimin haas-
teisiin ja jotta se olisi nykyistd tehok-
kaampaa. Tutoropettajat miiritteleviit
onnistuneen ohjausprosessin olevan yli-
paitiin mahdollista toteutua, kunhan
korkeakoulussa varataan ohjaukseen
riittivit resurssit. Ohjauksen resurs-
soinnin hankaluutena pidetiin kuiten-
kin sit4, ettei korkeakouluilla ole osoit-
taa tunnuslukuja, joilla ne voivat tehdi
nikyviksi ohjaukseen kohdennetut hen-
kiloresurssit, seurata niiden kayttoa tai



tarkistaa resurssien kohdentamista. Pe-
rinteisesti ohjaustydn mitoittamisessa
on kiytetty mairillisia lukuja, joita ei
voida pitdi hyvini mittareina, koska re-
surssoinnin tulisi perustua seki ohjauk-
sen kysyntdin etti ennen kaikkea oh-
jaukselle asetettuihin tavoitteisiin. (Moi-
tus ym. 2001, 29-30.) Ohjausresurssi ei
tule koskaan riittiméiin, jos kaikille
opiskelijoille pyritiin tarjoamaan hyvin
kattavaa ohjausta riippumatta sen in-
tensiteetin tarpeesta. Tdssid tutkimuk-
sessa osoitetaan, etti ohjauksen tehosta-
misessa tirkein seikka on sen oikea koh-
dentaminen juuri niille opiskelijoille,
jotka ovat edelleen epivarmoija jo valit-
semastaan koulutusalasta ja uraa koske-
vista ratkaisuistaan. Kansainviliset tut-
kimukset tukevat tita tulosta, silld nii-
den mukaan syvilliseen henkilékohtai-
seen vuorovaikutukseen perustuva ura-
ohjaus on vilttimitonti ainoastaan niil-
le, jotka ovat todella sen tarpeessa. (Ks.

Sampson Jr. 2009, 91.)

Uraohjauksen sisillon osalta timi
tutkimus osoittaa, etti tutoropettajien
mukaan opettajat eiviit yleisesti tunnis-
ta, eivitkd ainakaan tunnusta Hodkin-
sonin ym. (1997) ja Mitchellin ym.
(1999) teorioiden mukaista sattuman
suurta merkitysti opiskelijoiden koulu-
tukseen pidtymisessi, vaikka sattumalta
tehtyd alavalintaa ei tulisi pitii auto-
maattisesti negatiivisena lihtdkohtana
opinnoille. Ymmirtimittomyys sattu-
mien merkityksesti nuoren elimissi,
kuten koulutusalan valinnassa tulee esil-
le ohjaajien nikemyksessi, ettei heidan
mielestiin ole syyti tukea eiki edes yrit-
tid integroida opiskelijaa opiskelupaik-
kaan, jos alavalinta tuntuu opiskelijasta
epivarmalta. Ohjaajan tulisi kuitenkin
tunnustaa sattumien vaikutus elimiss,
jotta hin pystyisi tietoisesti ohjaamaan
opiskelijoita kiyttimiin sattumia hy-
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vikseen. Tami esille tullut ilmié tuo
uutta tietoa mahdollisuudesta kayttaa
niiti teorioita esimerkiksi ohjaajien
kouluttamisessa. Lisiksi se avaa tarpeen
jatkotutkimukseen, jossa tulisi selvittia
titd ilmiotd tarkemmin. Olisi mielen-
kiintoista tietdd, paljonko esimerkiksi
opintojen keskeyttimisia voitaisiin vé-
hentii, jos opiskelijaa ohjattaisiin mia-
ritietoisesti luottamaan mahdollisuuk-
siinsa pirjiti valitulla alalla, vaikka ala
ei tuntuisikaan opintojen alkuvaiheessa
itselle sopivalta.

Niyttid siltd, ettd aikaisempia tutki-
muksia vahvasti tiydentivini tietona
voidaan esittii timéin tutkimuksen tu-
losten perusteella, etti tutoropettajana
toimimisen edellytyksiin tulisi kuulua
jonkinlainen ohjausalan pitevyys. Oh-
jauskoulutuksella tulisi tarjota nykyai-
kaista teoriapohjaista tietoa alavalin-
taansa ja koulutustaan seki uraansa
puntaroivien opiskelijoiden ohjaamisen
mahdollisuuksista. Lerkkanen (2002,
80-81) on jopa esittinyt, etti tulevai-
suudessa yhtend korkeakoulujen oh-
jauksen arviointikohteena laadunhallin-
nan kannalta voisi pitid ohjaushenki-
loston kelpoisuutta, eli suoritettuja oh-
jausalan opintoja. Tamén tutkimuksen
tulosten mukaan timi esitys vaikuttaa
varsin kannatettavalta.

Tassd tutkimuksessa tutoropettajat
nikevit hyvin toimivan uraohjauksen
kannalta erittiin tirkedksi toimivat yh-
teistydsuhteet. Osoittautui, etti tydeli-
miyhteistydn tiytti potentiaalia ei hyo-
dynneti, vaikka ammattikorkeakoulut
ovat profiloituneet yliopistoihin nihden
vahvoina tydelimailiheisini oppilaitok-
sina.
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