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Tiivistelma tona kaytettiin opiskelijoiden aiheesta

kirjoittamia kertomuksia, jotka kirjoitet-

Tassa tutkimuksessa tarkasteltiin en-
simmaisen vuoden laaketieteen ja ham-
maslaaketieteen opiskelijoiden kasityk-

sia hyvasta laakariydesta seka naiden

kasitysten mahdollisia muutoksia en-
simmaisen lukuvuoden aikana. Aineis-

tiin seka ensimmaisen opiskeluvuoden
alussa etta ensimmaisen lukuvuoden lo-
pussa. Tutkimusjoukoksi valittiin Turun
ja Oulun yliopistoissa laaketieteellisissa
koulutusohjelmissa vuonna 2008 aloit-
taneet opiskelijat (n=171). Oulu valittiin



tutkimukseen mukaan, silla heilla on
kaytossaan opettajatuutorointijarjestel-
ma, mutta ei erillista portfoliotyosken-
telya. Turun tiedekunnassa on kaytossa
laaja opettajatuutorointimalli ja lisaksi
ammatillisia teemoja kasitteleva portfo-
liotyoskentely. Kvalitatiivista tutkimusai-
neistoa lahestyttiin tyypittelyn avulla.
Kertomusten perusteella vaikuttaisi,
etta opiskelijoilla on opiskelut aloittaes-
saan hyvin potilaskeskeinen ja kutsu-
muksellinen kasitys laakariydesta. En-
simmaisen lukuvuoden aikana opiskeli-
joiden kutsumuksellisuus nayttaa hie-
man vahenevan, mutta opiskelijat koke-
vat edelleen sujuvan potilaskohtaami-
sen tyon tarkeimmaksi osa-alueeksi.
Opiskelijat oivaltavat jo opintojen alussa
jatkuvan kehittymisen tarpeen laakarin
tyossa ja toisaalta myds omasta jaksa-
misestaan huolehtimisen valttamatto-
myyden. Laaketieteen opinnoissa ja
opettajatuutoroinnissa on tarkeaa ko-
rostaa itsestaan huolehtimisen tarkeyt-
ta seka kiinnittaa huomiota opiskelijoi-
den mahdollisen kyynistymisen ennalta-
ehkaisyyn.

Avainsanat: laaketieteen ja ham-

maslaaketieteen opiskelija, laakarin

professio, hyva laakari, laakariksi kas-

vaminen, laaketieteellinen koulutus
Abstract

The purpose of this study was to
study the conceptions of first-year med-
ical and dental students concerning
what is required from a good doctor
and the possible changes in these con-
ceptions during the students’ first aca-
demic year. The data consists of stu-
dents’ written accounts about their con-
ceptions. The data was collected in the
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beginning of the students’ first-year
studies in autumn of 2008 and at the
end of their first academic year in
spring 2009. The study sample con-
sists of medical and dental students
who started their medical studies in
2008 in the University of Turku or Oulu
(n=171). Oulu was chosen as a study
sample because they also have a tu-
toring system in their study program.
The medical students in the University
of Turku have a comprehensive tutor-
ing system and they also study profes-
sional themes via portfolio working.
The qualitative study data was com-
pressed into different types of groups.
According to the results, the students
who begin their studies in the Faculty of
Medicine are very patient-centered and
dedicated to their future profession. At
the end of their first-year studies the
students seem to lose some of their
passionate attitude. Nevertheless, stu-
dents remain very patient-oriented
throughout their first-year studies. In
addition, students understand the im-
portance of lifelong learning and taking
care of themselves very early on in
their academic career. The well-being
of the students is a really important
theme that needs to be taken into con-
sideration more in the faculty's tutoring
system and in the medical studies. It's
also important to find ways to prevent
the medical students from becoming
cynical.

Key words: medical student and
dental student, profession of a doctor,
a good doctor, the growth of a doctor,
medical education



Johdanto

4ssd tutkimuksessa pereh-
dyttiin ensimmaiisen vuo-
den lidketieteen ja ham-
masliiketieteen opiskeli-
joiden ideaalilaikiriyska-
sityksiin ja ndiden kisitys-
ten muutoksiin ensim-
miisen opiskeluvuoden
aikana. Pyrkimykseni oli laatia opiskeli-
joiden kisitysten perusteella ideaalili-
kiriysmalleja. Aihe on tirkei ja tutkimi-
sen arvoinen, silld tutkimusten mukaan
opiskelijat saapuvat yleensi lidketieteel-
liseen tiedekuntaan tiynni intoa ja idea-
listisia ajatuksia. Kuitenkin opintojen
myotd  opiskelijat usein  kyynistyvit
(esim. Eli & Shuval, 1982; Hojat et al.,
2009). Opiskelijoiden ennakkokisityk-
set hyvisti laakiriydesti ohjaavat oletet-
tavasti opiskelijoita opinnoissaan. Myo-
hemmiit opinnot ja tydelimiin tutustu-
minen voivat aiheuttaa stressii opiskeli-
jalle, mikili omat ihannekuvat lidkirin
tydstd ovat ristiriitaisia todellisuuden
kanssa. Tutkimuksella oli siis my®s opis-
kelijan hyvinvointia tukeva tehtivi.
Opiskelijoiden ideaalilddkiriyskisitykset
tulisikin huomioida liiketieteellisessi
koulutuksessa jo opintojen alusta alka-
en. Tamin tutkimuksen tulokset lisdi-
vit ymmérrysti siitd, miti opiskelijoi-
den kasityksille tapahtuu aivan opinto-
jen alussa.
Ideaalildakariyden
maaritelmia

dssd tutkimuksessa ideaalildakari-
yttd ja kisitystd hyvista lidkariy-
desti kiytetdin rinnakkain syno-
nyymeina. Kisitteilld tarkoitetaan téssi
tutkimuksessa taitoja, tietoja, asenteita
ja ominaisuuksia, joita hyvilla Liakairilla
tulisi olla eri tahojen nikoékulmasta.
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Hyvia ladkiriyttd on maiiritelty paljon
itse ladkirikunnan sisilli, mutta myos
potilaiden nikokulmaa asiaan on tut-
kittu. Jokaisella on jonkinlainen mieli-
kuva lddkirin ammatista, velvollisuuk-
sista ja oikeuksista. Vankka professio
ohjaa niitd mielikuvia ja kisityksii. Jo-
kainen on myos ollut joskus potilaan
asemassa, minka vuoksi kaikilla on oma
mielikuva hyvisti lddkiriydestd. Lisdksi
lasakiri on ollut perinteisesti tunnettu
hahmo monissa televisiosarjoissa, elo-
kuvissa ja kaunokirjallisuudessa. Esi-
merkiksi erilaisten televisiosarjojen luo-
mat mielikuvat ldikirin tyosti ja sairaa-
lan arjesta eivit vilttimaitti ole kovin
realistisia, mutta silti ne ohjaavat oletet-
tavasti
opintojen pariin hakeutuvien nuorten
kisityksid laakariydesta.

esimerkiksi ladketieteellisten

Laakarin ammatti on yksi vanhimpia
ammatteja. My6s lidkireiden oikeuksis-
ta ja velvollisuuksista on siidetty jo
hyvin varhain (Adrimaa, 2005; Rinne &
Jauhiainen, 1988). Liikireitid on koulu-
tettu yliopistoissa yliopistolaitoksen pe-
rustamisesta asti, ja ladkirin professio
onkin muun muassa pappien ja laki-
miesten ohella perinteisimpii ja van-
himpia professioita (Reid, Dahlgren, Pe-
tocz & Dahlgren, 2008). Samoin ham-
maslddkirin ammatti lukeutuu niihin
perinteisiin professioihin, ja lidkirin
profession piirteet koskevatkin pidosin
my6s hammasliikireiden ammattikun-
taa (Poyry, 2005). Ladkirin professio on
muotoutunut pitkin ajan kuluessa ja sii-
hen tiivistyvit ammattiryhméin keskeiset
arvot ja toimintaperiaatteet. Lidkirin
professioon kuuluviksi arvoiksi ja toi-
mintaperiaatteiksi on méiiritelty muun
muassa kliininen osaaminen, tiedot ja
taidot sekd niiden jatkuva kehittimi-
nen, kollegiaalinen yhteisty®d, toimin-
nan eettisten ja juridisten puitteiden



ymmirtiminen, humanistiset arvot, vas-
tuullisuus sekd altruismi eli potilaan
edun ensisijaistaminen. Térkei arvo on
myds sitoutuminen jokaisen potilaan
hoitamiseen yksiloni (Patja, Litmanen,
Helin-Salmivaara & Pasternack, 2009;
Saarni, 2005; Holmberg-Marttila, Turu-
nen, Helminen & Pimia, 2007). Laika-
rin valassa tulee esiin myds ammatin
kutsumuksellinen luonne, joten liika-
reiden odotetaan tekevin tydtiin aidos-
ta auttamisen halusta ja heittiytyvin
ammattiin koko persoonallaan, jopa
vapaa-ajallaankin (Jauho, 2004; Paster-
nack, Pelkonen, Eskola & Haahtela,
2007; Pasternack & Saarni, 2007). Vas-
tavuoroisesti lidkiriprofessiolla on yh-
teiskunnan legitimoimat oikeudet toi-
mia tydssddn autonomisesti ja tehdi it-
seniisesti paitoksii eettisten periaattei-
den mukaisesti esimerkiksi taudinmié-
ritykseen ja hoitoihin liittyen, seki
saada tyostidn kohtuullista palkkaa ja
nauttia yhteiskunnallista

(Saarni, 2005).

arvostusta

Liaskariliitto ja Hammasladkariliitto
ovat hyviksyneet valtuuskunnissaan eet-
tiset ohjeet, joille jokaisen lddkirin ja
hammasldikirin toiminnan tulisi pe-
rustua. Eettisissi ohjeissa lidkirin vel-
vollisuuksiksi mairitelldin terveyden
edistiminen, kirsimyksen lievittimi-
nen, kanssaihmisten palveleminen li-
himmaisenrakkauden mukaisesti, tasa-
arvoinen toiminta, toimiminen potilaan
edun mukaisesti seki osaamisen jatkuva
kehittiminen. Lisiksi ldikirid velvoite-
taan toimimaan eettisesti tutkimustyos-
s, noudattamaan vaitiolovelvollisuutta
seki pohjaamaan tydonsi objektiivisiin
havaintoihin (Lidkirin eettiset ohjeet,
1988; Hammaslidkirin eettiset ohjeet,
2004). Eraissi potilaille suunnatussa
tutkimuksessa taas on kartoitettu poti-
laiden kisityksia hyvin ladkirin ominai-
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suuksista. Potilaat korostivat eniten lii-
kirin ihmissuhdeosaamista, joka sisil-
ti4 muun muassa hyvit vuorovaikutus-
taidot, lisni olemisen, toivon antami-
sen, huumorintajun seki potilaan tuke-
misen vaikeissa tilanteissa ja ratkaisuissa
(Wagner, Hendrich, Moseley & Hud-
son, 2007).

Erilaisissa ideaaliliikiriyden méiri-
telmissd niyttivit nousevan esille samat
teemat. Erityisesti kliininen osaaminen,
vuorovaikutustaidot ja osaamisen jatku-
va kehittiminen vaikuttaisivat olevan
laakirin avaintaitoja. Pirstaloituvan ja
jatkuvasti kumuloituvan liiketieteelli-
sen tiedon maailmassa tiedonhakutai-
dot ja halu itsensi jatkuvaan kehittimi-
seen korostuvat. Kouvalainen ja Sarvi-
linna (2000, 2230) ovat tiivistineet osu-
vasti, ettd hyvi ladkiriys vaatii tietoa, tai-
toa ja tahtoa.

Laakarin ammattiin
sosiaalistuminen ja
kasvaminen

osialisaatiolla tarkoitetaan proses-

sia, jossa yksilé omaksuu tietyn yh-

teisdn arvot, asenteet, tiedot ja tai-
dot seki elimintavan, ja pidtyy lopulta
yhteisén tiysivaltaiseksi jiseneksi. So-
siaalistuminen tapahtuu sosiaalisessa
ympiristdssd, jossa noviisi oppii koke-
neemmilta yhteison jiseniltd yhteisén
kulttuurin. Ladkiriopiskelijoilla ammat-
tiin sosiaalistuminen alkaa jo opintojen
alusta alkaen alan ammattilaisten tyoti
seuraamalla. Ammattikuntaan sosiaalis-
tuminen tapahtuukin ennen kaikkea
observoimalla, ottamalla mallia rooli-
malleista seki harjoittelemalla. Tukena
tissi sosiaalistumisprosessissa voivat toi-
mia vertaiset eli muut opiskelijat, tiede-
kunta, moniammatillinen tiimi tydken-
tilld seki potilaat (Ryynidnen, 2001).



Liakirin ammatti ei ole vain uusien
tietojen ja taitojen oppimista. Koska ter-
veydenhuollon alalla tydskenteleminen
vaatii tietynlaisten asenteiden ja toimin-
taperiaatteiden omaksumista, ladkariksi
kasvaminen edellyttii my®s uudenlaisen
identiteetin omaksumista: liiketieteelli-
sen alan asiantuntijan ammatti-identi-
teettiil kaikkine velvollisuuksineen ja oi-
keuksineen (Wagner et al., 2007). Laaka-
riopiskelijoiden on todettu samaistuvan
ldikirin professioon pian opintojen alet-
tua. Timin jo aikaisessa vaiheessa ta-
pahtuvan professionalisoitumisen on
oletettu johtuvan opiskelijoiden alusta
asti saamista kontakteista potilastyohon
ja tutustumisesta liikireiden tydskente-
lyyn. Opiskelijan asteittain syvenevi osal-
listuminen yhteisén toimintaan ja asian-
tuntijakiytintdihin auttaa heiti kasva-
maan osaksi asiantuntijayhteisdd. My6s
ladketieteellisiin  opintoihin vahvasti
kuuluva niin sanottu kidesti pitien
opettaminen ("learning by doing”) tukee
professionaalisuuden omaksumista (Pas-
ternack & Saarni, 2007; Holmberg-Mart-
tila et al., 2007). Osallistuminen yhtei-
s6n toimintaan kehittdd samalla opiske-
lijan ammatti-identiteettii. Toisaalta yh-
teisolliseen toimintaan osallistuminen
vaikuttaisi aiheuttavan myos kyynisty-
misti, jota tutkimusten mukaan ilmenee
opiskelijoilla erityisesti opintojen kliini-
seen vaiheeseen siirryttiessi (esim. Hojat

et al., 2009; Ahola & Olin, 2000).

Opintojen alussa tulevien liikireiden
ammatti-identiteetin on todettu olevan
vield episelvi, ja toisaalta kuvan itsesti
tulevana ammattilaisena usein melko eh-
doton. Opiskelijat usein kuvittelevat
vield tissd vaiheessa, ettd kaiken mah-
dollisen voi oppia kovalla tyslld. Ohjaava
maailmankatsomus opintojen alussa on
monilla opiskelijoilla hyvin altruistinen
ja idealistinen. Opiskelijat haluavat aut-

26

taa lihimmaiisid, tydskennelld ihmisten
parissa ja he kokevat lidkirin ammatin
kutsumuksekseen (Pasternack & Saarni,
2007; Holmberg-Marttila et al., 2007).
Ensimmaiisen lukuvuoden puolessa vi-
lissd suuri osa opiskelijoista yleensi si-
sdistdi ajatuksen, ettei kaikkea olekaan
mahdollista oppia. Opittavaa tietoa pitid
priorisoida ja tarvittaessa etsii lisdi tie-
toa. Ensimmaiisen vuoden lopulla opis-
kelijat ovat usein sisiistineet myds opit-
tavan tiedon valikoinnin tarpeen. Kri-
teerind toimii yleensi opiskelijan kisitys
siitd, miti tiedekunta haluaa opiskelijan
oppivan (Becker, 1963). Valikointiin voi
vaikuttaa my®s jo mahdollisesti mielessi
oleva kiinnostava erikoistumisala. Am-
matti-identiteetin muotoutumisen on to-
dettu siis kiynnistyvin jo ensimmdiisen
opiskeluvuoden aikana. Vuoden aikana
kisitykset omista kyvyistd ja kehittymis-
mahdollisuuksista tarkentuvat.

Tassd tutkimuksessa mukana olevien
Turun ja Oulun tiedekuntien liikiri-
koulutus jakaantuu teoreettisempaan
prekliiniseen vaiheeseen ja kliiniseen vai-
heeseen. Opiskelijat tapaavat potilaita jo
prekliinisen vaiheen aikana niin sano-
tussa juonneopetuksessa, jossa he kiyviit
tutustumassa terveyskeskusldikirin tyo-
hoén (Vainiomiki, Niemi & Murto,
1998). Opiskelijat piisevit siis jo hyvin
varhaisessa vaiheessa tutustumaan aitoi-
hin tydympéristoihin ja niin sosiaalistu-
maan tulevaan ammattiinsa.

Aineisto ja
tutkimusmenetelmit

utkimuksessa olivat mukana

vuonna 2008 opintonsa aloitta-

neet Turun ja Oulun yliopistojen
lasketieteen ja hammasliiketieteen opis-
kelijat. Kyseisten tiedekuntien opiskelijat
valittiin tutkimukseen, silld tiedekunnat



tekevit paljon yhteistyoti sekd tutki-
mubksellisesti ettdi koulutuksen suunnit-
telutydn puitteissa. Lisiksi Oulussa on
kehitetty Turun mallin mukaista opetta-
jatuutorointijirjestelmii. Kuitenkaan
tutkimushetkelli Oulussa ei ollut kiy-
tossi yhti kattavaa opettajatuutorointia
kuin Turussa. Oulun opiskelijat eivit
my6skiin kiytd opinnoissaan portfolio-
ta, jonka avulla kisitelldin lidkirin tydon
keskeisid ammatillisia teemoja.

Vuoden 2008 syksylld Turun yliopis-
tossa aloitti yhteensi 161 uutta opiskeli-
jaa ladketieteen ja hammasliiketieteen
koulutusohjelmissa. Oulussa aloitti vas-
taavissa koulutusohjelmissa 178 opiske-
lijaa. Opiskelijat tiyttivit heti ensim-
miisen opiskeluviikon aikana kyselylo-
makkeen, jossa heitd pyydettiin kirjoit-
tamaan lyhyt kertomus aiheesta, millai-
sia ladkareitd he haluaisivat olla ja mil-
laisia ominaisuuksia heidin mielestiin
hyvilld laakarilld on. Kyselyt toistettiin
opiskelijoille uudestaan ensimmiisen
lukuvuoden piitteeksi kevialla 2009.
Sellaisia opiskelijoita, jotka vastasivat
seki syksylld 2008 etti keviilld 2009, oli
yhteensd 171. Syksylld vastausprosentti
oli Oulussa 97,1 ja Turussa 95,6. Vas-
tausprosentti muodostui luultavasti
niin hyviksi, koska kyselyt tiytettiin mo-
lemmissa kaupungeissa johdantoluen-
noilla, jotka ovat pakollisia aloittaville
opiskelijoille. Keviilld oululaisten vas-
tausprosentti oli 27,0 ja turkulaisten
76,3. Turussa opiskelijat vastasivat edel-
leen innokkaasti kyselyyn, silli se oli lii-
tetty opettajatuutorointiin kuuluvaksi
tehtiviksi. Oululaisilla kysely ei kuulu-
nut opintoihin, joten vastaaminen oli
tiysin vapaaehtoista, ja vastausinnok-
kuus oletettavasti siksi vihiisempai

(taulukko 1).
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Taulukko 1. Vastaajamaarat ja vastauspro-
sentit syksylla 2008 ja kevaalla 20009.

Turku Oulu

n (%) n (%)
syksy 2008 | 154(95.6) | 173(97.1)
kevat 2009 | 123(76.3) | 48(27.0)

Kyselyyn vastanneista 171 opiskelijas-
ta 101 oli naisia (59 %) ja 70 miehii (41
%). Vastaajien keski-iki syksylld 2008 oli
20,5 vuotta. Nuorin vastaaja oli vastaus-
hetkelld 18-vuotias ja vanhin 47-vuotias.
Vastaajista 45 opiskeli hammasliiketie-
dettd (26 %) ja 126 ladketiedetta (74 %).
Vastaajista 115 eli 67 % oli suorittanut
ennen lidketieteellisessi tiedekunnassa
aloittamistaan opintoja joko yliopistos-
sa tai ammattikorkeakoulussa. Yleisim-
mit aiemmat opinnot olivat kemian ja
biokemian yliopisto-opinnot. Usealla oli
taustallaan my®ds matematiikan ja fysii-
kan opintoja tai opintoja teknillisessi
korkeakoulussa. Vastaajista 116 eli lihes
68 % oli pyrkinyt liiketieteelliseen tie-
dekuntaan opiskelemaan useammin
kuin kerran, ja 55 vastaajaa eli 32 % oli
vastaavasti padssyt sisiin tiedekuntaan
ensimmaiisella yrittamalla.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvitti,
millaiset kisitykset lidketieteelliseen tie-
dekunnassa aloittavilla opiskelijoilla oli
hyvisti ladkiriydestd sekd miten kisi-
tykset olivat mahdollisesti muotoutu-
neet ensimmiisen vuoden opintojen
myoti. Kyseessd oli fenomenologis-her-
meneuttinen tutkimusasetelma, jossa
pyrittiin  ymmaértimiin ensimmaiisen
vuoden ladkariopiskelijoiden nikemyk-
sid seki heidin tapaansa ymmirtii hyvi
lazkiriys (vrt. Tuomi & Sarajirvi, 2002).
Toki on mahdollista, etti opiskelijat vas-



tasivat kyselyssi kysymykseen hyvisti
ldskiriydestd niin kuin he olettivat
“kuuluvan” vastata, eivitki rehellisesti
omien kisitystensi mukaisesti. Kuiten-
kin ennakko-oletuksena oli, etti opiske-
lijoilla olisi laadullisesti eroavia nike-
myksii ideaalildikiriydestd, ja fenome-
nografisella tutkimusotteella voitiin sel-
vittii niiti erilaisia kisityksid. Opiskeli-
joiden kisitysten ja niiden muutosten
analysoinnissa huomioitiin opiskelijoi-
den taustamuuttujat (sukupuoli, iki, ai-
kaisempi opiskelutausta, koulutusohjel-
ma ja opiskelukaupunki). Jotta tutki-
muksessa voitiin tarkastella koko tutkit-
tavan vuosikurssin kisitysten muotou-
tumista, niin analyysivaiheessa opiskeli-
joiden hyviin ladkiriyden kisitykset tii-
vistettiin aineistoa kuvaaviksi ideaalilda-
kariysmalleiksi.

Tutkimuksessa tarkasteltiin hyvin
ladkiriyden kisitysten lisiksi kevidn
2009 vastauksissa mahdollisesti tapah-
tuneita muutoksia verrattuna syksyn
2008 kyselyiden kertomuksiin. Syksyn
2008 ja keviin 2009 kertomukset yh-
distettiin vastaajittain, jotta voitiin sel-
vittdd molempina ajankohtina vastan-
neiden miiri, mutta myos verrata syk-
syn ja keviin kertomuksia vastaajittain.
Mukaan tarkempaan analyysiin otettiin
kertomukset vain niilti 171 vastaajalta,
jotka vastasivat kyselyyn sekd syksyllid
2008 etti kevaalla 2009.

Tutkimusaineisto analysoitiin laadul-
lisin menetelmin tyypittelemalld. Tyy-
pittelylli tarkoitetaan aineiston tiivist-
misti sitd havainnollistaviin tyyppeihin
(Tuomi & Sarajirvi, 2002; Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2006). Tyy-
pit laadittiin aineistoldhtoisesti luke-
malla aineisto lipi lukuisia kertoja. Ai-
neistosta etsittiin ensin koodauksen
avulla keskeisiii teemoja ja ilmauksia ai-
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neiston sisillon hahmottamiseksi ja tii-
vistimiseksi (vrt. Tuomi & Sarajérvi,
2002). Esimerkkej tillaisista ilmauksis-
ta kertomuksissa olivat muun muassa
kutsumus, kiireetén vastaanotto, ei polta it-
seddn loppuun seki rohkeus ja taito tehdd
padtoksid. Niiden ilmausten pohjalta sa-
mankaltaiset kertomukset yhdistettiin ja
muodostettiin luokkia. Luokat ryhmi-
teltiin aineistoa kuvaaviksi tyypeiksi, joi-
den koettiin yhdistivin mahdollisim-
man hyvin tyyppiin sisillytettyji vastaa-
jien kertomuksia. Tyypittely pyrittiin te-
kemiin niin, ettei kuitenkaan liikaa ty-
pistetty aineistoa. Tyypit nimettiin nii-
den sisiltdd mahdollisimman hyvin ku-
vaaviksi (vrt. Tuomi & Sarajirvi, 2002).

Kuten yleensikin tyypittelyssi, kerto-
musten sisdllyttiminen osaksi malleja ei
ollut helppoa. Tyypit olivat tutkijan tul-
kintoja, tosin tietysti pyrittiin mahdolli-
simman objektiiviseen ja todenmukai-
seen tyypittelyyn. Tulkinnat vastaajien
sijoittamisesta eri tyyppeihin tehtiin kui-
tenkin usein koodauksen lisiksi myds
mielikuvien pohjalta. Osasta kirjoitel-
mista esimerkiksi ikdin kuin heijastui
vastaajan kutsumus lddkirind toimimi-
seksi, osasta taas vastaajan painotus l4i-
kiristd auktoriteettina. Nimi tulkinnat
olivat siis tutkijan omia tulkintoja ja
siten subjektiivisia kisityksid. Kuitenkin
koko analyysin ajan seki tulkittaessa
opiskelijoiden kertomuksia ettd kisit-
teellistettiessd heidin kasityksidin pyrit-
tiin ymmartiméiin, miti opiskelija on
kertomuksessaan todella tarkoittanut
(vrt. Tuomi & Sarajérvi, 2002). Niin py-
rittiin takaamaan mahdollisimman ob-
jektiiviset tulkinnat.



Tulokset

ineistosta oli loydettivissa kuusi

erilaista opiskelijoiden ideaali-

adkariysmallia. Aineistoa kuvaa-
vimmiksi ideaalimalleiksi valikoituivat
auttaja, potilaskeskeinen konsultantti,
kehittiji, ammatillinen auktoriteetti,
ongelmanratkaisija seki perinteisen pro-
fession edustaja. Kaikki kertomukset
saatiin lopulta siséllytettyd osaksi jotakin
mallia. Mallien esittelyn ohessa tuloksia
on havainnollistettu opiskelijoiden suo-
rilla lainauksilla.

Auttajatmalliin kuuluvat opiskelijat
kokevat ihmisten auttamisen ja paranta-
misen lidkérin tyon lihtokohdaksi. He
voivat toimia osittain potilaidensa "psy-
kologina”, silld he haluavat hoitaa poti-
lasta hyvin kokonaisvaltaisesti, ottaen
huomioon myos timéin taustat. He ovat
noyrid ja voivat tehdi ladkirin tydti niin
sanotusti kutsumuksenaan vilittimitti
hyvisti palkkauksesta tai ammatin kor-
keasta arvostuksesta. Auttaja kokee kaik-
ki potilaat yhti tirkeiksi. Auttajalla voi
olla joskus vahvan tyohon sitoutumisen
vuoksi vaikeuksia jittda tyot tydpaikalle
tai olla eldytymittd liikaa potilaan ase-
maan. Tami voi uhata myds heidin
tyossi jaksamistaan.

Ennen kaikkea hywilld ladikérilld tulee
l6ytyd riittédvdsti néyryytti kohdata toi-
nen ihminen, tulevaisuudessa potilas ta-
savertaisena ihmisend ihonvdriin, uskon-
toon tai eldmdntilanteeseen katsomatta.

(2008_66M20)

Haluaisin olla empaattinen, ymmdirtd-
véinen ja lammin ldadkdri. Haluaisin
olla sellainen, ettd potilaalle vilittyisi
tunne, ettd oikeasti vélitdn ja paneudun
asiaan, vaikka potilaan vaivassa ei vilt-
tamdttd edes olisi mitddn, mihin tarvit-

sisi paneutua. En misscdn nimessd ha-
luaisi, ettd potilas tuntee itsensd ja on-
gelmansa vihdpdtoiseksi. Toivon, ettei
tybeldmd muuttaisi minua kyyniseksi tai
“kovaksi”, vaan haluaisin, ettd scilyttci-
sin nimenomaan leppoisana ja wélittévd-

nd. (2009 _222N20)

Potilaskeskeiset konsultantit haluavat
taata potilaalle mahdollisimman miel-
lyttivin kokemuksen vastaanotolla.
Heista hyvi liikiri kuuntelee potilasta,
kohtelee hinti kunnioittavasti ja ottaa
hinen kantansa huomioon. Liikirin
tulisi olla potilaita kohtaan ystivillinen,
kohtelias ja sopivan empaattinen. Poti-
laita kunnioittaakseen hyvi ladkiri ker-
too potilaalle rehellisesti timin tervey-
dentilasta ja on potilaan luottamuksen
arvoinen. Konsultantit kokivat, etti on
tirkedd ohjeistaa potilasta ymmirretti-
visti eli puhua potilaille "heidin kielel-
l44n”.

Olisi hyw, ettd vastaanotolla olisi aikaa
myods vaihtaa pikaiset kuulumiset ja sel-
vittéd mahdolliset pelkotilat. Haluan
luoda vastaanotolleni ilmapiirin, johon
on mukava tulla ja jossa asiakkaalle ker-
rotaan hoidon eri vaiheet, ennen suuhun
menoa ja myds tyon aikana kerrotaan
asiakkaalle mité suussa tapahtuu. Ha-
luan olla luotettava, rehellinen ja helpos-

ti lihestyttdva. (2009_152N22)

Hywd léidkdri tekee erdicdnlaista yhteistyé-
td potilaan kanssa. Lécdkdri osaa kan-
sankielelld opastaa ja neuvoa potilasta
kohti parasta hoitomenetelmdc. Hyvd
licikéiri tulee toimeen erilaisten ihmisten

kanssa. (2008_44N20)

Kehittijille on kunnia-asia hallita val-
tava ladkirin tyossi tarvittava tietomii-
rd, olla asiantuntija. Heistd hyvin laiki-
rin on pidettivi itsensi jatkuvasti ajan



tasalla uudesta liiketieteellisesti tiedos-
ta. He ovat noyrid suuren tietomédrin
edessd ja hyviksyvit, ettei ladkiri voi
osata kaikkea. Siksi heisti on tirkedi
osata hakea tietoa tarvittaessa tai pyytia
konsultointiapua kollegalta. Kehittijit
pyrkivit pitimiin itsestiin huolta, seki
henkisesti etti fyysisesti.

Hyvd lédkdiri tietéici mitd ei tiedd eikd
pelkdid kysyi apua. On kiinnostunut
liciketieteen kehityksestd ja on itsekin
ehkd kehittdmisessd mukana. Hywd ldd-
kéiri tuntee paitsi tiedolliset rajansa,
myés oman jaksamisensa rajat, osaa

jakaa oman aikansa. (2009_268N26)

Hywi hammaslédikdri on mielestini tie-
tenkin ammattitaitoinen ja kehittyvd.
Jatkuva oppiminen ja kouluttautuminen

on mielestcni tarkedd. (2008 _10N22)

Ammatillinen auktoriteetti -malliin
sisdllytetyt opiskelijat kokevat ldikirin
olevan piittivissi asemassa. Heisti
hyvi ladkiri kantaa vastuun potilaasta ja
pyrkii vaikuttamaan timin eliminta-
poihin. Hin huomioi tydssiin taloudel-
liset resurssit ja byrokraattisen tydorga-
nisaation tyolle siitelemit kehykset.
Heisti on tirkedi tuntea potilaslait, vai-
tiolovelvollisuusperiaatteet ja muut tyds-
s tirkeit periaatteet. Heistd ladkéirin pi-
tdisi pystyi toimimaan rationaalisesti
raskaissakin tilanteissa.

Hywd lécikéiri kuuntelee potilasta, on
kiinnostunut ja empaattinen. Hén pys-
tyy asenteellaan vaikuttamaan positiivi-
sesti potilaan eldméntapoihin ja lddkkei-

den kdyttéon. (2009_276N19)

Hywé lddkéri on vastuuntuntoinen.
Hiin ymmartcid tekojensa merkitykset
niin hywdsscd kuin pahassakin ja pystyy
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silti tekemdidn suuriakin potilaaseen liit-

tyvid padtoksid. (2009_294N19)

Ongelmanratkaisijat nikevit hyvin
ladkarin tyossa keskeisimmiksi asiaksi
potilaalle tehtivin diagnoosin ongel-
manratkaisun pohjalta. Heista ldkiri
tarvitsee tydssidn kliinisid tutkimustai-
toja ja loogista piittelykykyi potilaan
terveydentilan tutkimiseksi. Ongelman-
ratkaisijat voivat olla innostuneita myés
lisketieteellisesti tutkimustyosti. Lidke-
tieteellisen asiantuntijuuden soveltami-
nen on heisti lddkarin tydssi ddrimmai-
sen keskeisti.

Myés tutkimustyé on téirked yhteiskun-
nan ja ihmiskunnan kehittdmisen weli-
ne, joten hywd lédkdiri on mielestdni kiin-
nostunut omistautumaan tieteelliselle

tutkimukselle. (2008_201N20)

Liidikéirillé tulee myés olla kykyd ja
halua kaikenlaisista ongelmista kdrsi-
vien potilaiden auttamiseen. Téihdn liit-
tyy myds perusteellinen eettinen pohdinta
ja perustellut nikemykset menneistd ja
tulevista hoitopddtoksistd. Heinelld tulee
olla myés kliinistd taitoa hoitaa potilai-
taan yhdistettynd tieteelliseen, analyytti-

seen perustaan. (2008_244M20)

Perinteisen profession edustajat edus-
tavat niin sanottua perinteisti liikirin
professioideologiaa. He kokevat laiki-
rin ammattikunnan olevan arvostetussa
asemassa ja pyrkivitkin omalta osaltaan
edistimiin liikireiden professiota ja
ammattikunnan oikeuksia. He pyrkivit
kiyttiytymiain ammattikunnan edun
mukaisesti. He ovat hyvin ylpeiti omas-
ta tulevasta ammattikunnastaan ja vah-
vasta kollegiaalisuudesta ammattikun-
nan sisilli. He pyrkivit tekemiin tyon-
si niin hyvin, etti olisivat arvostettuja



ladkireiti sekd potilaiden etti kollego-
jen keskuudessa.

Hin arvostaa ammattikuntaansa ja
tdmdn kunniaa ja oikeuksia sekd pyrkii
toiminnallaan ylldpitdmddn nditd. Hén
pitdd huolta myds itsestéicin ja kollegois-

taan. (2009_315M22)

Haluaisin olla arvostettu lddkdri potilai-
den ja kollegoiden keskuudessa ja naut-

tia tydstdni. (2008_269M21)

Opintojen alussa opiskelijat niyttivit
olevan hyvin potilassuuntautuneita,
mutta opiskelijoiden kertomusten pe-
rusteella hyvin liidkiriyden kisitykset
muotoutuivat jo ensimmaéisen lukuvuo-
den aikana. Turun ja Oulun tiedekun-
tien tai sukupuolten vililld ei vaikutta-
nut olevan suuria eroja kisityksissi koko
ensimmaiisen opiskeluvuoden aikana.
Tosin tulee ottaa huomioon, ettd Oulun
vastausprosentti oli keviilli 2009 alhai-
nen, joten Oulun opiskelijoista ei voitu
tehdi laajoja paitelmii. Erot hyvin lidi-
kiriyden kisityksissd néyttivit kuitenkin
selittyvin ennemmin opiskelijan iilli,
aiemmilla opinnoilla ja koulutusohjel-
malla. Niin niytti olevan seki ensim-
miisen vuoden alussa etti vuoden opin-
tojen jilkeen.

Opintojen alussa opiskelijoilla vai-
kutti olevan hyvin monipuolisia kisityk-
sid hyvistid ladkiriydesti. Ensimméisen
lukuvuoden alussa yleisimmait ideaali-
ladkariysmallit olivat potilaskeskeinen
konsultantti, auttaja ja kehittija. Téassa
opintojen vaiheessa erot opiskelijaryh-
mien vilill olivat hyvin pienii. Suoraan
lukiosta tiedekuntaan saapuneet opiske-
lijat sisillytettiin hieman muita useam-
min osaksi auttajien ja ammatillisten
auktoriteettien mallia. Hammaslaikari-
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opiskelijat ja 23-vuotiaat tai vanhemmat
opiskelijat taas sisillytettiin useammin
osaksi potilaskeskeisen konsultantin
mallia (taulukko 2 sivulla 32). Tauluk-
koon on tummennettu prosenttiosuuk-
sien havainnollistamiseksi aina kaksi ky-
seisessd
esiintynyttd opiskelijaryhmaa (esim.
Auttajatmallissa miehet ja suoraan lu-
kiosta tulleet).

ideaalilaakarimallissa eniten

Ensimmaiisen lukuvuoden opintojen
jilkeen kisitykset olivat jo muotoutu-
neet. Opiskelijat olivat edelleen hyvin
potilassuuntautuneita, mutta auttajien
osuus oli selvisti vihentynyt. Yleisim-
miit ideaalildikiriysmallit ensimméisen
opiskeluvuoden jilkeen olivat potilas-
keskeinen konsultantti ja kehittiji. Aut-
tajien osuus oli laskenut suhteellisesti
eniten miesopiskelijoilla ja suoraan lu-
kion jilkeen lidketieteelliset opinnot
aloittaneilla opiskelijoilla. Nimi eniten
koko aineistossa muuttuneet prosentti-
osuudet on kehystetty taulukkoon (tau-
lukko 3 sivulla 33). Erot eri opiskelija-
ryhmien vililli olivat kasvaneet verrat-
tuna ensimmdiseen kyselyajankohtaan.
Taulukkoon on tummennettu prosent-
tiosuuksien havainnollistamiseksi aina
kyseisessd ideaalilddkirimallissa kaksi
suurimman prosenttiosuuden saavutta-
nutta opiskelijaryhmii (2-4 ryhmii)
(esim. Auttajatmallissa naiset ja LL-opis-

kelijat).

Johtopaatokset

piskelijoiden nikemyksii hy-
vistd ladkariydesti on tutkittu
aiemminkin. Esimerkiksi Asta
Toivonen (2008) on pro gradu -tutkiel-
massaan tutkinut Helsingin yliopiston
lasketieteen opiskelijoiden kisityksii hy-
visti lddkiriydesti. Hanen tutkimukses-



Taulukko 2. Ensimmaisen vuoden opiskelijoiden ideaalilaakariysmallit syksylla 2008.

Potilas- . Perinteisen
. : - [ Ammatilliset| Ongelman- :
Auttajat keskeiset | Kehittajat A LU rofession
u(%)aaj | konsuitantit (%)2 : auktoriteetit| - ratkaisijat I:edustajat
(%)a (/ﬂ) (/0) a
50 48 54 33 30 7
M 48 52 50 33 23 2
M 53 46 51 34 31 10
Suoraan
lukiosta 57 38 46 46 25 5
tulleet
Opiskelijat, joil-
la ennestiin 46 55 56 26 30 5
koulutusta
LL-opis- 52 48 53 31 30 6
kelijat
i 42 53 51 38 22 2
kelijat
23-v. tai

opiskelijat

@ Prosentuaalinen esiintyvyys syksylla 2008. ¢ Huom. LL = |aakari, HLL = hammaslaakari.

saan opiskelijat maaritteliviat hyvin lia-
kirin ennen kaikkea tiedolliseksi ja tai-
dolliseksi asiantuntijaksi, myodtituntoi-
seksi ja potilaskeskeiseksi auttajaksi seki
vuorovaikutukselliseksi monitaituriksi.
Katja Ryynianen (2001) puolestaan on
tyypitellyt viitoskirjassaan opiskelijoi-
den ideaalildikiriyskisitykset ammatti-
taitoisiin kliinikoihin, auktoriteettiase-
maa ja kutsumusta korostaviin auktori-
teettikliinikoihin ja kokonaisvaltaisen
hoidon tirkeiksi kokeviin humaaneihin

kliinikoihin. Eli ja Shuval (1982) ovat
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my6s tutkineet opiskelijoiden kisityksii
ldskiriydestd. Tutkimuksessaan he ovat
todenneet hammasliikiriopiskelijoiden
olevan opintojensa aikana joko ihmis-,
tiede- tai statussuuntautuneita.

Tissd tutkimuksessa oli 16ydettivissi
samankaltaisia tuloksia kuin aiemmissa-
kin aihetta koskevissa tutkimuksissa.
Opiskelijat korostavat seki tissi ettd ai-
emmissa tutkimuksissa hyvin lddkirin
ominaisuuksiksi muun muassa asian-
tuntijuuden, auttamisen, vuorovaiku-



Taulukko 3. Ensimmaisen vuoden opiskelijoiden ideaaliladkariysmallit kevaalla 2009.

Potilas- T Perinteisen
] ; ey (A tilliset | Ongelman- ;
Auttajat | keskeiset | Kehittdjat ALLELLIE, T profession
" i wae b [Auktoriteetit | ratkaisijat i
o KSR | R e | sgrnt | e,
Turkulaiset 31(19)0 54(+6) 48(-6) 32(-1) 22(-8) 9(+2)
Oululaiset 29(-19) 54(+2) 40(-10) 29(-4) 25(+2) 8(+6)
Miehet 27(-26) 53(+7) 43(-8) 30(-4) 24(-7) 10()
Naiset 33(-15) 56(+5) 48(-5) 32() 22(-4) 8(+6)
Suoraan
lukiosta 32(-25) 57(+19) 48(-2) 36(-10) 30(+5) 5()
tulleet
Opiskelijat, joil-
la ennestéan 30(-10) 54(+1) 44(-12) 29(+3) 19(-11) 10(+5)
koulutusta
33(-16) 56(+8) 49(-4) 34(+3) 23(-7) 8(+2)
kelijat
Sl 22(20)  53() 3615  22(16)  220) 11(+9)
kelijat
23-v. tai
e 23(-14) 54(-6) 37(-12) 17() 14(-17) 9(+6)
opiskelijat

a Prosentuaalinen esiintyvyys kevaalla 2009. b Muutos prosenttiyksikkoina syksysta 2008.

e Huom. LL = laakari, HLL = hammaslaakari.

tustaidot, auktoriteettiaseman ja kutsu-
muksen. Kuitenkin tissi tutkimuksessa
perehdyttiin ideaalilaakariyskasitysten li-
siksi ennen kaikkea opiskelijoiden kisi-
tysten muutoksiin aivan opintojen alus-
sa. Téstd asetelmasta tutkimuksia on
tehty vihemmiin.

Tamain tutkimuksen tulosten perus-
teella ensimmiisen vuoden opintojen ai-
kana opiskelijoiden kutsumuksellinen
ote ja idealistisuus niyttiisivit hieman

vihenevin. Tulisikin pohtia, onko timéi
ensimmaéinen signaali kyynistymisesti,
jota on usein havaittu ldikiriopiskeli-
joilla opintojen myéhemmiissi vaihees-
sa. Suhteellisesti eniten timinsuuntais-
ta muutosta niyttiisi tapahtuvan mieso-
piskelijoiden ja suoraan lukiosta tullei-
den nuorempien opiskelijoiden joukos-
sa. Ehki kyseisten ryhmien kisitysten
muotoutumiseen opintojen aikana olisi
hyvi kiinnittid tarkemminkin huomio-
ta. Kuitenkin tisti muutoksesta huoli-



matta opiskelijat ovat vuoden opinto-
jenkin jilkeen yhi potilassuuntautunei-
ta. Kyseisisti teemoista keskusteleminen
on kuitenkin tirkedi jo aivan opintojen
alkuvaiheesta alkaen, silli opiskelijoi-
den kisitykset oletettavasti suuntaavat
opintoja mydhemmissikin vaiheessa.
Tulisikin pohtia, miten opiskelijoiden
idealistisuuden ja kutsumuksellisuuden
sdilymistd voisi tukea jo opintojen alus-
sa. Esimerkiksi opettajatuutoroinnin
kautta voisi tukea tissd opiskelijoita ja
samalla ennaltaehkiisti opiskelijoiden
mahdollista kyynistymisti mydohemmin
opinnoissa ja tydelimissi. Olisi toivot-
tavaa, etti opiskelijat mieltiisivit viela
mydhemminkin opinnoissaan potilaan
kokonaisvaltaisen auttamisen tyoén lih-

tokohdaksi.

On tirkeas, etti opiskelijat saavat rea-
listisen kisityksen ladkirin tydsti jo
opintojen alussa. Opiskelijoille on my®s
tirkedi korostaa opintojen alusta alka-
en heidin hyvinvointinsa tirkeytti tule-
vassa tyossidn. Liiallinen kutsumuksel-
linen tydote ja omistautuminen tyolle
voivat johtaa uupumiseen. Tiami herit
tadkin ajatuksen, etti johtuuko timin
tutkimuksen mukaan ilmenevi opiskeli-
joiden idealistisuuden viheneminen
juuri opintojen myoti omaksutusta rea-
listisuudesta. Idealistisuuden menetti-
minen voi olla my®s opiskelijalle itse-
suojelukeino haastavassa ja vaativassa
ammatissa. Tamin tutkimuksen mu-
kaan opiskelijat kokevatkin omasta hy-
vinvoinnista ja jaksamisesta huolehtimi-
sen seki jatkuvan oppimisen hyvin tir-
keiksi jo opintojen alussa. Tahin ovat
saattaneet vaikuttaa esimerkiksi tiede-
kuntien opettajatuutorointiohjelma ja
roolimallit.

Koska kisitykset niyttavit muotoutu-
van jo ensimmiisen ldiketieteellisen
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opiskeluvuoden aikana, niin varsinkin
opintojen alussa ja "kriittisissi” opinto-
jen kohdissa, kuten kliiniseen opinto-
vaiheeseen siirryttiessi, on tirkedi taata
tukiverkosto opiskelijalle. Opiskelijat
tyostivit ahkerasti kisityksidan hyvisti
ldskiriydestd ja luovat pohjaa ammatti-
identiteetilleen. Téssd prosessissa on
hyvi olla olemassa "peilauspinta” tuke-
na. Tillaisena apuna voivatkin toimia
esimerkiksi opettajatuutori ja opettaja-
tuutorointiryhm4, josta saa myds ver-
taistukea samassa opiskeluvaiheessa ole-
vilta opiskelutovereilta. Opettajatuuto-
rit ja muut vanhemmat kollegat voivat
olla opiskelijan tukena, mutta my6s esi-
merkkini. Siksi on tirkedd oivaltaa tie-
dekunnassa toteutettavan piilo-opetus-
suunnitelman sisiltd ja mahdollisesti
sitd kautta opiskelijoille vilitettavit huo-
not esimerkit.

Tutkimuksessa mukana oleva vuosi-
kurssi on kirjoittanut vastaavan kerto-
muksen hyvin ladkiriyden kisityksis-
tidin myos kliiniseen opintovaiheeseen
siirryttiessd. Sama kysely teetetiiin ky-
seiselle vuosikurssille myds opintojen
viimeisend lukuvuonna. Tutkimusjou-
kon seurantaa jatketaan mydhemmassi-
kin vaiheessa opintoja, jotta saadaan
lisid tietoa opiskelijoiden kisitysten
muotoutumisesta opintojen aikana. Pit-
kittiisseurannan avulla pyritdin selvit-
timiin, vaikuttaako kliinisiin opintoi-
hin siirtyminen opiskelijoiden ideaali-
laskiriyskisityksiin. Potilastyon ja klii-
nisten opintojen voisi ajatella muovaa-
van opiskelijoiden kisityksii ladkiriy-
desti (esim. Pirnes-Lappi & Ylikorkala,
1994). Miten puolestaan kiy miesopis-
kelijoiden ja suoraan lukiosta tiedekun-
taan tulleiden opiskelijoiden kisitysten
mydhemmin opintojen aikana’ Enti
mitd opiskelijoiden kisityksille tapah-
tuu lihelld valmistumista? Mielenkiin-



toista olisi kuulla saman vuosikurssin
hyvin lidkiriyden kisityksisti myos
muutama vuotta tydelimiin siirtymisen
jilkeen. Muuttaako tydeliméiin siirty-
minen ja timin siirtymisen mukanaan
tuoma tydelimin realiteettien omaksu-
minen nuoren l4ikirin kisityksia hyvis-
ti ladkiriydestd? Tillainen pitkittiisseu-
ranta voi tuoda lidketieteellisen koulu-
tuksen ja opettajatuutoroinnin suunnit-
telu- ja kehittimistyon tueksi arvokasta
uutta tietoa.
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