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Lapin yliopistossa
koulutetaan
tarinamestareita

Lapin yliopistossa Rovaniemelld tarjotaan maassamme ainutlaatuista

ammatillista matkailualaan liittyvdcd tiydennyskoulutusta. Toissasyksynd

kéynnistyneestd tarinamestari-koulutusohjelmasta on téhdn mennessd

valmistunut jo 13 matkailuosaajaa. Mestari-sana ei ole tuulesta temmattu.

Kurssilla opiskellut muoniolainen matkailuyrittcjc Jari Rossi voitti tarinan-

kermnnan Suomen mestamuden viime vuonnd.

arinamestari-koulutus-
ohjelma (TarinaMesta)
on suunnattu erityisesti
matkailun parissa tyos-
kenteleville henkiloille,
joilla voi olla yrittija-
taustaa ja jotka ovat jo
hankkineet Lapin seki
lappilaisen arkieldimin tuntemusta. Hei-
dén toivotaan myo®s tuntevan maakun-
nan elinkeinoja ja olevan kiinnostunei-
ta vanhan Lapin kulttuureista.

Koulutus edellyttii osallistumista
kerran kuussa eri puolilla Lappia jirjes-
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tettaviin kahden piivin lihiopetusjak-
soihin. Niiden vililla tehddian etiopin-
toja verkossa.

TarinaMestan tieteellisen johtajan,
Lapin yliopiston kasvatustieteen profes-
sorin Esa Poikelan mukaan kursseille
on hakeutunut virikis kirjo matkailu-
alan ammattilaisia, joiden joukosta on
loytynyt muiden muassa kisityo-, luon-
taistuote- ja matkailuyrittdjisi, pari am-
mattishamaania, kullankaivaja ja lasten-
kirjailija.

Sekid ensimmaiiseltd kurssilta ettd



Esa Poikela toivoo, etta tarinamestari-koulu-

tusta voitaisiin tavalla tai toisella myohemmin
jatkaa Matkailualan tutkimus- ja koulutusinsti-
tuutissa tai Tarinamestarit-yhdistyksen orga-

nisoimassa toiminnassa.

viime syksyni kidynnistyneelti toiselta
kurssilta, jolle valittiin alun perin 27
opiskelijaa, putosi heti alkuvaiheessa
kymmenkunta opiskelijaa pois. Poikelan
mielestd se on tuttu ilmi® aikuiskoulu-
tuksessa: kun havaitaan, etti opiskelu
vaatiikin todellista paneutumista ja
tyontekoa, vain sitoutuneimmat jiivat.

Koulutus perustuu ongelmaperustai-
seen oppimiseen, PBL-pedagogiikkaan,
jonka uranuurtajana Esa Poikela maas-
samme tunnetaan. Koulutuksessa ei kiy-
tetd ulkopuolisia kouluttajia ollenkaan,
minka takia opiskelijoiden oma tiedon-
hankinta korostuu.

- Emme saa varastaa oppimispro-
sessia niiltd oppijoilta. Jos he eivit
hanki tietoa ja rakenna omaa tarinaansa
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itse, niin silloinhan he vain jiljittelevit,
eikd osaaminen syvene, Poikela viittia.

Lihiopetusjaksoilla toteutettavissa
tietoverstaissa jaetaan aina uudet ongel-
mat ja esitelliin oppijoiden omaan tie-
donhankintaan perustuvat ratkaisut
edellisell 1ihijaksolla annettuun ongel-
maan. Tarinapajoissa hiotaan omaa esi-
tystd kameran edessd, jonka jilkeen siitd
tarjoavat palautteen vilittdmisti ohjaa-
jat, kurssitoverit ja kertoja itse.

- Kun aikuinen oppii oppimaan ja
arvioimaan omaa suoritustaan, niin silla
tavalla hankittu osaaminen myos pysyy.
Niin he saavat valmiuksia kehittia tari-
namestareina itsedin jatkuvasti.

Sisaltoturisti ei tyydy
pelkdstaan elamykseen

sa Poikela on aina ollut kiinnos-

tunut aikuisten oppimisesta ja

tyoskennellyt erilaisissa aikuis-
koulutustehtivissi. Hin toimi tutkijana
ja opettajana Tampereen yliopistossa
vuodesta 1989 alkaen toistakymmenti
vuotta. Poikela hoiti 2000-luvun alku-
puolella kahta miiriaikaista professuu-
ria, toimien ensin aikuiskasvatuksen ja
sitten kasvatustieteen professorina.

Poikelan tutkimusty® on painottu-
nut muun muassa aikuiskoulutusorga-
nisaatioihin, tydssioppimiseen, ongel-
maperustaiseen oppimiseen ja yliopisto-
pedagogiikkaan. Viitoskirja késitteli
konstekstuaalista oppimista.

Hin kiinnostui puolenkymmenti
vuotta sitten Lapin yliopistossa avautu-
neesta kasvatustieteen professuurista eri-
tyisesti sen alanmiirityksen vuoksi,
jossa korostuivat tydelimiyhteys ja orga-
nisaatiotieteet.



Kolme vuotta sitten Poikela tutustui
hinen kurssilleen hakeutuneeseen ke-
mijéirveldiseen toimittajaan ja tietokir-
jailijaan Tapani Niemeen, joka oli kir-
joittanut paljon Lapin matkailusta ja
my6s kouluttanut matkailuyrittdjii. Nie-
men mielesti matkailun ammattilaiset
tekivit tyotiin puutteellisen tiedon va-
rassa. Monet matkailutuotteet perustui-
vat tarinoihin, joiden taustaa ja kiinne-
kohtaa arkielimiin ei kuitenkaan tun-
nettu riittivin hyvin.

- Hin oli kaivannut pedagogista
mallia, jolla kyettidisiin syventimiin
matkailuammattilaisten tietimysti. Pai-
timme tilaisuuden tullen yhdistia kaksi
asiaa, tarinankerronnan perinteen ja on-
gelmaperustaisen oppimisen, Poikela
kertoo.

- Tarinamestari-koulutus lihti siitd
ajatuksesta, etti perinteinen matkailu
on kovasti luontoa kuluttavaa ja resurs-
seja vaativaa. Pyrimme léytimiin sellai-
sia sisiltdtuotannon malleja, jotka nou-
dattaisivat kestivin matkailun periaat-
teita.

Etsiessiin koulutukselle tieteellistd
pohjaa ja ideaalitasoa Poikela kehitteli
myos restoratiivisen matkailun kisitetti.
Kisite on perdisin ympiristdpsykolo-
giasta, missi silld tarkoitetaan yksilén ja
ympiristdn vilisen suhteen muototu-
mista. Pyrkimysti sopusointuun ympéi-
ristdon kanssa restoratiivisesta nikokul-
masta ovat tutkineet erityisesti kanada-
laiset Stephen ja Rachel Kaplan.

Tapani Niemi on suhtautunut kriittisesti lappi-
laiseen matkailuun, jossa "elamystalous” on
pahimmillaan johtanut "rydstotalouteen”,
missa ei ole kunnioitettu pohjoisia juuria.

- Restoratiivisuudellahan tarkoite-
taan elpymisti ja voimien palauttamis-
ta. lhminen haluaa luontaisesti olla ta-
sapainossa ympiristonsi kanssa.

- Tésti me tulemme oppivaan mat-
kailuun. Thmiset haluavat kokea ja tie-
td4 ja matkailevat sen takia. Oivalluk-
semme oli se, ett turisti ei tyydy pelkis-
tidn elimyksiin vaan haluaa piisti sy-
vemmiille ympiristdon, olipa se luontoa
tai kulttuuria. Hin haluaa esimerkiksi
saada kisityksen siiti, miten Lapissa ele-
tidn ja miten tiilla tullaan toimeen.

- Oppivaa matkailua toteuttava tu-
risti palaa matkalta viisaampana kuin
lihtiessdin. Hin on oppinut jotakin it-
sestddn ja ympdaristOstiin, mutta ennen
kaikkea hin on oppinut jotakin itsensi
ja ympiristén suhteesta, Poikela pohtii.

- Jos ihmisen oma elinympiristd on
vaativa, siini selviytyikseen ihmisen on
kehitettivi itsedin. Joskus vaatimukset
ylittavit yksilon kyvyn selvitd haasteista
yksin.
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Tassd on kosketuspintaa my®s resto-
ratiiviseen sovitteluun, jossa pyritiin rii-
televien osapuolien kesken yhteiseen so-
pimukseen sovittelijan johdolla. Sopi-
mukseen padseminen edellyttdi siti,
etti molemmat osapuolet ymmairtivit
omat vaikuttimensa.
konfliktin ytimeen, tillaisessa prosessis-
sa voivat oppia niin rikolliseen tekoon
syyllistynyt kuin teon uhrikin. Tirkeinti
on ehkiisti teon toistuminen. Poikelan
ohjauksessa aiheesta viittelee piakkoin
itsekin vuosikausia sovittelijana toimi-
nut Timo Pehrman.

Kun menniin

Vaihtelevat asiakastilanteet
vaativat vahvaa tietopohjaa

apani Niemi on kerinnyt pari-
| kymmenen vuoden ajan suullista
lappilaista kansanperinnetti ja
historiaa. Hanelld on pitki kokemus ra-
diotyosti, joka on antanut hinelle evii-
td myds kouluttaa esiintymiseen. Nie-
men mielestd sodanjilkeinen moderni-
saatio tuhosi historiatietoisuuden ja juu-
ret menneeseen. Moni Lapin matkailun
parissa tyoskentelevd on joko paluu-
muuttaja tai etelin kasvatti, jolla ei ole
omakohtaista kokemusta siitd, mitd hin
asiakkailleen kertoo.

- Tarinamestari-koulutuksessa opi-
taan kadonnutta perinnetti ja muute-
taan siti tarinoiden muotoon. Tilti
kurssilta valmistuneet eivit kuitenkaan
ole papukaijoja, jotka toistavat mekaa-
nisesti vanhoja tarinoita, vaan he luovat
koko ajan vanhan pohjalta uutta, Niemi
painottaa.

- Asiakastilanteet ovat vaihtelevia,
joten kertojan on kyettivi mukautu-
maan niiden luomiin yllityksiin tai olo-
suhteisiin. On osattava muuttaa lennos-
ta kertomusta tai aihetta. Sellaiseen
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Ongelmaperustainen
oppiminen levisi
erityisesti ammatti-
korkeakouluihin

ngelmaperustainen oppiminen

(Problem-Based Learning, PBL)

rantautui Suomeen ja Tampe-
reen yliopiston ladketieteen opetuk-
seen 1990-uvun alussa. Myos Pirkan-
maan terveydenhuolto-oppilaitoksessa
virisi 1990-luvulla kiinnostus PBL:aa
kohtaan fysioterapian opetuksessa.
Siihen haettiin mallia lahinna Linkopin-
gin yliopistosta.

Talla hetkella PBL on laajasti kaytossa
eri koulutusaloilla. Laake- ja terveys-
tieteen opetuksesta alkaneet toteu-
tukset ovat laajentuneet sosiaalialan,
liketalouden, metsa- ja puutalouden
seka tekniikan koulutukseen erityises-
ti ammattikorkeakouluissa.

— Jos jossakin, niin ammatillisessa
koulutuksessa on kysymys siita, etta
opiskelijoiden pitaa oppia ratkaise-
maan ongelmia. On opittava suunnit-
telemaan yhdessa, hankkimaan tie-
toa, hallitsemaan resursseja ja teke-
maan yhteistyota.

— Loppujen lopuksi substanssiosaa-
minen on vain osa sita oppimista. Se
opitaan helpommin kuin kaikki muu.
Kokonaisuuteen tarvitaan toiminnallis-
ta pedagogiikkaa, toteaa professori
Esa Poikela.



PBL:n lisaksi on muitakin mahdollisuuk-
sia toteuttaa kyseista pedagogiikkaa.
Ammattikorkeakouluissa on kokeiltu tii-
miakatemioita ja projektioppimista. Na-
ma toteutustavat eivat ole Poikelan
mielesta millaan tavalla ristiriidassa
PBL:n kanssa, vaan ne painvastoin tay-
dentavat toisiaan.

— Mutta PBL:ssa on se hyva puoli, etta
kun se organisoidaan kouluun opetus-
suunnitelman tasolla, se tuottaa pysy-
van muutoksen. Aikaisemmat muut ko-
keilut olivat opettajakohtaisia, jolloin
menetelma usein lahti talosta kyseisen
opettajan mukana.

Toisen asteen ammatillisessa koulutuk-
sessakin pedagogiikka on saanut jalan-
sijaa. Lapin ammattiopiston hyvinvointi-
alan koulutus on kokonaan organisoitu
PBL:n pohjalta. Yliopistoissa on toteu-
tettu yksittaisia PBL-koulutusohjelmia
eri tieteenaloilla. Tampereen yliopistos-
sa on laaketieteen ja varhaiskasvatuk-
sen opetusohjelmat rakennettu ongel-
maperustaisen opetussuunnitelman
pohjalta.

ProBell-ryhma edisti
PBL-koulutuskokeiluja

ampereen yliopistossa perustet-
Ttiin PBL-pedagogiikan soveltajien

ja tutkijoiden yhteiseksi foorumik-
si ProBelltukimus- ja kehittamisryhma
vuonna 2001. Alussa Esa Poikela toimi

ryhman puheenjohtajana. Hanen vai-

monsa Sari Poikela, joka ensimmaise-

na maassamme vaitteli ongelmaperus-
taisesta pedagogiikasta, tyoskenteli
sihteerina.

Ryhma sai rahoitusta vuosina 2002-
2006 toteutuneesta Suomen Akate-
mian Life as Learnig -tutkimusohjelmas-
ta. Kymmenen vuoden aikana ryhma on
jarjestanyt vuotuisen kansallisen PBL-
konferenssin, johon on osallistunut
myos kansainvalisia asiantuntijoita ja
tutkijoita. Tampereen yliopiston lisaksi
ProBell-ryhma on edistanyt PBL-kokeilu-
Ja my0s muissa yliopistoissa ja ammat-
tikorkeakouluissa.

Ongelmaperustaista pedagogiikkaa on
kehitetty ja levitetty ESR-rahoitteisten
hankkeiden turvin. Tampereen yliopis-
tossa organisoitiin vuosina 2002-2005
ongelmaperustaisen oppimisen PD-
opinnot (PBL-PD), joihin osallistui opet-
tajia eri puolilla Suomea sijaitsevista
ammattikorkeakouluista. Vastaavanlai-
nen hanke, ongelmaperustainen oppi-
minen ja tietoverkot (PBL-IT), toteutet-
tiin 2004-2006.

Kolmas ESR-rahoitteinen ja PBL-peda-
gogiikkaan perustuva hanke, Tarina-
mestarien koulutusohjelma (2009-
2011), on kaynnissa Lapin yliopistos-
sa.

Tampereen yliopiston laaketieteen tie-
dekunta on saanut kolmeen otteeseen
opetusministerion laatupalkinnon PBL-
kehittamisty0staan. Laatupalkinnolla on
palkittu myds saman yliopiston varhais-
kasvatuksen yksikko ja Pirkanmaan
ammattikorkeakoulun fysioterapiakou-
lutus. Tampereen yliopisto on
puolestaan palkinnut ProBell-ryhman
opetuksen kehittamistyosta.
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Irene Kangasniemen valmistama perinteinen
lapinrumpu, joka on hanen mukaansa "van-
han Lapin google ja internet”.

joustavuuteen kykenee vain vahvan tie-
topohjan turvin.

TarinaMestan ensimmaiiseltd kurssil-
ta valmistuneella, Kemijirvelli synty-
neelld kisityotaitelijalla Irene Kangas-
niemelli on tydhonsi vahva kokemus ja
opiskelupohja. Valmistuttuaan askarte-
luohjaajaksi hin opiskeli ensin Lapin
korkeakoulussa opettajaksi ja sitten Tai-
deteollisessa korkeakoulussa kuvaama-
taidon opettajaksi. Hin on opettanut
kidentaitoja ja kuvataidetta kohta 30
vuoden ajan.

Kangasniemelli on my6s aikaisem-
paa matkailualan yliopistotason koulu-
tusta. Hin kertoo saaneensa tarinames-
tari-koulutuksesta eviiti loppuelimiksi.
Hin arvosti erityisesti erilaisia tiedon-
hankintamentelmii, joihin he ovat opis-
kelussaan tutustuneet. Kun hin esimer-
kiksi valitsi itselleen tyotehtiviksi Lapin
pidot, hin kivi haastattelemassa iikkii-
ti ihmisid ja sai tallennettua ikivanhoja
ruuanvalmistusmenetelmii.
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Kangasniemellid on ollut puolisonsa
Arin kanssa yhteinen matkailuyritys jo
15 vuoden ajan Rovaniemen Nivanky-
lassia. Han kutsuu itseddn "niperndo-
miksi”, joka osaa vihin kaikkea. Hin
loihtii koivuntuohesta takin, lakin tai
lipon. Porosta hin kiyttdi kaiken, pa-
lottelee poronlihat porovelliin, niskii
nahan ja neuloo siitd erdrepun tai pus-
sukan. Luista hin muotoilee koruja ja
onnen amuletteja.

Kangasniemelld on poikkeuksellinen
osallistava tapa ohjata kisitydpajaansa
tulevia turistiryhmii. Hin opettaa asiak-
kaat valmistamaan itse omat matka-
muistonsa kertoen samalla esineisiin ja
niiden valmistukseen liittyvii tarinoita.
Varsinkin japanilaiset ovat hurmaantu-
neet, kun ovat piisseet koskemaan, te-
kemiin, haistamaan ja maistamaan.

- Japanilaiset ovat taitavia, mutta
tiytyy pitid huoli siitd, etteivit he me-
neti kasvojaan. Tehtivi ei saa olla liian
vaikea. Olen tehnyt heidin kanssaan
himmeleiti ja sarvitditi. Jos mahdollis-
ta, kiymme metsisti poimimassa musti-
koita ja leivomme niisté piirakan.

Kangasniemi kertoo kurssilaisten ar-
vostaneen niin paljon yhteisii koke-
muksiaan, etti he paitivit perustaa Ta-
rinamestarit-yhdistyksen, johon he toi-
vovat jiseniksi my®s mydhemmin val-
mistuvia tarinamestareita. Tallainen ver-
kottuminen merkitsee paljon paitsi so-
siaalisesti my®s ammatillisesti.

- Meilli on kaikilla jonkin alan eri-
tyistaitoja, joten voimme aina apua tar-
vitessamme kiintyi toistemme puoleen.
Kun joku tarvitsi esiintymisessdin tiet-
tyd pukua, niin mini valmistin hinelle
sellaisen.

Markku Tasala





