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Työpaikalla
tapahtuva oppimi-
nen osana koulu-
tuksen ja työelä -
män muutosta

Työpaikalla tapahtuva oppiminen
tutkimuksen kohteena

T
yöpaikalla tapahtuvan
oppimisen rinnalla käy-
tetään myös termejä
työssä oppiminen, työs-
säoppiminen (toisen as-
teen ammatillisessa kou-
lutuksessa) työelämässä
oppiminen, työhön ja

työstä oppiminen. Kaikkiin em. termei-
hin liittyy implisiittisesti oppimiskon-
teksti. 

Työpaikalla tapahtuva oppiminen ja
työssä oppiminen ovat erityisen ajan-
kohtaisia tutkimusteemoja, jotka ovat
kiinnostaneet useita tutkijoita sekä kan-
sallisella että kansainvälisellä tasolla (ks.
Billett, 2001; Billett, Harteis & Etelä-
pelto 2008; Fuller & Unwin, 1998; Grif-
fiths & Guile, 2004; Järvinen & Poike-
la 2001; Lave & Wenger, 1991; Nijhof
& Niewenhuis 2008; Stenström & Tyn-
jälä 2008). Huolimatta ko. alueen laa-
jalle levinneisyydestä se on varsin nuori
tutkimusalue, joka on alkanut laajentua
vasta 1990-luvulta lähtien (esim. Evans,
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Hodkinson & Unwin 2002; Rainbird,
Fuller & Munro 2004; Tynjälä, Virtanen
& Valkonen 2005). Kuten jo erilaisten
käsitteiden variaatiosta voi päätellä alan
tutkimuksella on erilaisia näkökulmia
sen mukaan tarkastelevatko ne oppimis-
ta yksilöllisenä, yhteisöllisenä vai organi-
sationaalisena ilmiönä tai formaalina vai
ei-formaalina ilmiönä. Osa tutkimuksis-
ta tarkastelee työntekijöiden yksilöllistä
informaalia oppimista työpaikalla, osa
taas näkee oppimisen osallistumisena
työpaikan käytäntöihin ja kytkee yksilöl-
lisen ja yhteisöllisen näkökulman (esim.
Billett 2004). Organisaatiotason tutki-
muksessa oppimista analysoidaan koko
organisaation tai työyhteisöjen tasolla
(esim. Nikkanen 2001; Nonaka & Ta-
keuchi 1995; Senge 1990). Tutkimuksen
perusteella (Collin 2005) työpaikalla ta-
pahtuvaa oppimista voidaan luonnehtia
seuraavasti:

• työpaikalla tapahtuva oppiminen on
informaalia, satunnaista ja käytäntöi-
hin sidottua
• työssä tapahtuvaa oppimista voidaan
kuvata kokemukselliseksi oppimiseksi
• työtehtävät ja työn kontekstit määrit-
televät työssä tapahtuvan oppimisen
mahdollisuuksia
• työssä tapahtuva oppiminen on
luonteeltaan vahvasti sosiaalista.

Tämä työpaikalla tapahtuvan oppimi-
sen määritelmä pohjautuu tutkimuksiin,
joiden kohteena on ollut työntekijöiden
työssä ja työyhteisössä tapahtuva oppimi-
nen (Collin 2005). 

Yhä enemmän tutkimuksen kohteeksi
on tullut formaaliin koulutukseen liitty-
vä työpaikalla tapahtuva oppiminen
(esim. Lasonen 2001; Stenström, Laine
& Kurvonen 2006; Tynjälä, Virtanen &
Valkonen 2005; Virolainen 2004; Väisä-
nen 2003). Tämä suuntaus on vahvistu-
nut Suomessa sen jälkeen kun suomalai-

nen koulujärjestelmä on vastannut kan-
sainvälistymisen (Bolognan ja Kööpen-
haminan prosessit), globaalistumisen ja
työelämän haasteisiin. 

Koulutuksen ja 
työelämän yhteistyö

Yli kymmenen vuotta sitten on kor-
keakoulusektorille perustettu am-
mattikorkeakoulut, joiden tarkoi-

tuksena on ollut mm. vastata työelämän
alueellisiin haasteisiin työharjoittelun,
erilaisten projektien ja opinnäytetöiden
avulla (Salminen 2001; Stenström 2003;
Virolainen, Vuorinen, Stenström & Val-
konen 2008). Lisäksi toisen asteen am-
matillisessa koulutuksessa on otettu käyt-
töön kuuden kuukauden työssäoppimi-
sen jakso, jossa opettajan ohella opiskeli-
jan ohjaajana toimii työpaikkaohjaaja.
Kokemukset työssäoppimisjaksoista ovat
olleet myönteisiä (Lasonen 2001; Oulu-
järvi & Perä-Rouhu 2000; Tynjälä, Vir-
tanen & Valkonen 2005).

Koulutuksen ja työelämän yhteistyö
on edelleen tiivistynyt toisen asteen am-
matillisessa koulutuksessa, kun ammatti-
osaamisen näytöt on liitetty syksyllä 2006
ammatillisen peruskoulutuksen opetus-
suunnitelmaperusteiseen koulutukseen.
Suomalaiseen ammatilliseen perustut-
kintoon kuuluvat näytöt edustavat uu-
denlaista järjestelmää, jossa yhdistyvät
koulu- ja työelämälähtöisen ammatillisen
koulutuksen elementit ja jossa näytöt
nähdään ammattiin oppimisen prosessi-
na. Ammattiosaamisen näytöt ovat tiivis-
täneet oppilaitosten työelämäyhteyksiä,
lisänneet työelämälähtöisyyttä ja käytän-
nön läheisyyttä parantamalla myös opis-
kelijoiden motivaatiota (Nyyssölä 2003;
Stenström, Laine & Kurvonen 2006). 

Vaikka kokemukset formaaliin koulu-
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tukseen liittyvästä työssä oppimisesta
ovat myönteisiä, niin niissä voidaan
edelleen havaita kehittämistä, jos tar-
kastelemme niitä eurooppalaisen työssä
oppimisen mallien piirteiden mukaan.
Guile ja Griffiths (2001) ovat identifioi-
neet viisi erilaista mallia työkokemuksen
hyödyntämisestä koulutuksessa:

• perinteinen malli: opiskelijat lähe-
tetään työelämään
• kokemuksellinen malli: työkoke-
mus käsitteellisen ymmärryksen kehit-
täjänä ja yhteisenä kehittäjänä
• yleisten avaintaitojen malli: työko-
kemus mahdollisuutena avaintaitojen
oppimiseen ja arviointiin
• työprosessimalli: kokonaisvaltainen
työn ymmärtäminen
• konnektiivinen malli: informaalin
ja formaalin oppimisen kytkeminen
reflektiiviseksi oppimiseksi ja työn ke-
hittäminen kumppanuuksien kautta.

Edellä mainittuja malleja on hyödyn-
netty Suomessa mm. ammattikorkea-
koulujen työharjoittelujen (Virolainen
2004) ja toisen asteen ammatillisen kou-
lutuksen työssäoppimisen analysoin-
neissa (Tynjälä, Virtanen & Valkonen
2005). Näistä konnektiivisen mallin

piirteitä (Guile & Griffiths 2001), jotka
ottavat huomioon teorian ja käytännön
integraation, on havaittavissa ainoas-
taan harvoilla aloilla (Tynjälä, Virtanen
& Valkonen 2005; Virolainen 2006). 

Työpaikalla tapahtuvan oppimisen si-
sältyminen formaaliin koulutukseen on
tuonut suomalaiseen koulujärjestel-
mään kaivatun työelämäyhteyden, jossa
haasteita ja kehittämisen kohteita riit-
tää. Näitä ovat esimerkiksi pedagogisten
ja arvioinnin käytäntöjen kehittäminen
sekä laadun takaaminen, sillä työssä op-
pimisen ympäristöt, opettajien työkoke-
mus- ja arviointikäytännöt sekä työpaik-
kaohjaajien koulutus- ja arviointikoke-
mukset vaihtelevat (Boud & Solomon,
2001; Griffiths & Guile, 2004; Guile &
Griffiths, 2001; Stenström & Laine
2006; Stenström, Laine & Kurvonen
2006; Stenström & Tynjälä 2008; Tyn-
jälä, Virtanen & Valkonen 2005.) 

Työpaikalla tapahtuvan oppimisen
oletetaan tarjoavan oppimisympäristöjä,
joissa voidaan oppia muunlaista tietoa
ja taitoa kuin oppilaitoksessa. Useat vii-
meaikaiset tutkimukset osoittavat, että
ammattilaiset kokevat oppineensa jopa
suurimman osa työssä tarvittavista tai-
doistaan vasta työssä (Collin 2005; Sten-
ström 2006; Tynjälä ym. 2006). Koulu-
tuksen tutkimuslaitoksella on tutkittu
ammattikorkeakoulusta valmistuneiden
sijoittumista työelämään. Tulosten pe-
rusteella (mm. Stenström, Laine & Val-
konen 2005; Virolainen & Valkonen
2002; Vuorinen & Valkonen 2007) val-
mistuneet kokevat, etteivät he ole saa-
neet riittävästi työelämässä tarvittavia
asiantuntijavalmiuksia, joista osa saavu-
tetaan vasta kokemuksen kautta. Tämän
vuoksi opiskelijoiden osallistuminen
työelämään osana opintoja on tärkeä
vaihe ammattilaiseksi kasvamisessa. Työ-

Oppiminen on 
muuttunut työksi, ja

vastaavasti työ 
jatkuvaksi uuden 

oppimiseksi.
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elämäyhteyksien painottaminen oppilai-
toksessa edellyttää koulutuskulttuuria,
jossa painottuu erityisesti organisointi-
ja yhteistyökyky, verkosto-osaaminen
sekä ohjaamisen taito (Tynjälä, Nikka-
nen, Volanen & Valkonen 2005). Li-
säksi koulutuksen ja työelämän välisen
yhteistyön rakentamisessa keskeiseksi
ovat nousseet erilaiset toimijat (opetta-
jat, työntekijät, työnantajat, opiskelijat).
Erityisen tärkeää kehittämisessä on,
minkälaiset mahdollisuudet ja valmiu-
det työelämän edustajilla on osallistua
yhteistyöhön (Young 2000). Nykyisessä
taloudellisessa tilanteessa työpaikalla ta-
pahtuvan oppimisen osana formaalia
koulutusta haasteena on löytää työssä-
oppimispaikat opiskelijoille. 

Oppimisen ja työn suhde 
eri aikakausina

Oppimisen ja työn suhde on laa-
jassa perspektiivissä muuttunut
(Boud 2005). Oppiminen ja

työ ovat olleet erottamattomia ennen
modernia ajanjaksoa, jolloin elämistä,
työn tekemistä ja oppimista ei eritelty.
Modernina aikana oppiminen ja työ eri-
ytyivät, kun ammattikillat ja koulut ke-
hittyivät, sen sijaan myöhäismodernissa
on havaittavissa työn ja oppimisen uus-
integraatiota huolimatta näiden kahden
suhteen sirpaloitumisesta.  Tämän pro-
sessin seurauksena oppiminen on muut-
tunut työksi, ja vastaavasti työ jatkuvak-
si uuden oppimiseksi. 
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Taulukko 1. Oppimisen ja työelämän suhde eri aikakausina 
(mukailtu Boud 2005 ja Nyhan 2002; Stenström 2008).

VARHAISMODERNI

OPPIMISEN JA TYÖN SUHDE
INTEGROITUNUT

Taitoperustainen 
yhteiskunta

painottaa
’kykyä tehdä’ 

Taito

’Taitava työntekijä’

MODERNI

OPPIMISEN JA TYÖN SUHDE
ERIYTYNYT

Kompetenssiperustainen
yhteiskunta

painottaa
’laajaa kompetenssia’ 

Taito ja asenne

’Pätevä työntekijä’

MYOHÄISMODERNI

OPPIMISEN JA TYÖN SUHDE
FRAGMENTOITUNUT 

(SEKÄ ERIYTYNYT ETTÄ
UUSINTEGROITUNUT)

Tietoperustainen 
yhteiskunta

painottaa
’ formaalin ja informaalin
oppimisen integraatiota’

Tieto ja taitotieto

’Tietotyöläinen’

Oppimisen ja työn suhdetta voidaan
tarkastella edellä mainitun modernin
kehityksen lisäksi taitojen ja tietojen pai-
nottumisen näkökulmasta eri aikakausi-
na (Nyhan 2002). Varhaismodernina ai-
kana painotettiin taitoa, modernina ai-

kana laajaa kompetenssia ja myöhäis-
modernina aikana tietoa ja taitotietoa.
Tässä yhteydessä tietotyöläisen tietoa ei
nähdä pelkästään teoreettisena tietona,
vaan erilaisen ymmärryksen integraatio-
na ns. taitotietona (asiantuntemuksena).
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Tietoperustaisen yhteiskunnan syntymi-
nen ei merkitse sitä, että vanhassa taito-
perustaisessa yhteiskunnassa ei olisi
myös tietosisältöä. Lisäksi rajat eri vai-
heiden välillä ovat huomaamattomia,
nyky-yhteiskunnassa esiintyy sekä mo-
dernin että taito- ja tietoyhteiskunnan
eri vaiheita. Nykypäivän yhteiskuntaa
on luonnehdittu tietoyhteiskunnan
ohella myös oppimis- ja verkostoyhteis-
kunnaksi.

Työelämän muutos nostaa esiin uu-
denlaisen osaamisen ja perustaitojen
tarpeen. Elinikäinen oppiminen voi-
daan nähdä erääksi avainprosessiksi
muutoksen hallinnassa. Elinikäisen op-
pimisen vaatimuksen myötä yksilön va-
lintojen niin koulutuksessa kuin työelä-
mässä oletetaan moninaistuvan ja li-
sääntyvän (Baptiste 1999; Hake 1999).
Entisaikojen tapaan elinikäisen oppimi-
sen ajatuksen taustalla ei ole pelkästään
humanistinen ihanne yksilöstä itsensä
sivistäjänä. Pikemminkin tilalle on tul-
lut osaamisen pakko menestyä työssä ja
elämässä. Mikäli työelämän perusraken-
teiden muuttuessa yksittäinen työnteki-
jä ei ole valmis täydentämään omaa pe-
ruskoulutustaan, syrjäytymisen riski työ-
elämästä muodostuu yhä todennäköi-
semmäksi (Stenström ym. 2002). Elin-
ikäisen oppimisen merkitys jälkimoder-
nissa yhteiskunnassa on korostunut ja
sen edistäminen on nähty keskeisenä vä-
lineenä (ikääntyvän) väestön työllisty-
vyyden parantamisessa ja ylläpitämises-
sä sekä ammatillisen liikkuvuuden li-
sääntymisessä. 

Ammatilliset oppilaitokset ja korkea-
koulut nähdään yhä enemmän tärkeänä
osana innovaatiojärjestelmää ja alueel-
lista kehittämistä. Nykyaikana koulu-
tuksen tehtävänä ei ole enää pelkästään
mukailla yhteiskunnan ja työelämän

muutoksia, vaan pyrkiä myös omalla toi-
minnallaan vaikuttamaan niihin. 
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