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Tissd artikkelissa kerrotaan opettajien tirydennyskoulutuksen
imnovaatiosta, jonka nimi on virtuaalinen tyopaja.
Virtuaalinen tyépaja tarkoittaa opettajien yhteisollisti ja ongelmalihtéistd
tiedonrakenteluprosessia, jota ohjataan verkko-oppimisalustalla. Innovaatio on
osa ITCOLE-projektissa (http://www.euro-cscl.org/sitefitcole) kehitettyd
opettajien verkko-oppimisen tdydennyskoulutus- ja konsultoimtimallia
(Ryymin & Korhonen 2003), jonka tavoitteena on kehittdidi opettajien
yhteisollisen ja tutkivan verkko-oppimisen osaamista, tukea opettajien
ammatillista kasvua ja edistdic opetuskulttuurin muutosta yhteiséllisen
ongelmanratkaisun keinoin.
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U:n Komission ITCOLE-pro-

jekti  toteutettiin  vuosina

2001 - 2003. Projektin lyhen-

ne muodostuu sanoista "Inno-

vative Technologies for Colla-
borative Learning and Knowledge
Building” ja se oli yksi tietoyhteiskun-
nan teknologioihin keskittyvin IST-
ohjelman ”Schools of Tomorrow” —toi-
minnon projekteista. Projektilla oli
kolme tieteellisti ja teknisti tavoitetta:
kehitelld uusia pedagogisia kiytinteiti
yhteisolliseen ja tutkivaan verkko-op-
pimiseen, suunnitella uusia pedagogisia
kiytinteiti tukeva verkko-oppimisym-
péristd ja levittidd projektissa syntynei-
td hyvid pedagogisia kidytinteitd eu-
rooppalaisiin kouluihin.

Projektissa tutkittiin ja kehitettiin
pedagogisia kiytinteiti ja teknologiaa
kolmessa vaiheessa. Ensimmaéisessi
vaiheessa kartoitettiin eurooppalaisia
tietokoneavusteisen yhteisollisen oppi-
misen malleja ja niihin liittyvis tutki-
mustietoa seki rakennettiin pedagogis-
ten mallien pohjalta verkko-oppimis-
ympériston ensimmiinen versio. En-
simmiisessid vaiheessa myos perehdy-
tettiin opettajia projektin pedagogisiin
malleihin ja verkko-oppimisympiris-
ton kiyttoon. Toisessa vaiheessa opet-
tajat toteuttivat oppimisprojekteja
verkko-oppimisympériston ensimméi-
sen version tuella ja antoivat palautet-
ta ympiriston kiytettivyydesti. Pro-
jektin ensimmdiseen ja toiseen vaihee-
seen osallistui Suomesta 10 opettajaa ja
235 oppilasta. Kolmannessa vaiheessa
projektiin tuli Suomesta mukaan 21
uutta opettajaa ja 449 uutta oppilasta.
Projektiin osallistui siis yhteensd 684
oppilasta. Kolmannen vaiheen uudet
opettajat olivat projektiin jo osallistu-
neiden opettajien kollegoita. Laajenta-
malla kokeilua ja koulutusta koulujen
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sisilld pyrittiin tukemaan opettajien
yhteisollistd tyoskentelyd ja tukemaan
pedagogista muutostytd kouluissa.
Projektin kolmannessa vaiheessa en-
simmiisen vaiheen opettajat saivat sy-
ventivid verkkopedagogista koulutus-
ta ja uudet opettajat verkkopedagogii-
kan peruskoulutusta. Kolmannen vai-
heen aikana kaikki opettajat toteutti-
vat oppimisprojektit omissa kouluis-
saan edelleen kehitetyn verkko-oppi-
misympéristén tuella. He myés antoi-
vat kehitysehdotuksia verkko-oppimis-
ympiriston lopullisen version kehitté-
miseksi ja osallistuivat hyvien kiytin-
teiden levittdmiseen kansainvilisessi
seminaarissa.

Projektin yhteni keskeisenid tuo-
toksena oli opettajien koulutus- ja kon-
sultointimalli (Ryymin & Korhonen
2003), jolla pyritidin tukemaan tekno-
logian pedagogisesti korkeatasoista
kayttod tavallisissa kouluissa. Koulu-
tus- ja konsultointimallin periaatteita
ovat ongelmalihtoisyys, osallisuus ja
yhteisollisyys: opettajia ohjaava kou-
luttaja toimii oppimiskumppanina ai-
doissa oppimistilanteissa ja opettajat
tyoskentelevit yli koulurajojen muo-
dostetuissa verkostoissa. Niilld keinoil-
la edistetidéin tavoitteellisesti opetta-
jien kykyji ja valmiuksia suunnitella ja
toteuttaa uusia verkko-oppimisen kéy-
tdnteitd omassa toimintaympdaristos-
siddn muutosvastarinnasta huolimatta.

Virtuaalinen tydpaja
aitojen ongelmien ratkaisijana

irtuaalisia tydpajoja ohjataan
taydennyskoulutuksen  siini
vaiheessa, kun opettajat to-
teuttavat ensimmiisti kertaa tutkivaa
ja vhteisollistd verkko-oppimista ja
kohtaavat sellaisia monimutkaisia ja



autenttisia ongelmia, joita eiviit pysty
yksin ja perinteisin keinoin ratkaise-
maan. Virtuaalinen tydpaja toteute-
taan yhden iltapdivin aikana ja se kes-
tid noin kaksi tuntia. Tyoskentely ta-
pahtuu verkko-oppimisalustan keskus-
telualueella ajatustyyppien (thinking
types) avulla. Virtuaaliseen tytpajaan
on mahdollista osallistua tietokoneel-
ta, jossa on verkkoyhteys. Tydpajaan
osallistuvat opettajat, kouluttaja ja ki-
siteltéiviin aihepiirin asiantuntija.

Ajatustyypit ovat viestityyppejd,
jotka on nimetty ongelmanratkaisu-
prosessille tyypillisen vuorovaikutuk-
sen ja tiedonrakenteluprosessin ele-
menttien mukaan (Scardamalia & Be-
reiter 1992; 1994; Lipponen & Hakka-
rainen 1998). Virtuaalisessa tyopajassa
kiytettyjd ajatustyyppejd ovat muun
muassa ongelma, oma selitys, kom-
mentti, syventiavai tietoa, prosessin ar-
viointi, yhteenveto ja tydn organisoin-
ti. Ajatustyypit havainnollistavat on-
gelmanratkaisuprosessin  etenemisti
tarjoamalla vilineiti kognitiivisen toi-
minnan jidsentdmiseen korvaamatta
kuitenkaan osallistujien omia kognitii-
visia ponnisteluja (Lipponen & Hak-
karainen 1998). Tiedonrakentelulla
tarkoitetaan yhteisollistd tyoskentelyi
kisitteellisten luomusten (esim. toi-
mintamallien ja teorioiden) kehittimi-
seksi (Hakkarainen ym. 2000, 274).
Virtuaalisen tydpajan tavoitteena on
siis tuottaa uutta tietoa ja kiytinnossi
sovellettavia toimintamalleja.

Ongelmien tuominen oppimis-
kumppaneiden eli opettajien, koulut-
tajan ja asiantuntijan yhteiseen tie-
donrakenteluprosessiin auttaa myds
koulutuksen jirjestidjad havaitsemaan
opetuskulttuurin muutoksen esteeni
olevia autenttisia ongelmia.
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Suunnittelun
lahtokohdat

irtuaalisen tydpajan pedagogi-

sia periaatteita ovat yhteisolli-

nen ja ongelmalihtdinen oppi-
minen ja tiedonrakentelu vuorovaiku-
tuksessa (Lipponen 1997; Vahtivuori,
Wager & Passi 1999; Tella, Vahtivuori,
Vuorento, Wager & Oksanen 2001;
Hakkarainen ym. 2000).

Virtuaalisen tydpajan toimintamal-
li kehiteltiin tutkivan oppimisen mal-
lin (Hakkarainen, Lipponen & Lonka
2000) ja aiempien koulutuskokemus-
ten pohjalta. Kokemusten mukaan
opettajat eivit vilttdmitta hyody viik-
koja kestivistd verkkokeskustelusta.
Kuitenkin siind vaiheessa, kun opetta-
jat soveltavat uusia pedagogisia kiy-
tinteitd, he haluavat pohtia tyohonsi
liittyvisi ongelmia yhteiséllisesti. Koska
opettajien koulutus- ja konsultointi-
mallin tavoitteena on kehittii opetta-
jien tutkivan ja yhteisollisen verkko-
oppimisen osaamista, on tirkeid tuot-
taa opettajille omakohtainen kokemus
tutkivan ja yhteisollisen oppimisen
prosessista ja tiedonrakentelusta ver-
kossa. Niin syntyi idea intensiivisesti
ongelmanratkaisuprosessista verkossa,
jota tuetaan keskustelualueen ajatus-
tyypeill.

Toiminnan tukeminen ajatustyyp-
pien avulla liittyy ihmisen ajattelun
kognitiivisen tutkimuksen tuloksiin
15-20 vuoden ajalta. Ajatustyyppeji
on kiytetty aiemmin muun muassa
CSILE-jirjestelmissa (ks. esim. Scar-
damalia & Bereiter 1992; 1994; Lip-
ponen & Hakkarainen 1998). Tiedon-
rakentelu verkko-oppimisalustan julki-
sessa tietokannassa muuttaa erilaisen
asiantuntijuuden omaavien osallistu-



jien ajatteluprosessit avoimiksi ja ha-
vaittaviksi. Yhteison on helpompi ki-
sitelld ja jaljitelld kirjoitettuja kuin
suullisesti esitettyji ajatuksia. Niin yh-
teisdén jasenten on mahdollista omak-
sua kehittyneiti kognitiivisia kdytin-
t6ji monimutkaisten ongelmien rat-
kaisemiseksi (Scardamalia, Bereiter,
McLean, Swallow & Woodruff 1989;
Lipponen & Hakkarainen 1998, 8).
Virtuaalisessa tydpajassa kiytetyt aja-
tustyypit on muokattu ITCOLE-pro-
jektissa opettajien, projektin tutkijoi-
den ja kouluttajien yhteistytni.

Virtuaalisen ty6pajan
valmistelu ja ohjaaminen

irtuaalisen tydpajan organisoi

ja ohjaa kouluttaja. Ennen vir-

tuaalista ty®pajaa opettajat
esittéiviit toiveita ratkaistavasta ongel-
masta ja kouluttaja muotoilee valitun
ongelman kysymykseksi. Kouluttaja
voi liittd4 ongelmaan my®és tarinan, ta-
pausesimerkin, joka helpottaa opetta-
jien eldytymistd ongelmanratkaisuun.
ITCOLE-projektissa virtuaalisia tydpa-
joja toteutettiin esimerkiksi seuraavis-
ta aiheista: "Tutkivan oppimisen pro-
sessin ohjaaminen verkossa ja luokas-
sa”, "Tieto- ja viestintitekniikan ope-
tuskdyton edistiminen ja muutosvasta-
rinta”, "Syvenevin tutkimus- ja tie-
donrakenteluprosessin ohjaaminen” ja
"Oppilaiden arviointi tutkivan oppimi-
sen prosessissa”.

Ennen virtuaalista tydpajaa opetta-
jat perehtyviit artikkeliin tai osallistu-
vat luennolle, joka luo yhteisti tieto-
pohjaa ja kisitteistod ongelmanratkai-
suun. Kouluttaja jakaa opettajat noin 6
- 10 hengen ryhmiin siten, etti he ovat
opetuskokemukseltaan ja verkkopeda-
gogiselta osaamiseltaan erilaisia; hete-
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rogeenisessi ryhmissi muodostuu
enemmin erilaisia nikokulmia aihee-

seen.

Virtuaalisen tydpajan aikana kou-
luttaja ohjaa tiedonrakentelua lisiky-
symyksill4, kannustamalla ja toimimal-
la esimerkkini ajatustyyppien kiytossa.
Kouluttaja tarvitsee taitoa ohjata vuo-
rovaikutusta verkossa: opettajien intui-
tiivisille ja spontaaneille kisityksille on
tarjottava tilaa ja heitid on rohkaistava
niiden esittimiseen. Kouluttajan on
huolehdittava my®6s siitd, etti tiedon-
rakenteluvaiheesta siirrytiin johtopas-
tosten tekemisen vaiheeseen. Tamé
edellyttad kouluttajalta tilanneherk-
kyyttd, vaikka toimitaankin emotio-
naalisten vihjeiden osalta niukassa
verkkoympdristossd.  Ohjausprosessi
edellyttdd kouluttajalta my6s reaaliai-
kaista reflektiota omista ohjaus-
menetelmisti.

Virtuaalisessa tydpajassa koulutta-
jan tehtivit ovat samantyyppiset kuin
pitkiikestoisia verkkokursseja ohjaavil-
la opettajilla (Tella ym. 2001, 221-
250). Virtuaalisessa tydpajassa koulut-
tajan tehtidvini on 1) ohjata virtuaali-
sen tydpajan aiheen ja ratkaistavien
ongelmien suunnittelua, 2) hankkia ai-
hepiirin erityisasiantuntija, 3) ohjata
opettajia tydpajan toimintatavoissa, 4)
ohjata opettajia verkko-oppimisalustan
kiytossd, 5) ohjata tiedonrakentelua
sekd motivoida ja kannustaa osallistu-
jia, 6) ohjata yhteenvedon tekemisti
tiedonrakentelun johtopaitoksisti ja
7) ohjata yhteisollistd palautekeskuste-
lua.

Opettajien ja kouluttajan lisiksi
tydpajaan osallistuu myos aihepiirin
asiantuntija (esim. yhteisollinen oppi-
minen, tydelimin muutosjohtaminen,



verkkoympdristdjen suunnittelu, oppi-
misen arviointi jne.). Asiantuntijan
tehtiviini on tuoda tiedonrakenteluun
tutkimustietoa ja teoreettista viiteke-
hyst4, joiden avulla opettajat pystyvit
liittdméén arkiset kisityksensi teoreet-
tisiin malleihin ja siten tarkastelemaan
ja kehittimiin omaa toimintaansa.

Virtuaalisen tyopajan
prosessin kuvaus

yopaja on jaettu kolmeen vai-
heeseen, joita ovat: 1) kartoit-
tava tiedonrakentelu, 2) syven-
tivi tiedonrakentelu ja loppuyhteen-
veto ja 3) piitds ja arviointikeskustelu.

Tyopajan ensimmiisessi vaiheessa
esitetiin ratkaistava ongelma ja aloite-
taan tiedonrakentelu. Tiedonrakente-
lun ensimmiinen vaihe on erilaisten
selitysten etsimistd yhteiseen ongel-
maan (esim. Miksi oppilaiden yksilolli-
set ongelmanratkaisuprosessit eivit ole
kiynnistyneet?). Tiedonrakenteluvai-
heen jilkeen kouluttaja tekee tiedon-
rakentelusta ensimmiisen yhteenve-
don.

Ensimmiisen tiedonrakenteluvai-
heen yhteenvedon perusteella koulut-
taja esittdd uuden, syventivin ongel-
man, jolla hin pyrkii ohjaamaan opet-
tajia uusien toimintamallien luomiseen
(esim. Miten opettaja saisi oppilaat va-
litsemaan hyvit tutkimusongelmat ja
jaettua heidit mielekkiisti pienryh-
miin?). Toisen tiedonrakenteluvaiheen
aikana opettajat luovat yhdessi uusia
toimintamalleja, joiden avulla ongel-
ma voidaan ratkaista kiytinnossi. Toi-
nen tiedonrakenteluvaihe p#ittyy kou-
luttajan ja opettajien loppuyhteenve-
toon uusista toimintamalleista.
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Virtuaalisen tydpajan ryhmien joh-
topadtoksisti tehdddn yhteenveto,
jossa uusi tieto ja toimintamallit ryh-
mitelldin loogisesti ja julkaistaan verk-
ko-oppimisalustalla. Niin eri ryhmien
johtopaitokset ovat kaikkien koulu-
tukseen osallistuneiden kéytossd. Vir-
tuaalisen tyopajan lopuksi kouluttaja
ohjaa opettajat yhteisolliseen palaute-
keskusteluun, jossa reflektoidaan vir-
tuaalisen tydpajan toteutusta ja johto-
paatoksi.

Opettajien palautetta
virtuaalisesta tyopajasta

TCOLE-projektissa toteutetuissa

virtuaalisissa tyopajoissa opettajilta

pyydettiin palautetta tydpajasta
koulutuksen toteutusmuotona, koke-
muksia virtuaalisen tydpajaan osallis-
tumisesta ja virtuaalisessa tydpajassa
syntyneen tiedon ja toimintamallien
soveltuvuudesta omaan tyohon. Opet-
tajat kertoivat palautteissaan, etti vir-
tuaalisten tydpajojen ongelmat olivat
hyvin rajattuja, ajankohtaisia ja merki-
tyksellisid oman tyén kannalta. Opet-
tajat kokivat, etti tiedonrakentelu toi
esiin erilaisia nikokulmia ratkaista-
vaan ongelmaan ja uusia ideoita
omaan opetukseen. Opettajat kokivat
tydpajan myos ruokkivan omaa ajatte-
lua ja tukevan oppimisprojektin suun-
nittelua ja kiytinnon toteutusta.

Ensimmadisti kertaa tutkivaa verk-
ko-oppimista toteuttavat opettajat
mainitsivat tirkeiksi sen, ettid he sai-
vat omakohtaisen kokemuksen tiedon-
rakentelusta verkossa. Opettajat ker-
toivat saaneensa tyopajasta hyvii vink-
kejd opetuksen organisointiin ja oppi-
laiden ohjaukseen verkossa. Tirke#i
oli myos se, ettd opettajat kokivat saa-



neensa virtuaalisesta tyOpajasta roh-
keutta kiyttidd verkko-oppimisalustaa
omassa opetuksessaan. Opettajat koki-
vat, ettd tydpajan rajattu aika motivoi
osallistumaan tiedonrakenteluun ja
ajatustyyppien kiyttd oli haastavaa.
Opettajat pohtivat palautteissaan pal-
jon sitd, miten oppilaita tulisi ohjata
ajatustyyppien kiyttdén ja miten aja-
tustyyppien kiyttdd voisi harjoitella
yhdessi.

Tekniset ongelmat ja hitaat verkko-
yhteydet haittasivat muutamien opet-
tajien osallistumista tiysipainoisesti
virtuaaliseen tydpajaan. Tekniset on-
gelmat olisi eliminoitava mahdollisim-
man tarkasti etukiteen, samoin kuten
olisi ennakoitava, miten toimitaan sil-
loin kun ongelmia ilmenee tydpajan
aikana.

Pohdintaa
virtuaalisesta tyopajasta
Yhteisollisyys opetuksen
uudistamisen tukena

irtuaalinen tydpaja luo opetta-

jien keskindiselle verkostoitu-

miselle selkedn tehtivin ja
merkityksen; niiden ongelmien ratkai-
semisen, joita oman opetustydn uudis-
taminen tuo esiin. Tydpajaa sovelle-
taan erityisesti verkko-oppimisen pe-
dagogisten mallien kiytinnon sovelta-
misen tukena. Koiviston ym. (2002)
mukaan juuri virtuaaliopetuksen vai-
kutuksesta syntyy uudenlaisia haasteita
opettajuudelle niin paljon, ettei yksit-
tdinen tyontekijd pysty niihin vastaa-
maan, vaan tarvitaan usean opettajan
osaamisen yhdistimistd tiimityosken-
telyksi.

Virtuaalinen tyopaja edistidd verk-
ko-oppimisen kiyttoonottoa kehitti-
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miilli opettajien oppimiskumppanuut-
ta, reflektiota ja kollegiaalista tukea.
My®6s Bransfordin, Brownin ja Cookin-
gin (1999, 16-17) mukaan uuden tek-
nologian pedagoginen kiyttodnotto
tuo opettajien ammatilliselle kehitty-
miselle samat vaatimukset. Tutkijoiden
(emt.) mukaan opettajien on ryhdytti-
vi innovaatiokumppaneiksi (partners
in innovation) eli tarvitaan opettajien,
rehtoreiden, oppilaiden ja yliopistojen
ja jopa tietokoneteollisuuden vilisti
kriittistd kumppanuutta. Opettajat tar-
vitsevat aikaa ja kollegiaalista tukea
uusien toimintakéytinteiden oppimi-
seen. Myos Engestrom ja Launis (1999,
64, 73-75) kirjoittavat, etti asiantunti-
juus on yhi enemmin verkostojen ja
organisaatioiden kyky# ratkaista yhdes-
si uusia ja muuttuvia ongelmia. Rat-
kaisut asiantuntijuuden kehittimiseen
eivit 16ydy koulutuksen suunnittelijoi-
den poydiltd, vaan opettajien toimin-
tojen arkipdivin analyyseista ja tydn
kehittimisen kokeiluista — tydelimissi
vallitsevien rakenteiden ja toimintata-
pojen tietoisesta muuttamisesta.

Opettajien oppimiskumppanina ja
virtuaalisen ty®pajan ohjaajana toimii
kouluttaja. Jarvisen (1990; 1999, 259)
mukaan on ihanteellista, jos opettajan
ammatillisen kehityksen prosessille
tyoeldmissd on tukija, fasilitaattori,
jolla on professionaalinen ja konsulta-
tiivinen orientaatio aikuisen oppimis-
prosessin tukemiseen.

Virtuaalisissa tydpajoissa on saatu
hyvii kokemuksia siiti, etti tydpajaan
osallistuu asiantuntija, esimerkiksi op-
pimisen tutkija yliopistosta. Hakkarai-
sen ja Jarvelin (1999, 256) mukaan
keskeiseni strategiana koulun pedago-
gisissa kehityshankkeissa on yhteison
rakentaminen, joka tihtdi erilaisten



asiantuntijakulttuurien kytkemiseen
koulun oppimisprojektien tueksi. Tut-
kijat (emt.) arvioivat, etti opetus- ja
oppimiskiytintdjen kehittiminen vas-
taamaan tietoyhteiskunnan haasteisiin
ei ehki ole mahdollista ilman laajen-
nettujen oppimisyhteisdjen ja verkos-
tojen muodostumista.

Tiedonrakentelun toteuttaminen
virtuaalisessa tyopajassa luo suuren jou-
kon paillekkiisia lihikehityksen vyo-
hykkeitid (Vygotsky, 1978). Ne autta-
vat opettajaa loytimiin toimintamal-
leja, joiden seuraaminen on hinen
kognitiivisen kehityksensi nikokul-
masta mahdollista. Sosiaalisesti hajau-
tettu asiantuntijuus, joka on yhteisolli-
sen oppimisen keskeinen muoto, mah-
dollistaa oppijaryhmaélle korkeamman
tasoiset saavutukset kuin muutoin olisi
mahdollista. Kognitiivinen tutkimus
tukee olettamusta, jonka mukaan
asiantuntijuus kehittyy nimenomaan
eritasoisten asiantuntijoiden muodos-
tamissa yhteisossd (Lipponen & Hak-
karainen 1998, 8-9).

Uuden pedagogisen toimintamallin
ja —ympdiristén omaksuminen

Virtuaalisessa tyopajassa on kyse
myds uuden pedagogisen toimintamal-
lin omaksumisesta. Tydpaja toimii ha-
vainnollistavana esimerkkinid siina,
minkilaisia verkko-oppimisen pedago-
gisia kiytinteitd opettajat voivat so-
veltaa opetuksessaan. Hargreaves, Earl,
Moore ja Manning (2001, 195-199)
kirjoittavat, ettid on dlyllisesti ja emo-
tionaalisesti erittdin haastavaa oppia
opettamaan toisin, kuin itsed on ope-
tettu. Tutkijoiden (emt.) mukaan muu-
toksen toteutuminen edellyttii opetta-
jien tukea kdytinnon yksityiskohdissa
ja aikaa muutoksen pohtimiseen seki
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yksilollisesti ettid yhdessd kollegoiden
kanssa. Opettajat tarvitsevat ohjausta
tukihenkildltd uusien menetelmien
mielekkiidksi tekemisessd. Myos Lak-
kala, Lallimo & Rahikainen (2003, 12)
korostavat, etti opettajat tarvitsevat
seki tukea etti toimintamalleja uuden
pedagogisen mallin ja sen opettajalta
edellyttimien toimintatapojen omak-
sumiseen. Erityisesti tutkivassa oppimi-
sessa keskeisen syvenevin tiedonra-
kenteluprosessin mahdollistamiseksi
on tirkeii, etti opettajat saavat oma-
kohtaisen kokemuksen yhteisollisesti
tiedon rakentamisesta ja ajatustyyp-
pien kiytostd verkko-oppimisympiris-
tossd. Niihin haasteisiin virtuaalinen
tydpaja osana opettajien verkko-oppi-
misen tiydennyskoulutusta vastaa.

Virtuaalisessa tydpajassa tyoskente-
lyd on harjoiteltava. Haastavinta on
opetella avointa osaamisen jakamista
ja yhteisollisté tiedonrakentelua. Vuo-
rovaikutuksessa kehittyminen vaatii
yksiloled valmiutta pitid toista ihmisti
oman oppimisensa ja kehittymisensi
ldhteens (Ruohotie 2000, 219). Tamai
edellyttdd monilta opettajilta oman
oppimiskisityksen tarkastelua. Ojasen
(1998, 225) mukaan opettajilla ei
useinkaan ole viitekehystd toistensa
tukijana toimimiseen. Myos Rajala
(2000) toteaa, ettd opettajat ovat usein
individualistisen  tydorientaationsa
vankeja, eikd heilli ei ole toimivia yh-
teisollisia kiytinteiti.

Uudistava oppiminen
ja ammatillinen kasvu

Virtuaalinen tydpaja on koulutuk-
sellinen ratkaisu, jolla pyritiéin edisti-
médn opettajien ammatillista kasvua
tyoeldmaissi. Ruohotien (2000, 9) mu-
kaan ihmisen ammatillinen kasvu on



jatkuva oppimisprosessi. Sen kautta yk-
sil6 hankkii eldiminuransa aikana niiti
tietoja, taitoja ja kykyj4, joita hyodyn-
tdmilld hidn voi vastata muuttuviin
ammattitaitovaatimuksiin. ~ Jirvisen
(1999, 259) mukaan opettajan amma-
tillisen kehitysprosessin tavoitteena on
reflektiivinen ammattikiytints. Ref-
lektiivisessd ammattikiytinnossi yksi-
16n ja tydyhteisdn toiminnan kriittisen
reflektion tavoitteena on kiytinnon
kehittiminen. Jirvisen (emt.) tutki-
mukset ovat paljastaneet, ettid opetta-
jankoulutuksen ja tydelimin vilissd on
ongelmallinen siirtymévaihe, jonka ai-
kana opettajan oman tyon reflektointi
saattaa loppua ja tavoitteenasettelu
madaltua.

Toisaalta voidaan perustellusti poh-
tia, kuinka paljon opettajankoulutuk-
sessa kehitetédn ja reflektoidaan juuri
tieto- ja viestintitekniikan ammatti-
kiytinteitd. Esimerkiksi Saaren (2003,
13) mukaan tieto- ja viestintitekniik-
kaa ei ole tiedostettu opettajankoulu-
tuksessa merkittidviksi pedagogiseksi
tekijiksi eikd se ole integroitunut luon-
tevaksi osaksi eri oppiaineiden didak-
titkan koulutusta. T4mai tuo opettajien
tieto- ja viestintitekniikan tiydennys-
koulutukselle entistd merkittivampii
haasteita.

Virtuaalinen tyopaja tukee pitké-
kestoista tidydennyskoulutusta, joka
tihtidd uudistavaan oppimiseen (Mezi-
row 1996) ja opettajan tyokiytintei-
den muutokseen. Virtuaalinen tydpaja
soveltuu erityisesti tyon ohella tapah-
tuvaan ongelmanratkaisuun ja osaami-
sen jakamiseen siind vaiheessa, kun
kiytinnén tydon uudistaminen on
konkreettisesti aloitettu, ja ensimmdi-
set ongelmat kaipaavat ratkaisua.
Omasta osaamisestaan kiinnostunut,
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jatkuvaan oppimiseen pyrkivi opettaja
haluaa vaikuttaa niihin ongelmiin ja
muokata itse tulevaisuuttaan. Uudista-
va oppiminen voidaankin méiritelld
prosessiksi, jossa yksilo tutkii, ky-
seenalaistaa ja tarkistaa niitd havainto-
ja, joiden avulla hin luo merkityksii
eri asioista. Prosessissa syntyy koko
ajan uuta tietoa, joka auttaa ymmarti-
méin ja myods korjaamaan oman oppi-
misjirjestelmin puutteellisuuksia

(Ruohotie & Honka 2003, 9).

Koulut
mnovatiivisiksi tietoyhteiséiksi

Ajatustyypeilli tuettu tiedonraken-
telu virtuaalisessa tyopajassa tahtii te-
hokkaaseen ongelmanratkaisuun. Vir-
tuaalisen tydpajan kiynnistimai reflek-
tioprosessi jatkuu luonnollisesti tydpa-
jan jilkeenkin. Virtuaalisen tydpajan
lisiksi on opettajille tarjottava koulu-
tuksen aikana mahdollisuus kiireetto-
miéén, avoimeen dialogiin ja reflekti-
oon ilman tiukkaa aikataulua. Onnis-
tunut tdydennyskoulutus tarjoaa moni-
puolisia koulutuskokemuksia ja erilai-
sia ohjausmenetelmii prosessin eri vai-
heissa.

Virtuaalisen tydpajan ideaa on
mahdollista soveltaa monin eri tavoin
koulutuksen kaikilla tasoilla ja se on
vapaa jatkokehittelylle. Myos ITCO-
LE-projektin opettajien koulutus- ja
konsultointimalli edellyttis jatkoke-
hittely erityisesti Silvermanin & Ca-
sazzan (2000) TRPP-mallin (theory,
research, principles ja practice) tarjoa-
massa dynaamisessa viitekehyksessi.
Neljin eri komponentin — teorian, tut-
kimuksen, periaatteiden ja kiytinnon
— yhdistiminen vaatii kouluttajilta
teoreettisten oppimisnikemysten ja
oppimista koskevan uuden tutkimuk-



sen tuntemista ja seuraamista seki eri-
laisten kiytinnon ratkaisujen ja uusien
oppimisympiristdjen tutkimista. Myos
opettajien tieto- ja viestintitekniikan
opetuskdyton tiydennyskouluttajien
tiytyisi tehdd opetusta koskevat pii-
toksensd tutkimusten vahvistamiin
teorioihin ja toimintaperiaatteisiin no-
jautuen. Erilaisten teorioiden tuoma
ymmirrys auttaa parhaiten kehitti-
méin opetusstrategioita jatkuvasti eri-
laistuville opiskelijaryhmille, esimer-
kiksi juuri tydeldmissd jo toimiville
opettajille (Ruohotie & Honka 2003,
10-11).

Virtuaalinen tydpaja tarjoaa mie-
lekkiin pedagogisen kiytinteen verk-
ko-oppimisen soveltamiseen tdyden-
nyskoulutuksessa. Verkko-oppimisym-
péristdjen  innovatiivinen  kéytto,
kuten virtuaalinen tydpaja, tuo erityi-
sesti opettajien tdydennyskoulutukseen
uuden ulottuvuuden, silld se mahdol-
listaa opettajien keskindinen verkos-
toitumisen ja tekee koulurajat ylitti-
vin osaamisen jakamisen seki tyokiy-
tinteiden uudistamisen nikyviksi.
Téami edistdid osaltaan koulujen kiy-
tintoyhteisdjd (mm. Wenger 1998) ke-
hittymiin kohti verkostoituneita, in-
novatiivisia tietoyhteisdji (Hakkarai-
nen, Paavola & Lipponen 2003), jois-
sa osaaminen ja innovaatiot liikkuvat
esteettid. Osaamisen verkostot raikasta-
vat koulun roolia proaktiivisena ja
uutta luovana toimijana tietoyhteis-
kunnassa sen sijaan, ettid koulu pysyt-
tdytyy osaamisvaatimuksiin hitaasti
reagoivana  muutosvastarintamana.
Uudistumaton, "pinttyneiden toimin-
tamallien” (Lauriala 2000, 90) koulu
jii tieto- ja osaamisyhteiskuntakeskus-
telussa ulkopuoliseksi, mik4 saattaa tar-
koittaa sitd, ettd muut kuin opetus- ja
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kasvatusalan osaajat alkavat mééritel-
14 koulun tehtivii ja toimintatapoja.

Téssa artikkelissa mainittu opetta-
jien verkko-oppimisen tiydennyskou-
lutus- ja konsultointimalli toteutettiin
Helsingin opetusviraston mediakes-
kuksessa ensimmiisen kerran vuosina
2001 - 2002. Koulutukseen osallistui
ala-asteen, yldasteen ja lukion opetta-
jia yleis- ja erityisopetuksesta. Mallia
sovellettiin opettajien tiydennyskou-
lutuksessa ITCOLE-projektin aikana
my6s Ateenassa, Roomassa ja Amster-
damissa. Mallin mukainen koulutus
jatkuu edelleen.
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