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Paakirjoitus

Yrityksen osaami-
sen kehittaminen
seka ammatillinen
Opp1SOPIMUS-

koulutus

Pentti Nikkanen

Dosentti, KT

Jyvaskylan yliopisto,
Koulutuksen tutkimuslaitos
pentti.nikkanen@jyu.fi

uomen noin neljinnes-
miljoonasta yrityksesti
on pienii ja keskisuu-
ria (pk) yrityksii 99 pro-
senttia. Valtaosa kaikis-
ta yrityksistid on tyonte-
kijamadriltian alle 10
henkild4. Vastaavanlai-
nen tilanne on koko Euroopassa (Euro-
pean Commission, 2009). Pk-yritysten
kansantaloudellinen vaikutus on mer-
kittavin suuri. Laajasti on hyviksytty aja-
tus, ettd yritysten ja niiden tyontekijoi-
den osaamisen parantaminen on kes-

Marja-Leena Stenstrom

Professori, YTT

Jyvaskylan yliopisto,
Koulutuksen tutkimuslaitos
marjaleena.stenstrom@jyu.fi

keinen keino edistii erityisesti pk-yritys-
ten kilpailukykyd (Competence Deve-
lopment in SMEs, 2003).

Tutkimuskirjallisuuden perusteella
minki tahansa organisaation oppimi-
nen tapahtuu parhaiten silloin, kun sen
yksilot oppivat oppimaan yhdessi ja toi-
siltaan. Tyontekijoiden yhdessi oppimi-
nen ja tiedon jakaminen toisilleen on
vilttimitonti, ettd organisaation tasolla
tapahtuisi oppimista (Nikkanen 2001).
Organisationaalinen oppiminen eli yh-
teisollinen oppiminen ja osaamisen ke-



hittyminen ovat kiinteésti sidoksissa toi-
siinsa. Esimerkiksi Murrayn mukaan
(2003) organisaation osaaminen muo-
dostuu prosesseista, jirjestelmisti ja kiy-
tinnoistd, jotka mahdollistavat yksiloi-
den osaamisen muuttumisen organisaa-
tion osaamiseksi.

Osaamisen kehittiminen yrityksissi
ja erilaisissa konteksteissa eri puolilla Eu-
rooppaa nousi esiin myds Helsingissi elo-
kuun loppupuolella pidetyssi ECER-
konferenssissa (European Conference on
Educational Research). Asia on ajankoh-
tainen ja tirkei. Myods Suomessa on
Keski-Suomen maakunnassa kiynnissi
useita projekteja, joissa oppivan alueen
hengessi pyritdin kehittimiin yritysten
osaamisen kehittimisti ja myods autta-
maan ja tukemaan yrityksii erilaisissa ke-
hittimisprosesseissaan. Useiden tutki-
musten mukaan innovaatioita ilmenee
vuorovaikutteisissa verkostoissa. Verkos-
toituminen avaa mahdollisuuksia paitsi
koulutukselle niin my6s tyoelimiille,
jolla on usein kiytdssiin hyvit yhteydet.

Kisilld oleva Ammattikasvatuksen ai-
kakauskirja koostuu neljisti artikkelista,
joista ensimmdinen kisittelee yrityksen
osaamisen kehittimisen itsearviointityo-
kalun laatimista ja siihen kehittimispro-
sessiin liittyvid havaintoja ja yrityksiltd
saatua palautetta. Kolme muuta artikke-
lia tarkastelevat oppisopimuskoulutusta
eri nikokulmista.

Yrityksen osaamisen kehittiminen
sekd ammatillinen oppisopimuskoulutus
molemmat tihtdivit tydntekijin/ tydn-
tekijoiden oppimiseen ja siti kautta hei-
dén osaamisensa lisddntymiseen, eri toi-
mijatahojen yhteistydn lisiintymiseen
verkostoitumisen avulla seki tydpaikko-
jen ja tydllistymisen lisdintymiseen.

Marja-Leena Stenstromin, Kari Itko-
sen ja Pentti Nikkasen artikkelissa kuva-
taan pk-yritysten osaamisen itsearviointi-
tyokalun kehittimisti ja siitd saatuja ko-
kemuksia. Tavoitteena on ollut tehdé yri-
tyksille tyokaluy, viline, jolla ne voisivat it-
sendisesti arvioida omaa osaamistaan,
sen tarpeita ja kehittymisti. Heidin pro-
jektinsa on ESR-rahoitteinen ja siti on
toteutettu kiintefissi yhteistydssi alueelli-
seen osaamisen kehittimistydhon osallis-
tuvien toimijoiden kanssa. Yritykset ovat
alun epérdivin vaiheen jilkeen suhtau-
tuneet kehitettyyn tydokaluun mydntei-
sesti ja olleet lopulta halukkaita ideoi-
maan sen kehittimisti eteenpiin.

Kari Viinisalo tarkastelee artikkelis-
saan oppisopimuskoulutusta yhteiskun-
nan, yrityksen ja yksilon nikékulmasta.
Héin toteaa, ettd oppisopimuskoulutus
on luonteeltaan seki verkostotoimintaa
etti yrityksen henkildstokoulutusta. Yh-
teiskunnan nikoékulmasta oppisopimus-
koulutuksella on tyodllistivi vaikutus, eri-
tyisesti nuorten osalta. Yrityksen niko-
kulmasta koulutus tapahtuu tydpaikalla,
jolloin yritys hyotyy tyoti tekevin opiske-
lijan tydpanoksesta ja hinen osaamisensa
lisdantymisesti ja kehittymisesti. Yksilon
kannalta oppisopimuskoulutus tarjoaa
opiskelijalle mahdollisuuden samanai-
kaiseen kouluttautumiseen ja elannon
hankkimiseen. Viinisalo nostaa esiin
useita keskeisii oppisopimuskoulutuk-
seen liittyvii teemoja. Lopuksi hin pitii
ilmeisend, ettd "ammatillinen koulutus
tapahtuu tulevaisuudessa entisti enem-
miin tydpaikoilla”. Viinisalo esittid myos
toivomuksen, ettd Suomessa viridisi en-
tisti enemmin oppisopimuskoulutuk-
seen liittyvdi tutkimusta.

Lea Mikisen artikkeli koskee tutkin-
totavoitteiden toteutumista oppisopi-
muskoulutuksessa. Mikinen tuo esille



oppisopimukseen liittyvii positiivisia
asioita, mutta myds sen, etti tutkintota-
voitteisuus ei aina palvele parhaiten
opiskelijan ja tyéntekijén tarpeita. Seu-
rauksena on, etti oppisopimus voi pur-
kautua. Mikinen tutki, mille tutkinto-
tasoille ja mihin tutkintoihin keskeytt-
miset liittyivit. Hin myos tarkasteli
syitd, jotka johtavat keskeytyksiin ja kei-
noja, joilla tilannetta voisi parantaa. Lo-
puksi Mikinen pohdiskelee, milli oppi-
sopimuskoulutuksen onnistumista voisi
mitata: yhtiiltid tutkinnon saavuttami-
nen, mutta toisaalta myds tydllistymi-
nen kuvaa koulutuksen onnistumista.
Kaikilla aloilla ei Mikisen mukaan tut-
kinnon suorittaminen ole piitarkoitus,
vaan tydnantaja voi hakea koulutuksella
osaamista ja itselleen sopivaa tyonteki-
jai. Tyonantaja voi haluta minimipa-
nostuksella maksimihyédyn. Vastaavan-
laisia tuloksia saatiin my®s Marja-Leena
Stenstromin johtamassa tutkimuksessa
"Yli 40-vuotiaat aikuiskoulutuksessa”
(Stenstrom, Linnakyld, Malin, Nikka-
nen, Piesanen & Valkonen 2002; Nik-
kanen 2002, 105 - 170).

Pia Suutari tarkastelee artikkelissaan
onnistuneen oppisopimuksen avaimia.
Hinen yhteni tarkoituksenaan on ollut
synnyttii keskustelua oppisopimuksen
laadun kokonaisvaltaisesta kehittimi-
sestd ja tydnantajan merkityksesti on-
nistuneessa  oppisopimusprosessissa.
Mikinen toteaa, ettd oppisopimuksen
kompastuskiveni on useasti tydnantajan
vihiinen panostus tydssi oppimiseen,
miki vaikeuttaa laadukkaan oppimisen
toteutumista tyopaikalla ja saattaa joh-
taa jopa oppisopimuksen purkuun. Pia
Suutari korostaa Lea Mikisen tavoin
sitd, etti oppimisen on oltava hyvin
suunniteltua ja ohjattua. Suutari myos
kiteyttid, etti oppisopimuksen avulla
koko tydyhteisolli on mahdollisuus

saada uutta ammattiosaamista. Hianen
mielestiin oppilaitosten opettajat tulisi
sitouttaa entisti enemmain oppisopi-
mukseen ja sen erityispiirteisiin.
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Johdanto

eski-Suomen maakun-
nassa on kiynnissi usei-
ta projekteja, joissa to-
teutetaan erilaisia yritys-
ten osaamisen kehitti-
miseen tihtiivid toi-
mintamalleja oppivan
alueen hengessi. Projek-
teissa rakennetaan yritysten toiminnan
tueksi oppimisen verkostoja ja hanki-
taan yritysten kiyttdon asiantuntemusta
tai opintojen ohjausta. Yritykset tarvit-

tsearviointity
&ehittéimisprosessista

okalun

Pentti Nikkanen

Dosentti, KT

Jyvaskylan yliopisto,
Koulutuksen tutkimuslaitos
pentti.nikkanen@jyu.fi

sevat tukea erilaisten osaamisen kehitti-
mistapojen hallintaan. Se edellyttaa
osaamisen kartoituksia ja osaamisen ke-
hittimisti yrityksen strategisten tarpei-
den mubkaisesti. Osaamistarpeita on
myds pystyttivi ennakoimaan. Lisiksi
yritykset tarvitsevat tehokasta osaamisen
johtamista ja toimintaympiristdjen ja
olosuhteiden kehittimisti niin, ettd ne
tukevat yrityksen henkildstén oppimis-
ta.

Kesilldi 2009 kiynnistetty “Itsear-

viointijirjestelmi ja yritysten osaamisen



kehittimisen vaikuttavuus (IAV)” -pro-
jekti suunnattiin kehittimain yrityksille
itsearviointiin pohjautuva  tyokalu,
jonka avulla ne voivat itseniisesti ar-
vioida ja suunnitella oman liiketoimin-
taosaamisensa kehittimisti ja johtamis-
ta sekd oppimisen resurssien ja olosuh-
teiden kehittimistarpeita liiketoimin-
nassaan.

Tamia ESR-rahoitteinen projekti to-
teutettiin kiintefissi yhteistyodssi alueel-
liseen osaamisen kehittimistyohon osal-
listuvien toimijoiden kanssa. Projektin
yhteistyokumppaneita ovat a) maakun-
nalliset tahot (Keski-Suomen liitto,
Keski-Suomen Ely-keskus), b) yritysmaa-
ilman avainjirjestot (Keski-Suomen
kauppakamari, Keski-Suomen yrittijit),
c) alueelliset kehittimisyhtiot (Jykes,
Witas) seki d) oppilaitokset (Jyviskylin
koulutuskuntayhtym4, Jyviskylin Am-
mattikorkeakoulu ja Jyviskylin yliopis-
to). Erityisesti kiytinnon tydssd kump-
paneina olivat monet timin alueellisen
kehittimisverkoston hallinnoimat osaa-
misen kehittimisessi mukana olevat
hankkeet, kuten Yritysten Taitava Keski-
Suomi, Osaajia teollisuudelle, Osaami-
sesta kasvua seki Liiketoimintaosaami-
sen kehittiminen.

Tamin artikkelin tarkoituksena on

kuvata pkeyritysten osaamisen itsear-
viointitydkalun kehittimisti ja siiti saa-
tuja kokemuksia. Ensiksi esitelliin teo-
riakehys, josta ilmenee yritysten osaami-
sen itsearvioinnin kannalta keskeiset ka-
sitteet. Niitd ovat osaaminen, liiketoi-
mintaosaaminen, itsearviointi, oppiva
organisaatio, yhteisollinen oppiminen,
ja reflektointi.

Osaaminen

Tydelimin muutos nostaa esiin uu-
denlaisen osaamisen ja perustaitojen
tarpeen. Osaamisen merkitys on tydeli-
missi yhi enemmin korostunut. Sitd
mukaan kuin osaamisesta kiyty keskus-
telu on lisdintynyt, myds osaamisen
méiritelmien variaatio on kasvanut. Ei
ole tiysin selviii, mitd osaamisella tar-
koitetaan ja miten se pitiisi miiritelli.
Streumer ja Bjorkquist (1998) ovat esit-
tineet yhteenvedon osaamisesta eri kon-
teksteissa. Brittildisessd kirjallisuudessa
osaaminen viittaa yksilon kykyyn suo-
riutua hinelle miirityisti tehtivisti.
Saksalaisessa kirjallisuudessa osaaminen
ymmarretiin laajemmin. Se sisiltii tie-
dot ja taidot sekd ammatillisen identi-
teetin. Skandinaavisessa ja australialai-
sessa kirjallisuudessa osaaminen sisiltii
tiedot ja taidot seki asenteet ja taipu-
mukset. Ndin miiriteltyni osaaminen

Muodollinen Virallinen
kompetenssi kompetenssi
\ — /
kompetenssi
Todellinen Tyo6n vaatima
kompetenssi kompetenssi

Kuvio 1. Osaamisen erilaiset maaritelmat (Ellstrom1998).
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(kompetenssi) -kisite on lihelld asian-
tuntijuus -kisitettdi (mm. Paloniemi

2006).

Osaaminen (kompetenssi) voidaan
ymmiirtii joko yksilén tai yhteison (or-
ganisaation) ominaisuutena. Ellstrémin
(1998) mukaan osaaminen voidaan
miiritelld kolmesta erilaisesta nikokul-
masta.

Ensimmiinen nikoékulma painottaa
ammatillista osaamista yksilén ominai-
suutena ja pidomana, joka sisiltidi seki
formaalin etti todellisen osaamisen.
Formaalilla tarkoitetaan koulutuksellis-
ta tai tutkinnon tuomaa osaamista. To-
dellinen osaaminen puolestaan sisiltii
yksilén potentiaalisen kapasiteetin suo-
riutua tehtivisti ja toimia erilaisissa ti-
lanteissa. Toisen nikékulman mukaan
ammatillinen osaaminen miiritelldin
tydn vaatimuksina, jotka voivat olla vi-
rallisia tai perustua todelliseen tyodssi
vaadittavaan osaamiseen. Virallinen ja
todellinen kompetenssi voivat poiketa
toisistaan, sen sijaan ideaalitilanteessa
ne kohtaavat toisensa. Kolmas nikokul-
ma korostaa yksilon ja tydn vuorovaiku-
tusta ja tydssi kiytossi olevaa osaamista,
jossa osaaminen ei ole yksiloon tai tyos-
hon liittyvi ominaisuus, vaan se liittyy
molempiin sekd yksiloon etti tydhon

(Ellstrom 1998).

Osaaminen voidaan nihdi objektii-
visen ja subjektiivisen nikemyksen vilis-
si olevana kisitteeni. Objektiivinen ni-
kokulma korostaa tehtivii ja kykyija,
joita tarvitaan tietyn tehtivin suoritta-
miseen, kun taas subjektiivinen niko-
kulma korostaa yksilon kyvykkyyttd py-
syvini tai enemmin ja vihemmin muu-
tettavissa olevana kognitiivisena resurs-
sina.

Osaamisen kehittyminen on usein
kontekstisidonnaista ja vaihtelee aloit-
tain. Organisaatiot miirittelevit osaa-
mista oman kontekstinsa mukaisesti.
Siksi osaamisen kohdalla on tirkedi
erottaa yksildiden ja organisaation osaa-
minen (Murray 2003), joiden tulee olla
vuorovaikutuksessa. Kun organisaatio
panosta yksildiden osaamiseen, niin
myds organisaation osaaminen lisdin-
tyy. Murrayn mukaan (2003) organisaa-
tion osaaminen muodostuu prosesseis-
ta, jarjestelmistd ja kiytinnoistd, jotka
mahdollistavat yksildiden osaamisen
muuttamisen organisaation osaamisek-
si.

Hamel ja Prahalad (1994) ovat tuo-
neet yrityksen kannalta tirkein osaami-
seen liittyvin kisitteen: ydinosaaminen.
Heidin mukaansa ydinosaaminen on
pitkin ajan kuluessa kehittynyt ryhmi-
tason osaaminen. He esittivit kolme
kriteeria ydinosaamiselle: 1) lisdarvo
asiakkaalle, 2) erottuminen kilpailijois-
ta ja 3) laajennettavissa oleva kayttoalue.
Nonaka ja Takeuchi (1995) kuvaavat or-
ganisationaalisen tiedon muodostuksen
mallissaan tydyhteisdn oppimista, joka
tapahtuu seuraavien vaiheiden kautta:

* Tyoyhteison jisenten kokemusten
keskeniin jakaminen

¢ Keskustelu tai kollektiivinen reflek-
tointi

* Uuden tiedon kisittely tietoverkos-
toissa

* Tekemilli oppiminen.

Nonakan ja Takeuchin mallille lihes
analoginen on Crossanin, Lanen ja
Whiten organisationaalisen oppimisen
malli (1999), jossa on seuraavat paino-
tukset (kuvio 2):

a) oppimista tulevaisuuteen ohjaava
palauteprosessi (feed forward) ja b) pa-
lauteprosessi (feed back). Heidin mal-



Organisaatio

Yksild

Ryhma Organisaatio

Tulevaisuuteen ohjaava palaute

Intuition @
v muodostus .
silo
A A \
. Tulkinta
[} ‘\ b 2 ) &—|
Ryhmé |3 L ok
S \\ . Yhdistaminen

. |--o

"
A
~
~
-~
-~

-
Institutio-
nalisointi

Kuvio 2. Crossanin, Lanen ja Whiten organisationaalisen oppimisen malli (1999).

linsa kuvaa siti, miten yksil6llinen osaa-
minen muuntuu ryhmin ja organisaa-
tion osaamiseksi erilaisten oppimisen
vaiheiden kautta. Ndmai vaiheet ovat:
¢ Intuition muodostus (yksilétaso)
¢ Intuition tulkitseminen (ryhmé-
taso)
¢ Yhdistiminen yhteisiin toimintoi-
hin (organisaatiotaso)
¢ Institutionalisointi vakiintuneiksi
kiaytinnoiksi.

Vaikka intuitio muodostuu yksil6ta-
solla, se on sidoksissa organisaation kon-
tekstiin. Intuitio vaatii yhteistd tulkin-
taa, ryhmiissd se pyritdin saattamaan
kaikkien ymmartimiin ja yhteisesti hy-
viksymiin muotoon. Yhteinen kieli ja
yhteinen tulkinta muuttavat intuitiosta
johdetun tiedon organisaation omi-
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naisuudeksi, jolloin tulkittu tieto yhdis-
tyy osaksi kollektiivista toimintaa. Lo-
pulta kiytintdjen vakiinnuttaminen
johtaa institutionalisoitumiseen, joka
johtaa uudenlaisten kiytintdjen luomi-
seen ja sitd kautta uudenlaiseen kayttiy-
tymiseen organisaatioissa (Poikela & Jér-

vinen 2007).

Osaamisesta on tullut merkittivi te-
kija organisaatioiden kilpailukyvyn ta-
kaamiseksi. Osaamisen méidrittely aut-
taa tekemiin osaamisen nikyviksi ja
konkreettiseksi organisaatiossa, miki
edesauttaa yhteisen ymmirryksen synty-

mistd (Otala 2008, 5).

Liiketoimintaosaaminen on laaja
osaamisen kokonaisuus, jonka avulla
yritys tai muu taloudellinen toimija sel-



vidi toimintaympdiristonsi haasteista.
Erityisesti asiakkaiden odotusten ja tar-
peiden tiyttiminen on olennaista. Toi-
mintaympéristdn muutoksista johtuen
liiketoimintaosaamisen sisilt® muuttuu
koko ajan. Olennaista on ymmirtii lii-
ketoimintaosaaminen kokonaisuutena,
erilaisten osaamisten yhdistelmini,
minki avulla yritys selvidi nykyisyyden
ja tulevaisuuden haasteista (Nisi & Nei-
limo 2006; Viitala & Jylhd 2007). Eri
yritystoiminnan tasoilla (strateginen,
operatiivinen, tyontekiji) tarvitaan eri-
laista liiketoimintaosaamista (Nisi &
Neilimo 2006), mutta muuten se muun
osaamisen tavoin voidaan jaotella tie-
toon, taitoon ja asenteeseen (Viitala &

Jylha 2007).
[tsearviointi

[tsearviointi-kisitteelld tarkoitetaan
erilaisia oman toiminnan kehittimisek-
si tai seuraamiseksi toteutettuja arvioin-
titoimia tai -prosesseja (Huusko 2009,
39). Itsearvioinnissa otetaan etiisyytti
omaan toimintaan ja ajatteluun - kui-
tenkin samalla niiti tarkkaillen (ks. Jo-
kinen 1995, 18). Oppimista tukeva itse-
arviointi on nihtivi enemmin ajatte-
lun strategiana kuin perinteisessi mie-
lessi arviointina. [tsearviointia on oman
kokemuksen jisentiminen, havaintotie-
don kokoaminen ja sen jakaminen, toi-
minnan suhteuttaminen asetettuihin ta-
voitteisiin, havaintotiedon tulkitsemi-
nen ja johtopiitdsten tekeminen. Jat-
kuvana tai sdannollisesti toistuvana pro-
sessina itsearviointi mahdollistaa muu-
tosten ajantasaisen seurannan ja hallin-
nan sekd antaa tilaa paremmalle oh-
jaukselle. Nikkanen ja Lyytinen (1996)
méirittelevit
"koko yrityksen, sen koko tydyhteison
tai sen yksittiisen ryhmin / jisenen
omaan toimintaansa, tavoitteisiinsa, toi-

itsearvioinnin olevan
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mintaedellytyksiinsi ja toimintansa tu-
loksellisuuteen kohdentamaa arvioin-
tia”. Itsearviointi kiynnistdi uutta ajat-
telua, lisi4 oppimista ja parantaa yrityk-
sen kokonaisvaltaista kehittimisti. Ke-
hittynyt itsearviointi on reflektiivinen
toimintatutkimuksellinen prosessi, joka
tihtda kollektiivisen tietoisuuden vah-
vistamiseen koko tydyhteisdssi (Elliot

1992; Jokinen 1995).

Oppiva yritys ja
yhteisollinen oppiminen

Keski-Suomen maakunnassa on kas-
vava tahtotila kehittyi oppivaksi alueek-
si. Sielld halutaan koordinoida kehitys-
tyoti niin, etti mahdollisimman moni
alueen yrityksisti kehittyisi oppivaksi or-
ganisaatioksi. Yleensi kehittimiskirjalli-
suuden perusteella oppivalle organisaa-
tiolle - tissi siis oppivalle yritykselle -
on luonteenomaista sen jisenten reflek-
tiivinen tydskentely, omista kokemuk-
sistaan ja muiden parhaista kiytinteisti
sekd menneesti historiastaan oppimi-
nen, kokeilu uusin lihestymistavoin,
osallistuminen, yhdessi omaksi koetut
visiot, tietoisuus ydinosaamisistaan, si-
toutuminen tydhon ja vastuullisuus, tii-
mitydskentely, monimuotoinen ryhmi-
tyoskentely, yhteistyd, systemaattinen
ongelmien ratkaiseminen, luovuus ja
uudistusmielisyys, erilaisuuden hyviksy-
minen ja arvostaminen, itseohjautuvuus
ja itsearviointi, tiedon siirtiminen no-
peasti ja tehokkaasti koko organisaati-
oon, jatkuva palautteen antaminen,
saaminen, kerdiminen ja hyddyntimi-
nen, kaikkivoittaa -keskustelu-kulttuuri,
toistensa kuunteleminen ja auttaminen,
vapaus ja kannustava ilmapiiri (Nikka-
nen 1994). Oppiva yritys pyrkii yhtiilti
rakentamaan sillan teorian ja kiytin-
noén vililli olevan kuilun yli ja toisaalta

lisaidmain  yrityksen  suorituskykyi



muuntua ja sopeutua joustavasti seki
saada aikaan uudistuksia jatkuvasti. Pyr-
kimys olla jatkuvasti uutta oppiva yritys
merkitsee yritykselle padttymitonti teh-
tivia ja tyota.

Tutkimuskirjallisuuden perusteella
minki tahansa organisaation oppimi-
nen tapahtuu parhaiten silloin, kun sen
yksilot oppivat oppimaan yhdessi. Vaik-
ka yksilon oppiminen on aina vilttima-
tonti, niin se ei ole riittivi ehto yrityk-
sen oppimiselle. Tarvitaan yhdessi op-
pimista ja opitun jakamista. Tydyhtei-
son yksittiisten jisenten oppiminen ei
vield takaa yrityksen oppimista, mutta
ilman sitd ei tapahdu mitdin oppimista.
Yhteisollinen oppiminen on prosessi,
miki tapahtuu oppivassa yrityksessi. Jos
tydyhteisdn jisenten vuorovaikutus,
kommunikointi ja yhteisty®d eivit suju,
niin ei suju myoskiin yksildiden, ryh-
mien ja koko yrityksen oppiminen. Tyé-
yhteisoén olisi tirkeid kyseenalaistaa ni-
kemyksiiéin ja toimintatapojaan seki en-
nakoida ajoissa tulevaa. Yleisesti ottaen
niin yrityksissi kuin muissakin organi-
saatioissa on liian paljon tydhénsi mo-
tivoituneita taitotietijii, jotka eivit osaa
kyseenalaistaa toimintaansa ja kiyttimi-
din strategioita (Nikkanen & Lyytinen
1996).

Osaamisen oppimis- ja
kehittamisymparisto

vopaikalla oppimista koskeva tut-

kimus on painottanut sekd ver-

kostoitumisen etti monenlaisen
muunkin sosiaalisen vaihdon tirkeytti
niin yksil6lliselle oppimiselle kuin myos
organisaation kehittymiselle. Thmiset
ympiri maailmaa ovat oivaltaneet,
miten oppimisen mahdollisuuksia ja
sitd kautta tarpeiden tyydytysti voidaan
lisita tietoverkkojen ja -verkostojen avul-
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la. Verkostoissa yritysten mahdollisuu-
det kehittyd ja markkinoida tuotteita
yksin ja yhdessi toisten organisaatioiden
kanssa lisidntyvit.

Useiden tutkimusten mukaan inno-
vaatioita ilmenee vuorovaikutteisissa
verkostoissa. Oppiminen nihdiin
uuden tiedon luomisen prosessina,
miki tapahtuu sosiaalisessa vuorovaiku-
tuksessa, missi organisaation avoin eli
yksitulkintainen tieto (explicit knowled-
ge) ja hiljainen tieto (tacit knowledge)
kohtaavat toisensa (Salojirvi, Tynjils,
Myyry, Ikonen-Varila & Nikkanen
2010). Térked osaamisen oppimis- ja ke-
hittimisympéristdn piirre on, etti se
tukee henkildstdn jisenten oppimista.
Motivoiva ympiristd lisdd tyotyytyvii-
syyttd, tyon tuloksellisuutta ja tyéviihty-
vyyttd. Tdmin projektin yhteistydyritys-
ten valinnan yhteni perusteena paino-
tettiin yrityksen innovatiivisuutta ja
halua olla mukana kehittelemissi itse-
arviointitydkalua.

Tutkimusprojektin yleisini tavoittei-
na ovat olleet paitsi olla oppiva prosessi,
niin my®s yhdessi Keski-Suomen alueen
koulutus- ja kehittimisorganisaatioiden
seki yritysten kanssa kehittdd tyokalu
yritysten oman osaamisen itsearviointia
varten. Samalla yritys saa tietoa kehitti-
mistarpeistaan seki kehittimistoimien-
sa vaikuttavuudesta. Téssi artikkelissa
tutkitaan osaamisen itsearviointitytka-
lun kehittimisprosessista saatuja ha-
vaintoja ja kokemuksia. Talloin tutki-
muskysymyksiksi tismentyvit seuraavat
kysymykset:

1) Millaisia havaintoja ja palautetta
saatiin itsearviointitydkalun kehittdmis-
prosessin aikana?

1.1) Miten itsearviointityékalun rakenne
ja sisdlto kehittyivét yhteistydssd ja vuoro-



puhelussa kohdeyritysten kanssa?

1.2) Millainen oli yritysten suhtautumi-
nen itsearviointityskalun kehittdmiseen
kehittdimisprosessin aikana?

Tutkimuksen
toteutus

utkimusaineisto. Projektin koh-

deryhmini itsearviointitehtivin

osalta olivat keskisuomalaiset pie-
net ja keskisuuret (PK-) yritykset. IAV-
hankkeessa oli kyse yritystason oppimi-
sesta ja osaamisen lisdintymisesti. Case-
yritykset, joissa haluttiin testata kehitet-
tivii itsearviointitydkalua, valittiin osin
yhteistydbhankkeiden asiakasjoukosta,
mutta myds niiden ulkopuolelta sellai-
sia yrityksid, joissa oli havaittavissa aktii-
vista, innovatiivista toimintaa ja joiden
kehittimistdissi osaaminen ja oppimi-
nen olivat tirkeilld sijalla. Tutkimus-
suunnitelman mukaisesti valittiin Keski-
Suomen maakunnasta kaiken kaikkiaan
16 erilaista PKeyritystd kolmessa eri vai-
heessa:

1. Kuusi yritysti, joiden henkiloston
lukumiiri oli 1 - 2. Niiden toimi-
alat olivat psykiatrinen kuntoutus,
puutarhasuunnittelu, tutkimustoi-
minta, lomamokkimajoitus, parturi-
kampaamo ala seki ralliautosimu-
lointi ja -kyyditys.

2. Nelja yritysti, joiden henkiloston
lukuméiri oli 4 - 6. Niiden toimi-
alat olivat talonrakentaminen, pank-
kitoiminta, majoitus- ja ravitsemisala
seki ICT-ala.

3. Kuusi yritysti, joiden henkiloston
lukuméiri oli 10 - 50. Niiden toimi-
alat olivat puuteollisuus, ohjelmisto-
kehitys, palvelutalotoiminta, metalli-
teollisuus, puun sahaus, hoyliys ja
kyllistys seki kirjapainoala.
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Pifiosa maakunnan yrityksisti toimii
palvelualoilla, miki nikyy myds yhteis-
tyoyritysten toimialoista. Toiminnan ai-
kana yrittijien kanssa seki keskusteltiin
itsearviointitytkalusta etti tehtiin em-
piirisid kokeiluja. Itsearviointi kohdis-
tettiin paitsi kompetensseihin ja niiden
kehittimiseen, niin myos yritykseen op-
pivana organisaationa.

Metodi. Itsearviointia koskeva tutki-
mus on tutkimusotteeltaan kvalitatiivi-
nen toimintatutkimus, jossa prosessiar-
vioinnin avulla on tarkasteltu toimin-
taa, jossa itsearviointitydkalua on kehi-
tetty. Prosessiarviointi vastaa kehitti-
misarviointia, koska sen antama tieto
mahdollistaa toiminnan korjaamisen vi-
littdmiisti. Prosessiarvioinnin avulla oh-
jattiin ja tuettiin toimintaa jo toiminto-
jen aikana (ks. esim. Seppinen-Jarveld
2004, 21). Toiminnasta saatu tieto lisdsi
toimijaosapuolten ymmérrysti siité,
miten tulokset ja vaikutukset syntyvit.
Tutkijoiden pyrkimykseni oli toimin-
nassaan pidstd teorialdhtoisesti niko-
kulmasta kiytinnon yrityslihtdiseen na-
kékulmaan.

Prosessiarvioinnista kertynyt kuvai-
leva tieto perustui tutkimuskirjallisuu-
den avulla laadittuihin lomakekyselyi-
hin ja teemahaastatteluihin, toimintaa
kuvaaviin muistioihin, toimintaraport-
teihin sekd projektin pohjalta pidettyi-
hin esitelmiin ja keskusteluihin yritti-
jien sekd projektin ohjausryhmin ja tu-
kiryhmin asiantuntijajisenten kanssa
toiminnan aikana. Se oli perusteltua,
koska kehitettivi tyokalu oli uusi ja siti
kehitettiin kohdeyritysten, ohjausryh-
miin ja tukiryhmin kanssa vihitellen eri
vaiheiden kautta. Prosessiarvioinnin
vaiheistaminen mahdollisti seurannan
informaation kerdimisen jatkuvasti seki



sen, etti oppimispolku tuli paremmin
nikyviin.

Tulokset

ltsearviointityokalun rakenteen
ja sisallon kehittyminen yhteistyossa
ja vuoropuhelussa kohdeyritysten
kanssa

tyspalautteen pohjalta. Seuraavassa

kiydadn Lipi lomakkeiston sisillollis-
té, rakenteellista ja teknisti kehittymisti
tehtyjen havaintojen ja saadun palaut-
teen perusteella:

Rakenne. Aloittavilla yrityksilld tyo-
kalun tarve painottui uuden osaamisen
hankkimistarpeiden kartoitukseen, kun
taas pidempiin toimivilla enemmin ny-

Itsearviointityékalua kehitettiin yri-

kyisen osaamisen tilan kartoittamiseen.
Tyokalua koskevan lomakkeen kehitté-
minen lihti ajatuksesta, ettd yritys hah-
mottaa yleisemmiilli tasolla yrityksen lii-
ketaloudellisen kehittimistarpeen. Idea-
na oli tismentid, mitd timi tavoite tar-
koittaa osaamisen kehittimisen kannal-
ta. Yrityksilld oli kuitenkin hyvin monia
kehittimistarpeita, joten yhden ainoan
kehittimisidean analysointi ei kiinnos-
tanut kaikkia yrityksid. Pikemminkin
yrityksid kiinnosti tulevaisuutta koske-
van toimintaidean edellyttimin osaa-
misen ja nykyisen jo yrityksessd olevan
osaamisen suhde. Toinen kiinnostuksen
kohde oli pelkistiin nykytilan kartoi-
tus, jos tulevaisuuden kehityssuunnat
ovat episelvit tai niiden ennakointi
liian haastavaa. Lomakkeessa siilytettiin
sekd kartoituksen etti kehittimisen

Taulukko 1. Itsearviointitydkalun sisalto ja yrittajien asenteet sita ja
sen kehittamista koskien.

Itsearviointityokalun sisalto

Yrittajien asennoituminen itsearviointityokalua ja sen kehittdmista kohtaan

Epérdiva vaihe

Hyvéksyva vaihe

Kehittava vaihe

Aiempi osaamisen kehitta-
minen yrityksessa

Ei tarpeellinen lisattavaksi
tyokaluun

Voidaan poistaa tyokalusta

Hyddyllinen, jos
kysytaan erikseen

Yrityksen kehittamiskohde | Yksittaisesta tarpeesta Asiakastarpeiden Liiketoimintaidea
aloittaminen painottaminen ohjaa prosessia
Osaaminen Tarkea Tarkea Tarkea. Henkiloston na-

kokulman esiintuominen

Osaamisen kehittamisen
erilaiset keinot

Eri vaihtoehtoja
voidaan harkita

Eri vaihtoehdot
kiinnostavat

Ty0ssa oppimisen
rooli on korostunut

Oppimisymparisto Laaja analyysi Tarve eriyttaa tata Tarve painottaa yrityksen
yritysten kesken henkildston nakokulmaa
Yhteistyokumppanit Relevanttia toiminnan kannal- | Relevanttia toiminnan kannal- | Relevanttia toiminnan kan

ta, mutta ei tassa tyokalussa

ta, mutta ei tassa tyokalussa

nalta, mutta ei tassa tyok.

Kartoituksen yhteenveto-
osio

Nahdaan tarkeaksi yrittajalle

Nahdaan tarkeaksi myos
henkilostolle

Néahdaan tarkeaksi
my0s yrityksen partnerille
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komponentit. Ne jiivit testausversiossa
erillisiksi, miti erityisesti suuremmat ja
kehittimisessd pidemmilld olevat yri-
tykset kritisoivat.

Sisaltd. Yrittdjia pyydettiin nimeé-
miin ensin pidasialliset, tirkeimmiit
osaamisalueet. Vastauksissa korostuivat
osaamisen asiakasta hyddyttivit osa-alu-
eet. Yrittdjit kokivat osaamisen kisit-
teellisen méarittelyn vaikeaksi ja turhak-
si. Osaaminen sindnsi koettiin tirkedk-
si, mutta sen taloudellisen arvon méa-
rittiminen oli vierasta eiki sitd haluttu
ilmaista sellaisessa testilomakkeessa,
joka ei jadnyt vain yrityksen omaan kiyt-
toON.

Oman liikeidean kirjaamisen lisiksi
kokeiltiin pidasiallisten asiakkaiden tar-
peiden ja myos yrityksen kilpailijoiden
kirjaamista. Niin haluttiin saada laa-
jempi nikoékulma, joka auttaisi vastaajaa
tarvitsemansa osaamisen pohdinnoissa.
Vastaan tuli kuitenkin yrittijien varo-
vaisuus ja haluttomuus kertoa ulkopuo-
liselle yrityksen keskeisistd asioista. Ky-
seiset osiot ovat kuitenkin mukana ty®-
kalun Excelversiossa, jonka kiyttd ta-
pahtuu kokonaan yrityksen sisilla.
Tami osio korvasi myds lomakkeen al-
kuvaiheessa mukana olleen, osaamisen
kehittimisen taustoja ja liiketaloudelli-
sia tavoitteita koskeneen osion.

Osaamisen kehittimisen toiminta-
ympiristén kuvauksen avulla pyrittiin
selvittimiin tyoyhteison tukea yksilolli-
selle oppimiselle. Pienten mikroyritys-
ten osalta kyseinen asia ei ollut rele-
vantti, joten timi osuus jii niilti pois.
Lopullisessa versiossa myos pienyrityk-
sille laaditaan esimerkiksi sidosryhmii
ja erityisesti asiakkaita koskevia kysy-
myksid. Ratkaisuksi tuli, ettd timi toi-
mintaympéristdén ja osaamisen johta-
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miseen liittyvi osa oli omana kokonai-
suutenaan tydkalun alkuosassa ennen
varsinaista osaamisen kartoitusta ja ke-
hittimisen suuntaviivojen arvioita.

Osaamisalueista keskeisinti on liike-
toimintaosaamisen alue, jota voidaan
pitdi yritystason osaamisena. Yritykset
itse hahmottivat osaamista
enemmin yksild- ja ryhmitason taito-
jen, tietojen ja asenteiden tasolla. Alku-
perdinen liiketoimintaosaamisen lista
tiydentyi lihinni henkildstd- ja ympéi-
ristdosaamisen lohkoissa. Tyokaluun
kaivattiin selvisti asenne- ja motivaatio-
valmiuksia kuvaavia kysymyksii. Sosiaa-
lisiin taitoihin, verkottumiseen ja vies-
tintdin liittyvid osaamisia on myos syyti
tarkentaa. Nyt ne jiivit testauksen ku-
luessa yleiselle tasolle.

selvisti

Toimintaympiriston kehittimisen
keinoiksi esitettiin erilaisia tydympiris-
ton "pehmeidn” kehittimisen keinoja,
mutta ne sulautettiin osaksi kehittimi-
sen olosuhteiden kartoitusta. Keinovali-
koima toimi muistutuksena erilaisista
osaamisen kehittimisen tavoista. Vuo-
rovaikutteisempi toimintamalli edellyt-
tid tyokalun taustalle tietopankin eri
keinojen tehokkuudesta ja vaikuttavuu-
desta yrittdjin mairittelemissi kehitti-
mistilanteessa.

Koko projektin tavoitteena on ollut
edistid alueellisen oppimisen verkostoa
ja toimintakokonaisuutta. Siksi kehitti-
javerkosto liitettiin mukaan osaksi tyo-
kalua. Ilman vuorovaikutteista toimin-
tatapaa kehittdjien mukanaolo toimii l4-
hinni muistutuksena erilaisista yhteis-
tydmahdollisuuksista. Lisiksi yritysten
hyodyntimi kehittijien verkosto on
niin laaja, ettd sitd ei voida maakunnan
tasolla kokonaisuutena hallita.



Yritysten suhtautuminen
itsearviointityokalun kehittamiseen
kehittamis-prosessin aikana

Yritysten suhtautumisessa itsear-
viointitydkalun kehittimiseen havaittiin
kolme vaihetta: Ensimmaisessi vaihees-
sa suhtautumista voi kuvata sanalla "epd-
réivd” (Taulukko 1). Yritykset eivit tiy-
sin loytineet tydkalun ideaa ja sen kiy-
tosti niille tulevaa hyotyi. Tyokaluun
liittyvin lomakkeen tiyttiminen oli
osin puutteellista ja informaatioarvo jii
pieneksi. Kehittimisen toisessa vaihees-
sa ("hywdksyvd”) tydkalusta saatava hyoty
selveni, ja yritysten asenne muuttui
myonteisemmiksi. Yritykset osasivat pa-
remmin kommentoida tyokalun eri
osien yksityiskohtia sekd kommentoida
esimerkiksi sen loogista etenemisti. Kol-
mannessa vaiheessa (“kehittdvd”) yrityk-
set nikivit jo tydkalun uusia kiytto-
mahdollisuuksia. Lisdksi yrittdjit niki-
vit tydokalun merkityksen myos koko
alueelle ja sen osaamisen kehittimiselle,
ei ainoastaan omalle yritykselle.

Epardiva vaihe: Testaaminen aloi-
tettiin pienissd ja/tai toimintaansa aloit-
tavissa yrityksissi, joilla ei ollut suurem-
paa kokemusta alueellisesta osaamisen
kehittamistyosti. Tyokalun sisiltdid kos-
keva paperilomake oli laaja. Ensimmii-
nen selvi testauksen tulos oli havainto
tyokalulle asetettavien tarpeiden eriyty-
neisyydesti yhtiilti aloittavilla ja kau-
emmin toimineilla, toisaalta mikroyri-
tyksilld ja suuremmilla yrityksilli. Muu-
ten ensimmiiset havainnot kuvasivat
erityisesti mikroyritysten tarpeita.

Seki aiemman osaamisen kehittimi-
sen taustojen etti osaamisen yleinen
méidrittiminen osoittautuivat ensikerta-
laiselle vaikeiksi. Osaaminen mielletian
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hyvin pitkille ammattitaidon osa-aluei-
den kautta. Osaamisen yhteisollisti
luonnetta ei ole helppo tunnistaa tai il-
maista. My®s osaamisen kehittimisen
toimintaympiriston hahmottaminen oli
tillaiselle yritykselle hankalaa.

Itse osaamisen kartoitus oli selvisti
jo alkuvaiheessa yritykselle selvisti mie-
lenkiintoisin osuus. Osaamisesta pyrit-
tiin etsimiin yhtiiltd vahvuuksia ja toi-
saalta heikkouksia. My®s haluttiin etsii
kehittimisti enemmin tai vihemmin
vaativia osaamisen osalohkoja. Jalkim-
miinen lihestymistapa tuntui lopulta
yritysten kannalta paremmalta.

Itsearviointitydkalun alkuversiossa
pyrittiin seki analysoimaan menneisyyt-
td, arvioimaan nykytilaa etti ennakoi-
maan tulevaisuutta osaamisen kehitti-
misen osalta. Varsinkin pienen yrityk-
sen mielenkiinto kohdistui piiosin li-
hitulevaisuuteen. Osin yritysten piditty-
vin suhtautumisen ja annetun palaut-
teen vuoksi tydkalusta poistettiin muut
aikaulottuvuudet. Yrittdjilli oli, osin lo-
makkeen monitahoisuudenkin takia,
asenteellisia vaikeuksia léytid lomak-
keesta ydin ja siten nihdi tyokalun kiy-
tosti itselleen tulevia hyotyji. Yrityslih-
toisyyden parantuminen nikyi lomak-
keessa erityisesti
selkiytymisens.

tarkastelukulman

Hyvaksyva vaihe: Tyokaluun liitty-
viin lomakkeeseen tehtiin edelld kuvat-
tuja selkiyttivii muutoksia ja tydkalun
testausta jatkettiin. Osaamisen kehitti-
misen historian keriiminen siirrettiin
sivuun toistaiseksi. Siihen palataan pro-
jektin toisessa, alueellisen osaamisen ke-
hittimisen vaikuttavuuden raportoin-
nissa.

Yritykset toivat esille liikeidean ja



asiakkaiden erityisen merkityksen osaa-
misen tulevassa kehittimisessi. Niiti
ajatuksia liitettiin mukaan. Osaamisen
kehittimisen ja yrityksen yleisten kehit-
timissuuntien ja tarpeiden sitominen
yhteen ilman asiassa mukana olevien
vuorovaikutusta ja nikemysten jakamis-
ta on vaikeaa. Tyokalun arvioinneissa
nousi tdssi vaiheessa esiin henkiloston
nikemysten selvittimisen rooli ja tir-
keys.

Tyodkalu alkoi jakautua kahtia. Yh-
tidltd oli liikeidean ja asiakastarpeiden,
osaamisen kehittimisen toteutusympé-
ristdn ja nykyisen osaamisen kartoituk-
set, toisaalta paidtetyn tai kartoituksen
perusteella syntyneen kehittimisidean
kiytinnon keinojen ja toimintaedelly-
tysten pohdinta. Tyokalulla pyrittiin an-
tamaan edellytyksii timin kehittimis-
ponnistuksen toteutumisen arvioinnil-
le.

Yrityslihtoisyys nikyi tissi vaiheessa
ajatuksena liikeidean ja yksittiisen ke-
hittimisidean vilisen yhteyden korosta-
misena. Lomakkeen painopiste méiiriy-
tyi niin, etti nykytilan kartoituksen mer-
kitys korostui. Kartoitus pyrki tismenti-
méiin yrityksessi mahdollisesti jo har-
kittua kehittimistarvetta. Niin yritt4jil-
le itselleen tuli suurempi vastuu paitok-
sestd. Yrityksessa vallitsevan kehittimis-
ympiristén analyysi oli tydkalussa aiem-
paa pienemmissi roolissa, vaikka hen-
kiloston osallistuminen kartoitukseen
nihtiin entisti tirkeimmiksi.

Kehittava vaihe: Testausprosessin
loppuvaiheessa itsearviointitydkalun ko-
konaisuus ja sisiltd selkiytyivit. Yritys-
ten kommentit koskivat eniii pienempii
yksityiskohtia. Sen lisiksi yritykset alkoi-
vat tuoda esille ajatuksia tydkalun sovit-
tamistarpeista erilaisille yrityksille ja li-
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siksi muita kehittimistarpeita seki alu-
eelliselle osaamisen kehittimiselle mah-
dollisesti tulevia hyotyja.

Testauksen perusteella oli selvii, etti
sekd osaamisen kartoitus-osiolla etti
seuraavan kehittdmistoimen toteutusta-
pa-osiolla oli omat tarvitsijansa. Kartoi-
tus on tirkeimpi suuremmille yrityksil-
le, joilla on koko ajan menossa monen-
laista kehittimistd, ja kokonaisuuden
hallinta on usein hankalaa. Seuraavan
kehittimiskohteen tismentiminen on
taas hyodyllisti pienemmille yrityksille,
joilla on voimavaroja vain yhteen kehit-
timisprosessiin kerrallaan.

Yrityslihtoisyys nikyi tissi vaiheessa
esimerkiksi siini, ettid tydkalun kiytto-
mahdollisuuksia ja sitd kautta tydkalun
eri versioita alettiin pohtia proaktiivises-
ti. My6s uutena asiana nousi esiin tieto-
jen omistajuus - kuka paisee kisiksi tie-
toihin ja kuka saa paittidi niiden kiy-
tosti. Talloin mentiin jo kiytinndn toi-
minnan yksityiskohtiin.

Osaamisen merkitys yrityksille nousi
uudesta nikokulmasta esille. Yritykset
kaipaisivat apua oman osaamisen arvon
méidrittimiseen ja yritykselle kriittisen
osaamisen tismentimiseen. Samalla ko-
rostui entisestiin henkildstdn osaami-
sen tarve tillaiseen arviointiprosessiin.
Nimi asiat jiivit tydkalussa vield osin
ratkaisematta.

Pohdiskelua ja johtopaatoksia

rtikkelissa on esitelty tyokalun
kehitys- ja vastaanottoprosessia
16 yrityksessi. Yritysten kom-
mentit muovasivat tydkalua ja timin pa-
lautteen perusteella voidaan tehdi joh-
topditoksid  yrityksissi tapahtuvasta
osaamisen kehittimisestd ja sen tilasta



seki itsearvointivalmiuksista ja hyddylli-
sen itsearviointitydkalun hyvistd omi-
naisuuksista.

[tsearviointitydkalusta haluttiin
tehdi sellainen viline, jonka avulla yrit-
tijit voivat selkiyttii omia tarpeitaan tai
jota esimerkiksi hankkeiden kehittjit
voivat kiyttia tyossiin. Tyokalun tuli in-
nostaa ja ohjata yrittijii osaamisen ke-
hittimisessi. Tyokalusta haluttiin saada
niin hyvi, etti se jiisi kiyttoon vield
hankkeen jilkeenkin. Eris tyokalun kes-
keinen idea oli yksinkertaisuus ja sup-
peus. Muina ominaisuuksina tuotiin
yrittijien taholta esiin mm. hyddyllinen
("jotain jaa viivan alle”), loogisesti ete-
nevi, selkokielinen, kertoo yrittjille
hénen yrityksensi seuraavat kehittimis-
askeleet, tuottaa kiteytetyn kuvan yrityk-
sen osaamisen tilasta, mahdollistaa graa-
fisen havainnollistamisen, yrityslihto-
isyyden ja sen, etti yrittdja voi hallita tie-
don kiyttod. Jo kehittimisen alkuvai-
heessa tutkijoiden esittimi idea lomak-
keen loppuun tulevasta lyhyesti yhteen-
vedosta sai heti kannatusta seki yritti-
jien ettd kehittdjien keskuudessa. Sille
l6ydettiin monenlaisia kiyttotarkoituk-
sia, keskeisimpini ehki sen toimiminen
keskustelujen pohjana erilaisissa osaa-
misen kehittimisen tilanteissa.

Osaamisen kartoitus on timéin tyo-
kalun ydin. Yrityksessi kiytettivd osaa-
minen miirittyy arkipdivin kiytintodjen
ja painotusten mukaan. Tyokalu keskit-
tyy liiketoimintaosaamiseen. Sen kehit-
timinen on niiden tulosten perusteella
keskeinen osio ulkopuolisten kanssa yh-
teistydni toteutettavassa koulutuksessa.
Alueellisen kehittidmisverkoston kehi-
tystyén kannalta olisi mielenkiintoista
arvioida yrityksessi tehtyjen itsearvioin-
tien tulosten perusteella “maakunnallis-
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ta liiketoimintaosaamisen profiilia”.

Tyokalun kehittimistyon alussa sen
roolia yrityksen osaamisen kehittimis-
tydssd ei selvisti tunnistettu. Kehitti-
misprosessin kuluessa keskeiseksi nousi
tyokalun viestinnillinen rooli. Mikro-
yritysti se auttaa keskusteluissa kehitti-
jien kanssa. Muutaman tydntekijin yri-
tyksille siiti on apua johdon ja henki-
16ston yhteisessi kehittimistyossi. Pi-
tempiin toiminnassa mukana olleille
taas mahdollisuus vertailuun muiden
vastaavien yritysten kanssa tuntuu kiin-
nostavammalta ja uudelta mahdollisuu-
delta. TAmi toiminta onnistuisi parhai-
ten Internet-pohjaisen tydkalun avulla.
Alueellisen oppimisen kannalta olisi
syyta pyrkii klusteripohjaiseen kehitti-
miseen, jolloin tyokalu tukisi titd toi-
mintasuuntaa.

Yritysten kehittimisen kokonaisuus
on paljon kirjavampi kuin kehittimisen
alkuvaiheessa oletettiin. Yksittdinen ke-
hittimiskohde ohjaa ajattelua lihinna
aivan pienissi yrityksissi, mikili on lih-
detty mukaan alueelliseen kehittimis-
tyohon. Osaamisen kehittimisen ohjaa-
va elementti on sen strategia tai liike-
idea, miki merkitsee organisatorisen op-
pimisen tarpeen korostumista. Itsear-
viointitydkalun tulee olla vuorovaikut-
teinen ja sen kiyton avulla tunnistaa
strategian osaamisen kehittimisti oh-
jaava vaikutus.

Kokonaisuudessaan hankkeen kehit-
timistyd toi selvisti esiin, etti yritysten
osaamisen kehittimisen hanketoimin-
nan tydn pitid olla yrityslihtoistid ja
my0s sen kehittimisprosessin pitdi tu-
keutua yrityksiin. Ndin voidaan saavut-
taa pysyvid tuloksia jotka tukevat maa-
kuntaa oppivana alueena.



[tsearviointijirjestelmin pitkiaikai-
sempina tuloksina voidaan nihd, etti
itsearviointijirjestelmin kiyttdon otta-
vat yritykset saavat pohjaa omaa strate-
giaansa tukevalle osaamisen suunnitte-
lulle ja ettd yritykset voivat arvioida
omia heikkouksiaan ja vahvuuksiaan
oppivana organisaationa. Lisiksi yritys-
ten osaamisen itsearviointijirjestelmin
mydti yritysten osaamisen taso ja johta-
minen parantuvat. Verkostoitumisen
myoti toisilta oppiminen edesauttaa
uusien innovaatioiden leviimisti ja
osaamisen kehittimista.
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arkastelen tissi artikke-
lissa oppisopimuskoulu-
tusta yhteiskunnan, yri-
tyksen ja vyksildn ni-
koékulmasta. Tuon esiin
myods joitakin oppiso-
pimuskoulutuksen kehi-
tysnikymii muualla Eu-
roopassa. Suomessa oppisopimus on
opiskelijan ja tydnantajan vilinen tyo-
sopimus, jonka oppisopimuskoulutuk-
sesta paikallishallintovira-
nomainen (nykyisin koulutuksen jir-

vastaava
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jestiji) hyviksyy. Koulutuksen tarkoi-
tuksena on, ettd opiskelija tydsti mak-
settavan korvauksen lisiksi saavuttaa
ammattitaidon tietyssi ammatissa tai
ammatin osa-alueella (vrt. Komiteamie-
tintd 1996, 32). Tami merkitsee kiytin-
ndssi siti, ettd oppisopimuskoulutus on
luonteeltaan verrattavissa yrityksen hen-
kilostokoulutukseen. Téssd mielessi op-
pisopimuskoulutuksen yhteni mielenki-
intoisena piirteeni on kysymys siiti,
miten yrityksen intressit ja kulttuuri
yhdistetiin muodollisen koulutusjir-



jestelmin kanssa. Koska yhteiskunta ra-
hoittaa koulutusta, tulee sen palvella
riittivisti yhteiskunnan yleisii koulutus-,
elinkeino- ja tydvoimapoliittisia pii-
maidrii.

Oppisopimuskoulutus on herittinyt
mielenkiintoa yhteiskunnallisena ilmi-
énd muun muassa sen vuoksi, ettd silla
on todettu olevan my&nteisti vaikutusta
erityisesti nuorten tyollisyyteen. Toisaal-
ta yritysten nikokulma on oppiso-
pimuskoulutuksessa tirkei. Koulutuk-
sesta suurin osa tapahtuu tydpaikalla.

Oppisopimuskoulutus perustuu aina
yrityksen  rekrytointipditokseen  tai
halukkuuteen lihted kouluttamaan jo
tydsuhteessa olevaa tyontekijii. Se on
tirked nihda timin koulutusmuodon
suunnittelussa ja toteutuksessa. Kol-
mannen nikékulman tarjoaa luonnol-
lisesti opiskelija oppijana. Oppisopi-
muskoulutuksen toteutusverkostoon os-
allistuu piadsiantdisesti myos ammatilli-
nen oppilaitos, jolla on oma tirkei
tehtivinsi niin sanotun tietopuolisen
koulutuksen toteuttajana.

Voidaankin sanoa, etti oppisopi-
muskoulutus on luonteeltaan verkosto-
toimintaa. Se edellyttii koulutuksen jir-
jestdjilti verkoston johtamisosaamista.
Tydpaikka ja tydssi oppiminen ovat
verkoston keskiossid. Koulutuksen jir-
jestdjan ja oppilaitoksen tehtivini on
tukea tydpaikkaa ja tydntekijaa koulu-
tukselle asetettujen tavoitteiden saavut-
tamisessa. Yhteiskunnan intressini Suo-
messa on ollut tukea oppisopimus-
koulutusta, koska se on tarjonnut oppi-
laitosmuotoista koulutusta tiydentivin
vaihtoehtoisen ammatillisen pitevoi-
tymisen viylin. Koulutuspoliittisena
tavoitteena on viime vuosikymmenini
ollut oppisopimuskoulutuksen olen-
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nainen lisddminen (ks. esim. Komitea-

mietintd 1996, 73).

Oppisopimuskoulutus ja tydssi op-
piminen eroaa toisen asteen tydssiop-
pimisesta (yhteen kirjoitettuna), jossa
jokin osa opetussuunnitelman mukaista
opiskelua toteutetaan oppilaitoksen ja
tyopaikan yhteiselld sopimuksella aidos-
sa tyOdympiristossi. Siten samaa pii-
midrid, ammatillista kasvua ja osaa-
misen kartuttamista, lihestytiin vas-
takkaisista suunnista. Toinen edustaa
tyopaikkalihtoisti ja toinen oppilaitok-
sen opetussuunnitelmasta lihtevii kou-
lutussuunnittelua.

Suomalaisessa ammatillisen koulu-
tuksen piirissi tapahtuvassa keskustelus-
sa ja paitdksenteossa oppisopimus-
koulutusta on ldhestytty kuitenkin op-
pilaitosmuotoisen koulutuksen kisit-
tein. TAmA on sindnsi luonnollista,
koska maassamme on rakentunut toisen
maailmansodan jilkeen vahva mielen
malli tai koulutuspoliittinen paradigma,
jonka mukaan ammattitaito opitaan vi-
rallisen koulutusjirjestelmin puitteissa
ja siten oppilaitoksessa. Collin (2007,
212) toteaa, ettid oppimista voidaan til-
l6in pitid konkreettisina tuotoksina,
jotka saavutetaan ajattelemalla ja
henkisen toiminnan avulla (ns. omak-
sumisen metafora). Toisaalta tydssi op-
pimiselle on tyypillistd vahva kytkey-
tyminen toimintaan, jolloin oppimisen
tuotokset ja prosessit ovat erottamatto-
mia (osallistumisen metafora).

Eurooppalainen saksankielisen kult-
tuurialueen perinne on aina lihtenyt o-
sallistumisen metaforasta. Niissd niin
sanotuissa dual-jirjestelmin maissa, joi-
ta ovat Saksa, Itdvalta ja Sveitsi, erityis-
esti tydnantajat ovat puolustaneet
voimakkaasti kiisitystd, etti ammattiin



oppimisen tulee tapahtua tydpaikalla
osana tydtoimintaa. Niissid nuorten am-
matillinen koulutus perustuu varsin kat-
tavasti oppisopimuskoulutukseen (ks.
esim. Vartiainen & Viinisalo 2009).
Suomessa taas oppisopimuskoulutusta
on haluttu viime vuosikymmenini ke-
hittdi osana aikuiskoulutusta.

Toivon, etti artikkelini antaa omalta
osaltaan aineksia erityisesti aikuiskoulu-
tukseen liittyvdin koulutuspoliittiseen
keskusteluun. Olen iloinen, jos tissi
esittimini havainnot koskettavat myos
oppisopimuskoulutuksen ja tydssi op-
pimisen kehittimisesti kiinnostuneita
asiantuntijoita. Pidin myos tirkedni op-
pisopimuskoulutuksen  kehittimisen
kannalta, etti maassamme viridisi op-
pisopimuskoulutuksen tutkimusta.

Oppisopimuskoulutus
eurooppalaisessa
viitekehyksessa

i kymmenen vuotta sitten julka-

istiin Euroopan Unionin komis-

sion teettimai varsin kattava selvi-
tys  oppisopimuskoulutuksen  tydl-
listivistd ja tyopaikkoja luovasta vaiku-
tuksesta (Gelderblom, de Konig &
Stronach 1997). Tutkimuksessa olivat
mukana kaikki jisenmaat.
Tutkimuksen tulokset viittasivat siihen,
ettd niissd maissa, joissa oppisopimus-
koulutus on vakiintunut ammatillisen
koulutuksen muoto, erityisesti nuoriso-
tyotedmyys oli alhaisempaa kuin muissa
vertailumaissa. Lisiksi tehtiin havainto-
ja, ettd oppisopimuskoulutuksella val-
mistuneiden mahdolliset tydttdmyysjak-
sot olivat lyhyempii kuin muilla. Ni-
den tulosten perusteella Euroopan
komissio antoikin julkilausuman, jossa
se kehotti jisenmaita kehittimiin op-
pisopimuskoulutusta. Ehdotuksissa oli

silloiset
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my6s tuohon aikaan poliittisesti epérea-
listinen ajatus, etti Euroopan Unionin
maiden tulisi pyrkii kohti yhteistid op-
pisopimuskoulutuksen strategiaa (Ko-
mission tiedonanto 1997).

Viime vuosina myds Suomessa on
koulutuspoliittisessa keskustelussa ko-
rostettu entisti enemmin tydpaikalla
tapahtuvan oppimisen merkitysti. T#-
mi on konkretisoitunut muun muassa
edelli mainitussa ammatilliseen perus-
koulutukseen  liitetyissd  tydssiop-
pimisen jaksoissa. On otettu kiyttdon
henkil6kohtaiset opiskelusuunnitelmat,
joissa pitiisi ottaa huomioon kaikki
aikaisempi osaaminen riippumatta siit,
miten ja missd se on hankittu. Kes-
kustelu oppisopimuskoulutuksesta ylei-
selli tasolla liittyy tihin valtavirtaan,
jossa rakennetaan uutta lihestymistapaa
ammatilliseen koulutukseen. Lihtékoh-
tana on, etti oppiminen on elinikiinen
ja elimin laajuinen tapahtuma eiki ra-
joitu vain virallisen koulutusjirjestel-
méin piiriin.

Ajateltaessa opiskelua oppijan opis-
kelumotivaation ja oppimisen mahdol-
lisuuksia tarjoavan tydnantajan niko-
kulmasta, on tydsuhde hyvin keskeinen
tekija. Tydsopimussuhteella on seki ju-
ridinen etti psykologinen ulottuvuuten-
sa. Seki opiskelija itse ettid tydnantaja
odottavat, etti opiskelijan tydpanos
tuottaa lisiarvoa tydprosessiin ja on
tuottavaa toimintaa. Téstd on osoituk-
sena opiskelijalle maksettava palkka.
Suomessa opiskelijalle maksetaan alan
tydehtosopimuksen mubkaisesti vihin-
tidn minimipalkkaa. Se on yleisesti ot-
taen korkeampi kuin dual-jirjestelmin
maissa, joissa opiskelijoiden palkat ovat
selvisti alhaisempia kuin muilla tyon-
tekijoilld. Tamai voitaisiin tulkita niin,
etti Suomessa oppisopimusopiskelijoi-



den tydpanokselta edellytetiin enem-
main.

Edelli esitetty kisitys sai mielenkiin-
toisella tavalla tukea Helsingin kaupun-
gin oppisopimustoimiston hallinnoi-
massa EU:n Leonardo-ohjelman Pro-
Dual benchlearning -hankkeessa. Siihen
osallistui ulkomaisina yhteistydkump-
paneina toimijoita Saksasta, Itivallasta,
Hollannista ja Walesista. Eridssi tyopa-
jakeskustelussa tehtiin yhteinen havain-
to, ettd saksankielisella kulttuurialueella
oppisopimusopiskelijat mielletiin en-
sisijaisesti opiskelijoina ja toissijaisem-
min tydntekijoind. Suomessa ja Englan-
nissa (Wales) heiti pidetiin ensisijaises-
ti tyontekijéini, jotka oppivat tydssi.
Toisaalta on niin, etti keskeinen ero
tyon- ja kouluoppimisen vililli on, etti
tyon tirkein tavoite ei ole oppia, vaan
saada tyot tehdyksi (vrt. Collin 2007,
203).

Mielenkiintoista kehitysti on tapah-
tunut 2000-luvulla Englannissa. Siellid
oppisopimuskoulutus nihdiin yhteni
keskeiseni kansallisen osaamisen ja kil-
pailukyvyn parantamisen tekijini. Taus-
talla on erilaisia selvityksid, joista
keskeinen on lordi Leitchin vuonna
2006 julkaistu raportti. Siind hin hah-
mottelee koulutuksen suuntaviivoja
Englannin hyvinvoinnin ja kilpailu-
kyvyn turvaamiseksi uudessa globaalissa
taloudessa. Leitchin raporttia tukevat
eriit muut selvitykset, joita on tehty.
Tydnantajien nikokulmaa oppisopi-
muskoulutukseen selvitti tydnantajien
edustajista koottu tydoryhma. Sen mu-
kaan oppisopimuskoulutuksella
mahdollista lisiti yritysten kilpailukykyi
(Unwin & Fuller 2004; Hogarth,
Hasluck & Daniel 2005). Tillaiset
havainnot johtivat siihen, etti op-
pisopimuskoulutuksen hallinto organi-

on
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soitiin vuonna 2009 uudelleen. Pe-
rustettiin  kansallinen oppisopimus-
palvelu (The National Apprenticeship
Service, NAS). Sen johtaja raportoi suo-
raan asianomaisille ministeridille seka
myds pidministerille (Waugh 2010; ks.
my6s National Apprenticeship Service

Prospectus 2009).

Koulutuksen taloudellisuus,
koulutustarpeiden ennakointi ja
kysyntélahtoisyys

Tyollisyys ja kokonaistaloudellisuus

eensi ottaen voidaan todeta, etti

oppisopimuskoulutus on osoit-

tautunut hyviksi viyliksi siirryt-
tdessi koulusta tydelimiin. Tilli on
kansantaloudellista merkitysti. Kan-
sainvilisen tyojirjestdn ILO:n tekemin
arvion mukaan kehittyneiden maiden
kansantuote voisi nousta 4,3-6,8 pros-
enttia, jos tydttdmini olevien nuorten
potentiaali saataisiin tyoelimin kiyt-
toon (Schumann & Thode 2006, 16-
17). Suomessa oppisopimuskoulutuksen
tyollistivii vaikutusta on selvitetty osa-
tydvoimapoliittisten vaikutusten
arviointia (Himaildinen & Tuomala
2006). Tutkijat totesivat, etti oppiso-
pimuskoulutukseen  osallistuneiden
tyollisyys ylitti kaltaistetun vertailuryh-
min tydllisyyden vuoden aikajinteelld
koulutuksen aloittamisesta ja vaikutus
kasvoi ajassa pidempien oppisopimus-
jaksojen paittyessi. Tutkijoiden mu-
kaan on epitodennikoisti, ettd havait-
tua oppisopimuskoulutuksen tyéllis-
tivad vaikutusta selittiisivit kokonaan
mahdolliset havaitsemattomat tausta-
tekijit.

na

Oppisopimuskoulutuksessa koulu-
tuksen kustannukset jakaantuvat ope-
tushallinnon ja tydnantajien kesken.



Yritykset osallistuvat kustannuksiin mer-
kittivisti muun muassa maksamalla
palkkaa opiskelijoille. Tarkei nikokohta
on myds se, ettd opiskelijat ovat tydntek-
ijoitd ja osallistuvat siten veronmaksaji-
na yhteiskunnan hyvinvointipalveluiden
rahoittamiseen. Samalla pidennetiin
kansalaisten tyossidoloaikaa elinkaaren
alkupaista.

Koulutuksen lainsididannossa tehtiin
vuonna 1998 suuri kokonaisuudistus.
Samassa yhteydessid oppilaitoksille (tai
tismillisesti sanoen niiden yllipitijille)
annettiin mahdollisuus tehdi oppiso-
pimuksia. Ndin maahamme on raken-
tunut kunnallisen koululutustarkasta-
jien muodostaman valtakunnallisen ver-
koston rinnalle tai sen ovat osittain kor-
vanneet joukko yksityisii koulutuksen
jarjestdjid. Lainmuutoksen yhteydessi
keskusteltiin jonkin verran siitd, ettd
uudistus voi johtaa hallinnolliseen ja
toiminnalliseen sekavuuteen, miki ei
olisi alueellisesti hallittavissa (esim. Kai-
saniemi 1997). Huolta kannettiin myés
tyonantajille maksettavien koulutuskor-
vausten kohtalosta, kun oppilaitos toimii
kiytinnossi koulutuksen jirjestdjini. Yl-
lattavan vihin oli esilla se, ett tillaises-
sa jirjestelmissi oppilaitokset valvovat
itse asiassa itsedin. Myohemmin on
osoittautunut, etti esitetyt epiilyt eivit
olleet tdysin aiheettomia. On myds pi-
dettivi huolta, ettei oppisopimuskoulu-
tuksessa synny tarjontalihtoisti toimin-
tatapaa. Opetus- ja kulttuuriministerio
onkin ollut huolissaan siiti, miten viran-
omaisvelvoitteita on hoidettu. Ohjeis-
(2008) opetusministeri®
puuttui  kiytintdjen erilaisuuteen ja
painotti, etti oppisopimuskoulutus on
omacehtoista ja kysyntilihtoisti aikuis-
koulutusta.

tuksessaan
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Nuorten siirtyminen ty6elamaan

Suomessa koulutustarpeiden enna-
kointi on tirked kysymys. Koulutuspo-
liittisia paitoksid tehtiessi ennakoidaan
sitd, minkilaista osaamista ja miti am-
matteja yhteiskunnassa tarvitaan, kun
nuoret siirtyvit koulusta tydeliméiin.
Oppisopimuskoulutusmaissa asia niyt-
tiytyy toisenlaisena. Ajatuksena on, etti
kukin ikiluokka kerrallaan sijoittuu yri-
tyksiin ja muihin organisaatioihin op-
pisopimukseen. Se ei luonnollisestikaan
tapahdu kitkattomasti. Erityisesti talou-
dellisten taantumien aikana oppiso-
pimuspaikkojen léytiminen
vaikeuksia. Téss# tulevat kuvaan tydnan-
tajajirjestdt, erityisesti kauppakamarit,
jotka ovat vastuussa oppisopimuskoulu-
tuksen hallinnoinnista dual-jirjestelmin
maissa. Yhdessi tyévoimaviranomaisten
kanssa ne panostavat oppipaikkojen
loytamiseen yrityksista.

tuottaa

Edelli mainitussa ProDual hank-
keessa suomalainen osapuoli totesi, ettd
tissd oli yksi keskeinen oppimisen paik-
ka. Nykyistd tiiviimmalld ja systemaat-
tisemmalla yhteistyolld tyo- ja elinkeino-
toimistojen ja oppisopimuskoulutuksen
jarjestdjien vililla olisi mahdollista edis-
tdd erityisesti nuorten integroitumista
tydelimiin oppisopimussuhteisen am-
matillisen opiskelun kautta. Tarve til-
laiseen yhteistydhon korostuu juuri ta-
loudellisen taantuman aikoina, jolloin
nuoret muodostavat erityisen merkit-
tavin syrjiytymisuhan alaisten ryhmin
yhteiskunnassa.

Kysyntalahtoisyys

Puhuttaessa koulutuksen kysynti- ja
kiyttdjilahtoisyydesti tarjoaa Englanti
mielenkiintoisen esimerkin. Sielldi on
luonnollisesti erilainen koulutuksen



kulttuuri, ongelmat ja infrastruktuuri.
Suomella ja Englannilla on kuitenkin
jotakin yhteistikin. Tyopaikalla tapah-
tuvan ammatillisen tutkintotavoitteisen
oppimisen perinne on molemmissa
maissa varsin ohut. Toisaalta koulutusta
on arvosteltu tarjontalihtoiseksi.

Aiemmin mainitussa lordi Leitchin
selvityksessi todetaan, etti ammatillisen
koulutuksen kysyntilihtoisyys on var-
mistettava. Tami tapahtuu hinen mu-
kaansa vakinaistamalla 2000-luvun alus-
sa aloitettu Train to Gain ohjelma. Siini
maahan on luotu osaamisen vilittijien
(Skills Brokers) verkosto. Nami ovat
puolueettomia asiantuntijoita, jotka
toimivat yritysten opastajina henkilos-
ton kehittimiseen ja koulutukseen liit-
tyvissi kysymyksissd. Suomeen soveltaen
osaamisen vilittdjin pitevyysvaatimuk-
set voisi ilmaista seuraavasti. Hinen
tulee tuntea hyvin alueensa koulutustar-
jonta ja muut yrityksille tarjolla olevat
tyo- ja elinkeinotoimistojen ja keskusten
palvelut. On my6s nihtivi, ettd koulu-
tus on yksi hyvd, mutta ei kaikkiin on-
gelmiin soveltuva menetelmi kehittii
yrityksen toimintaa. TdAssd osaamisen
vilittimisjirjestelmissi  puolueetto-
muus on keskeinen asia. Se tarjoaa mah-
dollisuuden Lihted aidosti yrityksen ja
tyontekijan (koulutus)tarpeista.

Leitchin mukaan Train to Gain -oh-
jelma ja osaamisen vilittiminen ovatkin
osoittautuneet Englannissa menestys-
tarinaksi. Se on lisinnyt yritysten luot-
tamusta koulutuspalveluihin ja halua
kouluttaa tydntekijoiti. On kuitenkin
syyti todeta, etti ohjelman hallinnointi
on saanut my6s kritiikkii (House of
Commons 2010). Mielenkiintoinen
tissd yhteydessi on Sweetin (2009, 19)
havainto, ettd Norjassa onnistuttiin ra-
kentamaan 1990-luvun puolivilissi
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nuorille toimiva oppisopimuskoulu-
tusjirjestelma. Tahin vaikutti osaltaan
se, etti yritysten koulutustoimintaa
tukemaan rakennettiin alueelliset eril-
liset organisaatiot.

Suomessa Noste-ohjelman yhteydes-
sd on todettu, ettd koulutuksen suun-
nittelussa on tdrked lihted tyopaikan
tarpeista. Kosonen ja Pitkidnen (2009)
korostavat hakevan toiminnan merki-
tystd. Mikili hakevan toiminnan kisit-
teeseen sisiltyy ajatus, etti haetaan
opiskelijoita, joille tarjotaan omia pal-
veluita, toiminnan idea himartyy. Tal-
16in ei lihdetd kiyttdjin eli tydpaikan
tarpeista. Vaarana on, etti hakeva toi-
minta hajottaa opettajan tyoti niin, etti
varsinainen opettaminen kéirsii. Voi-
daan my6s joutua tilanteeseen, jossa
koulutuksen jirjestijit rakentavat pail-
lekkiisii markkinointiin erikoistuneita
yksikoitd. Tdmi voi johtaa pahimmil-
laan siihen, etti tydelimissi olevat ih-
miset ja tydonantajat kokevat koulutus-
maailman viidakoksi, jossa ei pysty
suunnistamaan jirkevisti.

Joka tapauksessa on nihtivissi, etti
opintojen henkildkohtaistaminen ja yri-
tyskohtaistaminen, miki on erityisesti
oppisopimuskoulutuksessa tirked niko-
kohta, merkitsevit, etti opettajan tydssi
keskustelu-, kuuntelu- ja ohjaustaidot
korostuvat aikaisempaa enemmin.

Koulutus yrityksen investointina

Hieman vyksinkertaistaen voidaan
sanoa, etti yritykset voivat perustaa
tyontekijéiden osaamisen kehittimisen
joko omaan koulutustoimintaan tai
valmiin tydvoiman "ostamiseen” tyovoi-
mamarkkinoilta samaan tapaan kuten
jalkapallossa ammattilaisseurat tekevit.
Ajatellaan, etti kun koulutukseen ei in-



vestoida, voidaan maksaa parempia
palkkoja. Seuraavassa nostan esiin joi-
takin yritysten esittimiid hyotyji op-
pisopimuskoulutuksesta liiketoiminnal-
le. Esimerkit ovat Englannista (Unwin
& Fuller 2004; Kenyon 2005; ks. myds
Viinisalo 2008), koska tiedossa ei ole

suomalaisia vastaavia raportteja.

Oppisopimuskoulutuksella koulute-
tut tydntekijit olivat sitoutuneita yrityk-
seen ja kehittivit tyotiin enemmin
kuin muut tyontekijit keskimiirin.
Pitkilla aikavililli oppisopimuskoulu-
tuksella oli havaittavaa mydnteisti vai-
kutusta yritysten tuottavuuteen, kannat-
tavuuteen ja jopa uuden liiketoiminnan
syntymiseen. Tydnantajilla oli kokemuk-
sia, joiden mukaan opiskelijoiden laaja-
alainen ja syvillinen ammattiosaaminen
tarjosivat niille mahdollisuuksia kehit-
tdd tuotteita ja palveluita tissi ja nyt.

Oppisopimusopiskelijat tiedostivat
keskiméiriistd paremmin laatu- ja tyo-
suojelukysymyksii. Talla oli vaikutuksia
kustannuksiin mm. vihentyneini tyota-
paturmina. Erids yritys kertoi, ettd
opiskelijat olivat tuottavia koko opis-
keluajan, mutta opiskeluajan lopussa
heidin tuottavuutensa oli kymmenen
prosenttia suurempi kuin muilla tyén-
tekijoilli. Vastaavaa tehokkuuden pa-
rantumista opiskelijoilla havaittiin myos
julkisen sektorin toimistotydssi. Op-
pisopimuskoulutuksella valmistuneiden
ja muiden tyontekijoiden palkkojen ver-
tailut vahvistavat edelli esitettyji tyon-
antajien nikemyksii oppisopimuskou-
lutuksen vaikutuksista tuottavuuteen
(World class apprenticeships 2008, 33).
On todettu, etti oppisopimuksella
valmistuneiden tyontekijoiden palkat
ovat keskimiirin 18 % korkeammat kol-
mannen tason (Level 3) ja 16 % kor-
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keammat toisen tason (Level 2) am-
matillisen tutkinnon suorittaneilla.

Oppisopimuskoulutettavat ovat hy-
vii esimiespotentiaalia silloin, kun op-
pisopimuskoulutus on integroitu osaksi
yrityksen kehittimis- ja johtamisjir-
jestelmid. Esimerkkini tisti on BT
British Telecommunications, joka kiyt-
tid systemaattisesti oppisopimuskoulu-
tusta. Sen johtotehtivissi olevista tyon-
tekijoistd merkittivi osa on rekrytoitu
oppisopimuskoulutuksella (yritysvierai-
lu 1.2.2010, henkilokohtainen tiedon-
anto).

Oppisopimuskoulutus
ja oppiminen

Tyossd oppimisen yhtendisti teoriaa
ei ole saatavilla (ks. esim. Collin 2007,
200). Kuitenkin tiedimme, etti tyossi
oppiminen on, ei ainoastaan mahdol-
lista, vaan jopa joskus ainoa tapa oppia
uutta. Esimerkiksi Michael Polanyi
(2002, 53) toteaa, etti tieteellisen tutki-
muksen tuloksia voidaan siirtii paikas-
ta toiseen. Mutta sitd, miten tutkimusta
tehdiin, voidaan oppia vain olemalla
vanhemman ja kokeneemman tutkijan
apuna oppisopimuksessa (to serve an ap-
prenticeship). Miten oppiminen itse asi-
assa tapahtuu, jii ainakin vieli piiloon.
Mutta oppimistapahtumaa voidaan
kuitenkin ymmairtii ja ongelmaa voi-
daan lihestyd monelta eri taholta. Esi-
merkiksi Poikela ja Jirvinen (2007) ovat
hahmottaneet niiti prosesseja ja kon-
teksteja, joissa tydssi oppimista tapah-
tuu.

lihestymistapa
oppimiseen tarjoaa mielestini oppi-
sopimuskoulutuksen prosessin ymmir-
tamiselle ja kiytinnon toteutusten su-

Sosiokulttuurinen



unnittelulle hedelmallisen lahtokohdan
(ks. Viinisalo 2009). Tiassi olen kiyt-
tinyt hyviksi Siljon (2004), Laven ja
Wengerin (2007), Vygotskyn (1982) seki
Nonakan ja Takeuchin (1995) nikemyk-
sid oppimisesta ja uuden tiedon luomi-
sesta organisaatiossa. Asiaa havainnol-
listetaan kuviossa 1.

Lave ja Wenger kiyttivit kisitetti
community of praxis, joka viittaa op-
pimisen toimintaymparistoon. Oppimi-
nen on kokonaisvaltainen sosiaalistu-
misprosessi, jossa yhteis® uusintaa it-
seiin. Oppisopimusopiskelijalla on le-
gitiimi oikeus osallistua rajallisesti
tydprosessiin (legitimate peripheral par-
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Kuvio 1. Tyo- ja oppimisprosessi.
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ticipation, LPP). Opiskelija aloittaa
tyOnsd ja oppimisen niin, ettd toimii
ensin ammattilaisen parina ja kasvaa
vihitellen itsendiseen tydsuoritukseen.

Vygotsky (mt., 185) puhuu lihikehi-
tyksen vyohykkeesti, joka on tirkei op-
pimisessa. Hin toteaa, ettd lapsi voi op-
pia vain sellaista, mikd on hinen ilyllis-
ten mahdollisuuksiensa rajoissa. Lihike-
hityksen vydhyke tarkoittaa ihmisen
mahdollisuutta siirtyd osatusta ei-osat-
tuun. Vygotsky (mt., 186) korostaa, etti
hyvi opetus on sellaista, joka kulkee ke-
hityksen edelld ja vie sitd perissdin. Tal-
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16in se herittid toimintoja, jotka ovat
nupuillaan lihikehityksen vyohykkeell.

Oppisopimuskoulutuksessa on tiir-
ked erottaa tydprosessi ja oppimisen
prosessi. Oppiminen tapahtuu usein eri
jarjestyksessi kuin tyoprosessi. Esi-
merkkini voisi olla parturi-kampaajaksi
opiskeleva, joka tekee ensin viimeiste-
lyyn liittyvid siivoustoiti. Usein opiske-
lijat valittavat, etti he eiviit opi siini
mitdin.

Meidin onkin usein vaikea tun-
nistaa sitd, etti opimme kaiken aikaa.



Opiskelija nikee ja kuulee miten toiset
tyontekijit puhuvat tyodstiddn, asiak-
kaistaan, toisista ammattityontekijoisti
ja miten asiakkaita kohdellaan. Hinelle
syntyy kisitys siitd, mitd asioita pidetiin
tirkeini ja miten oma ammatti suhteu-
tuu koko tydyhteison tyohon. Samalla
opiskelija muodostaa omia kisityksiiin
siitd, mikd on tarkoituksenmukaista ja
miki ei. Titd kokonaisuuden hahmot-
tamista voidaan sanoa henkilokoh-
taiseksi systeemiosaamiseksi. Oppimi-
nen tapahtuu erilaisissa tydhon liittyvis-
sd tilanteissa suhteessa tydhon seki sosi-
aaliseen ja fyysiseen ympiristoon. Samal-
la rakentuu kisitys itsesti ja ammatilli-
sesta identiteetisti.

Tieto ei sijaitse esineissi tai tapahtu-
missa itsessddin, vaan siind, miten kuvai-
lemme ja analysoimme niiti eli diskurs-
seissamme (Siljo, mt., 61). Diskurssit
opitaan sosiaalisessa vuorovaikutuksessa
tyopaikalla. Toisaalta oppisopimuskou-
lutuksessa timin julkisen, puheena il-
maistavan tiedon lisiksi oppimista ta-
pahtuu hiljaisen tiedon alueella. Kun
kiytinndn tyd ja sen teoreettinen tar-
kastelu oppilaitoksen tarjoamassa tie-
topuolisessa koulutuksessa yhdistyvit,
tarjoaa se edellytykset uuden tiedon syn-
tymiselle Nonakan ja Takeuchin tarkoit-
tamassa mielessi. Hiljainen, henkilo-
kohtainen tieto voi yksilon oivalluksena
siirtyd julkisen tiedon piiriin ja samalla
se on ilmaistavissa puheena. Tadma puo-
lestaan avaa mahdollisuuksia innovaa-
tioihin. Tésti Nonaka ja Takeuchi anta-
vat esimerkkeji myds oppisopimukseen
liittyen.

Oppisopimuskoulutus ja
0saamisen johtaminen

Oppisopimuskoulutuksessa tyépaik-
ka niyttiytyy opiskelijalle oppimis-
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resurssina. On tirkedd, ettd opiskelija
voi kiyttdi tydpaikkaa mahdollisimman
tehokkaasti hyvikseen. Tami on myds
tydnantajan intressissi ja motivoi var-
mistamaan koulutuksen laatua. Opiske-
lija on oman oppimisensa subjekti eiki
koulutustoimenpiteiden passiivinen vas-
taanottaja. Tydpaikkaohjaajan niakokul-
masta timé tarkoittaa sitd, ettd hinen
tehtivinsi on toimia osaamisen johta-
jana. Hin on avainasemassa avaamalla
portteja niin, etti opiskelija pystyy kiyt-
timiin tydpaikkaa mahdollisimman
laaja-alaisesti oppimiseen. Opiskelijalle
tulee jirjestdd sellaiset tydskentelyolo-
suhteet, joissa hin nikee, miten muut
tydskenteleviit ja samalla on hyvi, etti
muut nikevit hinet tydssi. Osuvalla
johtamisella voidaan saada aikaan koko
tyoyhteisdssd oppimista. Voidaankin sa-
noa, etti hyvilli johtamisella oppi-
sopimuskoulutus tarjoaa tydpaikalle
mahdollisuuden tehokkaaseen kollektii-
viseen oppimiseen, miki on tille koulu-
tusmuodolle ominaista.

Yleensd ottaen vaarana on, etti
tydssd oppiminen samastetaan liiaksi
oppilaitosmuotoisen koulutuksen kans-
sa. Voidaan kysyd, onko tydpaikalla
tapahtuva oppiminen organisoitavissa
vai onko niin, etti se vain organisoituu
osana tydprosessia. Mahdollisuudet vai-
kuttaa siihen ovat siten samalla tavalla
rajalliset kuin muussakin johtamisessa.
Tyopaikka eroaa oppilaitoksesta eriissi
merkittivissi suhteissa. Tyopaikalla
joudutaan elimiin enemmin tai vi-
hemmin epivarmuudessa.
Asioihin ei ole usein loydettivissi yhti
oikeaa vastausta saatikka, etti osai-
simme esittid oikeita kysymyksii. Jos til-
laiseen toimintaympiristéén tuodaan
ulkopuolelta liian systemaattisia oh-
jelmia, voidaan odottaa, ettd tydpaikat
alkavat hylkii tydssi oppimisen ideaa.

suuressa



Oppisopimuskoulutuksen nikékul-
masta kriittinen oppimisen alue on tyo-
paikan ja oppilaitoksen yhteistyd. Suo-
messa tydelimi luottaa oppilaitoksiin,
mikd on sininsi positiivista. Toisaalta
voidaan sanoa, ettei meilli ole ainakaan
pienissi eiki keskisuurissakaan yrityk-
sissd sellaista osaamista ja itseluottamus-
ta, joka antaisi resursseja johtaa op-
pisopimuskoulutukseen liittyvdi tyo-
paikka - oppilaitos yhteistydti. Asiaa
olen havainnollistanut kuviossa 2.

Niyttid siltd, ettd tydpaikan ja oppi-
laitoksen prosessien suunnittelu tapah-
tuu vield usein hyvin erillisini. Voidaan
ajatella, ettd tydpaikan ja oppilaitoksen
opettajan yhteisty® opiskelijan oppimis-

prosessin  tukemisessa muodostaa
” . . . ”»

yhteisen  oppimisen  saarekkeen
(YOS).

Edelld perehdyttiin tyonantajien ni-
kemyksiin oppisopimuskoulutuksen tar-
joamista hyodyisti liiketoiminnalle.

Oppilaitos/ Julkinen
opettaja tieto
--------- = Innovaatio:
prosessit
tuotteet
Tyopaikka

Hiljainen tieto

Kuvio 2. Yhteisen oppimisen saareke ja innovaatiot.

Nonakan ja Takeuchin (mt., 63-64)
mukaan oppisopimuskoulutuksessa tie-
toa siirtyy paljolti hiljaisessa ulottuvuu-
dessa. Toisaalta mielenkiintoinen haaste
on se, etti hiljaisessa ulottuvuudessa ole-
vaa tietoa siirtyy julkisen tiedon piiriin.
Joidenkin tydnantajien antamissa esi-
merkeissid niin niyttii tapahtuneen.
Juuri tissi oppimisen saareke muodos-
taa kriittisen alueen. Oppisopimus-
koulutuksessa yrityksen vastuulle jii se,
etti se edistdd tai ainakin sallii uuden
tiedon syntymisen tilli vuorovaikutuk-
sen alueella. Samalla voi syntyi uusia in-
novaatioita.
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Olen itse ollut mukana tilanteissa,
joita voidaan sanoa yrityksen ja opetuk-
sen ammattilaisten “yhteisiksi oppi-
misen saarekkeiksi”. Esimerkiksi yrityk-
sen tydntekijit ja esimiehet organisoivat
tyotd uudella tavalla saatuaan tilaisuu-
den keskustella yhdessi opetusalan
edustajien kanssa. He havaitsivat, etti
asioita voidaan tehdi myos toisella taval-
la. Vastaavasti oppimista voi tapahtua
my6s opetusalan ammattilaisten toimin-
nassa.

Nikisin, ettd juuri timin “yhteisen
oppimisen saarekkeen” haltuun ottami-



nen tydpaikoilla on tulevaisuuden tyo-
elimimme kehittimisen keskeinen
haaste. TAmi on ensisijaisesti tydnanta-
jien vastuulla. Hyédyn saavat tydpaikat.

Lopuksi

dssd artikkelissa on pyritty nosta-

maan esiin joitakin oppisopi-

muskoulutuksen nikoékulmasta
keskeisii teemoja. Nayttda ilmeiseltd,
etti ammatillinen koulutus tapahtuu
tulevaisuudessa entisti enemmin tyo-
paikoilla. Yleiseni koulutuspoliittisena
tavoitteena on saada yritysmaailma osal-
listumaan entisti enemmin myds kou-
lutuksen yhteiskunnalle aiheuttamiin
kustannuksiin. Voidaan olettaa, etti tyo-
paikalla tapahtuva koulutus ja erityises-
ti oppisopimuskoulutus edistivit tydeld-
min kehittdmisti myos siten, ettd oppi-
ja asennoituu itseensd "oppivana tydn-
tekijind”, jolloin ty® ja oppiminen liit-
tyvit toisiinsa elimellisesti ikiin kuin
kolikon kaksi puolta.

Oppisopimuskoulutus tarjoaa tutki-
mukselle haasteita monen tieteenalan
nikokulmasta. Bremenin yliopiston
suojissa on aloittanut toimintansa The
International Network on Innovative
Apprenticeship (INAP), joka on oppi-
sopimuskoulutuksesta ja sen kehittimi-
sesti kiinnostuneiden tutkijoiden ver-
kosto (ks. esim. Rauner & Smith 2009,
11). Toivottavasti Suomessakin viridi
oppisopimuskoulutukseen liittyvdi tut-
kimusta.

Suomen ammatillista koulutusta ke-
hitettiessi tulisi kiydi nykyistd perus-
teellisempaa tutkimukseenkin pohjau-
tuvaa keskustelua siitd, millaiset koulu-
tuksen rakenteet ja prosessit tuottavat
parhaat edellytykset saavuttaa ammatil-
lisen koulutuksen koulutuspoliittisia

tavoitteita. Nidin voidaan edistii nuor-
ten pidsyd tydelimiin, parantaa ihmis-
ten tydssi jaksamista ja turvata yh-
teiskunnallinen
samalla kun huolehditaan yritysten kil-
pailukyvysti globaalin talouden pyor-
teissi.
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Taustaa

ppisopimus on jous-
tava ja kiytinnonli-
heinen tapa hankkia
ammattitaito ja kehit-
td4 ammatillista osaa-
mista  tydelimissa.
Ammatillinen koulu-
tus tapahtuu tyopai-
kalla ja siti tiydennetiin ammattitai-
don kehittymisti tukevilla tietopuolisilla
opinnoilla. Koulutuksen ensisijaisena
tavoitteena on ammatillinen tutkinto
(perus-, ammatti- tai erikoisammattitut-
kinto). Oppisopimusta voidaan hyodyn-
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tid myds muussa lisikoulutuksessa. Ei-
tutkintotavoitteinen koulutus voi sisil-
tia tutkinnon osia tai se voi olla koko-
naan riitildityd, yrityksen tarpeista lih-
tevid lisikoulutusta.

Yksikkohinnat koulutuksen jérjesti-
miseen suosivat tutkintoja. Tutkintojen
suorittamisprosentit eivit kuitenkaan
valtakunnallisesti ole kovin korkealla ta-
solla. Mahdollisia syiti tihin voivat olla
ohjauksen puute, tutkinnon suoritta-
jien elimintilanteiden muutokset ja
motivaatio-ongelmat, jos tutkinnon suo-
rittamisesta ei koeta olevan hyotyd tyo-
elimissd. Olisi kuitenkin tirkedi selvit-



tdd syitd tarkemmin, jotta oppisopimus-
opiskelijaa voitaisiin paremmin tukea ta-
voitteensa saavuttamisessa.

Henkilokohtaistamismairiayksessa
painotetaan asiakaslihtdisyytti: "Koulu-
tuksen jirjestijin tulee toimia niin, etti
néyttotutkintoa suorittamaan hakeutu-
neet saavat asiakaslihtoisesti suunnitel-
tua ja toteutettua neuvontaa, ohjausta
sekd muita, yhteisesti sovittavia tuki-
muotoja ja palveluja.” (Henkilokohtais-
tamismadriys 2000, 4).

Oppisopimuskoulutuksessa  tulee
kuitenkin muistaa, ettei tutkintotavoit-
teisuus aina palvele parhaiten opiskeli-
jan ja tydnantajan tarpeita. Akku-johto-
ryhmin muistiossa todetaan tydelimin
koulutustarpeiden ja koulutuskysynnin
muuttuneen monimuotoisemmaksi ja
mosaiikkimaisemmaksi. "Koulutustar-
jonta ei voi tihditi yksinomaan tutkin-
tojen suorittamiseen. Tutkintojen tulee
olla osaamisperusteisia ja niiden on
mahdollistettava vaihtoehtoisia viylid
edetii kohti koko tutkintoa tai hankkia
tarvittaessa kohdennetumpaa osaamista
Muis-
tiossa myds todetaan, ettd tutkinnon
osia pitiisi voida yhdistelld nykyisti va-
paammin, jotta uusiin tai muuttuviin
osaamistarpeisiin voitaisiin vastata no-
peasti ja joustavasti. Télloin koulutus-
tarjonta vastaisi herkemmin ja nopeam-
min tydelimin erilaisiin tarpeisiin (Am-
matillisesti suuntautuneen aikuiskoulu-
tuksen kokonaisuudistus 2009, 31).

tutkinnon osia suorittamalla”.

Kehittamistyon lahtokohtia,
tavoitteet ja menetelmat

sallistuin vuoden 2009 aikana
Tulevaisuuden oppisopimuske-
hittdjiat -koulutukseen. Koulu-
tukseen liittyvissi kehittimishankkees-

sa otin esille tutkintojen suorittamisen,
koska samaan aikaan tuli ajankohtaisek-
si tulosrahoituksen uudistaminen. Pii-
tin selvittid mille tutkintotasoille ja
mihin tutkintoihin keskeyttimiset liit-
tyivit, selvittid syiti, jotka johtavat kes-
keytyksiin ja etsii keinoja, joilla tilan-
netta voitaisiin parantaa, koska kyseessi
on tirked asia monestakin nikékulmas-
ta katsottuna;

* Asiakkaan nikokulma

- oppisopimusopiskelijan ja tydnanta-
jan kokemus koulutuksen ja niytto-
tutkintoprosessin sujuvuudesta

¢ Laadullinen nikékulma

- toimivat yhteistydprosessit, selkeit
toimintamallit, tehd4in miti yhdessi
sovitaan

¢ Taloudellinen nikokulma

- toiminnan taloudellinen merkitys
(kustannustehokkuus), tuloksel-
lisuusrahoitus.

Tutkimusmenetelmini kéytin vuo-
den 2008 tilastoihin perehtymisti, seki
kyselyiti, joita lihetin 81 oppisopimus-
opiskelijalle, jotka eivit ole saaneet tut-
kintoa valmiiksi, 53:lle oppilaitosten
kouluttajalle (Jyviskylin aikuisopiston
kouluttajia) sekd kahdeksalle oppisopi-
mustoimijalle.

Tulokset
Tilastojen kertomaa
Purkautuneet sopimukset

yviskylin oppisopimuskeskuksessa
purkautui vuonna 2008 172 oppiso-
pimusta, joista 23 oli yrittijisopi-
Musta. Purkautuneista oli ns. positiivi-
sia (opiskelija tyollistyi toiseen tydpai-



kaan tai lihti muualle opiskelemaan) 47
ja negatiivisia 125.

Kaikista purkautuneista sopimuksis-
ta puolet oli perustutkintoja. Se onkin
ihan odotettua, koska perustutkintojen
suorittamiseen kuluu eniten aikaa, ja
siksi ne ovat alttiimpia tydsuhteeseen
liittyville muutoksille. Perustutkinto
myos vaatii laaja-alaisuutensa vuoksi eni-
ten tydnantajajirjestelyjd, esimerkiksi
tydssi oppimista toisessa yrityksessi.
Tutkintovaatimukset saattavat myos si-
siltdd osioita, joita ei opiskelijan tydn-
kuvaan normaalisti kuuluisi, jolloin mo-
tivaatio koulutukseen voi olla heikompi.
Ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa
purkautuminen oli harvinaisempaa suh-
teessa kokonaismidriin.

Erityisesti on syytid mainita, etti pur-
kautuneissa ei ollut yhtiin ei-tutkinto-
tavoitteista oppisopimusta, vaikka nii-
den miiri oli Jyviskylin oppisopimus-
keskuksessa vuonna 2008 6 % kaikista
sopimuksista.

Eniten oppisopimuksia purkautui
yrittijin ammattitutkinnossa. Yrittijien
osuus kaikissa purkautuneissa sopimuk-
sissa onkin kasvanut viime vuosina. Ylei-
sin syy yrittijien sopimusten purkautu-
miseen on aikapula. Seuraavaksi ylei-
simmin purkautui sosiaali- ja terveysalan
perustutkintoja, liiketalouden perustut-
kintoja, rakennusalan perustutkintoja ja
taloushallinnon ammattitutkintoja.

Koeaikapurkautumiset olivat vylei-
simpid ja ndin pitiisi ollakin, koska koe-
aika on tarkoitettu nimensi mukaisesti
kokeiluksi. Jos koeaikapurkujen marii
haluttaisiin pienentdi, voisi nykyisti
enemmin suositella tyokokeilua tai -
harjoittelua ennen oppisopimusajan al-
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Taulukko 1. Purkautumisen syyt
(kaikki sopimukset) vuonna 2008.

Purkautumisen syyt Kpl
Koeaika (ei muuta perustelua) 29
Opiskelijan aloitteesta 29
Opiskelija vaihtanut tyopaikkaa 28
Yksimielisesti (ei muuta perustelua) | 24
Ei aikaa opiskelulle 9
Yritystoiminnan muutokset 9
Henkilokohtaiset syyt 6
Tyosopimuslaki 6
Koulutus ei vastannut odotuksia 4
Terveydelliset syyt 3
Ala ei ollut sopiva 3
Muut, yksittaiset syyt 22
Yhteensa 172

kamista. Silloin kumpikin osapuoli tun-
tisi toisensa jo etukiteen ja tietiisi kuin-
ka ohjaussuhde toimii.

Saman verran kuin koeaikapurkuja
oli opiskelijan aloitteesta tapahtuneita
purkuja. Tdhin ryhméin voi liitty3 tosi-
asiassa monenlaisia syitd. Yleensikin
muutosilmoituslomakkeelle kirjatuissa
syissi on paljon tulkinnanvaraa. Purku-
tilanne kiydaan lapi sopimusosapuolien
kanssa ennen lomakkeen toimittamista,
mutta muutosilmoituslomakkeelle ei
tydnantaja vilttimitti kirjaa syyti sen
tarkemmin. Emme siis tissi yhteydessi
saa selkedid kokonaiskuvaa, kuinka pal-
jon todellisuudessa "opiskelijan aloit-
teesta’ - ryhmissi on niité, jotka ovat
esimerkiksi tyytymittomii koulutuksen
jarjestelyihin. Vain nelji sopimusta pur-
kautui tilastoitujen syiden perusteella
sen vuoksi, ettid koulutus ei vastannut
odotuksia, mutta todellista lukua ei ole
kiytettivissi, ellei purkautumisen syyti
kirjata ja tilastoida tarkemmin.



Sama koskee seuraavaa ryhmiai, pur-
kautumista yksimielisesti. Koska tar-
kempaa perustelua ei ole kirjattu, timi-
kin voi sisiltii monia erilaisia syitd
(opiskelu koettu liian haastavaksi, tydssi
oppimisen jirjestelyt eivit toimi, aika-
taulut eivit onnistu, koulutus ei vastaa
odotuksia).

Tuotannolliset ja taloudelliset tekijit
eivit vield nousseet tarkasteluvuoden
2008 aikana merkittiviksi purkautumi-
sen syyksi, vaan taloudellinen taantuma
nikyi enemmiin lomautuksina.

Oppisopimuksen pcittineet
ilman tutkintoa

Jyviskylin oppisopimuskeskuksessa
péittyi vuonna 2008 kaikkiaan 541 tut-
kintotavoitteista oppisopimusta. Luku
ei sisilli purkautuneita sopimuksia.
Niistd 142 oli oppisopimuksia, joista ei
ole olemassa tutkinnon suoritustietoa.

Perustutkintoja jii suorittamatta sa-
massa suhteessa kuin miki muutenkin
oli perustutkintojen osuus kaikista op-
pisopimuksen piittineisti. Ammatti-
tutkintoja jii suorittamatta enemmiin ja
erikoisammattitutkintoja  vihemmin
kuin mika osuus tutkintotasoilla oli ko-
konaisméirasti.

Eniten tutkintoja jii suorittamatta
johtamiskoulutuksissa eli johtamisen
erikoisammattitutkinnoissa ja yritysjoh-
tamisen erikoisammattitutkinnoissa.
Syyni tuskin ovat puutteelliset opiskelu-
taidot, koska niiden tutkintojen opiske-
lijat ovat yleensi taustoiltaan eniten
koulutettuja.

My®6s sosiaali- ja terveysalan perus-
tutkintoja jii tekemitti, vaikka tutkinto
olisi erittdin tirked jatkotydllistymisen

kannalta. Tutkinto on laaja-alainen ja
haastava suorittaa sekd opiskelijan etti
tydnantajan nikokulmasta. Seuraaviksi
eniten jii suorittamatta levyalan am-
mattitutkintoja, maalarin ammattitut-
kintoja ja rakennusalan perustutkintoja.

Tutkintotietoja tarkistaessa kévi ilmi,
ettei kaikkia tutkintotietoja tule oppilai-
toksilta oppisopimuskeskukseen. Oppi-
laitoksien tulisi ldhettid tutkintotodis-
tuskopiot tutkintojen suorittamisen jil-
keen, mutta jirjestelmi ei aina toimi.
Tam4i saattaa viiristii oppisopimuskes-
kuksen tilastoja.

Kyselyt
Opiskelijapalaute

Kysely lihetettiin 81 opiskelijalle, joi-
den oppisopimus oli paittynyt vuonna
2008 (ei purkautunut), mutta joilla ei
ollut tutkintotietoa. Koska jo tilastojen
analysointivaiheessa tuli esille, ettei
kaikkia tutkintotietoja ole tullut oppiso-
pimuskeskukseen, oli kysely laadittava
niin ettd vaihtoehtona oli myds vastata
sithen, miki motivoi tutkinnon wval-
miiksi saamiseen. Vastanneita oli 20,
joten vastausprosentti oli 25 %.

Taulukko 2. Asioita, jotka vaikuttavat positiivi-
sesti tutkinnon suorittamiseen (vastausten kes-
kiarvot asteikolla 1-4, 1 = taysin eri mielta, 4
= tdysin samaa mielta).

Tutkinnon suorittamiseen Ka
vaikuttavat tekijat

Halusin saavuttaa tavoitteeni 3,83
Tutkinto on tarkea alallani 3,38
Laheiseni kannustivat minua 3,31
Sain tukea tyopaikkakouluttajalta | 2,69
Sain tukea oppilaitoksen 2,42
kouluttajalta

Ammattitutkintostipendi oli 2,23
minulle tarkea




Tutkinnon suorittajien osalta oli
mielenkiintoista, etti liheisten kannus-
taminen koettiin tirkeimmiksi kuin
tydpaikkakouluttajan tai oppilaitoksen
kouluttajan tuki. Oppisopimusopiskeli-
jat ovat padosin perheellisii, joten ajan-
kiyton mahdollistaminen selittinee titi
vastausta. Oma motivaatio oli kuitenkin
tirkein kannustin opiskelijoiden mie-
lestd; oma-aloitteiset ja itseohjautuvat
opiskelijat selviytyviit koulutuksesta par-
haiten.

Taulukko 3. Syita, jotka johtivat opinto-
jen keskeytymiseen (vastausten keskiar-
vot asteikolla 1-4) 1 = taysin eri mielt,
4 = taysin samaa mielta).

Opintojen keskeytymisen syyt Ka
Minulla ei ollut riittavasti aikaa | 2,71
tutkinnon suorittamiseen

En saanut riittavasti tukea ja oh- | 2,57
jausta oppilaitoksen kouluttajilta
Aikataulutuksen sopiminen oli 2,43
hankalaa

En saanut riittavasti tukea ja oh- | 2,29
jausta tyopaikkakouluttajaltani

En kokenut tutkinnon suoritta- | 2,14
mista tarpeelliseksi

Kirjalliset tehtavat tuottivat 2,14
vaikeuksia

Oppisopimusaikani paattyi 1,00
kesken

Keskeyttineiden arvioissa tuen ja oh-
jauksen puute oppilaitokselta oli hie-
man suurempi syy keskeytymiseen kuin
tydpaikkakouluttajan tuen puute, vaik-
kei ero ollutkaan iso. Se on kuitenkin
toisin pdin kuin tutkinnon saaneilla.
Olisiko niin, etti oppisopimuskoulu-
tuksen periaatetta ei tissi ryhmdssi oi-
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kein alun perinkiin ole ymmairretty?
Koetaanko, etti vain oppilaitos ohjaa
koulutusta ja siksi se nousee vahvemmin
esiin kuin tydpaikkakouluttajan tuki?

Selkedd yhtd syytd ei keskeytyneille
opinnoille 16ytynyt, vastausten keskiar-
vot ovat matalampia kuin tutkinnon
suorittaneilla. Keskeytyminen niyttii-
kin olevan monen syyn summa, aivan
kuten eris opiskelija kirjoitti: "Neytts ji
tekemdittd ajan puutteen vuoksi (kiive téissci)
ja mitd kauemmin ndytén teko venyi, sitd
tarpeettomammalta tutkinnon loppuun suo-
rittaminen tuntui.”

Kouluttajapalaute

Kysely lihetettiin 53:lle Jyviskylin ai-
kuisopiston kouluttajalle, jotka toimivat
oppisopimusopiskelijoiden kouluttajina
ja/tai tutkintotilaisuuksien arvioijana.
Vastauksia tuli 27, joten vastausprosent-

ti oli 51 %.

Kouluttajat arvioivat tutkinnon suo-
rittamisen merkitykselliseksi vastaukse-
na kysymykseen “kuinka merkittiviksi
arvioit tutkinnon suorittamisen oman
alasi opiskelijoiden tulevaisuudelle (esi-
merkiksi tyopaikan saanti, alalla etene-
minen)”. Asteikolla 1-4, jossa 1 oli "yh-
dentekevi” ja 4 "hyvin merkittivi”, kes-
kiarvoksi tuli 3,63.

Muita syiti olivat vapaan palautteen
mukaan mm. tyokiireet, taloudelliset te-
kijit ja heikot oppimisedellytykset. Muu-
tama vastaaja nosti erityisesti esille maa-
hanmuuttajataustaiset opiskelijat, joilla
heikko kielitaito asettaa opiskelulle koh-
tuuttomat vaatimukset.



Taulukko 4. Syita jotka johtavat opinto-
jen keskeytymiseen oppilaitoksen koulut-
tajien nakemyksen mukaan (vastausten
keskiarvot asteikolla 1-4) 1 = taysin eri
mieltd, 4 = taysin samaa mielta).

Opintojen keskeytymisen syyt, oppi- | Ka
laitoksen kouluttajien nakokulma

Opiskelija ei saa riittavasti tukea ja | 3,26
ohjausta tyopaikalta

Opiskelijan elaméntilanne vaikeuttaa | 3,15
tavoitteen saavuttamista

Kirjalliset tehtavat tuottavat 2,59
vaikeuksia

Opiskelijan ajankaytto ei ole 2,56
tehokasta

Opiskelija ei saa riittavasti tukea ja | 2,27
ohjausta oppilaitokselta

Opiskelija ei koe tutkinnon suoritta- | 1,93
mista tarpeellisena

Oppisopimusaika on liian lyhyt 1,93
Opiskelija ei halua uusia hylattya 1,63
suoritusta

Kouluttajat nikevit suurimmaksi
syyksi keskeytyksille tydpaikan tuen ja
ohjauksen puutteen:

"Opiskelija ei ehdi tydstidn teoriaopintoi-
hin, joko tyénantaja antaa ymmdirtcid
ettdi tyé menee opiskelun edelle tai opiske-
lija tuntee ndin itse.”

"Opiskelija ei saa tarpeeksi tukea tydpai-
kalla, ohjaaja saattaa tukea, mutta ei

tyénantaja.”

Kouluttajat my®s periivit opiskeli-
joilta lisdd oma-aloitteisuutta.

"Rohkeasti pitdisi tuoda heti alussa esille,

jos opiskelu on liian haasteellista, ilmais-
ta omat tuen tarpeensa, ohjauskeskuste-
lutarpeensa.”

"Rohkeutta pitdd puolensa ja muistuttaa
tyénantajaa omista oikeuksistaan. Osat-

tava paremmin pitdc kiinni itse tekemdis-
tddn aikataulusta esim. etéitehtivien suh-
teen.”

"Tyémaalla olevat tyskohteet vaihtuvat
usein nopeasti ja opiskelijat eiviit ymmdir-
ri/halua ilmoittaa sopivista tyékohteis-
ta, kertovat kylld tyomaalla kéydessdi,
ettd tehtiin viime viikollakin semmoista
joka olisi ehkd kéynyt néytoksi...”

Oppisopimuskeskukselta kouluttajat
toivoivat eniten yhteistyon lisdimisti jo
hakeutumisvaiheessa. Kouluttajat ha-
luavat tulla nykyisti useammin mukaan
tydpaikkakiynneille varmistamaan osal-
taan tyopaikkojen soveltuvuutta tutkin-
non suorittamiseen. He toivovat lisii
tyopaikkojen valvontaa ja tydpaikkakou-
luttajien perehdytysti ja ohjausta.

Palaute oppisopimustoimijoilta

Kysely lihetettiin kahdeksaan oppi-
sopimustoimistoon, joista seitsemin
vastasi. Kysymykset liittyivit siihen,
onko toimistossa kiinnitetty huomiota
tutkintojen suorittamisprosentteihin ja
millaisia toimenpiteiti on tehty tutkin-
tosuoritusten varmentamiseksi. Samalla
kyseltiin yleisii syiti opintojen keskeyty-
miseen ja menettelytapoja kun oppiso-
pimus on pAittymissi ja tutkinnon suo-
rittaminen on kesken.

Suurimmaksi syyksi keskeytyksiin op-
pisopimustoimijat nikivit tydpaikalla
tapahtuvan ohjauksen puutteen. Myos
oppilaitoksen tuki ja ohjaus koettiin



puutteellisena. Opiskelijan henkildkoh-
tainen elimintilanne vaikeuttaa tutkin-
non suorittamista, mutta parissa vas-
tauksessa tuotiin esille, etti joskus opis-
kelija tulee hakemaan vain koulutusta
eiki tutkintoa. Tdma voisi hyvin olla syy
siihen, miksi niin monet johtamiskou-
lutuksista jadvit suorittamatta tai miksi
yrittijit eivit suorita opintojaan lop-
puun asti. Heille tutkinnon suorittami-
nen ei ole opiskelun tirkein paimairi,
vaan he haluavat lisdi osaamistaan.

Kehittimistoimenpiteini lihes kaik-
ki vastaajat toivat esille ohjauksen lisii-
misen. Tyopaikkakouluttajat tulisi val-
mentaa tehtiviinsi nykyisti paremmin,
ja henkilokohtaistamiseen ja tydpaikka-
kohtaistamiseen tulisi kiinnittii enem-
min huomiota, jotta opiskelu saadaan
eri osapuolille mielekkiiksi. Koulutuk-
sen suunnittelun alkuvaihe on my®os tir-
ked: "Kynnys oppisopimussuhteeseen oltava
riittdivin korkea” tai ”pitdisi entistd tarkem-
min syyndtd kandidaatit ennen oppisopi-
muksen tekoa ja jopa valikoida opiskelijoi-
ta”. Piisykokeita ei oppisopimuskoulu-
tukseen yleensi jirjestetd, vaan soveltu-
vuus opiskeluun paitellian vain haas-
tattelun ja tydnantajan nikemyksen pe-
rusteella.

Kun oppisopimusaika paittyy ja tut-
kinto ei ole valmis, kaikki kyselyyn vas-
tanneista toimijoista antavat opiskelijal-
le perustellusta syysti jatkoaikaa suorit-
taa tutkinto loppuun. Osa toimijoista
edellyttid oppisopimusajan jatkamista,
osa antaa tehdi tutkinnon valmiiksi
ilman etti sopimusaikaa jatketaan, ta-
vallisimmin kuuden kuukauden sisalla.
Kiytinnoissa on kirjavuutta ja timi ai-
heuttaa sekaannuksia oppilaitoksissa;
kouluttajat eivit niin ollen huolestu tut-
kinnon valmistumisesta oppiajan puit-
teissa.
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Kehittamisehdotukset
Ennen oppisopimuksen solmimista

os oppisopimuskoulutuksia ryhdy-

tidn markkinoimaan, siirrytiin ky-

syntildhtoisyydesti tarjontalihtdisyy-
een. Talloin on aina vaara, ettd koulu-
tus saadaan kuulostamaan liiankin hou-
kuttelevalta. On pidettivi huoli siiti,
ettd oppisopimusvaihtoehdosta tiedo-
tettaessa annetaan opiskelusta realisti-
nen kuva ja kerrotaan, miti se todelli-
suudessa vaatii opiskelijoilta. Hyvii ko-
kemuksia on saatu infotilaisuuksista,
joissa on valmistuneita tutkinnon suo-
rittajia mukana kertomassa koulutuk-
sesta.

Koulutusedellytykset pitdi arvioida
hyvin tarkasti. Tami koskee kaikkia osa-
puolia (oppisopimusopiskelijaa, tydnan-
tajaa, tydpaikkakouluttajaa), koska hei-
dit kaikki tulee sitouttaa koulutuksen ja
tavoitteen saavuttamiseen. Varsinkin sil-
loin, kun aloite koulutukseen tulee vain
yhdelti osapuolelta, esimerkiksi tydnan-
tajalta, joka haluaa etti tyontekiji suo-
rittaa tutkinnon, pitii ehdottomasti var-
mistaa myos toisen osapuolen todelli-
nen motivaatio koulutukseen. Erilaiset
testauksetkin ovat mahdollisia. Esimer-
kiksi maahanmuuttajille pitiisi jirjestii
kielitestaus ennen koulutuksen kiynnis-
tymistid. Puutteellisella kielitaidolla ei
tutkintotavoitetta ole mitenkiin mah-
dollista saavuttaa.

Tyonantajalta ja/tai tydpaikkakou-
luttajalta tulee saada selvitys kirjallisesti,
miten tydpaikalla tapahtuva koulutus ai-
otaan jérjestii. Oppisopimusopiskelijan
kannalta kaikki kirjalliset suunnitelmat
ovat tirkeitd, koska niihin voidaan ve-
dota mydhemmin, jos asiat eivit suju-
kaan sovitulla tavalla.



Tutkintotavoite on mietittivi tark-
kaan. Koko tutkintoon ei pidi pyrkii vé-
kisin, vaan miettii, miki on koulutuk-
sen tavoite eri osapuolille. Tutkinnon
osa on joissakin tapauksessa erittidin
hyvi vaihtoehto, mutta esimerkiksi nuo-
rille, joilla ei ole aikaisempaa koulutus-
ta, siti tulee kiyttdd hyvin harkiten.

Myés tietopuolisen kouluttajan va-
linnassa tulee painottaa laatua. Kilpai-
lutuksissa tulee ottaa huomioon koulu-
tuksien tarjoajien aiemmat referenssit
vastaavista koulutuksista ja painottaa
laatua pisteytyksessi.

Oppilaitoksen kouluttajiin tulee olla
yhteydessi jo hakeutumisvaiheessa ja
kiytettivi heidin asiantuntemustaan
hyviksi alan erityispiirteisti, esimerkiksi
huomioitava sopiva oppiaika nykyisti
tarkemmin ja oppisopimuksen piitty-
misajankohta, ettei se osu keskelle alan
kiireisintd sesonkia tydpaikoilla. Jos
mahdollista, kouluttajan olisi hyvi olla
paikalla jo ensimmiisissi suunnittelu-
palavereissa tydpaikoilla.

Oppisopimuskoulutuksen aikana

Kaikkein tirkein asia olisi lisdti yh-
teydenpitoa tydpaikoille enemmin.
Tama4 tuli vastaan seki opiskelijoiden
etti oppilaitoksen kouluttajien kehitti-
misehdotuksissa. Tyopaikkakiynteji tu-
lee olla lisd4 ja mielelldin vield oppilai-
toksen kouluttajien kanssa yhdessa.
Opintojen loppuvaiheessa, esimerkiksi
4-6 kk ennen oppisopimuksen piitty-
mistd, tulisi vield tehostetusti tarkistaa,
missd menniin ja voiko tutkinnon val-
mistumiseen vield vaikuttaa.

Oppisopimusopiskelijoihin voidaan
pitia yhteyttd myos erilaisten sihkoisten
vilineiden avulla. Jyviskyldssi on oppi-
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sopimuskeskuksen ja aikuisopiston vi-
lilla kokeilussa ns. roolilomakemalli,
joka toimii Optima-oppimisympéristds-
si. Oppisopimuskeskuksessa voidaan
seurata reaaliaikaisesti henkilokohtais-
tamissuunnitelmien kehittymisti ja to-
teutumista. Ympiristdssi on myos saa-
tavana kirjallista materiaalia oppisopi-
muskoulutuksesta ja keskustelualue,
jossa opiskelijat voivat esittdi kysymyk-
sid.

Saannollisesti tydpaikkakouluttaja-
koulutuksesta tulee pitid huolta. Jyvis-
kylissi on toteutettu jo yli kahden vuo-
den ajan kerran kuukaudessa tapahtu-
via ns. starttikoulutuksia, jonne tyd-
paikkakouluttaja ja opiskelija ohjataan
oppisopimuksen alkaessa. Tamin lisik-
si tyopaikkakouluttajat voivat osallistua
jatkokoulutukseen, joita jirjestetiin
nelja ryhmii vuodessa. Starttitilaisuu-
det ovat hyviid paikkoja esitelld jatko-
koulutusta ja sen tarpeellisuutta. Niiden
aloittamisen jilkeen myds jatkokoulu-
tuksissa on ollut enemmén osallistujia.

Tyopaikkakouluttajille tapaamisia pi-
tdisi olla myds mydhemmin koulutuk-
sen aikana, ei pelkistiin alussa. Jyvis-
kylissi on ollut lihihoitajien koulutuk-
sissa kiytintdni, etti tydpaikkakoulut-
tajat kootaan yhteen puolivuosittain.
Oppilaitos jirjestii tapaamisen ja myds
oppisopimuskeskuksen edustaja on mu-
kana. Tama tiivistid yhteistyotd paitsi
tyopaikkakouluttajien suuntaan, myds
oppilaitoksen ja oppisopimuskeskuksen
vilistd yhteydenpitoa, toistensa kiytin-
tdjen parempaa tuntemista ja roolien
selkiinnyttimisti. Tyopaikkakouluttajat
ovat myds voineet vaihtaa ajatuksia ja
ideoita ohjaamisesta toistensa kanssa ja
parhaimmillaan niissi tapaamisissa on
luotu myés verkostoja opiskelijavaihto-
jen toteuttamiseksi.



My6s ohjausryhmiin kiyttd on hyvi
tapa edistid yhteistyoti. Niin toimitaan
esimerkiksi yrityskohtaisten ryhmien
osalta. Ohjausryhmissd on tydnantajan
edustaja, kouluttajan edustaja, opiskeli-
jaedustus sekd oppisopimuskeskuksen
edustaja. Ryhmissi kiydiin lipi opiske-
lijapalautetta sekd koulutuksen edisty-
mistid. Ohjausryhmien kiyttoa tulisi eh-
dottomasti lisitd. Oppilaitosten koulut-
tajiin tulee olla enemmin yhteyksissi ja
velvoittaa jo tietopuolisen koulutuksen
hankintasopimuksissa, etti opiskelijoi-
den poissaoloihin puututaan ja niist il-
moitetaan oppisopimuskeskukselle.

Kaikilla oppisopimustoimijoilla tuli-
si olla yhdenmukaiset kiytinnot oppi-
ajan piidttymisen ja tutkinnon suoritta-
misen suhteen, voiko tutkinnon suorit-
taa myos varsinaisen oppiajan jilkeen.
Nykyinen kirjava kiytintd aiheuttaa se-
kaannuksia oppilaitoksissa ja oppisopi-
musopiskelijaa saatetaan ohjata timin
vuoksi virheellisesti.

Oppisopimusajan jalkeen

Opiskelijat ja tyopaikkakouluttajat
vastaavat SopimusPro -ohjelman (oppi-
sopimuskeskuksissa ja -toimistoissa ylei-
sesti kiytettivi opiskelijahallintajirjes-
telmi) kautta piaittovaiheen kyselyyn.
Tati voisi hyodyntaa viela lisaa, kyselys-
sd voisi ottaa huomioon enemmin myos
tutkinnon suorittamista ja siihen vai-
kuttaneita tekijoitd, jolloin saisimme
tarkempaa tietoa asiasta ja voisimme ke-
hittia toimintoja edelleen. Ei kuiten-
kaan riitd, ettd palautetta keritiin, siti
pitii myods analysoida yhdessi oppilai-
tosten kanssa ja vertailla tietoja oppiso-
pimustoimijoittain.

Oppilaitoksilta on saatava tismalli-
set tutkintotiedot nykyisti paremmin.
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Jos tilanne ei oleellisesti parane pelkis-
tadn tehokkaalla tiedottamisella, on
otettava kiyttoon esimerkiksi taloudelli-
set sanktiot, viimeistd maksueria ei mak-
seta ennen kuin tieto tutkinnon suorit-
tamisesta tai suorittamatta jittidmisestd
on tullut.

Tulevaisuuden pohdintaa

illi oppisopimuskoulutuksen

onnistumista mitataan! Onko

pelkki tutkinnon saavuttami-
nen hyvd mittari? Eiko yhtd hyva mittari
ole my®6s tyollistyminen rekrytoivissa op-
pisopimuksissa’

Kaikilla aloilla ei tutkinnon suoritta-
minen ole piitarkoitus, vaan tydnantaja
hakee koulutuksella osaamista, itselleen
sopivaa tyontekijii. Usein tillainen ta-
voite on tdyttynyt, jos tydntekiji on op-
pinut omat tydtehtivinsi, ja tydsuhde
jatkuu oppisopimuksen jilkeen. Itse tut-
kinnolla ei ole tydnantajalle niinkiin
merkitysti, ellei tydti ohjaa tiukat pite-
vyysvaatimukset, kuten sosiaali- ja ter-
veysalalla. Tydnantajalle koulutus on
aina riskisijoitus, moni tydnantaja on
kertonut, etti koulutuksen jilkeen on
pelko siiti, karkaako tyontekiji toisen
tydnantajan palvelukseen, jolloin kou-
lutuksen tuoma hydty meneekin uuden
tyonantajan eduksi. Tyonantaja siis ha-
luaa minimipanoksella maksimihyddyn
eika niin ollen vilttimitti sitoudu tut-
kintotavoitteelliseen koulutukseen riit-
tivisti. Oppisopimuskoulutuksen tulisi-
kin hyodyttia molempia osapuolia jo
koulutuksen aikana. Sen tulisi muuttaa
yrityksen toimintaa laajemmin niin, etti
koulutuksesta hydtyy koko tydyhteiso.
Oppimistehtivien ja niyttotehtivien
tulee perustua aitoihin, oikeisiin tydteh-
tiviin ja oppilaitosten kouluttajien tulee
olla asiantuntemukseltaan silld tasolla,



etti tydonantaja kokee oppilaitoksen
kanssa tehtivin yhteistydn mielekkii-
na.

Tutkintotavoitteen saavuttamiseen
kannustaminen ei koske pelkistiin tois-
ta osapuolta, tydnantajaa tai tutkinnon
suorittajaa. Tutkinnon tulisi olla yhtei-
nen tavoite, josta molemmat hyotyvit.
Tutkinnon suorittaja saa ammattitut-
kintostipendin, jonka Koulutusrahasto
myontid. Pitdisikd myods tydnantajaa
huomioida jollain tavalla?

Myés tutkintojen perusteissa on
vield kehittimisti siind, kuinka hyvin
perusteet vastaavat tydelimin vaatimuk-
sia. Ammatti- ja erikoisammattitutkin-
not ovat tissi suhteessa pidemmalli. Pe-
rustutkinnot ovat uudistuksista huoli-
matta kuitenkin enemmin "koulumai-
sia” tutkintoja ja tydpaikkojen on vaikea
vastata niihin, koska kaikkia tutkinnon
vaatimia tyotehtivii ei tydpaikalla vilt-
timitti tehdd. Motivaatio tutkinnon
suorittamiseen hiipuu, kun ei nihdi
kaikkien osien tarpeellisuutta. Tutkin-
toihin pitia liittda lisia valinnaisia osia,
jotta sopiva kokonaisuus loytyisi. Myos
yhdistelymahdollisuuksia toisten tutkin-
tojen osien kanssa pitiisi kiyttii useam-
min. Tdm4 on uusituissa tutkinnon pe-
rusteissa hyvin mahdollistettu. Toivotta-
vasti kehitys jatkuu hyviian suuntaan, ja
toteutus tulee onnistumaan myos kiy-
tdnnossa.

Tutkinnon osien merkitysti tulee
kasvattaa paitsi rahoituksen muodossa
my6s tulosrahoituksen mittarina. Ne
ovat hyvin kiyttokelpoisia oppisopimus-
koulutuksessa ja saattavat madaltaa kyn-
nysti koulutukseen lihtemisessi. Moni
tutkinnon osan suorittanut saattaa jat-
kaa koko tutkintoon mydhemmin. Ne
ovat myds hyvii sisidnajotutkintoja”
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uuteen tydpaikkaan rekrytoitaessa.

Kaikkein tirkeimmiksi ja keskeisim-
miksi asiaksi nousee kuitenkin alkuvai-
heen hyvd suunnittelu. Lihtokohtana
tulee olla tavoite, joka on realistista saa-
vuttaa. Jos tavoite on tutkinto, koulutus-
ja nayttotutkintoprosessien pitdd olla
kunnossa. Kaikkeen emme voi vaikut-
Oppisopimuskoulutuksessa, jos
missd, viliintulevia muuttujia on paljon,
mutta niihin asioihin, mihin voimme
vaikuttaa, meidian tulee ehdottomasti
tarttua.

taa.
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Pia Suutari
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pia.suutari@turkuai.fi

sallistuin ~ vuosina
2008 - 2009 Tulevai-
suuden oppisopimus-
kouluttajat -seminaa-
reihin, joiden piit
teeksi esitellyssi kehi-
tystehtivissi
menettelytapoja, joil-
la lisitd  oppisopimus-
koulutuksen vaikuttavuutta. Mainitussa
kehitystehtivissid perehdyin Turun op-
pisopimustoimiston ja Omnian oppiso-

etsin

voitaisiin

pimustoimiston toimintatapoihin tissi
artikkelissa mydhemmin esiteltivin Pir-
kanmaan oppisopimuskeskuksen tydssi
oppimisen prosessimallin kaltaisesti. Ke-
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hitystehtivissi Pirkanmaan prosessi-
malli mallinnettiin vertailutoimistojen
kiytintoihin ja toimistojen nykyisid toi-
mintamalleja peilattiin uuteen proses-
siin. Mallintamisen avulla pyrittiin 16y-
timiin oppisopimuskoulutuksen vai-
kuttavuuden kannalta kriittisii tekijoiti
ja pohdittiin, kuinka koulutuksen vai-
kuttavuutta olisi mahdollista parantaa
oppisopimuskoulutuksessa.

Artikkelin pohdinnat perustuvat
Turun oppisopimustoimiston saamaan
asiakaspalautteeseen ja kokemustietoon,
TEPA-tydpaikkaohjaajatapaamisissa kiy-
tyihin ohjaajien vilisiin keskusteluihin



ja koulutustarkastajien ohjauskiynneil-
|4 saamaan opiskelija- ja tydpaikkaoh-
jaajapalautteeseen. Artikkelin tarkoituk-
sena on synnyttii keskustelua - ehki
vahvojenkin viittimien pohjalta - oppi-
sopimuksen laadun kokonaisvaltaisesta
kehittimisestd ja tydnantajan merkityk-
sestd onnistuneessa oppisopimusproses-
sissa.

Oppisopimuksen kehittaminen
koulutusmuodon
suosion kasvaessa

ppisopimus on nostettu tir-

keiksi koulutusmuodoksi nykyi-

sessi hallitusohjelmassa ja oppi-
sopimuksen lisikoulutusten kiintiditi
nostetaan (Neuvottelutulos hallitusoh-
jelmasta 15.4.2007, 21, 23). Oppisopi-
muksen suosion kasvaessa ja kiintio-
méirien lisidntyessi tulee tutkia oppi-
sopimuksen vaikuttavuuteen liittyvii te-
kijoiti, jotta oppisopimuskoulutusta ke-
hitetiin oikeaan suuntaan. Ammatilli-
sen lisikoulutuksen jirjestijille vuonna
2006 asetettu tydelimin kehittimis- ja
palvelutehtiva sopii tukemaan oppiso-
pimuskoulutusta, koska valtaosa koulu-
tuksesta toteutuu tydpaikalla ja sitd
kautta saadaan tietoa tydpaikalla tapah-
tuvan oppimisen kehittimistarpeista.
(Oppisopimuskoulutuksen laadun ke-

hittaminen 2010, 18).

Oppisopimuksen kompastuskiveni
on useasti tydnantajan vihiinen panos-
tus tydssi oppimiseen, miki vaikeuttaa
laadukkaan oppimisen toteutumista tyo-
paikalla ja saattaa johtaa jopa oppi-
sopimuksen purkuun. Tydssi oppimi-
sen on oltava hyvin suunniteltua, jotta
oppisopimusopiskelija piisee tekeméiin
monipuolisesti tutkinnon suorittamisen
edellyttimii tyotehtivid. Kun tydssd op-
piminen on suunniteltua ja hyvin ohjat-
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tua, tydnantaja saa samalla mahdolli-
suuden tydtehtivien ja koko tydyhteisén
kriittiseen tarkasteluun ja kehittimi-
seen.

Lankisen ja Viinisalon mukaan
(2008, 148) oppisopimuskoulutusta tu-
lisi kehittii sithen suuntaan, etti pienet
ja keskisuuret yritykset kiinnostuvat ot-
tamaan oppisopimusopis-
kelijoiden koulutuksesta. Jos tydnanta-
jat eivit nie timin koulutusmuodon
hyodyntivin yritysti ja sen kehittymisti,
monet hyvin alkaneet oppisopimukset
kohtaavat vastarintaa ja ohjaamiseen
kiytetty aika koetaan tyoladksi seki yri-
tyksen tulosta pienentivini.

vastuuta

Oppisopimuksen avulla koko tydyh-
teisolld on mahdollisuus saada uutta
ammattiosaamista. Uuden opin seki
tydyhteisdssi jo olevan tiedon (mm. hil-
jainen tieto) siirtymisen takia on tirke-
44, etti organisaatio tukee oppimista
(Lankinen & Viinisalo 2008, 153). Kun
tydnantaja ymmirtii oppisopimuksen
mukana tulevan arvonnousun, hin pa-
nostaa opiskelijan kehittymiseen aivan
erilaisella intensiteetilli. Jotta oppisopi-
muksen vaikuttavuutta pystytiin lisdi-
miin, on tutkittava, miten oppisopi-
mustoimistojen toimintatavat tukevat
nykyisellisin tita tavoitetta. Suurimmis-
sa oppisopimustoimistoissa on jo vuosia
kehitetty erilaisia kiytinteitd kohti ko-
konaisvaltaista oppisopimuksen onnis-
tumista ja toimistoilla on kiytdssi eri
osapuolille mm. opiskelija-, tydnantaja-,
kouluttajakoulutus- ja opettajamateriaa-
leja. Nama nykyiset tai kehitteilld olevat
toimintatavat kattavat oppisopimuspro-
sessia jo laajasti, mutta kiytintojen edel-
leen kehittimisti tarvitaan.

Oppisopimustoiminnan keskeisii
prosesseja tulee selvittii, jotta pystytiin



vaikuttamaan siihen, miten yritykset -
varsinkin organisaatiotasolla - ottavat
vastaan oppisopimusopiskelijan ja anta-
vat hinelle mahdollisuuksia kokonais-
valtaiseen oppimiseen ja hiljaisen tie-
don Oppisopimus-
toimistojen tulisi oman toimintansa
kautta kehittii yritysten sisdisii oppimi-
sen rakenteita, miki tarkoittaa oppiso-
pimuksen ohjauksen kehittimisti (Lan-
kinen & Viinisalo 2008, 155-156) ko-
konaisvaltaisesti sekii opiskelijan, tyo-
paikkaohjaajan etti tydnantajan/yri-
tyksen nikékulmasta.

saavuttamiseen.

Lankisen, Raskun ja Huhtalan
(2007, 48) mukaan oppisopimuskoulu-
tusta on kehitetty viime vuosikymme-
nen vaihteesta lihtien muun muassa
useissa eri Opetushallituksen ja Opetus-
ministerion projekteissa, joiden tarkoi-
tuksena on ollut parantaa oppisopi-
muksen laatua ja vaikuttavuutta. Pro-
jektien ja niisti syntyneiden toimintata-
pojen myoti pyritidn etsimiin hyvii
koulutuskiytintoji ja levittimiin niiti
eri toimijoiden keskuudessa. Samalla on
kehitetty myds osaamisen tunnistamisen
ja tunnustamisen menetelmi.

Oppisopimuskoulutuksen laadun-
hallinnan haasteena voidaan pitii kou-
lutusvastuun jakautumista, silld koulu-
tuksen taustalla toimivat useat eri toi-
mijat. Koulutuksen jérjestiji, oppisopi-
mustydnantaja, teoriaopinnot jirjestiva
oppilaitos seki tutkintotilaisuuksien jir-
jestdji vastaavat kukin tahollaan oppi-
sopimuksen onnistumisesta. Laaduk-
kaan oppisopimuksen varmistamiseksi
on keskityttivi oppisopimuksen keski-
66n eli tydpaikkaan. Koulutuksen jir-
jestdjin ja tydnantajan yhteistyolld saa-
daan kehitettyi oppisopimuksen tir-
keinti osaa eli tydssd oppimista. Koulu-
tuksen toteutumisen vastuu on tydnan-
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tajalla ja tydpaikkaohjaajalla, miki nos-
taa tydpaikan keskeiseksi oppimisympé-
ristoksi ja vaatii siten erityistid laadun
tarkkailua (Lankinen, Rasku & Huhta-
la 2007, 49). Kaikki osapuolet tekevit
yhteistyotd myds opiskelijan henkild-
kohtaisen opiskeluohjelman kokoami-
sessa. Jotta opiskelu saadaan kytkettyi
yrityksen liiketoiminnan kehittimiseen,
tulisi henkilokohtaistamisessa huomioi-
da my®&s yrityksen strategiset tavoitteet ja
osaamisen kehittiminen (Oppisopimus-
koulutuksen laadun kehittiminen 2010,
21).

Oppisopimuksen painottuessa tyo-
paikalla tapahtuvaan oppimiseen, on
syytd paneutua opintojen henkildkoh-
taistamisen lisiksi tyopaikkakohtaista-
miseen eli sithen miten opinnot tapah-
tuvat tyopaikalla. Varsinkin ammattitai-
don kehittymisen alkuvaiheessa tyénan-
tajalta vaaditaan voimavaroja ja sitoutu-
mista koulutukseen, jotta vailla ammat-
titaitoa olevat opiskelijat padsevit opin-
noissaan eteenpiin. Jotta timi onnis-
tuisi, olisi kytkettivi tydnantaja mukaan
koulutuksen suunnitteluun mahdolli-
semman aikaisessa vaiheessa (Lankinen,
Rasku & Huhtala 2007, 51). Opiskeli-
jan tavoitteena on oppia tekeméiin ky-
seisen ammatin tyStehtivii, kun taas or-
ganisaation tavoitteena on soveltaa tie-
toa ja kehittii (Syddnmaalakka 2007,
218). Mikili tydnantaja nikee oppisopi-
muksen mahdollisuutena yrityksen ke-
hittymiselle, eikd ainoastaan tuloksen
viliaikaisena laskuna, koulutuksen on-
nistumisella on aina suuremmat mah-
dollisuudet. Titi lopputulosta ajatellen,
on erityisen tirkeda tutkia miti tukitoi-
mia oppisopimuksen jirjestdjilld olisi
kiytettivissi, jotta myds yrityksen johto
tunnistaa oppisopimuksen tuovan lisi-
arvoa tilinpditoksen tulokseen.



TyOssa oppimisen
prosessimalli

utkimuksen taustana olleen kehi-

| tystehtivin ajatus lihti Turun op-
pisopimustoimiston vierailusta
Pirkanmaan oppisopimuskeskukseen
kesidkuussa 2008, jossa esiteltiin Tampe-
reen malli tydssi oppimisen tukemises-
ta. Esityksessi kiytiin lipi muun muassa
Pirkanmaan  oppisopimuskeskuksen
tydelimin kehittimis- ja palvelutehtivi
-hankkeessa tydnantaja-asiakkaille tuo-
tettua Etevi-kartoitusta, mika toimii vi-
lineeni tydpaikkakohtaistamiselle. Ete-
vi-kartoituksessa selvitetidn tydpaikko-
jen tyodssid oppimisen edellytyksii seki
tyopaikka-ohjaajien osaamisen kehitti-
mistarpeita tydssi oppimisen ohjaajina.
Etevin taustalla on viite-kehykseni An-
nikki Jirvisen ja Esa Poikelan Tydssi op-
pimisen prosessimalli (Tyollisyysraportti

12.5.2008; Jarvinen & Poikela 2000).

Tyossia oppimista on tapahtunut
kautta ihmiskunnan historian, josta op-
pipoika-kisilli-mestari - kouluttautumis-
tapa on ollut luontevin ennen virallisen
ammattikoulutuksen syntymisti. Tyodssi
oppimisen prosessimallia kehitelleen
Annikki Jarvisen mukaan (2007, 2) tyo-
elimissi opitaan tarkkailemalla tyoteh-
tivid ja analysoimalla tehtyjd suorituksia
seki virheiti jilkeenpiin. Myos tietojen
ja ideoiden jakaminen toisille seki
uusien ratkaisujen testaaminen ja ko-
keilu tydpaikalla toimivat luonnollisesti
oppimisen lihteinid. Toimimalla tyo-
paikkaohjaajana voi omaa tietotaitoaan
antaa toisten hyddyksi ja samalla oppia
itsekin uutta. Myds suunnittelu- ja kehi-
tystydon tekeminen koko henkildston
voimin lisi4 oppimisen mahdollisuuksia

tyopaikalla.

Jarvinen (2007, 3) on pohtinut tyos-
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si oppimisen esteiksi hierarkkista johta-
miskulttuuria ja ajan vihyytti. Jos oman
osaamisen jakamiselle ei anneta tydpai-
kalla aikaa, eikd jakamista arvosteta, ei
oppimiselle ole mahdollisuuksia. My®s
oman asiantuntijuuden pitiminen tiu-
kasti itselld ja tehtivinkuvien jyrkkira-
jaisuus estivit oppimista. Tydntekijoi-
den keskiniisti kilpailua herittivi kan-
nustejirjestelma tai vain tyévuosien mu-
kaisesti kertyvd palkanlisi poistavat
my6s tehokkaasti oppimisen jakamisen.
Samoin, jos tydpaikalla ei ole arviointi-
ja palautejirjestelmii, ei ole mahdolli-
suuksia arvioida onnistumista. Kykyjen
ja puutteiden tiedostamisen my6ti voi-
daan hankkia tarvittavaa uutta osaamis-
ta ja antaa mahdollisuus uuden oppimi-
selle.

Tyossi oppimisen prosessimallissa
oppimisen strategia pohjautuu siihen,
etti sitoudutaan kokeilemaan ja oppi-
maan menneesti. Kun organisaatiora-
kenne on lipindkyvi, tehtivinkuvat
joustavat ja verkostot tydpaikalla ja sen
ulkopuolella ovat laajat, oppimista voi-
daan tukea. Tiedonkulun avoimuus ja
hyodyllinen, saatavilla oleva palaute
kannustavat oppimaan ja kehittymiin.
Lisiksi merkitysti on myos ulkoisen ja
sisdisen kannustuksen mahdollisuudel-
la eli oppimista ja kehittymisti tulee pal-
kita nikyvisti, kun tydpaikalla saadaan
kehitysti aikaiseksi (Jirvinen 2007, 4).

Edelld mainittujen sisiltdjen pohjal-
ta luotu Jarvisen ja Poikelan tydssi op-
pimisen prosessimalli (taulukko 1) sopii
hyvin kiytettiviksi myds oppisopimus-
prosessia arvioitaessa, koska sen niko-
kulmina ovat oppisopimuksen eri osa-
puolet eli opiskelija, tydpaikkaohjaaja
seki tydnantaja/organisaatio. Lisdksi
malliin on hyvin sovellettavissa oppiso-
pimuksen kulku eli oppisopimuspro-



Taulukko 1. Tyossa oppimisen prosessimalli (Tyollisyysraportti 12.5.2008).

Prosessit Yksilotaso Kollektiivinen Organisaatio-
taso taso

Kokemusten ja Monipuoliset Vastuu Johtamistapa

ammatillisen tehtavat opiskelijoiden (miten opiskelijat

osaamisen ohjaamisesta otetaan vastaan)

jakaminen

(sosiaaliset prosessit)

Arviointi ja palaute- Oman tyon Kehityskeskustelut Avoin arviointi- ja

kayténnot arviointi palautekulttuuri

(reflektiiviset prosessit)

Oman toiminnan
ymmartaminen
osana kokonaisuutta

Tiedon tuottaminen
ja jakaminen
(kognitiiviset prosessit)

Strategiaa on
kasitelty henkiloston
kanssa

Tyopaikalla on
tiedossa oleva
strategia

Tekemalla
oppiminen

Ty6- ja toimintatapojen
kehittdminen
(operationaaliset prosessit)

Toisilta oppiminen
(mm. Hiljainen tieto)

Hyvien kaytantojen
jakaminen

sessi kokonaisuudessaan opiskelijaeh-
dokkaan informoimisesta tutkinnon
valmistumiseen. Viliin mahtuvat moni-
puoliset tyotehtivit, hiljaisen tiedon ja-
kaminen ja tydopaikan strategian juur-
ruttaminen kiytinnon tydhon.

Vaikuttava
oppisopimusprosessi

rtailimme Omnian oppisopi-

\ / mustoimiston koulutustarkasta-
jan kanssa seki Omnian etti
Turun oppisopimustoimistojen oppiso-
pimusprosesseja ja pohdimme, milli kei-
noin olisi mahdollista saavuttaa koko-
naisvaltaisesti onnistunut oppisopimus.
Totesimme, etti kaiken vaikuttavuuden
takana on informaation jakaminen kai-
kille osapuolille. T#st# syysti on tirkeds,
etti oppisopimuksesta on saatavilla tie-
toa, erilaisia esitteiti ja oppaita kaikille
oppisopimuksen osapuolille - erityisesti
unohtamatta tydnantajaa eli organisaa-
tiotasoa. Oppisopimus ei tule toteutu-
maan laadukkaasti, ellei myos tydonanta-
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jalta saatava tuki ja sitd kautta ohjaajan
tydpanoksen mahdollistaminen ja laa-
jan tydnkuvan muodostuminen opiske-
lijalle toteudu toivotulla tavalla.

Tyopaikkakohtaistaminen eli tutkin-
non perusteiden ja tydtehtivien kohtaa-
minen opiskelijan tyssi mahdollistavat
laaja-alaisen ammattitaidon syntymisen.
Kun jo oppisopimuksen alkuvaiheessa
tyopaikkaohjaaja ja opiskelija (seki tyon-
antaja) ovat selvilld, minkilaisia tyoteh-
tivid opiskelun aikana tulisi paista teke-
miin, voidaan varmistaa, etti kyseisen
tutkinnon suoritus onnistuu tydpaikal-
la. Samalla voidaan suunnitella joissakin
tutkinnoissa olevia pakollisia ulkopuoli-
sia jaksoja, tyonkiertoa seki tulevia ke-
hittimistehtivid. Tyépaikkakohtaista-
misen avulla voidaan myds arvioida
opiskelijan ammatillisten taitojen etene-
misti sekid konkretisoida tutkinnon si-
sillot tydpaikan tyotehtiviksi. Hyvini
tydkaluna ja tutkinnon perusteiden
avaajana toimivat Turun oppisopimus-
toimiston kehittimit tydtehtivikartoi-



tukset, joita on kehitetty jo yli 90 tut-
kintoon. Kartoituksissa on yhteisty®ssi
oppilaitosten kanssa avattu tutkinnon
perusteet tydpaikoilla tapahtuviksi tyo-
tehtiviksi. Mukaan kartoitusten tekemi-
seen ovat lihteneet myods Lounais-Suo-
men alueen muut oppisopimustoimis-
tot ja kiinnostuneita edelleen kehittijii
kartoitusrinkiin on ilmoittautunut
myOs muista suurista oppisopimustoi-
mistoista. Yhteistyolla kartoituksia saa-
daan mahdollisimman moneen tutkin-
toon ja tydpaikat saavat hyvin tydkalun
tyopaikalla tapahtuvan oppimisen ta-
voitteiden méirittimiselle.

Tyopaikkaohjaajakoulutuksilla saa-
vutetaan selkedd hyotyd, kun saadaan
tydpaikkaohjaajat pohtimaan oman teh-
tivinsid merkitystd tutkinnon menestyk-
sekkiin suorittamisen kannalta. Kun
ohjaajat saadaan ymmértimaiin heidin
mahdollisuutensa oman ammattitaiton-
sa jakajina ja tietotaidon eteenpiin vie-
jini, ollaan jo iso askel edempini am-
matillisen kasvun tukijana. Vaikka oh-
jaajakoulutuksilla ei annettaisikaan kas-
vatustieteellisti teoriataustaa hienoine
termeineen, vaan kerrottaisiin asiat ty®-
elimin omalla kielelld, tulos on vihin-
tainkin hyvi. Ohjaajat kaipaavat tukea
omien ohjaustapojensa vahvistamiseksi,
jotta he luottavat omien toimintatapo-
jensa toimivuuteen ammattilaisen kas-
vattamisessa. Tulevaisuudessa olisi hyvi
my6s miettidl jatkoa esimerkki-toimisto-
jen ohjaajakoulutuksille, silli tarvetta
tydssd oppimisen kehittimiselle ja tuke-
miselle tarvitaan oppisopimuksen ede-
tessi. Koulutuksessa voitaisiin ehki kes-
kittyi enemmiin oppilaitoksen asioihin,
kuten tutkintotilaisuuksien jirjestimi-
seen ja kehitystehtivien ohjaamiseen,
mutta ohjaajalle annettavia tydkaluja-
kaan ei saisi unohtaa.
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Oppisopimusmydnteisyys on ensiat-
voisen tirkedd oppisopimuskoulutuksen
onnistumiselle. TAmén vuoksi on lisit-
tivi tyOnantajien tietoutta oppisopi-
muksen hyodyistd ja kéiyttdmahdolli-
suuksista tyontekijoiden koulutusviyli-
ni. Tydnantajat eivit niinkiin ole kiin-
nostuneet tutkinnoista, vaan koulutuk-
sen selkedsta hyodysti yritykselle. Siksi
tulisikin tydnantajille kohdistetussa ma-
teriaalissa tuoda esille hyvii kiytintoji
ja toisten yritysten esimerkkeji. Samaa
ajatusta on myos tydpaikan oppimisym-
péristod tutkivassa Etevi-kartoituksessa,
jonka avulla saadaan tydnantajat avaa-
maan silminsi myos tydpaikan henki-
selle kehittimiselle.

Laaja-alainen seuranta ja oppisopi-
mustoimijoiden kiinnostuneisuus eri
osapuolten ajatuksista on tirkei osa op-
pisopimuksen onnistumista. Toki erilai-
silla palautekyselyilli saadaan arvokasta
tietoa, mutta opiskelijan, tydpaikkaoh-
jaajan, tydnantajan ja oppilaitoksen
puolelta kaivataan useimmiten konk-
reettisia koulutustarkastajan yhteyden-
ottoja. Jos eri osapuolet tapaavat koulu-
tustarkastajan vain sopimuksen tekoti-
lanteessa, eri osapuolille jii episelviksi
koko oppisopimustoimiston rooli. Niin
oppisopimus ymmiirretiin helposti vain
rahoitusmuotona. Hyvii koulutustar-
kastajan kontaktimahdollisuuksia ovat
opiskelijoiden seurantasoitot, tydpaik-
kakéynnit, ohjaajatapaamiset ja esimer-
kiksi yhteydenotto tydnantajaan. Hyvin
suunnitellulla seurannalla vihennetiin
keskeyttimistd ja pystytdin seuraamaan
oppisopimuksen toteutumista entisti
paremmin. Niin ehkiistiin myos "ei se
koskaan alkanutkaan” -kaltaisia tilantei-
ta, mitki vievit turhaan tiarkeita kiintio-
paikkoja ja rajallisia rahavaroja.



Oppilaitoksen opettajat tulisi sitout-
taa entisti enemmin oppisopimukseen
ja sen erityispiirteisiin. Varsinkin uusia
opettajia tulisi informoida oppisopi-
muskoulutuksesta ja tydssi oppimisen
tirkeydesti. Yhteiset tydpaikkakiynnit
ja ohjaajatapaamiset kehittivit koulu-
tuksia ja lisdivit opettajien tietoa ken-
tilla eli tydpaikoilla tapahtuvista muu-
toksista. Koulutuksen onnistumisen
kannalta yhteydenpito koulun ja ohjaa-
jan vililli on tirkedi. Samalla voitaisiin
yhi lisatd etitehtivien liittdmistd kiy-
tinnon tydhon. Usein tydpaikoilla kai-
vataan opettajan yhteydenottoa, silld
molemmilla osapuolilla olisi varmasti
oppimista toisiltaan. Niin tydelimin
nopeat muutokset pystyttiisiin parem-
min liittiméin koulutuksien kehittdmi-
seen. Parhaita esimerkkeji koulutuksen
ja tydssi oppimisen yhdistimisesti ovat
oppilaitoksen ja tydnantajan yhteistyos-
si suunnittelemat etitehtivit, joiden
hyoéty on suoraan liitettivissi opiskelijan
tyon tekemiseen. Tehtivit suorittamalla
opiskelija pystyy liittimiin aiemmin
opitun teorian tydhonsi ja samalla ke-
hittdi omaa tyotadn. Lisdksi etitehti-
vien tekemiseen vaadittava mielenkiin-
to siilyy, kun niiden suorittamisen
hy6ty nihdiin suoraan omassa tydssi.

Tyopaikkojen oppimisympiristdjen
kehittyminen on olennaista ja siihen
saadaan ajatuksia oppimisympéiristdi
tutkimalla ja konsultoimalla. Mutta
tistd tulisi mennd myds eteenpiin ja ti-
lannetta tulisi seurata. Yksi mahdolli-
suus olisi testata tydpaikalla tapahtuvaa
oppimista Etevi-kartoituksella
muutamien vuosien vilein, mutta ehka
jopa parempi vaihtoehto olisi antaa tyo-
paikoille oppisopimuksen edetessi
uusia ratkaisumalleja. Oppisopimustoi-
miston tulisi pohtia tydpaikan oppimis-

aina
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ympiriston kehittymisti esimerkiksi jat-
kokyselyn avulla ja antaa organisaatiolle
lisiajatuksia omatoimiseen kehittimis-
tydhon.

Suomalaisten ikééntyessi ei hiljaisen
tiedon katoamista voi turhaan tuoda
esille. Tarkeiden tietotaitojen kerdimis-
ti pitdisi pystyd tukemaan ja saada oh-
jaajat seki tydnantajat entisti paremmin
ymmértimiin miti meilti on katoa-
massa. Kaikilla tydpaikoilla on erin-
omaisia kiytinteitd ja niiti tulisi tuoda
enemmin esille ja yleiseen tietoisuu-
teen. Tydnantajien ja ohjaajien yhteista-
paamisia tulisi jirjestid esimerkiksi op-
pisopimuspiivien muodossa, jolloin
joko alueellisesti tai jopa valtakunnalli-
sesti olisi mahdollisuus oppisopimus-
koulutuksesta kiinnostuneiden tavata ja
keskustella. Samalla voitaisiin lisiti po-
sitiivisella nikyvyydelli oppisopimusta
ja sen mahdollisuuksia tulevien ammat-
tilaisten kouluttamisessa. Samainen foo-
rumi toimia myds oppisopi-
mustoimintojen yhtendistijina, jotta hy-
viksi koetut toimintatavat saataisiin
kaikkien osallisten tietoisuuteen. TAmi
vihentiisi myos piillekkiistd kehitys-
toimintaa, silli monet koulutuksen jir-
jestdjit pohdiskelevat tykéninsi samo-
jen asioiden parissa, kun kehitystyoti
yhdistimilli saataisiin paljon tehok-
kaammin uusia toimintatapoja kiytin-
toon.

voisi

Oheiseen taulukkoon (2) on koottu
nikemys kokonaisvaltaisesti onnistu-
neesta oppisopimuksesta eli ajatusmalli
vaikuttavan oppisopimuksen sisilloisti.
Taulukossa vaalealla pohjalla ovat yleen-
si onnistuneesti toteutuvat oppisopi-
muksen osa-alueet sekid harmaalla poh-
jalla ne osa-alueet, joissa on parantami-
sen varaa. Kuten kehitystyon alussa ar-



Taulukko 2. Vaikuttava oppisopimus -malli.

Prosessit Yksilotaso Kollektiivinen Organisaatio-
taso taso
Kokemusten ja Infot, esitteet ja kansio Tyopaikkaohjaajaopas Infot, esitteet,
ammatillisen Tydpaikkakohtaistaminen Tydpaikkaohjaaja- materiaali
osaamisen (henkilokohtaistaminen) koulutus Oppisopimus-
jakaminen Oppisopimuksen solmiminen | Tyopaikkakohtaistaminen | myonteisyys
(sosiaaliset prosessit) Tyopaikan oppimisym-
paristo
Arviointi ja palaute- | Tydssa oppimisen arviointi Tydssa oppimisen Tybnantajapalaute
kaytannot Oppisopimusseuranta arviointi Koulutuskorvaus
(reflektiiviset prosessit) | Palautekaytannot Ohjaajatapaaminen Yhteydenotto
Paattoseuranta/valmistuminen | Tyopaikkaohjaajakou-
lutus 2

Tiedon tuottaminen
ja jakaminen
(kognitiiviset prosessit)

Tyopaikkakaynnit (opso+ope)
Oppilaitoksen/opettajan
sitouttaminen
(teoria+kaytantd -
etd/kehitystehtava)

Tyo- ja toiminta-
tapojen kehittdminen
(operationaaliset
prosessit)

Tutkintotilaisuudet
Todistukset
Palautekaytannot

Tyopaikkakaynnit
(opso+ope)
Yhteydenotto ohjaajaan

Hiljaisen tiedon jakamisen
tukeminen

Tyopaikan hyvien kaytan-
teiden tukeminen

Oppimisympariston
kehittyminen
*Palaute

o Jatkokyse-
ly+konsultointi

Tyonantajatapaamiset
eKaytantojen jakaminen
o\erkostoituminen
(toimistokohtaiset/ val-

velin, tydssd oppimisen prosessimalli so-
veltui hyvin oppisopimuksen pohdin-
taan ja mahdolliset puutteet tai vihem-
mille huomiolle jiineet toiminnot ni-
kyvit taulukon oikean alalaidan har-
maassa osiossa.

Hyvia kaytanteits

4rvisen ja Poikelan ty6ssd oppimisen
prosessikaavion lipikiynti oppisopi-
muksen kannalta auttoi ymmirti-
4dn, mitd tavoitteita oppisopimuspro-
sessin kehittimiseksi tarvitaan. Organi-
saatiotasolta ldytyivit prosessin hei-
koimmat kohdat, mutta aukkojen suu-
ruus yllitti. Pohdinnan ja vertailun
myoti selvisi, ettd oppisopimus hoide-
taan hyvin prosessin alkuvaiheessa ja sil-
loin, kun kysymyksessi on opiskelijani-
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takunnalliset)

Palautekaytannot

kokulma. Ohjaajallekin on erilaisia tu-
kimenetelmi ja tydnantajaa muistetaan
informoida seki sosiaalisten etti reflek-
tiivisten prosessien aikana. Oppisopi-
muksen vaikuttavuuteen liittyvit toi-
menpiteet vihenevit selvisti, kun pro-
sessissa menniin eteenpiin kohti kog-
nitiivisia ja operationaalisia prosesseja.
Tami nikyy selkeisti ohjaajan ja varsin-
kin tyénantajaorganisaation kohdalla,
kun organisaation suuntaan tehtivit
toimenpiteet jiidvit tekemitti ja yhtey-
denpito seki samalla vaikuttavuus kat-
keaa.

Yhteydenpidon opiskelijaan, ohjaa-
jaan ja tydantajaan tulisi siilyd koko op-
pisopimuksen ajan. Oppisopimuksen
solmineen koulutustarkastajan  olisi
hyvi vierailla sekd oppilaitospiivilld etti



mahdollisuuksien mukaan my6s tydpai-
kalla ainakin muutaman kerran sopi-
muksen aikana, jotta “kasvot siilyviit
muistissa”. Sihkéisen asioinnin myoti
pystytiin toki lihettimiin sihkdpostia
tai tekstiviestejd ja kyselld kuulumisia,
mutta se ei vastaa fyysisti lisnioloa.
Vaikka kiynti olisi vain kymmenen mi-
nuuttia oppitunnin alussa - se antaa vai-
kutelman, etti opiskelijasta vilitetiin.
Onhan oppisopimusopiskelu melko yk-
sindinen tapa opiskella.

Merkittivi oppisopimuksen vaikut-
tavuuteen liittyvd osa-alue on ehdotto-
masti myds oppilaitos ja koulutuksen
onnistuminen. Oppisopimusopiskelun
erityispiirteiti ei aina oteta huomioon
kaikissa koulutuksissa. Tyossi oppimi-
nen tulisi ymmirtii tirkeiksi osaksi op-
pimisprosessia, eli toteuttaa koulutuk-
sissa 80/20 suhdetta. Varsinkaan nuori-
soasteen koulutuksen jirjestimiseen tot-
tuneilta oppilaitoksilta ja opettajilta ei
koulutusten suunnittelu ja lihipiivien
méirit aina toteudu timin prosentti-
kiytinnoén mukaisesti. Ohjauksen vas-
tuuta tulisi antaa enemmin tydpaikko-
jen suuntaan ja opetus tulisi toteuttaa ai-
dosti aikuiskoulutuksen hengessi. Eh-
kipi opettajien jalkautuminen tydpai-
koille auttaisi koulutuksen kehityksessi,
mutta timé vaatii oppilaitoksen johdol-
ta joustavuutta. Tydpaikkaohjaus ja tyd-
paikkakiynnit pitiisi nihdi tirkeini
osana koulutuksen sisiltod eiki vain kes-
kittydi opetustunneista maksettavaan
korvaukseen. Turun oppisopimustoi-
miston saamissa ohjaajatapaamisten pa-
lautteissa on monesti nostettu esiin toi-
vomus opettajien tekemisti tydpaikka-
kiynneisti. Tarve tulee siis suoraan ken-
tiltd.

Oppisopimustoimistot tekevit info-
materiaalia oppisopimuksen eri osapuo-
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lille, mutta miten usein unohdetaan op-
pilaitosten informoiminen? Opettajat ja
ohjaava henkildkunta vaihtuvat ja usein
oppisopimus on vain yksi koulutus-
muoto monien joukossa. On siis tirkedi
kertoa oppisopimuksesta my®s oppilai-
toksen suuntaan, silli oppilaitoksen
henkilokuntaa
hyvin usein esille viiria uskomuksia ja
tietAimittdmyytti. Toki oppisopimuksen
parissa toimivilla on paljon puutteita
oppilaitostietimyksesti, mutta tietoja
vaihtamalla pystyisimme palvelemaan
entistd paremmin yhteisii asiakkaitam-
me. Asiakkaan kannalta on tirkeds, etti
oppilaitos informoi opetusjirjestelyisti
oppisopimustoimistoihin piin, mutta
etti myds toimistot informoivat oppilai-
toksia. Vaikka oppisopimus ei ole vuo-
sien varrella radikaalisti muuttunut-
kaan, niin yllittivin usein jopa perus-
tietimyksessi on puutteita. Oppisopi-
muksen perustiedot opettajia ja oppilai-
toksia vasten tulisi koota, joko sihkoi-
sesti tai perinteisend paperiversiona, jo-
kaista koulutusmuodon parissa tydsken-
televdi varten. Talli on imagoa nostat-
tava vaikutus, mutta yhdessi tietoisuu-
den lisdédntymisen kanssa myods merki-
tyksensid vaikuttavuuden lisdintymi-
seen. Turun oppisopimustoimisto on
koonnut oppilaitoksia varten Opemate-
riaali-esitteen, jossa selvitetiin oppi-
sopimuksen erityispiirteet, oppisopi-
muksen eteneminen oppilaitoksen kan-
nalta ja muun muassa oppisopimuskou-
lutuksessa kaytettiviit lomakkeet. Mate-
riaali jaetaan uusille opettajille ja samal-
la he saavat perusinfon oppisopimuk-
sesta, jotta ymmairtivit koulutusmuo-
don erityispiirteet ja niiden vaikutuksen
opetuksen jirjestimiseen.

informoitaessa tulee

Viimeiseni, joskaan ei vihiisimpa-
ni, on huoli organisaatioiden suhtautu-
misesta oppisopimukseen tai yleensi



kouluttautumiseen. Jo kehitystehtivii
suunnitellessani pohdin, etti tyénanta-
jan eli organisaation suhtautumisella on
suuri merkitys. Liikaa ei voine toistaa
siti, ettd oppisopimusohjaajan ajankiy-
ton raamit annetaan yrityksen johdolta.
Yrityksen yleinen ilmapiiri opiskeluun
ja kehittimiseen vaikuttaa ratkaisevasti
siihen, miten opiskelija kasvaa ammatil-
lisesti. Tiedonkulun vapaudella ja hiljai-
sen tiedon siirtymiselld on suuri merki-
tys oppimisilmapiiriin ja kannustavuu-
teen, jota tyopaikalta voi saada. Vaikka
oppisopimusopiskelija ei vilttimitti
tuota yritykselle tuloja opintojensa alku-
vaiheessa, mutta jos hineen panoste-
taan, hin myds panostaa tuottavuutensa
nostamiseksi.

Tulevaisuuden
haasteita

eikki Suomalainen mainitsee

Opetusministerion (2009, 17)

oppisopimusta koskevassa selvi-
tyksessi yhdeksi organisaation nikokul-
maksi koko tydyhteison kehittimisen
oppisopimuksen avulla. Varsinkin am-
matti- ja erikoissmmattitutkinnon opin-
not vievit eteenpdin organisaation ty®-
prosesseja tutkinnoissa tehtivien kehi-
tystehtivien myoti. Suomalainen toteaa
myos, ettd pkyritykset eiviit saa riittivis-
ti tietoa oppisopimuksesta ja sen kiy-
tinnon jirjestelyistd, jotta osaisivat hyo-
dyntii koulutusmuotoa omiin tarpei-
siinsa (Opetusministerié 2009, 19). Op-
pisopimuskoulutuksella on kuitenkin
mahdollisuus kasvattaa pienyritysten
ammattiosaamista, vaikuttaa liiketoi-
minnan kasvuun ja sitd kautta lisita op-
pisopimuksen vaikuttavuutta (Oppiso-
pimuksen laadun kehittiminen 2010).
Varsinkin heikossa taloustilanteessa tu-
lisi kohdistaa informaatiota erityisesti
pienyrityksiin, silli suhdanteiden olles-

sa alhaisia olisi pksektorillakin aikaa
hyddyntia kouluttautumista ja titen tur-
vata tydpaikat osaavien ammattilaisten
avulla myos tulevaisuudessa.

Oppisopimuksen kehittimiseksi tu-
lisi saada kaikki koulutusvastuuta jaka-
vat toimijat mukaan yhteiseen kehitti-
mistydhon. Eri osapuolien kehittiessi
toimintaa vain omissa tydryhmissiin ei
saada aikaiseksi koko oppisopimuksen
toiminta-aluetta kattavia ratkaisuja. La-
kien ja asetusten siitiminen, toimin-
nan yhtenidistiminen, teoriakoulutuk-
sen ja tydpaikalla tapahtuvan oppimisen
kehittiminen, oppisopimustiedon levit-
timinen ja eri osapuolten vastuiden esil-
le nostaminen ovat kaikki hyvii kehitt-
miskohteita, mutta eivit riittivan tulok-
sellisia erilliin. Tarvitaan koko valta-
kunnan toimijoiden yhteen saattamista
ja kiytinteiden yhteniistimistd, jotta
kehittiminen etenisi koulutusmuodon
kasvun tahdissa. Omaa tutkimustani
tulen jatkamaan syventymilli organisaa-
tion oppimisen edellytyksiin ja sen vai-
kutukseen oppisopimuksen onnistumi-
selle, mutta titi en pysty tekemiin
yksin. Kdytintdjen eteenpdin viemiseen
ja oppisopimuksen vaikuttavuuden li-
sddmiseen tarvitaan kaikkien osapuo-
lien yhteniistid nikemysti siitd, mihin
suuntaan koulutusmuotoa tulee tulevai-
suudessa kehitti.
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AMMATTIKASVATUKSEN KENTALTA

AIKARATASTA KUN PAASISI VAANTAMAAN
ALUKSI TAAKSEPAIN...

len kirjoittanut, oletetta-

vasti muutaman lukijan

mielesti (vilistd omasta-

kin mielesti) kirjoitellut

viime vuosien aikana tyo-

urani, ammattiopettaja-
taustani perusteella omakohtaisia nike-
myksid viime vuosikymmenien asioista
- pidasiassa tydhon ja tydympiristddni
liittyvisti asioista...

Vililld on kiynyt mielessi, etti pi-
tiisi hakea nikemyksilleen, kirjoittele-
miselleen hiukan laajempaa ja kaukai-
sempaa kaikupohjaa - perspektiivii.

Lihinna miten asiat olivat ennen,
kauan sitten eli silloin, kun tissdkin ar-
tikkelissa olevat sanat eiviit olleet edes
jokapiiviisessi kiytdssi.

Puhumattakaan, etti ammatteja oli
vihin, kiytinnossd muutamia ja am-
matteihin liittyvit kisitteet olivat vihii-
sid, nykymittakaavassa jotakuinkin ole-
mattomia...

Kylla rehellisesti on tunnustettava,
etta aikaratasta kun paasisi vaanta-
maan aluksi taaksepain — edes ker-
ran ja kunnolla, samalla kurkkaa-
maan, mita kaukaiset esivanhem-
pamme touhusivat!

Arvelen, ettd monella timéin artik-
kelin lukijalla on ollut mielessi saman-
tyyppisii ajatuksia varsinkin iin kart-
tuessa.

Jotenkin tuntuu, etti tuo paluu, oi-

keastaan aikarataspistdytyminen kau-
kaiseen menneisyyteen poistaisi omasta
elimisti turhat ja turhanpiiviiset rén-
syt jokapiiviisestd, arkisesta aherruk-
sesta.

Elimai oli silloin kauan sitten pia-
asiassa erittdin pelkistettyi ja yksinker-
taista.

Kerron hiukan vuodenvaihteen ta-
pahtumista:

Lueskelin kauan sitten kirjailija
Veikko Huovisen Puukansan tarinan.
Todella mielenkiintoinen tarina, kirja,
joka hiukan - ainakin omasta mielesti-
ni - avarsi omaa paradigmaani eli kiisi-
tystd ympérdivistd maailmasta, sen raa-
dollisesta yksinkertaisuudesta mutta
toisaalta taas ddrettdmin mielenkiintoi-
sesta monimuotoisuudesta. Kirja antoi
ajattelemisen aihetta.

Se toi esiin muun ohessa elimin sa-
tunnaisuuden ja sen, miten viihisti
kaikki on kiinni ja etti kaikella, aivan
kaikella on syy-seuraus-suhteensa.

Me emme omassa toiminnassamme
tee mitidn, miki ei jossain vaiheessa
putkahda esiin tavalla tai toisella.

Suomalainen sanonta: "Peristi kuu-
luu!” sanoi torventekiji, on kiistaton
tosiasia.

Kirjaa lukiessani vahvistui myos se,
ettd - timi on puhtaasti henkilokoh-
tainen tulkintani arvostetun kirjailijan
teoksesta - kaikki elimissi on loppu-
jen lopuksi puhdasta sattumaa, vaikka
me mielelliin muuta ajattelemme...
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Se siitd aasinsiltana seuraavaan...

Jostain syysti minulla on ollut luke-
matta Viin® Linnan 3-osainen kirjasar-
ja Tailla Pohjantihden alla, vaikka
olen toki katsonut ja aikanaan televi-
siosta nauhoittanutkin siiti tehdyn te-
levisiosarjan. Kirja on pydrinyt viime
aikoina radiossa kuunnelmana ja siiti
on tehty uusi elokuvaversio, joka ilmei-
sesti tulee kohta televisioonkin ja/tai
nettiin katseltavaksi.

Kirjoitin Joulupukille toivomuskir-
jeen asiasta ja kuinka ollakaan, kysei-
nen kirjasarja oli kohta minun luetta-
vissa, paikallinen divari toimi ansiok-
kaasti pukin apurina. Otin hiukan va-
raslihdon lukuasiassa jo ennen joulua
ja sain hetki sitten koko 3-osaisen kirja-
sarjan luetuksi - kannesta kanteen ja
kohtalaisen huolella...

Henkilokohtaisena mielipiteenini
totean, ettd kylld T#illd Pohjantihden
alla hakkaa mennen tullen em. Puu-
kansan tarinan, mutta on avoimesti to-
dettava, etti ne painivat aivan eri sar-
jassa.

Niin vuoden vaihduttua taas ker-
ran uuteen/ollen ilmeisesti titi artik-
kelia julkaistaessa jo aika pitkill, voi
vain toivoa, ettd T#illd Pohjantihden
alla kirjasarjan tyyppisid - negatiivisia
tapahtumia - ei timén eiki seuraavien-
kaan suomalaissukupolvien tarvitse
kokea. Kirjaan mahtuu paljon myés po-
sitiivista, mm. perususkoa tulevaisuu-
teen. Jo kirjasarjan alussa: Alussa olivat
suo, kuokka - ja Jussi.

Nimenomaan taloudesta, jokapii-
viisestd toimeentulosta aiheutuva epé-
oikeudenmukaisuus, kiistaton viiryys,
aiheellinen katkeruus kytee varmasti
nienniisen tyynen pinnan alla monien
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ihmisten ajatuksissa Suomessakin. Yh-
teiskunnan turvaverkot ovat tilli het-
kelld kovilla ja turhan repaleiset globaa-
lisessa kvartaalikohelluksessa...

Edellinen oli toinen aasinsilta varsi-
naiseen asiaani:

Lueskelin toiseen kertaan Kemin
Kotiseutu- ja museoyhdistyksen

teoksen Kemin asutuksen historiaa.
Se perustuu Martti Heliston kirjoituk-
siin.

"Teos kertoo Kemin tienoiden asu-
tuksesta, vanhoista suvuista, niiden pe-
rinndnjaoista, kirdjéinneisti, tavoista
ja menoista seki tapakulttuurista ynni
vallasta ja vallankéytostd, ihmisen ase-
masta lihes neljin vuosisadan ajalta,
heidin vahvuuksistaan ja heikkouksis-
taan, maallisen ja kirkollisen voiman
tormiyksisti.” toteavat teoksen toimit-
tajat Elsi ja Ossi Liiten...

Miksi minua kyseinen julkaisu, teos
erityisesti kiinnostaa’

Syy on yksinkertainen, siini on
muutamia kohtia, jotka liittyvit esivan-
hempieni elimiin, vaikka he ovat isini
puolelta tulleet Kemin seudulle Kai-
nuusta vasta 1800-luvun loppupuolella.
Aitini puolelta esivanhempani elimi
on sijoittunut pidasiassa Kemijokivar-
ren Tormén seudulle, osittain Tervo-
laan huomattavasti pitempéin.

Kiinnostukseni kohde em. teoksessa
on lihinni Pekka Tuhkanen.

Miksi?

Siksi, ettd hin oli isoisdni, Aukusti
Pyykén eno, siis didin veli, joka toden-
nikoisesti omalta osaltaan on oleelli-



sesti vaikuttanut siihen, etti isoisdni
on aikanaan siirtynyt Kainuusta, Kuh-
mon Lentiirasta Kemiin...

Niin ja myos siihen aivan ehdotto-
man varmasti, etti juuri mini Aki
Aarre Olavi Pyykko titi artikkelia kir-
joitan/kirjoittelen!

Ossi Hedmanin kirjoittamassa Ke-
min historia-kirjassa, l-osassa on tarina
Pekka Petter Tuhkasesta, Laitakarin
sahan tyontekijisti.

"Pekka Tuhkanen uutterana, taita-
vana ja kykenevini ihmiseni teki toiti
Laitakarin sahamiljoossi edeten loppu-
jen lopuksi kyseisen sahan inspehtorik-
si, isdnnoitsijiksi eli sahan johtajaksi.”

"Hin toimi saarella seki kaupungis-
sa, Sauvosaaressa kauppiaana, jolle in-
himillisyys luotonannossa ja luottamus
sahatyontekijoihin on tarinoiden mu-
kaan ollut silmiinpistavaa.

Pekka Tuhkanen osti Laitakarin
héyrysahan perustajalta, oululaiselta
Johan Gustav Bergbomilta Sauvosaares-
ta Kemin kaupungin tontin nro 1.

Pekka Tuhkanen rakennutti em.
tontille useita rakennuksia vuonna

1875...

Kyseinen Bergbom oli saanut kysei-
sen tontin Kemin kaupungilta yhden 1
markan muodollisella kauppahinnalla.
Pekka Tuhkanen osti kyseisen tontin it-
selleen kahdensadan markan kauppa-
hinnalla, mutta se ei koyhii kirpaissut,
silld Pekka Tuhkanen oli siihen aikaan
Kemin neljinneksi varakkain henkil®!”

Kyseinen paikka tunnetaan nykyisin
Kemin Kaupungin edustustiloina ns.
Jankilani. Oikeastaan kyseinen paikka
olisi nimettivi uudelleen tontin alku-
periisen rakentajan mukaisesti Tuhka-
seksi.

Syy, miksi Pekka Tuhkasen tarina
minua kiehtoo, on mm. siini, ettd hin
oli ilmeisesti toiminnoissaan aikaansa
edell4, josta on osoituksena mm.
hinen neuvottelemansa metsikaupat
Kemijirven Isokylin metsinomistajien
kanssa.

Viitetiin, etti kyseinen metsikaup-
pa on silloisen Laitakarin sahan omis-
tajan, Kemi Oy:n koko historian ajan
ehdottomasti parhain metsikauppa,
metsikauppa, jonka arvoa ei aluksi ym-
marretty.

Pekka Tuhkasella oli merkittivii
kiinteisto- ja maaomaisuuksia, jotka
viime kiidessi ohjautuivat Kemin kau-
pungin/valtion omistukseen, koska hi-
nelli ei ollut perillisia. Minulle on jii-
nyt mielikuva Pekka Tuhkasesta hyvini
ihmisen4, yrityksensi ja elinyhteisonsi
eteen tekeviind henkiléna - todellisena
ammattimieheni. Ne ovat asioita, joita
kenen tahansa on syyti arvostaa.

Kemin asutuksen historiaa - teok-
sessa on toisaalta kovia, tunteettomia
elementteji, jotka ovat tyypillisii myos
timin ajan raadollisessa nykymenossa.

Mutta onneksi teos sisiltii myds
sellaisia inhimillisisi, empaattisia peh-
moelementteji, joita moni - mini mu-
kaan lukien - toivoo/olettaa/luottaa
kiytinnon elimissi vield nykyaikana-
kin léytyvin.

Luku- ja pohdiskeluterveisin
Aki Pyykko

Opetusalan elikeliinen Kemisti
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~7 Koulutuksen tutkimuslaitoksen

JYVASKYLAN YLIOPISTO
KOULUTUKSEN TUTKIMUSLAITOS

Kari Térmdkangas & Timo Térmdkangas
Osioanalyysi testien arvioinnissa

Erilaisten taitoja, tietoja ja asenteita mittaavien testien ja kyselyjen maérd on viime vuosi-
na kasvanut huimasti. Kirjassa esitellddn kaytetyimmistd kyselyjen analyysimenetelmista
klassinen osioanalyysi, Raschin malli sekd moniparametriset logistiset mallit. Analysointi-
menetelmien kayttéa havainnollistetaan esimerkein erilaisissa testitilanteissa Winsteps-,
Facets- ja Bilog-ohjelmistoilla. Kirja on tarkoitettu tutkijoiden, opiskelijoiden, tutkimuslai-
tosten ja markkinointitutkimusyritysten kayttoon seka osioanalyysin oppikirjaksi.

2009. 288 sivua. 29 e. Tilauskoodi D091.

Martti Siisidinen & Leena Alanen (toim.)

Erot ja eriarvoisuudet
PAIKALLISEN ELAMAN RAKENTUMINEN

Teoksessa sovelletaan ensi kertaa Suomessa bourdieulaista sosiologista |dhestymistapaa
laaja-alaisesti paikallisuuden ja paikallisten padomien tutkimukseen. Kirja on ainutlaatui-
nen pienen keskisuomalaisen paikallisyhdyskunnan kuvaus. Kirjoittajat esittelevit eriarvoi-
suuden rakentumista ajassa ja paikassa sekd analysoivat erilaisten resurssirakenteiden
merkitystad paikallisyhteisossa eldvien lasten, nuorten ja eri-ikdisten aikuisten arjen kaytan-
noissd. Kirja on tarkoitettu erityisesti yhteiskunta- ja kasvatustieteilijoille seka paikallisuu-
den tutkimisesta kiinnostuneille.

2009. 309 sivua. 29 e, Tilauskoodi D090.

Timo Aarrevaara & Taina Saarinen (toim.)

Kilvoittelusta kilpailuun?

ARTIKKELIKOKOELMA KORKEAKOULUTUTKIMUKSEN
JUHLASYMPOSIUMISTA 25.-26.8.2008

Eurooppalaisen korkeakoulualueen toteutuminen merkitsee suomalaisille korkeakouluille
kasvavia kilpailukyvyn vaatimuksia. Tamé kirja avaa ndkemyksia kilpailun ja kilvoittelun
elementteihin korkeakoulupolitiikassa, korkeakoulupedagogiikassa ja opiskelijavirtojen
liikkeissa. Kirjoittajina on edustava joukko seka pitkdn linjan korkeakoulututkijoita ettd
uusia kentdnvaltaajia. Kirja on tarkoitettu korkeakoulutuksen tutkijoille, toimijoille ja paa-
toksentekijaille.

2009. 238 sivua. 27 e. Tilauskoodi D089.

Raija Hamdldinen

Designing and Investigating Pedagogical Scripts to
Facilitate Computer-Supported Collaborative Learning
Computer-supported collaborative learning (CSCL) appears to provide a promising social
approach to foster learning. This study provides knowledge of collaboration scripts as a
pedagogical method to facilitate group processes in virtual environments in authentic

educational contexts. The findings indicate that scripts as external support can help stu-
dents proceed in solving learning tasks.

Julkaisu on saatavissa vain verkosta: http://ktl.jyu.fi/img/portal/13820/t024.pdf

2008. 88 5. Verkkojulkaisu.
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Birgitta Mannila, Raija Himdldinen, Kimmo Oksanen (toim.)

RAATALOITYJA VERKKOPELEJA AMMATILLISEEN OPPIMISEEN

PedaGames-hankkeessa toteutettiin kolme erilaista 3D-oppimispelid kaytettavaksi amma-
tillisessa koulutuksessa. Tassa julkaisussa kuvataan toteutettuja peleja ja niista saatuja
tutkimus-tuloksia. Lisaksi julkaisussa tarkastellaan myds laajemmin uusien teknologioiden
kayttod apuna ammatillisessa koulutuksessa. Julkaisu kannustaa ja rohkaisee opettajia
kdyttamaan oppimispeleja opetuksen tukena. Julkaisu on saatavissa verkosta http://ktl.jyu.
fi/ktl/julkaisut/luettelo/vuosi_2007/d086. Saatavilla rajoitetusti myds painettuna toimitus-

kulujen hinnalla.

2007. 88 5. Tilauskoodi D086,

aiempia julkaisuja

Marja Kankaanranta, Anna Grant, Pirjo Linnakyla (toim.):
e-Portfolio. Adding Value to Lifelong Learning. 2007. 303 s. 29 e.
Tilauskoodi D082.

Leena Alanen, Veli-Matti Salminen, Martti Siisidginen (toim.):
Sosiaalinen pddoma ja paikalliset kentdt. 2007. 249 s. 27 e. Tilaus-
koodi D081.

Maarit Virolainen, Sakari Valkonen: Kiireavusta innovatiivis-
ten tietoyhteistjen vahvistamiseen. Ammattikorkeakoulujen tyd-
elamakumppanit ja yhteistyd harjoittelujen jarjestamiseksi. 2007.
1175. 23 e. Tilauskoodi G039.

Pasi Savonmaki: Opettajien kollegiaalinen yhteistyd ammatti-
korkeakoulussa. Mikropoliittinen ndkokulma opettajuuteen. 2007.
2005. 26 . Tilauskoodi T023.

Ellen Piesanen, Ulla Kiviniemi, Sakari Valkonen: Opettajan-
koulutuksen kehittamisohjelman seuranta ja arviointi. Opettajien
tdydennyskoulutus 2005 ja seuranta 1998-2005 oppiaineittain ja
oppialoittain eri oppilaitosmuodoissa. 2007, 244 s. 26 e. Tilausnu-
mero GO38.

Paivi Vuorinen, Sakari Valkonen: Korkeakoulutuksesta tys-
elamdan. Tyohdn sijoittuminen ja tydelamdvalmiudet kaupan ja
tekniikan alalla. 2007, 182s. 25 e. Tilauskoodi G037.

Seija Nykdnen, Merja Karjalainen, Raimo Vuorinen, Lea Pdy-
lio: Ohjauksen alueellisen verkoston kehittdminen — poikkihallin-
nollinen ja moniammatillinen yhteistyd voimavarana. 2007, 280 s.
Saatavana vain verkosta osoitteesta: http://ktljyu.fi/ktl/julkaisut/
luettelo/vuosi_2007/g034.

Jani Ursin, Jussi Védlimaa (toim.): Korkeakoulutus teoriassa.
Nakdkulmia ja keskustelua. 2006. 252 s. 27 e. Tilauskoodi DO80.

Raimo Vuorinen, Sakari Saukkonen (Eds.): Guidance Services
in Higher Education. Strategies, Design and Implementation. 2006.
187 5. 26 e. Tilauskoodi D079.

Matti Vesa Volanen: Filoteknia ja kysymys sivistavdsta tydsta.
2006. 115 5. 23 e. Tilauskoodi D077.

TILAUKSET:

puh. (014) 260 3220, fax (014) 260 3241,
e-mail: ktl-asiakaspalvelu@ktl.jyu.fi
www.ktl-julkaisukauppa.fi

Toimituskulut: 5,00 — 8,00 e / tilaus. Hinnat sis. alv:n (julkaisut 8 %, videot, CD:t ja lehtien

irtonumerot 22 %). Myynti valtion laitoksille on verotonta.

Pelaa ja opi

Marja-Leena Stenstrom, Kati Laine (Eds.): Quality and Practice
in Assessment. New Approaches in Work-Related Learning. 2006.
176 5. 26 e. Tilauskoodi D078,

Anna Raija Nummenmaa, Jouni Valijarvi (toim.): Opettajan
tyd ja oppiminen. 2006. 285 s. 28 euroa. Tilauskoodi D076.

Timo Aarrevaara, Jatta Herranen (toim.): Mikd meitd ohjaa?
Artikkelikokoelma Jyvaskylassa 5.-6.9.2005 jarjestetysta korkea-
koulutuksen tutkimuksen IX symposiumista. 2006. 327 s. 29 e.
Tilauskoodi DO75.

Matti Vesa Volanen: Opiskeleva Keski-Uusimaa. Toisen asteen
koulutuksen kehittaminen Kuuma-kunnissa ja Sipoossa. 2006. 95 s.
22 e. Tilauskoodi G033.

Kolawole Raheem, Pekka Kupari, Johanna Lasonen: To-
wards Science Education for Sustainable Development in Deve-
loping Countries. A Study of Ethiopia, Ghana and Nigeria. 2006.
725. 21 e. Tilauskoodi G032.

Merja Karjalainen & Helena Kasurinen (toim.): Ohjauksen
toimintakulttuurin muutos alueellisessa yhteistydssa. Oppilaan- ja
opinto-ohjauksen kehittamishankkeen raportti. 2006. 205 5. 25 e.
Tilauskoodi GO31.

Marja-Leena Stenstrom, Kati Laine (Eds.): Towards Good
Practices for Practice-Oriented Assessment in European Vocational
Education. 2006. 68 s. 21 e. Tilauskoodi G030.

Maarit Virolainen: Osaamista rakentamassa. Ammattikorkea-
koulut harjoittelujen ja tydelamayhteistyon kehittajing. 2006. 131s.
23 e, Tilauskoodi G027.

Raimo Vuorinen: Internet ohjauksessa vai ohjaus internetissa?
Ohjaajien kasityksia internetin merkityksesta tydvalineena. 2006.
245 5. 26 e. Tilauskoodi T019.
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kahdeksi kuukaudeksi,

olet ollut tydeldmadssd yhteensa vahintdan

viisi vuotta,

olet ollut nykyisen tyénantajan palveluksessa
tai toiminut yrittdjdnd vahintdan vuoden ennen
tuettavan opiskelun alkua ja

et saa opiskeluun muuta tukea.

ammattitutkintostipendi
verottomana 339 euroa, jos
olet suorittanut ndyttotutkintojdrjestelmdn
mukaisen ammatillisen perustutkinnon,
ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon ja
olet ollut ty6- tai virkasuhteissa suomalaiseen
tyonantajaan yhteensd vahintddn viisi vuotta.

www.koulutusrahasto.fi
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OAJ:n Ammatilliset Opettajat - OAO ry.

Www.0ao0.fi

Kohti luovaa ja innovatiivista oppimista
Heinila & Kalli & Ranne (toim.)20089.

Tutkiva oppiminen
ja pedagoginen
asiantuntijuus

Kustantajat: OKKA-saatio ja
Tampereen ammattikorkeakoulu/
Tampereen ammatillinen opettajakorkeakoulu

+ Kirja tyoyhteisojen kehittajille ja kouluttajille,
kasvatus- ja opetusalan henkilostélle seka opiskelijoille.

+ Hinta 24 € (sis. toimituskulut)

* Tilaukset: anne.karki@oaj.fi
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SAVONLINNAN OOPPERAJUHLAT
1. —27.7.2011

MOZART
DON GIOVANNI

WAGNER
LOHENGRIN

PuUccINI
ToscA

UNKARIN VALTIONOPPERAN VIERAILU:
VERDI
DON CARLOS

UNKARILAINEN ILTA

TIMO MUSTAKALLIO -LAULUKILPAILU
KONSERTTI: JOSE CURA

Lipunmyynti:
Lippupalvelu
0600 10 800 (1,83 </min. + pvm)
0600 10 020 (5,99 €/puhelu + pvm)
Lippukaupat
www.lippupalvelu.fi

Savonlinnan Oopperajuhlat
Olavinkatu 27, 57130 Savonlinna ¢ Puhelin 015 476 750
info@operafestival.fi ¢ www.operafestival.fi

00/
00/
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Hyvaa
tyota.

Asiantuntijuutta ja
tehokasta palvelua.

Ll




OKKA-SAATIO

9 g
N HYVAT KIRJAT

Matti Peltonen — Nakija
ja tekija kuvaa prof. Mat-

ti Peltosta ihmisend, kas-

vatustieteilijana ja teolli
suusjohtajana. Kirja ka-

sittelee koulutusta, johta-

mista, yrittajyytta ja tule-
vaisuuden tyota. Kirjoit-
tajina suomalaiset huip-
pu-asiantuntijat: Hirvi,
Malaska, Purhonen, Juu-
ti, Koiranen, Ruohotie,
Leino, Raivola, Honka,

Niskanen ja Rydman.

kpl| Runsas kuvitus.

Kolmen kirjan paketti

12 €

kpl

Kouluneuvos Martti Holsén
kirjoittamat teokset "Val-
koiset sivut”, "ltakar-
jalaisopettajia Suo-
messa jatkosodan ai-
kana” ja " Suoma-
lainen kansakoulu
[ta-Karjalassa 1941
- 44" perustuvat
arkisto- ja muihin
kirjallisiin lahtei-
siin seka haas-
tatteluihin. Tekstia
taydentaa runsas
kuva-aineisto.

Ammattikasvatuksen aikakauskirja.
Vaikka lehti perustuu tutkimustietoon, se ei
ole perinteinen tieteellinen aikakauskirja.
Sen tarkoituksena on toimia ammattikasva-
tuksen tutkijoiden foorumina ja tarjota alan
tutkimustieto ammattikasvatuksen kentan
kayttoon, opettajille, elinkeinoelaman ja hen-

kilostohallinnan edustajille.

Paatoimittaja: Dosentti Petri Nokelainen.

Julkaisija:
Ammattikoulutuksen
tutkimusseura OTTU ry.

Vuosikertojen 1999 - 2006 lehdet myydaan hin- |

taan 1,20 €/lehti niin, etta tilaukset tehdaan 10

kappaleen pakettina (= 12 </pkt). Lehdet voi va-

lita vapaasti em. vuosikerroista. Lehtien teemat
on nahtavissa saation kotisivuilla www.okka-

saatio.com Aikakauskirja-

sivulla.

20 € 4nroa (07)

AMMATIL=. S To WS
KASVATUKSEN" SerIeRiL) kol
ATRARAUS-
20 €
4nroa (10) kpl

Elinikdinen oppija - Livslangt

larande on suomalaisten
opettajien selviytymistari
na. Se perustuu laajaan
[tdmeren alueen opetta
jamuistojen kerays- ja

3€

kpl

tutkimushankkeeseen.
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Theoretical Understandings for
Learning in the Virtual University
nostaa esille tarkean kysymyksen,
kuinka ohjata virtuaaliyliopiston
opiskelijoita kehittymaan aktiivisiksi
ja itseohjautuviksi oppijoiksi. Kirjan
paapaino on oppimisen teoreettises-
sa ymmartamisessa oppijan ja tek-
nologisen ympariston vuorovaikutuk-
sen nakokulmasta.

25 €

kpl




PIIRRA MULL%‘ MINUT

20|

Piirra mulle minut - ku-
via ja kertomuksia kou-
lusta. Mika tuo ekaluok-
kalaisen mielesta iloa
elamaan? Millaista on
opettajahuumori kevat-
uupumuksen aikaan? Mita piirtaja saa lapsilta laksyksi?
Kuvataiteilija Antti Huovinen hakeutui lukuvuodeksi vi-
ronlahtelaiseen runsaan sadan oppilaan kouluun elg-
maan vuorovaikutuksessa lasten ja opettajien kanssa ja
toteuttamaan taiteilijan kutsumustaan. Piirustuslehtiot
tayttyivat ala-asteen elamansattumuksista, arjesta ja
juhlasta.

Mediakasvatuksen professori
Tapio Variksen toimittamassa
kirjassa 'Uusrenessanssiajat-
telu, digitaalinen osaaminen
ja monikulttuurisuuteen kas-
vaminen’ mediakasvatuk-
sen, ammattikasvatuksen,
hypermedian, kulttuurien-
valisen viestinnan ja koulu-
tuksen suomalaiset asian-
tuntijat kirjoittavat naista

mustyonsa nakokulmas-
ta. Kirjan artikkelit valot-

tavat mediakasvatuksen tilaa Euroopas-
sa, teknologian roolia opettajan tyon, e-oppimisen, arvioin-
nin ja teorian kannalta. Lisaksi teoksessa paneudutaan
kulttuurienvalisen viestinnan olemukseen seka kasvatuk-
sen ja mediapsykologian ongelmiin Suomessa ja kansain-
valiselld tasolla.

kysymyksista oman tutki-

20 €

kpl

Professori Taimi Tulvan toimit-
taman kirjan 'Lapsen kasvuym-
paristo ja sosiaaliset taidot’ ai-
heena on pohtia Suomen ja Vi-
ron kasvatuskulttuurisia eroja,
jotka liittyvat lasten ja heidan
perheittensa kasvuun kohdistu-
viin ongelmiin. Kirjan tavoite on
tukea ajatusta perheista, jossa
aikuiset kuuluvat lasten ja lap-
set aikuisten maailmaan, seka

| LAPSEN

Ry rins o s

aaliset Eakot

S Taimi Tulva fhoien

edistaa lasten ja nuorten myon-

teista kanssakaymista ja sosiaalisia taitoja ja estaa syrjay-
tymista. Keskeiseksi tavoitteeksi muodostuu myos toises-
ta ihmisesta valittaminen.

20 €

kpl

Professori Soili Keskisen toi-
mittama kirja 'Valta, kilpailu ja
kiusaaminen opettajan tyos-
sa' on artikkelisarja, jonka
tavoitteena on herattaa poh-
timaan opettajan tyota tun-
netydn nakokulmasta. Kir-
jan avulla haluamme olla
jasentdmassa osaa moni-
naisista opettajan ja oppi-
laan valisista tunteista ja
silla tavalla olla autta-
massa opettajia jasenta-
maan omaa tyotaan entista monipuo-
lisemmin. Siind kaytetyt artikkelit on muokattu Turun yli-
opiston Rauman opettajan koulutuslaitoksessa tehtyjen
laadukkaiden opinndytetoiden pohjalta. Kirja myds pal-
jastaa, miten monipuolisista ja erilaisista viitekehyksista
kasin valmistuvat opettajat haluavat hahmottaa tulevaa
tyotaan opettajina ja nain valmistautua kohtaamaan
kaikki tyon mukanaan tuomat mahdollisuudet
ja uhat, riskit ja haasteet. 20 €

kpl

Pekka Ruohotien ja Rupert
Macleanin toimittama profes-
sori Tapio Variksen juhlakirja
Communication and Learning
in the Multicultural World ra-
kentuu asiantuntija-artikkeleil-
le, joiden kirjoittajat ovat eri
puolilta maailmaa. Kirjan artik-
kelit on ryhmitelty kolmeen
paateemaan: ‘Communication
and Learning in the Multicultu-
ral World', ‘Global University’

ja Intercultural Communica-

tion and literacies'. Teoksen kirjoit-
tajat valottavat kommunikointia ja
oppimista monikulttuurisessa

25 €

kpl

maailmassa oman tutkimustydnsa nakokulmasta.
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Aivot, maailmankuva, in-
formaatiotulva - opetta-
juus on saation toinen
vuosikirja, jonka kirjoittaji-
na on viisi asiantuntijaa:
Juhani Juntunen, Erkki
Lahdes, Risto Naatanen,
Lauri Rauhala ja Veli-Matti
Varri. Kirjan tehtavana on
antaa opetusalalla tyos-
kenteleville tarpeellista
taustatietoa alan uusista
suuntauksista ja tutkimus-
tuloksista.

Aivot, maailmankuva
informaatiotulv. ettajuus?

5¢€

kpl




Opettajan professiosta on OKKA-
saation ensimmainen vuosikirja.
Artikkelisarjan kirjoittajina on yh-
deksan opetuksen ja ammatti-
kasvatuksen suomalaista asian-
tuntijaa: Sven-Erik Hansén, Han-
nu L. T. Heikkinen, Viljo Koho-
nen, Anneli Lauriala, Sinikka Oja-
nen, Risto Patrikainen, Arto Will-
man, Seija Mahlamaki-Kultanen ja
P Pekka Ruohotie.

8¢

Opettajan
professiosta

kpl

Aly ja tunne on Anneli Kalajoen toimittama kirja Jukka
Sarjalan puheista ja kirjoituksista viidelta vuosikymme-
nelta. Puheiden ja kirjoitusten aiheet liittyvat Jukka
Sarjalan erityisalaan, suomalaiseen
koulutukseen, jonka keskiossa han on
ollut kolme vuosikymment eli suoma-
laisen koulun kiihkeimmat kehittymi-
sen vuodet, seka rakkaaseen harras-
tukseen kirjallisuuteen. Han on kirjoit-
tanut perinteisia kirja-arvosteluja ja
—analyyseja, tutkinut kansanedus ta-
jien kirjallista tuotantoa, kasitellyt
laajasti nimimerkilla kirjoittavia hen-
kiloita presidentti Urho Kekkosesta
Mika Waltariin ja Pentti Saarikos-

keen.
15 €

kpl

Karthago on Markku Tasalan kirjoittama kirja tyosta,
oppimisesta ja tyopaikkakiusaamisesta. Tyopaikka-
kiusaamisesta tai henkisesta vakivallasta tyoyhteisdis-
s& on maassamme keskusteltu julkisesti varsin lyhyen
aikaa. Aihe nousi otsikoihin koulukiusaamisesta kay-
dyn polemiikin vanavedessa 1990-uvun alkupuolella.
Voidaan sanoa, etta kiusaamistarina etsii tanakin pai-
vana itseaan ja on koko ajan muotoutumassa. Vuoden
2003 alussa voimaan astunut uusi tyéturvallisuuslaki
on tarjonnut tyoyhteisoille valineita tarttua henkiseen
vakivaltaan entista lu-
jemmalla otteella. La-
kiin kirjatut henkista
tyosuojelua koskevat
lakipykalat jattavat
kuitenkin runsaasti
likkumavaraa erilais-
ten ongelmatilantei-
den tulkitsemista
varten.

8 €

kpl
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EMPOWERING TEACHERS Empowe”ng teaChers

AS as lifelong learners.
LIFELONG LEARNERS

Reconceptualizing,
restructuring and
reculturing teacher
education for the
information age.
Editors Bruce Beairsto
and Pekka Ruohotie.

6 €

kpl

Suomalais-saksalaista yhteistyo-
ta ammatillisen koulutuksen ja
ammattikorkeakoulujen hyvak-
si esittelee monipuolisesti ja
havainnollisesti ammatillisen
koulutuksen ja ammattikor-
keakoulujen erityispiirteita
kummassakin maassa se-
ka erityisesti viime vuosi-
kymmenina tapahtunut-

ta yhteistyon muotojen

ja maaran nopeaa kehitys-
ta maidemme valilla. Kirjan ovat toi-
mittaneet yli-insin6ori, diplomi-insindori Teuvo
Ellonen ja teknilkan tohtori, diplomi-insinéori Keijo

Nivala. 6 €

kpl

Markku Tuomisen ja Jari Wihersaaren
kirjoittama Ammattikasvatusfilosofia
on alan ensimmainen suomenkieli-
nen filosofinen kokonaisesitys. Lah-
tokohtana on yleisen filosofian
klassinen jaottelu; ontologia, tieto-
oppi, estetiikka ja etiikka. Muka-
na on siten seka teoreettisen fi-
losofian etta kaytanndllisen filo-
sofian nakokulma. Ammattikas-
vatusfilosofiaan kuuluu myds
tieteenfilosofia. Nain tavoitel-
laan kattavaa systemaattista
filosofista tarkastelua.

Teoksen kohderyhmana ovat erityisesti opettajat,
tutkijat, eri asiantuntijatehtavissa toimivat ammattilai-
set seka tulevat ammattikasvatuksen ammattilaiset
opinnoissaan ammattikorkeakouluissa ja ammatilli-
sessa koulutuksessa. Kasvatusfilosofisena teoksena
kirja soveltuu laajasti koko kasvatustieteen kentalle
kasikirjaksi ja oppikirjaksi. Se sisaltad uusia avauksia
kasvatustieteen ja koulutuspolitikan keskusteluun ja
soveltuu kaytettavaksi laajasti kasvatustieteen tutki-
muksessa ja opinnoissa seka poliittisella ja hallinnol-
lisella sektorilla.

25 €

kpl




Modern Modeling of Professional
Growth kuvaa uusia kasvatustie-
Ja . s teen tutkimusmenetelmia ja esitte-

Kirjassa Conative Constructs
m"””;f;_’p"smm and SeltRegulated Learning
L e s Pay| R, Pintrich (Michiganin

yliopisto) ja Pekka Ruohotie A nee e fgnnsiigeglkﬁﬁqg Jé”st.mgnlfel.‘r?y%"'
o0 g of velluksi imerkein. Kir-
(Tampereen y||op|sf[o) tarkas i ! el | ey it
televat mm. oppimisen kona- ) Jassa esitellaan sexa lineaaristen
tiivisia rakenteita eli impuls- ; i ‘_ etta nonlineaaristen menetelmien

kayttoa, joita voidaan hyodyntaa
ammattikasvatuksen tutkimukses-
sa. Tekijat: prof. Pekka Ruohotie
(TaY) ja Henry Tirri (HY) seké Petri
Nokelainen ja Toni Silander. Paket-
ti sisaltaa kirjan + CD-rom:n.

sia, halua, tahtoa ja maaratie-
toista pyrkimista, motivaation
ja tavoiteorientaation roolia
oppimisen itsesaatelyssa.

Koulutuksen lumo on eturivin

| tutkijoiden kirjoittama teos
Tydpaikkakouluttajan opas on boibid L koulutuspolitikasta, arvioin-
OBPQ}?A-séétién ja Tiampe?een e o | TSt Ja koulutuksen kansain-
yliopiston Ammattikasvatuksen |~ ' valisista kysymyksisté. Kirja
tutkimus- ja koulutuskeskuksen . sopii alan asiantuntijoille ja
yhteisty6ta. Aineisto on koottu o tutkijoille, opettajille seka op-
Tyopaikkakoulutuksen kehitta- ff pikirjaksi yliopistoihin ja am-
misprojektin opinndytetdista, ¥ mattikorkeakouluihin.
joiden kirjoittajat ovat kokenei- P 10 €
ta ammatillisia opettajia. Muina - kol
kirjoittajina oppaassa ovat reh-
o | tori Vesa Raitaniemi, varat. .
Heikki Suomalainen ja prof. Pekka Kakkurin kirjoittama
Pekka Ruohotie. Oppia ja opetusta, 70 vuot-
6 € ta matemaattisten aineiden
kol opettajien yhteistoimintaa :
Etela-Pohjanmaalla on en- : SRR
simmainen laaja-alainen tut-  EEOIX/EYY

Suomalaisen ammattikas-
vatuksen historia on tehty
yhteistydssa OAJ:n, OAO:n
ja Tampereen yliopiston
Ammattikasvatuksen tutki-
mus- ja koulutuskeskuksen
kanssa. Sen on toimittanut
FM Anneli Rajaniemi. Kirja
koostuu lahes 30 asiantun-
tijan artikkeleista, joiden li-
saksi toimittaja Markku Ta-

kimus oppikoulunopettajien
kerhotoiminnasta maas-
samme. Seinajoen kauppa-
lassa toimineen valtionoppi-
koulun matemaattisten ai-
neiden lehtorit perustivat
sen vuonna 1934. Vuosi-
kymmenien kuluessa se on
varttunut alansa opettajien maakunnalliseksi ja osin
my0s valtakunnalliseksi yhteistydelimeksi. Sotiemme
jalkeen yhteiskunnallinen kehitys peruskoulunuudistuksi-

sala on haastatellut kirjaa neen ja uusine matemaattisten kouluaineiden opetuk-
varten pariakymmenta ammattikasvattajaa ja virkamies- seen liittyvine virtauksineen on vaikuttanut sen toimin-
ta. Runsas reportaasikuvitus. 25 ¢ taan. Kehittyva ammattiyhdistysliike on

o ryydittanyt sita vuosien saa- 8¢

P tossa. kpl

Esa Poikelan toimittama professori Annikki Jarvisen juhlakirja 'Osaaminen ja kokemus - tyo,
oppiminen ja kasvatus’ esittelee tydssa oppimisen prosessimallin ja kuvaa sen soveltamista
tietoteknologian, kaupan, teollisuuden, uusmedian, hoiva-alan ja opetusalan tyon ja osaamisen
kehittamisessa. Malli tekee mahdolliseksi tunnistaa ja ymmartaa seka ohjata ja johtaa oppimis-
ta tyopaikoilla.

Kirja on tarkoitettu koulutuksen kehittajille, tydssa oppimisen ohjaajille, tutkijoille ja opiskelijoil-
le, jotka ovat kiinnostuneet oppimisen organisoinnista tyopaikoilla, tydelamalahtdisen koulutuk-
sen suunnittelusta tai inhimillisten resurssien kehittémisesta tydorganisaatioissa.

15 €
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Vanhuuden monet kasvot
on toimittanut Taimi Tul-
va, llkka Uusitalo ja Kim-
mo Harra. Kirjassa kasi-

monet kasvot

nemisen kokemuksia, ika-

rontologista sosiaalityota
palvelutaloissa ja vanhain-
kodeissa, vanhusten kasi-
tyksia elinikaisesta oppi-
misesta, muistisairauksia seka sosiokulttuurisen in-

nostamisen ideaa vanhustydssa. Se toteutettiin Ope-

tus-, kasvatus- ja koulutusalojen saatio — OKKA-saa-
tion, Tallinnan yliopiston sosiaalityon laitoksen ja
Suomen Viron-instituutin yhteistyona. Kirjan artikke-
leiden kirjoittajina ovat Raili Gothdni, Simo Koskinen,
Tiina Kujala, Reet Velberg, llkka Uusitalo, Ulle Kase-
palu, Taimi Tulva, Inge Paju, Taina Semi ja Sirpa
Grano. Artikkeleiden kommentoijina olivat emeri-
taprofessori Marjatta Marin ja yliopettaja Raili
Gothani. Kirja on tarkoitettu oppikirjaksi alan oppilai-
toksiin. Lisaksi sen tarkoituksena on lisata vanhuu-

den ymmartamista ja vanhusten arvostamista yhteis-

kunnan arvokkaana voimavarana.

20 €

kpl

telldan vanhuutta ja vanhe-

ihmisen asemaa, ikaihmis-
ten ja senioriopettajien hy-
vinvoinnin kysymyksia, ge-

1 Raija Merilginen (toim.)

. Suomalaisen koulutuspolitiikan

| murros 1990-luvulla

Kirjan kantavana teemana on koulu-
tuspolitiikka 1990-uvun Suomessa.
Koulutuspoliittista todellisuutta tar-

silon kautta.

Vuosikirjan kirjoittajina ovat Sirkka
Ahonen, Jukka Rantala, Jouni Vali-

jarvi, Minna Vuorio-Lehti, Jan-

ne Varjo ja Raija Merilainen.

kpl

kastellaan seka jarjestelman etta yk-

petus-, kasvatus- ja koulutusalojen saatio

- OKKA-saatio on vuonna 1997 toimin-

tansa aloittanut itsendinen organisaatio,
joka nimensa mukaisesti toimii opetus-, kasvatus-
ja koulutusalojen hyvaksi varhaiskasvatuksesta
korkeakoulutasolle. Saation taustayhteisona on
ammatillisia opettajayhdistyksia ja OAJ. OKKA-s&a-
tio julkaisee myos alan kirjallisuutta, josta tassa
joitakin edustavia esimerkkeja.

Ossi Naukkarinen

Art of the Environment
explores one of the most
vital areas in contempo-
rary art: environmental art
and adjacent fields,
something that escapes
traditional categorisa-
tion, instead seeking

new frontiers. It pro-
vides conceptual tools for making,
teaching and receiving contemporary art.

25 €

kpl

Kristiina Huhtasen ja Soili Keski-
sen toimittaman Rehtorius pe-
liakd? -kirjan tarkoituksena on
toimia rehtorin apuna ja tuoda eri-
laisia nakokulmia koulun kehitta-
miseen. Kirja on saanut alkunsa
rehtoriksi kouluttautuvien mielen-
kiintoisista pohdintatehtavista ja
tarpeista hahmottaa heille itsel-
leen, mita kaikkea rehtorin tyd voi

olla.

Rehtorius pelin rakentajan postina on vaativa ja arvotet-
tu. Onhan rehtorius uralla etenemisen vaihtoehto opettaji-
le varsinkin peruskoulussa. Peli rakentuu paitsi oppilaitok-
sen toiminnallisena ohjauksena myos verkostoitumisena
oman johdettavan yksikon ulkopuolelle.

Kirjan tavoitteena on pohtia oppilaitoksen johtamista
monesta eri nakokulmasta, niin rehtorin roolin kautta kuin
yhteison kehittamisen, koulusta ulospain tapahtuvan ver-
kottumisen kuin laajemman koulutuspoliittisen nakokul-

mankin kannalta. 20 €
kpl

Voit tilata nit4 teoksia suoraan OKKA-saatiosta,
puhelin 020 748 9521, fax (09) 1502 418,

email: okka-saatio@oaj fi

* tai laheta tama ilmoitus meille taytettyna:
OKKA-SAATIO, Rautatielaisenkatu 6, 00520 Helsinki.

Nimi

Osoite

Email
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OHJEITA KIRJOITTAJILLE

1. Artikkeleita, katsauksia ym.
Ammattikasvatuksen aikakauskirja julkaisee ammat-
tikasvatuksen ja koulutuksen teoriaa ja kaytantoa ka-
sittelevia artikkeleita ja katsauksia, alan uutisia, pu-
heenvuoroja, kirjallisuusarviointeja ja ammattikasva-
tuksen kenttaa koskevia ilmoituksia. Kirjoitukset ovat
suomeksi ja ruotsiksi.

2. Aikataulu

Vuosittain ilmestyy nelja numeroa: maalis-, kesa-,
syys- ja joulukuussa. Ensimmaista numeroa lukuun
ottamatta muut ovat teemanumeroita, mutta niissa-
kin voidaan julkaista muitakin kuin teemaan liittyvia
kirjoituksia harkinnan mukaan.

Vuoden 2010 teemat & toimittajat:

1) Ajankohtaisia teemoja ammattikasvatukses-
ta/Kimmo Harra

2) Ammatillinen huippuosaaminen,/Petri Nokelainen

3) Yritysten osaamisen kehittaminen (myés amma-
tillinen oppisopimuskoulutus)/Pentti Nikkanen

4) Oppilaitosyhteisdn hyvinvointi ja turvallisuus/
Petri Nokelainen ja Kimmo Harra

3. Aineiston toimitus

Kirjoitukset ja niihin liittyvat kuviot ja kuvat tulee &
hettéa 4 viikkoa ennen ilmestymiskuukauden
alkua sahkopostilla lehden vastaavalle toimittajalle.
Kuviin pitaa kirjoittajalla olla kirjallisesti osoitettu jul-
kaisulupa. Kirjoittajan/kirjoittajien tulee imoittaa yh-
teystietonsa (nimi, virkanimike, oppiarvo, toimipaik-
ka, sahkoposti, puhelin ja osoite). Kirjoittajan tulee
huolehtia artikkelinsa kielenhuollosta ja tarvittaessa
luettaa se kielenhuollon asiantuntijalla. Jos artikkelin
kieli on heikkoa, niin se voidaan jattaa julkaisematta.

4. Kirjoitusten pituus

Kirjoitusten pituus on korkeintaan 30000 merkkia
eli noin 10 liuskaa, jotka on kirjoitettu 1,5-rivinvalil-
13, fonttikoolla 12 ja ilman asetuksia (kappaleet
tulee jakaa kahdella rivinvaihdolla). Muiden kuin artik-
kelien ja katsausten enimmaispituus on nelja liuskaa.
On toivottavaa, etta kirjoittajat kiinnittavat huomiota
tekstinsa luettavuuteen niin, etta se olisi laajem-
maltikin koko lukijakunnan ymmarrettavissa.

5. Lahdeviitteet

Tekstissa lahdeviitteet merkitaan sulkuihin seuraa-
vasti: (Ruohotie 1996, 15-21), (Nikkanen & Lyytinen
1996), (Kananoja ym. 1999).

Artikkelin loppuun sijoitetaan lahdeluettelo otsikon
“Lahteet” alle seuraavien esimerkkien mukaisesti:
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Kantola, J., Nikkanen, P., Kari, J. & Kananoja, T.
1999. Through education into the world of work. Uno
Cygnaeus, the father of technology education. Uni-
versity of Jyvaskyla. Institute for Educational Re-
search.

Mutka, U. 2000. Ammatillinen opettajankoulutus Jy-
vaskylassa - yhteistyota ja jaettua asiantuntijuutta.
Ammattikasvatuksen aikakauskirja 2 (4), 23-28.

Ruohotie, P. 1996. Oppimalla osaamiseen ja menes-
tykseen. Helsinki; Edita.

Valijarvi, J. 2000. Kohti avointa opettajuutta. Teok-
sessa J. Valijarvi (toim.) Koulu maailmassa - maailma
koulussa. Helsinki: Opetushallitus. Opettajien perus-
ja taydennyskoulutuksen ennakointihankkeen (OPE-
PRO) selvitys 9, 157-181.

APA -tyyli

Vuoden 2010 ensimmaéisesta numerosta alkaen Am-
mattikasvatuksen aikakauskirja noudattaa referee-ar-
tikkeleissa kirjoitustyylin ja lahteisiin viittaamisen osal-
ta APA -tyylid, jonka on kehittanyt American Psycho-
logical Association (APA 2001). Tyylin kotisivut ovat
osoitteessa: http://www.apastyle.org. Lisaksi Inter-
net tarjoaa yksityiskohtaista tietoa ja esimerkkeja
APA -tyylin soveltamisesta, esim. http://owl.english.
purdue.edu/owl/resource/560/01.

APA -tyylin soveltaminen lahdeviittausten osalta on
yksiselitteista, seuraavassa on kuvattu joitakin ylei-
simpia tapauksia.

Viittaus tiedelehtiartikkeliin (periodical)
Hypoteettiset dilemmat voidaan kokea liian
abstrakteina, ne eivat enaa lity ihmisten arki-
elaméan kokemuksiin (Straughan, 1975).

Straughan, R. (1975). Hypothetical moral
situations. Journal of Moral Education, 4(3),
183-189.

Suora lainaus tiedelehtiartikkelista (sivunumero mai-
nitaan, samoin toimitaan kuvien ja taulukoiden kans-
sa)
"DIT -pisteet kuvaavat latenttia muuttujaa, joka
poikkeaa verbaalisesta suorituskyvysta” (Thoma,
Rest, Narvaez & Derryberry, 1999, p. 325).

Thoma, S. J., Rest, J., Narvaez, D., & Derryberry,
P. (1999). Does moral judgment development
reduce to political attitudes or verbal ability:



Evicence using the Defining Issues Test.
Review of Educational Psychology, 11(4),
325-342.

Viittaus kirjassa olevaan artikkeliin (book chapter):
Boekaerts, M., & Niemivirta, M. (2000).
Self-regulation in learning: finding a balance
between learning and ego-protective goals. In
M. Boekaerts, P. R. Pintrich, & M. Zeidner
(Eds.), Handbook of Selfregulation (pp. 417-
450). San Diego, CA: Academic Press.

Viittaus kirjaan (book)
Wellington, J. (2003). Getting published.

A guide for lecturers and researchers. London:

RoutledgeFalmer.

Viittaus suulliseen konferenssiesitykseen (oral pre-

sentation)
Nokelainen, P., & Ruohotie, P. (2009, April).
Characteristics that typify successful Finnish
World Skills Competition participants. Paper
presented at the meeting of the American
Educational Research Association, San Diego,
CA.

Viittaus Internetissa julkaistuun artikkeliin (electro-
nic media)
EQ Symposium (2004). About Reuven BarOn'’s

involvement in emotional intelligence. Retrieved

April 13, 2007, from http://www.cgrowth.
com/rb_biolrg.html.

APA -tyyli on myos artikkelien kirjoitustyylille omat
ohjeistuksensa, keskeisimpina tutkimusaineiston
ja sen analyysin luotettavuuden arviointiin liittyvat
kohdat. Tutkimusaineisto on kuvattava kattavasti,
raportista on kaytava ilmi osallistujien ika- ja suku-
puolijakaumat, tulosten yleistettavyys populaati-
oon (kvantitatiiviset menetelmat) ja osallistujien
edustavuus (kvalitatiiviset menetelmat). Tutkimus-
aineiston analysoinnissa kaytettavat menetelmat
ja itse menetelman kayttoprosessi on kuvattava
selkeasti ja valitun lahestymistavan soveltuvuus
tutkittavan ilmion tarkasteluun on perusteltava.
Keskiarvon yhteydessa on ilmoitettava keskiha-
jonta ja laadullisen aineiston yhteenvedossa luok-
kien frekvenssit on ilmoitettava prosenttien lisaksi.
APA -tyyli kiinnittaa erityista huomiota myés tutki-
musetiikkaan. Kaikkien tutkimusprosessiin merkit-
tavalla tavalla osallistuneiden henkildiden nimet on
mainittava joko Kirjoittajina tai tekstissa. Tutki-
mukseen osallistuneiden henkildiden anonymitee-
tin suojaaminen on myds tarkeaa, yksittaista vas-

taajaa ei pida kyeta tunnistamaan raportista. Teks-
tin on oltava sukupuolta, vahemmistoryhmaa tai
kansallisuutta loukkaamatonta.

Lahteet

APA 2001. Publication Manual of the American
Psychological Association. Viides painos. Was-
hington, DC: American Psychological Association.

6. Taulukot ja kuviot

Taulukot, kuviot ja kuvat numeroidaan juoksevas-
ti. Niiden paikka osoitetaan tekstin lomaan sel-
vasti (esim. “Kuvio 1 tahan”). Taulukoiden, ku-
vioiden ja kuvien tulee olla painovalmiita. Tau-
lukon otsikko tulee taulukon ylapuolelle ja kuvion
otsikko kuvion alapuolelle.

7. Artikkeleiden ja katsausten arviointi
Arvioidessaan kirjallisia tuotoksia toimituskunta
kayttaa apunaan ulkopuolisia asiantuntijoita. Kirjoi-
tus lahetetaan arvioitsijoille nimettémana. Referee-
kierroksen jalkeen kirjoittajalla on mahdollisuus vii-
meistella kirjoituksensa saamiansa kommentteja
avuksi kayttaen. Viimeistelty versio lahetetaan sah-
kopostilla takaisin toimittajalle. Jos kirjoittaja ha-
luaa artikkelilleen referee-menettelyn, hdnen
on pyydettava sita kirjallisesti samalla, kun
han jattaa artikkelinsa. Referee-menettelya tar-
vitseva artikkeli tulee lahettaa vastaavalle toimit-
tajalle 8 viikkoa ennen ilmestymiskuukauden
alkua.

8. Ehdot

Artikkelien ja katsausten kirjoittajille lahete-
tdan 5 vapaakappaletta ao. lehden numeroa.
Muiden osastojen kirjoittajat saavat yhden vapaa-
kappaleen. Eripainoksia ei toimiteta eika kir-
joituspalkkioita makseta. Lehden mahdollinen
tuotto kaytetdan Ammattikoulutuksen tutkimus-
seura OTTU ry:n ja OKKA-saation toimintojen edis-
tamiseen.
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