
AMMATTI-
KASVATUKSEN
AIKAKAUS-

KIRJA

2.2009
TYÖPAIKOILLA TAPAHTUVA 

OPPIMINEN

A
M

M
A

T
T

I
K

A
S

V
A

T
U

K
S

E
N

 A
I
K

A
K

A
U

S
K

I
R

J
A

    •
    2

.2
0

0
9

•
•

Aikak.kansi 2.09:AIKAK.KANSI 2.09  27.5.2009  09:51  Sivu1



Ammattikasvatuksen
aikakauskirja

2.2009

Aikak.2.09:Ammkasv 1/05  11.6.2009  15:25  Sivu1



Päätoimittaja
Petri Nokelainen, TaY/AkTkk
puh. 040 557 4994, petri.nokelainen@uta.fi

Toimitussihteeri
Taina Lundén
puh. 020 748 9679, taina.lunden@oaj.fi

T o i m i t u s k u n t a

Puheenjohtaja
Petri Nokelainen, FT, erikoistutkija
Tampereen yliopisto/Ammattikasvatuksen
tutkimus- ja koulutuskeskus

Outi Kallioinen, KT, kehittämisjohtaja
Laurea-AMK

Antti Kauppi, KL, johtaja
Helsingin yliopisto/Koulutus- ja 
kehittämiskeskus Palmenia

Johanna Lasonen, PhD, ma. professori
Jyväskylän yliopisto/Koulutuksen tutkimuslaitos

Timo Luopajärvi, KT, ammattikasvatuksen
dosentti, pääsihteeri
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto ARENE ry.

Ulla Mutka, YTT, johtaja
Jyväskylän ammatillinen opettajakorkeakoulu

Pentti Nikkanen, KT, 
ammattikoulutuksen dosentti
Jyväskylän yliopisto/Koulutuksen tutkimuslaitos

Pekka Ruohotie, FT, ammattikasvatuksen prof.
Tampereen yliopisto/Ammattikasvatuksen
tutkimus- ja koulutuskeskus

Marja-Leena Stenström, YTT, professori
Jyväskylän yliopisto/Koulutuksen tutkimuslaitos

T o i m i t u s n e u v o s t o

Puheenjohtaja Petri Nokelainen, erikoistutkija
Paul Ilsley, professori
Keijo Kaisvuo, yliopettaja
Timo Lankinen, pääjohtaja
Seija Mahlamäki-Kultanen, johtaja
Pekka Ruohotie, professori
Hannu Sirén, johtaja
Risto Säntti, henkilöstön kehittämisjohtaja
Marja-liisa Tenhunen, rehtori

Taimi Tulva, professori
Sihteeri Kimmo Harra, säätiönjohtaja

Julkaisija
Ammattikoulutuksen tutkimusseura OTTU ry.
www.ottu.fi
Puheenjohtaja Timo Luopajärvi
ARENE ry.
Rikhardinkatu 4 B 22, 00130 Helsinki
timo.luopajarvi@arene.fi

Sihteeri Outi Kallioinen
Laurea ammattikorkeakoulu
Ratatie 22, 01300 Vantaa
outi.kallioinen@laurea.fi

Kustantaja
Opetus-, kasvatus- ja koulutusalojen säätiö –
OKKA-säätiö    www.okka-saatio.com

Toimituksen osoite:

OKKA-säätiö
Rautatieläisenkatu 6 A, 00520 Helsinki
puh. 020 748 9521, fax (09) 150 2418
email: kimmo.harra@okka-saatio.com
taina.lunden@oaj.fi

Tilaukset: toimituksen osoitteella

Tilaushinta
1—4/2009 kotimaahan yhteensä 20 e

Ilmoitukset: toimituksen osoitteella

Ilmoitushinnat
Koko sivu 336 e, 1/2 sivua 168 e, 
1/4 sivua 84 e

Ulkoasu/taitto
Nalle Ritvola, Osakeyhtiö Nallellaan, Tampere

Painopaikka
Saarijärven Offset Oy, Saarijärvi

Ammattikasvatuksen aikakauskirjaa 
ilmestyy vuonna 2009 neljä numeroa

ISSN 1456-7989

2

A m m a t t i k a s v a t u k s e n  a i k a k a u s k i r j a 2

Aikak.2.09:Ammkasv 1/05  11.6.2009  15:25  Sivu2



11. vuosikerta, numero 2 Kesäkuu 2009

S i s ä l t ö
Pääkirjoitus

Marja-Leena Stenström
Työpaikalla tapahtuva oppiminen osana koulutuksen ja 
työelämän muutosta 4

Artikkelit

Sirpa Laitinen-Väänänen, Hanna Hopia & Pekka Pirttiaho
Mobiiliohjausta ulkomailla harjoitteleville 
ammattikorkeakouluopiskelijoille  11

Anita Eskola-Kronqvist & Seija Mahlamäki-Kultanen
Työpaikkaohjaajakouluttajien koulutusmalli – yhteiset 
käytänteet työpaikkaohjaajien kouluttamiseen oppilaitoksessa 20

Juha Kurtti
Välineitä hiljaisen tiedon siirtämiseen ja 
hyödyntämiseen työpaikalla 28

Petri Nokelainen, Kari Korpelainen & Pekka Ruohotie
Ammatillisen huippuosaamisen kehittymiseen vaikuttavat tekijät: 
Tapausesimerkkinä suomalaiset ammattitaidon 
maailmanmestaruuskilpailuihin osallistuvat ja 
valmentautuvat nuoret 41

Ammattikasvatuksen kentältä

Voiko ilman ammatti- ja ammattijärjestölehtiä elää…
Aki Pyykkö 55

Ajankohtaista

Jyväskylän yliopiston Koulutuksen tutkimuslaitoksen julkaisuja 60

Ohjeita kirjoittajille 68

A m m a t t i k a s v a t u k s e n  a i k a k a u s k i r j a2

3

Aikak.2.09:Ammkasv 1/05  11.6.2009  15:25  Sivu3



4

Työpaikalla
tapahtuva oppimi-
nen osana koulu-
tuksen ja työelä -
män muutosta

Työpaikalla tapahtuva oppiminen
tutkimuksen kohteena

T
yöpaikalla tapahtuvan
oppimisen rinnalla käy-
tetään myös termejä
työssä oppiminen, työs-
säoppiminen (toisen as-
teen ammatillisessa kou-
lutuksessa) työelämässä
oppiminen, työhön ja

työstä oppiminen. Kaikkiin em. termei-
hin liittyy implisiittisesti oppimiskon-
teksti. 

Työpaikalla tapahtuva oppiminen ja
työssä oppiminen ovat erityisen ajan-
kohtaisia tutkimusteemoja, jotka ovat
kiinnostaneet useita tutkijoita sekä kan-
sallisella että kansainvälisellä tasolla (ks.
Billett, 2001; Billett, Harteis & Etelä-
pelto 2008; Fuller & Unwin, 1998; Grif-
fiths & Guile, 2004; Järvinen & Poike-
la 2001; Lave & Wenger, 1991; Nijhof
& Niewenhuis 2008; Stenström & Tyn-
jälä 2008). Huolimatta ko. alueen laa-
jalle levinneisyydestä se on varsin nuori
tutkimusalue, joka on alkanut laajentua
vasta 1990-luvulta lähtien (esim. Evans,

Marja-Leena Stenström
Professori, YTT
Jyväskylän yliopisto,
Koulutuksen tutkimuslaitos
marja-leena.stenstrom@ktl.jyu.fi

Pääkirjoitus

Aikak.2.09:Ammkasv 1/05  11.6.2009  15:25  Sivu4



5

Hodkinson & Unwin 2002; Rainbird,
Fuller & Munro 2004; Tynjälä, Virtanen
& Valkonen 2005). Kuten jo erilaisten
käsitteiden variaatiosta voi päätellä alan
tutkimuksella on erilaisia näkökulmia
sen mukaan tarkastelevatko ne oppimis-
ta yksilöllisenä, yhteisöllisenä vai organi-
sationaalisena ilmiönä tai formaalina vai
ei-formaalina ilmiönä. Osa tutkimuksis-
ta tarkastelee työntekijöiden yksilöllistä
informaalia oppimista työpaikalla, osa
taas näkee oppimisen osallistumisena
työpaikan käytäntöihin ja kytkee yksilöl-
lisen ja yhteisöllisen näkökulman (esim.
Billett 2004). Organisaatiotason tutki-
muksessa oppimista analysoidaan koko
organisaation tai työyhteisöjen tasolla
(esim. Nikkanen 2001; Nonaka & Ta-
keuchi 1995; Senge 1990). Tutkimuksen
perusteella (Collin 2005) työpaikalla ta-
pahtuvaa oppimista voidaan luonnehtia
seuraavasti:

• työpaikalla tapahtuva oppiminen on
informaalia, satunnaista ja käytäntöi-
hin sidottua
• työssä tapahtuvaa oppimista voidaan
kuvata kokemukselliseksi oppimiseksi
• työtehtävät ja työn kontekstit määrit-
televät työssä tapahtuvan oppimisen
mahdollisuuksia
• työssä tapahtuva oppiminen on
luonteeltaan vahvasti sosiaalista.

Tämä työpaikalla tapahtuvan oppimi-
sen määritelmä pohjautuu tutkimuksiin,
joiden kohteena on ollut työntekijöiden
työssä ja työyhteisössä tapahtuva oppimi-
nen (Collin 2005). 

Yhä enemmän tutkimuksen kohteeksi
on tullut formaaliin koulutukseen liitty-
vä työpaikalla tapahtuva oppiminen
(esim. Lasonen 2001; Stenström, Laine
& Kurvonen 2006; Tynjälä, Virtanen &
Valkonen 2005; Virolainen 2004; Väisä-
nen 2003). Tämä suuntaus on vahvistu-
nut Suomessa sen jälkeen kun suomalai-

nen koulujärjestelmä on vastannut kan-
sainvälistymisen (Bolognan ja Kööpen-
haminan prosessit), globaalistumisen ja
työelämän haasteisiin. 

Koulutuksen ja 
työelämän yhteistyö

Yli kymmenen vuotta sitten on kor-
keakoulusektorille perustettu am-
mattikorkeakoulut, joiden tarkoi-

tuksena on ollut mm. vastata työelämän
alueellisiin haasteisiin työharjoittelun,
erilaisten projektien ja opinnäytetöiden
avulla (Salminen 2001; Stenström 2003;
Virolainen, Vuorinen, Stenström & Val-
konen 2008). Lisäksi toisen asteen am-
matillisessa koulutuksessa on otettu käyt-
töön kuuden kuukauden työssäoppimi-
sen jakso, jossa opettajan ohella opiskeli-
jan ohjaajana toimii työpaikkaohjaaja.
Kokemukset työssäoppimisjaksoista ovat
olleet myönteisiä (Lasonen 2001; Oulu-
järvi & Perä-Rouhu 2000; Tynjälä, Vir-
tanen & Valkonen 2005).

Koulutuksen ja työelämän yhteistyö
on edelleen tiivistynyt toisen asteen am-
matillisessa koulutuksessa, kun ammatti-
osaamisen näytöt on liitetty syksyllä 2006
ammatillisen peruskoulutuksen opetus-
suunnitelmaperusteiseen koulutukseen.
Suomalaiseen ammatilliseen perustut-
kintoon kuuluvat näytöt edustavat uu-
denlaista järjestelmää, jossa yhdistyvät
koulu- ja työelämälähtöisen ammatillisen
koulutuksen elementit ja jossa näytöt
nähdään ammattiin oppimisen prosessi-
na. Ammattiosaamisen näytöt ovat tiivis-
täneet oppilaitosten työelämäyhteyksiä,
lisänneet työelämälähtöisyyttä ja käytän-
nön läheisyyttä parantamalla myös opis-
kelijoiden motivaatiota (Nyyssölä 2003;
Stenström, Laine & Kurvonen 2006). 

Vaikka kokemukset formaaliin koulu-

Aikak.2.09:Ammkasv 1/05  11.6.2009  15:25  Sivu5



6

tukseen liittyvästä työssä oppimisesta
ovat myönteisiä, niin niissä voidaan
edelleen havaita kehittämistä, jos tar-
kastelemme niitä eurooppalaisen työssä
oppimisen mallien piirteiden mukaan.
Guile ja Griffiths (2001) ovat identifioi-
neet viisi erilaista mallia työkokemuksen
hyödyntämisestä koulutuksessa:

• perinteinen malli: opiskelijat lähe-
tetään työelämään
• kokemuksellinen malli: työkoke-
mus käsitteellisen ymmärryksen kehit-
täjänä ja yhteisenä kehittäjänä
• yleisten avaintaitojen malli: työko-
kemus mahdollisuutena avaintaitojen
oppimiseen ja arviointiin
• työprosessimalli: kokonaisvaltainen
työn ymmärtäminen
• konnektiivinen malli: informaalin
ja formaalin oppimisen kytkeminen
reflektiiviseksi oppimiseksi ja työn ke-
hittäminen kumppanuuksien kautta.

Edellä mainittuja malleja on hyödyn-
netty Suomessa mm. ammattikorkea-
koulujen työharjoittelujen (Virolainen
2004) ja toisen asteen ammatillisen kou-
lutuksen työssäoppimisen analysoin-
neissa (Tynjälä, Virtanen & Valkonen
2005). Näistä konnektiivisen mallin

piirteitä (Guile & Griffiths 2001), jotka
ottavat huomioon teorian ja käytännön
integraation, on havaittavissa ainoas-
taan harvoilla aloilla (Tynjälä, Virtanen
& Valkonen 2005; Virolainen 2006). 

Työpaikalla tapahtuvan oppimisen si-
sältyminen formaaliin koulutukseen on
tuonut suomalaiseen koulujärjestel-
mään kaivatun työelämäyhteyden, jossa
haasteita ja kehittämisen kohteita riit-
tää. Näitä ovat esimerkiksi pedagogisten
ja arvioinnin käytäntöjen kehittäminen
sekä laadun takaaminen, sillä työssä op-
pimisen ympäristöt, opettajien työkoke-
mus- ja arviointikäytännöt sekä työpaik-
kaohjaajien koulutus- ja arviointikoke-
mukset vaihtelevat (Boud & Solomon,
2001; Griffiths & Guile, 2004; Guile &
Griffiths, 2001; Stenström & Laine
2006; Stenström, Laine & Kurvonen
2006; Stenström & Tynjälä 2008; Tyn-
jälä, Virtanen & Valkonen 2005.) 

Työpaikalla tapahtuvan oppimisen
oletetaan tarjoavan oppimisympäristöjä,
joissa voidaan oppia muunlaista tietoa
ja taitoa kuin oppilaitoksessa. Useat vii-
meaikaiset tutkimukset osoittavat, että
ammattilaiset kokevat oppineensa jopa
suurimman osa työssä tarvittavista tai-
doistaan vasta työssä (Collin 2005; Sten-
ström 2006; Tynjälä ym. 2006). Koulu-
tuksen tutkimuslaitoksella on tutkittu
ammattikorkeakoulusta valmistuneiden
sijoittumista työelämään. Tulosten pe-
rusteella (mm. Stenström, Laine & Val-
konen 2005; Virolainen & Valkonen
2002; Vuorinen & Valkonen 2007) val-
mistuneet kokevat, etteivät he ole saa-
neet riittävästi työelämässä tarvittavia
asiantuntijavalmiuksia, joista osa saavu-
tetaan vasta kokemuksen kautta. Tämän
vuoksi opiskelijoiden osallistuminen
työelämään osana opintoja on tärkeä
vaihe ammattilaiseksi kasvamisessa. Työ-

Oppiminen on 
muuttunut työksi, ja

vastaavasti työ 
jatkuvaksi uuden 

oppimiseksi.
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elämäyhteyksien painottaminen oppilai-
toksessa edellyttää koulutuskulttuuria,
jossa painottuu erityisesti organisointi-
ja yhteistyökyky, verkosto-osaaminen
sekä ohjaamisen taito (Tynjälä, Nikka-
nen, Volanen & Valkonen 2005). Li-
säksi koulutuksen ja työelämän välisen
yhteistyön rakentamisessa keskeiseksi
ovat nousseet erilaiset toimijat (opetta-
jat, työntekijät, työnantajat, opiskelijat).
Erityisen tärkeää kehittämisessä on,
minkälaiset mahdollisuudet ja valmiu-
det työelämän edustajilla on osallistua
yhteistyöhön (Young 2000). Nykyisessä
taloudellisessa tilanteessa työpaikalla ta-
pahtuvan oppimisen osana formaalia
koulutusta haasteena on löytää työssä-
oppimispaikat opiskelijoille. 

Oppimisen ja työn suhde 
eri aikakausina

Oppimisen ja työn suhde on laa-
jassa perspektiivissä muuttunut
(Boud 2005). Oppiminen ja

työ ovat olleet erottamattomia ennen
modernia ajanjaksoa, jolloin elämistä,
työn tekemistä ja oppimista ei eritelty.
Modernina aikana oppiminen ja työ eri-
ytyivät, kun ammattikillat ja koulut ke-
hittyivät, sen sijaan myöhäismodernissa
on havaittavissa työn ja oppimisen uus-
integraatiota huolimatta näiden kahden
suhteen sirpaloitumisesta.  Tämän pro-
sessin seurauksena oppiminen on muut-
tunut työksi, ja vastaavasti työ jatkuvak-
si uuden oppimiseksi. 

7

Taulukko 1. Oppimisen ja työelämän suhde eri aikakausina 
(mukailtu Boud 2005 ja Nyhan 2002; Stenström 2008).

VARHAISMODERNI

OPPIMISEN JA TYÖN SUHDE
INTEGROITUNUT

Taitoperustainen 
yhteiskunta

painottaa
’kykyä tehdä’ 

Taito

’Taitava työntekijä’

MODERNI

OPPIMISEN JA TYÖN SUHDE
ERIYTYNYT

Kompetenssiperustainen
yhteiskunta

painottaa
’laajaa kompetenssia’ 

Taito ja asenne

’Pätevä työntekijä’

MYOHÄISMODERNI

OPPIMISEN JA TYÖN SUHDE
FRAGMENTOITUNUT 

(SEKÄ ERIYTYNYT ETTÄ
UUSINTEGROITUNUT)

Tietoperustainen 
yhteiskunta

painottaa
’ formaalin ja informaalin
oppimisen integraatiota’

Tieto ja taitotieto

’Tietotyöläinen’

Oppimisen ja työn suhdetta voidaan
tarkastella edellä mainitun modernin
kehityksen lisäksi taitojen ja tietojen pai-
nottumisen näkökulmasta eri aikakausi-
na (Nyhan 2002). Varhaismodernina ai-
kana painotettiin taitoa, modernina ai-

kana laajaa kompetenssia ja myöhäis-
modernina aikana tietoa ja taitotietoa.
Tässä yhteydessä tietotyöläisen tietoa ei
nähdä pelkästään teoreettisena tietona,
vaan erilaisen ymmärryksen integraatio-
na ns. taitotietona (asiantuntemuksena).
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Tietoperustaisen yhteiskunnan syntymi-
nen ei merkitse sitä, että vanhassa taito-
perustaisessa yhteiskunnassa ei olisi
myös tietosisältöä. Lisäksi rajat eri vai-
heiden välillä ovat huomaamattomia,
nyky-yhteiskunnassa esiintyy sekä mo-
dernin että taito- ja tietoyhteiskunnan
eri vaiheita. Nykypäivän yhteiskuntaa
on luonnehdittu tietoyhteiskunnan
ohella myös oppimis- ja verkostoyhteis-
kunnaksi.

Työelämän muutos nostaa esiin uu-
denlaisen osaamisen ja perustaitojen
tarpeen. Elinikäinen oppiminen voi-
daan nähdä erääksi avainprosessiksi
muutoksen hallinnassa. Elinikäisen op-
pimisen vaatimuksen myötä yksilön va-
lintojen niin koulutuksessa kuin työelä-
mässä oletetaan moninaistuvan ja li-
sääntyvän (Baptiste 1999; Hake 1999).
Entisaikojen tapaan elinikäisen oppimi-
sen ajatuksen taustalla ei ole pelkästään
humanistinen ihanne yksilöstä itsensä
sivistäjänä. Pikemminkin tilalle on tul-
lut osaamisen pakko menestyä työssä ja
elämässä. Mikäli työelämän perusraken-
teiden muuttuessa yksittäinen työnteki-
jä ei ole valmis täydentämään omaa pe-
ruskoulutustaan, syrjäytymisen riski työ-
elämästä muodostuu yhä todennäköi-
semmäksi (Stenström ym. 2002). Elin-
ikäisen oppimisen merkitys jälkimoder-
nissa yhteiskunnassa on korostunut ja
sen edistäminen on nähty keskeisenä vä-
lineenä (ikääntyvän) väestön työllisty-
vyyden parantamisessa ja ylläpitämises-
sä sekä ammatillisen liikkuvuuden li-
sääntymisessä. 

Ammatilliset oppilaitokset ja korkea-
koulut nähdään yhä enemmän tärkeänä
osana innovaatiojärjestelmää ja alueel-
lista kehittämistä. Nykyaikana koulu-
tuksen tehtävänä ei ole enää pelkästään
mukailla yhteiskunnan ja työelämän

muutoksia, vaan pyrkiä myös omalla toi-
minnallaan vaikuttamaan niihin. 
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Ammattitaitoa edistävän 
harjoittelun ohjaus

A
rtikkelissa kuvataan
ammattikorkeakoulu-
opiskelijan ammattitai-
toa edistävän harjoitte-
lun mobiiliohjausko-
keilu ja siitä saatuja tu-
loksia. Artikkelin ta-
voitteena on herättää

keskustelua erityisesti ulkomailla tapah-

tuvan harjoittelun ohjauksen haasteista
ja uusista menetelmistä.

Ammattitaitoa edistävä harjoittelu
on laajin yksittäinen ja merkittävin opis-
kelijan ammatillista identiteettiä kehit-
tävä opintokokonaisuus ammattikor-
keakouluopinnoissa. Harjoittelussa ol-
lessaan opiskelija työskentelee aidoissa
työtilanteissa ja ympäristöissä soveltaen
teoriatietoa käytäntöön ja hankkien ko-
kemusta sekä kehittäen omaa työn teke-
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miseen liittyvää ajatteluaan (Laitinen-
Väänänen ym. 2007a). Ammattitaitoa
edistävän harjoittelun tulee ammatti-
korkeakoulussa olla aina ohjattua (Ase-
tus ammattikorkeakouluopinnosta
256/1995). Yleisenä käytäntönä on, että
opiskelijalle nimetään ohjauksen vas-
tuuhenkilöt sekä ammattikorkeakoulus-
ta että työharjoittelupaikalta. Kuitenkin
lähes puolet ammattikorkeakouluopis-
kelijoista mainitsee, että he eivät olleet
saaneet ohjausta harjoittelun aikana
omasta ammattikorkeakoulustaan. Li-
säksi harjoittelun ohjauskäytännöissä
on havaittu eroja koulutusohjelmittain.
(Salonen 2005.) Myös opettajan ja har-
joittelupaikan ohjaajan työnjako, roolit
ja vastuut opiskelijan ohjauksessa eivät
ole selkeitä ja eritoten opettajan rooli
vaatisi selkeyttämistä (Onuoha 1994).
Opiskelijat odottavat opettajalta tukea
harjoittelun alkuvaiheessa tavoitteiden
asettelussa ja ohjausta myös harjoittelun
aikana (Salonen 2005). Harjoittelun oh-
jauksen sisällöllisenä haasteena on tut-
kimusten mukaan ollut löytää tasapaino
opiskelijan reflektiivistä ajattelua ja itse-
arviointia tukevan ja toisaalta käytän-
nön työtaitoja kehittävän ohjauksen vä-
lillä (Öhman ym. 2002).

Ammattikorkeakouluissa ulkomailla
harjoitteluaan suorittavien määrä on py-
synyt suunnilleen samana koko 2000-
luvun (Vaihto-opiskelu Suomesta ja Suo-
meen 2000–2007). Vuonna 2007 run-
sas kymmenen prosenttia aloittaneista
ammattikorkeakouluopiskelijoista suo-
ritti vähintään kolme kuukautta kestä-
vän harjoittelunsa ulkomailla. Eniten
lähtijöitä oli yhteiskuntatieteiden, liike-
talouden ja hallinnon koulutusaloilta
(Ammattikorkeakoulujen vaihto-opiske-
lu suhteessa uusiin opiskelijoihin kou-
lutusaloittain 2007). Harjoittelujakso
vieraassa kulttuurissa tarjoaa kulttuuriin

tutustumisen ja opetussuunnitelman
mukaisten osaamistavoitteiden lisäksi
mahdollisuuden itsenäistyä, kokeilla
ammatillisen osaamisen rajoja, vahvis-
taa kielitaitoa sekä kehittää päätöksen-
tekovalmiuksia (Koistinen 2003). 

Koska ulkomailla harjoittelussa ole-
van opiskelijan ohjausta ei kustannus-
syistä ole mahdollista toteuttaa ohjaavan
opettajan lähiohjauskäynneillä (Koisti-
nen 2003), jää ohjaus pääasiassa paikal-
lisen ohjaajan ja opiskelijan itseohjautu-
vuuden vastuulle. Kotimaasta käsin oh-
jausta voi toteuttaa erilaisin avoimin op-
piympäristöin kuten puhelimen, sähkö-
postin ja verkko-oppimisympäristöjen
avulla. Kallialan ja Toikkasen (2009, 12)
mukaan sosiaalinen media monipuolis-
taa opiskelijoiden työskentelymuotoja,
mutta haastaa oppimisen ohjauksen ke-
hittämiseen entisestään. Koska “vain nä-
kyvää voi ohjata” (Koli 2003) vaatii har-
joittelun ohjauksen kehittäminen oh-
jauksen työvälineitä, joilla oppimisen ja
ammatillisen kehittymisen tulosten li-
säksi itse prosessia ja tapahtuvaa muu-
tosta voidaan kuvata. Kyse on näin ollen
ennen kaikkea opiskelijan kehittymisen
näkyväksi tekemisestä. Työvälineiden
kehittäminen helpottaa ohjaajien työtä
ja välineet vahvistavat opiskelijan itsear-
viointaitojen kehittymistä. 

Harjoittelun mobiiliohjauksen 
kehittäminen

Kehittääkseen opiskelijan amma-
tillista ohjattua harjoittelun oh-
jausta sisällöllisesti ja menetel-

mällisesti mobiiliohjaustyökalujen avul-
la Jyväskylän ammattikorkeakoulun Am-
matillinen opettajakorkeakoulu käyn-
nisti kolmevuotisen mobiiliohjauksen
kehittämis- ja tutkimushankkeen vuon-
na 2007 (Laitinen-Väänänen ym.
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2007b). Hankkeen tavoitteena oli selvit-
tää mobiiliohjauksen tarjoamia mah-
dollisuuksia opiskelijan ammatillisen
kasvun tukemisessa ja opettajan ohjaus-
toiminnan kehittämisessä. Hankkeen
kohderyhmänä olivat ulkomailla tai
muuten kaukana opiskelupaikkakun-
naltaan harjoitteluaan suorittavat am-
mattikorkeakouluopiskelijat ja heidän
ohjaavat opettajansa. Kokeiluun osallis-
tui vapaaehtoisesti kymmenen opettajaa
ja 31 opiskelijaa kahdeksasta eri koulu-
tusohjelmasta Jyväskylän ammattikor-
keakoulussa. 

Mobiiliohjaus liittyy kiinteästi käsit-
teeseen ’mobiilioppiminen’, joka ym-
märretään mahdollisuudeksi oppia ja
opiskella liikkeessä (Tella 2003). Erilai-
set mobiililaitteet mahdollistavat jousta-
van opiskelun tilanteissa ja tiloissa, jotka
ovat opiskelijan kannalta tarkoituksen-
mukaisia (Manninen ym. 2007, 84).
Mobiililaitteiksi luetaan kännykät, kan-
nettavat tietokoneet, kämmentietoko-
neet sekä erilaiset personal digital assiss-
tant (PDA) -laitteet (Naismith ym.
2004). Tämän tutkimuksen hankkeessa
mobiiliohjauksen työkaluksi valittiin
eTaitava-järjestelmä (http://etaitava.fi)
joka on verkossa ja matkapuhelimessa
toimiva jatkuvan palautteenannon työ-
kalu. Järjestelmän avulla opettaja ja opis-
kelija ovat ohjausyhteydessä toisiinsa.

Opettaja suunnittelee etukäteen eTai-
tava-järjestelmään opiskelijan osaamista
ohjaavia ja itsearviointia tukevia kysy-
myksiä ja tehtäviä, jotka voivat olla sul-
jettuja ja avoimia kysymyksiä, video- ja
valokuvaustehtäviä. Etukäteen laadittu-
jen kysymysten ja tehtävien avulla opet-
taja voi suunnata opiskelijan huomion
opetussuunnitelman tavoitteiden kan-
nalta olennaisiin asioihin työtoiminnas-
sa ja tukea näin opiskelijan itseohjautu-

vuutta ja itsearviointia. Hakkarainen
kollegoineen (1999) puhuu ajattelun
työkaluista, joiden tehtävänä on kehit-
tää ajattelua suuntaamalla ja fokusoi-
malla opiskelijan havaintoja. Ohjaavat
kysymykset toimivat tällaisina työkalui-
na. Kysymysten avulla opiskelija voi koh-
distaa havaintonsa valikoituihin asioi-
hin harjoittelun arjessa, pohtia ja analy-
soida niitä, soveltaa teoriatietoa ja ylit-
tää näin arkiajattelunsa rajoja. Kysymyk-
siä on käytetty ja kehitetty reflektion
käynnistäjiksi perheterapeuttisissa kes-
kusteluissa (Tomm 1987), ratkaisukes-
keisessä johtajuudessa (Hirvihuhta &
Litovaara 2003) sekä dialogisen keskus-
telun tukemisessa opettajan ja opettaja-
opiskelijan verkkokeskustelussa (Aarnio
1999). Kysymyksiin ja tehtäviin opiskeli-
ja vastaa joko matkapuhelimella tai tie-
tokoneella säännöllisin väliajoin. Järjes-
telmä muistuttaa opiskelijaa avoimista
kysymyksistä tekstiviestillä. Opiskelijan
vastaukset tallentuvat eTaitava-järjestel-
män tietokantaan graafisten raporttien
ja Excel -tiedostojen muodossa, joista on
selkeä havaita vastauksissa tapahtuneita
muutoksia. Opettaja seuraa näin tallen-
tuvia vastauksia säännöllisesti tietoko-

Kysymys on 
ennen kaikkea 

opiskelijan 
kehittymisen
näkyväksi 

tekemisestä.
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neeltaan ja käyttää saamaansa palaute-
tietoa tukenaan opiskelijan ammatilli-
sen kehittymisen ohjauksessa. Vastaus-
ten visuaalisuus auttaa opettajaa havait-
semaan ja seuraamaan opiskelijan osaa-
misen kehittymisen muutosta tehok-
kaammin kuin pelkkä puhelinkeskuste-
lu tai oppimispäiväkirja. Säännölliset
vastaukset mahdollistavat lähes reaaliai-
kaisen oppimisen ja kehittymisen seu-
rannan. Ne antavat arvokasta tietoa
opettajalle myös harjoittelupaikasta op-
pimisympäristönä ja sen tarjoamista op-
pimis- ja työtehtävistä. Myös opiskelijal-
la on pääsy vastauksiinsa ja hän voi
koota ne esimerkiksi portfolioonsa tai
raporttiinsa harjoittelujakson päätyttyä. 

Tässä artikkelissa esiteltävässä mobii-
liohjauksen kokeiluhankkeessa opetta-
jat laativat ohjaavat kysymykset ja tehtä-
vät koulutusaloittain yhdessä hyödyntä-
en yhteistä osaamistaan ja aiemmin am-
matillisella toisella asteella suunniteltuja
kysymyspohjia. He päätyivät kerran vii-
kossa ohjaustapahtuvaan yhteydenot-
toon. Kysymysten tavoitteena oli suun-
nata opiskelijaa palaamaan työtoimin-
taansa ja tiedostamaan, mitä hän on teh-
nyt, miten oppimistilanteet eli samalla
työtilanteet ovat kohdanneet opetus-
suunnitelman ja harjoittelun tavoitteet
sekä miten hänen osaamisensa on ke-
hittynyt harjoittelun aikana. Kysymykset
olivat sekä strukturoituja että avoimia.
Video- ja valokuvausmahdollisuuksia ei
käytetty. 

Tutkimusmenetelmät

Kolmelle sosiaali- ja terveysalan
opettajaa ryhmä haastateltiin ja
kahdelle saman koulutusalan

opiskelijalle lähetettiin sähköpostikysely
syksyllä 2008, joissa esitestattiin tutki-
mus- ja kehittämishankkeen tutkimus-
kysymyksiä ja -menetelmää. Ryhmähaas-
tattelun tavoitteena oli, ei vain saada sel-
ville mobiiliohjauskokeilun hyötyjä ja
soveltuvuutta, vaan myös tukea opetta-
jien yhteisreflektiota. Ryhmähaastatte-
lun avulla ajatellaan saatavan enemmän
tietoa kuin yksilöhaastattelun avulla,
koska sen aikana osallistujat muistelles-
saan voivat herättää toisissaan uusia
muistikuvia tapahtumista ja niiden mer-
kityksistä (Eskola & Suoranta 1998, 95-
96). Ryhmähaastattelu nauhoitettiin.
Haastattelu- ja kyselyaineistoja lähestyt-
tiin temaattisen sisällönanalyysin näkö-

1Esimerkki matkapuhelimen näytölle tulevasta seitsemän kysymyksen sarjasta, jossa kukin “reikälei-
vän” sektori edustaa yhtä kysymystä ja jossa kukin ympyrän kaari kuvaa vastauksen tasoa 1-5 -astei-
kolla (1-kuvaa toimintaani huonosi - 5-kuvaa toimintaani erittäin hyvin). Opiskelija valitsee toimin-
taansa kuvaavan tason matkapuhelimen nuolinäppäintä käyttäen, jolloin valinta värjää pohjan eri
värein.

Kuvio 1. Esimerkki matkapuhelimen 
käytöstä mobiiliohjauksen 

kokeiluhankkeessa1.
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kulmasta (Kyngäs & Vanhanen 1999).
Analysointivaiheessa aineistoja lukemal-
la koottiin erilaisia mainintoja mobii-
liohjauskokeilusta. Tarkastelemalla
näitä kirjattuja mainintoja niistä koot-
tiin ryhmiä, teemoja, joita vielä yhdis-
teltiin päätyen lopulta kolmeen tee-
maan, joita on tarkemmin kuvattu seu-
raavassa.

Mobiiliohjaus opettajien ja 
opiskelijoiden kokemana

Seuraavassa kuvataan millaiseksi
opettajat ja opiskelijat kokivat mo-
biiliohjauksen.

Suunnitelmallista ja 
systemaattista

Opettajat kokivat hyväksi sen, että he
joutuivat suunnittelemaan ennen har-
joittelun alkua opetussuunnitelman ta-
voitteita avaavat kysymykset eTaitavaan.
Tämä ”pakotti” heidät pohtimaan sitä,
miten opetussuunnitelmassa määritel-
lyt, usein varsin yleisellä tasolla kuvatut,
harjoittelun tavoitteet näyttäytyivät työ-
toimintana ja osaamisena. Kysymysten
suunnittelu etukäteen sai aikaan sen,
että opiskelijan ohjaus oli ennakoidum-
paa, strukturoidumpaa ja systemaatti-
sempaa kuin aiempi puhelimen tai säh-
köpostin välityksellä tapahtunut ohjaus-
yhteydenotto. eTaitava-järjestelmän pe-
rusideana onkin saada opettajan ja opis-
kelijan välisestä viestinnästä säännöllis-
tä, strukturoitua ja mitattavaa (Paalanen
2007; Pirttiaho & Holm 2007). Struk-
turoitujen kysymysten lisäksi myös avoi-
met kysymykset koettiin tärkeiksi, koska
niiden avulla opiskelija saattoi pyytää
opettajaa soittamaan ja näin kertomaan
vuolaammin kokemistaan tilanteista
harjoittelun aikana. Opettajat kokivat
edelleen, että he pystyivät tällä tavoin

kohdistamaan lisäohjauksensa juuri niil-
le opiskelijoille, jotka sitä vastausten pe-
rusteella tarvitsivat. Lisäohjaus tapahtui
perinteisesti puhelimitse tai Live Mes-
sengerin avulla.

Myös opiskelijan näkökulmasta oh-
jaus rakentui strukturoidummaksi. Do-
kumentoituneet, koko harjoittelujakson
ajalta tallentuneet vastaukset ohjausky-
symyksiin ja niihin palaaminen mah-
dollistivat oman osaamisen arvioinnin
ja ammatillisen kehittymisen seuraami-
sen. Ajallisesti pitkillä, esimerkiksi kol-
men kuukauden harjoittelujaksoilla lop-
puviikoilla alkuvaiheen asiat ja tunteet
ehtivät olla unohtuneet. Myös oman
ammatillisen kehittymisen analysointi
rajoittuu helposti vain viimeisiin viik-
koihin, jos harjoittelun arvioinnin väli-
neenä käytetään harjoittelun päätyttyä
kirjoitettavaa harjoitteluraporttia.
Omien säännöllisten, viikoittaisten vas-
tauksien analysointi ja omien harjoitte-
lukokemuksien ja -tilanteiden muistele-
minen helpotti opiskelijan oman oppi-
mis- ja kehittymisprosessin kokonaisval-
taista kuvaamista.

Kyselyyn vastanneet opiskelijat olisi-
vat halunneet kuitenkin pidemmän
ajan vastata viikoittaisiin järjestelmän lä-
hettämiin kysymyksiin. Nyt vastaami-
nen piti tapahtua muutaman päivän si-
sällä muistutuksen saamisesta. Tämän
jälkeen vastausmahdollisuus ohjelmassa
sulkeutui. 

Kiinteä ohjaussuhde

Haastateltujen opettajien ja sähkö-
postikyselyyn vastanneiden opiskelijoi-
den mielestä mobiiliohjaus mahdollisti
kiinteän ohjaussuhteen muodostumi-
sen opiskelijan ja opettajan välillä, vaik-
ka välimatkaa oli runsaasti ja vaikka kas-

15
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votusten tapahtuvaa ohjauskontaktia ei
toteutunut. Järjestelmään tallentunut
vastausdata kertoi opettajalle viikoittain
opiskelijan toiminnasta ja etenemisestä.
Opettajat kokivat, että he tiesivät näin
mitä opiskelijalle kuului ja kuinka har-
joittelu eteni.

”Tuntui kuin opiskelija oli näpeissä”
(Opettaja 2)

Opiskelijalle tullut sähköpostimuis-
tutus saapuneista kysymyksistä tuntui
opiskelijoista opettajan henkilökohtai-
selta yhteydenotolta, vaikka sen lähetti
eTaitava-ohjelma ohjelmoidusti. Yhtey-
denotto oli säännöllistä ja kysymykset
monipuolisesti oppimista ja työntekoa
avaavia. 

Yksisuuntaista 
vuorovaikutusta

Haastatellut opettajat kokivat mobii-
liohjauksen tarjoavan pääsääntöisesti yk-
sisuuntaista ohjausvuorovaikutusta. Oh-
jauksen aloitteentekijänä olivat opetta-
jien laatimat ohjauskysymykset ja opis-
kelijan aloitteellisia yhteydenottoja ei
ollut. Opettajat pohtivat haastatteluissa

myös sitä, olisiko chat -mahdollisuutta
voinut tehokkaammin käyttää reaaliai-
kaista vuorovaikutusta tukevana työväli-
neenä. Opettajien mielestä heidän olisi
tullut enemmän paneutua avointen ky-
symysten laatimiseen, koska se olisi saat-
tanut tuoda esille opiskelijan kokemus-
maailmaa monipuolisemmin harjoitte-
lujakson aikana. Nyt opiskelijan koke-
mukset raportoituivat matkapuhelimen
tekstikentän pienuuden takia niukoiksi
ja laajempi itseilmaisu mahdollistui
vasta harjoittelun loppuraportissa. 

Pohdinta

Tämän artikkelin tavoitteena oli
kuvata ammattikorkeakouluopis-
kelijan ammattitaitoa edistävän

harjoittelun mobiiliohjauskokeilua ja
siitä saatuja alustavia kokemuksia opet-
tajien ja opiskelijoiden näkökulmasta. 

Aineistosta nousi esille kokemus mo-
biliiliohjauksesta harjoittelun ohjausta
systematisoivana menetelmänä. eTaita-
va-järjestelmään opettajien etukäteen
suunnittelemat, opetussuunnitelman ta-
voitteista lähtevät ohjaavat kysymykset
tukevat opiskelijaa kiinnittämään huo-
mionsa olennaisiin asioihin kehittyvässä
asiantuntijuudessaan. Voidaankin olet-
taa, että mobiiliohjaus vahvistaa näin
opiskelijan itsearviointitaidon kehitty-
mistä. Opiskelija joutuu itse pohtimaan
toimintaansa, vertaamaan sitä kysymys-
ten kautta ja avulla opetussuunnitelman
tavoitteisiin ja tavoiteltavaan osaami-
seen. 

Dokumentoitunut vastausdata on
myös tärkeä tekijä opiskelijan itsensä
osaamisen tunnistamisen työkaluna.
Opiskelija voi vastatessaan kysymyksiin
omassa rauhassaan palata oppimiskoke-
muksiinsa, yhdistää teoreettista, käytän-

Esille nousi
kokemus

mobiiliohjauksesta
harjoittelun ohjausta

systematisoivana
menetelmänä.
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nöllistä ja kokemuksellista tietoaan, ra-
kentaa uudelleen aiempia kokemuksi-
aan, antaa uusia merkityksiä kokemuk-
silleen sekä laajentaa tietämystään mui-
hin ympäristöihin. Kysymykset mahdol-
listavat oppimis- ja työtapahtumien pilk-
komisen pienempiin osiin ja näin autta-
vat opiskelijaa analysoimaan osaamis-
taan ja oppimistaan helpommin. Osaa-
misen tunnistaminen ja erityisesti työ-
kokemukseen perustuvan osaamisen
tunnistaminen ovat ajankohtaisia asioi-
ta ja kehittämiskohteita ammattikorkea-
koulun ja eritoten aikuiskoulutuksen
uudistamiskeskusteluissa (ks. esim.
Gröhn 2009).

eTaitavan tapaisessa mobiiliohjauk-
sessa opettajien rooli ohjauksen etukä-
teissuunnittelussa korostuu, koska hei-
dän on muutettava osaamisperustaisten
opetussuunnitelmien tavoitteet konk-
reettien kysymysten muotoon. Myös har-
joittelupaikan ohjaajien osallistuminen
kysymysten laatimiseen ja suunnitte-
luun oli tärkeää, koska tällöin tulevai-
suuden asiantuntijuutta olisivat raken-
tamassa niin ammattikorkeakoulun
kuin työelämänkin edustajat. Se auttai-
si myös opettajan ja työpaikan ohjaajan
yhteisen ymmärryksen muodostumista
opiskelijan osaamisen kehittymisestä,
sen tukemisesta ja arvioinnista. Tosin
yhteinen suunnittelu ei ole kansainväli-
sessä harjoittelun ohjauksessa niin yk-
sinkertaista kuin se on kotimaassa. Bo-
lognan prosessin mukaiset osaamispe-
rustaiset, yhtäläiset ammatin osaamis-
kuvaukset kuitenkin suuntaavat kohti
yhteistä koulutuksellista ymmärrystä ja
opintojen harmonisoitumista. 

Mobiiliohjauksessa opettajan roolin
vahvistuminen opiskelijan itsearviointia
tukevana ja sen käynnistävänä fasilitaat-
torina on yhtenäinen modernin opetta-

juuskäsityksen kanssa. Tänä päivänä
opettaja on siirtynyt opettamisen sijasta
entistä enemmän oppimisen ohjailijan
ja fasilitoijan rooliin (Laitinen-Väänä-
nen ym. 2008). eTaitava-järjestelmä
mahdollistaa myös opettajan osallistu-
misen käytännön työtoiminnan ohjauk-
seen käyttämällä hyväksi eTaitava-järjes-
telmän videoiden ja valokuvien doku-
mentointimahdollisuutta. Kuvat ja vi-
deot antavat opettajalle opiskelijan ko-
kemuksellisen tiedon lisäksi objektiivi-
sen kuvan mahdollisista konkreettisista
tuotoksista, joita opiskelija on harjoitte-
lujaksollaan tehnyt. Visuaalisen tiedon
avulla ohjaava opettaja tulee tietoiseksi
opiskelijan käytännön taidoista, mikä
tuo uuden ulottuvuuden opettajan har-
joittelun ohjaukseen. Tyyppisesti opet-
tajan rooli näyttäytyy opiskelijan amma-
tillisen kasvun ohjauksessa eikä niin-
kään käytännön osaamisen tukemisessa,
jonka ohjaaminen onkin jäänyt harjoit-
telupaikan ohjaajan vastuulle. Valoku-
vat ja videot dokumentoiduttuaan eTai-
tava-järjestelmään voivat hyvin toimia
opiskelijan portfolion aineksina. 

Kokemus kiinteästä ohjaussuhteesta
nousi myös esille ohjauskokeilussa. Oh-
jausvuorovaikutus ohjaajan ja opiskeli-
jan välillä on todettu olevan tärkein te-
kijä opiskelijan ammatillisen kasvun tu-
kijana harjoittelun aikana (Shepard ym.
1999). Vuorovaikutus voi olla kasvotus-
ten tai verkkoympäristössä tapahtuvaa.
Onuohan (1994) tutkimuksessa opiske-
lijat pitivät tärkeänä tietoisuutta siitä,
että ohjaaja on saatavilla harjoittelun ai-
kana. Saatavilla olo on kuitenkin henki-
lökohtainen ja tulkinnanvarainen asia.
Voidaan kuitenkin olettaa, että mobiili-
ohjaus mahdollistaa opiskelijalle tun-
teen opettajan saatavilla olosta ja henki-
lökohtaisesta kontaktista, mikä saattaa
johtua mobiililaitteiden erikoisluon-
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teesta; niille on ominaista henkilökoh-
taisuus (esim. PC tarkoittaa suomeksi
käännettynä personal computer) (Paala-
nen 2007, 14). Opiskelija voi matkapu-
helimen tai taskutietokoneen avulla
ottaa yhteyttä opettajaan, kun kokee sen
tarpeelliseksi. Tällainen ohjauksen ajas-
ta ja paikasta riippumattomuus voi olla
etu opettajallekin. Hän kokee ohjaus-
suhteen kiinteyden tunteen, vaikka ei
ole päivittäisesti aloitteellisessa kontak-
tissa opiskelijaan. Toisaalta ajasta pai-
kasta riippumattomuus saattaa lisätä
opettajalle paineita ”aina saatavilla olos-
ta”, mikä sinällään on työtä kuormittava
tekijä.

Opiskelijoiden liikkuvuus kauem-
maksi ammattikorkeakoulun läheisyy-
destä kasvaa lähitulevaisuudessa. Syinä
tähän ovat muun muassa opiskelun kan-
sainvälistyminen, opiskelupaikkakun-
tien harjoittelupaikkojen niukkuus suh-
teessa opiskelijamääriin ja opiskelijoi-
den yksilölliset uravalinnat (Lerkkanen
2005). Ulkomailla tai kaukana ammat-
tikorkeakoulusta harjoittelevan opiskeli-
jan ohjaus on taloudellinen kysymys.
Opettajien ohjauskäynnit ulkomailla
eivät ole taloudellisesti tarkasteltuna
mahdollisia ja viikoittaiset ohjauspuhe-
lut tulevat huomattavasti kalliimmaksi
kuin mobiiliohjauksen suunnitteluun
menevä työaika. Tulevaisuudessa tarvi-
taan uudenlaisia ja monipuolisia har-
joittelun ohjausmenetelmiä ja -välineitä.
Uusien ohjausmenetelmien ja -välinei-
den myötä opettajat ja harjoittelupaikan
ohjaajat joutuvat täsmentämään rooli-
aan ja työnjakoaan opiskelijan ohjauk-
sessa. Tähän on syytä, sillä ammattikor-
keakoulun henkilöstöstä yli kolmannes
on sitä mieltä, että harjoittelun aikana
tapahtuvaa ohjausta ja työnjakoa har-
joittelupaikan ja oppilaitoksen välillä tu-
lisi kehittää (Salonen 2004). Saadut ko-

kemukset Jyväskylän ammattikorkea-
koulun mobiiliohjauksen tutkimus- ja
kehittämishankkeesta kannustavat mo-
biiliohjauksen käyttämiseen ulkomailla
tapahtuvan harjoittelun ohjauksessa.
eTaitava-ohjelman käyttö on taloudelli-
nen tapa ohjata, sillä vastaukseen tarvit-
tavien data –siirtojen hinnat ovat muu-
taman euron luokkaa kuukaudessa. Vir-
tuaalisten ohjaus- ja oppimisympäristö-
jen sekä työvälineiden kehittäminen ko-
rostuu entisestään tulevaisuudessa,
koska korkeakouluopiskelijoiden kan-
sainvälistä liikkuvuuden kehittämistä
halutaan tukea nykyisestään (Korkea-
koulujen kansainvälistymisstrategia
2009 - 2015, 4, 17).
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Johdanto

T
yössäoppimisen toimin-
tamalleja on kehitetty
työssäoppimisen vakiin-
nuttamiseksi edellisellä
ESR-rahastokaudella
2000 – 2006. Malleja,
ideoita sekä käytänteitä
työpaikkaohjaajakoulu-

tuksen toteuttamiseksi on koottu julkai-
suiksi (ks. Frisk 2007; Rahikainen &
Frisk 2007; Frisk & Teittinen 2007).

Työssäoppimisen merkitystä ja toteutu-
mista on tutkittu (Majuri & Eerola
2007). Tutkimuksista ja olemassa ole-
vasta tiedosta huolimatta oppilaitosten
sisällä on hyvinkin erilaisia käytänteitä
työpaikkaohjaajakoulutuksen toteutta-
miseksi. Tätä on perusteltu alakohtaisil-
la eroilla. Opettajat ja työpaikkaohjaajat
toivovat kuitenkin käytänteiden yhte-
näistämistä ja kokevat nykytilan sekava-
na.

Työpaikkaohjaajat ovat tärkeässä roo-

Työpaikkaohjaaja-
kouluttajien
koulutusmalli

Anita Eskola-Kronqvist
Lehtori, THM
HAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu
anita.eskola-kronqvist@hamk.fi

Seija Mahlamäki-Kultanen
Johtaja, FT
HAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu
seija.mahlamaki-kultanen@hamk.fi

– yhteiset käytänteet työpaikkaohjaajien 
kouluttamiseen oppilaitoksessa

Tämän artikkelin tavoitteena on kuvata oppilaitoksen yhteinen, toimiva
työpaikkaohjaajien koulutusmalli. Aineisto on tuotettu KOKEVA Osaaja -
hankkeessa kahdessa pilottivaiheen oppilaitoksessa, Keski-Uudenmaan am-
mattiopistossa ja Espoon seudun koulutuskuntayhtymä Omniassa. Koulu-
tukseen osallistui 46 opettajaa marata-, liiketalouden-, luonnonvara-, vaatetus-
ja tekstiilialalta, tekniikan- ja liikenteen alalta sekä kemian alalta.
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lissa työpaikalla tapahtuvan oppimisen
edistäjinä ja ovat rakentamassa laadu-
kasta ammatillista peruskoulutusta. Am-
matilliseen peruskoulutukseen sisälty-
vän työssäoppimisen ohjaajien koulut-
tamiseksi on järjestetty työpaikkaohjaa-
jakoulutusta vuodesta 2000 lähtien
(Frisk 2007, 5). Koulutusta varten on
laadittu Työpaikkaohjaajien koulutus-
ohjelman (3 op) perusteet (Opetushalli-
tus 2004).  Koulutusta ei ole kuitenkaan
virallistettu, vaan Opetushallituksessa
luotu raamitus työpaikkaohjaajien kah-
den opintoviikon koulutukseen toimii
yleisenä lähtökohtana (Majuri & Eerola
2007, 21).

Vuosina 2008 – 2010 otetaan käyt-
töön uudet ammatillisen koulutuksen
tutkinnon perusteet. Tutkinnon perus-
teissa korostetaan, että ammatillisten
tutkinnon osien kuvaama ammattitaito
arvioidaan ammattiosaamisen näytöllä
ja muulla osaamisen arvioinnilla. Am-
mattiosaamisen näytöt suunnitellaan,
toteutetaan ja arvioidaan oppilaitosten
ja työpaikkojen yhteistyönä tutkinnon
perusteiden pohjalta. Tämä vaatii työ-
paikkaohjaajajilta entistä parempia työs-
säoppimisen ohjaus- ja arviointitaitoja.
Martti Majurin (2007, 20) mukaan am-
matin ja työn oppiminen yksityiskohti-
neen tapahtuu yhä useammin työpai-
koilla. Työpaikkaohjaajien ohjausrooli
läheneekin opettajan työtä pääpainon
ollessa kuitenkin aidon työkulttuurin ja
työpaikan käytäntöjen oppimisessa. 

Työelämän ja ammatillisen koulutuk-
sen muutosnopeus sekä työpaikalla
vaihtuva väki edellyttävät työpaikkaoh-
jaajien koulutuksen suunnittelua jatku-
vaksi, jopa elinikäiseksi prosessiksi.
Siinä tulisi myös toteutua työpaikka-
kohtaisen ja henkilökohtaisen osaami-
sen tunnistaminen sekä sen pohjalta ta-

pahtuva koulutuksen räätälöinti (Maju-
ri & Eerola 2007, 21). Tämän vuoksi op-
pilaitosten tulisi rakentaa sellainen työ-
paikkaohjaajakoulutuksen malli, joka
on helppo toteuttaa ja jolla saavutetaan
mahdollisimman monet työpaikkaoh-
jaajat.

Koulutettujen työpaikkaohjaajien
määrä Suomessa on vielä liian pieni
opiskelijamääriin nähden. Tutkimusten
mukaan koulutettuja työpaikkaohjaajia
oli Opetusministeriön tekemän selvityk-
sen mukaan n. 20 000 kaikista 53 000
työpaikkaohjaajasta (Työssäoppimisen
tilannekatsaus 2005) ja toisen tutki-
muksen mukaan noin puolella työpai-
koista ei ole koulutettua työpaikkaoh-
jaajaa (Tynjälä ym. 2006). On tarpeen
tukea koulutuksen järjestäjää koulutta-
maan uusia työpaikkaohjajia. Tavoittee-
na on työpaikkaohjaajien kouluttajille
suunnattua koulutusta. KOKEVA Osaa-
ja-hankkeen yhtenä osa-alueena toteute-
taan Työpaikkaohjaajakouluttajien kou-
lutus (6 op). Koulutus toteutettiin pilot-
tina kahdessa oppilaitoksessa. Seuraa-
vaksi kuvataan työpaikkaohjaajakoulut-
tajien mallia ja koulutusprosessin mer-
kityksiä opettajien toimintaan ja ajatte-
luun.

Työpaikkaohjaajakouluttajien
koulutusmalli

KOKEVA Osaaja-hankkeessa to-
teutettu Työpaikkaohjaajakou-
luttajien koulutusmalli koostuu

kahdesta lähipäivästä koko opettajaryh-
män kanssa sekä kahdesta konsultaa-
tiosta alakohtaisten ryhmien kanssa.
Seuraavaksi kuvataan ja arvioidaan to-
teutusta.

Konsultaatiokäynnit tapahtuivat ala-
kohtaisesti oppilaitoksen eri pisteissä,
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siten kuin se oli tarkoituksenmukaista.
Kummassakin oppilaitoksessa oli oma
koulutusprosessi.

Osallistujaoppilaitoksen johto nime-
si oppilaitoksesta mukana olleet opetta-
jat. Opettajat toimivat koulutuksen ai-

kana sekä yhdessä että alakohtaisesti
työstivät työpaikkaohjaajakoulutuksen
suunnittelun, toteutuksen ja arvioin-
nin.

Kouluttajina toimivat työpaikkaoh-
jaajien kouluttujakoulutuksen järjestä-

Kuvio 1. Työpaikkaohjaajakouluttajien koulutusmallin prosessikuvaus.

Kouluttajat ja opettajat
Työpaikkaohjaajakouluttajien

1. koulutuspäivä

Tavoitteena on
• tutustua olemassaoleviin työpaikka-

ohjaajien koulutusmalleihin
• selvittää oman oppilaitoksen käytössä

Tavoitteena on
• perehtyä valitun mallin toteutuksen 

suunnitteluun
• selvittää mitä käytännön toimenpiteitä

mallin toteutus vaatii

Tavoitteena on
• selvittää olemassa oleva, käyttökelpoinen

koulutuksen tukimateriaali
• koota, tehdä tai muokata alalle sopivaa

koulutusmateriaalia

Tavoitteena on
• varmistaa kaikki työpaikkaohjaajakoulutuk-
sen toteutukseen liittyvät tekijät koulutuksen

tavoitteiden saavuttamiseksi

Tavoitteena on
• toteuttaa alalle sopiva, toimiva

työpaikkaohjaajakoulutus
• arvioida toteutunutta koulutusta

Tavoitteena on
• perehtyä muiden alojen malleihin ja poimia
niistä hyviä käytänteitä käytettäväksi oman
alan työpaikkaohjaajakoulutuksissa ja oman

ymmärryksen laajentamiseksi
• löytää malleista yhteisiä tekijöitä, joiden

perusteella voitaisiin muodostaa oppilaitoksen
yhteinen malli

Tavoitteena on
• löytää koulutusalalle sopiva, toimiva

työpaikkaohjaajien kolutusmalli
• pohtia mallille asetettuja vaatimuksia
mm. suhteessa työssäoppimispaikkojen

luonteeseen ja sijaintiin

Kouluttajat ja opettajat
• 1. konsultaatio

• ohjausta mallin mukaisen koulutuksen
suunnitteluun ja toteutukseen

Kouluttajat ja opettajat
• 2. konsultaatio

• ohjausta työpaikkakouluttajien
koulutuksen toteuttamiseen

Kouluttajat ja opettajat
• 2. lähipäivä

• toteutettujen työpaikkaohjaajien
koulutusmallien esittely

• yhteisten tekijöiden etsiminen

Oppilaitoskohtainen työssäoppimisen
malli

Opettajat
• ryhmätyöskentelyä alakohtaisesti

• työpaikkaohjaajakoulutusmallin
valinta

Opettajat
• ryhmätyöskentelyä alakohtaisesti

• työpaikkaohjaajakoulutuksen
suunnittelu, materiaalin tuotto

Opettajat
• työpaikkaohjaajakoulutuksen

toteutus  alakohtaisesti
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jän, HAMK Ammatillisen opettajakor-
keakoulun lehtorit Matti Kurikka, Heik-
ki Hannula, Anita Eskola-Kronqvist
sekä yliopettaja Heikki Saarinen. Pilot-
tioppilaitoksissa toimi kaksi kouluttajaa,
koska ilmoitettujen opettajien määrä oli
suuri ja katsottiin, että konsultaatioiden
määrä kasvaa liian suureksi yhdelle kou-
luttajalle.

Kuviossa 1 on esitetty Työpaikkaoh-
jaajakouluttajien koulutusmalli tiiviisti.

1. Lähipäivä

Ensimmäiseen lähipäivään osallistui-
vat kaikki työpaikaohjaajien kouluttaja-
koulutukseen osallistuneet opettajat
sekä muutamia osastonjohtajia.

Ensimmäisen lähipäivän tavoitteena
on selvittää omassa oppilaitoksessa käy-
tössä olevia työpaikkaohjaajien koulu-
tusmalleja. Mallit olivat hyvin erilaisia
eri koulutusaloilla ja joillakin aloilla
saattoi esiintyä vielä alan sisäisestikin
erilaisia malleja. Oppilaitostasolla sopi-
muslomakkeiden ja sopimusten piti olla
samanlaisia koulutusalasta riippumatta,
mutta todellisuudessa omia tai ”meille
sopivaksi” muunneltuja kaavakkeita löy-
tyi, kuten opettajat ensimmäisenä lähi-
päivänä totesivat. Todettiin, että käytän-
nöt ovat erittäin kirjavia, eikä kummas-
sakaan oppillaitoksessa voida puhua op-
pilaitoksen yhteisestä työpaikkaohjaaja-
koulutusmallista.

Edellisen perusteella päätettiin ensin
suunnitella ja toteuttaa kullakin koulu-
tusalalla oma, yhtenäinen työpaikkaoh-
jaajien koulutusmalli ja vasta sen jälkeen
kokemusten perusteella ryhtyä suunnit-
telemaan koko oppilaitoksen yhteistä
työpaikkaohjaajien koulutusmallia.
Opettajat saivat vapaasti valita mallin,

jolla he toteuttavat työpaikkaohjaaja-
koulutuksen. Samalla päätettiin tarkis-
taa, että jokaisella koulutusalalla käyte-
tään yhteneviä lomakkeita työssäoppi-
misen sopimusten teossa.

Koulutusmenetelmänä käytettiin ryh-
mätyön menetelmää ja keskustelua.

Ensimmäisen lähipäivän tavoitteena
oli tutustua olemassa oleviin työpaikka-
ohjaajien koulutusmalleihin ja niiden
toteutustapoihin. Opettajille jaettiin
edellisellä ESR-kaudella tuotettuja ma-
teriaaleja, koska oli tarkoituksenmu-
kaista, ettei ”pyörää” tarvitse keksiä aina
uudestaan. Materiaalina käytettiin Fris-
kin (2007) Työpaikkaohjaajien koulu-
tuksen käytännön ratkaisuja ja Frisk-
Teittisen (2007) Työssäoppimisen toi-
mintamalleja. Malleihin tutustuttiin
kouluttajan johdolla keskustellen.

Välityöskentely (1)

Välityöskentely tapahtui koulutusala-
kohtaisesti omissa työpisteissä tai ennal-
ta sovitussa paikassa. Monet käyttivät
työskentelyn apuna sähköpostia. Väli-
työskentelyn tavoitteena oli sopia kou-
lutusalalla käytettävästä työpaikkaohjaa-
jakoulutusmallista. Tavoitteena oli myös
pohtia mallille asetettuja vaatimuksia
mm. suhteessa työssäoppimispaikkojen
luonteeseen ja sijaintiin.

Koulutusalakohtaisen ryhmän piti
myös tarkistaa kokemukset muilta, alan
opettajilta, näiden käyttämistä malleis-
ta, sopimuskaavakkeista ja käytänteistä.
Tämä aiheuttikin sen, että muutamalla
koulutusalalla opettajat suorittivat kir-
jallisen kyselyn koko koulutusalan opet-
tajien käytänteistä ja lähtivät sen pohjal-
ta suunnittelemaan työpaikkaohjaaja-
koulutusmallia.
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Joillakin koulutusaloilla huomattiin,
että opettajien ja työpaikkaohjaajien
kesken oli epäselvyyttä tehtäväjaoista ja
vastuista työssäoppimisen aikana. Nämä
ryhmät lähtivät työstämään luetteloa
opettajan, työpaikkaohjaajan ja opiske-
lijan vastuista ja tehtävistä työssäoppi-
misprosessin kuluessa.

Eräillä koulutusaloilla haastateltiin
myös työpaikkaohjaajia heidän toiveis-
taan työpaikkakouluttajien koulutuksen
ja työssäoppimisprosessin toteuttamises-
ta.

Konsultaatio (1)

Konsultaatio tapahtui koulutusala-
kohtaisessa toimipisteessä ja oli kestol-
taan kaksi tuntia. Tilanteessa oli muka-
na yhden tai useamman koulutusalan
opettajia, riippuen siitä miten suuri kou-
lutuksessa mukana olevien opettajien
määrä koulutusalakohtaisesti oli. Ryh-
mässä saattoi olla esimerkiksi luonnon-
vara-, kemian ja vaatetus- ja tekstiilialan
opettajia.

Konsultaation tavoitteena oli valitun
koulutusalakohtaisen mallin toteutuk-
sen suunnittelu ja siihen liittyvien mal-
lin vaatimien käytännön toimenpitei-
den selvittäminen. Kouluttajan rooli oli
tehdä kysymyksiä toteutuksesta, mallin
toimivuudesta koulutusalalla ja vastata
ryhmän kysymyksiin. Lisäksi kouluttaja
toi edeltävällä ESR-kaudella tuotettua
työpaikkakoulutuksiin tarkoitettua ma-
teriaalia, jota käytiin yhdessä läpi ja ar-
vioitiin sen sopivuutta koulutusalalle.

Runsasta keskustelua herätti kysymys
mallin toimivuudesta kyseessä olevalla
koulutusalalla.  Pohdittiin, valitaanko
jalkautuva malli vai pyydetäänkö työ-
paikkaohjaaja/työpaikkaohjaajat oppi-

laitokseen koulutukseen. Eri koulutus-
alojen opettajien mukana olo herätti vil-
kasta mielipiteiden vaihtoa ja käytäntei-
den vertailua koulutusalojen kesken.
Monta hyvää käytännettä siirtyi koulu-
tusalalta toiselle.

Välityöskentely (2)

Koulutusalakohtainen ryhmä pohti
ja valitsi työpaikkaohjaajakoulutukseen
sopivaa materiaalia. Vanhat käytössä ol-
leet materiaalit käytiin läpi, muokattiin
ja päivitettiin. Uutta materiaalia tilattiin
tai valmistettiin. Ryhmä suunnitteli työ-
paikkaohjaajakoulutuksen ajankohdan
ja työsti kaikki käytännön asiat koulu-
tuksen toteuttamiseksi ja arvioimiseksi.

Konsultaatio (2)

Konsultaation tavoitteena oli varmis-
taa, että opettajat olivat suunnitelleet
työpaikkaohjaaja-koulutuksen siten, että
työpaikkaohjaajakoulutuksen tavoitteet
saavutetaan. Konsultaation aikana läh-
dettiin työstämään työpaikkaohjaaja-
koulutuksen mallin mallintamista an-
nettujen ohjeiden mukaisesti. Tätä var-
ten suunniteltiin lomake, johon opetta-
jat kirjasivat mallia koskevat asiat.

Välityöskentely (3)

Opettajat toteuttivat koulutusalakoh-
taisesti sopivaksi valitsemansa mallin
mukaisen työpaikkaohjaajakoulutuksen
ja arvioivat toteutunutta koulutus. Ar-
viointi tapahtui joko kirjallisen palaut-
teen keruulla tai haastattelemalla osal-
listuneita työpaikkaohjaajia. Opettajat
työstivät myös esityksen omasta mallis-
taan esittääkseen sen toisena lähipäivä-
nä muille oman oppilaitoksen opettajil-
le.
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2. Lähipäivä

Toisen lähipäivän tavoitteena oli pe-
rehtyä muiden koulutusalojen mallei-
hin ja poimia niistä hyviä käytänteitä
käytettäväksi oman alan työpaikkaoh-
jaajakoulutuksissa ja oman ymmärryk-
sen laajentamiseksi. Toinen tavoite oli
löytää malleista yhteisiä tekijöitä, joiden
perusteella voitaisiin muodostaa oppi-
laitoksen yhteinen malli.

Toisena lähipäiväna olivat läsnä kaik-
ki kyseisen oppilaitoksen työpaikkaoh-
jaajakouluttajien koulutukseen osallis-
tuneet opettajat. Opetusmenetelmäksi
valittiin prosessityöskentely, jonka ta-
voitteena on koko ajan syventää opetta-
jien osaamista työpaikkaohjaajakoulu-
tusmalleista sekä tietoisuutta malleista
nousevista yhteisistä tekijöistä. Päivän
tavoitteena oli luoda oppilaitoksen yh-
teinen työpaikkaohjaajakoulutusmalli.

Työpaikkaohjaajakouluttajien 
koulutusprosessien vaikutus oppilai-
toksen yhteisen työpaikkaohjaaja -

koulutusmallin kehittymiselle

Työpaikkaohjaajakouluttajien koulu-
tukseen osallistuneilta opettajilta kerät-
tiin palautetta koulutuksen aikana ja
koulutuksen loputtua. Jokaisen tapaa-
misen yhteydessä kerättiin palautetta ja
koulutuksen päätyttyä he vastasivat web-
ropol-kyselyyn. Palaute analysoidaan
seuraavaksi.

Koulutukseen osallistuneet opettajat
toteuttivat työpaikkaohjaajakoulutuk-
sen 10 erilaisella mallilla. Toisena lähi-
päivänä opettajat esittelivät kukin omaa
malliaan ja työskentelyprosessin kautta
saatiin oppilaitoksen yhteistä mallia var-
ten viisi yhteistä aihealuetta, joiden työs-
tämistä jatketaan oppilaitoksen sisällä

oppilaitoksen yhteiseksi malliksi. Aihe-
alueet olivat:

1. Yhteiset materiaalit, joita käyte-
tään työpaikkaohjaajakoulutuksissa.
Tähän kuuluvat kaikille yhteinen
työssäoppimista ohjaava lomakkeisto,
hankkeen aikana tuotetut työssäoppi-
mista koskevat esitteet ja työpaikkaoh-
jaajakoulutuksessa käytettävä oheis-
materiaalit (kirjat, lehtiset, ohjekirjat
jne.). Lisäksi esille nousivat yhteisesti
työpaikkaohjaajien osaamiskartoitus,
oppilaitoksen tavoitteet, tutkinnon
perusteiden kriteereiden avaaminen
ja konkretisoiminen sekä arviointi.
Sovittiin myös materiaalien päivityk-
sestä.

2. Opiskelijan, opettajan ja työpaik-
kaohjaajan roolit, vastuut ja tehtävät
työssäoppimisprosessin aikana.
Hankkeen aikana tuotettiin ns. lis-
tauksia, joissa edellä mainitut asiat
ovat kirjattuina. Työssäoppimista kos-
kevat määräykset tulevat laista ja ase-
tuksista, jotka ovat kaikille samat.
Asiat vain pitää kirjata yhteisen suun-
nitelmaan.

3. Tiiviys ja selkeys kaikessa suunnit-
telussa korostui. Työpaikkaohjaaja-
koulutuksessa käytettävän materiaalin
tulee olla selkeässä ja helppolukuises-
sa muodossa. Koulutuksen toteutuk-
sen tulee olla tiivis, napakka kokonai-
suus huomioiden työssäoppimispai-
kan erityispiirteet. 

4. Vuorovaikutuksen ja dialogin ko-
rostaminen työpaikkaohjaajakoulu-
tuksessa. Opettajien selkeä näkemys
oli, ettei työpaikkaohjaajakoulutusta
voi toteuttaa ainoastaan jakamalla
materiaalia, vaan tavoitteiden saavut-
tamiseksi pitää olla myös tapaamisia,
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joissa voidaan keskustella ja vaihtaa
ajatuksia työssäoppimisprosessiin liity-
vistä tekijöistä. Tärkeää oli myös se,
että opettajat puhuvat kieltä, jota työ-
paikkaohjajat ymmärtävät. Opiskeli-
jan kohtaamiseen littyvät haasteet
ovat samoja kaikille.

5. Toimintatavat ovat alasta riippu-
matta samanlaisia. Oppilaitos määrit-
tää raamit työssäoppimiselle ja työ-
paikkaohjaajakoulutukselle ja opetta-
jat määrittelevät toimintatavat. Yllät-
tävä tulos olikin, että opettajat totesi-
vat palautteissaan, että kaikkien työ-
paikkaohjaajakoulutusmallit sopivat
lähes jokaiselle alalle. Eroja tulee ai-
noastaan tiettyjen työpaikkojen eri-
tyispiirteiden suhteen.

Työpaikkaohjaajakouluttajien 
koulutusprosessin merkitys 

opettajille

1. Opettajat kokivat hedelmällisiksi
keskustelut oman oppilaitoksen eri
alojen opettajien kanssa. Heidän mie-
lestään tällaista keskustelua ei ole
ennen käyty ja se koettiin hyvänä.
Tämän asian voi kuvailla hyvin erään
opettajan sanoin:

Paras anti koulutusprosessissa oli mo-
nien erilaisten näkökulmien ja keskuste-
luiden ja toimintamallien yhdistämisestä
syntynyt synteesi, joka on enemmän kuin
asioiden summa.

2. Opettajat kokivat, että hankkeen
aikana työpaikkaohjaajakoulutusta
koskevat asiat ovat selkiytyneet. Jotkut
ovat oivaltaneet, että työpaikkaohjaa-
jakoulutuksen sisällön suunnittelu on
muuttunut konkreettisemmaksi ja
työelämän tarpeita vastaavaksi. Ope-
tushallituksen työpaikkaohjaajakoulu-

tuksen perusteet (3 op) ovat alkaneet
elää uudella tavalla, kun opettaja on
kyennyt jäsentämään perusteista nou-
sevia eri osa-alueita.

3. Hankkeen aikana opettajat ovat
saaneet harjaantumista ja ohjausta
työpaikkaohjaajakoulutuksen suun-
nitteluun ja toteutukseen, joka puo-
lestaan rohkaisee järjestämään entistä
enemmän ja monipuolisemmin työ-
paikkaohjaajakoulutusta. He kokivat
löytäneensä keskeisiä sisältöjä ohjaa-
miseen. Opettajille kasvoi rohkeus ja
halu toteuttaa työpaikkaohjaajakoulu-
tusta.

4. Opettajat huomasivat työpaikkaoh-
jaajakoulutuksia toteuttaessaan,
miten paljon osaamista työelämässä
on. Tämä puolestaan lisäsi luottamus-
ta työssäoppimisen mahdollisuuksiin.

5. Hyväksi koettiin, että saatiin koko
oppilaitoksen yhteinen työpaikkaoh-
jaajakoulutuksen ja työssäoppimisen
malli alulle.

6. Sitoutuminen oppilaitoskohtaiseen
työpaikkaohjaajakoulutuksen malliin
on parempaa, kun malli on ”tehty
itse” eikä sitä ole annettu ylhäältä.

Yhteenveto

Oppilaitoksissa tapahtunut työ-
paikkaohjaajien koulutusmal-
lin tuottaminen ja yhteinen

työskentely tuotti aineksia pysyvän oppi-
laitoskohtaiseen työpaikkaohjaajakoulu-
tusmallin rakentamiseen. Mallin mu-
kainen kouluttaminen tuntuu lisäävän
merkittävästi opettajien keskinäistä
kommunikointia ja yhteistyötä. Tämä
on merkittävä tulos, koska samanaikai-
nen oppilaitosten yhdistyminen helpos-
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ti aiheuttaa ristiriitoja opettajien ja eri
toimipisteiden välillä. Yhdessä työsken-
tely saman asian parantamiseksi yhdis-
tää ja lisää me-henkeä. Yhteistyöllä opet-
tajat myös sitoutuvat paremmin uusiin
toimintoihin ja hankkeisiin. Erään mu-
kana olleen opettajan sanoin:

YHTEISTÖ ON VOIMAA! 
JA ERILAISTEN KOKEMUSTEN 

VAIHTO KESKUSTELLEN!
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Johdanto

T
yöpaikoilla tapahtuvaan
oppimiseen on 2000-lu-
vulla kiinnitetty enene-
vässä määrin huomiota
(mm. Pirkkalainen
2003; Collin 2005; Hul-
kari 2006; Collin 2009).
Eräs tähän johtanut syy

on työssä itsessään. Työ muuttuu ja
muutos on yhä useammin ennakoima-
tonta. Työssä oppimiseen liittyvällä tut-
kimustiedolla pyritään vastaamaan näi-
hin muutosten tuomiin haasteisiin. Tur-
bulenssi (Ansoff, 1984) on käsite, jolla
kuvataan muutoksen luonnetta. Turbu-
lenssissa muutoksen nopeus ylittää

kyvyn ymmärtää muutosta analyyttises-
ti. Tämänkaltainen tilanne koskettaa
suurta osaa työyhteisöjä ammattialasta
riippumatta. Turbulenssin haasteisiin
voidaan puolustautua kehittämällä työ-
yhteisöihin sellaisia työssä oppimisen
muotoja, joissa tiedon siirtyminen ja sen
hyödyntäminen työyhteisön käyttöön
mahdollistuu riittävän nopeasti. Tässä
artikkelissa esitellään välineitä hiljaisen
tiedon siirtämiseen ja hyödyntämiseen
työpaikalla. Artikkeli liittyy valmisteilla
olevaan toimintatutkimukseen, jossa
kiinnitetään huomiota terveysalalla toi-
mivan työyhteisön hiljaisen tiedon siir-
tämisen ja hyödyntämisen tehostami-
seen.
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Työssä oppiminen

Historiallisesti työssä oppimisen
käsite on liitetty usein käsityö-
ammattien oppimisen yhtey-

teen. Niissä ammatin oppiminen tapah-
tui oppipoika-kisälli-mestari asetelman
avulla aidoissa työympäristöissä (Pohjo-
nen 2001). Työpaikoilla tapahtuva op-
piminen ei siten ole uusi ilmiö, mutta
tutkimuksen kentässä se on nostanut
päätään vasta viimeisen vuosikymme-
nen aikana. Tynjälän ym. (2005) ja Col-
linin (2007) mukaan tutkimusalue on
suomalaisessa tiedeyhteisössä kehittynyt
vasta 1990-luvulta lähtien. Aiemmin se
on liitetty muun muassa ammatillista
osaamista tai asiantuntijuutta koskevan
tutkimuksen piiriin. Nyttemmin työssä
oppimisen merkitys kasvatustieteen tut-
kimusalueena on merkittävä muun
muassa siksi, että työssä tapahtuvien op-
pimisprosessien paremman ymmärtämi-
sen on katsottu edistävän työntekijöi-
den osaamista ja edelleen koko organi-
saation toimintaa. Lisäksi työpaikoilla
tapahtuvaa oppimiseen on kiinnitetty
enemmän huomiota myös ammatillisen
perus- ja korkeakoulutuksen piirissä.

Työssä oppimisen käsite on moninai-
nen ja osin pirstaleinenkin. Meillä se lii-
tetään usein formaaliin työssäoppimi-
seen, jolloin oppiminen on kiinteä osa
ammatillista koulutusta. Opetushallitus
(2002) määritelee työssäoppimisen am-
matilliseen koulutukseen sisältyväksi
seuraavanlaisesti: ”Työssäoppiminen on
ammatillisen koulutukseen kiinteästi kuulu-
va opintojen osa ja koulutuksen järjestämi-
sen muoto, jossa osa tutkinnon tavoitteista
opitaan työpaikalla. Se on aidossa työympä-
ristössä tapahtuvaa tavoitteellista, ohjattua
ja arvioitua opiskelua”. Toisenlainen nä-
kökulma laajan käsitteen selkiyttämi-
seksi on tarkastella sen kirjoitustapaa.

Työssäoppimisella viitataan lainsäädän-
nön mukaiseen työpaikoilla käytännön
työtehtävien yhteydessä järjestettävään
koulutukseen. Työssä oppimisella puoles-
taan siihen, että oppiminen perustuu
itse työhön ja sillä tarkoitetaan työnte-
kijöiden oppimista eikä sitä liitetä vain
ammatilliseen koulutukseen. Siinä työ-
elämän ongelmat ovat oppimisen lähtö-
kohtina ja niitä voidaan hyödyntää in-
formaalin oppimisen keinoin (Vaherva
1999; Uusitalo 2001; Räkköläinen
2001).

Hulkarin (2006) mukaan englannin-
kielisessä kirjallisuudessa työssä oppimi-
sen määritelmillä viitataan moniin eri-
laisiin käsitteisiin, kuten: work-based-lear-
ning, workplace learning, apprenticeship,
work-related learning, learning in work life,
on-the-job learning ja on-the-job-training.
Kansainvälisesti työssä oppimisen tutki-
muksen voimakkaaseen kasvuun 1990-
luvulla on Illeriksen (2004) mukaan vai-
kuttanut ammatillisen koulutuksen ke-
hittyminen ja pyrkimys työssä oppimista
kuvaavien määritelmien parempaan hal-
tuunottoon. Monia käsitteen määritel-
miä yhdistää ajatus, että oppiminen on
muualla kuin oppilaitoksessa tapahtu-
vaa. 

Työssä oppimisen käsitteistä ”work-
based learning” esiintyy englanninkieli-
sessä kirjallisuudessa usein. Sillä tarkoi-
tetaan työntekijöiden työyhteisössä ta-
pahtuvaa oppimista, joka mahdollistaa
käytänteiden kehittymisen. Käsite ko-
rostaa myös työntekijöiden subjektiivi-
suuden merkitystä. Olennaista työssä ta-
pahtuvalle oppimiselle on se, miten or-
ganisaatio kykenee yhdistämään yksilöi-
den oppimisen tavoitteet organisaatiota
vastaaviksi. Esimerkiksi terveydenhuol-
lossa työssä oppimisen kulttuuriin voi-
daan vaikuttaa luomalla kliinisen kou-
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lutuksen kehittäjien (Clinical Education
Facilitator) toimia. Työssä oppiminen on
informaalista ja satunnaista. Tällöin kä-
sitteellä tarkoitetaan työtoiminnan yh-
teydessä tapahtuvaa oppimista, joka on
satunnaista, mutta kuitenkin työn mää-
rittämää. Työssä oppiminen on osa ta-
voitteellista työtä, johon liittyy ongel-
manratkaisua. Työntekijöiden lisäksi
työssä ja työtilanteissa oppivat myös
opiskelijat, jolloin työssä oppimista tuli-
si tarkastella erityisesti siihen liittyvän
pedagogiikan kehittämisen näkökul-
masta. Hoitotyössä on koulutettu uusia
työssä oppimisen osaajia, jotta voitaisiin
paremmin vastata hoitajan työnkuvan
muutosten haasteisiin työpaikoilta käsin
(Marsick & Watkins 1990; Boud & Sa-
lomon 2001; Stavenga de Jong ym.
2006; Chapman 2006; Cunningham
2006; McCormack & Slater 2006; Zem-
blyas 2006; Dornan ym. 2007; Benner
& Sutphen 2007). 

Tähän artikkeliin liittyvässä toimin-
tatutkimuksessa työssä oppimisella tar-
koitetaan work-based learning -käsitteen
mukaista työtoiminnan yhteydessä ta-
pahtuvaa informaalista oppimista,
johon ei liity erillistä koulutuksellista
otetta.

Työssä oppimiseen on kiinnitetty
huomiota myös terveysalalla hoitohen-
kilöstön työssä. Esimerkiksi Bennerin
(1989, 1999) tunnetussa asiantuntijuus-
tutkimuksessa tutkittiin sairaanhoitajan
asiantuntijuuden kehittymistä työuran
aikana. Sairaanhoitajan kehittyminen
noviisista ekspertiksi tapahtuu viisivai-
heisen portaikon kautta. Mallissa hoita-
jan kokemuksella ja työpaikalla tapah-
tuvalla informaalilla oppimisella on kes-
keinen merkitys asiantuntijuuteen kas-
vussa. Myös suomalaisessa hoitotyön
kulttuurissa on huomattu työssä oppi-

misen mahdollisuudet hoitajan ammat-
tiuran kehittämiseksi. Esimerkiksi Me-
retojan (2003) tutkimuksessa kehitettiin
sairaanhoitajan ammattipätevyyttä
osoittava NCS- mittari (Nursing Com-
petence Scale), joka perustui Bennerin
(1989) ammattipätevyyden viitekehyk-
seen. Tutkimuksen tuloksia on myö-
hemmin hyödynnetty muun muassa
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoito-
piirissä kehittämällä hoitajille ammatil-
linen uramalli, jossa on huomioitu
myös työssä tapahtuvan oppimisen mer-
kitys uralla etenemiseksi. Esimerkiksi
röntgenhoitajille luodussa ammattiura-
ohjelmassa eli RAURA:ssa on viisi päte-
vyystasoa perehtyvästä röntgenhoitajas-
ta kliiniseksi asiantuntijaksi. Ammatti-
uraohjelman on katsottu lisäävän orga-
nisaation sosiaalista pääomaa (RAURA
2007).

Työssä oppimisen informaalisesta
luonteesta huolimatta on huomioitava
oppimistilanteen taustalla olevat tieto-
opilliset lainalaisuudet. Terveydenhuol-
lon erilaisissa toimintaympäristöissä
työskentelevä hoitaja tarvitsee tuekseen
ammattiinsa liittyvää tietoperustaa. Hoi-
tajan työssään tarvitsema hoitotieto voi-
daan jakaa teoreettiseen, käytännölli-
seen ja henkilökohtaiseen hoitotietoon
(Sarvimäki & Stenbock-Hult 1996). Teo-
reettinen hoitotieto koostuu käsitteistä
ja väittämistä. Tieteelliset hoitoteoriat
muodostavat teoreettisen hoitotiedon
abstraktimman tason. Niiden tehtävänä
on auttaa hoitajia ymmärtämään pa-
remmin hoitamisen todellisuutta. Hoi-
totyön toiminnassa suunnittelu, työn ar-
viointi ja analysointi ovat esimerkkejä,
jotka edellyttävät teoreettisen tiedon
hallintaa. Käytännöllinen hoitotieto on
käsitteenä lähellä ammatillista tietoa.
Muun muassa Poikelan (2005, 11) ja
Rinteen ym. (2000, 15-17) mukaan am-
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matillinen tieto on vastakohtana teo-
reettiselle, tieteelliselle tiedolle. Se on
syntynyt vähä vähältä työstä saatujen ko-
kemusten kautta. Ammatillista tietoa ei
voida kuitenkaan kuvata pelkkänä käy-
täntönä, vaan siihen liittyvät myös yh-
teiset ilmaisun ja ajattelun välineet.
Myös käytännöllinen hoitotieto keskit-
tyy toimintaan ja näkyy osaamisena.
Hoitotyössä osaaminen koostuu koko-
naisuudesta johon liittyy muun muassa
teknisiä taitoja, havainnointikykyä, ti-
lannetajua, ihmistuntemusta, vuorovai-
kutustaitoja ja arviointikykyä. Henkilö-
kohtainen tieto liittyy itse hoitajaan:
Millainen hoitaja on ihmisenä? Tämän
tietoalueen hallinta ilmenee hoitajan
olemuksessa. Henkilökohtainen tieto
liittyy myös eettiseen tietoon. Tämä
näkyy sellaisista hoitajan olemukseen
liittyvistä kuvauksista kuten empaatti-
suus, toisesta välittäminen, velvollisuu-
den tunne ja intuitiivisuus. Ne siis il-
maisevat hoitajan persoonallisuuden ja
luonteen piirteitä. (Sarvimäki & Sten-
bock-Hult 1996, 21; Kalkas & Sarvimä-
ki 1996, 32; Lauri & Elomaa 1999, 23).

Hiljaisen tiedon 
olemus

Hoitajan henkilökohtaiseen tie-
toon liittyvä intuitiivisuus kos-
kettaa myös hiljaisen tiedon kä-

sitettä. Sen merkitys muun muassa hoi-
totyön asiantuntijuutta koskevassa kir-
jallisuudessa on tunnistettu (Lauri ym.
1998; Benner ym. 1999; Nurminen
2000). Seuraavaksi tarkastellaan hiljai-
sen tiedon käsitettä ja sen olemusta yh-
tenä tiedon osa-alueena.

Hiljaisen tiedon englanninkielisenä
vastineena käytetään käsitettä tacit
knowledge. Termi tacit tulee alun perin la-
tinan kielen sanasta tacitus, jolla on ai-
nakin seuraavia merkityksiä: hiljainen,
vaiti, puhumatta oleva, mainitsematta,
pohtimatta, käsittelemättä jätetty, sana-
ton tai huomaamaton. Laajasti määri-
teltynä hiljaiseen tietoon voidaan katsoa
sisältyvän kaikki se geneettinen, ruu-
miillinen, intuitiivinen, myyttinen, ark-
kityyppinen ja kokemusperäinen tieto,
jota ihmisellä on ja jota on vaikea il-
maista verbaalisin käsittein (Koivunen
1997, 77-79).

Hiljainen tieto ei ole mitenkään uusi
ilmiö. Käsitteen luojana pidetään ke-
misti ja filosofi Michael Polanyita, joka
kehitti hiljaisen tiedon käsitteeseen pe-
rustuvaa teoriaansa ensimmäisen kerran
jo 1950- luvun lopulla kirjassaan Perso-
nal Knowledge (Polanyi, 1958). Häntä on
usein siteerattu hiljaista tietoa koskevas-
sa perusajatuksessa: ”Voimme tietää enem-
män kuin osaamme kertoa”. Polanyin tie-
toteoriassa pelkällä eksplisiittisellä tie-
dolla ei voida onnistua suorituksessa,
vaan sen täytyy sisältää aina myös hil-
jaista, tiedostamatonta, tietoa. Hän käyt-
ti myös käsitteitä ”dynaaminen tai hil-
jainen tietäminen” (dynamic or quiet kno-
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wing) erottamaan edellä mainitut tiedon
alueet. Polanyi pyrkii selventämään käsi-
tyksiään hiljaisen tiedon olemuksesta
käyttämällä erilaisia esimerkkejä käytän-
nön tilanteista: ” Tiedämme henkilön kas-
vot ja voimme tunnistaa ne tuhansien tai
jopa miljoonien joukosta. Kuitenkaan emme
tavallisesti osaa kertoa, miten tunnistamme
tietämämme kasvot.” Polanyi puhuu myös
hiljaisesta jakamisesta (tacit sharing). Kai-
kessa ihmisten välisessä vuorovaikutuk-
sessa tapahtuu myös hiljaisen tiedon ja-
kamista. Tämä ilmenee muun muassa
siinä, että ihmiset käyttävät hiljaisesti
symboliikkaa vuorovaikutusprosessissa
ilmaistakseen vastapuolelle tunteitaan
tilanteessa. Esimerkiksi saatamme hy-
myillä lapselle tiedostamattomasti kun
hän hymyilee meille (Polanyi, 1958,
1966, 1969).

Viimeisin esimerkki viittaa intuitioon
hiljaisen tiedon käyttötilanteessa. Nur-
misen (2000) mukaan intuitio liittyy
olennaisesti hiljaiseen tietoon. Intuitiol-
la tarkoitetaan ”nähdä sisäisesti”, ”poh-
tia, pohdiskella”. Sana intuitiivisesti tar-
koittaa ”välittömään oivallukseen perus-
tuva, näkemyksellinen”. Intuitio on
kykyä nähdä sisäisesti ja kykyä tietää suo-
raan käyttämättä rationaalisia prosesse-
ja. Hiljaisen tiedon katsotaan tulevan ih-
misen tietoisuuteen juuri intuition kaut-
ta. Koivunen (1997, 96-98) näkee intui-
tion käytön olevan ehtona tieteellisessä
luomistyössä. Tutkija asettaa hypo-
teesinsa aina intuitioon perustuen. Sitä
ei voi tuottaa materiaalista, vaan se syn-
tyy vain jostain. Polanyin (1966) mu-
kaan intuitio liittää hiljaisen tiedon ja
fokusoidun eli empiirisen ja käsitteelli-
sen tiedon yhteen. Intuitio valaisee oi-
valluksenomaisena kokemuksena kui-
lun, joka on olemassa hiljaisen tiedon ja
fokusoidun tiedon välillä. 

Hiljaisella tiedolla tarkoitetaan myös
implisiittistä tietoa, joka kattaa taustalla
olevat uskomukset, arvot, intuitiiviset
käsitykset ja asenteet. Olennaista on,
että se koostuu etenkin ruumiin kautta
saaduista kokemuksista.  Tämä hiljaisen
tiedon produkti on vain osittain yksilöi-
den ja yhteisöjen tiedossa, jolloin sen
täydellinen artikuloiminen eli ekspli-
koitavuus saattaa olla vaikeaa. Hiljaisen
tiedon käsitteeseen kuuluu läheisesti
hiljaisen tietämisen käsite (vrt. edellä Po-
lanyi). Se on prosessi, joka näyttäytyy tai-
tavassa ja kompetenssissa toiminnassa.
Hiljaista tietämistä voidaan jälkikätei-
sesti artikuloida, jolloin toimintaa luon-
nehtii professionaalisuus ja toiminnan
kehittäminen. Olennaista on löytää so-
pivia artikuloinnin tapoja ja tiloja. Hil-
jainen tieto voidaan nähdä myös yksilöl-
lisenä tai yhteisöllisenä ilmiönä. Ne eivät
ole toisiaan poissulkevia, vaan yhteisön
kulttuuri ja tavat konkretisoituva yksi-
lön toiminnassa. Vastaavasti yksilöllinen
toiminta voi vaikuttaa yhteisön menes-
tyksekkääseen toimintaan (Hakkarai-
nen ym. 2003, 6; Toom 2008).

Intuitio liittää 

hiljaisen tiedon 

sekä empiirisen ja 

käsitteellisen tiedon

yhteen.
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Hiljainen tieto 
työyhteisössä

Hiljainen tieto voi olla siis joko
yksilön tai yhteisön toimintaan
liittyvää merkityksellistä tieto-

varantoa, jota on kielellisesti vaikea ku-
vata ja esittää (Hakkarainen & Paavola,
2008). Yhteisön näkökulmasta hiljaisel-
la tiedolla tarkoitetaan Toomin (2008)
mukaan yhteisöllisesti muotoutuneita
toimintatapoja ja yhdessä konstruoitua
osaamista. Tällöin se on fyysisesti jo-
honkin paikkaan sidottu ja psyykkisesti
saumattomasti yhdessä toimivien yksi-
löiden yhteisöllistä toimintaa.

Tarkasteltaessa hiljaista tietoa yhtei-
söllisenä, organisaatioon valautuneena
tieto-alueena, se on osa organisaation
tiedonluomisprosessia. Nonakan ja Ta-
keuchin (1995) tiedonluomisteorian
lähtökohtana on erottelu kahden eri
tyyppisen tiedon – hiljaisen tiedon ja
eksplisiittisen tiedon välillä. Teoriassa
kritisoidaan länsimaista perinnettä, joka
on liikaa korostanut eksplisiittistä tietoa
organisaation tiedon luomisprosessissa.
Innovaatioiden luomisessa hiljainen
tieto ja sen hyödyntäminen on ekspli-
siittistä tärkeämpää. Nonaka ja Ta-
keuchi (1995) tarkoittavat eksplisiittisel-
lä tiedolla sitä, että tieto on täsmällistä,
selväsanaista, käsitteellistä ja perustel-
tua. Tämänkaltainen tieto voi esiintyä
esimerkiksi manuaaleissa tai prosesseis-
sa. Hiljainen tieto on puolestaan sub-
jektiivista, sitä opitaan kokemuksissa ja
se välittyy analogioissa sekä metaforissa
epäsuoran kommunikaation yhteydessä.
Teorian mukaan organisaatioon syntyy
uutta tietoa, jos hiljaisen tiedon ja eksp-
lisiittisen tiedon välille muodostuu vuo-
rovaikutusta. Tieto, hiljainenkin, on siis
yhteisöllistä ja se leviää yhteisten koke-
musten ja keskustelujen kautta. Tiedon

siirtymisen kannalta on olennaista, että
organisaatio tarjoaa uuden tiedon luo-
miseen tarkoitetun tilan eli Ba:n. Se voi
olla fyysinen (esimerkiksi toimisto tai
hajanainen kauppapaikka), virtuaalinen
(esimerkiksi sähköposti tai puhelinneu-
vottelu), mentaalinen (esimerkiksi jaetut
kokemukset, ideat, unelmat) tai yhdis-
telmä edellisistä. Kommunikointi voi
siis paljastaa ainakin osan yksilön hiljai-
sesta tiedosta, kun siihen tarjotaan mah-
dollisuuksia. Silloin siitä tulee myös
koko yhteisön voimavara. Moilasen ym.
(2005) tutkimuksessa tarinankerronta
tehtaan vanhemman ja nuoremman su-
kupolven kesken oli yksi hiljaisen tie-
don siirtymisen välineistä.

Duguid (2005) kirjoittaa hiljaisen tie-
don siirtymisen rajoista työyhteisöissä.
Hänen mukaansa on paradoksaalista
olettaa, että ilman ongelmia voisimme
korvata hiljaisen tiedon tarpeen yhtei-
söjen oppimisessa pelkästään pyrkimällä
eksplikoimaan sitä paikasta toiseen. Esi-
merkit parhaan käytännön (best practice)
siirtämisestä sellaisenaan työyhteisöstä
toiseen eksplisiittisesti ovat enemmän
tai vähemmän epäonnistuneet. Esimer-
kiksi laadusta tunnetun Toyotan tuo-
tantomenetelmien imitoiminen näkyy
usein lopputuotteen laadun heikenty-
misenä. Hiljainen tieto näyttää siis siir-
tyvän tahmeasti sellaisenaan organisaa-
tiosta toiseen, mutta sama tilanne voi
koskettaa organisaation sisäistä tiedon
siirtoa. Palosen ym. (2003, 17) mukaan
organisaation sisäisessä tiedon kulussa
hiljainen tieto edustaa usein tiedon
lajia, joka ei ole helposti välittyvää. Tii-
miorganisaatiossa, jossa vuorovaikutuk-
sessa olevien tiimien sisällä ja niiden vä-
lillä ilmenee saman asiantuntija-alueen
osaamista, päällekkäistä osaamista, taa-
taan tiedon toistuva kuuleminen. Tämä
puolestaan mahdollistaa hiljaisen tai
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muun niin sanotun tahmean tiedon vä-
littymisen organisaatiossa. Huomion ar-
voista on myös se, että hiljaisen tiedon
ulkoistaminen painettujen tekstien
muodossa on Helakorven (2001, 170)
mukaan arveluttavaa, koska silloin ka-
toaa suuri osa siitä monivivahteisesta so-
siaalisesta merkitysyhteydestä, joka
omalta osaltaan juuri kantaa hiljaista
tietoa. 

Hiljaisen tiedon käyttöön on liitetty
myös kokemuksen ja asiantuntijuuden
käsitteet. Honka ja Ruohotie (2003, 38-
39) liittävät sen kokemukseen, johon
kuuluvat myös tiedon henkilökohtai-
suus, juurtuneisuus ja toimintaan sitou-
tumisen aste. Heidän mukaan hiljainen
tieto sisältää kaksi ulottuvuutta: kognitii-
visen ja teknisen. Ensimmäisen kautta ha-
vaitsemme ja määrittelemme maailmaa.
Se sisältää perinteitä, tuttuja ja yhteises-
ti hyväksyttyjä havaitsemisen tapoja (pa-
radigmoja), uskomuksia, olettamuksia ja
mentaalisia malleja. Jälkimmäinen muo-
dostuu taidoista ja tietämyksestä kuten
käden taidoista ja taitotiedosta. Tekni-
nen ulottuvuus voidaan ehkä helpom-
min ilmaista ulospäin kuin kognitiivi-
nen ulottuvuus. 

Kokeneen työntekijän toiminnassa
hiljaisen tiedon käyttö ilmenee äänettö-
mänä osaamisena tai taitona. Äänettö-
mät taidot ovat taitoja, jotka syntyvät pit-
käaikaisesta kokemuksesta, oikeiden ja
virheellisten päätelmien antamista käsi-
tyksistä, joiden tuloksena syntyy onnis-
tuneita toimintoja käytäntöön. Tämä
lähes tiedostamaton ammattitaitoinen
toiminta on mahdollista, kun saavute-
taan ammattitaidossa asiantuntijataso.
Hiljaisuudestaan huolimatta tämä tie-
don laji vaikuttaa ihmisessä koko ajan ja
näyttäytyy lähinnä toiminnassa (Hela-
korpi 2001, 169).

Asiantuntijan työssä hiljaisen tiedon
eksplikoitumista voidaan tavoitella esi-
merkiksi Schönin ja Agyriksen (1982,
Schön 1988) toimintateorialla. Siinä
erotellaan ihmisen toimintaan liittyvä
tietoisuus kolmeen kategoriaan: piile-
vään tietoon toiminnassa (knowing-in-
action), toiminnan aikaiseen reflekti-
oon (reflection-in-action) ja toimintaan
kohdistuvaan reflektioon (reflection-on-
action). Enimmäkseen toiminnan oh-
jaus on piilevää eli hiljaista. Toimija ei
siis ole tietoinen siitä millä tavalla tai
miksi hän muuttaa toimintaansa. Esi-
merkkinä voidaan pitää rutiinitoiminto-
ja ohjaavaa tietoa. Tärkeää tällaisissa ti-
lanteissa hiljaisen tiedon hyödyntämi-
sen näkökulmasta on, että niissä salli-
taan vahvistavan tunteen ja suorittami-
sen syklin alkaminen.  Silloin kun rutii-
neissa kohdataan ongelmia, on toimin-
taa alettava ohjaamaan tietoisesti. Toi-
minnan aikaisessa reflektiossa mietitään
sitä, miksi toiminnalla ei saavuteta ha-
luttua tulosta. Toimija voi keskustella
hiljaisesti itsensä kanssa. Toiminnan jäl-
keen toimija voi etääntyä tilanteesta,
keskeyttää sen ja kohdistaa reflektionsa
siihen. Tilannetta tarkastellaan ulko-
puolisesti ja siihen liittyvä tieto välittyy
kommunikaation avulla.

Kokeneiden ja pitkään hoitotyössä ol-
leiden hoitajien kokemuksellinen tieto-
ja taitovaranto on laaja.  Asiantuntija-
hoitajat, jotka ovat työskennelleet pit-
kään alalla toimivat työtehtävissään in-
tuitiota ja hiljaista tietoa hyödyntäen
(Lauri ym. 1998; Benner ym. 1999). Esi-
merkiksi röntgenhoitaja joutuu työssään
käyttämään hyväkseen muun muassa
anatomista hahmottamiskykyään asetel-
lessaan potilasta optimaaliseen tutki-
musasentoon. Potilaan asetteluun liitty-
vät taidot kasvavat kokemuksen myötä,
mutta röntgenhoitaja ei voi olla koskaan
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täysin varma tuleeko röntgenkuvasta kri-
teerit täyttävä. Esimerkki osoittaa sen,
että hoitajan työ sisältää tilanteita, joissa
ei ole aina varmuutta tai täsmällisyyttä
asioista. Lisäksi hoitajan työhön liittyvät
epävarmuustekijät saattavat olla hoita-
jasta tai hänen ammattitaidostaan riip-
pumattomia. Nurmisen (2000, 110) mu-
kaan selkeimmin hiljainen tieto liittyy
toimintaan, jossa hoitajat yrittävät ym-
märtää asioita ja tapahtumia tai tehdä
nopeita päätelmiä ja tulkintoja ja enna-
koida asioita. Laurin ym. (1998, 22) mu-
kaan asiantuntijahoitajat pystyvät intui-
tiivisen ajatteluprosessin avulla tajua-
maan kokonaistilanteen ja nopean ana-
lyyttisen ajatteluprosessin avulla jäsentä-
mään sitä. Asiantuntijahoitaja tietää ja
tajuaa enemmän kuin pystyy kerto-
maan. Myös Heikkilä (2006,183) koros-
taa, että hoitotyössä hiljaisen tiedon
osuutta ammatillisesta osaamisesta voi-
daan pitää merkittävänä. Benner ym.
(1999, 174-175) puhuvat intuitiivisista
kytkennöistä, jotka luonnehtivat asioi-
den näkemistä ja niihin reagoimista
asiantuntijahoitajan käytännön työssä.
Asiantuntijahoitajien toiminta heijastaa
virittäytymistä hoitotilanteeseen, joka
mahdollistaa reaktioiden muokkaami-
sen lukemalla potilaan reaktioita vais-
tonvaraisesti. Thortonin (2006) mukaan
lääketieteessä näyttöön perustuva toi-
minta liittyy tutkimukseen, kliiniseen
asiantuntemukseen ja potilaan arvoihin
liittyvään tietoon. Näistä kliininen
asiantuntemus tai potilaiden hoitami-
seen liittyvät arvot ei ole helposti koo-
dattavissa tai muutettavissa säännöiksi,
koska niihin vaikuttavat voimakkaasti
henkilökohtaiset kokemukset. Näyttöön
perustuva toiminta perustuu osaksi
eksplikoimattomaan hiljaiseen tietoalu-
eeseen, joka ilmenee muun muassa klii-
nisenä asiantuntemuksena.

Konstruktiivinen 
tutkimusote hiljaisen tiedon 

siirtämiseen ja 
hyödyntämiseen

Työntekijän sisällä olevaa hiljaista
tietoa on lähtökohtaisesti vaikea
siirtää sellaisenaan työyhteisön

käyttöön (Palonen ym. 2003; Toom
2008; Hakkarainen & Paavola 2008).
Tämä asettaa erityisiä vaatimuksia tutki-
mukselle, jossa sitä on tarkoitus siirtää
ja edelleen hyödyntää. Huolellinen tut-
kimus-strategian ja -otteen valinta edes-
auttaa haastavan ilmiön haltuunotossa.
Yksi väline hiljaisen tiedon siirtämiseen
ja hyödyntämiseen työpaikalla on to-
teuttaa siihen liittyvä toimintatutkimus
konstruktiivisen tutkimusotteen kei-
noin (Kasanen ym. 1991; Järvinen &
Lukka 2001; Järvinen 2004; Virtanen
2006). Siinä sovelletaan voimakasta on-
gelmanratkaisuun tähtäävää interven-
tiota ja intensiivistä yritystä tehdä teo-
reettisia johtopäätöksiä empiiriseen työ-
hön perustuen. Tyypillistä on myös tut-
kijan toiminta suoraan kentällä, pie-
nehköt aineistokoot ja etnografisten me-
todien soveltaminen tutkimuksen em-
piirisessä osassa. 

Myös Heikkinen (2006) puolustaa
yleisemmin toiminnallisten tutkimus-
menetelmien käyttöä hiljaisen tiedon
kaltaisten, tiedostamattomien toiminta-
tapojen paljastamiseen tutkimuskoh-
teessa. Toimintatutkimuksiin liittyvien
interventioiden avulla saadaan esiin tut-
kimuskohteen piiloisia elementtejä,
jotka ovat ensiarvoisen tärkeitä toimin-
taan liittyvissä kehittämispyrkimyksissä.

Konstruktiivisessa tutkimuksessa py-
ritään myös innovaation toteuttami-
seen. Tavoitteen saavuttamiseksi siinä
käytetään hyväksi ja sovelletaan perus-
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tutkimusten tuloksia, ilmiöiden sään-
nönmukaisuuksia ja piirteitä (Järvinen
& Järvinen 2004, 103; Lukka 2001; Ka-
sanen ym. 1991). Innovaatio voi olla esi-
merkiksi uudistava toimintatapa työyh-
teisön artikulaatio- tai muissa tiedon
eksplikointikäytännöissä. Hiljaisen tie-
don olemusta koskevaa perustutkimus-
ta voidaan hyödyntää esimerkiksi Non-
akan ja Takeuchin kehittämän (1995)
Ba:n käytännöllisellä sovelluksella. Näin
voidaan osoittaa perustutkimuksen hy-
väksikäyttö ja tutkimusotteen soveltu-
vuus hiljaisen tiedon eksplikointiin täh-
täävässä tutkimuksessa. 

Konstruktiivista tutkimusotteen kri-
tiikki on kohdistettu muun muassa sen
tieteellisyyden asteeseen. Kasanen ym.
(1991) ja Virtanen (2006) kuitenkin
erottavat konstruktiivisen tutkimuksen
perinteisestä työelämän kehittämistyös-
tä eli niin sanotusta konsulttityöstä
siinä, että konstruktiivinen tutkimusote
perustuu juuri teoriaan ja aikaisempiin
tutkimuksiin. Tämän teoreettisen viite-
kehyksen pohjalta rakennetaan uusi
konstruktio.

Konstruktiivista tutkimusotetta käy-
tetään valmisteilla olevan toimintatutki-
muksen lähestymistapana. Siinä on tar-
koituksena ensin kuvata eräässä tervey-
denhuollon toimintayksikössä hiljaisen
tiedon siirtymisen keinoja ja toiminta-
tapoja röntgenhoitajien (N=44) työssä.
Tarkoituksena on myös tunnistaa tiedon
siirtymisen ongelmakohtia ja siten ke-
hittää sellaisia toimintatapoja, joilla tie-
don siirtymisen ongelmat voitaisiin rat-
kaista.

Tutkimuksen tavoitteena on luoda
uusi malli tai toimintatapa eli konstruk-
tio hiljaisen tiedon siirtymisen tehosta-
miseksi tutkimuskohteena olevassa työ-

yhteisössä. Tutkimuksessa ollaan kiin-
nostuneita röntgenhoitajan työn kehit-
tämisestä, jolloin tarkastelunäkökulma
on rajattu työyhteisössä työskentelevien
röntgenhoitajien toimintaan. Työyhtei-
söön kohdistuvalla voimakkaalla inter-
ventiolla pyritään löytämään yhdessä
röntgenhoitajien kanssa toimintatapoja,
joilla työyhteisön ammatillinen kehitty-
minen ja työssä oppiminen tehostuu.
Pragmaattisesta näkökulmasta tavoitel-
laan konstruktiota, joka uudistaisi koh-
deyhteisön artikulaatio- tai muita vas-
taavia eksplikointikäytäntöjä. Teoreetti-
sesti sillä pyritään luomaan uutta tietoa
työssä oppimisen ja siihen liittyvän hil-
jaisen tiedon käytön kytköksistä. Tutki-
muksen tieteellinen kontribuutio koh-
dentuu juuri informaalisen työssä oppi-
misen alueelle. 

Tutkimus etenee konstruktiiviselle
tutkimukselle tyypillisten vaiheiden
kautta. Ongelman etsimisestä ja esiym-
märryksen hankinnasta edetään ratkai-
sumallin konstruointiin. Seuraavaksi
ratkaisu testataan ja sen tieteellinen uu-
tuusarvo osoitetaan (Kasanen ym. 1991;
Lukka 2001). Jokaiseen toteutusvaihee-
seen liittyy etnografisten aineistonke-
ruumenetelmien käyttö. Muun muassa
tutkijan esiymmärryksen syventämistä
tutkimuskohteesta tukee kenttätyösken-
tely, jossa käytetään osallistuvaa havain-
nointia. Ongelman löytämisessä ja kon-
struktion kehittämisessä käytetään puo-
lestaan haastatteluja. Tutkimuksen
suunnitteluvaiheessa korostui riittävän
monipuolisten aineistonkeruumenetel-
mien hyödyntäminen haastavan ilmiön
haltuun ottamiseksi. Tutkimuksen to-
teuttamista edesauttaa se, että tutkija
tuntee ennestään suhteellisen hyvin
kohdeympäristönsä. Lukan (2001) mu-
kaan tutkijan ja tutkittavien tuttuus
onkin konstruktiivisessa tutkimuksessa
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suositeltavaa voimakkaan intervention
toteuttamisen vuoksi. Tutkimuksessa
muodostetaan kohdeyhteisön röntgen-
hoitajista (N=44) niin sanottu ulko- ja si-
särengas, jotka eroavat toisistaan tutki-
muksen osallistuvuuden suhteen. Sisä-
renkaan muodostaa kaksitoista rönt-
genhoitajaa, jotka edustavat kohdeyh-
teisöön luotuja vastuutiimejä (yhteensä

kuusi tiimiä). Tutkittavien jakaminen
on myös aineiston koossa pitämiseksi
perusteltua, joten esimerkiksi haastatte-
lut toteutetaan sisärenkaan hoitajien
kesken. Alla olevasta kuviosta (Kuvio 1)
voidaan nähdä vielä tiivistetysti tutki-
muksen vaiheittainen eteneminen, vai-
heisiin liittyvät tiedonhankintamenetel-
mät ja toteuttamisaikataulu.
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Kuvio 1. Tutkimuksen vaiheittainen eteneminen (mukaillen Kasanen ym. 1991).

1. Vaihe:
Tutkimuskohteeseen 

perehtyminen

• Tehtävä: Tutkija perehtyy
röntgenhoitajien toimintatapoi-

hin röntgenosastolla.

• Menetelmä: Havainnointi, 
(valmiisiin dokumentteihin 

perehtyminen).

2. Vaihe:
Ongelman löytäminen

• Tehtävä: Kartoitetaan yhdessä 
röntgenhoitajien kanssa tutkittavan 

ilmiön mukaisia haasteita ja ongelmia.

• Menetelmä: Fokusryhmähaastattelut.

3. Vaihe:
Konstruktion luominen

• Tehtävä: Luodaan yhdessä tutkijan ja
röntgenhoitajien kanssa tutkittavaa 

ilmiötä tukeva konstruktio, joka voi olla
malli tai toimintatapa.

• Menetelmä: Fokusryhmähaastattelu.

Toteutusaikataulu: 1. Vaihe: Kevät 2008–syksy 2008
2. Vaihe: Kevät 2009

3. Vaihe: Syksy 2009
4. Vaihe: Syksy 2009–kevät 2010
5. Vaihe: Syksy 2010

4. Vaihe:
Konstruktion testaus

• Tehtävä: Testataan konstruktion
oikeellisuus käytännössä.

• Menetelmä: Havainnointi,
puolistrukturoitukysely.

5. Vaihe:
Konstruktion arviointi

• Tehtävä: Arvioidaan konstruktion 
teoreettinen uutuusarvo ja ratkaisun 
käytännön toimivuus ja yleistettävyys

sekä arvioidaan vuorovaikutuksellisuus
tutkimuksen aikana.

• Menetelmä: Arviointikysely, 1–4 
vaiheen aineistoihin ja 

tutkijapäiväkirjaan perehtyminen.

Dokumentointi:

Muistiinpanot Kuva-/äänitallenne Tutkijapäiväkirja Kyselylomake

4. ja 5. tutkimuskysymys

3. tutkimuskysymys

2. tutkimuskysymys

1. tutkimuskysymys
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Tutkimus on artikkelin kirjoittamis-
vaiheessa ensimmäisen toteutusvaiheen
osalta saatu päätökseen. Vaihe koostui
osallistuvasta havainnoinnista, jonka
kesto oli noin kolme viikkoa. Aika on
kenttätyöskentelyyn lyhyt, mutta tutki-
jan aikaisempi tutkimuskohteen tunte-
mus antoi tässäkin ajassa riittävän ai-
neiston kohdeyhteisön toimintatapojen
ymmärtämiseen. Havaintoaineisto ana-
lysoitiin Nvivo-ohjelman (versio 8.0)
avulla ja niiden alustavat tulokset on esi-
tetty kohdeyhteisölle. Toimintatutki-
mukselle tyypillisesti tilaisuudessa halut-
tiin varmentaa tulosten oikeellisuus tut-
kittavilta. Havaintoaineiston pohjalta
seuraavaksi valmistaudutaan haastatte-
lukierrokseen, johon osallistuvat em. si-
särenkaan röntgenhoitajat. Haastattelu-
jen avulla on tarkoitus löytää niitä tilan-
teita röntgenhoitajan työssä, joissa hil-
jainen tieto on käytössä ja toisaalta ti-
lanteita, joissa tiedon siirtymiseen näyt-
täisi liittyvän ongelmia. Myöhemmin
tutkimus etenee konstruktion löytämi-
seen, sen testaamiseen ja arviointiin
uuden toimintatavan hyödyistä kohde-
yhteisön toimintaan. Tutkimuksen ar-
vioidaan päättyvän vuonna 2010 ja siitä
on tarkoitus julkaista artikkeleita kasva-
tustieteellisessä foorumissa tutkimusra-
portin valmistuttua noin vuonna 2011. 

Tutkimuksella halutaan osoittaa, että
työpaikalla tapahtuvaa oppimista voi-
daan edistää tarjoamalla työyhteisölle
menetelmiä hiljaisen tiedon soveltami-
seksi. Nämä menetelmät tulee perustua
tutkittuun tietoon, jotta niiden todelli-
nen hyöty suhteessa käytettyihin resurs-
seihin voidaan osoittaa. Eri ammatti-
aloilta siirtyy lähivuosina suuria määriä
työntekijöitä eläkkeelle, huolimatta hal-
lituksen toimista pidentää kansalaisten
työssäoloaikaa. Sosiaalisen pääoman
turvin työyhteisö oppii, joten merkityk-

sellistä on siepata kokeneiden asiantun-
tijatyöntekijöiden tietotaito koko työyh-
teisön käyttöön ennen heidän eläkkeel-
le siirtymistään.
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Tiivistelmä. Tässä artikkelissa kuvataan Opetusministeriön vuosina 2007 ja 2008 rahoittaman
“Ammatillisen huippuosaamisen mallintaminen” (MoVE, Modeling Vocational Excellence) -tutki-
musprojektin (http://www.uta.fi/aktkk/pro jects/move) keskeiset tutkimustulokset ja keskustellaan
niiden merkityksestä ammatillisen huippuosaamisen kehittämisessä. Projektin tuloksena syntyi tie-
teelliseen tutkimukseen perustuvaa tietoa ammatillisen huippuosaamisen kehittymiseen vaikuttavis-
ta tekijöistä ja ammatillisen huippuosaamisen työelämäyhteyksistä. 
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Johdanto

T
ässä artikkelissa kuva-
taan Opetusministeriön
vuosina 2007 ja 2008 ra-
hoittaman ”Ammatilli-
sen huippuosaamisen
mallintaminen” (Mo
VE, Modeling Vocatio-
nal Excellence) –tutki-

musprojektin (http://www.uta.fi/
aktkk/pro jects/move) keskeiset tutki-
mustulokset ja keskustellaan niiden
merkityksestä ammatillisen huippuosaa-
misen kehittämisessä. 

Tutkimus perustui asetelmaltaan ns.
suhteelliseen lähestymistapaan (relative
approach, Chi 2006), jonka mukaan
ammatillisen huippuosaamisen ajatel-
laan periaatteessa olevan useimpien
opiskelijoiden tavoitettavissa, mutta käy-
tännössä siihen yltävät vain tavoitteelli-
seen ja ohjattuun valmennukseen (deli-
berate practice, ks. Ericsson 2006) osal-
listuneet henkilöt. Osaamisen korkein
taso, eksperttiys (tässä tutkimuksessa
”ammatillinen huippuosaaminen”), on
kansainvälisissä tutkimuksissa määritel-
ty saavutetuksi silloin, kun henkilö on
menestynyt alansa kansainvälisissä kil-
pailuissa (Ericsson 2006). Käsillä olevan
tutkimuksen kohdejoukkona toimivat
suomalaiset ammattitaidon maailman-
mestaruuskilpailuihin (WorldSkills
Competition, WSC) osallistuneet ja nii-
hin valmentautuvat nuoret. 

Tutkimuksen päätavoitteena oli lisä-
tä ymmärtämystä siitä, miten opiskeli-
joiden perusjoukkoa voidaan auttaa ke-
hittymään omalla ammattialallaan kohti
osaamisen korkeinta tasoa, eksperttiyt-
tä. Suhteellisessa lähestymistavassa ei py-
ritä ainoastaan kuvaamaan miten huip-

puosaajat poikkeavat muista, vaan myös
ymmärtämään prosessia jonka kuluessa
heistä kehittyi omien alojensa ekspertte-
jä (Chi 2006). Ammatillisten huippu-
osaajien persoonallisuuspiirteitä ja eks-
perttiyden kehityspolkuja tutkimalla et-
sittiin vastauksia seuraaviin tutkimusky-
symyksiin:

1. Mitkä ovat nuoren huippuosaajan
keskeisiä ominaisuuksia?
2. Miten nuoren huippuosaajan kes-
keiset ominaisuudet painottuvat val-
mennuksessa, kilpailutilanteessa ja
työelämässä?
3. Mitkä tekijät vaikuttavat nuoren
huippuosaajan kiinnostumiseen am-
mattialaa kohtaan, pitkäjänteisyyteen
valmennuksen aikana, ja korkeimman
osaamistason saavuttamisessa?
4. Mitkä ovat nuoren huippuosaajan
työnantajan keskeisiä ominaisuuksia?
5. Mitkä luontaisten kykyjen alueet
ovat keskeisiä nuorilla huippuosaajil-
la?
6. Mitkä motivaatiotekijät ovat keskei-
siä nuorilla huippuosaajilla?
7. Mikä on kodin ja koulun vaikutus
ammatillisen huippuosaamisen kehit-
tymiselle?

Projektin tuloksena syntyi tieteelli-
seen tutkimukseen perustuvaa tietoa
ammatillisen huippuosaamisen kehitty-
miseen vaikuttavista tekijöistä ja amma-
tillisen huippuosaamisen työelämäyh-
teyksistä (Ruohotie, Nokelainen & Kor-
pelainen 2008; Nokelainen, Ruohotie
& Korpelainen 2008). 

Menetelmät

Tutkimuksen kohdejoukkoa, am-
mattitaidon maailmanmestaruus-
kilpailuihin (WorldSkills Com-
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petition, WSC) osallistuneita ja niihin
valmentautuvia nuoria, tutkittiin struk-
turoidun teemahaastattelun ja kyselylo-
maketutkimuksen avulla. Tutkimusase-
telma sisälsi lisäksi täydentävän ja kont-
rolloivan tiedonkeruun sekä kvalitatiivi-
sin että kvantitatiivisin menetelmin
nuorten huippuosaajien valmentajilta,
työelämäyhteyshenkilöiltä ja vanhem-
milta. 

Tekstimuotoinen empiirinen aineisto
kerättiin vuonna 2007 puolistrukturoi-
dulla teemahaastattelulla. Kunkin yksi-
löhaastattelun kesto oli 30-60 minuuttia
ja haastattelut tallennettiin digitaalisessa
ja analogisessa muodossa. Haastattelu-
runko perustui kahteen teoreettiseen
ulottuvuuteen: 1) Itsesäätelyn sekä kog-
nitiivisten ja sosiaalisten ominaisuuk-
sien merkitys ammatillisen huippuosaa-
misen kehittymisessä (Greenspan, Solo-
mon & Gardner 2004; Nokelainen
2008; Zimmerman 1998); 2) Sisäisten ja
ulkoisten tavoiteorientaatioiden merki-
tys kiinnostumisessa ammattialaa koh-
taan, pitkäjänteisyydessä valmennuksen
aikana ja ammatillisen huippuosaami-
sen saavuttamisessa (Bloom 1985; No-
kelainen 2008; Ruohotie 1993). 

Tutkijat haastattelivat kahdeksaa
WSC-kilpailuihin osallistunutta nuorta
huippuosaajaa, joista kuusi oli miestä
(Mikä = 21 vuotta) ja kaksi naista (Mikä
= 20 vuotta). Lisäksi haastateltiin nuor-
ten huippuosaajien valmentajia, työelä-
mäedustajia ja vanhempia (N = 22).
Haastateltavat henkilöt valittiin moni-
lahjakkuus -teorian (Multiple Intelli-
gence Theory, MI, Gardner 1993, 1999)
mukaisesti seuraavilta ammattialoilta:
IT/Ohjelmointi (loogis-matemaatti-
nen), Web Design (spatiaalinen, loogis-
matemaattinen), Putkiasennus (kehollis-

kinesteettinen, spatiaalinen) ja Kauneu-
denhoito (sosiaalinen, kehollis-kines-
teettinen, spatiaalinen). 

Numeeriset empiiriset aineistot kerät-
tiin vuonna 2008 MIPQ III (monilah-
jakkuusteorian mukaiset luontaiset
kyvyt, ks. Tirri & Nokelainen 2008),
APLQ (ammatillisesti suuntautuneiden
opiskelijoiden opiskelumotivaatio, ks.
Ruohotie 2000, Nokelainen & Ruoho-
tie 2002), SaaS (ammattitehtävissä on-
nistumista ja epäonnistumista selittävät
tekijät, ks. Campbell 1996), FA (huip-
puammattitaidon kehitykseen vaikutta-
nut kodin ilmapiiri, ks. Campbell 1996)
ja SC (huippuammattitaidon kehityk-
seen vaikuttanut oppilaitoksen ilmapii-
ri, ks. Campbell 1996) -mittausinstru-
menteilla. Kohdejoukko koostui suoma-
laisista ammattitaitokilpailuihin val-
mentautuvista (2007 Shitsuoka, Japani)
ja 2005 kilpailuihin (Helsinki) osallistu-
neista henkilöistä (N = 25). Vastaajista
yhdeksän oli naisia ja kuusitoista mie-
hiä. Vastaajien keski-ikä oli 22 vuotta.
Lisäksi nuorten vanhemmat vastasivat
FA, SC ja IPI (vanhempien vaikutus,
Campbell 1996) -kyselyihin (N = 12). 

Kyselylomakeaineiston tilastollinen
tarkastelu suoritettiin pienen otoskoon
vuoksi epäparametrisilla, pääasiassa ba-
yesilaisilla diskreeteillä, menetelmillä
(Nokelainen 2008). Tutkimuskysymyk-
siä 5, 6 ja 7 tarkasteltiin Bayesilaisen
riippuvuussuhdemallinnuksen (BDM,
Bayesian Dependency Modeling) avulla.
Lisäksi viidenteen tutkimuskysymykseen
vastaamiseen käytettiin epäparametrisia
testejä (Spearmanin järjestyskorrelaatio-
kerroin rS ja Mann-Whitneyn U) ja ba-
yesilaista luokittelumallinnusta (BCM,
Bayesian Classification Modeling).
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Tulokset

Tutkimuskysymys 1. Mitkä ovat nuoren
huippuosaajan keskeisiä ominaisuuksia?

Haastattelututkimuksen tulos osoitti
seuraavien tekijöiden olevan nuoren
huippuosaajan keskeisiä ominaisuuksia
(tärkeysjärjestyksessä): 1) Stressinsieto-
kyky (rauhallisuus, kylmähermoisuus);
2) Pitkäjänteisyys (tarkkuus, keskitty-
miskyky, määrätietoisuus, huolellisuus);
3) Kehityskyky (kädentaito, hahmotta-
miskyky, ongelmanratkaisukyky, no-
peus); 4) Kilpailunhalu (kunnianhimo);
5) Kiinnostus työhön; 6) Sosiaalisuus ja
7) Ajankäytön hallinta (järjestelmälli-
syys). Nuorten sekä heidän valmenta-
jiensa, vanhempiensa ja työelämäedus-
tajiensa näkemykset eivät poikenneet
toisistaan.

Keskeiset ominaisuudet luokiteltiin
(Nokelainen, Ruohotie & Korpelainen
2008) seuraaviin teoreettisen viitekehyk-
sen mukaisiin ryhmiin (tärkeysjärjestyk-
sessä): 1) Itsereflektio (stressinsietoky-
ky); 2) Tahtotilan ylläpitäminen (pitkä-
jänteisyys, ajankäytön hallinta); 3) Kog-
nitiiviset taidot (kehityskyky); 4) Ulkoi-
nen tavoiteorientaatio (kilpailunhalu,
kunnianhimo); 5) Sisäinen tavoite-
orientaatio (kiinnostus työhön) ja 6) So-
siaaliset taidot.

Itsereflektion keskeinen rooli on teo-
reettisesti perusteltavissa: Ekspertit erot-
tuvat muista ammattilaisista, koska tun-
nistavat ja hallitsevat tunnetilojen muu-
toksia itsessään (Day, Arthur & Gett-
man 2001; Pillay 1998; Ruohotie 2004).
Myös pitkäjänteisyyden merkitys on
suuri ammatillisen huippuosaamisen
kehittymisessä, koska Gagnén (2004)
DMGT -mallin mukaan luontaisten lah-
jojen (giftedness) jalostaminen huippu-

osaamisen tasolle (talent) edellyttää pit-
käjänteisyyttä. Sosiaalisten taitojen
pieni rooli oli ennustettavissa, koska
haastatellut World Skills -osallistujat oli-
vat yksilölajien harjoittajia (Informaa-
tioteknologia, Web Design, Putkiasen-
nus, Kauneudenhoito).

Verrattaessa em. ammatillisten huip-
puosaajien keskeisiä ominaisuuksia yh-
dysvaltalaisiin yleisurheilun olympiami-
talisteihin (Gould, Dieffenbach & Mof-
fett 2001) ja kansainvälisiin matematii-
kan, fysiikan ja kemian olympisteihin
(Heller & Lengfelder 2000; Nokelainen,
Tirri, Campbell & Walberg 2007; Wu
& Chen 2001), huomataan, että ne ovat
lähes identtiset. Tämä havainto saa
tukea aiemmista tutkimuksista (esim.
Ericsson, Krampe & Tesch-Römer
1993), joissa korostetaan tavoitteellisen
ja ohjatun harjoittelun (deliberate
practice) merkitystä huipputason taidon
kehittymisessä. 

Tutkimuskysymys 2. Miten nuoren huip-
puosaajan keskeiset ominaisuudet painot-
tuvat valmennuksessa, kilpailutilanteessa
ja työelämässä?

Haastattelututkimuksen tulokset
osoittivat, että volitioon (“tahtotilan yl-
läpitäminen”) ja itsereflektioon (“oman
toiminnan arviointi”) liittyvillä ominai-
suuksilla, samoin kuin kognitiivisilla tai-
doilla (“kehityskelpoisuus”) oli tärkeä
rooli kaikissa kolmessa ammatillisen
osaamisen kehitysvaiheessa. Tulokset
osoittivat lisäksi että volitio on tärkein
ominaisuus kilpailutilanteessa ja sosiaa-
listen taitojen merkitys kasvaa työelä-
mään siirryttäessä. Sisäisillä (“haluan
oppia tämän asian, koska sen hallinta
on itsessään palkitsevaa”) ja ulkoisilla
(“haluan oppia tämän asian, koska sit-
ten muutkin näkevät kuinka hyvä olen”)
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tavoiteorientaatioilla oli haastattelutut-
kimuksen mukaan vain pieni merkitys
huippuosaamisen kehittymiselle proses-
sin kolmessa eri vaiheessa, mutta on
muistettava että niiden välillinen merki-
tys on suuri niiden edeltäessä itsesääte-
lyprosessissa (Zimmermann 1998, 2000)
volitiota.

Tutkimuskysymys 3. Mitkä tekijät vai-
kuttavat nuoren huippuosaajan kiinnos-
tumiseen ammattialaa kohtaan, pitkä-
jänteisyyteen valmennuksen aikana, ja
korkeimman osaamistason saavuttami-
sessa?

Ensimmäinen tarkastelutaso koostui
kolmesta eri ammatillisen huippuosaa-
misen kehittymiseen vaikuttavasta ulko-
puolisesta vaikuttajatahosta: 1) Huip-
puammattitaidon kehittymiseen liitty-
vät henkilöt (työtiimin muut jäsenet,
valmentaja, yleisö, työelämäedustajat);
2) Ammattitaidon kehittymisen kannal-
ta ulkopuoliset henkilöt (vanhemmat,
muut sukulaiset, naapurit, koulu/opis -
kelutoverit); 3) Huippuammattitaidon
kehittymiseen vaikuttaneet artefaktit
(ammattitaidon hankkimiseen kannus-
taneet kirjat, elokuvat, musiikkiesityk-
set, työnäytteet, jne.). Kunkin ulkopuo-
lisen tekijän vaikutusta tarkasteltiin
Greenspanin, Solomonin ja Gardnerin
(2004) mallin pohjalta, keskittyen lä-
hinnä sisäisen ja ulkoisen motivaation
rooliin em. tahojen toiminnassa (Con-
nell, Sheridan & Gardner 2004). 

Toinen tarkastelutaso keskittyi am-
matilliseen huippuosaajaan yksilönä.
Keskeinen kysymys on tällöin: Mikä mo-
tivoi harjoittelemaan? Kysymys on jao-
teltavissa Bloomin (1985) mallin pohjal-
ta kolmeen osatekijään: 1) Ensiaskeleet
lajin parissa (initial participation); 2) Pit-
käjänteisyys (perseverance); 3) Taidon

hallinta (mastery). Toiseenkin tarkaste-
lutasoon liittyivät valmennettavan sisäi-
set (intrinsic) ja ulkoiset (extrinsic) ta-
voiteorientaatiot.

Tulokset osoittivat että oppilaitos-
opettajien ja kilpailuvalmentajien rooli
on tärkeä kaikissa ammatillisen kehityk-
sen vaiheissa. Sisäinen tavoiteorientaa-
tio on ulkoista tärkeämpi kiinnostumi-
sen kehittymisessä ammattialaa koh-
taan, sekä valmentautumisen jälkeen
ammatillisten taitojen kehittyessä. Ul-
koinen tavoiteorientaatio on sisäistä tär-
keämpää valmentautumisen aikana.
Nämä tulokset ovat samansuuntaisia tai-
deaineiden parissa tehtyjen tutkimusten
osalta (Greenspan, Solomon & Gard-
ner 2004). Lisäksi tuloksista kävi ilmi,
että kummankin motivaatiotekijän mer-
kitys vähenee lähestyttäessä korkeaa am-
matillisen osaamisen tasoa, tällöin tule-
van työnsaannin varmistaminen ja haas-
tavat työmahdollisuudet nousevat kes-
keisiksi tekijöiksi. Sosiaalisten taitojen
merkityksen huomattiin pysyvän suh-
teellisen pienenä prosessin kaikkien vai-
heiden aikana.

Tutkimuskysymys 4. Mitkä ovat nuoren
huippuosaajan työnantajan keskeisiä
ominaisuuksia?

Sekä huippuosaajat että heidän val-
mentajansa painottivat työnantajan tar-
joamien haasteellisten työtehtävien mer-
kitystä. Työtehtävissä nähtiin vapauden
ja vastuun antamisen suuri merkitys it-
setunnon kehittymiselle ja työskentely-
motivaation säilymiselle. Hyvien johta-
mismenetelmien merkitys tuli selvästi
esille, mutta niitä ei tarkemmin määri-
telty – eräässä haastattelussa mainittiin
erityisen kannustavana esimiehen rento
ja asiallinen johtamistyyli. Nuoret huip-
puosaajat olivat sitä mieltä että tulevan
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työnantajan tulisi kannustaa oma-aloit-
teiseen taitojen kehittämiseen ja palkita
siitä. Tähän liittyy luonnollisesti sekä
nuorten että valmentajien mainitsema
kilpailutoiminnan arvostus. Ammatti-
taitoa arvostavan työnantajan odotettiin
haastattelujen perusteella maksavan
työstä kunnon korvauksen.

Tutkimuskysymys 5. Mitkä luontaisten
kykyjen alueet ovat keskeisiä nuorilla
huippuosaajilla?

Viidennen tutkimuskysymyksen teo-
reettisena viitekehyksenä oli Howard
Gardnerin kehittämä monilahjakkuus-
teoria (MI, ks. Gardner 1993, 1999). Tir-
rin ja Nokelaisen (2008) kehittämä
MIPQ III -itsearviointilomake opera-
tionalisoi teorian yhdeksän ulottuvuut-
ta: 1) Kielellinen, 2) Loogis-matemaatti-
nen, 3) Musikaalinen, 4) Spatiaalinen
(tilan hahmottaminen), 5) Kehollis-ki-
nesteettinen (kädentaidot), 6) Interper-
soonallinen (sosiaaliset kyvyt), 7) Intra-
persoonallinen (itsetuntemus), 8) Spiri-
tuaalinen (hiljentyminen, yhteisöllisyys)
ja 9) Environmentaalinen (luonnon suo-
jeleminen, arvostaminen ja tuntemi-
nen). 

Keskeisiä huippuosaajan kykyjä ovat
kyselylomakeaineistosta muodostetun
mallin perusteella oman itsensä tunte-
minen (intrapersoonallisuus) ja kyky
hengelliseen hiljentymiseen kaikissa olo-
suhteissa (spirituaalisuus). Muita keskei-
siä tekijöitä ovat ekologisuuteen (envi-
ronmentaalisuus) ja sosiaalisuuteen (in-
terpersoonallisuus) liittyvät vahvuudet.
Sosiaalisten taitojen vaikutus ei kuiten-
kaan ole mallissa suuri, koska pääosa
vastaajista on valmentautunut yksilöla-
jeihin. Käsillä olevassa jatkotutkimus-
suunnitelmassa keskitytään työelämän

ryhmätyö- ja monikulttuurisuustaidoille
asetettuihin vaatimuksiin. Tärkeitä epä-
suoria vaikuttajia mallissa olivat kyky
matemaattiseen ajatteluun ja kehitty-
neet kädentaidot (kehollis-kinesteetti-
syys).

Viidenteen tutkimuskysymykseen liit-
tyen tehtiin vertailu A -ryhmän (sijat 1-6
WorldSkills -kilpailussa) ja C -ryhmän
(sijat 12-17) nuorten kesken. A -ryh-
mään kuuluvia nuoria voidaan luon-
nehtia itsetuntemuksiltaan sekä sosiaa-
lisilta ja kognitiivisilta (loogis-matemaat-
tinen ajattelu ja kehittynyt tilataju) ky-
vyiltään vahvoiksi. Lisäksi heillä on C -
ryhmää suurempi ulkoinen ja sisäinen
motivaatio sekä usko ponnisteluihin
menestymisen selittäjänä. C -ryhmän
nuorilla puolestaan oli A -ryhmää pa-
remmat kielelliset ja spirituaaliset vah-
vuusalueet. Heillä oli A -ryhmän tasoa
vastaava loogis-matemaattinen ajattelu.
Lisäksi C -ryhmän nuorilla oli A -ryh-
mää parempi itse arvioitu yläasteen pääs-
tötodistuksen keskiarvo (MA = 7.6, MC
= 7.8), sekä koulumenestys matematii-
kassa (tilastollisesti merkitsevä ero), vie-
raassa kielessä, uskonnossa, liikunnassa
ja käsityössä.

Huippuosaajien vahvuusalueprofiilit
poikkesivat eniten toisistaan kielellisten
(linguistic) taitojen ja hengellisen hil-
jentymisen / elämän tarkoituksen poh-
timisen osalta (spiritual). Seuraavat alat
olivat näissä alueissa muita vahvempia:
Floristiikka, graafinen suunnittelu, hoi-
totyö, kauneudenhoito. Merkittävim-
mät huippuosaajia yhdistävät tekijät oli-
vat vahvat itse arvioidut kädentaidot
(kehollis-kinesteettinen) ja ekologinen,
luonnon suojeluun ja arvostamiseen liit-
tyvä ajattelu (environmentaalinen).
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Tutkimuskysymys 6. Mitkä motivaatiote-
kijät ovat keskeisiä nuorilla huippuosaa-
jilla?

Motivaatiotekijöitä analysoitiin Suo-
messa kehitetyllä APLQ -mittausinstru-
mentilla, joka kuvaa kuutta motivaa-
tioulottuvuutta: 1) Sisäinen tavoite-
orientaatio, 2) Ulkoinen tavoiteorien-
taatio, 3) Opintojen mielekkyys, 4)
Kontrolliuskomukset, 5) Tehokkuusus-
komukset ja 6) Koehermostuneisuus
(Ruohotie 2000, Nokelainen & Ruoho-
tie 2002). Lisäksi attribuutiotekijöitä (se-
lityksiä onnistumiselle ja epäonnistumi-
selle) tarkasteltiin neliulotteisen SaaS -
kyselylomakkeen (Campbell 1996) avul-
la: 1) Menestyminen lahjakkuuden täh-
den, 2) Epäonnistuminen lahjakkuuden
puuttumisen tähden, 3) Menestyminen
yrittämisen tähden ja 4) Epäonnistumi-
nen yrittämisen puutteen tähden. 

Tärkeimpiä tekijöitä koko aineistossa
olivat kiinnostus opiskelua kohtaan (si-
säinen tavoiteorientaatio) ja usko omiin
ponnisteluihin menestymisen selittäjä-
nä (kontrolliuskomukset). Tulos tukee
tämänhetkistä pedagogista näkemystä
joka suosii tutkivaa (inquiry) ja ongel-
maperustaista (problem-based) oppimis-
ta (Hakkarainen, Lonka & Lipponen
2001). On kuitenkin huomattava että
edellä mainitut autenttisiin oppimisti-
lanteisiin perustuvat menetelmät edel-
lyttävät kuitenkin oppilailta vahvaa teo-
reettista perustietämystä opiskeltavasta
asiasta; pelkkä yritysten ja erehdysten
kautta tapahtuva tieteellisen metodin
soveltaminen ei välttämättä luo oppijal-
le selkeää kokonaiskuvaa ja myöhem-
min sovellettavissa olevia tietorakentei-
ta.

Attribuutiotulkinnat voivat johtaa
positiivisiin itsereaktioihin (self-

reactions). Oppija voi tulkita epäonnis-
tumisensa johtuvan vähäisestä ponnis-
telusta ja lisätä siten ponnisteluja en-
tisestään. Mutta jos hän syyttää epäon-
nistumisesta omaa kyvyttömyyttään,
reaktiot ovat negatiivisia. Attribuutio-
tulkinnat paljastavat myös sen, mistä op-
pimisvirheet mahdollisesti johtuvat.
(Zimmerman 1998; Zimmerman & Kit-
santas 1997.) Myönteiset reaktiot vah-
vistavat positiivista tulkintaa itsestä op-
pijana, kuten uskoa omiin kykyihin ja
mahdollisuuksiin, oppimisorientaatiota
ja sisäistä mielenkiintoa tehtävää koh-
taan (Merenti-Välimäki, Nokelainen &
Tirri 2005). Samalla vahvistuu myös toi-
mintaan sitoutuminen.

Parhaiten WorldSkills -kilpailuissa
menestyneet nuoret (A -ryhmä) uskoivat
ponnisteluihin menestyksen selittäjänä.
He pitivät uusien asioiden opiskelua
erittäin mielekkäänä ja heillä oli ulkois-
ta motivaatiota vahvempi sisäinen moti-
vaatio uusien asioiden opiskeluun. 

Heikoiten WorldSkills -kilpailuissa
menestyneet (C -ryhmä) uskoivat omiin
kykyihinsä menestymisen selittäjänä en-
nemmin kuin kovaan yrittämiseen. He
eivät pitäneet uusien asioiden opiskelua
yhtä mielekkäänä kuin A -ryhmän jäse-
net ja heidän ulkoinen ja sisäinen moti-
vaatiotasonsa oli A -ryhmäläisiä alhai-
sempia. Lisäksi he jännittivät kilpailuti-
lanteita hieman A -ryhmäläisiä enem-
män.

Tulokset osoittivat että eri ammatti-
alojen välillä ei ollut eroja motivaation
tai attribuutiotekijöiden suhteen. Tulos
on yhdensuuntainen haastattelututki-
muksen tulosten kanssa: Huippuosaa-
jan keskeiset itsesäätelyyn liittyvät omi-
naisuudet (motivaatio, volitio, itseref-
lektio) ovat pitkälti samoja alasta riip-

47

Aikak.2.09:Ammkasv 1/05  11.6.2009  15:25  Sivu47



pumatta (WorldSkills -kilpailija, olym-
piatason urheilija, akateeminen Olym-
pisti matematiikan, fysiikan ja kemian
alalla). 

Tutkimuskysymys 7. Mikä on kodin ja
koulun vaikutus ammatillisen huippu-
osaamisen kehittymiselle?

FA- ja SC -mittareilla (Campbell
1996) toteutettu kyselylomaketutkimus
osoitti, että kodin ja koulun (yläaste) il-
mapiirien koettiin olevan yhtä kannus-
tavia ammatillisen huippuosaamisen ke-
hittymisen kannalta, negatiivisia koke-
muksia raportoitiin erittäin vähän. Van-
hemmat arvioivat molemmat ilmapiirit
kannustavammiksi kuin lapsensa. Vas-
taava ilmiö on löydetty myös aikaisem-
missa akateemisten Olympistien (mate-
matiikka, fysiikka, kemia) tutkimuksissa
(Nokelainen, Tirri, Campbell & Wal-
berg 2007). Mielenkiintoinen havainto
oli, että korrelaatiotarkastelun mukaan
vanhempien raportoima lastensa kou-
lunkäyntiin liittyvä ”tuki” ja ”kannus-
tus” korreloi negatiivisesti yläasteen
kaikkien aineiden keskiarvon kanssa, rs
= -.865, p = .012. 

Kyselylomakeaineisto tuki haastatte-
lujen perusteella saatua kodin ja koulun
suurta vaikutusta ammatillisen huippu-
osaamisen kehittymiseen. Vanhempien
ja opettajien kannustus liittyy positiivi-
sena vahvistajana ammatillisen taidon
pitkäjänteiseen kehittämiseen (esim. kil-
pailuun valmentautuminen). Prediktii-
vinen mallinnus osoitti yhteyden kodin
ja koulun positiivisen kannustuksen ja
hyvän WorldSkills -kilpailumenestyksen
välillä: Mitä kannustavampi ilmapiiri
kodissa ja koulussa, sitä todennäköi-
sempää on korkeimman huippuosaami-
sen tason saavuttaminen. Tuloksen var-
mistaminen edellyttää jatkotutkimusta

suuremmalla kvantitatiivisella aineistol-
la.

Ammatillisen 
huippuosaamisen 
kehittymisen malli

Tutkimuskysymyksiin saatujen vas-
tausten perustella rakennettiin nuoren
ammatillisen huippuosaajan ominai-
suuksia ja huippukyvyn kehittymiseen
vaikuttavia tekijöitä kuvaava malli (Ku -
vio 1). 

Mallista käy ilmi huippuvalmennetta-
van persoonallisuuspiirteiden (tärkeim-
pinä itsereflektio, tahtotilan ylläpitämi-
nen ja kognitiiviset taidot) ja ulkopuo-
listen vaikuttajatahojen (tärkeimpinä
opettajat ja valmentajat) merkitys am-
matillisen huippuosaamisen kehittymi-
selle. 

Pohdinta

Yksilölliset ominaisuudet – kuten
älykkyys ja kyvyt – ovat perimän
ja ympäristön vuorovaikutuksen

tulosta. Geenit selittävät yksilöllisiä
eroja kompetenssien ja ekspertiisin ke-
hittymisessä; niiden vaikutusta älykkyy-
teen on kuitenkin mahdotonta mitata.
Esimerkkinä perimän ja ympäristön yh-
teisvaikutuksista mainittakoon ajattelun
taidot, kuten ongelmien tunnistaminen
ja määritteleminen, strategioiden luo-
minen ongelmien ratkaisemiseksi, in-
formaation representaatio, resurssien al-
lokointi sekä ongelmanratkaisujen tark-
kailu ja arviointi. Sternberg (2005) tote-
aa, että jos kutsumme edellä mainittuja
ajattelun metakomponentteja älykkyy-
deksi, meidän on joka tapauksessa tun-
nustettava, että älykkyys on kehittyvien
kompetenssien ’muoto’, joka määrää
eksperttiyden kehitystä.
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Nykyinen käsitys lahjakkuudesta ja
kyvykkyydestä erottelee em. käsitteet sel-
västi toisistaan (Gagné 2004). Lahjak-
kuus (giftedness) tarkoittaa luontaisia
ominaisuuksia, esim. älylliset, luovat, so-
siaaliset ja sensorimotoriset taidot. Ky-
vykkyys (talent) tarkoittaa järjestelmälli-
sesti kehitettyjä taitoja, esim. akateemi-
set taidot, yrittäjyyteen liittyvät taidot,
harrastuksiin liittyvät taidot (musiikki,
urheilu), sosiaalisten tilanteiden hallin-
taan liittyvät taidot ja teknologiaan liit-
tyvät taidot. Tällä käsitteellisellä erotte-
lulla on suuri merkitys käsillä olevan tut-
kimuksen kannalta, koska voimme aja-
tella että jokaisella on ammatillisia ky-
kyjä, mutta vain osa nuorista kehittyy
ammatillisiksi huippuosaajiksi. 

Tutkimuksen lähtökohtana oli ajatus
siitä, että ammatillinen huippuosaaja

poikkeaa tavallisesta osaajasta korkeam-
malla tasolla olevien ammattialakohtais-
ten tietojensa (domain specific knowled-
ge) ja taitojensa (domain specific skills)
ansiosta (Ericsson, Krampe & Tesch-
Römer 1993). Erityisesti ammatillista
koulutusta tarjoavien tahojen kannalta
tämä lähestymistapa vaikuttaa lupaaval-
ta: Opetuksen ja oppimisen laatuun pa-
nostamalla voidaan valtaosa perusope-
tusjoukosta valmentaa ammatillisiksi
huippuosaajiksi. Tässä lähestymistavas-
sa on kuitenkin kaksi merkittävää reu-
naehtoa: Ensimmäinen on oletus kaik-
kien opiskelijoiden tasavertaisista luon-
taisista lahjoista ja kyvystä oppia uusia
asioita, toinen on oletus kaikkien opis-
kelijoiden tasavertaisesta mahdollisuu-
desta osallistua tavoitteelliseen ja ohjat-
tuun valmennukseen (Chi 2006). 
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Kuvio 1. Ammatillisen huippuosaamisen kehittymisen malli.

Sosiaaliset
taidot

Kogni-
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Volitio
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Sisäinen
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orientaatio
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orientaatio

Ammattiin
liittyvät
taidot

Paineen-
sietokyky

Opiskelu Valmennus Kilpailu

TuomaristoHenkinen valmennus

Ammattiin liittyvä valmennus

Työelämä

Oppilaitos

Vanhemmat, sukulaiset, ystävät, media, artefaktit

AMMATILLINEN
HUIPPUOSAAJA
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Ensimmäisen oletuksen paikkansapi-
tävyyttä on syytä epäillä, koska vaikka
ajateltaisiin samalle alalle hakeutunei-
den nuorten luontaisten lahjojen (natu-
ral abilities, giftedness) olevan kehittä-
mispotentiaaliltaan samanvertaisia, nii-
den kehittyminen kyvyiksi (systematical-
ly developed skills, talent) on pitkällinen

ja kompleksinen prosessi. Gagné (2004)
esittääkin DMGT -malliinsa perustuen
lahjoista kykyihin johtavan C.GIPE –vai-
kutussuhdeketjun, jossa sattumalla ja
lahjoilla on keskeinen rooli, tavoitteelli-
sen ohjatun harjoittelun sijoittuessa ket-
jun loppuosaan (Kuvio 2).
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Kuvio 2. Ammatillisen huippuosaamisen kehittymisen vaikutussuhdeketju.

Sattuma

Luontaiset lahjat
Älykkyys, luovuus, sosiaaliset ja

senso-motoriset taidot

Intrapersoonalliset ominaisuudet
Luonteenpiirteet, itsesäätely

Kehitysprosessi
Informaali ja formaali tavoitteellinen valmennus

Ympäristöön liittyvät tekijät
Perhe, sukulaiset, ystävät, asuinpaikka, 

oppilaitos (opettajat), valmentajat, artefaktit

Ammatillinen huippuosaaminen
Kielelliseen, matemaattiseen, tilatajulliseen, sosiaaliseen,

itsetuntemukselliseen, musikaaliseen, kehollis-
kinesteettiseen, spritualiseen ja ympäristölliseen 

lahjakkuuteen perustuvat ammattialat
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Kuviossa 2 sattuma vaikuttaa luon-
taisiin lahjoihin (älykkyys, luovuus, so-
siaalisuus, senso-motoriset taidot), intra-
persoonallisiin ominaisuuksiin (luon-
teenpiirteet, itsesäätely) ja ympäristöön
liittyviin tekijöihin (tarjolla olevat har-
rastus- ja koulutusmahdollisuudet).
Luontaiset lahjat puolestaan määräävät
kelpoisuuden tietyn ammattialan har-
joittajaksi (esim. putkiasentajalta vaadi-
taan lihasvoimaa, ohjelmoijalta loogis-
matemaattista ajattelukykyä, kampaajal-
ta sosiaalisuutta). Intrapersoonalliset
ominaisuudet säätelevät kykyä kiinnos-
tua opinnoista ja keskittyä niiden huo-
lelliseen suorittamiseen. Omalla ajalla
suoritetun (informaali) ja ohjatun (for-
maali) harjoittelun (kehitysprosessi)
määrä ja laatu vaikuttavat ammattiala-
kohtaisen tiedon ja taidon tasoon. Ym-
päristöön liittyvät tekijät vaikuttavat ha-
keutumiseen tietylle ammattialalle van-
hempien koulutustaustan, perheen, ys-
tävien ja asuinpaikan muodossa (Gagné
2004).

Toinen oletus, kaikkien opiskelijoi-
den tasavertainen mahdollisuus osallis-
tua tavoitteelliseen ja ohjattuun val-
mennukseen, on ensimmäistä helpom-
min täytettävissä, esimerkiksi siirtämällä
huippuammattitaitovalmennuksen tie-
totaitoa perusopetuksen puolelle. Toi-
vomme käsillä olevan tutkimuksen ja
sen seuraavaksi esiteltävän jatkovaiheen
auttavan tämän tavoitteen saavuttami-
sessa.

Jatkotutkimuksen suuntaviivoja

Tutkimus on osoittanut, että osaami-
sen korkeimman tason saavuttaminen
tieteen, taiteen ja urheilun aloilla kestää
kymmenisen vuotta (Ericsson, Krampe
& Tesch-Römer 1993). Kymmenen vuo-

den sääntö ei ole ehdoton: Joissakin la-
jeissa (esim. shakki, koripallo) kehitys
huipulle on tapahtunut keskimäärin
kuudessa vuodessa, ja joissakin lajeissa
(esim. huippumuusikot ja tiedemiehet)
huipulle pääseminen on vaatinut 20-30
vuoden harjoittelua (Ericsson 2006).
WSC -kilpailuihin osallistumisen ylä-
ikäraja on 23 vuotta, joten peruskoulun
jälkeen ammattitaitoaan harjoittanut
nuori on käyttänyt kykyjensä kehittämi-
seen enintään kahdeksan vuotta. Tutki-
mukseemme osallistuneet nuoret olivat
käyttäneet ammattitaitonsa kehittämi-
seen peruskoulun jälkeen viidestä seit-
semään vuotta.

Kuviossa 1 esitetty malli ei kuvaa
huippuammattitaidon piirteitä tai sen
kehitystä oppilaitosopetuksen ja val-
mennuksen jälkeen, vaikka edellä esite-
tyn perusteella voidaan olettaa ammatil-
lisen huippuosaamisen kehittymisen jat-
kuvan työelämässä. Kolmivuotinen,
vuosina 2009 - 2011 toteutettava, ”Am-
matillisen huippuosaamisen toteutumi-
nen” -tutkimusprojekti (AVE, Actuali-
zing Vocational Excellence) jatkaa
MoVE -projektin työtä laajentamalla
nuorten huippuosaajien persoonal-
lisuuspiirteiden kartoitusta (elämänhal-
linta, ammattietiikka, innovatiivisuus ja
yrittäjyys) ja täydentämällä tutkimusase-
telman koskemaan työelämän nuorilta
työntekijöiltä vaatimia taitoja.

AVE –projektin päätutkimuskysymyk-
set ovat: 
1. Miten ammattitaitokilpailuvalmen-
nukseen osallistuneet nuoret poikkea-
vat toisistaan monilahjakkuusteorian
vahvuusalueiden, motivaation, itsesää-
telyn, vuorovaikutus ja yhteistyötaito-
jen, ammattietiikan, innovatiivisuu-
den ja yrittäjyyden osalta?
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2. Miten ammattitaitokilpailuvalmen-
nukseen osallistuneiden nuorten
osaamisen hyödyntäminen toteutuu
työelämässä?

Tutkimuksen ensimmäinen päätutki-
muskysymys pyrkii antamaan ajantasai-
sen kuvan nuorten huippuosaajien elin-
ikäisen oppimisen avaintaidoista, pois
lukien terveys, turvallisuus ja toiminta-
kyky sekä viestintä- ja mediaosaaminen.
Tutkimus osoittaa miten ammattitaito-
kilpailuvalmennukseen osallistuneet ja
osallistumattomat nuoret eroavat toisis-
taan tutkittavien persoonallisuuspiirtei-
den osalta. Tutkimuksen toinen pääky-
symys tarkastelee sitä, miten nuoret am-
matilliset huippuosaajat kehittyvät ja
menestyvät työelämässä (erityiskompe-
tenssien hyödyntäminen) verrattuna nii-
hin opintonsa päättäneisiin jotka eivät
ole ammattitaitokilpailuvalmennukseen
osallistuneet.
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M
inulle on tullut vuosi-
kymmeniä ammatti- ja
ammattijärjestölehtiä
viikoittain, osittain vä-
hintäänkin kerran kuu-
kaudessa. Mainosta-
matta isommasti em.
lehtiä, ne ovat olleet:

Insinööriuutiset, joka on nykyään ni-
meltään Tekniikka&Talous, Paperi ja
Puu -lehti sekä Opettaja-lehti. Kaikki
edellä mainitut lehdet ovat mielestäni
tälläkin hetkellä maamme huipputasoa
niin asiasisällöltään kuin ulkoasultaan.

Paperi ja Puu -lehti on myös globaali-
sesti erittäin arvostettu julkaisu, tosin
viime aikoina aika mainospitoinen.

Jäätyäni syksyllä 2008 eläkkeelle mi-
nulle edelleenkin tulee kaksi ensiksi
mainitsemaani lehteä entiseen tyyliin,
koska maksan toistaiseksi tiettyjen yh-
distysten jäsenmaksut.

Opettaja-lehti tulee minulle nykyisin
silloin, kun Veteraaniopettaja-julkaisu il-
mestyy eli viisi (5) kertaa vuodessa. Olen

Veteraaniopettajat ry:n vapaajäsen kulu-
van vuoden, mutta todennäköisesti ai-
nakin vuonna 2010 maksan kyseisen yh-
distyksen eläkeläisen kukkarolle sopivan
symbolisen jäsenmaksun.

Työssä ollessani toimin monta kautta
Opettaja-lehden toimitusneuvostossa
ammatillisten opettajien mandaatilla,
jolloin kyseinen lehti tuli aika lailla tu-
tuksi. Sitä tuli luetuksi aika ajoin ”suur-
ennuslasin kanssa”, jotta pystyi omalta
osaltaan toimitusneuvoston kokouksis-
sa käydyissä lehden kehittämiskeskuste-
luissa jotain järkevää, lehteä eteenpäin
vievää sanomaan. Mahdollisesti joskus
tuli asiaakin puhutuksi/esitetyksi…

Todettakoon näin jälkikäteenkin,
että kyseinen lehti tehtiin ja ilmeisesti
tehdään edelleenkin pienellä, ammatti-
taitoisella ryhmällä – lähes joka viikko
ympäri vuoden kesäkeskeytys pois luet-
tuna.

Autotallissani on kaksi korkeaa pel-
tistä vaatekaappia täynnä Opettaja-leh-

Voiko ilman
ammatti- ja
ammattijärjestö-
lehtiä elää...

AMMATTIKASVATUKSEN KENTÄLTÄ
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tiä. Lehtiä on satoja, vähintäänkin kym-
menen vuoden ajalta, ei välttämättä
joka numeroa vuositasolla. Olen jossa-
kin vaiheessa päättänyt lukea lehdet
”hiukan tarkemmin, sitten kun on
aikaa”- hengessä…

Toki on heti todettava, että
en ole koskaan ollut kiireinen.
En silloinkaan kun työssä ol-
lessani olin kohtuullisessa mää-
rin mukana ammattijärjestöku-
vioissa käyden silloin tällöin
tuomassa pohjoista näkemystä
maalikylille lähinnä pääkaupunkiseu-
dulle. Helsingin Itä-Pasila tuli aika lailla
tutuksi…

En ole tälläkään hetkellä kiireinen,
enkä aio kiireiseksi heittäytyä jatkossa-
kaan, vaikka monenlaisia aktiviteetteja
on edelleen menossa – onneksi näin…

Olen luvannut vaimolleni, että käyn
läpi jossakin vaiheessa autotallin roip-
peet – myös lehdet.

Kierrätykseen tai kaatopaikalle lähtee
pikapuolin taatusti vuosien/vuosi kym -
menien aikana kertynyttä tavaraa. Väi-
tetään, että meissä suomalaisissa on aika
ripaus hamsteria, tunnustan, että mi-
nussakin niitä piirteitä löytyy.

Usein totean: ”Aika tavaran kaupit-
tee!” Rehellisesti sanottuna näin on
usein käynytkin ja monesti olen päässyt
sanomaan, että olipa onni, ettei tuota-
kaan tullut heti hävitetyksi…

Kävin hetki sitten alustavasti kartoit-
tamassa mahdollisia kevätsiivouksen
kohteita ja ensimmäisestä kaapista avau-
tui näkökenttään tasan 1,75 m korkui-
nen Opettaja-lehti nippu ja seuraavassa
kaapissa toinen mokoma. Tuntuu siltä,
että kyseinen peltinen pukukaappi on
mitoitettu Opettaja-lehtien säilytykseen!

Tosin on tunnustettava, että joukossa
näytti olevan, tarkemmin asiaa tarkas-
teltuani, muutamia takavuosikymme-
nien INSÖÖRI OPETTAJA- ja Ammat-
tikasvatus-lehtiä sekä Tekniikan Maail-
ma -julkaisuja myös edellä mainittuja Pa-

peri ja Puu -lehtiä.

Kohta tulee eteen tiukka
paikka: Pistänkö lehdet pape-
rinkeräykseen vai käytänkö lä-
hestyvästä kesästä muutaman
päivän ”hiukan tarkemmin,
sitten kun on aikaa”- hengessä

lehtien lukemiseen.
Jos näin päätän tehdä, olen ehdotto-

man vakuuttunut, että joitakin kulta-
hippuja sieltä löytyy näin jälkijunassa-
kin. Vähintäänkin seuraavien juttujen
aiheita tai sitten ei…

Voiko siis ilman ammatti- ja ammat-
tijärjestölehtiä elää? Yllätyksekseni en
ole kokenut suuriakaan vieroitusoireita,
vaikka lehtiä ei entiseen tyyliin postilaa-
tikkoon tulekaan.

Vastaus on, kyllä voi elää, syy lienee
se, että asiat eivät tunnu välttämättä
niin akuuteilta kuin aikaisemmin tai oi-
keastaan tarkemmin ajateltuna… 

Tultuani nimitetyksi Kemi-Tornion-
laakson koulutuskuntayhtymä Lappian
yhtymävaltuustoon valtuustokaudeksi
2009-2012, on syytä kuitenkin lukea em.
lehdistä ainakin Opettaja-lehteä edel-
leenkin kohtuutarkasti – ainakin netis-
tä.

Toisaalta netistä löytyy kohta ihan
häiriöksi saakka aineistoa opetusviran-
omaisten päätöksistä.

Toisaalta myös tuolta kuntayhtymän
puolelta alkaa tavaraa tulla oletettavasti
ihan riittävästi siivittämään lähitulevai-
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suuden päätöksiä, kunhan kesän kyn-
nyksellä valtuustotyöskentely käynnistyy.

Pohdiskeluterveisin
Aki Pyykkö
Opetusalan eläkeläinen Kemistä
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OAJ:n Ammatilliset Opettajat - OAO ry.

www.oao.fi
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Lue lisää juhlakauden oopperoista ja konserteista osoitteessa www.operafestival.fi

Lipunmyynti 
Lippupalvelu  

0600 10 800 (1,83 €/min. + pvm)
0600 10 020 (5,99 €/puhelu + pvm)

Lippukaupat  
www.lippupalvelu.fi

Liput, majoitus ja oheispalvelut
Savonlinnan Matkailu Oy • Puistokatu 1, 57100 Savonlinna, puh. 015 517 510  

-Lippulunastuksissa ei palvelumaksua 
opera@savonlinnatravel.com • www.savonlinna.travel

Avoinna ma-pe 9-17 •  3.7. – 1.8. joka päivä 9-19

Savonlinnan Oopperajuhlat 
3.7. – 2.8.2009

Giacomo Puccini: Madama Butterfly
3.7., 7.7., 11.7., 13.7., 16.7., 20.7. & 23.7.

Arrigo Boito: Mefistofele 
4.7., 8.7. & 10.7.

Giacomo Puccini: Turandot 
6.7., 9.7., 14.7., 17.7., 21.7. & 25.7.

Gaetano Donizetti: Lucia di Lammermoor
15.7., 18.7., 22.7. & 24.7.

Teatro Massimo, Palermo Italia:
Pietro Mascagni: Cavalleria rusticana & Ruggero Leoncavallo: Pajatso

28.7., 30.7. & 1.8.

Vincenzo Bellini: Puritaanit
29.7. & 31.7.

Oopperaliput 34 € - 145 €, aitiopaikat 175 € - 219 €.

Markus Fagerudd: Seitsemän koiraveljestä 19.7. klo 15.00, nyt Olavinlinnassa
Liput: 10 € - 45 €.

Konser t te ja
Martti Talvelan muistokonsertti 12.7. Olavinlinnassa, liput 70 € - 120 €

Savonlinnasalissa Soile Isokoski 4.7., Camilla Nylund 19.7. &
Vuoden taitelija Eglise Gutierrez 26.7., liput 45 €
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KIRJAT

Birgitta Mannila, Raija Hämäläinen, 
Kimmo Oksanen (toim.)
PELAA JA OPI
Räätälöityjä verkkopelejä ammatilliseen 
oppimiseen
2007. 88 s. Saatavilla vain verkosta:
http://ktl.jyu. fi/ktl/julkaisut/luettelo/ 
Vuosi_2007/d086

Marja Kankaanranta, Anna Grant, 
Pirjo Linnakylä (Eds.)
E-PORTFOLIO ADDING VALUE TO 
LIFELONG LEARNING
2007. 303 s. 29 €. Tilauskoodi D082

Leena Alanen, Veli-Matti Salminen, 
Martti Siisiäinen (toim.)
SOSIAALINEN PÄÄOMA JA 
PAIKALLISET KENTÄT
2007. 249 s. 27 €. Tilauskoodi D081

Jani Ursin, Jussi Välimaa (toim.)
KORKEAKOULUTUS TEORIASSA
Näkökulmia ja keskustelua
2006. 252 s. 27 €. Tilauskoodi D080

Raimo Vuorinen, Sakari Saukkonen (Eds.)
GUIDANCE SERVICES IN HIGHER 
EDUCATION
Strategies, Design and Implementation
2006. 187 s. 26 €. Tilauskoodi D079

Matti Vesa Volanen
FILOTEKNIA JA KYSYMYS 
SIVISTÄVÄSTÄ TYÖSTÄ
2006. 115 s. 23 €. Tilauskoodi D077

Marja-Leena Stenström, Kati Laine (Eds.)
QUALITY AND PRACTICE 
IN ASSESSMENT
New Approaches in Work-Related Learning
2006. 176 s. 26 €. Tilauskoodi D078

Anna Raija Nummenmaa, Jouni Välijärvi
(toim.)
OPETTAJAN TYÖ JA OPPIMINEN
2006. 287 s. 28 €. Tilauskoodi D076

Timo Aarrevaara, Jatta Herranen (toim.)
MIKÄ MEITÄ OHJAA?
Artikkelikokoelma Jyväskylässä 5.–6.9.2005
järjestetystä korkeakoulutuksen tutkimuksen
IX symposiumista
2006. 327 s. 29 €. Tilauskoodi D075

SARJAJULKAISUT

Maarit Virolainen, Sakari Valkonen
KIIREAVUSTA INNOVATIIVISTEN 
TIETOYHTEISÖJEN VAHVISTAMISEEN
Ammattikorkeakoulujen työelämäkumppanit
ja yhteistyö harjoittelujen järjestämiseksi
2007. 117 s. 23 €. Tilauskoodi G039

Pasi Savonmäki
OPETTAJIEN KOLLEGIAALINEN
YHTEISTYÖ AMMATTIKORKEA -
KOULUSSA
Mikropoliittinen näkökulma opettajuuteen
2007. 200 s. 26 €. Tilauskoodi T023
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Ellen Piesanen, Ulla Kiviniemi, 
Sakari Valkonen
OPETTAJAKOULUTUKSEN KEHITTÄMIS -
OHJELMAN SEURANTA JA ARVIOINTI
Opettajien täydennyskoulutus 2005 ja seu-
ranta 1998–2005 oppiaineittain ja oppialoit-
tain eri oppilaitosmuodoissa
2007. 244 s. 26 €. Tilauskoodi G038

Päivi Vuorinen, Sakari Valkonen
KORKEAKOULUTUKSESTA
TYÖELÄMÄÄN
Työhön sijoittuminen ja työelämävalmiudet
kaupan ja tekniikan alalla
2007. 182 s. 25 €. Tilauskoodi G037

Seija Nykänen, Merja Karjalainen, Raimo
Vuorinen, Lea Pöyliö
OHJAUKSEN ALUEELLISEN VERKOSTON 
KEHITTÄMINEN
–poikkihallinnollinen ja moniammatillinen
yhteistyö voimavarana
2007. 280 s. Saatavilla vain verkosta:
http://ktl.jyu.fi/ktl/julkaisut/ luettelo/ 
Vuosi_2007/g034

Matti Vesa Volanen
OPISKELEVA KESKI-UUSIMAA
Toisen asteen koulutuksen kehittäminen 
Kuuma-kunnissa ja Sipoossa
2006. 95 s. 22 €. Tilauskoodi G033

Kolawole Raheem, Pekka Kupari, 
Johanna Lasonen
TOWARDS SCIENCE EDUCATION FOR 
SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN 
DEVELOPING COUNTRIES
A Study of Ethiopia, Ghana and Nigeria
2006. 72 s. 21 €. Tilauskoodi G032

Merja Kaasalainen, Helena Kasurinen (toim.)
OHJAUKSEN TOIMINTAKULTTUURIN
MUUTOS ALUEELLISESSA
YHTEISTYÖSSÄ
Oppilaan- ja opinto-ohjauksen kehittämis-
hankkeen raportti
2006. 205 s. 25 €. Tilauskoodi G031

Marja-Leena Stenström, Kati Laine (Eds.)
TOWARDS GOOD PRACTICES FOR 
PRACTICE-ORIENTED ASSESSMENT 
IN EUROPEAN VOCATIONAL EDUCATION
2006. 68 s. 21 €. Tilauskoodi G030

Maarit Virolainen
OSAAMISTA RAKENTAMASSA
Ammattikorkeakoulut harjoittelujen ja
työelämäyhteistyön kehittäjinä
2006. 131 s. 23 €. Tilauskoodi G027

Raimo Vuorinen
INTERNET OHJAUKSESSA VAI 
OHJAUS INTERNETISSÄ?
Ohjaajien käsityksiä internetin merkityksestä
työvälineenä
2006. 245 s. 26 €. Tilauskoodi T019

TILAUKSET

Koulutuksen tutkimuslaitos
Asiakaspalvelu
PL 35 (Opinkivi)
40014 Jyväskylän yliopisto
Puhelin (014) 260 3220
Sähköposti: ktl-asiakaspalvelu@ktl.jyu.fi
http://www.ktl-julkaisukauppa.fi

Osa julkaisuista löytyy myös verkosta:
http://ktl.jyu.fi/ktl/julkaisut
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OKKA-SÄÄTIÖN HYVÄT KIRJAT

3 e
12 e

3 e
kpl

kpl

kpl

Theoretical Understandings for
Learning in the Virtual University
nostaa esille tärkeän kysymyksen,
kuinka ohjata virtuaaliyliopiston
opiskelijoita kehittymään aktiivisiksi
ja itseohjautuviksi oppijoiksi. Kirjan
pääpaino on oppimisen teoreettises-
sa ymmärtämisessä oppijan ja tek-
nologisen ympäristön vuorovaikutuk-
sen näkökulmasta.

25 e
kpl

Elinikäinen oppija – Livslångt 
lärande on suomalaisten  

opettajien selviytymistari 
na. Se perustuu laajaan 
Itämeren alueen opetta

jamuistojen keräys- ja 
tutkimushankkeeseen. 

Matti Peltonen – Näkijä
ja tekijä kuvaa prof. Mat-
ti Peltosta ihmisenä, kas-
vatustieteilijänä ja teolli-
suusjohtajana. Kirja kä-
sittelee koulutusta, johta-
mista, yrittäjyyttä ja tule-
vaisuuden työtä. Kirjoit-
tajina suomalaiset huip-
pu-asiantuntijat: Hirvi,
Malaska, Purho nen, Juu-
ti, Koiranen, Ruo hotie,
Leino, Raivola, Honka,
Niskanen ja Rydman.
Runsas kuvitus.

Kouluneuvos Martti Hölsän
kirjoittamat teokset ”Val-
koiset sivut”, ”Itäkar -
jalais opettajia Suo -
messa jatkosodan ai-
kana” ja ” Suo ma -
lainen kansakoulu
Itä-Kar jalassa 1941
– 44” perustuvat
arkisto- ja muihin
kirjallisiin lähtei-
siin sekä haas-
tatteluihin. Tek s tiä
täydentää runsas 
kuva-aineisto.

kpl

1/05

englanninkielinen

versio • 7 e/lehti/

Kolmen kirjan paketti

20 e
4nroa (06)

kpl

Ammattikasvatuksen aikakauskirja.
Vaikka lehti perustuu tutkimustietoon, se ei
ole perinteinen tieteellinen aikakauskirja.
Sen tarkoituksena on toimia ammattikasva-
tuksen tutkijoiden foorumina ja tarjota alan
tutkimustieto ammattikasvatuksen kentän
käyttöön, opettajille, elinkeinoelämän ja hen-
kilöstöhallinnan edustajille. 

Päätoimittaja: prof. Pekka Ruohotie. 
Julkaisija: 
Ammattikoulutuksen 
tutkimusseura OTTU ry. 20 e

4nroa (07)

kpl

20 e
4nroa (08)

20 e
4nroa (09)

2009
kpl

kpl

Vuosikertojen 1999 - 2004 lehdet myydään hintaan

1,20 €/lehti niin, että tilaukset tehdään 10 kappaleen

pakettina (= 12 €/pkt). Lehdet voi valita vapaasti em.

vuosikerroista. Lehtien teemat on nähtävissä säätiön

kotisivuilla www.okka-saatio.com Julkaisutoiminta-

sivulla.
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5 e

Aivot, maailmankuva, in-
formaatiotulva – opetta-
juus on säätiön toinen
vuosikirja, jonka kirjoittaji-
na on viisi asiantuntijaa:
Juhani Juntunen, Erkki
Lahdes, Risto Näätänen,
Lauri Rauhala ja Veli-Matti
Värri. Kirjan tehtävänä on
antaa opetusalalla työs-
kenteleville tarpeellista
taustatietoa alan uusista
suuntauksista ja tutkimus-
tuloksista.

kpl

Professori Taimi Tulvan toimit-
taman kirjan ’Lapsen kasvuym-
päristö ja sosiaaliset taidot’ ai-
heena on pohtia Suomen ja Vi-
ron kasvatuskulttuurisia eroja,
jotka liittyvät lasten ja heidän
perheittensä kasvuun kohdistu-
viin ongelmiin. Kirjan tavoite on
tukea ajatusta perheistä, jossa
aikuiset kuuluvat lasten ja lap-
set aikuisten maailmaan, sekä
edistää lasten ja nuorten myön-

teistä kanssakäymistä ja sosiaalisia taitoja ja estää syrjäy-
tymistä. Keskeiseksi tavoitteeksi muodostuu myös toises-
ta ihmisestä välittäminen. 

Piirrä mulle minut – ku-
via ja kertomuksia kou-
lusta. Mikä tuo ekaluok-
kalaisen mielestä iloa
elämään? Millaista on
opettajahuumori kevät-
uupumuksen aikaan? Mitä piirtäjä saa lapsilta läksyksi?
Kuvataiteilija Antti Huovinen hakeutui lukuvuodeksi vi-
ronlahtelaiseen runsaan sadan oppilaan kouluun elä-
mään vuorovaikutuksessa lasten ja opettajien kanssa ja
toteuttamaan taiteilijan kutsumustaan. Piirustuslehtiöt
täyttyivät ala-asteen elämänsattumuksista, arjesta ja
juhlasta.

20 e kpl

Professori Soili Keskisen toi-
mittama kirja ’Valta, kilpailu ja
kiusaaminen opettajan työs-
sä’ on artikkelisarja, jonka
tavoitteena on herättää poh-
timaan opettajan työtä tun-
netyön näkökulmasta. Kir-
jan avulla haluamme olla
jäsentämässä osaa moni-
naisista opettajan ja oppi-
laan välisistä tunteista ja
sillä tavalla olla autta-
massa opettajia jäsentä-
mään omaa työtään entistä monipuo-
lisemmin. Siinä käytetyt artikkelit on muokattu Turun yli-
opiston Rauman opettajan koulutuslaitoksessa tehtyjen
laadukkaiden opinnäytetöiden pohjalta. Kirja myös pal-
jastaa, miten monipuolisista ja erilaisista viitekehyksistä
käsin valmistuvat opettajat haluavat hahmottaa tulevaa
työtään opettajina ja näin valmistautua kohtaamaan
kaikki työn mukanaan tuomat mahdollisuudet
ja uhat, riskit ja haasteet. 20 e kpl

Mediakasvatuksen professori
Tapio Variksen toimittamassa
kirjassa ’Uusrenes sanssiajat -
telu, digitaalinen osaaminen
ja monikulttuurisuuteen kas-
vaminen’ mediakasvatuk-
sen, ammattikasvatuksen,
hypermedian, kulttuurien-
välisen viestinnän ja koulu-
tuksen suomalaiset asian-
tuntijat kirjoittavat näistä
kysymyksistä oman tutki-
mustyönsä näkökulmas-
ta. Kirjan artikkelit valot-

tavat mediakasvatuksen tilaa Euroopas-
sa, teknologian roolia opettajan työn, e-oppimisen, arvioin-
nin ja teorian kannalta. Lisäksi teoksessa paneudutaan
kulttuurienvälisen viestinnän olemukseen sekä kasvatuk-
sen ja mediapsykologian ongelmiin Suomessa ja kansain-
välisellä tasolla.

20 e
kpl

Pekka Ruohotien ja Rupert
Macleanin toimittama profes-
sori Tapio Variksen juhlakirja
Communication and Learning
in the Multicultural World ra-
kentuu asiantuntija-artikkeleil-
le, joiden kirjoittajat ovat eri
puolilta maailmaa. Kirjan artik-
kelit on ryhmitelty kolmeen
pääteemaan: ‘Communication
and Learning in the Multicultu-
ral World’, ‘Global University’
ja ‘Intercultural Communica-
tion and literacies’. Teoksen kirjoit-
tajat valottavat kommunikointia ja 
oppimista monikulttuurisessa 
maailmassa oman tutkimustyönsä näkökulmasta.

25 e
kpl

20 e
kpl
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Empowering teachers
as lifelong learners.
Reconceptualizing,
restructuring and 
reculturing teacher 
education for the 
information age.
Editors Bruce Beairsto 
and Pekka Ruohotie. 

Karthago on Markku Tasalan kirjoittama kirja työstä,
oppimisesta ja työpaikkakiusaamisesta. Työpaikka -
kiusaamises ta tai henkisestä väkivallasta työyhteisöis-
sä on maassamme keskusteltu julkisesti varsin lyhyen
aikaa. Aihe nousi otsikoihin koulukiusaamisesta käy-
dyn polemiikin vanavedessä 1990-luvun alkupuolella.
Voidaan sanoa, että kiusaamistarina etsii tänäkin päi-
vänä itseään ja on koko ajan muotoutumassa. Vuoden
2003 alussa voimaan astunut uusi työturvallisuuslaki
on tarjonnut työyhteisöille välineitä tarttua henkiseen

väkivaltaan entistä lu-
jemmalla otteella. La-
kiin kirjatut henkistä
työsuojelua koskevat
lakipykälät jättävät
kuitenkin runsaasti
liikkumavaraa erilais-
ten ongelmatilantei-
den tulkitsemista
varten.

Opettajan professiosta on OKKA-
säätiön ensimmäinen vuosikirja.
Artikkeli sarjan kirjoittajina on yh-
deksän opetuksen ja ammatti-
kasvatuksen suomalaista asian-
tuntijaa: Sven-Erik Han sén, Han-
nu L. T. Heikkinen, Viljo Ko ho  -
nen, Anneli Lauriala, Sinikka Oja -
nen, Risto Patrikainen, Arto Will-
man, Seija Mahlamäki-Kultanen ja
Pekka Ruohotie.

8 e
6 e

kpl

kpl

15 e
kpl

6 e
kpl

8 e

kpl

Suomalais-saksalaista yhteistyö-
tä ammatillisen koulutuksen ja
ammattikorkeakoulujen hyväk-
si esittelee monipuolisesti ja
havainnollisesti ammatillisen
koulutuksen ja ammattikor-
keakoulujen erityispiirteitä
kummassakin maassa se-
kä erityisesti viime vuosi-
kymmeninä tapahtunut-
ta yhteistyön muotojen
ja määrän nopeaa kehitys-
tä maidemme välillä. Kirjan ovat toi-
mittaneet yli-insinööri, diplomi-insinööri Teuvo
Ellonen ja tekniikan tohtori, diplomi-insinööri Keijo
Nivala.

Äly ja tunne on Anneli Kalajoen toimittama kirja Jukka
Sarjalan puheista ja kirjoituksista viideltä vuosikymme-
neltä. Puheiden ja kirjoitusten aiheet liittyvät Jukka

Sarjalan erityisalaan, suomalaiseen
koulutukseen, jonka keskiössä hän on
ollut kolme vuosikymmentä eli suoma-
laisen koulun kiihkeimmät kehittymi-
sen vuodet, sekä rakkaaseen harras-
tukseen kirjallisuuteen. Hän on kirjoit-
tanut perinteisiä kirja-arvosteluja ja
–analyy sejä, tutkinut kansanedus ta-
jien kirjallista tuotantoa, käsitellyt
laajasti nimimerkillä kirjoittavia hen-
kilöitä presidentti Urho Kekkosesta
Mika Waltariin ja Pentti Saarikos-
keen.

Markku Tuomisen ja Jari Wihersaaren
kirjoittama Ammattikasvatusfilosofia
on alan ensimmäinen suomenkieli-
nen filosofinen kokonaisesitys. Läh-
tökohtana on yleisen filosofian
klassinen jaottelu: ontologia, tieto-
oppi, estetiikka ja etiikka. Muka-
na on siten sekä teoreettisen fi-
losofian että käytännöllisen filo-
sofian näkökulma. Ammattikas-
vatusfilosofiaan kuuluu myös
tieteenfilosofia. Näin tavoitel-
laan kattavaa systemaattista
filosofista tarkastelua.

Teoksen kohderyhmänä ovat erityisesti opettajat,
tutkijat, eri asiantuntijatehtävissä toimivat ammattilai-
set sekä tulevat ammattikasvatuksen ammattilaiset
opinnoissaan ammattikorkeakouluissa ja ammatilli-
sessa koulutuksessa. Kasvatusfilosofisena teoksena
kirja soveltuu laajasti koko kasvatustieteen kentälle
käsikirjaksi ja oppikirjaksi. Se sisältää uusia avauksia
kasvatustieteen ja koulutuspolitiikan keskusteluun ja
soveltuu käytettäväksi laajasti kasvatustieteen tutki-
muksessa ja opinnoissa sekä poliittisella ja hallinnol-
lisella sektorilla.

25 e
kpl
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Suomalaisen ammattikas-
vatuksen historia on tehty
yhteistyössä OAJ:n, OAO:n
ja Tam pereen yliopiston
Ammattikasvatuksen tutki -
mus- ja koulutuskeskuksen
kanssa. Sen on toimittanut
FM Anneli Rajaniemi. Kirja
koostuu lähes 30 asiantun-
tijan artikkeleista, joiden li-
säksi toimittaja Markku Ta-
sala on haastatellut kirjaa
varten pariakymmentä ammattikasvattajaa ja virkamies-
tä. Runsas reportaasikuvitus.

Kirjassa Conative Constructs
and Self-Regulated Learning
Paul R. Pintrich (Michiganin
yliopisto) ja Pekka Ruohotie
(Tampereen yliopisto) tarkas-
televat mm. oppimisen kona-
tiivisia rakenteita eli impuls-
sia, halua, tahtoa ja määrätie-
toista pyrkimistä, motivaation
ja tavoiteorientaation roolia
oppimisen itsesäätelyssä.

Modern Modeling of Professional
Growth kuvaa uusia kasvatustie-
teen tutkimusmenetelmiä ja esitte-
lee niiden käyttöä tutkijalle käytän-
nön sovelluksin ja esimerkein. Kir-
jassa esitellään sekä lineaaristen
että nonlineaaristen menetelmien
käyttöä, joita voidaan hyödyntää
ammattikasvatuksen tutkimukses-
sa. Tekijät: prof. Pekka Ruohotie
(TaY) ja Henry Tirri (HY) sekä Petri
Nokelainen ja Toni Silander. Paket-
ti sisältää kirjan + CD-rom:n.15 e

kpl
6 e

kpl

6 e
kpl

25 e
kpl

Koulutuksen lumo on eturivin
tutkijoiden kirjoittama teos
koulutuspolitiikasta, arvioin-
nista ja koulutuksen kansain-
välisistä kysymyksistä. Kirja
sopii alan asiantuntijoille ja
tutkijoille, opettajille sekä op-
pikirjaksi yliopistoihin ja am-
mattikorkeakouluihin.

10 e
kpl

Työpaikkakouluttajan opas on
OKKA-säätiön ja Tampereen
yliopiston Am mat tikasvatuksen
tutkimus- ja koulutuskeskuksen
yhteistyötä. Aineisto on koottu
Työ paikkakoulutuksen kehittä-
misprojektin opinnäytetöistä,
joiden kirjoittajat ovat kokenei-
ta ammatillisia opettajia. Muina
kirjoittajina oppaassa ovat reh-
tori Vesa Raitaniemi, varat.
Heikki Suomalainen ja prof.
Pekka Ruohotie.
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Pekka Kakkurin kirjoittama
Oppia ja opetusta, 70 vuot-
ta matemaattisten aineiden
opettajien yhteistoimintaa
Etelä-Pohjanmaalla on en-
simmäinen laaja-alainen tut-
kimus oppikoulunopettajien
kerhotoiminnasta maas-
samme. Seinäjoen kauppa-
lassa toimineen valtionoppi-
koulun matemaattisten ai-
neiden lehtorit perustivat
sen vuonna 1934. Vuosi-
kymmenien kuluessa se on
varttunut alansa opettajien maakunnalliseksi ja osin
myös valtakunnalliseksi yhteistyöelimeksi. Sotiemme
jälkeen yhteiskunnallinen kehitys peruskoulunuudistuksi-
neen ja uusine matemaattisten kouluaineiden opetuk-
seen liittyvine virtauksineen on vaikuttanut sen toimin-
taan. Kehittyvä ammattiyhdistysliike on
ryydittänyt sitä vuosien saa-
tossa. 8 e

kpl

Esa Poikelan toimittama professori Annikki Järvisen juhlakirja ’Osaaminen ja kokemus – työ,
oppiminen ja kasvatus’ esittelee työssä oppimisen prosessimallin ja kuvaa sen soveltamista
tietoteknologian, kaupan, teollisuuden, uusmedian, hoiva-alan ja opetusalan työn ja osaamisen
kehittämisessä. Malli tekee mahdolliseksi tunnistaa ja ymmärtää sekä ohjata ja johtaa oppimis-
ta työpaikoilla.
Kirja on tarkoitettu koulutuksen kehittäjille, työssä oppimisen ohjaajille, tutkijoille ja opiskelijoil-
le, jotka ovat kiinnostuneet oppimisen organisoinnista työpaikoilla, työelämälähtöisen koulutuk-
sen suunnittelusta tai inhimillisten resurssien kehittämisestä työorganisaatioissa.

15 e
kpl
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Voit tilata näitä teoksia suoraan OKKA-säätiöstä, 
puhelin 020 748 9521, fax (09) 1502 418, 
email: okka-saatio@oaj.fi 
• tai lähetä tämä ilmoitus meille täytettynä: 
OKKA-SÄÄTIÖ, Rautatieläisenkatu 6, 00520 Helsinki.

Nimi

Osoite

Email

Vanhuuden monet kasvot
on toimittanut Taimi Tul-
va, Ilkka Uusitalo ja Kim-
mo Harra. Kirjassa käsi-
tellään vanhuutta ja vanhe-
nemisen kokemuksia, ikä-
ihmisen asemaa, ikäihmis-
ten ja senioriopettajien hy-
vinvoinnin kysymyksiä, ge-
rontologista sosiaalityötä
palvelutaloissa ja vanhain-
kodeissa, vanhusten käsi-
tyksiä elinikäisestä oppi-

misesta, muistisairauksia sekä sosiokulttuurisen in-
nostamisen ideaa vanhustyössä. Se toteutettiin Ope-
tus-, kasvatus- ja koulutusalojen säätiö – OKKA-sää-
tiön, Tallinnan yliopiston sosiaalityön laitoksen ja
Suomen Viron-instituutin yhteistyönä. Kirjan artikke-
leiden kirjoittajina ovat Raili Gothóni, Simo Koskinen,
Tiina Kujala, Reet Velberg, Ilkka Uusitalo, Ülle Kase-
palu, Taimi Tulva, Inge Paju, Taina Semi ja Sirpa
Granö. Artikkeleiden kommentoijina olivat emeri-
taprofessori Marjatta Marin ja yliopettaja Raili
Gothóni. Kirja on tarkoitettu oppikirjaksi alan oppilai-
toksiin. Lisäksi sen tarkoituksena on lisätä vanhuu-
den ymmärtämistä ja vanhusten arvostamista yhteis-
kunnan arvokkaana voimavarana.

20 e
kpl

Opetus-, kasvatus- ja koulutusalojen säätiö
– OKKA-säätiö on vuonna 1997 toimin-
tansa aloittanut itsenäinen organisaatio,

joka nimensä mukaisesti toimii opetus-, kasvatus-
ja koulutusalojen hyväksi varhaiskasvatuksesta
korkeakoulutasolle. Säätiön taustayhteisönä on
ammatillisia opettajayhdistyksiä ja OAJ. OKKA-sää-
tiö julkaisee myös alan kirjallisuutta, josta tässä
joitakin edustavia esimerkkejä.

Ossi Naukkarinen
Art of the Environment
explores one of the most
vital areas in contempo-
rary art: environmental art
and adjacent fields,
something that escapes
traditional categorisa-
tion, instead seeking
new frontiers. It pro-
vides conceptual tools for making,
teaching and receiving contemporary art.

25 e kpl

14 e

Raija Meriläinen (toim.)
Suomalaisen koulutuspolitiikan 
murros 1990-luvulla
Kirjan kantavana teemana on koulu-
tuspolitiikka 1990-luvun Suomessa.
Koulutuspoliittista todellisuutta tar-
kastellaan sekä järjestelmän että yk-
silön kautta.
Vuosikirjan kirjoittajina ovat Sirkka
Ahonen, Jukka Rantala, Jouni Väli-

järvi, Minna Vuorio-Lehti, Jan-
ne Varjo ja Raija Meriläinen.

67

kpl

Kristiina Huhtasen ja Soili Keski-
sen toimittaman Rehtorius pe-
liäkö? -kirjan tarkoituksena on
toimia rehtorin apuna ja tuoda eri-
laisia näkökulmia koulun kehittä-
miseen. Kirja on saanut alkunsa
rehtoriksi kouluttautuvien mielen-
kiintoisista pohdintatehtävistä ja
tarpeista hahmottaa heille itsel-
leen, mitä kaikkea rehtorin työ voi

olla.
Rehtorius pelin rakentajan postina on vaativa ja arvotet-

tu. Onhan rehtorius uralla etenemisen vaihtoehto opettajil-
le varsinkin peruskoulussa. Peli rakentuu paitsi oppilaitok-
sen toiminnallisena ohjauksena myös verkostoitumisena
oman johdettavan yksikön ulkopuolelle.

Kirjan tavoitteena on pohtia oppilaitoksen johtamista
monesta eri näkökulmasta, niin rehtorin roolin kautta kuin
yhteisön kehittämisen, koulusta ulospäin tapahtuvan ver-
kottumisen kuin laajemman koulutuspoliittisen näkökul-
mankin kannalta. 20 e kpl
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1. Artikkeleita, katsauksia ym.
Ammattikasvatuksen aikakauskirja julkaisee ammat-
tikasvatuksen ja koulutuksen teoriaa ja käytäntöä kä-
sitteleviä artikkeleita ja katsauksia, alan uutisia, pu-
heenvuoroja, kirjallisuusarviointeja ja ammattikasva-
tuksen kenttää koskevia ilmoituksia. Kirjoitukset ovat
suomeksi ja ruotsiksi.

2. Aikataulu
Vuosittain ilmestyy neljä numeroa: maalis-, kesä-,
syys- ja joulukuussa. Ensimmäistä numeroa lukuun
ottamatta muut ovat teemanumeroita, mutta niissä-
kin voidaan julkaista muitakin kuin teemaan liittyviä
kirjoituksia harkinnan mukaan.

Vuoden 2009 teemat & toimittajat:
1) Juhlanumero/Pekka Ruohotie
2) Työpaikoilla tapahtuva oppiminen/

Marja-Leena Stenström
3) Koulutuksen rooli innovaatioiden kehittämisessä  

ja kaupallistamisessa/Kari Korpelainen
4) Koulutuksen ja osaamisen laatu eurooppalaises-

sa kontekstissa/Outi Kallioinen ja Timo Luopajärvi

3. Aineiston toimitus
Kirjoitukset ja niihin liittyvät kuviot ja kuvat tulee lä-
hettää 4 viikkoa ennen ilmestymiskuukauden
alkua sähköpostilla lehden vastaavalle toimittajalle.
Kuviin pitää kirjoittajalla olla kirjallisesti osoitettu jul-
kaisulupa. Kirjoittajan/kirjoittajien tulee ilmoittaa yh-
teystietonsa (nimi, virkanimike, oppiarvo, toimipaik-
ka, sähköposti, puhelin ja osoite). Kirjoittajan tulee
huolehtia artikkelinsa kielenhuollosta ja tarvittaessa
luettaa se kielenhuollon asiantuntijalla. Jos artikkelin
kieli on heikkoa, niin se voidaan jättää julkaisematta. 

4. Kirjoitusten pituus
Kirjoitusten pituus on korkeintaan 30000 merkkiä
eli noin 10 liuskaa, jotka on kirjoitettu 1,5-rivinvälil-
lä, fonttikoolla 12 ja ilman asetuksia (kappa leet
tulee jakaa kahdella rivinvaihdolla). Muiden kuin artik-
kelien ja katsausten enimmäispituus on neljä liuskaa.
On toivottavaa, että kirjoittajat kiinnittävät huomiota
tekstinsä luettavuuteen niin, että se olisi laajem-
maltikin koko lukijakunnan ymmärrettävissä.

5. Lähdeviitteet
Tekstissä lähdeviitteet merkitään sulkuihin seuraa-
vasti: (Ruohotie 1996, 15-21), (Nikkanen & Lyytinen
1996), (Kananoja ym. 1999).
Artikkelin loppuun sijoitetaan lähdeluettelo otsikon
“Lähteet” alle seuraavien esimerkkien mukaisesti:

Kantola, J., Nikkanen, P., Kari, J. & Kananoja, T.
1999. Through education into the world of work. Uno
Cygnaeus, the father of technology education. Uni-
versity of Jyväskylä. Institute for Educational Re-
search.

Mutka, U. 2000. Ammatillinen opettajankoulutus Jy-
väskylässä - yhteistyötä ja jaettua asiantuntijuutta.
Ammattikasvatuksen aikakauskirja 2 (4), 23-28.

Ruohotie, P. 1996. Oppimalla osaamiseen ja menes-
tykseen. Helsinki: Edita.

Välijärvi, J. 2000. Kohti avointa opettajuutta. Teok-
sessa J. Välijärvi (toim.) Koulu maailmassa - maailma
koulussa. Helsinki: Opetushallitus. Opettajien perus-
ja täydennyskoulutuksen ennakointihankkeen
(OPEPRO) selvitys 9, 157-181.

6. Taulukot ja kuviot 
Taulukot, kuviot ja kuvat numeroidaan juoksevasti.
Niiden paikka osoitetaan tekstin lomaan selvästi
(esim. “Kuvio 1 tähän”). Taulukoiden, kuvioiden ja
kuvien tulee olla painovalmiita. Taulukon otsikko
tulee taulukon yläpuolelle ja kuvion otsikko kuvion ala-
puolelle.

7. Artikkeleiden ja katsausten arviointi
Arvioidessaan kirjallisia tuotoksia toimituskunta käyt-
tää apunaan ulkopuolisia asiantuntijoita. Kirjoitus lä-
hetetään arvioitsijoille nimettömänä. Referee-kierrok-
sen jälkeen kirjoittajalla on mahdollisuus viimeistellä
kirjoituksensa saamiansa kommentteja avuksi käyt-
täen. Viimeistelty versio lähetetään sähköpostilla ta-
kaisin toimittajalle. Jos kirjoittaja haluaa artikke-
lilleen referee-menettelyn, hänen on pyydettä-
vä sitä kirjallisesti samalla, kun hän jättää ar-
tikkelinsa. Referee-menettelyä tarvitseva artikkeli
tulee lähettää vastaavalle toimittajalle 8 viikkoa
ennen ilmestymiskuukauden alkua.

8. Ehdot
Artikkelien ja katsausten kirjoittajille lähetetään
5 vapaakappaletta ao. lehden numeroa. Muiden
osastojen kirjoittajat saavat yhden vapaakappaleen.
Eripainoksia ei toimiteta eikä kirjoituspalkkioi-
ta makseta. Lehden mahdollinen tuotto käytetään
Ammattikoulutuksen tutkimusseura OTTU ry:n ja
OKKA-säätiön toimintojen edistämiseen.

O H J E I T A  K I R J O I T T A J I L L E
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