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Suuntia tulevaan Diakoniabarometri 2022
raportin inspiroimana

Kirjoitus perustuu puheeseen, joka pidettiin Diakoniabarometri
2022:n julkaisutilaisuudessa Kirkon diakonian paivilla Helsingissa
17.9.2022. Kirjoituksen aiempi versio on julkaistu Diakonia+-
verkkolehdessa 20.9.2022 (https://diakoniaplus.fi/suuntia-tulevaan-
diakoniabarometri-2022-raportin-inspiroimana/).

rvoisat kollegat diakoniassa, on ilo ohjausryhmin edustajana nostaa esiin

muutamia nikoékulmia siitd, mikd minua tuoreen Muuttuva ja muutta-
va diakonia — Diakoniabarometri 2022 -tutkimuksen (Hammaren ym., 2022)
tuloksissa erityisesti inspiroi. Melko vakiintuneen muotoilun mukaan diako-
nian tehtdvini on haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten auttaminen, oi-
keudenmukaisuuden, rauhan, yhdenvertaisuuden ja yhteisollisyyden puolesta
toimiminen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen sekd hyvinvoinnin edistimi-
nen verkostoissa toimien. Etenen puheenvuorossani tilld samalla jasennyk-
selld, mutta kidnteisessd jirjestyksessd, eli teemani ovat: 1) Kutsu verkostoyh-
teisty6hon ja vaikuttamiseen, jolla liityn Sirkku Hammarénin sotemuutosta
ja verkostoyhteistyotd kisittelevidn barometriartikkeliin, 2) Kutsu avaamaan
ovet ja toimimaan yhdenvertaisuuden ja yhteiséllisyyden puolesta, jossa liityn
Maija Hietaniemen vapaachtoistoimintaa kisittelevddn barometriartikkeliin,
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ja 3) Kutsu heikoimmassa asemassa olevien auttamiseen ajan hermoilla, eli
kutsu muutosketteryyteen, jolla liityn Meri Kalantin korona-aikaa kasittele-
viin barometriartikkeliin.

Kutsu yhteistydhon ja vaikuttamiseen

Diakoniaa on haastettu ja kutsuttu avautumaan ulospdin yhteistyohén tois-
ten toimijoiden kanssa. On sanottu, ettd kannattaisitko tehdd yhdessi toisten
kanssa? Niin diakonian kehittimisen asiantuntijana tillaiset ehdotukset ovat
minusta tuntuneet vihin oudoilta ja jopa loukkaavilta. Nimittdin oma ko-
kemukseni on ollut, ja timin diakoniabarometrin perusteella voin myos va-
kaasti todeta, ettd ndin olemme jo tehneet. Diakoniaty6ntekijéiden yhteistyo-
verkosto on monipuolinen, tiivis ja vakiintunut. Diakoniabarometrin mukaan
lihes jokainen diakoniatydntekiji tekee sddnnollistd yhteistyotd aikuissosiaa-
lityon, vanhussosiaalitydn, Kelan, monien jirjestdjen ja yhdistysten, paikallis-
ten kauppojen, mielenterveyspalveluiden, kotihoidon, velkaneuvonnan, per-
hesosiaalityon, perusterveydenhuollon, piihdepalvelujen, vammaispalvelun,
lastensuojelun, monien yritysten ja esimerkiksi sihkoyhticiden kanssa. Joten
onhan tdmi nyt jo aika hyvi tilanne!

Kun diakoniatydssd toimitaan paikkakunnan ihmisten auttamiseksi, sitd
nimenomaan tehdddn yhdessd muiden toimijoiden kanssa. Tami yhteistyd
ei kuitenkaan ole rajoittunut ainoastaan asiakasty6hon, vaan timin lisik-
si vuositasolla yli kaksi kolmasosaa vastaajista on esimerkiksi organisoinut
vapaachtoistoimintaa yhteisty6ssd jonkun muun toimijan kanssa. Vankasta ja
tiiviistd monialaisesta yhteistydstd kertoo hyvin se, ettd paikalliset toimijat
18ysivit koronakriisissd nopeasti toisensa ja yhdistivit voimavaransa vastatak-
seen avuntarpeeseen. Tamad on edellyttinyt hyvid yhteisty6td jo "rauhan aika-
na”. Yhteistyoverkostot luodaan tavallisen arkityén osana, jolloin poikkeus-
tilanteessa ne mahdollistavat ketterdn yhteisen tyon.

Diakonian vahvasta verkostoitumisesta kertoo my6s se, ettd 52 vastaajaa
on ollut jo viime tammikuuhun mennessi mukana valmistelemassa paikalli-
sesti sote-uudistusta. Usein timikin yhteisty6 on jatkanut jo aiemmin muo-
dostunutta kuntayhtymitasoista yhteistyotd. Tavallisimpia aihealueita ovat
olleet perhekeskukset, kriisiryhmi, lapsi- ja perhepalvelut, vanhus- tai vam-
maisneuvosto. Kaikille, jotka pohtivat, miten rohkaisisi diakoniaty6td avautu-
maan ulospdin sanon, voin vakuuttaa, ettd ollos huoleton, timi asia kunnossa
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on! Verkostoituminen ja kumppanuuksien rakentaminen on ollut arkea dia-
koniaty6ssid jo kauan ennen pandemioita ja yhteiskunnallisia kriisejd.

Onko silti jotain, mitd voisimme yhteistyon ja verkostoitumisen nakokul-
masta vahvistaa? Piispa Kaisamari Hintikka pohti, ovatko diakonian verkos-
tot ehkd painottuneet ikddn kuin ulospiin silld seurauksella, ettd seurakun-
tatyoyhteison sisdinen linkittyminen on jddnyt katveeseen. Tami havainto
todennikdisesti koskee lihinnd isompia seurakuntia, silli pienemmissi taa-
tusti on valttimatontd tehdd tyotd tiiviisti yhdessd. Isompien seurakuntien
diakoniatiimeille ja luottamushenkildille heitin nyt pohdittavaksi, ettd tun-
netteko tekevinne yhteistd ty6td saman yhteisen hyvin eteen seurakunnan eri
ammattilaisten kesken? Muodostuuko teilld kokemus siitd, ettd tavoittelette
isommassa kuvassa samoja asioita, ja ettd tavatessanne samoja ihmisid tieditte
toistenne tekemistd tyosti? Jos ei, voisitteko ehka te olla kutsumassa tyokave-
reita seurakunnassa sellaiseen keskusteluun, jossa vahvistettaisiin ajatusta sii-
td, mitd te olette yhdessd? Millaista kirkkoa ja millaista oman paikkakunnan
tulevaisuutta te yhdessd haluatte olla rakentamassa?

Kutsu avaamaan ovet

Toinen sddnnollisesti kuultu kutsu ja kehotus diakonialle on antaa enemmin
tilaa seurakuntalaisille toimia. Itse tekemisen sijaan ja ohella tulisi mahdollis-
taa paikkakunnan ihmisten osallisuutta ja mahdollisuutta tuoda osaamistaan
yhteiseksi hyviksi. No, samoin timd idea on tuntunut minusta vililld hieman
oudolta ja jopa loukkaavalta. Diakonia kun nimenomaan on kristillisen seura-
kunnan perustoiminto, joka kutsuu ldhimmdisyyteen ja vahvistaa jokaisen ih-
misen osallisuuden kokemusta. Diakonia tarjoaa seurakuntalaisille tekemistd
alkaen yksittiisistd kertaluonteisista tehtivistd esimerkiksi yhteisvastuukeri-
yksessd tai ruokajakeluissa pitkijinteiseen vapaachtoistoimintaan asti esimer-
kiksi vertaisryhmien ohjaajana, ystivipalvelussa tai Kirkon keskusteluavun
puhelin- tai chat-péivystijani.

Diakoniabarometrissa 2022 on nyt monipuolisesti hyvid dataa tistd asias-
ta. Tyypillisimpid sddnnollisesti mukana olevia diakonian vapaaehtoistoimi-
joita ovat eldkeikiiset aktiiviseurakuntalaiset. He ovat diakonian vapaaeh-
toistoiminnan kantava voima. Toisaalta vapaachtoistoiminta todenndkoisesti
myoés antaa heille itselleen merkityksellistd sisdltod elimdin. Antaessaan saa.
Tamin lisiksi on syytd huomioida, ettd yli 70 prosenttia vastaajista kertoi dia-
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konian vapaaehtoistoimintaan osallistuvan myo6s alle 30-vuotiaita henkil6itd
vihintddn satunnaisesti. Diakoniatydn vapaaehtoistoimintaan osallistuu siis
myo6s y- ja z-sukupolven nuoria aikuisia. Lisdksi diakonia tavoittaa eri ikdisid
henkil6ité, jotka eivit muutoin ole mukana seurakunnan toiminnassa eivitkd
valttamattd kuulu kirkkoon.

Tirked nikokulma on my®6s se, ettd diakonia tarjoaa toimimisen mahdol-
lisuuksia erityisen hyvin heille, jotka itse tarvitsevat tukea elimissddn. Lihes
jokaisessa vastaajaseurakunnassa diakonian vapaaehtoisina toimii tyeliméin
ulkopuolella olevia ty6ikiisid. Lihes 90 prosenttia vastaajista kertoi, ettd va-
paachtoistoimijoina on henkilditd, jotka ovat diakonisen avun piirissi, ja lihes
70 prosenttia kuvasi, ettd vapaachtoisissa on eri tavoin erityistd tukea tarvit-
sevia.

Viliin on ollut puhetta myoés siitd, ettd annammeko taitaville ihmisille
vain “kahvinkeittotehtivid’. Tamikiin ei niytd pitdvin paikkansa. Diakonia-
barometrin mukaan lihes puolet vastaajista kerto, ettd vapaaehtoiset toimivat
seurakunnan edustajina diakoniaan liittyvissd luottamustehtivissd tai verkos-
toyhteistyossi. Yhdeksin kymmenesti kertoi vapaachtoisten toimivan dia-
koniatyon suunnittelussa. Lisiksi kolmasosa kertoi, ettd vapaaehtoisia toimii
kokemusasiantuntijoina ja tukihenkil6ind. Korona-aikana uusia vapaaehtois-
tehtidvid tarjoutui my6s striimaajina, verkossa kokoontuvien ryhmien ohjaaji-
na, digiystivind ja digitaitojen opettajina.

Toimiminen yhteisen hyvin eteen omaa osaamistaan hyddyntien lisid
merkityksellisyyden kokemusta, sosiaalista osallisuutta ja vaikuttamismah-
dollisuuksia. Diakoniassa ei ole kyse vain yksisuuntaisesta auttamisesta, vaan
ennemminkin yhdessi elimisestd, taitojen kdyttdmisestd yhteiseksi hyviksi.
Vastaajista 83 prosenttia edisti huono-osaisten ihmisten mahdollisuutta olla
merkityksellinen osa seurakuntaa.

Miksi tihin ovien avaamiseen siis edelleen nimenomaan diakoniaa kut-
sutaan? Ilmeisesti teemme titd tydtd sithen tyyliin, ettd oikea kisi ei tiedd
mitd vasen tekee. Olemme suojanneet vapaachtoistoimintaan osallistuvien
ihmisten yksityisyyttd, mutta samalla omilta tyokavereilta seurakunnassa ja
paittdjiltd on jadnyt nikemaitti, ettd olemme jo toimineet kirkon tulevaisuus-
visioiden mukaisesti. Kun seurakunnassa mietitdin, miten voitaisiin antaa
tilaa paikkakunnan ihmisille tuoda omaa osaamistaan seurakunnan hyviksi,
niin kysykéd ensin seurakuntanne diakoniaty6std, ettd miti sielld jo tdlld het-
kelld ndissd asioissa tapahtuu.
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Voimme toki diakonian puolella olla tissi itsekin aktiivisempia. Kutsun-
kin meitd kaikkia kertomaan tistd tyostd vield enemmin. Kertoisitko oman
seurakunnan sisilld tyokavereille ja luottamushenkiloille? Kertoisitko paikal-
liselle medialle? Kertoisitko somessa? Hyvini lihtokohtana keskusteluille voi
olla esimerkiksi uusin diakoniabarometri.

Diakoniatydntekijit esittivit barometrissa seurakuntatyoyhteison sisdi-
sen yhteistyon lisidmistd keinoksi vahvistaa vapaaehtoistoimintaa. Tami on
erinomainen ehdotus. Diakonian vapaaehtoistoiminta ei ole mikédin erillinen
saareke. Voitaisiinko diakonian vapaaehtoistoimintaa pitdd koko seurakunnan
vapaaehtoistoimintana, josta yhteisesti ollaan ylpeiti ja jota pidetidn tirkedna?

Kehittimisen kutsuna pidin myos Maija Hietaniemen kysymysti: ”Voisi-
ko osallisuuden edistiminen olla vieldkin selkedimmin sanoitettu painotus ja
suunta diakonialle seki rooli tulevaisuuden sote-kentdssa?” Nakisin, ettd juuri
osallisuuden mahdollisuuksien kehittimiselle olisi tdssi yhteiskunnallisessa
tilanteessa erityistd kysyntdd. Joten olisiko timi sellainen painopiste, johon
siirtdisimme my6s diakoniatyontekijoiden aikaresurssia?

Kutsu muutosketteryyteen, heikoimmassa asemassa olevien
auttamiseen téssa ajassa

Diakonian tehtivind ja haasteena on reagoida nopeastikin yhteiskunnan
muutoksiin ja tarpeisiin. Korona-aikana on ollut haastavaa olla valppaana,
valmiina nopeasti muuttamaan tehtyji suunnitelmia. Piti sopeutua, olla ket-
terd ja nopea. On ymmirrettivid, ettd tillaiseen valppaana olemiseen ja kaik-
kien suunnitelmien muuttamiseen jopa vield viime hetkilld visyy. On ymmir-
rettdvii, ettd vastapainoksi toivoisi jatkuvuutta, pysyvyyttd, rauhaa tehdi tyotd
sen mukaisesti kuten on sovittu ja suunniteltu. Onneksi titd rauhaa sininsi
on toivottavasti vihin paremmin tarjolla.

Vakavasti tulee ottaa myds barometrin viesti siitd, ettd voimat ovat vahis-
sd. Kun itsekin vililld olen kdynyt jaksamisen rajoilla ja niiden tuolla puolen,
olen tini syksynd pohtinut, ettd mikd meidit diakoniatyossd imee tekeméin
litkaa? Onko meissd ammattikunnassa jotain sellaista, jonka vuoksi teemme
titd tyotd jaksamisen rajoilla? Onko diakoniaty6td mahdotonta tehdid hyvin-
voivana?

Viitin, ettd olemme jddneet jumiin asetelmaan, jossa yritimme vakuut-
taa diakoniatydn tirkeyttd silld, ettd ty6td on valtavasti ja ettd se on rankkaa.
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Voisiko timin ty6n tirkeys nikyd myos jotenkin muutoin? Enti jos olisimme
tyossimme enemmin Hengen hedelmien ilmentymid. Miten teemme tilaa
rauhalle, ilolle ja rakkaudelle meissi itsessimme, seurakunnassamme, kohtaa-
miemme ihmisten elimissi, suomalaisessa yhteiskunnassa, globaalissa todel-
lisuudessa?

Korona-aikaan muutoksen kdytinnén toimia ohjasi ulkoapdin tullut
suunta: kokoontumisten vilttiminen, maskit ja muut turvallisuustoimet.
Téssd onnistuimme, olimme ketterid ja nopeita. Mutta entd nyt, kun kukaan
ei ulkopuolelta ole sanomassa, miten tyotd pitdisi muuttaa vastaamaan tule-
vaisuuden tarpeita? Nyt kyse ei ole endd sopeutumisesta muutoksiin, vaan
muutoksen arkkitehtina olemista, johon Ilkka Halava meitd torstaina haastoi.
Nyt meidin tulee itse muodostaa kantamme siihen, millaista tulevaisuutta
haluamme olla rakentamassa ja miten sen kiytinnossi toteutamme. Arto O.
Salonen haastoi meitd tarttumaan rohkeasti my6s isoihin haasteisiin. Piispa
Mari Leppinen kutsui meitd sithen, ettei pelkistddn vastattaisi ajan haastei-
siin, vaan haastetettaisiin aika. Leppésen sanoin, "olisiko aika haastaa tissd
yhteiskunnassa ja omissa tySyhteisoissd esimerkiksi kilpailuun ja vertailuun
perustuva tarve olla koko ajan parempi ja suorittaa enemmén?”

Nyt on tilausta sellaiselle ketteryydelle ja rohkeudelle, jossa itse pddtimme,
miten luomme omasta mielestimme hyvii tulevaisuutta paikkakuntamme
ihmisille, suomalaiselle yhteiskunnalle ja luomakunnalle. Tamin loytimiseksi
tarvitsemme yhteisid keskusteluja diakonian ammattilaisten, luottamushen-
kiliden, seurakuntalaisten, seurakunnan muiden ammattilaisten ja yhteistyo-
kumppaneiden kesken. Onko 16ydettivissd yhteinen nikemys siitd, millais-
ta kirkkoa ja suomalaista yhteiskuntaa haluamme olla rakentamassa ja milld
keinoilla sithen padsemme? Nivoutuuko eri alojen ammattilaisten ty6 yhteen
niin, ettd koemme olevamme samalla asialla? Tami edellyttdd myds rohkeita
pditoksid raivataksemme kalenterissamme aikaamme ja energiaamme sille,
mika juuri nyt on tirkeintd.

Tehdiin taivasta todeksi maan pdilld. Se on sielld, missd on rauha, ilo ja
rakkaus.
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