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Uushenkinen tyo

Mindfulness jalkimaallistumisen, uusliberalismin ja tydon hamartyvien rajojen
risteyksessa

Mira Karjalainen

Abstrakti

Tutkimus tarkastelee monitieteisesti etnografisen aineiston avulla mindfulnessia ja
tyon hamartyvia rajoja uusliberalismin ja jalkimaallistumisen viitekehyksessa. Aineisto
kerattiin kansainvalisessa intensiivista tietotyota tekevassa muille organisaatioille pal-
veluja tarjoavassa asiantuntijayrityksessa. Asiantuntijaty6lle on nykyaan tyypillista tyon
rajojen hamartyminen seka jatkuvat neuvottelut ja epdavarmuus rajoista. Siksi tama
maapera on hedelméllinen erilaisille tydpaikkojen mindfulness-ohjelmille, jotka ovat
nousseet organisaatioiden henkildstohallinnon ja johdon vélineeksi. Mindfulnessin
uskotaan auttavan lasndolossa, keskittymisessa ja tarkkaavaisuudessa ja lisadvan siten
tyontekijoiden tuottavuutta ja tydssa jaksamista.

KenttatyOmuistiinpanoista, haastatteluista, paivakirjoista ja yritysmateriaaleista koos-
tuvaa aineistoa analysoimalla tarkasteltiin merkityksia ja pyrkimyksid, joita mindfulness
tuottaa tyoelamakontekstissa. Aineiston analyysi nosti esille nelja teemaa, jotka ilmene-
vat sekd organisaatio- etta yksilotasolla: holistinen tyontekija, henkisyyden herattely ja
torjunta, henkisyys ratkaisuna tydn aiheuttamiin ongelmiin ja henkisyys suorituksena.
Aineistoa analysoitaessa kavi ilmeiseksi, ettei tutkimuskirjallisuudesta 16ytynyt sopivaa
teoriaa selittdmaan ja yhdistamaan tutkimuksessa esiin nousseita teemoja. Toimivan
teorian puutteessa siirryttiin aineiston analyysissa grounded theorya hyddyntéden tee-
mat yhteen kokoavaan teorianmuodostukseen. Ndin analyysista nousi esiin uusi teoria
uushenkisesta tyosta, jossa yhdistyvat uskontososiologian ja laajemmin uskonnontut-
kimuksen ajatukset jalkimaallistumisesta ja henkisyyden kasvusta sekd organisaatio-
tutkimuksen tunnetyon teoriat. Uushenkinen tyo tarkoittaa tyontekijan henkisyyden
valjastamista osaksi tyota. Tavoitteena on organisaation kannalta hyva lopputulos - esi-
merkiksi parempi tydhyvinvointi, tuloksellisuus, tydsuoritus, tydteho, resilienssi tai vaih-
tuvuuden ja tyduupumuksen vahentaminen. Tama ei sulje pois yksilon hyvinvoinnin
kasvua, mutta uushenkisen tyon fokus on organisaatiossa ja sen paamaarissa.
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Mé uskoisin, et jos meistd taalla jokainen vois tehda sitd hyvaksyntatyotd, et hyvdksyy et
just tallaisena kun taal oon, just tdssa asemassa, ma yritan kokoajan kaikkeni, niin se riittaa.
(Mindfulness-ohjaaja)

Tassa artikkelissa paneudutaan etnografisen tutkimuksen avulla mindfulnessiin eli "tietoi-
seen hyvaksyvaan lasndoloon” ja tydon hamartyviin rajoihin uusliberalismin ja jalkimaallis-
tumisen viitekehyksessa. Artikkeli yhdistdaa organisaatiotutkimuksen ja uskontososiologian
tutkimusperinteet. Monitieteinen lahestymistapa antaa mahdollisuuksia tarkastella hen-
kista harjoitusta tydssa ja kehittaa uushenkisen tyon teoriaa.

Tyon rajojen hamartyminen on nykyisen tydelaman ilmio, joka nakyy paitsi kiireesta (Nurmi
2017) ja ylenmaardisesta tyosta osin johtuvana tyontekijoiltd vaadittuna liiallisena jousta-
vuutena (Correl ym. 2014), my6s tyon vuotamisena muille eldamanaloille (Karjalainen ym.
2016) seka sen pirstaloitumisena ajallisesti ja paikallisesti (Niemistd ym. 2017). Etenkin tie-
totyolle on tyypillista joustava, ajasta ja paikasta suhteellisen irrallinen tyo, toiden paallek-
kaisyys, katkokset ja nopeat muutokset seka tyén muuttuminen mielentilaksi, jota ei aina
haluta tai voida "kytkea pois paalta” (Julkunen ym. 2004; Kivimaki 2004; Jett & George 2003).
Rajojen hamartyminen seka niihin liittyva epavarmuus ja jatkuvat neuvottelut ovat tulleet
osaksi muuttuvia sosioekonomisia olosuhteita asiantuntijatydssa (Coser 1974; Ford & Col-
linson 2011; Desrochers & Sargent 2003; Nippert-Eng 1996). Tama vaikuttaa tyon ja ei-tyon
(Fleming & Spicer 2004) valisiin suhteisiin ja erontekoihin seka tyon laajempaan yhteiskun-
nalliseen kontekstiin.

Tyon ja muun elaman valisten rajojen hamartymista on lisannyt tieto- ja viestintateknii-
kan kuten dlypuhelinten, tablettien ja kannettavien tietokoneiden kehittyminen (Mazma-
nian ym. 2013). Vaikka ndiden teknisten kehityssuuntien osuminen yhteen yksilon vastuuta
korostavan uusliberaalisen yhteiskunnan nousun kanssa on Iahinna sattumaa, on molem-
milla juurensa yksil6llisyyden ideologiassa. Molemmat ovat vaikuttaneet suuresti siihen,
miten tietotyd nykyaan ymmarretaan. Katkokset ja hairiot ovat kasvavia ilmigita tietoty©ssa
(Wajcman & Rose 2011), koska tietotydammattilaisten odotetaan olevan kdytettavissa (Kos-
sek & Lautsch 2012; Moen ym. 2013) yhtaikaisesti kaikille verkostoilleen, tyotovereilleen ja
asiakkailleen useiden kanavien kautta. Samanaikaisesti heidan tulisi pystya keskittymaan
ydintoimintoihinsa (Echelt ym. 2006; Putnam ym. 2013). Uudet teknologiat mahdollistavat
rajojen hdmartymisen, mutta vastuu siita koituvien ongelmien kasittelemisesta jaa yksilolle.

Sen lisaksi, etta individualismin leviaminen ldansimaissa (Mikkola 2003, 20-24) vaikuttaa
uusliberalismin taustalla (Gill & Scharff 2013), siihen liittyy myos henkisyyden ja uskonnolli-
suuden muuttuminen (Heelas ym. 2005; Sointu & Woodhead 2008). Uskonnossa ollaan siir-
tymassa jarjestaytynytta ja systemaattista elamankatsomusta painottavasta orientaatiosta
kohti yksilollista henkista polkua, jossa ihmiset joutuvat tasapainottelemaan monisaikeisten
ja epaselvien henkisyyden merkitysten vililla (Wuthnow 1998, 1-18). “"Toden itsen” etsin-
nasta on tullut massailmid, "perimmaisen merkityksen” markkinat, kun itse on historiallis-
ten muutosten myota yha enemman irtautunut ympardivista sosiaalisista ja kulttuurisista
perinteista (Bellah ym. 1985, 55-84; Luckmann 1967). Tasta kehityskulusta kdytetdan usein
kasitetta uushenkisyys. Sekulaari henkisyys viittaa merkityksen, henkilokohtaisen kasvun,
sisdisen rauhan tai syvemman sisdisen ulottuvuuden etsimiseen (Heelas 1996; Waaijman
2002; Elkins ym. 1988).
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Uushenkisyyden on katsottu hajautuneena ja individualistisena ilmiona kuuluvan yksityisen
alueelle (ks. Bruce 2002; 2011), ja etenkin Suomessa henkisyys on ylipdataan totuttu nake-
maan yksityisena. Viime aikoina on kuitenkin huomattu uushenkisyyden olevan vahemman
individualistista ja enemman kulttuuriin ja yhteiskuntaan vaikuttavaa kuin aiemmin on
uskottu (Aupers & Houtman 2006). Myos tydeldmantutkimuksessa on heratty huomaamaan
henkisyyden nousu tydssa esimerkiksi autenttisuuden (Fleming 2009) ja itseilmaisun (Bol-
tanski & Chiapello 2005) korostuksena seka tyopaikan henkisina kaytantoina ja "lumoami-
sena’, joka rationaalisuutta vastustaen synnyttda luovuutta ja aitouden tunnetta (Bell 2008;
Endrissat ym. 2015; Ogden 2016; Boje & Baskin 2011). Tyopaikan henkisista kdytannoista
ehka taman hetken merkittavimpia suuntauksia on mindfulness.

Mindfulnessista on tullut suosittua ldnsimaissa parin viime vuosikymmenen aikana muun
muassa Jon Kabat-Zinnin (1991; 1994) levittamien tietoisuusharjoitusten myota. Tuulta
alleen on ottanut erityisesti hanen kehittamansa Mindfulness-Based Stress Reduction
(MBSR) -ohjelma, jolla alun perin hoidettiin kroonisesti sairaita. Mindfulness osana kogni-
tiivista psykologiaa kehitettiin siis erilaisten psyykkisten tilojen, kuten ahdistuneisuuden ja
masennuksen, lievittdmiseen, vaikka sen filosofiset juuret ovatkin buddhalaisuudessa (Pur-
ser & Milillo 2015). Mindfulnessia onkin kutsuttu "neutraaliksi” buddhalaisuuden kevytver-
sioksi, josta on poistettu kulttuuriset ja maailmankuvalliset seka yhteison ja etiikan ulottu-
vuudet (Purser ym. 2016).

Mindfulnessia kutsutaan yleensa kdytanteeksi, joka kiinnittdd huomiota aisteihin, tuntei-
siin ja ymparistoon ei-tuomitsevalla tavalla. Usein kaytetyn madritelman mukaan tietoi-
sessa lasnaolossa "havainnoimme kaikkea aivan tietylla tavalla: tietoisesti, nykyhetkessa
ja hyvaksyen, ilman arvostelua” (Kabat-Zinn 1994, 22). Tata kutsutaan usein meditaatioksi,
kaytannoksi, jota mindfulness-valmentajat ja -kirjallisuus kannustavat harjoittamaan usein,
mieluiten padivittdin. Termilla "mindfulness-meditaatio” viitataan kuitenkin hyvin erilaisiin
kaytantoihin ja harjoituksiin, jotka vaihtelevat kahden minuutin alypuhelinsovelluksista
viikonlopun meditaatioretriittien kautta vuosia kestavaan harjoitukseen. Mindfulness-kasit-
teen taustalla saattaa olla hyvinkin erilaisia ymmarryksia sen luonteesta (Red & Atkins 2015;
Sutcliffe ym. 2016). Koska mindfulnessilla viitataan nykyisin hyvin erityyppisiin kulttuurisiin
konteksteihin ja kdytanteisiin — maailmankuvaa muokkaavasta harjoituksesta tyoorganisaa-
tion tarpeisiin suunniteltuun stressinhallintakeinoon - ei ole yllattavaa, ettd yha useammat
tutkijat puhuvat mindfulnesseista monikossa (Germer 2013, 6; Good ym. 2016). Tassa tutki-
muksessa kdytetaan termia tydpaikkamindfulness erotuksena yksityisestd ja uskonnollisten
koulukuntien mindfulness-harjoituksesta.

Mindfulnessin suosio ei ole syntynyt tyhjastd, vaan siihen vaikuttavat tyoelaman murroksen
lisaksi uusliberaalit (Harvey 2008) ja uusindividualistiset (Elliott & Lemert 2009; Elliott 2015)
suuntaukset, joissa jokainen on itse vastuussa hyvinvoinnistaan ja jotka korostavat yksilon
tarvetta uudistaa itsensa jatkuvasti. Mindfulnessin sanotaan auttavan harjoittajiaan keskit-
tymaan ja pysymaan tarkkaavaisena ja siten olemaan paremmin lasna nykyhetkessa (Hyland
ym. 2015). Siksi my0s yritysmaailma on innostunut mindfulnessista: sen uskotaan paranta-
van tyontekijoiden tuottavuutta ja tyossa jaksamista (esim. Hilsheger ym. 2013). Uuslibe-
ralismi tuottaa itsedan johtavia, autonomisia ja yrittelidita subjekteja (Gill & Scharff 2013),
jotka muun muassa itsen kehittelyn turvin tdhtadvat oman asemansa parantamiseen seka
tunnustuksen ja uusien mahdollisuuksien saamiseen, etenkin tydelamassa (Makinen 2012).
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Tyopaikkamindfulness on noussut laajemman tutkimuksen kohteeksi viime vuosina (esim.
Good ym. 2016), mutta sita ei ole aiemmin tutkittu uushenkisyytena jalkimaallistumisen ja
uusliberalismin kontekstissa. Tassa tutkimuksessa tyopaikkamindfulnessia tarkastellaan tie-
totydorganisaatiossa tuotetun moniosaisen aineiston pohjalta. Kenttatyomuistiinpanoja,
haastatteluja, mindfulness-pdivdkirjoja ja yritysmateriaaleja aineistoldhtoisesti analysoi-
malla vastataan tutkimuskysymykseen, joka korostaa tutkittavien elettyja kokemuksia (Sil-
verman 2013): mita merkityksia tyopaikkakontekstissa harjoitettu mindfulness tuottaa ja
mihin silla pyritdan? Jotta tutkimuskysymykseen voitaisiin vastata tdysipainoisesti, aineiston
grounded theory -perusteisen analyysin pohjalta muodostetaan myos teoreettinen jatkoky-
symys (Strauss & Corbin 1997): miten mindfulnessin kayttda tydpaikoilla voi kasitteellistaa
ja teoretisoida? Teoria uushenkisesta tyosta esitellddan aineiston, menetelmien ja analyysin
jalkeen.

Meditaatiota ja puhetta tyosta

Tutkimuksen aineisto kerattiin kansainvalisessa intensiivista tietotyota tekevassa, muille
organisaatioille palveluja tarjoavassa yrityksessa, jollaisia on kuvattu jopa uusliberalistisen
palvelutalouden prototyypiksi (Karjalainen ym. 2015). Nama "ahneiksi” ja "yl6s-tai-ulos”-
kulttuuria harjoittaviksi organisaatioiksi (Coser 1974; Karjalainen ym. 2016) kutsutut yrityk-
set tarjoavat erikoistuneita, luottamuksellisia yrityspalveluita yksityisen ja julkisen sektorin
organisaatioille muun muassa verotuksessa ja kirjanpidossa, oikeudellisissa palveluissa, joh-
tamisjarjestelmissa, fuusioissa ja yritysostoissa seka IT-infrastruktuureissa (Karjalainen ym.
2015; Strambach 2001; Greenwood ym. 2006). Tallaisille yrityksille on tyypillista korkea tieto-
taito ja ammattitaitoinen tyovoima (Starbuck 1992; Alvesson 1993; Von Nordenflycht 2010).
Tarjotessaan asiakkailleen asiantuntemusta ne rakentavat toimintansa erikoistuneen ja kor-
keasti koulutetun asiantuntijatyévoiman ja heidan hallitsemiensa tietotaitojen varaan (Miles
ym. 1995; Reed 1996a; 1996b; Alvesson 2004; Miles 2005) ja ovat siksi nopeita omaksumaan
uusimmat tyossajaksamiseen ja mielen hyvinvointiin liittyvat trendit.

Organisaatio, jossa aineistonhankinta toteutettiin, ryhtyi tarjoamaan vuonna 2015 mindful-
ness-tunteja tyontekijoilleen osana laajaa harrastetarjontaansa. Mindfulness-tunteja jarjes-
tettiin viikoittain lounasaikaan yrityksen sisdiseen kayttoon tarkoitetussa kokoushuoneessa.
Nelja kuukautta kestaneen kenttatydjakson aikana osallistuin mindfulness-tunneille, tein
haastatteluja ja kdvin ohjaajan kanssa epamuodollisia keskusteluja. Onnekseni mindfulnes-
siin osallistuminen oli ohjaajan ehto tutkimuskentalle paasylle: hanen mukaansa tutkijat
helposti leijuvat teorioissaan ja han halusi varmistaa minun ymmartavan omissa luissani
mitd mindfulness-meditaatio todellisuudessa on. Siten sain havittelemani paasyn meditaa-
tiohetkiin pystyen hyodyntamaan lihallisen etnografian menetelmaa, jossa oman kehon
kokemukset tarjoavat aineistoa tutkimukselle (Wacquant 2014) ja tukevat muun aineiston
analyysia. llman etnografista kenttatyota kehollisen harjoituksen tutkiminen olisi voinut
jaada tyngdksi. Meditaatio oli minulle tuttua parin vuosikymmenen ajalta, mutta mindful-
ness-harjoitusta yrityskontekstissa tai neuvotteluhuoneessa en ollut ennen kokenut ja olin
siten samassa tilanteessa tutkimukseen osallistuneiden kanssa.

Tapahtuma kesti kullakin kerralla 30 minuuttia, joista ensimmaiset viisi minuuttia oli varattu
osallistujien saapumiselle ja asettumiselle tilaan. Jotkut istuivat neuvottelupdydan daressa
kokoustuoleilla ja jotkut lattialla toisten maatessa joogamatoilla kokolattiamatolla. Itse har-
joitus kesti 20-25 minuuttia ja jakautui joskus kahteen kokonaisuuteen. Meditaatiokdytanto

Elore (ISSN 1456-3010), vol. 25 - 1/2018. Julkaisija: Suomen Kansantietouden Tutkijain Seura ry.



E-O-0-®-E

Elore 1/2018: Mira Karjalainen 111

vaihteli joka kerta aina joogatyyppisista liikkkumisharjoituksista hengitysmeditaatioon, visu-
alisointiin ja kehon senhetkisia tuntemuksia huomioivaan kehon skannaukseen: joskus
ohjaaja kehotti meita liilkuttamaan kasiamme tai keskittymaan hengitykseen, joskus "hen-
gittdmaan rauha” kehon eri osiin tai kuvittelemaan itsemme vuoreksi. Ohjaaja puhui yleensa
lapi harjoituksen, mikd buddhalaiseen meditaatioharjoitukseen tottuneesta tuntui ajoittain
hairitsevalta. Harjoituksen jdlkeen ei esitetty kysymyksia eika keskusteltu, vaan osallistujat
kiiruhtivat takaisin tyOpisteisiinsa tai kokouksiin. Mindfulness-tunneille osallistui yhteensa
51 henkilda, reilu kuudesosa yhtion Suomen paakonttorin tydntekijoistad. Jotkut osallistui-
vat viikoittain, jotkut harvemmin, riippuen aikatauluista, innostuksesta ja paallekkaisista
kokouksista.

Kenttatyohon sisaltyivat myos epaviralliset keskustelut mindfulness-ohjaajan kanssa hanen
hakiessaan ja palauttaessaan minut yrityksen asiakastiloihin, silla yrityksen luottamukselli-
suutta painottavan toimialan takia minut oli joka kerta saatettava ulkopuolisilta ehdotto-
masti kielletyissa toimistotiloissa pidettdviin mindfulness-hetkiin. Ndma tapaamiset osoit-
tautuivat erityisen hedelmallisiksi, koska liikkuessamme aulassa, portaissa ja toimistoissa
joogamattoja kantaen meille muodostui epavirallinen ilmapiiri keskusteluihimme. Tama
olisi muuten saattanut jadda onnistumatta varsin markkinointihenkisen mindfulness-ohjaa-
jan lahinnd mainostaessa tyotaan.

Haastattelin ohjaajan liséksi yrityksen jarjestamille mindfulness-tunneille usein osallistuneita
tyontekijoita seka tunneille itse my6s oppilaina osallistuneita henkildstohallinnon ja mark-
kinoinnin vastuuhenkil6ita. Tutkimukseen osallistuminen oli haastateltaville vapaaehtoista.
Haastattelut ja osallistuneiden kirjoittamat mindfulness-paivakirjat olivat luottamuksellisia,
eikd organisaatio missaan vaiheessa saanut tietaa ketka olivat tutkimuksessa mukana. Tut-
kimuksesta kirjoitettavissa raporteissa seka organisaatio etta tutkimukseen osallistuneet on
anonymisoitu.

Tein yhteensa 32 yksilohaastattelua 22 tutkittavan kanssa. Haastatteluista 25 tehtiin kas-
votusten, ja ne kestivat 45-100 minuuttia. Lisaksi tein seitseman haastattelua sahkdpos-
titse. Kierrdtin tuntien alussa listaa, johon ldsndolijat saattoivat kirjoittaa yhteystietonsa
jos halusivat osallistua tutkimukseen. Lahes kaikki ilmaisivat halukkuutensa, joten minun
oli mahdollista valita haastateltavat. Tutkimuksen osanottajat olivat tietotydammattilaisia
yrityksen eri sektoreilta konsulteista kontrollereihin, uran alkuvaiheissa olevista organisaa-
tion johtoon. Valikoin haastateltavat tasaisesti uratyypin (konsultointi, tilintarkastus, tukitoi-
met), uravaiheen (alkutaso, keskijohto tai ylin johto) ja idan mukaan ryhmitellen osallistujat
alle 30-, 30-40- ja yli 40-vuotiaisiin — nama ikaryhmat ovat yleisimpia urasuuntautuneessa
"ylos-tai-ulos”-organisaatiossa, jossa yli 50-vuotiaita tyontekijoita ei juuri ole (Karjalainen
ym. 2015). Tama taustamuuttujien tasapainottaminen auttoi minua saamaan monipuoli-
semman kuvan kuin jos haastateltavat olisi valittu satunnaisesti. Kaikki haastateltavat olivat
naisia, sillda mindfulness-tuntien 51 osallistujasta vain kaksi oli miehid ja molemmat kavivat
kokeilemassa mindfulnessia vain kerran.

Haastatteluissa keskityimme a) mindfulness-kiinnostuksen syihin ja taustoihin, b) odotuk-
siin, pelkoihin ja epailyksiin, joita mindfulnessiin mahdollisesti liittyi, ¢) mahdollisuuksiin
harjoittaa mindfulnessia saannollisesti seka d) nykyisen tyéelaman vaatimuksiin, joita tyon-
tekijat uskoivat voivansa sietdd mindfulnessin avulla. Lisaksi keskustelimme e) maailman-
kuvaan ja henkisyyteen liittyvista kysymyksistd. Jotta ndihin hienovaraisiin kysymyksiin
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saataisiin syvallisia vastauksia, hydodynnettiin mahdollisuuksien mukaan CIAR-menetelmaa’
(Rappoport ym. 2002; Bailyn & Fletcher 2007), jossa haastateltavien kanssa keskustellaan
ensimmadisen haastattelun tuottamasta alustavasta analyysista varmistaen, etta tutkija on
ymmartanyt haastateltavan oikein. Tama toimii myds erinomaisena tilaisuutena syventaa
haastattelun herkempid teema-alueita, joihin tutkija tai tutkimukseen osallistuva haluaa
paneutua.

Muutamaa kuukautta myohemmin pidetylla toisella haastattelukierroksella haastattelin
uudestaan kymmenen henkead eli kaikki, jotka ehtivat osallistua. Moni jai pois hektisen tyo-
tilanteen tai tyokomennuksen takia, osa siksi etta oli lopettanut mindfulness-harjoitukset
eika siten kokenut tarvetta osallistua haastatteluun. Tama vaikutti toisen kierroksen tuloksiin
kaikkein kiireisimpien ja vahiten motivoituneiden jaatya pois, mutta heidatkin saatiin haas-
tateltua kertaalleen. Tarjosin mahdollisuuden haastattelujen tekemiseen myo6s tyopaikan
ulkopuolella, mutta kiireiden takia haastateltavat valitsivat tyopaikan. Tama kontekstualisoi
haastattelut tiettyyn kehykseen, mika oletettavasti heijastui myos vastauksissa.

Tutkimuksen osanottajia pyydettiin kirjoittamaan mindfulness-paivakirjaa, jossa he poh-
tivat: a) kuinka usein he ajattelivat mindfulnessia, b) olivatko he tehneet muodollisia tai
epamuodollisia mindfulness-harjoituksia, c) miten he kokivat harjoitukset tai sen, ettd eivat
tehneet harjoituksia, d) oliko heilla keskittymis- tai rentoutumisongelmia paivan aikana ja
e) muita ajatuksiaan mindfulnessista. Mindfulness-pdivakirja tarjottiin helposti saatavilla
olevassa excel-muodossa, silla kaikki yrityksen tyontekijat olivat tottuneet kdayttamaan tata
formaattia. Tarkoituksena oli tarjota mahdollisimman helppo tapa pitaa kirjaa mindfulnes-
sista muodossa, joka mahdollisti pitkat pohdinnat mutta ei aiheuttanut kirjoituspaineita
ylityollistetyille ja Kkiireisille tutkittaville (ks. Niemistd ym. 2017). Osallistujista 11 palautti
mindfulness-paivakirjan. Lisdksi aineistona hyddynnettiin yrityksen mindfulness-mainos-
materiaaleja, kuten tietoiskuja ja kutsuja mindfulness-hetkiin, seka kirjeenvaihtoa ja tapaa-
misia henkildstohallinnon ja mindfulness-ohjaajan kanssa.

Etnografisen kenttatyon, haastattelujen, paivakirjojen ja yritysmateriaalien muodostamaa
monimuotoista aineistoa trianguloitiin ja analysoitiin hyddyntamalla etnografista analyy-
sia (Wolcott 1999) ja tarkemmin lihallista etnografiaa kenttatydssa (Wacquant 2014). Tama
metodi mahdollisti syvallisemman analyysin kuin pelkan osallistuvan havainnoinnin (Sprad-
ley 1980) tai varjostamisen (Vasquez ym. 2012; Gill 2011; Czarniawska-Joerges 2007) avulla
tuotettu tieto, silla myo6s tutkijan keholliset kokemukset olivat osa aineistoa. Lihallinen etno-
grafia tutkimusmenetelmana antoi kayttooni omat ruumiilliset kokemukseni (kuten kivun,
turhautumisen, onnellisuuden, tylsyyden, rauhantunteen tai tietoisuuden lisddntymisen)
auttaen ymmartamaan mita muut osallistujat saattoivat kehossaan tuntea (Wacquant 2011):
kun osallistuja kertoi niskakipujen hdirinneen meditaatiohetked, saatoin samaistua lihallisen
etnografian avulla saavuttamani kokemuksen kautta kipujen herdttamiin tunteisiin.

Koska kieli rakentaa sosiaalisen todellisuuden kuten sosiaaliset suhteet, ajatukset ja objek-
tit (Wetherell, 2001; Potter & Wetherell, 2001), haastattelujen, mindfulness-paivakirjojen ja
yrityksen aineistojen lahiluku tukeutui diskurssianalyysiin ja uusretoriikkaan (Potter 1996;
Burke 1969; 1950; Perelman 1979; 1982). Metodin avulla pystyttiin vastaamaan kysymyk-
seen mita merkityksia tyopaikkakontekstissa harjoitettu mindfulness tuottaa ja mihin silla

1 Collaborative Interactive Action Research.
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pyritaan, silld se huomioi organisaatioiden diskursiivisen rakentumisen ja luonteen (mm.
Alvesson 2001; Fine 1995; Jarzabkowski & Sillince 2007; Jarzabkowski ym. 2010). Analyysia
ohjasi grounded theory -tyyppinen aineistolahtdinen menetelma, jossa kerattya aineistoa
analysoitiin jo sen tuottamisvaiheessa uusien oivallusten ndin ohjatessa aineiston keruuta
(Charmaz 1996; Glaser & Strauss 1967; Strauss & Corbin 1997). Taman jdlkeen siirryttiin muo-
dostamaan aineistosta analyyttisia kategorioita ja edettiin tutkimuspaivakirjojen avulla
fokusoidumpaan analyysiin ja kasitteenmuodostukseen (Glaser 1978). Ndin pystyttiin kehit-
tamaan uutta teoriaa pysytellen samalla ldhelld aineistoa (Charmaz 1996).

Mindfulness ty6elamassa

Analyysissa muodostettiin nelja erilaista teemaa, jotka ilmenevat sekd organisaatiokulttuu-
rin ja -kaytantojen tasolla etta yksilétasolla osan painottaessa ensimmaista ja osan jalkim-
maista. Nimedn nama teemat holistiseksi tyéntekijciksi, henkisyyden herdttelyksi ja torjunnaksi,
henkisyydeksi ratkaisuna tyén aiheuttamiin ongelmiin seka henkisyydeksi suorituksena.

Holistinen tyéntekijd

Yhtion aloittama mindfulness-toiminta oli ensimmadinen luonteeltaan ennen kaikkea hen-
kinen aktiviteetti organisaation tarjoamien kerhojen joukossa muiden keskittyessa kehoon
(kuten juoksukerhot, tanssitunnit ja hieronta). Yritykseen vastikaan siirtynyt henkilostopaal-
likkd kertoo taman olleen ensimmadisen huomion hanen aloittaessaan yrityksessa — henki-
nen puoli puuttui palveluista, joita yritys tarjosi tyontekijoilleen:

On paljon lilkuntapainotteista mutta ndin heti ettd tdma on asiantuntijatalo, etta sieltd puuttu se
toinen palikka. Ja ma aluks ajattelin justiinsa joogaa, meditaatiota, pilates-tyylistd kunnes ma itse
tutustuin mindfulnessiin ja huomasin ettd tama on viela parempi.

Henkilostopaallikkd nakee mindfulnessin henkisyytend, "toisena palikkana’, joka taydentaa
yrityksen tyovoimalleen tarjoamia hyvinvointipalveluja. Hanen tavoitteenaan on holistinen
tyontekija: "Mul on se kokonaisvaltainen nakokulma, koko taa wellbeing.” Holistinen nako-
kulma on myds mindfulness-ohjaajalla kun han selittaa miten nakee mindfulnessin ytimen:
"Kyse on uudesta kokonaisvaltaisesta tavasta olla olemassa arjessa.’

Holistinen, kokonaisvaltaisuutta korostava ajattelu ilmenee hyvin tarkasteltaessa mindful-
ness-tuntien sisaltdoa. Hengityksentarkkailun lisaksi mukana oli esimerkiksi kehomeditaa-
tiota, jossa tavoitteena on tiedostaa keho kokonaisvaltaisesti, hyvaksyvasti ja yksityiskohtai-
sesti, vuorimeditaatiota, jossa osallistuja kuvittelee itsensa vuoreksi ja havainnoi kuviteltua
ymparistdd, seka rauhameditaatiota, jossa osallistuja hengittda sisalleen rauhaa. Mindful-
ness-ohjaaja haluaa kuitenkin pitda harjoitteet kevyina: "Et naa on ollut tallaisia kevyit3, et
pitkasta kehomeditaatiosta voi olla vaikea nousta nopeaan tyohon.” Ndin ohjaaja perustelee
valintojaan my0s tyon kannattavuudella painottaessaan tyon voivan karsia tietynlaisista
meditaatioharjoitteista.

Tavoitteena on siis kokonaisvaltainen, holistinen tyontekija. Henkilostopaallikko kertoo syita

sille, etta yhtion henkildstohallinto nakee holistisen tyontekijan ideaalin tavoittelemisen
arvoiseksi:
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Me tarjotaan jotain semmoista et me saadaan niitd ihmisia — et sen sijaan ettd ne uupuis tai karsis
stressista tai mista tahansa niistd ongelmista, et me toivottais et me pystyttdis tuomaan niiden ela-
maan vahan onnea, vdhan lasndoloa, et auttais niitd niinku omassa tydssa, et ne ois lasna siind het-
kessa eika yrita tehdd kymmenta asiaa ja my0s, et se nakyisi myds vapaa-ajalla ja muualla.

Yritys nakee henkisyyden osana tyontekijaa ja katsoo taman voimavaran olevan otettavissa
osaksi tyota ja siten tydnantajan resursseja. Tavoitteena on valjastaa tyontekijan henkisyys
ja hyvinvointi vilineiksi parantaa tehokkuutta ja tyosuoritusta. Mindfulness-ohjaaja on
samoilla linjoilla:

Kaikkia niitd jotka kévi tuolla [mindfulness-tunneilla] yhdisti se, ettd ne olivat itseltddn paljon vaativia
naisia, jotka tunnistavat ettd he haluavat pitaa itsestdan huolta monipuolisesti ja ovat tunnistaneet
kiireen vaikutuksen arkeensa ja etta heilld on nyt tdssa tosi helppo tyokalu, jonka voi napata arkeen
voidakseen paremmin tyokavereitaan, itsedan ja kotiaan varten. Oman tasapainon hakeminen, sita
ne haluaa.

Holistisen nakokulman omaksumisen taustalla on siis ajatus tydsuorituksen kohentumisesta
jaksamisen, tyyntymisen, keskittymisen ja hyvaksymistyon kautta. Yritys tarjoaa mindfulnes-
sia tyokaluksi auttamaan tyontekijaa voimaan paremmin tyon aiheuttaman kiireen keskella
ennen kaikkea ty6ta ja tyotovereita ajatellen.

Henkisyyden herdittely ja torjunta

Mindfulnessin ja buddhalaisuuden vélinen suhde on monisyinen, jopa kiistelty. Joillekin
mindfulness on buddhalaisen meditaatioperinteen ydintd, jonka mindfulnessin nykymuo-
dot ovat vaaristaneet hylatessaan buddhalaisuuden perustavanlaatuisen uskomusjarjestel-
man (Purser & Delillo 2015). Toiset taas ndkevat ne kahtena liki tyystin erillisena kaytanteena:
buddhalaisuus on Idhinna antanut alkuidean, josta on kehitetty kokonaan erillinen tietoi-
suuden harjoite (Brown & Ryan 2003). Tutkimuksessa mindfulnessin on todettu toimivan
"tyhjana merkitsijana” (Islam ym. 2017), koodina jota voi kayttda viittaamaan lahes mihin
tahansa (Bodhi 2011). Siten mindfulness sallii my0s toisistaan poikkeavat, samanaikaiset,
limittdiset ja utuiset maaritelmat.

Tama monitulkintaisuus nakyy myos yrityksen mindfulness-ymmarryksessd, jossa sekoittu-
vat tieteellinen ja uskonnollinen retoriikka. Myds mindfulness-ohjaaja nojaa seka lansimai-
seen rationalismiin ja tieteeseen ettd buddhalaisuuteen kun han opettaessaan kehuu min-
dfulnessin perustuvan “kaksi ja puoli tuhatta vuotta kestdaneelle buddhalaisten munkkien
tekemalle tuotekehitykselle” tai kun han mindfulness-tunneilla viittaa toisaalta Buddhaan
ja Dalai Lamaan ja toisaalta mindfulnessin tehokkuutta todistaviin tieteellisiin tutkimuksiin.
Tama ndyttaa olevan usein se tila, johon mindfulness asemoidaan yritysmaailmassa. Samalla
kun mindfulnessia perustellaan akateemisella tutkimuksella, viitataan myds "aasialaiseen
henkisyyteen ja viisauteen” (Karjalainen 2016) nojaten siten jalkimaallistumiseen liittyviin
yhteiskunnallisiin ja kulttuurisiin muutoksiin (Taylor 2007; Goldstein 2009; Heelas 2002).
Tama merkitysten sekoittuminen ilmenee aineistossa monella eri tapaa.

Buddhalaisessa meditaatiossa katsotaan olevan useantyyppisia harjoitteita, joita pidetdan
buddhalaisuudessa tarkeina (Goldstein 2003; Kamalashila 2003). Tama nakyy siind miten
mindfulness-ohjaaja pohtii opetustaan verraten sita kokonaisvaltaisempaan ja henkisem-
paan kasitykseen mindfulnessista:

Elore (ISSN 1456-3010), vol. 25 - 1/2018. Julkaisija: Suomen Kansantietouden Tutkijain Seura ry.



E-O-0-®-E

Elore 1/2018: Mira Karjalainen 115

Sitten meidan pitdisi menna teoriaan ja sisaltoon ja kertoa ihmisille, mitd oikeastaan todella teemme.
Kyllg, se [mindfulness] tulee buddhalaisuudesta, mutta koska olen opettanut vain aloittelijoita, en ole
perehtynyt siihen vield.

Mindfulness-ohjaaja karttaa ajatusta kertoa osallistujille mita "oikeastaan todella teemme”.
Opetus ammentaa buddhalaisuudesta ja nojaa buddhalaisuuteen herattaen nain viittauksia
henkisyyteen ja uskontoon, mutta samalla henkisyytta tunnutaan pelkaavan.

Henkisyytta heratelladn, mutta harjoite jatetdan usein puolitiehen. Kun kysyn myoétatun-
nosta, buddhalaisuuden keskeisesta elementistd, joka puuttui melkein kokonaan mind-
fulness-ohjaajan opetuksesta, han nostaa esiin metta bhavanan. Metta bhavana tarkoittaa
"rakastavaa ystavallisyyttd” - meditaatiota, joka on suosittu buddhalaisen meditaation
muoto ja jota harjoitetaan my0s lannessa (Harvey 2007; Gethin 1998; Bodhi 2005). Mindful-
ness-ohjaaja ei toistaiseksi aio esitella metta bhavanaa:

Ehkd myéhemmin. On olemassa kolmenlaisia ihmisia: niitd jotka ymmadrtavat idean, niitd jotka alka-
vat itked ja niitd jotka tulevat vihaisiksi. En halua mitdan niistd tassa miljoossa.

Kysyn mindfulness-ohjaajalta, mita mielta han on mindfulness-harjoituksesta, joka keskittyy
keskittymiseen mutta sivuuttaa myotatunnon. Ohjaajan vastaus kuvaa osuvasti mindfulnes-
sin ja henkisyyden kompleksista suhdetta yritysmaailmassa ja tydelamassa laajemmin:

Nykytutkimuksen mukaan silld [keskittymisharjoituksella] paasee kai tiettyyn pisteeseen. Mut joten-
kin se [my6tatunto] nousee, et kun sun etuaivocortex vasemmalta puolelta kun sulle tulee paremmat
yhteydet niin se vahvistuu, et se empatia tulee luonnostaan. Se tulee luonnostaan sita kohti se halu,
mutta miten se ihminen saisi siihen tukea. Niin sit tallaisen harjoitteen voi antaa hénelle tehtdvaksi
kotona. Ja ndista asioista voi puhua, me voidaan heratella sita.

Ohjaaja nojaa luonnontieteelliseen tulkintaan myodtatunnon synnystd, tunnistaa tarpeen
tukea sitd ja on valmis herattelemaan taman tyyppista henkisyytta tyoelamakontekstissa,
mutta haluaa kuitenkin jattaa sen mindfulness-tuntien ulkopuolelle. Kun kysyn henkilosto-
paallikolta, aikovatko he ottaa mukaan my6s myoétatuntoharjoitusta, han vastaa nopeasti
ja pikkuisella aanelld: "varmaan me vahan otetaan niitakin.” Sitten han jatkaa normaalilla
aanella: "No meillahan on tosi tarkedta nyt meidan uuden toimarin myota niin, together”
Myotatunto vaikuttaa olevan henkildstdosastolla kuuma peruna, vaikea asia, johon kuiten-
kin palataan uudestaan ja uudestaan.

Erddssa istunnossa mindfulness-ohjaaja kuitenkin johdattaa meidat itsemyotatunto-me-
ditaatioon, joka muistuttaa jonkin verran metta bhavanaa. Ote kenttapaivakirjasta kuvaa
meditaatiotapahtumaa:

Toinen meditaatio on myodtdatuntomeditaatio, jossa ensin kuvittelemme turvapaikan jossa meidan
on hyva ja turvallinen olo (takkatuli, niitty, mékki, mummon luona) ja sitten sinne joku, joka on meita
kohtaan myotdtuntoinen, hyvantahtoinen ja rakastava. Sai kuvitella rakkaan ystavan, didin, Buddhan,
jumalan, koiran, tai jonkun abstraktin asian, esimerkiksi. Nama mainittiin juuri tassa jarjestyksessa.
(Kenttapdivakirja)

Jalkikdteen ohjaaja kertoo, ettd osallistujien reaktiot ovat syy myoétdtuntoharjoitusten
valttamiselle:
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Siksi en mennyt metta bhavanaan, tein kevyemman version. Olen ndhnyt kuinka joillain on kyyneleet
silmissaan, mutta en ole millaan tavalla sekaantunut siihen.

Mindfulness-ohjaaja ei katso harjoittajissa nousevien tunteiden tai niiden kasittelyn liittyvan
omaan rooliinsa tai vastuuseensa. Tapaamisissa ei koskaan keskusteltu edes yleisella tasolla
harjoitteiden aiheuttamista tunteista tai tuntemuksista, vaan osallistujien saavuttua paikalle
harjoitus aloitettiin valittdmasti ja sen loputtua osallistujat kiiruhtivat pois paikalta. Tutki-
muksessa on kuitenkin huomattu, ettei mindfulness sovi kaikille ja voi aiheuttaa jopa haital-
lisia seurauksia, kuten ahdistusta (Farias & Wikholm 2015; Walsh & Shapiro 2016; Dobkin ym.
2012). Kun erdan samankaltaisen konsultointikonsernin henkildstdjohtaja kertoi julkisessa
mindfulness-seminaarissa® oman yrityksensa mindfulness-kdytannaista, yleisosta kysyttiin
miten yritys kasitteli mahdolliset odottamattomat ja vahvatkin reaktiot, joita mindfulness
voi herdttaa. Henkilostojohtaja yllattyi kysymyksesta eika osannut vastata. Hetken kuluttua
han totesi epdavarmasti, etta jos jotain "outoa” tapahtuisi, yrityksen tydterveyshuolto hoitaisi
ongelman, lisaten "ei me menna niin syvalle”. Nama esimerkit nostavat esille kysymyksen,
sivuuttavatko yrityksissé mindfulnessia promotoivat tahot meditaation ja henkisyyden
herattamisen mahdollisesti esiin nostamat tunteet tai ovatko he perati tietamattomia niista.
Vaikuttaa siltd, etta ainakin jotkut ohjelmien promoottorit pitavat mindfulnessin "kevytver-
sioita” vaarattomina eivatka katso olevansa vastuussa niiden mahdollisesti aiheuttamista
(heille) odottamattomista seurauksista.

Tyopaikkamindfulnessissa henkisyytta siis heratelldadan monella tapaa, mutta samalla sita
tunnutaan pelkaavan, silla henkisyys on edelleen ristiriitainen aihe organisaatioissa. Hen-
kisyytta heratelldan ja samalla torjutaan flirttailemalla seka lansimaisen rationalismin ja
tieteen ettd uskonnon kanssa: mindfulnessia mainostetaan henkisyydelld ja henkisyytta
tuodaan esiin mindfulness-tunneilla, mutta pian tukeudutaan tieteellisiin argumentteihin.
Henkisyytta torjutaan myds jattamalla henkiset harjoitteet puolitiehen tai sulkemalla tietoi-
sesti pois tietyntyyppiset harjoitteet seka sivuuttamalla henkisyyden herattamat tunteet ja
kokemukset.

Henkisyys ratkaisuna tyén aiheuttamiin ongelmiin

Mindfulness ndhdaan usein ratkaisuna moniin tyeldaméan ongelmiin (Wilson 2014), jolloin
henkisyydesta tulee alisteinen tuloksille: mindfulnessin harjoittamisella saavutettu olosuh-
teiden hyvaksyminen, keskittymiskyky tai tyduupumuksen nujertaminen parantaa tyote-
hoa. Aineistossa on nahtavissa kahdenlaisia mindfulnessiin liittyvia ongelmanratkaisupyr-
kimyksia tyoeldaman haasteisiin: siita etsitdan toisaalta apua kiireeseen ja keskittymiseen,
toisaalta keinoja mielenhallintaan ja toissa parjaamiseen.

Kiire ja katkokset ovat organisaation asiantuntijatyon erityinen haaste. "Meilla erityisfokuk-
sena on se etta on kymmenen sortin tehtavaa ja projektia’, kertoo henkilostopaallikko orga-
nisaatiostaan, laajentaen samaan hengenvetoon yritysmaailman luonteeseen: "Ainahan on
ollut, et niin kauan kuin ma oon ollut bisnesmaailmassa niin se on joka firmassa 'kuinka hal-
litsen ajankayttoni, kuinka hallitsen ajankayttoni’ et se tulee nyt toisessa muodossa, ja siinad
tulee paljon muutakin mukana!” Henkil6stopaallikko, joka muualla on puhunut henkisyy-
desta ja myotatunnostakin, ndkee mindfulnessin tassa yhteydessa ajankdyttoa tehostavana

2 Taman tutkimuksen taustalla olevaan Techniques of Mind and the Changing Boundaries of Work -tutkimusprojektiin,
joka on osa Strategisen tutkimuksen neuvoston WeAllFinland-hanketta, kuuluva kenttatyd (vuosi 2016).

Elore (ISSN 1456-3010), vol. 25 - 1/2018. Julkaisija: Suomen Kansantietouden Tutkijain Seura ry.



E-O-0-®-E

Elore 1/2018: Mira Karjalainen 117

tekniikkana. Onkin yleistd, etta mindfulnessista haetaan apua tydelaman paineisiin ja vallit-
sevien olosuhteiden hyvaksymiseen, kuten 39-vuotias johtaja Auli’ kertoo:

Kylld ne paineet tulee tyon ja kodin yhteensovittamisesta, aikapulasta ja... Jos mind olisin ihminen
joka pystyisi tekemdan yhta asiaa yhdelld kertaa tai mulla olisi tyo jonka voisi jattaa taakseen. Mutta
mind olen ihminen jolla pydri sataa listaa ja 13 asiaa kokoajan paassa. En tieda tarvitsisinko mindful-
nessia jos tyo olisi erilainen.

Auli jatkaa syist3, jotka saivat hanet osallistumaan mindfulness-ohjelmaan:

Mina olin puoliksi paikalla. Tyo saattaa olla etta palaveri toisen jalkeen, kdnnykka piippaa, joku tulee
kysymaan jotain ja sitd ajattelee jo seuraava palaveria, niin kuinka paljon siind menee aikaa ja ener-
giaa hukkaan, padsisi vdhemmalla jos keskittyisi kunnolla.

Kiireen ja katkosten aiheuttamien ongelmien ratkaiseminen keskittymiselld oli tavoitteena
monella mindfulness-ohjelmaan osallistuneella asiantuntijalla. Toinen syy osallistua mind-
fulness-tunneille oli tarve saada apua tdissa parjaamiseen ja mielenhallintaan. Tiina, 36-vuo-
tias keskitason johtaja, toivoo:

Jos méa pystyn muuttamaan itsestani jotain, ma pysyn rauhallisempana, ilman ettd ma hermostun tai
stressaannun. Jos ma pystyn sisdisesti kdsittelemaan asioita. Keskittyminen ja rauhallisuus voisi tukea
kaikkia toimintoja.

Tiina katsoo, etta itsehallinnalla ja itsedan muuttamalla han parjdisi paremmin toissa ja
kotona.

Veera, loppuun palamisen jo kahdesti kokenut alle kolmekymppinen konsultti, kertoo pyris-
telystdan eroon uupumisesta meditaation avulla:

Viime vuonna just huomasin, aloin tehda meditaatiota, et se ois yks keino tdhan [burnoutiin]. Sa meet
sinne putkeen ja sa et endaa muista mika on tunne, mika on normaalia, mika on elamaa. Mindfulness
tuli mulle duunin takia, etta parjaisin.

Mielenhallinta on mielessa myds 25-vuotiaalla konsultilla Leenalla, kun han kuvailee syitdaan
osallistua mindfulness-ohjelmaan: "Mielenhallinta, tietoisemmin tehda asioita ja oppisi viela
keskittymadan paremmin. Vois virittaa aivonsa.” Vuoden vanhemmalla kollegalla Helenalla on
samantyyppisia ajatuksia:

Toivoisin etta tehostaisi tydntekoa, tydkaluja mielenhallintaan. Ei pelkdstdan tyohon vaan eldamaan,
saisi enemman irti hetkestd. Jos ymmartdisi hetken arvon, niin se hyddyntaisi tydeldmadssa ja vapaa-
ajalla. Tavallaan koulisin itsedni.

Tyon rakenteellisiin paineisiin pyritddn ndin vastaamaan yksilon mindfulness-harjoituksilla.

Aiemmin on todettu yrityksen henkilostdosaston nakevan tydntekijat holistisesti ja pyrki-
van mindfulnessin avulla herdttelemaan heidan henkisyyttaan toissa. Siten mindfulnessin
tarjoaminen osana tyOpaikan aktiviteetteja sitoo monimutkaiseksi vyyhdeksi henkisyyden,
mielenhallinnan, tydolosuhteiden hyvaksymisen ja pyrkimyksen parjata toissa.

3 Aineistosta poimittujen suorien lainauksien esittdjien nimet on muutettu tai heitd kutsutaan pelkilla ammattinimik-
keilla (henkilostopaallikkd, mindfulness-ohjaaja) anonymiteetin sailyttamiseksi.
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Henkisyys suorituksena

Kenties yllattavimmaksi teemaksi analyysissa nousi henkisyys suorituksena, jossa henki-
syyttd pyritdan esittdamaan ja saavuttamaan. Toisaalta tallainen suoritusndakokulma ei ole
niin yllattava, jos muistetaan tyoeldaman sektori, jolla tutkimus on toteutettu. Organisaati-
oiden yksilosuoritusta ja vertailua korostava "ahne” ja "yl6s-tai-ulos”-kulttuuri vahvistaa esi-
tystaloutta (Coser 1974; Karjalainen ym. 2016), johon henkisyys saavutuksena ja esityksena
nivoutuu.

Tukipalveluissa tyoskenteleva 37-vuotias Paula kertoo henkisyyden suorittamisesta juontu-
vista vaikeuksistaan mindfulness-tunnilla: "Ettei odottaisi lilkaa, ettd miksi kaikki muut nayt-
taa noin rennoilta kun mulla vain paa pyorii?” Aulilla on sama ongelma: "Kuulostelen tuolla
muita, tarvitsen enemman rauhaa.” Harjoite, jonka tarkoituksena on havainnoida ei-tuomit-
sevasti ja hyvaksyvasti omia mielenliikkeita, kaantyy hadiritsevaan muiden esitysten vertai-
luun. "Tama on enemman mulle ldsndoloharjoitus, ma yritan liikaa’, Paula jatkaa tiedostaen
ristiriidan vertailun, liian yrittdmisen ja mindfulness-harjoitteen perusajatuksen valilld. Veera
kuvailee, miten yrityskulttuurin suorittamisajattelu puskee mindfulness-meditaatioon: "Et
kerran epaonnistuit meditaatiossa, tai et ees epaonnistunut mutta et jaksanut keskittya, niin

m

sen perusteella kuvaat itsesi ‘et oon aivan paska meditoija’

Henkisyyden suorittaminen ndkyi myos hengityksentarkkailussa, joka on erds mindful-
ness-meditaation tyypillisista harjoitteista. Tassa harjoituksessa lasketaan hitaasti kymme-
neen uudestaan ja uudestaan; tavoitteena on huomata vaelteleva mieli ja palauttaa se varo-
vasti takaisin hengityksen tarkkailemiseen, kun se yha uudestaan ja uudestaan vaeltaa pois.
Leena selittda miten han ymmartaa kaytannon:

Sillain ollut kauhean helppoa aina keskittyd, tdndan kun me hengiteltiin niin ma varmaan 30 kertaa
laskin sen ilman et mul oli mitdan ongelmaa herpaantumisen kanssa. Ja ensimmdiselld kerralla ma
varmaan kerran ajattelin lounasta sen koko homman aikana. Tama on tuntunut hirveen helpolta, ettd
mika téssa on juju.

Vaikuttaa silta, etta Leena oli niin innokas saavuttamaan tavoitteensa, etta hanelta jai
kokonaan harjoituksen idea ymmartamatta. Meditaatiosta tuleekin uusi suorite, jossa on
saavutettava huippupisteet, kun taas meditaation ydin (huomion kiinnittdminen mieleen,
aisteihin, tunteisiin ja ymparistoon ei-tuomitsevalla tavalla) unohdetaan tai sita ei koskaan
ymmarreta.

Veera kertoo miten etsi apua henkisesta kasvusta: “"Ma kahden-kolmen vuoden ajan tein
hirveesti sita henkista kasvuu just siks et tuntu et oli pakko, et paa ei kesta.”Han jatkaa kuvaa-
malla henkisyyden ja suorittamisen valista monimutkaista polkua omalla kohdallaan:

Mieli on paha, kun ei siihen voi sillai laittaa niitd tavoitteita. Luin paljon ja mietiskelin asioita, mutta
ne on aina projektimaisia. Et ma tilaan ihan sikana niitad opuksia, et aina siihen liittyy, et sd jarjestelet
sen, et sul on valmiina kaikki jutut, sitten sa voit tehda sitd. Ja sit kun alkaa tuntuu et tda on niinku
done, niin sit vaikka sita ei vois mitata, ma alan kyllastyy siihen. Sit ma otan jonkun toisen [projektin].

Veera suorittaa henkisyytta ja karsii siita, ettei henkinen kasvu ole helposti mitattavissa.
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Ylla kuvattu yrityksen ja sen rekrytoimien tyontekijoiden toteuttama suorittamisen ilmapiiri
heijastuu sekda mindfulness-ohjaajan esittdmassd, taman artikkelin aloittaneessa lainauk-
sessa etta hanen toteamuksessaan:

Siis ne tuhannet tutkimukset, siis oh my God, ihosairauksista ldhtien. Mindfulness on niin helppo
tyokalu. Et ma uskon, et ihmiset lopettaa sen laiskuuden ja rupeaa tekemaan hommia itsensd kanssa.

Yritys tiedostaa rekrytoivansa kilpailuhenkisia ylisuorittajia, jotka nakevat kaiken tavoitteel-
lisena suorituksena. Silti se tarjoaa heille avuksi tyon aiheuttamiin ongelmiin mindfulnessia,
joka tallaisilla ihmisilla voi johtaa my6s henkisyyden suorittamiseen.

Uushenkinen tyo

Aineistoa analysoitaessa kavi ilmeiseksi, ettei tutkimuskirjallisuudesta |0ytynyt sopivaa teo-
riaa selittdamaan ja yhdistdamaan tutkimuksessa esiin nousseita teemoja. Toimivan teorian
puutteessa siirryttiin grounded theorya hyodyntden teemat yhteen kokoavaan teorian-
muodostukseen (Glaser & Strauss 1967; Charmaz 1996). Nain analyysista nousi esiin ajatus
uushenkisestd tyostd, uudesta teoriasta, jossa yhdistyvat uskontososiologian ja laajemmin
uskonnontutkimuksen ajatukset jalkimaallistumisesta ja henkisyyden kasvusta seka organi-
saatiotutkimuksen emotionaalisen tyon teoriat.

Eurooppalaisten yhteiskuntien on katsottu kehittyvan jalkimaalliseen suuntaan (Habermas
2006; 2008), jossa maalliset ja uskonnolliset diskurssit ja kdaytannot elavat rinnakkain ja jossa
rajat niiden valilla hamartyvat (Moberg ym. 2012, 4-5; Erikson 2018). Tahdan henkisyyden
kasvuun viitataan usein puhumalla uushenkisyydesta. Uushenkisyydella tarkoitetaan eri-
tyisesti lansimaissa 1900-luvun puolenvdlin jalkeen alkanutta henkisyyden uutta nousua,
joka liittyy kiinnostuksen kasvuun uskontoa kohtaan (Kaariaginen ym. 2003). Uushenkisyytta
kaytetaankin usein kattokasitteena laajalle kirjolle uusia uskonnollisia ilmidit3, joita yhdistaa
individualistisuus, eklektisyys ja henkinen kasvu. Uushenkisyys on individualistista painot-
taessaan yksilon kokemusta: jokaisen yksilon omat kokemukset ja tunteet ovat keskiossa.
Uushenkisyys on eklektista, silld jokainen voi valikoida perinteita omilla ehdoillaan: omaan
elamantilanteeseen ja yksilolliseen kokemusmaailmaan sopivia aineksia yhdistetaan eri
perinteistd, eikd niiden taustoja painoteta. Osin uushenkisyyden eklektisyydesta johtuen
uskonnollisilla instituutiolla ei ole entisenlaista painoarvoa. Lisdksi uushenkisyys korostaa
sisdista voimaa ja voimaantumista, muutosta ja henkista kasvua. (Ks. Ketola 2008; Geels &
Wikstrom 2009.)

Uushenkisyydessa ajatellaan, ettd ihminen on olemukseltaan henkinen olento ja voi syvalta
sisimmastdan |6ytaa autenttisen ja toden ytimen. Taman voi saavuttaa kuuntelemalla
sisdistd dantaan (Heelas 1996, 19-23). Henkinen polku voi alkaa esimerkiksi stressaantu-
neesta kehosta, niskakivuista tai lilkkunnantarpeesta eika valttamatta eldaman tarkoituksen
etsinnasta (Sointu & Woodhead 2008), mista hyvia esimerkkeja ovat jooga ja taiji seka tyo-
paikkamindfulness (Karjalainen 2018). Keho ndhdaan porttina sisdisen eldman syvyyksiin ja
siksi se katsotaan voimavaraksi, joka voi johdattaa hyvinvointiin huolimatta arjen huolista,
kuten stressista tai kiireesta (McGuire 2008; Sointu & Woodhead 2008).

Tallaisen henkisyyden voi ndhda sulkevan sisdadansa myos tavallisten ihmisten arjen henki-
syytta (McGuire 2008), jolloin uskonnolliset ja henkiset kdytannot voivat rakentua ja jasentya
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toisin kuin perinteiset institutionaalisen uskonnon konventiot: tydpaikkamindfulness, laula-
minen tai puutarhanhoito saattaa toimia yksilon henkisyyden ilmaisuna ja kanavana. Tavoit-
teiden ja eldmisen tapojen maarittyminen minan perusteella on kulttuurimme vaistamaton
kehityssuunta. Se asettaa ihmiset aiempaa suurempaan vastuuseen itsestaan, silla he joutu-
vat tekemaan valintoja asioissa, joista aiemmin olisivat padttaneet perinne ja auktoriteetit
(Taylor 1995, 103-110). Henkisyydesta onkin tullut monimutkaista etsintaa, jossa jokaisella
katsotaan olevan oma polkunsa (Wuthnow 1998, 1-18). Uushenkisyyden voi nahda uskon-
nollisuuden sisdistyneend muotona: painottaessaan omaa kokemusta perinteen yli, arvos-
taessaan sisdista itsendisyytta ja vapautta sekd nostaessaan auktoriteetiksi yksilon oman
kokemuksen se korostaa itsevastuuta (Heelas 1996, 28-29; Woodhead & Heelas 2000, 2-3;
Heelas 2002, 357-377). Tama istuu hyvin uusliberalismin kehykseen, jossa katsotaan mark-
kinalogiikan sopivan kaiken ihmisten toiminnan ohjaajaksi ja korostetaan yksilon vastuuta
itsesta kaikilla elaman osa-alueilla (Gill & Scharff 2013).

Uushenkisen tydn teoria ammentaa uskontososiologian lisaksi myds organisaatiotutkimuk-
sesta. Arlie Hochschild (1983) kehitti emotionaalisen tyén kasitteen kuvaamaan tunteiden
hyodyntamista nykyaikaisessa palvelutaloudessa rinnastaen sen ruumiillisen tyon hyddyn-
tamiseen tehtailla. Hochschildin mukaan emotionaalisessa tydssa tyontekijoiltd odotetaan
tietynlaista tunteiden nayttamista ja kaytostad, joka sopii organisaation strategian toteutta-
miseen. Emotionaalinen ty6 voi varioida pinnallisesta syvalliseen emotionaaliseen tyohon
seka asiakastilanteista itse tyota kohtaan koettaviin tunteisiin (Miller ym. 2007; Hochschild
1983).

Emotionaalinen tyd on poikinut myds muita teoreettisia nakokulmia, kuten esteettisen tydn
(Caven ym. 2013; Warhurst & Nickson 2009), jossa tyontekija joutuu tyopanokseensa sisal-
tyvdssa esteettisessa tyoskentelyssaan noudattamaan kokonaisvaltaisia ulkomuotoaan ja
olemustaan koskevia normeja (Nickson ym. 2001; 2003). Esteettinen tydskentely voidaankin
yhteiskunnallisella tasolla liittad kapitalistisiin ja uusliberalistisiin diskursseihin, joissa ruu-
mista tarkastellaan hyodykkeena (Esposito 2015; Guthman 2009; Witz ym. 2003).

Tunteemme (Hochschild 1983), kehomme (esim. Wolkowitz 2006; Merildinen ym. 2015),
fyysinen kuntomme (Huzell & Larsson 2012) ja ulkondkdmme (Karjalainen ym. 2016; Witz
ym. 2003) on tunnustettu jo pitkdan olennaiseksi osaksi palkkaty6ta. Nayttaa silta, etta nyt
my&s mielen hyvinvointi (Cederstrom & Spicer 2015) sekulaarin henkisyyden muotona on
sisaltymassa tyohon. Sekulaari henkisyys henkilokohtaisena kasvuna voi tydelamakonteks-
tissa entisestaan hamartaa tyon rajoja, silla henkisyyden on perinteisesti katsottu kuuluvan
pikemminkin yksityisen alueelle.

Uushenkista tyota ei ole juuri tutkittu, vaikka se on selkedsti havaittavissa nykyisessa tyo-
kulttuurissa. Tammy McGuire (2010) on avannut keskustelun tutkimuksellaan tyonteki-
joiden hengellisestd tyoskentelystd seurakuntien kouluissa, mutta henkisyyteen liittyvaa
tyota kasitteena ei ole vield kunnolla kehitetty (Byrne ym. 2011). Taman tutkimuksellisen
aukon tayttamiseksi artikkeli esittelee uushenkisen tyon teorian, joka pohjaa emotionaali-
selle tyodlle. Uushenkinen tyo tarkoittaa tyontekijan henkisyyden valjastamista osaksi tyota.
Tavoitteena on organisaation kannalta hyva lopputulos — esimerkiksi parempi ty6hyvin-
vointi, tuloksellisuus, tydsuoritus, tydteho, resilienssi tai vaihtuvuuden ja tyduupumuksen
vahentaminen. Tama ei sulje pois sitda mahdollisuutta, ettd myos yksild voi paremmin, mutta
uushenkisen tydn fokus on organisaatiossa ja sen paamaarissa.
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Uushenkisen tydn mahdollistaa jalkimaallistumisen ja uusliberalismin yhteiselo ajassamme.
Jalkimaallistumisen myota henkisyyden ja uskonnollisuuden luonne on muuttunut: seku-
larisaatio murensi uskonnon auktoriteettiasemaa ja toi liilkkumatilaa yksilon valintoihin
(Taylor 2007) jalkimaallistumisen palauttaessa uskonnollisuuden ja henkisyyden taas mer-
kityksenetsinndn keskioon. Uusliberalismi taas painottaa yksilon vastuuta alituisesta itsensa
uudistamisesta, joustavuudesta ja itsehallinnasta. Ilman naita molempia yhteiskunnallisia
kehityskulkuja organisaatiot eivat voisi valjastaa uushenkisyytta osaksi tyota. Uushenki-
sen tyon myotd tyoskentely ndyttaa levidvan kaikkein yksityisimman, yksilon henkisyyden,
alueelle. Mindfulnessia organisaatioissa promotoivat tahot saattavatkin olla kimurantissa
valikadessa, silla tyoorganisaatiot hakevat alati uusia keinoja tydssdjaksamiseen, tyote-
hokkuuteen ja -hyvinvointiin, mutta ldnsimainen moderni tyokulttuuri ei ndyta kykenevan
omaksumaan sellaisenaan mindfulnessin kaltaisia aasialaisesta uskonnollisesta traditiosta
kumpuavia kdytantoja.

Analyysissa esiin nousseet nelja teemaa asettuvat uushenkisen tyon kasitteen avulla laajem-
man teoreettisen kehyksen alle ja osaksi aikamme suuria ideologisia virtauksia. Aineistosta
esiin noussut holistisen tydntekijéin teema osoittaa, etta yritys nakee henkisyyden osana
tyontekijaa ja katsoo tdman avujen, voimavarojen ja kykyjen olevan otettavissa osaksi tyota
ja siten tydnantajan resursseja. Taustalla on samantyyppinen ajatus kuin hyvakuntoisuuden
nostamisessa osaksi asiantuntijaty6ta (Huzell & Larsson 2012). Aivan kuten asiantuntijan
hyvakuntoisen ruumiin uskotaan heijastavan motivaatiota, itsekuria, vastuullisuutta ja kykya
tyontekoon (esim. Haynes 2012; Jutel & Buetow 2007; Threthewey 1999), henkisyyden har-
joittamisen uskotaan osoittavan tyontekijan motivaatiota ja kykya tyoskennella tehokkaasti
ja tuloksellisesti. Holistisen nakokulman omaksumisen taustalla on siis ajatus tydsuorituksen
kohentumisesta henkisen kasvun kautta, joka mindfulnessin kohdalla tarkoittaa hyvaksy-
mistd, tyyntymista ja keskittymista. Yritys tarjoaa mindfulnessia tydkaluksi, joka auttaa tyon-
tekijaa voimaan paremmin tyon aiheuttaman kiireen keskella.

Henkisyyden herdittely ja torjunta ilmenee aineistossa monessa muodossa. Tyoelamakonteks-
tissa henkisyyden herattelylla halutaan tehda yksilon yksityisesta henkisyydesta osa tyo-
panosta. Aiemmin samantyyppisissa organisaatioissa tehdyssa tutkimuksessa on todettu,
kuinka esteettinen tyo ulkonadn ja hyvakuntoisuuden muodossa on tunkeutunut osaksi
tyota ja tyontekijan yksityiselamaa (Karjalainen ym. 2016). Uusliberalismin ndenndismark-
kinavetoisten mekanismien on vaitetty leviavan alati uusille alueille (Peck & Tickell 2002) ja
nyt tdma tyoskentely ndyttaa laajenevan myds henkisyyteen. Tydn rajat hamartyvat entises-
taan, kun ty6 valuu uudelle elaméanalueelle. Uushenkista tyota halutaan myos saadella: vain
tietyntyyppinen henkisyys on sopivaa tyOpaikkakontekstissa, eika esimerkiksi kielteisten tai
voimakkaiden kokemusten ja tunteiden esiintuomista katsota hyvalla.

Kolmas aineiston analyysissa esiin noussut teema, henkisyys ratkaisuna tyén aiheuttamiin
ongelmiin, kuvastaa miten tyontekijat hakevat apua tyoperaisiin ongelmiinsa henkisyydesta
ja tulevat siten liittaneeksi sen osaksi tyota. Yksityinen henkisyys asettuu alisteiseksi tyon
vaateille ja instrumentalisoituu. Henkisyydesta tulee keino parantaa tydsuoritusta tai selvita
liiallisen tyotaakan alla. Kun mindfulnessia tarjotaan osana tyopaikan aktiviteetteja, henki-
syyden, mielenhallinnan ja olosuhteiden hyvaksymisen tavoitteet kietoutuvat yhteen t6issa
parjadamisen pyrkimyksen kanssa.
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Henkisyys suorituksena, analyysin neljas esiin noussut teema, ndyttaa miten suorituskeskei-
sellad tyontekijalla henkisyysharjoitteiden merkitys voi muuttua jopa paradoksaalisesti. Hen-
kisyydesta tulee uusi tyotehtdva, jossa on saatava huipputulokset, ja samalla harjoituksen
ydin sivuutetaan tai se jad ymmartamatta. Yrityksen rekrytoimat ylisuorittajat nakevat kai-
ken tavoitteellisena suorituksena, mika voi helposti johtaa myos henkisyyden suorittami-
seen ja muuttaa sen uushenkiseksi tyoksi.

Tutkimuksessa tarkasteltiin monitieteisesti etnografisen aineiston avulla mindfulnessia
ja tyon hamartyvid rajoja uusliberalismin ja jalkimaallistumisen viitekehyksessa yhdistdaen
organisaatiotutkimuksen ja uskontososiologian tutkimusperinteitd. Etnografinen tyosken-
tely aina my®0s rajoittaa, eika tutkimuksesta ole tarkoitus vetaa johtopaatoksia kaikesta tyo-
elamdssa tapahtuvasta mindfulness-toiminnasta.

Tutkimus on toteutettu yritysmaailmassa tietotydorganisaatiossa, mutta uushenkista tyota
lienee 16ydettdvissa myos muilla tydelaman alueilla. Lisaa tutkimusta tarvitaan, jotta uus-
henkisen tyon teoriaa voidaan tarkastella tydeldman eri ymparistoissa julkisista organisaa-
tioista yksinyrittajiin. Olisi myds kiinnostavaa tutkia miten uushenkisen tyon teoria istuu
organisaatioihin, jotka ovat eksplisiittisesti jollain tapaa sidoksissa henkisyyteen, kuten seu-
rakunnat tai muut uskontoihin liittyvat tyoyhteisot. Mikdan ei viittaa siihen, etta uushenki-
nen tyo rajoittuisi vain mindfulnessiin; lisda tutkimusta tarvitaan myds taman arvioimiseksi.
Uushenkisen tyon kasitetta onkin tulevaisuudessa edelleen kehitettava erilaisissa tyoela-
man ymparistoissa saadun empiirisen aineiston avulla.

Tutkimusaineisto

Haastattelut: nauhoitetut ja litteroidut haastattelut (25) ja sahkdpostihaastattelut (7), vuosi
2015, litterointi (92 sivua).

Mindfulness-paivakirjat (11), vuosi 2015, excel-muodossa.
Kenttamuistiinpanot ja kenttdpaivakirja, vuosina 2014-2017 (34 sivua).
Yritysmateriaalit (mainokset, tutkimussopimukset ym.), vuosina 2014-2015.
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