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Jokainen meista tavoittaa arjessaan uudenlaisia oi-
valluksia. Saamme ideoita haasteiden ratkaisemi-
seen ja jokapaivaisen elaman sujuvoittamiseen.
Kaikki meista tuntevat myds historian merkittavim-
pid, maailmaa mullistaneita keksint6ja, myos ter-
veydenhuollon saralla. Mikali nuo uudet oivalluk-
set, ideat ja keksinn6t kyetddan viemaan
onnistuneesti kdytantoon ja mikali niiden kayttoon-
otto tuottaa hyo6tya, voidaan puhua innovaatioista.
Innovaatiot ovat siten laajasti ja monipuolisesti eri-
laisia, suuria tai pienia, uutuutta sisaltavia muutok-
sia, jotka on kyetty menestyksekkadsti ottamaan

kayttoon ja jotka tuottavat lisdarvoa.

Myos julkisen yliopistollisen sairaalan kontekstissa
innovaatiot voidaan ymmartaa laajasti, uusien ide-
oiden tai merkittdvien muutosten onnistuneena,
arvoa tuottavana toteuttamisena palveluihin, pro-
sesseihin, menetelmiin tai viestintastrategioihin. In-
novaatiotoiminnalla taas viitataan kaikkiin ponnis-
teluihin, jotka tahtaavat innovaatioiden
toteuttamiseen ja kayttoonottoon. Tutkimukseni

kohdeilmioon, innovaatiotoiminnan johtamiseen,

voidaan puolestaan ajatella sisaltyvan innovaatio-
toiminnan johtajuuden ja hallinnan, toiminnan ke-
hityksen tukemisen, toteutuksen koordinoinnin ja
kestavyyden varmistamisen. Tahdn johtamiseen si-
saltyvat myos kannustavan kulttuurin luominen,
yhteistyon edistaminen ja vuorovaikutuksen hel-
pottaminen kaikkien toimintaan osallistuvien kes-
ken.

Terveydenhuoltojarjestelmamme kohtaa merkitta-
vid haasteita ja siihen kohdistuu kasvavia vaatimuk-
sia. Samalla kun tyévoima ja vaesto ikdantyvat, jar-
jestelman odotetaan olevan yha
kustannustehokkaampi ja korkealaatuisempi seka
hyodyntdvan uusinta teknologiaa ja tietoa. Tervey-
denhuollon organisaatiot tarvitsevat innovatiivisia
ratkaisuja ndihin haasteisiin ja vaatimuksiin vastaa-
miseksi. Silti ne usein epaonnistuvat innovaatiotoi-
minnassaan. Muilla toimialoilla innovaatiotoimin-
nan kehitys on kuin

edennyt nopeammin

terveydenhuollossa.
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Terveydenhuollon organisaatioissa koetaan lisdksi
suuria muutoksia, jotka edellyttdavat ennakointia ja
sopeutumista. Meidan kaikkien tuntema, hetki sit-
ten toteutunut kansallinen sosiaali- ja terveyden-
huollon uudistus olkoon hyvana esimerkkina tasta.
Innovaatioita tarvitaan myos naissa muutoksissa
navigoimiseen. Siksi my0s julkiset sairaalat ovat al-
kaneet investoimaan mekanismeihin, jotka tukevat
innovaatioiden syntya. Samoin sairaaloissa on
alettu tutkia keinoja kannustaa henkildstén innova-
tiivisuutta. Naissa organisaatioissa vallitsee kuiten-
kin monia lainalaisuuksia, alakulttuureita ja epavar-
muuksia, jotka voivat tehda innovaatiotoiminnasta
haastavaa.

Organisaatioiden johtamisella ja strategioilla on
merkittava vaikutus niiden innovaatiotoimintaan.
Johtajilla on tarkea rooli henkiléston innovatiivisen
kayttaytymisen edistdmisessd, mutta tuossa tehta-
vassd on koettu haasteita. Systemaattinen innovaa-
tiotoiminnan johtaminen sairaaloissa on harvi-
naista ja hajanaista ja niistd puuttuu toimintaa
edistdvid rakenteita ja prosesseja. Jotta onnistu-
taan navigoimaan jatkuvassa muutoksessa, tarvi-
taan naiden organisaatioiden kehittamista, mukaan
lukien muutoksia johtamiseen, organisaatiokult-
tuuriin ja strategioihin.

Innovaatioiden suuresta kysynnasta huolimatta tie-
teellinen tutkimus talla alalla on rajallista. Julkisen
sektorin osalta ymmarryksen puute ulottuu inno-
vaatiotoimintaan vaikuttaviin tekijoihin seka siihen,
miksi innovaatiotoiminnassa on vaihtelevuutta jul-
kisten organisaatioiden valilla. Tutkimuksessa onkin
keskitytty pdaasiassa yksityiseen sektoriin ja ym-
marrys julkisen sektorin innovaatiotoiminnan joh-
tamisesta on jaanyt puutteelliseksi. Julkisen sekto-
rin innovaatiotoimintaa on myo6s usein tarkasteltu
yksityiselle sektorille suunniteltujen tutkimuske-

hysten kautta. Julkisen sektorin organisaatiot
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eroavat kuitenkin merkittavasti yksityisen sektorin
organisaatioista.

Terveydenhuollossa todellisten esimerkkien puute
innovaatiotoiminnan systemaattisesta hallinnasta
on huomattava. Tehdyt tutkimukset keskittyvat
suurilta osin tiettyihin terveydenhuollon sovelluk-
siin, eivatka niinkaan organisaatio- tai sektoritason
ilmidihin. Myos julkisten sairaaloiden innovaatio-
toimintaa on tutkittu vain vahan. Innovaatiotoimin-
taa vauhdittavien tekijoiden kattavampi ymmarta-
minen on tarpeen, jotta toimintaa onnistuttaisiin
tehokkaasti johtamaan ndissd sairaaloissa. On jo
kuitenkin tunnistettu, ettda toiminnan johtaminen
vaatii patevan lahestymistavan, sisaltdaen tarkkaa
suunnittelua, huolellista organisointia, osaavat to-
teuttajat, jatkuvaa motivointia ja erilaisia arvioinnin
ja koordinoinnin muotoja. Jo tehty tutkimus on
my06s ehdottanut tarkasteltavan mahdollisia eroja
innovaatiotoiminnan johtamisen ja perinteisen joh-
tamisen valilla.

Julkisen yliopistollisen sairaalan konteksti on itses-
saan hyvin erityislaatuinen. Sen toimintaan, myo6s
innovaatiotoimintaan, vaikuttavat monet tekijat,
kuten poliittiset odotukset ja vaatimukset. Nailla
sairaaloilla on tarkea rooli yhteiskunnassa ja vaes-
ton terveyden edistamisessa. Laissa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamisestd todetaan yliopistol-
lisen sairaalan padasiallisiin tehtdviin sisaltyvan
koulutus-, tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoi-
minnan — perustason, vaativan tason ja erityistason
erikoissairaanhoidon ohella. Ndma sairaalat ovat
tietointensiivisia organisaatioita, joissa kliinisten ja
muiden asiantuntijoiden yhteistyd on tarkeaa. Li-
saksi ne ovat monimutkaisia jarjestelmia, joissa tie-
don luominen, tallentaminen, jakaminen ja hyédyn-
ovat laadukkaiden

tdminen valttamattomyys

terveyspalvelujen tarjoamiseksi.

Vaikka julkisissa yliopistollisissa sairaaloissa kohda-

taan haasteita monimutkaisten rakenteiden
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hallinnassa, tiedon jakamisessa ja muutokseen so-
peutumisessa, niiden innovaatiotoimintaan ei liity
pelkdastdan haasteita, vaan merkittavia mahdolli-
suuksia. Ndissd sairaaloissa innovaatiotoimintaa
mahdollistavat mittavat tietovarannot, monipuoli-
nen osaamispadoma, kyvykkyys tuottaa tieteellista
tietoa seka oppia ja kouluttaa. Lisaksi ne tyollistavat
eri ammattiryhmien huippuosaajia ja kykenevat ta-
voittamaan innovaatioekosysteemien ja hyvinvoin-
tialueiden keskeisina toimijoina innovaatiotoimin-

taan mukaan tarvittavat sidosryhmat.

Suomessa innovaatioiden merkitys terveydenhuol-
lossa on laajasti tunnustettu, mika on edistanyt in-
novaatiotoimintaa tukevien kaytantdjen kehitta-
mistd ja tutkimusta sekd toimintaa tukevaa
yhteisty6ta eri sidosryhmien valilla. Suomen eri alu-
eilla, yliopistollisissa sairaaloissa ja ymparoivissa
ekosysteemeissd, innovaatiotoimintaa on pyritty
vauhdittamaan kehittamalla ja tutkimalla innovaa-
tiomalleja ja -ekosysteemeitd, testauslaborato-
riopalveluita ja ndiden toimintojen arvonluontime-
kanismeja. Tdssa kehitys- ja tutkimustydssa on
kuitenkin tunnistettu haasteita ja se, ettd kaytanto-
jen kypsyystaso vaihtelee eri alueilla. Pohjois-Suo-
messa, johon tutkimukseni sijoittuu, ankarat saa-
olosuhteet, harva asutus ja pitkdt etdisyydet
asettavat lisdhaasteita, mutta toisaalta, innovaati-

oiden tarve on erityisen korostunut.

Yhteen suomalaiseen julkiseen yliopistolliseen sai-
raalaan sijoittuvan laadullisen yksittaistapaustutki-
muksen kautta, hyédyntden toimintatutkimuksen
[ahestymistapaa, pyrin lisédmaan ymmarrysta inno-
vaatiotoiminnan johtamisesta julkisessa yliopistolli-
sessa sairaalassa. Tutkimukseni keskittyi erityisesti
tuon johtamisen ominaisuuksiin ja vaatimuksiin
seka siihen vaikuttaviin tekijoihin. Tarkoituksena oli
tuottaa uutta tietoa niin teoreettisiin kuin kdytan-
non tarpeisiin, tukemaan innovaatiotoiminnassa
onnistumista julkisissa yliopistollisissa sairaaloissa
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ja yhteiskunnassa laajemmin. Pyrin lisdksi tuotta-
maan uutta tietoa innovaatiotoimintaan vaikutta-
vista tekijoista, jotta terveydenhuollossa kyettaisiin
paremmin ennakoimaan ja sopeutumaan siihen
kohdistuviin muutoksiin, vaatimuksiin ja haastei-
siin.

Oulun yliopistollinen sairaala (OYS) on Suomen
pohjoisin yliopistollinen sairaala, alueellinen eri-
koissairaanhoidon keskus. Se palvelee koko Poh-
jois-Suomen aluetta — puolta Suomen kokonais-
pinta-alasta. Tutkimukseni toteutettiin OYS:ssa
vuosina 2017-2021. Tuolloin OYS otti merkittavia
edistysaskelia innovaatiotoiminnassaan: kehitti ja
otti
mallin seka toteutti ja arvioi tuon mallin mukaista

kayttoon uudenlaisen innovaatiotoiminnan
innovaatiotoimintaa. Toimin noina vuosina sairaa-
lan innovaatiotoiminnan suunnittelijana ja koordi-
naattorina. Tama tutkimus kulki kdytannon tyos-
kentelyni kumppanina, rakentaen sille nayttéon
perustuvaa pohjaa.

Uutta innovaatiotoiminnan mallia kehitettiin asteit-
tain, sopimaan sairaalan, sairaanhoitopiirin ja alu-
eellisen innovaatioekosysteemin tarpeisiin. Sitten,
kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuk-
sen myotd, se laajennettiin ja otettiin kayttoon
koko Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella. Mal-
lin mukaisesti sairaala kaynnisti innovaatioproses-
sin, jossa henkilostolta ja sidosryhmilta kerattiin ke-
hittamisehdotuksia helposti saavutettavan
digitaalisen alustan avulla. Asiantuntijapaneeli ar-
vioi nditd ehdotuksia, tarjoten palautetta ja ohjaten
valikoituja ehdotuksia sopiville toteutuspoluille.
Toimintaa koordinoitiin, kehitettiin ja arvioitiin kes-
kitetysti, ja sitd tuki vapaaehtoisten sairaalan tyon-
tekijoiden verkosto — innovaatioldhettilaat. Malli
korosti johdon sitoutumista ja tukea, pyrkien toi-
minnan systemaattisuuteen ja sidosryhmien jouhe-

vaan osallistamiseen.
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Tahan tapahtumasarjaan nivoutuva tutkimukseni
koostui kolmesta osatutkimuksesta. Ensimmaisen
osatutkimuksen tavoitteena oli kuvailla julkisen yli-
opistollisen sairaalan kokeilua ja oppimiskokemuk-
sia, kun se toteutti innovaatiotoimintaa yhteis-
tyossa ulkoisten sidosryhmien kanssa. Lisdksi
osatutkimuksen kautta kehitettiin julkisen yliopis-
tollisen sairaalan kontekstiin raataldity innovaatio-
toiminnan malli. Osatutkimuksessa tarkasteltiin eri-
tyisesti, miten terveydenhuollon organisaatiot
kokeilevat yhteistydhon perustuvaa innovaatiotoi-
mintaa seka kuinka nama organisaatiot oppivat tal-
laisista kokeiluista. Toisen osatutkimuksen tavoit-
teena oli kuvata keskeisia tekijoita, jotka
mahdollistavat innovaatiotoimintaa julkisessa yli-
opistollisessa sairaalassa. Kolmannen osatutkimuk-
sen tavoitteena oli syventya yha perusteellisemmin
julkisen yliopistollisen sairaalan innovaatiotoimin-
nan johtamisen ominaisuuksiin ja sen edellytta-
maan osaamiseen. Lisaksi pyrittiin nostamaan esiin
julkisen yliopistollisen sairaalan kontekstin vaiku-

tuksia tahan johtamiseen.

Tutkimuksessa kaytettiin ensisijaisena aineistona
puolistrukturoituja haastatteluja, joissa haastatel-
tavina oli innovaatiotoimintaan aktiivisimmin osal-
listuneita sairaalan johtajia ja henkilost6a seka yri-
tysten edustajia. Toissijaisena aineistona
hyddynnettiin sairaalan innovaatiotoiminnasta ke-
rattyd aineistoa, kuten tutkijoiden havaintoja ja
muistiinpanoja, avainasiantuntijoille suunnattuja
palautekyselyja, seka opittuja asioita koostavaa ra-

porttia ja kokousmuistioita.

Ensimmaisen osatutkimuksen tuloksissa korostuvat
erityisen osaamisen ja johdon sitoutumisen tarkeys
innovaatiotoiminnassa onnistumiseksi. Lisdksi tu-
lokset kuvaavat innovaatiotoiminnan ryhdittyvan
laadukkaan viestinnadn, jaetun ymmarryksen fasili-
toinnin seka kontekstin ja osallistujat huomioivan
kautta. osatutkimuksen

suunnittelun Toisen
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tulosten mukaan innovaatiotoimintaa mahdollista-
via tekij6itd ovat toiminnan yhtendisyys, sen riit-
tava valtuutus, innovointiin kannustava kulttuuri
seka erityinen asiantuntemus innovaatiotoiminnan
johtamisessa. Kolmas osatutkimus taas osoitti, etta
innovaatiotoiminnan tehokas johtaminen julkisessa
yliopistollisessa sairaalassa vaatii toiminnan yhte-
naistamistd ja lapindkyvaa perustelemista seka
osallistumismahdollisuuksien, asiantuntemuksen,

jatkuvan kehittamisen ja yllapidon varmistamista.

Millaista innovaatiotoiminnan johtaminen julki-
sessa yliopistollisessa sairaalassa sitten kaytan-
nossa on, tutkimukseni perusteella? Useampi tutki-
muksessani haastatelluista kuvaili sen vaativan
vankkaa tietopohjaa sekd erityislaatuisen toimin-
taympariston etta toimintaan osallistuvien sidos-
ryhmien ymmartamiseksi. Tietamyksen lisaksi tarvi-
taan monipuolista osaamista, jotta toimintaa
johtava kykenee luovimaan vaativassa ymparis-
tossa, jatkuva muutos seuranaan, vaihtuvia sidos-
ryhmia tarkoituksenmukaisesti tukien, kohti uutta,
vield tuntematonta. Johtavan on kyettava varmista-
maan tuon uuden oikeutus, mielekkyys, merkitys ja
vaikuttavuus sekd kutsumaan ja sitouttamaan tar-
vittavat osallistujat tahan luomistyohon. Vaikka in-
novaatiotoiminta sisaltda aina riskin, tai ainakin
mahdollisuuden erilaisiin lopputulemiin, vaaditaan

tassa kontekstissa ryhtia ja rytmia tekemiseen.

Tutkimukseni perusteella innovaatiotoimintaa joh-
tavan odotetaan saattelevan, oikean osaamisen oh-
jaamana, toimintaan osallistuvia kohti uutta rantaa.
Hanen kuvailtiin huolehtivan kurssin pysyvyydesta,
jotta matkalla mukana olevat innovaattorit eivat
ajelehtisi harhaan. Innovaatiotoiminnan johtami-
sen nahtiin vaativan myos merkittavasti rohkeutta
ja resilienssia, sisua ja sinnikkyytta. Tama siksi, etta
julkisessa yliopistollisessa sairaalassa on edelleen
vallalla perinteisia toimintatapoja, jotka tutkimuk-
seni osoitti hidastaviksi, jopa estaviksi tekijoiksi
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innovaatioiden synnylle. N&ita olivat: puutteet vuo-
rovaikutuksessa ja toiminnan yhtenaisyydessa, joh-
don etdisyys, ammattiryhmien erillisyys, prosesseja
katkova ja hidastava byrokratia seka eriarvoista-
vana ja vaikuttamismahdollisuuksia heikentavana
koettu hierarkia. Innovaatiotoimintaa johtavan
nahtiin sopivan rooliin, jossa paivitetddan naita pe-
rinteita kohti uudistumista, sopeutumista ja enna-

kointia tukevaa. Tehtdva on vaativa.

Tutkimukseni toi myos esiin sairaalan henkiloston
tarpeet terveydenhuollon ydinosaamista taydenta-
vdlle osaamiselle innovaatiotoiminnan toteuttami-
seen, johtamiseen ja jatkuvuuden varmistamiseen.
Osaamistarpeet liittyvat myos siihen, ettd innovaa-
tiotoiminta julkisessa yliopistollisessa sairaalassa
vaatii lapindkyvaa perustelua, joka varmistetaan
riittavalla asiantuntemuksella, toiminnan yhden-
mukaisuudella seké tarveperustaisilla, ndyttéon pe-
rustuvilla Iahestymistavoilla. Naihin osaamistarpei-
siin vastaamiseksi tutkimus- ja
koulutusorganisaatioiden on tarkeaa pohtia ratkai-
terveydenhuollon toimijoiden

suja kdytannon

kanssa.

Vaikka tarpeita kehittaville toimenpiteille tunnis-
tettiin, tutkimukseni toi myos esille innovaatiotoi-
minnan laaja-alaiset positiiviset vaikutukset sairaa-
lan toimintaan. Se lisdd monialaista yhteistyota ja
kumppanuuksia ulkoisten sidosryhmien kanssa
seka kasvattaa osallistujien tietdmysta sairaalan toi-
minnasta, toimialasta, tarpeista ja ratkaisuista. Li-
saksi avoimuuteen, vuorovaikutteisuuteen ja ai-
toon osallisuuteen perustuvana innovaatiotoiminta
voi paivittaa perinteisia kaytantoja ja kulttuuria tu-
kemaan paremmin henkildston, asiakkaiden ja mui-
den sidosryhmien vaikuttamismahdollisuuksia.
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Ennen kaikkea tutkimukseni osoitti, etta julkisen yli-
opistollisen sairaalan erityispiirteet vaikuttavat
merkittdvasti sen innovaatiotoimintaan. Siksi toi-
mintaa johtavalta vaaditaan taman erityislaatuisen
kontekstin syvallistda ymmarrysta, sen moninaisten
nyanssien tunnistamista ja niihin vastaamista. Tut-
kimukseni osoittaa, etta julkisen yliopistollisen sai-
raalan innovaatiotoiminnan johtamisessa edellyte-
taan taitoa mukautua ja mukauttaa. Siksi ehdotan
johtamista toteutettavan joustavana, tietyn johta-
mistyylin tavoittelun sijaan. Innovaatiotoiminnan
johtaminen on hyddyllistd ymmartaa tilanteisiin
sekd ympariston ja sidosryhmien tarpeisiin raataloi-
tavana. Tallainen lahestymistapa edellyttda inno-
vaatiotoimintaa johtavalta kykya koota, tuottaa ja
soveltaa tietoa toimintaan ja sen johtamiseen vai-
kuttavista tekijoista, tiiviissa yhteistydssa sidosryh-
mien kanssa.

Lopuksi haluan todeta tutkimukseni ja kaytannon

tyoskentelyni vahvistaneen ymmarrysta siitd,

kuinka mittava terveydenhuoltomme innovaa-
tiopotentiaali on. Se riittaa ylimaarin kansallisissa,
kasvua ja kestdvyytta tavoittelevissa pyrkimyksissa
onnistumiseen. Terveydenhuollon henkil6sto ja si-
dosryhmat ovat kiinnostuneita ja innostuneita to-
teuttamaan innovaatiotoimintaa. Myds toiminnan
kehittymiseen kohdistetaan positiivisia odotuksia.
Innovaatiotoiminta nahdaan, ei vain terveyden-
huollon uusien ratkaisujen, vaan sen uudenlaisen
olemuksen ja johtamisen mahdollistajana ja raken-
tajana. Tutkimukseni kautta valitdn viestiad tervey-
denhuoltoalan johtajille ja paattajille: valtava
joukko osaajia odottaa riittdvaa tietoa ja tukea,
mahdollistavaa mandaattia, lupaa luovuudelle,
kannattelua kohtaamisiin, johdonmukaisuutta ja
joustavuutta, aitoa arvostamista — oikeita olosuh-

teita onnistua.
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