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Tiivistelma

Terveydenhuollon tietotekniikan (e-terveyspalvelujen) ammatillinen erityispatevyys edistda laakarien ja hammas-
ladkarien kiinnostusta ja sitoutumista terveydenhuollon tietoteknologian hyddyntdmiseen ja sdahkoisten terveys-
palvelujen kehittdmiseen. Suomi perusti tdman erityispatevyyden ensimmadisend maana Euroopassa ladkareille
joulukuussa 2012, hammaslaakarit liittyivat mukaan vuonna 2015. Patevyyden saavuttaminen edellyttda yhteensa
kahden vuoden tydskentelya sdahkoisten terveyspalvelujen alalla sekd teoreettisia opintoja. Pohjakoulutuksena
edellytetdaan paasiantoisesti erikoisladkarin tutkintoa ja osaaminen osoitetaan rakenteisella portfoliolla. Tavoit-
teena on siten tarjota patevoitymismahdollisuutta jo kdytannon tydssa kokeneille toimijoille. Koulutukseen oli
vuoden 2016 loppuun mennessa ilmoittautunut yhteensa 87 henkea ja patevyyden oli ndista jo loppuun suoritta-
nut 58 13dkaria ja 3 hammasldakarid. Valmistuneet saavat valmiudet toimiakseen johtavina asiantuntijoina tai hal-
linnollisissa tehtavissa kehitettdaessa sahkoisten tai mobiilien terveyspalvelujen prosesseja alueellisissa tai kansalli-
sissa hankkeissa. Erityispatevyydestd vastaavat yhdessa Suomen teleldaketieteen ja eHealth seura, Suomen
Laakariliitto ja Suomen Hammaslaakariliitto.
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Abstract

Finland was to our knowledge the first country in Europe to establish a professional special competence for
healthcare information technology (eHealth) since 2012 to physicians and since 2015 to dentists. The special com-
petence requires two year full time service and theoretical studies after a qualified medical specialist consultant
status. Those who have earned the title are thus already experienced medical doctors and dentists. The new com-
petence gives them an ability to utilize their knowledge about health care processes for the benefit of the new
eHealth and mHealth services. By the end of year 2016 total 87 professionals have been enrolled to the program
and 58 physicians and 3 dentists have already graduated. Those graduated have found positions as leading
healthcare information technology experts or in administrative tasks in regional or national eHealth and mHealth
projects. The special competence program is a joint effort of Finnish Society of Telemedicine and eHealth, Finnish
Medical Association and Finnish Dental Association.
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Johdanto

Taman vuosituhannen alusta alkaen terveydenhuollon
tieto- ja viestintateknologiasta on tullut Iadkarin perus-
tyokalu ja terveydenhuollon strateginen muutosvoima.
Erityispatevyys terveydenhuollon tietotekniikkaan ja
sahkaoisiin terveyspalveluihin (eHealth) tarvitaan tay-
dentamaan sita koulutustarvetta, jota nykyiseen erikois-
lddkarikoulutukseen ei sisdlly. Talla hetkelld Suomen
julkisessa terveydenhuollossa kdytetdan kaikissa perus-
terveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yksikdissa
sahkoisia sairaskertomusohjelmistoja ja niiden levinnei-
syys on ldhes 100 % myos yksityisten toimijoiden toimi-
pisteista [1]. Sdhkdinen resepti on maassamme katta-
vasti kdytossa ja valtakunnallinen terveystiedon arkisto
kattaa pian paitsi julkisen terveydenhuollon toimijat,
my0s yksityisen terveydenhuollon [2]. Telelddketiede ja
e-terveyspalvelujen ratkaisut ovat keskeinen osa ter-
veydenhuollon organisaatioita ja prosesseja. Ne ulottu-
vat nykyisellddn ammattilaisten valisista konsultaa-
suunnattuihin suoriin

tiopalveluista  asiakkaille

palveluihin ja omahoitoratkaisuihin [3]. Uusimman
kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon tietoteknolo-
giastrategian tavoitteena on tukea sosiaali- ja tervey-
denhuollon uudistamista ja kansalaisten aktiivisuutta
oman hyvinvointinsa ylldapidossa parantamalla tiedon-
hallintaa ja lisaamalla sahkodisia palveluja. Strategian
tavoitteisiin padsemiseksi tarvitaan lisdksi uutta osaa-
mista, jotta sosiaali- ja terveydenhuollossa kertyvaa
tietoa voidaan jalostaa tietdamykseksi, joka auttaa niin
palvelujarjestelmaa kuin yksittdista kansalaistakin. [4]

Korkeimmin koulutettuina terveysalan ammattilaisina
lddkarien ja hammasladkarien panos terveydenhuollon
tietotekniikan ja sahkoisten terveyspalvelujen kehitta-
misessd ja kayttoonotossa tulee jatkossa olemaan rat-
kaiseva [5]. Tietojarjestelmien kdytettavyystutkimukset
ovat osoittaneet ldadkarien suuremmalle osallistumiselle
olevan tarvetta tietojarjestelmien puutteiden korjaami-
sessa [6, 7]. Tahan asti vaikuttaminen on usein perustu-
nut omaan kiinnostukseen ja harrastuneisuuteen, varsin
harvoilla laakaritoimijalla on ladketieteen koulutuksen
lisdksi muuta koulutusta tieto- ja viestintateknologian
alalta.

Terveydenhuollon tietotekniikan (e-

terveyspalvelujen) erityispatevyyden tavoitteena on

luoda asiantuntijaldadkarien ja asiantuntijahammaslaa-

31.3.2017

OTHER ARTICLES

karien verkosto, joka toimii alan yritysten, tutkimuslai-
tosten ja muiden toimijoiden yhteistydkumppanina.
Terveydenhuollon tietotekniikan erityispatevyys tarjoaa
ladkareille ja hammasladkareille jasennellyn, nykyaikai-
sen tavan kehittdd osaamistaan terveydenhuollon tieto-
tekniikassa ja tiedonhallinnassa sekd motivoivan urake-
hitysmahdollisuuden. Tietotekniikan erityispatevyys ei
korvaa tiedonhallinnan maisteriohjelmia, vaan tarjoaa
mahdollisuuden ammatilliseen suuntautumiseen lisa-
koulutuksen kautta. Terveydenhuollon prosessien tun-
temus antaa valmiuksia soveltaa uusia sahkoisia tyova-
lineitd potilaiden hoidossa ja kykya johtaa niiden
kdyttoonottoon liittyvida toiminnan muutoksia. Tieto-
tekniikan erityispatevyys on yksi 31:std tdlla hetkelld
voimassa olevasta Laakariliiton erityispatevyysohjel-
masta [8].

Koulutusohjelman sisalté

Erityispatevyyden omaavan tulee olla pohjakoulutuksel-
taan Suomessa laillistettu l3akari tai hammaslaakari.
Padsaantoisesti edellytetdan erikoisladkarin patevyytta.
Erityispatevyys voidaan poikkeuksellisesti myontaa
myo6s hakijalle, jolla ei ole erikoisldadkarin patevyytta,
mutta joka muuten ansioiltaan tayttda erityispatevyy-
den edellytykset. Kuitenkin edellytetddn vahintdaan
viiden vuoden kokemusta ladkarin tyostd valmiina laa-

karina.

Varsinainen erityispatevyyden kerryttaminen koostuu
kahden vuoden palveluista toimialan tehtdvissa seka
erityispatevyyden ohjeissa maaritellyista teoreettisista
koulutuksista. Palvelujen tulee olla monipuolisia kehit-
tamis- koulutus- ja tutkimustehtdvid, pelkkd jonkin
tietojarjestelman kaytto tai kdyton ohjaus paadkayttaja-
na ei riitd palveluksi. Palvelut voi suorittaa myds osa-
aikaisissa toimissa, silloin palvelujen ajan ja sisallén on
oltava dokumentoitavissa. Teoreettisissa koulutuksissa
suositetaan alan oppilaitosten koulutustarjontaa, mutta
niitd voi kerdatd myos konferensseissa ja lyhyemmissa
koulutustapahtumissa. Koulutuksiin tulee sisallyttaa

osallistuminen kansainvalisiin  e-terveyspalvelujen
(eHealth) kongresseihin. Alan tutkimusty6lld voi myds

korvata osan vaatimuksista, esimerkiksi akateeminen
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vaitoskirja kohdealueelta vastaa puolen vuoden palve-
lua.

Koska erityispdtevyydesta ei vaadita tenttid, on tarkeaa
kuvata koulutuksen suorittaminen ja oma osaaminen
tarkasti erikseen laadittavaan portfolioon, jonka tarkas-
tavat nimetyt asiantuntijat ja jonka perusteella erityis-
patevyystoimikunta tekee esityksensd. Portfoliopohjan
saa ladattua Suomen Laakariliiton erityispatevyyssivuil-
ta verkosta ja sitd kaytetdan hyvdksi erityispatevyysoh-
jelmaan ilmoittautuessa, opastuksena suoritusten ke-
rdamiseen ja  lopulta  patevyyttd  haettaessa.
Yksityiskohtaisemmat toimintaohjeet |0ytyvat Ladkarilii-

ton verkkosivujen oppaista [9].

Tdhanastiset tulokset

Joulukuun 2016 loppuun mennessa erityispatevyysoh-
jelmaan hakeneita oli yhteensa 87, joista 82 ladkaria ja
viisi hammaslaakaria. Ladkareista suurin osa oli hankki-
nut palvelunsa joulukuussa 2015 paattyneilla siirtyma-
sadnnoksilla, joissa hyvaksyttiin laajasti aikaisempia
palveluita. Hammaslaakarit paasivat mukaan ohjelmaan
lokakuusta 2015 ldhtien ja heilld siirtymakausi jatkuu
kolme vuotta lokakuuhun 2018. Mybnnettyja erityispa-
tevyyksia oli joulukuun 2016 lopussa 61, joista ladkareil-

Ia 58 ja hammaslaakareilla kolme.

Erityispatevyyteen johtaneita palveluita oli kerrytetty
monipuolisesti eri tehtdvissa, suurella osalla oli palvelua
erilaisissa tietotekniikan ja ohjelmistoalan projekteissa,
mutta mukana on myoés tietohallintoladkarin, jarjestel-
ma- ja palvelukehittdjan, kaupallisen yrityksen seka
tutkimuksen ja koulutuksen tehtavissa toimineita. Vuo-
den 2017 alussa
portfolioonsa kerasi 24 |dakaria ja kaksi hammaslaaka-

lisdsuorituksia koulutusohjelmassa

rid. Suoritusten arviointi on tehty kahden asiantuntijan
toimesta ja erityispatevyyden edellytyksien tayttymises-
td on paatetty Suomen teleldadketieteen ja eHealth
seuran asettamassa toimikunnassa. Erityispatevyydet
ovat toimikunnan esityksestd myontineet Suomen
Ladkariliitto ja Suomen Hammaslaakariliitto jasenilleen.
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Tulevaisuuden nakymat

Ladkareiden osalta erityispatevyys suoritetaan jatkossa
henkilokohtaisen kouluttautumisohjelman mukaisesti.
Siksi koulutukseen tuleva saa tuekseen oman mentorin
aiemmista patevyyden suorittaneista. Patevoityjan oma
portfolio on keskeinen tyovaline, siksi sitd on kehitetty
ohjaamaan kouluttautumista aiempaa tarkemmin. Teo-
reettiset koulutukset ovat tdhdn mennessa patevoity-
neilld koostuneet varsin pienistd osioista, joten toimi-
kunta koostaa tietopaketin helpottamaan patevoityjien
valintoja ja ohjaamaan hakeutumaan suurempiin koulu-
tuskokonaisuuksiin. Samalla pyritddn sailyttamaan jous-
tavuus koulutusten hyvaksymisessa, kunhan sisdltdé on
riittdvan laadukasta. Jatkossa toivotaan yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen e-terveyspalvelujen koulutus-
ten kehittyvan ja ottavan huomioon ammatillisten jat-
ko-opiskelijoiden tarpeet. Verkko-oppimista kadyttavat
kurssit soveltuisivat erityisen hyvin tdman erityispate-
vyyden opinnoiksi. Hammasldakarien osalta otetaan
heidan erityistarpeensa huomioon suoritusten kerdami-
sessd, heiltad ei esimerkiksi vaadita erikoishammaslaaka-
rin tutkintoa, mikali tydkokemus on muutoin riittava.

Terveydenhuollon ammattilaisten osaaminen on saatu
parempaan kayttdoon tietotekniikan erityispatevyyden
kautta nykyisessa tilanteessa, jossa tietojarjestelmat
ovat keskeinen muutoksen mahdollistaja. Saadun pa-
lautteen perusteella moni nyt patevyyden suorittanut
on hakeutunut johtaviin asiantuntijatehtaviin tai esi-
miesasemaan. Koulutuksen edelleen kehittamiseksi olisi
tarkeaa tutkia tarkemmin tata sijoittumista ja kerata
erityispatevyyskoulutuksen lapaisseilta palautetta tyo-
elaméavastaavuudesta. Terveydenhuollon proses-
siosaamisella on keskeinen asema sote-uudistuksen ja
kansalaisille tuotettujen mobiilien terveyspalvelujen
toteuttamisessa. Jatkossa on tarpeen tuoda sdahkoisten
terveyspalvelujen opetus osaksi jo ladkareiden ja ham-
maslaakareiden perusopetusta. Oulun yliopistossa laa-
karien peruskoulutuksessa on jo otettu tdhan ensi aske-
[10].
tutuksi jo opiskeluaikana luo myéhemmin tyoelamassa

leet Sahkoisten terveyspalvelujen tuominen
mahdollisuuden uusiin toimintamalleihin sekd innovaa-

tioihin yhdessa alan yritysten kanssa.
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