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Suomessa laajassa  kaytossa olevalla hoitotyon

FinCC-
luokituskokonaisuudella on yhtendinen hierarkinen

rakenteiseen  kirjaamiseen  kdytettavalla

rakenne Clinical Care Classification (CCC) —luokitus-

kokonaisuuden kanssa. Clinical Care Classification

—luokituksen hoitotyon kirjaamiseen on kehittdnyt
tohtori Virginia K. Saba tyéryhmineen Yhdysvalloissa.
CCC-luokituksesta on vastikdan julkaistu mobiililaitteelle
versio. Katso lisaa:

soveltuva ladattava

http://www.sabacare.com/.

FinCC-luokituskokonaisuus sisaltdd Suomalaisen hoidon
tarveluokituksen (SHTal), Suomalaisen hoitotyon toi-

(SHToL) ja Suomalaisen hoidon
luokituksen (SHTuL). FinCC-luokitus-
kokonaisuuden paivittdminen toteutetaan THL:n ja Ita-

mintoluokituksen
tuloksen tilan
Suomen yliopiston sosiaali- ja terveysjohtamisen
(http://www?2.uef fi/fi/sti/hoitotyon-

FinCC on
sosiaali- ja

laitoksen

terminologiat)
haettavissa

valisella
THL:n
terveydenhuollon Koodistopalvelimelta.

sopimuksella.
kansalliselta

Tohtori Virginia K. Saba vihittiin Ita-Suomen yliopiston
4.-6.6.2015
kunniatohtoriksi

Kuopion  kampuksen  promootiossa

terveystieteiden

24.3.2016

(www?2.uef.fi/fi/promootio/kunniatohtorit#Saba).

Hanen kunniakseen 2.6. jarjestetyssd seminaarissa

saimme  kutsun osallistua CCC/FinCC  kayttaja-
tapaamiseen Nashvillessd, USA:ssa  3.-4.12.2015.
Tilaisuuteen osallistui noin 70 CCC:n kayttajaa,
kehittdjaa tai kouluttajaa mukaan lukien me

suomalaiset FinCC:n edustajat professori Kaija Sarannon
johdolla.

Pdivien tavoitteena oli

e madritelld rakenteisen terminologian kaytén hyodyt
hoitotyon kaytannossa ja koulutuksessa

¢ vertailla strategioita, joiden avulla CCC on sulautettu
potilastietojarjestelmiin

e keskustella miten CCC/FinCC mahdollistaa muun
muassa big data-analyysin

Nyt kertaa

ohjelmassa oli tarjolla 2 keynote-esitysta ja useita muita

toista jarjestettdavien kayttdjapaivien

esityksia liittyen CCC:n kayttddnottoon, koulutuksiin ja

hydédyntamiseen. Suomea ja FinCC:td edustivat

seuraavat esitykset:
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Paneeli

Kaija Saranto: How do you incorporate CCC into HIT?
Suomen nakékulma

Mikko Harkonen: How do you incorporate CCC into
HIT? Kanta ja THL Koodistopalvelu nakdokulma

Demo

Ulla-Mari Kinnunen: FinCC in Finland — demonstration

(kdytdannon esimerkkejd FinCC:n kaytostd potilas-

tietojarjestelmassa)
Esitys sessiossa "CCC/FinCC esimerkit data analyyseista”

Minna Mykkanen: Meaningful use of nursing data -
Finnish Care Classification

Tervetulopuheessaan tohtori Saba kertoi koodatun,

rakenteisesti tuotetun tiedon kehittymisesta seka
terminologian kayttoon liittyvistd esteista. Esteind voi
olla muutosvastarinta, heikot tietokoneen kaytto- ja
lukutaidot, erilainen ja eritasoinen jarjestetty koulutus,
resurssien, henkilosté ja rahan puute sekd IT:n ja
kdytannon/kliinisen tyon valinen kuilu ja ymmar-

tamattomyys rakenteisen ja narratiivisen tiedon eroista.

Tohtori Roy L. Simpson Cerner Corporationista toi
keynote-esityksessadan esille ndakokulmia siitd, miten
hoitotyon tiedonhallinta (Nursing Informatics) tulee
muuttumaan 2020-luvulla. Muun muassa sosiaalinen
media tulee haastamaan maailman ja hoitotyon.

Teknologian avulla tietoa voidaan hyddyntda eri

kayttotarkoituksiin.  Myos Twitter ndhdadn tule-
vaisuudessa tdarkedana potilaan hoidossa. Erilaiset
sovellukset nahtiin tarkeaksi tulevaisuudessa.

Esimerkkind mainittiin - mm. aktiivisuusrannekkeet ja

sdhkoiset mittalaitteet, jotka tuottavat tietoa

automaattisesti potilaan kotihoidossa.

Paneelikeskustelussa tuotiin esille Suomen tervey-

denhuollon kansalliset jarjestelmat (Kanta-palvelut,
Omakanta, kansallinen hoitotydn kirjaamismalli). Kanta-
palvelut heratti kuulijoissa kiinnostusta, varsinkin kun

kerroimme, ettd ICD-10 tautiluokitus on ollut kaytdssa
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Suomessa jo ldhes 10 vuotta. USA oli ottanut version 10
kayttoon kuusi viikkoa sitten eli lokakuussa 2015. Myds
tilastot Kanta-palveluiden kautta annettujen Iladke-

maaraysten jakelusta Suomessa heratti kuulijoissa
kiinnostusta. CCC-esityksissa kerrottiin, miten luokitusta
oli koulutettu eri sairaaloissa kayttden erilaisia
koulutusmetodeja. Jokaiseen sairaalaan oli valittu ns.
super-usereita, jotka perehtyivat tavallista hoitajaa
enemman varsinaiseen kirjaamiseen. Super-userit
opettivat osastoilla peruskdyttdjia ja toimivat heidan
Iahitukenaan kirjaamisessa. Tatda samaa mallia on
kdytetty myos Suomessa, kun sahkoistd kirjaamista
koulutettiin HoiDok- ja HoiData-hankkeiden aikana.
Heilla oli samanlaiset kokemukset kirjaamisen
kulttuurin  muutoksesta. Kolmen kuukauden jilkeen
kirjaaminen oli helpompaa ja he pystyivat kehittdmaan
omia kirjaamisen malleja ja keskustelemaan hoitotydn
kirjaamisen kehittamisestd. Koulutuksessa, joka kesti
yhden tunnin/hoitaja, kaytettiin sahkoistd koulutus-
materiaalia, super-usereita oli 1/10 hoitajaa. Sen lisdksi
kaytettiin viikoittaista sahkopostilistaa tiedottamiseen
seka nettisivuja. Kaksi kertaa viikossa oli keskustelu-

tilaisuudet, missa kasiteltiin ongelmallisia asioita.

Apulaisprofessori ja Minnesotan yliopiston Center for
Nursing Informatics-laitoksen johtaja Bonnie Westra
nosti esille keynote-puheessaan konkreettisia esi-
merkkeja CCC-terminologian avulla tuotetun hoitoty6én
Han aloitti

mutta edelleen validilla

tiedon hyddyntamisesta tutkimuksessa.
esityksensd meille tutulla,
Norma Langen toteamuksella:” If we cannot name it
(nursing), we cannot control it, teach it, finance it,
research it, or put it into public policy”. Professori
Westra tyoryhmineen on tutkinut muun muassa mitka
hoitotyon interventiot (esim. ladkehoidon ohjaus) ovat
yhteydessd vanhuspotilaan sairaalaan palaamiseen.
Tiedonlouhinta ja big data-analyysit tarvitsevat hdnen
mielestddn rakenteista tietoa. Esityksen ajatus oli
kertoa paremmasta terveystuloksista, jotka perustuvat
hoitajien kerddmdaan ja tallentamaan standardoituun ja
integroituun tietoon, jonka lisdksi kdytetdan muita
dataa rikastuttavia tietoja, esim. ympariston,
tiedot.

johtavat yksilon, perheen ja yhteisén merkittavaan

kayttdytymisen ja kuvantamisen Tulokset

parantumiseen. Westra esitteli idean luoda kansallinen
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suunnitelma (National Action Plan), jossa imple-
mentoidaan hoitotyon tieto potilastietojarjestelmiin
kayttden rakenteistettua kielta, joka perustuu ndyttoon.
Kansallinen suunnitelma on heilld tulossa julkisuuteen
vuoden 2016 aikana. Padviesti hanen esityksessaan oli
selked: nursing terminologies are essential to
communication, all disciplines need standardized data,
all health care settings should implement an ANA
recognized nursing terminology, sharable and
comparable nurse-sensitive data, secondary use of data
standardized data, interventions

requires nursing

essential to demonstrate patient outcomes.
Katso lisda:

http://www.nursing.umn.edu/icnp/center-projects/big-
data/index.htm (The vision of the Nursing Knowledge:
Big Data)

http://www.nursing.umn.edu/icnp/center-

projects/minimum-data-sets/index.htm (NMMDS)

http://www.himss.org/bigl0 (Guiding Principles for Big

Data in Nursing)

Tohtori Deborah Ariosto Vanderbilt University Medical
Centerista esitteli tutkimusta, jossa oli hyoddynnetty
(D. Sittig & J. Singh 2010).
Tutkimuksessa kasiteltiin hoitotydhon soveltaen kuutta

sosioteknistda mallia

mallin osaa. Hardware and software computing

infrastruktuuri koostuu seuraavista osista ja niiden
tasapainosta:

1. Horizon Expert Documentation (HED)- koostuu

kayttdjalahtoisista maaritelmistd sekd luokituksen

sisdisista  koodeista, ovat

SNOMED CT:n kanssa

jotka yhteensovitettu

2. Clinical
kehys,

Content- CCC-luokituksen maarittelema

johon  kuuluuvat hoitotydn diagnoosit,
interventiot seka tulokset. Interventioissa kaytetdaan
CCC-luokituksen neljaa action tyyppia: assess, care,

teach ja manage.

3. The
navigaatiosta seka siind kaytettdvista laitteista, jotka

Human Computer Interface - koostuu

tulevaisuudessa ovat mobiililaitteita.
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4. People, Workflow and Communication- ihmiset ovat
kehittajia,
mattilaisia ja johtajia. Workflow and communication

jarjestelméatukihenkiloita, hoitotyon am-

osaan kuuluu tyoprosessit ja interventiot.
5. Plan of Care (PoC)

6. Internal

Organizational Organisaatiokulttuuri, seka eri

features saannot ja ohjeet ohjaavat

hoitotyota hoidon kulttuuria

7. External Rules & | sk |ainsaadantsa.

Regulations

8. Measurement & Monitoring - Tutkimukset ja

monitorointi sisadltdd implementoinnin, tydkuormat
seka tyon tulokset. Tahan kuuluvat kysymykset mita
ovat tarkeimmat hoidon

dokumentoidaan, mitka

tarpeet sekd mitkd interventiot toimivat potilaan
hoidossa parhaiten ja mitkd ovat kotiutuvan potilaan

jatkohoitoon liittyvat ongelmat.

Moser HCA Clinical
CCC-luokituksen kayttoa
omassa organisaatiossaan. Hoitotyon dokumentointi

Varatoimitusjohtaja Sammie

Services Groupista esitteli

perustuu nadyttdon perustuvaan hoitotyéhon (Evidence-
based Clinical Documentation, EBCD). He kayttavat
Meditech 6.0, ja Meditech 5.6.6
tietojarjestelmia. Dokumentoinnin kehittamistyo oli

Epic —potilas-
alkanut vuonna 2007 hoitopolkujen maarittelyilla.
Mukana oli ollut 700 klinikkaa Yhdysvalloissa. Vuosien
2009-2010 aikana

Hoito-
3-4 tarkeimmistd hoitojakson

EBCD yhdistettiin CCC-luokituksen kanssa.
suunnitelma koostui
aikaisista ongelmista tai hoidon tarpeista. Tavoitteet
asetettiin ja arvioitiin kdyttden hoidon tulosluokitusta
(parantunut tai pysynyt ennallaan). Lessons learned
mainittiin  kolme asiaa: hoitotydn komponentit vs.

(query
linking) ja hoidon diagnoosien nakyvyys ja kdantaminen

hoidon diagnoosit, kyselyiden linkittdminen

eri jarjestelmille. Hoidon diagnoosit oli kadannetty
kolmelle eri jarjestelmakielelle, kdytetyt termit auttavat
kliinikoita dokumentoimaan hoidon olennaiset asiat.
CCC-luokitus on tapa

organisoida potilaan hoitosuunnitelmat ja kehittda

Moserin mukaan tehokas

jarjestelmien valistd kommunikaatiota kayttamalla
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Samaa

terminologiaa. Jarjestelmissa hyodynnettiin

myds synonyymeja.

Minna Mykkdanen esitteli Suomalaisen hoitotydn

kirjaamismallin mukaisesti tuotetun hoitotyon tiedon
hyodyntdamistd  nayttéon  perustuvan  hoitotyon
johtamisen tukena, esimerkkind Kuopion yliopistollinen
sairaala. Sahkoinen kirjaaminen edellyttda tiedon
tallentamista yhdenmukaisin periaattein rakenteisessa
muodossa. Rakenteisuus mahdollistaa tiedon haun
potilaskertomusjarjestelmastd ja nopeuttaa tietojen
|oytymista. Rakenteisuus on myds edellytys tiedon
jatkojalostukselle  ja  hyoédyntamiselle  hoitotyon
johtamisessa. Luokitusten kayttd painottuu eri tavoin
erilaisissa toimintayksikoissa. Hoitaja asettaa potilaan
yksilolliset hoidon tarpeet ja tavoitteet, kirjaa
toteutuneen hoitotyon ja lopuksi arvioi hoidon tuloksia.
Prosessin jokaisessa vaiheessa hoitaja voi hyodyntaa

hoitotyon luokituksia, jolloin hoitotydn kirjaamisessa

kdytettdvd ammatillinen  kieli on  yhtenaista.
Systemaattinen kirjaaminen tukee hoitotyota
asiantuntijuuteen perustuvana toimintana, jonka

vaikuttavuutta voidaan nyt paremmin osoittaa ja siten
my0s arvioida. Hoitotyén huolellinen dokumentointi on
tarked osa potilaan moniammatillista kokonaishoitoa.
Kirjaamisen tulee olla luotettavaa, asiakasldhtoistd ja
tirkeda, etta

kokonaisvaltaista. On kdaytamme

rakenteista dokumentaatiota, jotta tietoa voidaan

kayttaa useisiin eri tarkoituksiin.

Tohtori Jane Englebright HCA Clinical Services Group

toimii hoitotydon  johtajana, potilasturvallisuus-
apulaispresidenttina.
esitelld CCC-luokitusta

hoidon tehokkuuden mittarina.

paallikkona ja vanhempana
Esityksen padajatuksena oli
Esityksessa nahtiin,
miten CCC-luokitusta kaytetdaan potilaan toteutuneen

hoidon arvioinnissa ja hoitotydn johtamisessa.

Apulaisprofessori ja ohjelmajohtaja (Assistant Professor
School, Sr.
Scientist, Program Director, Nursing Research, Center

of Medicine, Harvard Medical Nurse

for Nursing Excellence, Brigham and Women's

Hospital),  Itd-Suomen  yliopiston  Sosiaali- ja

terveysjohtamisen laitoksen dosentti Patricia Dykes

pohti esityksessddn muun muassa potilaskeskeisen

hoidon kehittamista. Keskeistd on hoitotyon merkitys
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potilaan hoidossa. Tuotetun tiedon tulee tukea

paatoksentekoa. Voimavarojen hyodyllisen kayton
arvioinnissa olennaisia tietoja ovat tiedot hoitotyon
kustannuksista ja hoitajien tyomaarasta. Esityksessa
kuvattiin Clinical Care Classification (CCC) kehittamis- ja
tutkimustyota. Yhteenvetona todettiin, ettd CCC tarjoaa
yhdenmukaisen viitekehyksen kaytannon hoitotyon
dokumentaatioon. Lisdksi sen rakenne helpottaa tiedon
yhdistamista sahkoiseen jarjestelmaan. CCC tayttaa
(ANA)

viitekehykseen on

American Nursing Associationin hyvaksytyt
CccC

sisdllytetty kuusivaiheinen hoitotyon prosessi ja se

terminologian  saannot.
antaa valineet hoitotyon vaikuttavuuden mittaamiseen

esimerkiksi  hoidon tuloksena, kustannuksina ja
hoitotyén tyomaarana. Linkittamalla CCC tiedon malli
sahkoiseen potilastietojarjestelmaan, voidaan
terminologioita hyédyntamalld saavuttaa laajoja etuja,
kuten esimerkiksi
hyodyntaa

arvioinnissa. Lisdksi saadaan hallinnollisia raportteja

yhtendinen dokumentaatio, jota

voidaan tutkimuksessa  ja  laadun
johtamisen tueksi. Patricia Dykes tutkimusryhmineen
tutki kehittaa

kustannusten arviointimenetelma hoitopalveluihin.

myos mahdollisuutta luotettava

Pohdinta

Haasteet hoitotyon rakenteisessa kirjaamisessa seka

koulutuksen, kdytdnndén ettd tuotetun tiedon

hyodyntamisen osalta ovat kansainvélisesti yhteisia.

Seminaari  osoitti, ettd hoitotydon  paatoksen-

tekoprosessimalli  ja standardoitu rakenteinen

kirjaaminen ovat ne tekijat, jotka koskettavat kaikkea

kirjaamista  eri  toimintakulttuurista  huolimatta.

Tulevaisuuden  trendina nahtiin Yhdysvalloissa

sosiaalisen median kayton voimakas lisddntyminen

hoitotydssa. Samanlainen ilmié on myds Suomessa, kun

potilaan  ja  kansalaisen = omahoitoa  pyritddn

vahvistamaan ja tukemaan useilla eri applikaatioilla tai
sovelluksilla. Suomessa Sosiaali- ja terveydenhuollon
tieto hyotykdyttoon — strategian 2020 mukaisesti
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa syntyvia mm.
asiakas- ja laatua ja

potilaskohtaisia  tietoja,

vaikuttavuutta kuvaavia tietoja, kansalaisen itse

tuottamia tietoja tulee voida hyoédyntaa turvallisesti
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palvelutuotannon, yhteiskunnan ja  kansalaisten
hyvaksi. Tiedonhallinta sosiaali- ja terveydenhuollossa
on keskeinen ja tarkea elementti, kun kehitdamme uusia
palveluita kansalaisille. Voimme olla Suomessa vylpeita
siitd, kuinka paljon t3alla on saatu aikaan hoitotydn
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rakenteisen kirjaamisen hyvaksi ja hyodyntamiseksi.

Kuinka saisimme kaikki vakuuttuneiksi rakenteisen

kirjaamisen valttamattomyydesta ja mahdollisuuksista.
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