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SOTE-tieto hyotykayttéon -strategian toteutuminen tutkimusten

valossa

Vuonna 2015 Sosiaali- ja terveysministerio ja Kuntaliitto
julkaisivat SOTE-tieto hyotykayttéon 2020 -strategian.
Strategian tavoitteena on tukea sosiaali- ja terveyden-
huollon uudistamista ja kansalaisten aktiivisuutta oman
hyvinvointinsa ylldpidossa parantamalla tiedonhallintaa
ja lisddamalla sahkoisia palveluita. Tavoitteena on myds
erilaisissa tietovarannoissa olevan tiedon hyédyntami-
nen potilas- ja asiakastydssa seka johtamisessa ja tut-
kimuksessa.

Strategian mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisilla on kdytéssdan tyotd ja sen toimintapro-
sesseja tukevia tietojarjestelmia ja sahkoisia sovelluksia,
joita he osaavat kayttaa ja ovat motivoituneita kaytta-
maan. Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tietojen
saatavuus sektorirajojen yli turvataan kansallisilla rat-
kaisuilla tietosuoja huomioiden.

Artikkelissa ”Kyvykkdille kdyttdjille fiksut jarjestelmat?
Sairaanhoitajien arviot potilastietojarjestelmista 2017”
esitetdan sairaanhoitajille suunnatun kyselyn tulokset.
Tulosten mukaan tietojdrjestelmat ovat kdytossa paivit-
tdisessa tyossa. Tietojarjestelmissda on kuitenkin vield
paljon kehitettavaa. Tuloksissa nousee esille useita
potilasturvallisuuden riskitekijoita: potilastietojarjes-
telmissa joudutaan edelleen kirjaamaan samoja asioita
useaan eri paikkaan ja tiedonvaihdossa organisaatioi-
den vidlilla hyddynnetdan edelleen paperia, vaikka alue-
tietojarjestelma ja Kanta-arkistokin ovat jo kaytossa.
Jarjestelmien teknisen toimivuuden osalta suurimpia
haasteita olivat tietojarjestelmien hitaus ja kayttokat-
kokset. Lisdksi sairaanhoitajien osallistuminen tietojar-
jestelmien kehitystyéhon ja kdyttéénottoon on vahais-
ta, ja tietojarjestelmien kayttokoulutusten todettiin
olevan riittamattomia.

Tyontekijoiden stressiin ja tyohyvinvointiin vaikuttavia
tietojarjestelmien ominaisuuksia ja toimintoja esitellaan
artikkelissa "Tietojarjestelmat ja tyohyvinvointi — ter-
veydenhuollon ammattilaisten nakemyksia”. Tutkimuk-
sen mukaan terveydenhuollon ammattilaisille aiheutti
stressid tietojarjestelmien tekniset ongelmat kuten
kayttokatkokset ja hitaus, moniin jarjestelmiin vaaditta-
va kirjautuminen ja monien jarjestelmien yhtaaikainen

kdyttd. Organisaatioiden valista yhteistyota hidasti
sahkoisen potilastiedon puuttuminen. Puutteelliset
ladkitysmerkinnat aiheuttivat stressid tyontekijoille
sekd huolen potilasturvallisuudesta. Potilastiedon kir-
jaamiseen ei mydskaan aina tuntunut riittavan rauhal-
lista aikaa ja kirjaamista hairitsivat myos tietojarjestel-
mien kaytettdavyysongelmat. Terveydenhuollon am-
mattilaisten tyéhyvinvointia voisivat parantaa koulutus

ja tietojarjestelmien kehittamistyohon osallistuminen.

Tyoterveyshuollossa toimivien ammattilaisten koke-
muksia Kanta-arkiston kaytosta esitellddn artikkelissa
”Kanta-arkiston kayttékokemuksia tyoterveyshuollos-
sa”. Tyoterveyshuollon ammattilaiset pitivdt Kanta-
arkistoa hyvdna ideana, mutta Kanta-arkiston kaytto on
vahaista. Tietojen haku on hidasta, tarvittavan tiedon
Ioytaminen hankalaa ja potilastietojen tallentumisessa
Kanta-arkistoon on ajoittain viivettd, eivatkda potilas-
kdyntien pdivamaarat valttamatta vastaa kdynnin todel-
lista ajankohtaa. Tyoterveyshuollon ammattilaiset ko-
kevat, ettd Kanta-arkiston avulla kokonaiskuvan
saaminen potilaan hoidon tilanteesta on vaikeaa, eivat-

ka tiedot palvele tyoterveyshuollon ammattilaisia.

Yhtena strategian tavoitteena on, etta sosiaali- ja terve-
yspalvelujarjestelman johtaminen ja kehittaminen pe-
rustuu ajantasaiseen ja vertailukelpoiseen, alueellisesti,
kansallisesti ja kansainvalisesti saatavilla olevaan tie-
toon. Potilastietojarjestelmissd olevien tietojen lisdksi
tietoja kerataan erilaisiin rekistereihin. Kyseisten rekis-
teriaineistojen analysoinnilla voidaan saada tietoa hoi-
don vaikuttavuudesta. Artikkelissa "Ty6tapaturmaisten
olka- ja polvivammojen hoitotoimenpiteet ja -kustan-
nukset seka hoidon ja sairauslomien kesto vakuutusyh-
tion rekisteriaineistoon perustuen” esiteltyjen tulosten
perusteella tyétapaturmista aiheutuu vain vdahan vaka-
via polven ja olkapaan alueen vammoja. Kuitenkin hoi-
dot aiheuttavat suuria kustannuksia ja pitkid sairaslo-
mia. Ylimaaraisten hoitokustannusten ja sairausloma-
paivien ehkaisy tydtapaturmavammoissa vaatii laake-
tieteellisesti oikeita ja varhaisia diagnooseja seka opti-
maalisia hoitokdytantdja, mutta myods joustavia ja ta-
pauskohtaisia toimia vakuutusyhtiolta.
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Merkittdavaa tietoa kansalaisten sairauksista voidaan
saada myo6s Internetin hakukoneiden tietoja analysoi-
malla. Suomalaiset kayttdvat Internetia laajasti, ja myos
hakukoneen tietojen analysointi lisdd ymmarrysta nii-
den kansalaisten sairauksista, jotka eivat valttamatta
asioi terveydenhuollossa. Artikkelissa ”An infodemio-
logical study using search engine query data to explore
the temporal variations of depression in Finland” esitel-
[ddn uuden menetelméan, infodemiologian, hyddyn-
tdmistd masennuksen tutkimisessa. Infodemiologia
avaa samalla uusia kayttotarkoituksia tiedon hyodyn-
tamiselle mielenterveystydssa. Yksi taman menetelman
eduista on, ettd tietoja voidaan ker&td ja analysoida
reaaliajassa.
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Strategian tavoitteiden toteutuminen vaatii ndidenkin
tutkimusten valossa seka potilastietojarjestelmien etta
Kanta-arkiston kehittamistd, jotta kayttdjilla on kaytos-
sadn toimivat tietojarjestelmat. Terveydenhuollon am-
mattilaiset tulisi ottaa mukaan tietojarjestelmien kehit-
tamistyohon, sekd heille tulisi jarjestda riittavasti
koulutusta tietojarjestelmin kayttdon.

Sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman johtamiseen ja
kehittamiseen liittyvaa tietoa voidaan saada myos eri
rekisteriaineistoista unohtamatta Internetin tuottamaa
big dataa.
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