Nina Pilke och Gun-Viol Vik

TVASPRAKIG MOTESPRAXIS INOM KOMMUNALPOLITIKEN. ”DET
AR FANTASTISKT ATT VI KAN ANVANDA VART EGET MODERS-
MAL OCH ATT VI FORSTAR VARANDRA”

Abstract

This study examines bilingualism in bilingual formal meetings defined as preplanned
occasions where Finnish and Swedish are spoken and the meeting documents are in
both languages. Based on norms of language use we discuss by whom, how and why
Swedish and Finnish are used in the City Council of Vaasa and how the participants
experience the use of the two languages. At the meetings, the chair, officials and other
experts normally use both languages, whereas the other participants may use their own
language. Bilingual meetings are possible because most of the meeting participants
know both languages at some level and simultaneous interpreting is offered at the
meetings. The data consists of video recordings from 2010 and 2011 as well as a
questionnaire to the city councilors in 2011.

Our analysis of the recorded material shows that both Finnish and Swedish are
actively used at the meetings and that codified norms in the form of legislation and
regulations set the overall framework for the use of the two official national langua-
ges. The councilors’ answers to the questionnaire indicate that the bilingual meeting
practice is accepted. Both conventional and individual social norms of how languages
should be used are reflected in individual choices; the councilors may choose to speak
one language, say something in the other language or say everything in both languages
in the meeting context. The current practice tends to be questioned by social norms,
which are always subjective and never completely uniform. There are also signs of
conflicts between different norms in the councilors’ comments when they underline
that the officials do not use the languages correctly.

1. Inledning

Tvasprakighet i kommunalpolitisk méteskontext star i fokus for denna arti-
kel med material fran stadsfullméktigeméten i Vasa. Mdtena kan ségas
representera typiska forum for flersprakig arbetsrelaterad muntlig kommuni-
kation med saval malinriktat transaktionellt som relationellt facksprakligt tal
(Gumperz 1964:149, jfr &ven Schnurr 2013:9). | tidigare forskning har fler-
sprakig moteskommunikation oftast undersokts med tanke pa kodvéxling till
exempel som ett maktredskap eller som ett satt att 16sa problem (Jan 2003,
Mondada 2004, Nikko 2009). Vi intresserar oss for sprakanvandning och
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sprakval pa formella moten dar svenska och finska samexisterar och spra-
kens anvandning regleras av bade kodifierade och icke kodifierade normer.

Under de senaste aren har forvaltningsreformer som berér kommunerna
och kommunsammanslagningar varit aktuella i Finland. Kommuners sprak-
liga status som en- eller tvasprakiga och invanarnas ratt till service pa finska
och svenska har aktualiserats i samband med reformdiskussionerna
(Enestam & Henricson 2015). Mindre uppméarksamhet har emellertid spra-
ken i de politiskt tillsatta organen fatt.

Av Finlands 313 kommuner &ar 33 tvasprakiga, 15 av dem har svensk
majoritet och 18 har finsk majoritet (Kommunforbundet 2016). Denna studie
tar fasta pa hur samspelet mellan finska och svenska organiseras och realise-
ras utgaende fran verksamhetsbetingelserna och motespraxis i en tvasprakig
kommun. Studien fokuserar pa fullmaktigemdtena som verksamhet och
motesaktorerna som sprakanvéandare. Motesaktorerna ar de fullméktigeleda-
moter, ordforande samt tjansteman som deltar i motena. En central utgangs-
punkt for studien ar att moten som sociala system bygger pa interaktionen
mellan motesaktorerna (se Allardt & Lintunen 1962:14).

Olika forskare anvander termen mote pa olika satt, vilket gor att den kan
representera exempelvis intervjuer, forhandlingar eller projektméten med
varierande formalitetsgrad (Asmuss & Svennevig 2009). | enlighet med
Koskela och Pilke (2016) definierar vi méte som en kommunikativ handelse
med minst tre deltagare som samlas for ett syfte, deltar i en episod med tal
av flera parter och foljer vissa konventioner (se &ven Schwartzman 1989,
Boden 1994:84). | denna artikel behandlas s.k. formella moten. Formella
moten har ett officiellt mandat baserat pa lagstiftning eller 6verenskom-
melse, de halls regelbundet och de har utnamnda métesaktorer med institu-
tionella roller (ordférande, sekreterare, foredragande, utsedda deltagare). Ett
formellt mote planeras pa forhand och foljer en foredragningslista, motes-
dokumentationen kan skickas till deltagarna pa foérhand och besluten
dokumenteras i ett protokoll (se t.ex. Asmuss & Svennevig 2009, Angouri &
Marra 2010:619). Strukturellt bestar ett formellt mote av forarbete (plane-
ring av foredragningslista, praktiska arrangemang), sjalva métet (inledning,
arendebehandling, avslutning) och efterarbete (uppréttande och justering av
protokoll, uppféljning) (se Bargiela-Chappini & Harris 1997, Koskela &
Pilke 2016).

Aven om vi inte tillampar samtalsanalys som metod i var undersékning,
utgor det samtalsanalytiska sattet att se pa institutioner en central utgangs-
punkt for var studie. Formella méten med viss pa forhand bestamd roll-
fordelning och faststallda verksamhetssatt &r forum dar institutioner skapas
och uppréatthalls genom talat sprak. Vi har darfor valt att utga fran Heritages
(1984:290) definition som tar fasta pa interaktionen mellan deltagarna:
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Meetings can thus be seen as the sites where organizations and institutions are actually
made alive, locally constituted through talk-in-interaction, in brief ’talked into being’.

Pa de moten som vi ar intresserade av sker detta tvasprakigt utgaende fran
de roller som motesdeltagarna har. Som ett forum for representativ demo-
krati ansvarar kommunfullmaktige for bade verksamhet och ekonomi i kom-
munen. | egenskap av det hogsta beslutande organet i kommunen fattar full-
méaktige ocksa beslut i alla lagstadgade arenden i kommunen. (Kommunal-
lag 365/1995, 13 §)

Kommunikationen i moteskontexten kan definieras som professionell
kommunikation. Betecknande for professionell kommunikation &r att de
som kommunicerar har som mal att utféra en uppgift av professionell karak-
tar. Centrala kriterier for vél fungerande professionell kommunikation ar
ekonomi, precision och effektivitet (Koskela & Pilke 2016, se dven Engberg
1998). Kommunikationen far enligt dessa kriterier inte ta for lang tid (eko-
nomi), det som sdgs ska vara relevant i sammanhanget (precision) och det
sprakliga uttrycket ska vara exakt (effektivitet). Beslutanderatten i fullmak-
tige utdvas i en moteskontext som bor motsvara kraven pa formalitet och
fungerande professionell kommunikation. I kommunikationen ingar vanli-
gen ocksa fatiska drag som framjar interpersonella relationer och en god
atmosfar i motesgemenskapen (Schnurr 2013:9). De tvasprakiga fullméak-
tigemotena bildar saledes en mangfasetterad ansvarsfylld kontext som ytter-
ligare paverkas av véxelverkan mellan tva sprak och tillgang till simultan-
tolkning mellan svenska och finska under motena.

2. Syfte, material och metod

| denna artikel intresserar vi oss for vad som kannetecknar och styr sprak-
brukarnas sprakval och hur de upplever den tvasprakiga fullmaktigekon-
texten som verksamhet. Syftet med studien &r att utforska samspelet mellan
finska och svenska i den tvasprakiga moteskontexten. Fokus for studien
laggs pa av vem, hur och varfor svenska respektive finska anvands under
fullmaktigematen i Vasa stadsfullmaktige.

Med sprakval avses i denna studie att personer véljer att tala finska
respektive svenska eller bada dessa sprak i moteskontexten. Enligt Grosjean
(1982:144) kan tva- eller flersprakiga personer i en talsituation vélja ett av
sina sprak som bassprak for kommunikationen och vilket bassprak som valjs
kan variera i olika situationer. Tack vare mojligheten att utnyttja simultan-
tolkning har motesaktorerna i var studie en reell mojlighet till sprakval,
eftersom forstaelsen garanteras genom tolkningen. Det som intresserar 0SS i
denna kontext dar bada spraken ska vara jamstallda enligt lagstiftningen och
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stadens styrdokument ar talarens val att saga allt pa ett sprak, nagot pa det
andra spraket eller allt pa tva sprak. Detta illustreras i figur 1.

Nagot pa det andra

Allt pa ett sprak spraket

Allt pa tva sprak

Figur 1. Talarens sprakval i méteskontexten

Pilen illustrerar ett kontinuum fran att agera helt pa ett sprak till att konse-
kvent agera pa tva sprak i moteskontexten. Allt pa ett sprak kan férekomma
som ett medvetet val mellan spraken eller utgaende fran att talaren kan
uttrycka sig flytande bara pa ett sprak. Nagot pa det andra spraket kan inne-
bara inslag av eller langre sekvenser pa det andra spraket. Allt pa tva sprak
innebar enligt den har indelningen upprepning av samma innehall pa det
andra spraket. (Jfr Holz-Maénttari 1984, Koskela, Koskinen & Pilke u.u.)

Materialet for studien utgors av en elektronisk enkat till ledamoterna och
ersattarna i Vasa stadsfullméaktige och videoinspelningar fran fullméktiges
moten. Enkaten inneholl bakgrundsfragor om ledamoten, fragor om leda-
motens sprakkunskaper och sprakliga agerande i moteskontexten samt asik-
ter om bruket av tva sprak under fullmaktigemétena. Enkéaten som sandes ut
I september 2011 besvarades av 20 av de ordinarie 51 ledamdéterna och av 3
ersattare.

Utgaende fran inspelningar fran fullmaktigemoten gors en analys av hur
den tvasprakiga praxisen realiseras i stadsfullmaktige. Det inspelade materi-
alet fran stadsfullméktiges moten bestar av dvd-inspelningar av de direkt-
sandningar fran stadsfullmaktigemotena som gjordes for lokaltelevisionen
fran januari 2010 till augusti 2011. Inspelningarna &r fran 16 moten och om-
fattar totalt 6ver 50 timmar inspelat material. FOr denna studie har represen-
tativa sampel av materialet anvénts. | samband med redovisningen av analy-
sen presenteras det material studien ar baserad pa.

Savél enkatmaterialet som det inspelade materialet ger underlag for bade
kvantitativa och kvalitativa analyser. Den kvantitativa analysen av de fragor
i enkaterna som har svarsalternativ mojliggor jamforelser med utgangspunkt
i olika bakgrundsvariabler. Genom enkéatens 6ppna fragor gors en kvalitativ
analys av informanternas uppfattningar om bruket av tva sprak under mote-
na. Det inspelade materialet anvénds for kvantitativa analyser av i vilken
omfattning olika aktorer anvander finska respektive svenska och for kvalita-
tiva analyser av hur de anvander spraken.
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| det foljande redogor vi for vilka uttryck det ensprakiga och tvasprakiga
agerandet tar sig genom sprakval under de tvasprakiga fullmaktigemaétena.
Vi beskriver genom analys av inspelat material (avsnitt 3) och enkatsvar
(avsnitt 4) hur och varfor fullmaktigledamoter, motesordforande och tjanste-
maén talar finska respektive svenska under métena.

3. Sprakval — ensprakigt och tvasprakigt agerande

Tva- eller flersprakiga personer valjer enligt Grosjean (1982:52, 136 f.) bas-
sprak for den aktuella kommunikationen utgaende fran fyra sociolingvistiska
huvudfaktorer. Den forsta faktorn utgér kommunikationens deltagare med
exempelvis en viss sprakbeharskning och spraklig preferens. Den andra fak-
torn ar situationen som bestar av bland annat omgivning, doman och akti-
vitet. Den tredje faktorn utgors av innehallet i samtalet (topik) och styrs av
samtalsamnen med olika typer av ordférrad. Den sista faktorn &r inter-
aktionens funktion i form av sprakliga rutiner sasom fragor, halsningsfraser
eller befallningar. I den fjarde faktorn ingar ocksa att man genom sprakval
kan innesluta eller utestanga nagon. (Grosjean 1982:52, 136 f.) Till skillnad
fran flersprakiga vardagliga samtal dar talarna trots sprakvéaxlingens olika
funktioner kan verka "fritt 6sa ur olika sprdk™ (Henricson 2015:128) foljer
sprakvaxlingen pa formella moten vissa situationsbundna monster och de
olika spraken halls isér. Detta gor att kodvéxling i form av enstaka ord &r
sallsynt och sprakanvandningen kan beskrivas utifran de tre kriterierna for
fackspraklig kommunikation; ekonomi, precision och effektivitet (Pilke &
Vik-Tuovinen 2012, Koskela & Pilke 2016, Vik 2016).

Tvasprakigheten under fullméaktigemotena tar sig uttryck i att motesdel-
tagarna i sina métesinlagg talar antingen finska, svenska eller bada spraken.
Vi har analyserat inspelat material for att fa en helhetsbild av i vilken man
olika motesaktorer anvander respektive sprak. Forst behandlas fordelningen
mellan spraken genom att ledamdéternas, ordférandens och tjanstemannens
anvandning av spraken presenteras separat. Fokus i analysen ligger pa anta-
let inlagg som gors pa svenska, finska eller pa bada spraken. Sedan disku-
teras utgaende fran sprakfordelningen under ett méte hur den tidsméssiga
fordelningen mellan spraken kan se ut. | den delstudien beaktas bade antalet
inlagg och hur langa inldggen ér.
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3.1 Motesaktorernas sprakliga agerande

Som material for den forsta delstudien, motesaktérernas bruk av finska och
svenska, anvéands fyra inspelade moten. Materialet for delstudien har valts
slumpmassigt bland de 16 inspelade motena. Fyra méten uppskattades ge en
tillracklig bild av hur moten pa tva sprak utformas i Vasa stadsfullmaktige.
Av de fyra méten som ingar i den forsta delstudien holls tre under ar 2010
och ett i borjan av 2011. De analyserade métena var till sin langd 2,5-4,5
timmar. Sammanlagt analyseras drygt 11 timmar inspelade motesforhand-
lingar.

Den andra delstudien om spraklig variation gors utgaende fran ett mote.
Ocksa i denna analys sarskiljs inlagg av ledaméterna, ordforanden och
tjanstemannen for att illustrera det mangsidiga sprakmdnster som uppstar.
Det undersokta motet holls 21.3.2011 och det pagick drygt 2,5 timmar.

3.1.1 Ledamdternas agerande

Ledamdternas bruk av finska och svenska under de undersOkta motena
presenteras genom en dversikt dver antalet en- och tvasprakiga inlagg av
ledamoterna. Darefter diskuteras mera i detalj sprakbruket hos de ledamaéter
som anvéander bada spraken under métena. Tabell 1 presenterar antalet
inlagg totalt per sprak samt inlaggens procentuella andel under motet.

Tabell 1. Ledamoternas bruk av finska, svenska och bada spraken i inldgg under fyra
fullmaktigemdoten

Motes- Inlagg Inlagg Tvasprakiga Totalt antal

datum pa finska pa svenska inlagg inlagg
22.3.2010 45 (88 %) 4 (8 %) 2 (4 %) 51
16.8.2010 51 (80 %) 7 (11 %) 6 (9 %) 64
06.9.2010 40 (80 %) 5 (10 %) 5 (10 %) 50
21.2.2011 45 (83 %) 4 (7 %) 5 (9 %) 54

Totalt 181 (83 %) 20 (9 %) 18 (8 %) 219

Trots att motena till sin 1angd varierar, ar det totala antalet inldgg gjorda av
ledamdterna under vart och ett av de fyra analyserade mdétena relativt jamnt,
50-64 inlagg. Likasa ar fordelningen mellan inlagg pa finska, inlagg pa
svenska och tvasprakiga inlagg ganska likartad under de fyra motena. De
finska inlaggen star for 80-88 procent, andelen inlagg pa svenska ar 7-11
procent och andelen tvasprakiga inlagg 4-10 procent.
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De 18 inlagg som é&r tvasprakiga ar i detta material huvudsakligen inlagg
med ungefar samma innehall pa finska och svenska. Ledamoéterna valjer
alltsa trots tillgang till simultantolkning att helt eller delvis upprepa pa det
andra spraket det som de redan sagt (jfr avsnitt 4.2.1, dar detta kommenteras
av informanterna). | tabell 2 anges antalet inlagg pa finska, pa svenska res-
pektive antalet inldgg gjorda av ledamoter som anvénder bada spraken
(N=9). Ledam0terna anges med bokstaverna A-l.

Tabell 2. Fordelningen mellan ensprakiga och tvasprakiga inlagg (ledaméter)

Ledamot  Inlagg Inlagg Tvasprakiga Totalt
pa finska pa svenska inlagg
A 1(11 %) 6 (66 %) 2 (22 %) 9
B 1 (14 %) - 6 (86 %) 7
C - 2 (40 %) 3 (60 %) 5
D - 3 (60 %) 2 (40 %) 5
E 5 (83 %) - 1 (17 %) 6
F 2 (40 %) - 3 (60 %) 5
G - - 1 (100 %) 1
H 1 (50 %) 1 (50 %) - 2
| 1 (33 %) 2 (67 %) - 3
Totalt 11 (26 %) 14 (33 %) 18 (42 %) 43

Sju ledamoter star for de 18 tvasprakiga inlaggen under de analyserade mo-
tena. Enligt forskarnas bedomning har sex av dem svenska som modersmal
och en finska (informant E).! Forutom de tvasprakiga inldggen har dessa
ledamoter alla ocksa ensprakiga inléagg. | materialet finns ocksa tva leda-
moter som talar bade finska och svenska, men i separata inlagg.

Bruket av finska och svenska uppvisar en individuell variation. Bara leda-
mot A anvander sig av alla tre mojliga varianter, inlagg pa finska, inlagg pa
svenska och tvasprakiga inlagg. Fem ledaméter, B, C, D, E och F anvander
ett sprak eller gor tvasprakiga inldagg. Ledamot B har mest tvasprakiga in-
lagg, men ocksa ett inlagg pa bara finska, medan E huvudsakligen har mest
finsksprakiga och ett inlagg pa tva sprak. Ledamot G har bara ett inldgg och
det &r tvasprakigt. Ledamoterna H och |1 talar antingen finska eller svenska,
men i separata inlagg. En jamforelse mellan presumtivt modersmal och kon-
staterad partitillhérighet visar att dessa verkar ha en viss inverkan pa valet

! Enkatmaterialet &r anonymt och kan inte anvandas for faststallande av enskilda leda-
moters modersmal, varfor bedémningen baseras pa forskarnas kannedom.



102 Nina Pilke & Gun-Viol Vik

av sprak. Atta av de nio som stér for de tvasprakiga motesinlaggen eller talar
finska och svenska i separata inlagg bedéms ha svenska som modersmal. Av
de informanter som uttrycker sig pa bada spraken foretrader sex Svenska
folkpartiet, men ocksa tre andra partier ar representerade.

For att ytterligare klargora bilden av hur ledamoter med svenska som
modersmal agerar sprakligt under motena kan jamforelse géras med hur de
ovriga informanterna som av forskarna bedéms ha svenska som modersmal
agerar. Sasom tabell 1 visar &r de flesta inlaggen ensprakiga. Utover de leda-
moter som har inldgg pa bade finska och svenska som redovisats ovan i
tabell 2 ar det fyra svensksprakiga ledamoter som under métena gor inlagg
pa svenska. Tva av dem star for tva inlagg och tva for ett. Ingen ledamot
med svenska som modersmal uttryckte sig bara pa finska under de under-
sokta motena. Under métena talar alltsa atta ledamoter med svenska som
modersmal bade finska och svenska, medan fyra ledamoter talar bara svens-
ka. Ledamoter med svenska som modersmal uttrycker sig saledes antingen
omvéxlande pa svenska och finska i samma inlagg, separat pa svenska och
finska i olika inlagg eller genomgaende pa svenska. De ledamoter som har
finska som modersmal gor i allmanhet sina inlagg pa finska.

3.1.2 Ordférandens agerande

Ordférandens uppgift ar att leda behandlingen av arenden pa bada spraken
(se avsnitt 4.1). Under alla de undersokta métena ar det samma person som
ar ordforande. Vi har analyserat antalet inlagg som ordféranden gor pa bada
spraken samt bara pa finska eller bara pa svenska.

| analysen har det som ordféranden séger innan nagon annan person tar
over definierats som ett inldgg. Detta innebér att ett inldgg som kategoriseras
som tvasprakigt kan galla flera efter varandra foljande paragrafer som be-
handlas av fullmaktige utan diskussion. Ordféranden vaxlar da sprak flera
ganger under det tvasprakiga inlagget. Under fullméaktigemotet 21.2.2011
forekommer exempelvis ett inlagg dar ordforanden véxlar sprak 6ver 80
ganger. Inlagget avslutar behandlingen av en paragraf, dessutom behandlas
tva hela paragrafer och en ny paragraf inleds. Exempel 1 illustrerar hur ord-
foranden véxlar mellan finska och svenska nar han avslutar behandlingen av
en paragraf och inleder foljande. De fraser som anger ett visst skede av
behandlingen ségs forst pa finska och sedan pa svenska.

(1) Keskustelu on paattynyt. Diskussionen ar slut. Todetaan. Konstateras. Paatos-
esitys hyvaksytaan. Beslutsforslaget godkanns. Hyvaksytadan. Godkénns. Sitten
kolmekymmentéseitseman pyké&ld. Paragrafen trettisju. Keskustelu alkaa.
Diskussionen borjar.
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Figur 2 illustrerar hur manga ganger ordféranden uttrycker sig pa finska och
svenska under de fyra undersOkta motena, vilka anges med siffrorna 1-4.
Staplarna anger antalet tvasprakiga inlagg samt ensprakiga inlagg pa finska
eller pa svenska. Néar ordféranden ger ordet till foljande talare tilltalas
vanligen svensksprakiga ledamoter pa svenska och finsksprakiga pa finska
genom att ordférande sager fullmaktig eller valtuutettu pa personens
modersmal och personens efternamn. Tilltal av denna typ har inte inklude-
rats i figuren, eftersom de styrs av vilka som ber om ordet. Antalet dylika
tilltal per mote kan uppga till ett femtiotal, medan ordférandens 6vriga
inldgg under de undersdkta motena till antalet ligger mellan 19 och 28.

25
20
15 +— Antalet tvasprékiga inlagg
o = Antalet inlagg pa finska
m Antalet inlagg pa svenska
| I L I
L e OH TR
1 2 3 4

Figur 2. Oversikt 6ver ordférandens tvasprakiga inlagg samt inlagg pa finska respektive
svenska under fyra moten

Under vart och ett av de fyra undersokta motena har ordféranden 1620 tva-
sprakiga inldagg, vilket ar ungefar 3/4 av ordférandens totala antal inlagg.
Har bér man anda notera att de tvasprakiga inlaggen kan paga i flera minuter
medan de ensprakiga oftast ar korta och till sitt innehall och sin funktion
annorlunda (se exempel 2). Fordelningen enligt méangden en- och tvaspraki-
ga inlagg anger saledes inte hur lang tid ordféranden talar finska respektive
svenska under métena. Ordforanden inleder normalt sina tvasprakiga inlagg
pa finska (jfr exempel 1). I det undersokta materialet inledde ordféranden
bara en gang ett tvasprakigt inldgg pa svenska.

Under varje méte gor ordféranden nagra ensprakiga inlagg, oftare pa
finska an pa svenska (se figur 2). De ensprakiga inlaggen anknyter vanligen
till ndgot som forsiggar i motessalen, t.ex. konstaterande att en ledamot har
anlant och hans ersattare har avlagsnat sig fran motet. Exempel 2 illustrerar
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ett inlagg av den typ som kategoriserats som ensprakigt finskt. Var over-
sattning till svenska anges inom parentes i samband med exemplen.

(2) Valtuutettu NN paattdd tdmén pitkan keskustelun. (Ledamot NN avslutar
denna langa diskussion.)

| exempel 2 ger ordféranden ordet till foljande talare med valtuutettu NN
(ledamot NN), men byter sedan tonfall och fortsatter med en kommentar,
varfor detta inte kategoriserats som tilltal, utan som ett ensprakigt inlagg. Ett
annat exempel pa ett ensprakigt inlagg ar den disciplindra uppmaningen
Hiljaisuutta! (Tystnad!) till ledamdter som horbart diskuterar sinsemellan
medan en ledamot talar i talarstolen. De ensprakiga inlaggen verkar i viss
man ha en specifik mottagare eller mottagargrupp som paverkar vilket sprak
ordféranden anvander, medan de tvasprakiga inlaggen riktas till hela full-
maktige. Utifran var analys av sprakbruket under fyra moten &r ordféranden
konsekvent i val av sprak.

3.1.3 Tjanstemannens agerande

De tjansteman som deltar i motena kan medverka i egenskap av fore-
dragande eller sakkunniga. Fram till slutet av 2010 hade Vasa stad en stads-
direktor och tva bitradande stadsdirektorer med olika ansvarsomraden. Ar
2011 ersattes de tva bitradande stadsdirektorerna genom en organisations-
reform av tre sektorchefer. Utbver dessa kan ansvariga direkt6rer for olika
omraden, sasom ekonomi eller personalfragor, delta i fullméaktigemotena néar
arenden som beror deras ansvarsomrade behandlas.

Sju tjansteméan gor inldgg under de fyra undersokta motena. | tabell 3 ges
en oversikt dver hur tjanstemannen anvander finska, svenska eller bada spra-
ken. Tjansteméannen har angetts med bokstdverna A-G. Vissa av tjanste-
mannen uttalar sig bara en eller ett par ganger under de undersokta motena,
medan andra har flera anforanden. De tjansteman som gor tvasprakiga in-
lagg vaxlar sprak 1-5 ganger i sina inlagg och detta sker huvudsakligen
genom att de séger allt pa tva sprak (se figur 1). Ungefar hélften av de tva-
sprakiga inlaggen (tjansteman B fem ganger och D en gang) innehaller bara
en sprakvaxling. Av tjanstemannens totalt 25 inlagg ar drygt 60 procent
tvasprakiga.
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Tabell 3. Fordelningen mellan ensprakiga och tvasprakiga inlagg (tjansteman)

Tjansteman Inlagg Inlagg Tvasprakiga Totalt
pa finska pa svenska inlagg
A - - 1 (100 %) 1
B - - 3 (100 %) 3
C - - 1 (100 %) 1
D 1 (12 %) - 7 (88 %) 8
E 3 (43 %) - 4 (57 %) 7
F 3 (100 %) - - 3
G 2 (100 %) - - 2
Totalt 9 (36 %) - 16 (64 %) 25

Av sju tjansteman ar det tre som anvander bade finska och svenska i alla
sina inldgg, A, B och C. D och E talar antingen bara finska eller bade finska
och svenska i sina inlagg, medan F och G genomgaende anvander finska. De
tjansteman som gor tvasprakiga inlagg inleder pa finska med det undantaget
att D inleder ett inldgg pa svenska. Da hanvisas i borjan av inlagget till en
ledamot som tidigare pa svenska har omtalat det drende som D kommente-
rar. Ingen har nagot inlagg bara pa svenska. Nagra tjansteman har under de
undersokta motena bara enstaka inldgg och det ar darfér mojligt att analysen
inte ger en allmangiltig bild av tjanstemannens individuella bruk av spraken.

Med stod av sprakkunskapskraven for hogre tjansteman inom Vasa stad
torde alla de tjanstemén som uttalat sig under de undersokta métena ha god
formaga att anvanda det andra inhemska spraket i tal (se avsnitt 4.1). Av
tradition har tjanstemannen i Vasa talat bada spraken pa fullmaktigeméten,
men mojligen &ar alla nuvarande tjansteman inte inforstadda med denna
praxis (jfr Hoglund 1992, Vik 2016:56 f).

3.2 Spraklig variation under ett méte

Den andra delstudien om sprakval gors utgaende fran inspelningen fran ett
mote. Under métet gjordes sammanlagt 104 inlédgg. Av dessa star ordforan-
den for 31, ledaméterna for 71 och tjanstemannen for tva.

Ordféranden har under métet huvudsakligen tvasprakiga inlagg, 23 av
totalt 31, vilket utgor 74 procent av inldggen. Bara ett av ordférandens in-
lagg ar enbart pa svenska, medan sju ar enbart pa finska. Exempel 3 illustre-
rar hur ordféranden konsekvent anvander bade finska och svenska och sager
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samma sak pa bada spraken nar han leder ordet. | exemplet ingar bara bérjan
av inlagget.

(3) Ja kohta yksi. Punkt ett. Myonnetaan virkavapaata. Beviljas tjanstledighet. On
myonnetty. Har beviljats. Kohta kaksi. Punkt tva ...

Forutom att ordféranden &r konsekvent i sitt bruk av bada spraken ar han
ocksa konsekvent i fraga om i vilken ordning han anvander spraken. Nagot
egentligt tecken pa vilket sprak som &r bassprak kan inte noteras, men han
inleder pa stadens majoritetssprak finska.

Fullméktigledamoterna har inldgg som representerar hela spektret av moj-
liga sprakval. De ensprakigt svenska inlaggen &r nio, likasa de tvasprakiga
inlaggen. De flesta, och dven de langsta, inldggen ar pa finska. Eftersom de
tvasprakiga inlaggen kan innebéra att olika saker sags pa finska respektive
pa svenska eller att talaren ger en sammanfattning pa det andra spraket,
behover de tvasprakiga inldggen inte nddvandigtvis vara langa. | exempel 4
presenteras utdrag ur ett tvasprakigt inlagg déar ledamoten fortsatter pa
samma tema efter byte av sprak, men bara delvis upprepar det tidigare sagda
for att sedan overga till att belysa en ny aspekt pa finska.

(4) Herr ordférande, basta fullméktige. Att gora motioner i fullmaktige ar ju en
lagstadgad ratt som ingen kan kan ta ifran fullméktige och det har ingar i
lagen, det ar en laglig ratt, men ett faktum ar da man ser pa effekti effektivi-
teten pa dom hér och svarena pa dom har motionerna, séa nitti procent leder
praktiskt taget ingenstans. Kylla m& oon sitd mieltd ettd yhdeksatkymmenta
prosenttia. Tosin tdndaén on keskusteltu vilkkaasti kahdesta aloitteesta, se on
hyva. Mutta yleensd, jos katsoo, niin yhdeksankymmenta prosenttia, nehan ei
johda mihinkaéan. Tositarkeita asioita asianomaiselle, joka on jattanyt, mutta
kun katsoo, missé kaikkialla ndmé aloitteet kiertavat, niin mun taytyy kysya,
ettd, tosiaan Kysyd, ettd onks taa tarkoituksenmukaista. Laadusta ma en sano
mitéén, mutta kylla ma nyt ihmettelen, etté pitadd tehda aloitteita esimerkiksi,
ettd lamput on sammutettava silloin, kun on valoisaa ... (Nog anser jag att
nitti procent. I dag har man visserligen livligt diskuterat tva motioner, det ar
bra. Men i allméanhet om man ser pa det, sa nitti procent leder inte till nagot.
Verkligen viktiga saker for den det géller, som har gjort [motionen], men om
man ser pa alla de stallen de har motionerna cirkulerar, s& maste jag nog
fraga, verkligen fraga om det har ar andamalsenligt. Om kvaliteten séger jag
ingenting, men nog forundrar jag mig 6ver att man maste lamna motioner om
till exempel att lamporna ska slackas nar det ar ljust ...)

Det ar vart att notera att flera ensprakiga inlagg ar langre &n de tvasprakiga
inlaggen under motet. Det att en ledamot anvander bada spraken behover
alltsa inte innebéra att motet tar langre tid. De langsta inlaggen under motet
ar tva inlagg pa finska som bada ar ungefar sju minuter langa, medan det
langsta tvasprakiga inlagget ar fyra minuter.
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Under motet forekom bara tva inlagg av tjansteman. Bada dessa var pa
finska. Detta avviker fran tjanstemannens bruk av de bada spraken under de
fyra moten som redovisats i avsnitt 3.1.3 ovan (jfr tabell 3), och beskriver
samtidigt hur det kan férekomma variation i fraga om hur mycket och pa
vilket sprak olika métesaktorer deltar i diskussionen under olika moten.

Analysen visar att motena tidsméassigt domineras av ledamoternas inlagg.
De sammanlagt 18 inlaggen som &r svensk- eller tvasprakiga utgor 25 pro-
cent av ledamdternas inlagg. Nar de till sin langd ocksa ligger nara genom-
snittslangden for inldggen, kan man konstatera att detta méte med tanke pa
andelen svenska Overraskande val motsvarar sprakforhallandena i staden ar
2010 med 25 procent svensksprakiga. En motsvarande éverensstammelse
mellan fordelningen av sprak under moten i relation till den region ett for-
troendeorgan representerar har konstaterats av Pilke och Salminen (2013) i
en undersokning av méten som halls av landskapets samarbetsgrupp i Oster-
botten (MYR).

4. Sprakval styrt av normer

Talarnas sprakval kan i moteskontexten forvantas vara medvetna och paver-
kas av saval faststallda normer som sociala normer. Koivisto (2008) skiljer
mellan lag och norm och betonar att beloningen da man foljer lagar och
normer ar att man accepteras i den grupp som omfattar dem och att bade
lagar och normer kan skilja ”oss” fran “dem” (se Foucault 2000). Den
grundlaggande skillnaden mellan lag och norm &r enligt Allardt (1985:51)
att brott mot lag leder till straff, medan brott mot norm leder till ogillande
eller eventuellt hot om straff. De sociala normerna har enligt honom att géra
med relationer mellan olika grupper inom gemenskapen. Allardt (1985:51)
definierar sociala normer som beteenderegler som méanniskor uppstéller for
varandra och vilkas efterlevnad de 6vervakar. De individuella normerna
aterspeglar hur en individ forhaller sig till andra individer. Lagerholm
(2016:15-21) indelar normer i kodifierade och icke kodifierade. Kodifierade
normer ar antingen tvingande (lagar och spelregler) eller rekommenderade
(rekommendationer, vagledningar, etikettsregler). De icke kodifierade nor-
merna kan delas upp i medvetna och omedvetna och de uppfattas som det
som ar normalt, allméant accepterat och sadant som har varit konvention
under lang tid.

Vi delar in normerna i faststéallda och sociala normer. De faststallda
baseras pa lagstiftning och styrdokument. De sociala normerna indelar vi i
konventionella som formuleras av ménniskor med erfarenhet i &mnet och i
individuella som &r baserade pa individens uppfattning och medvetenhet (jfr
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Koskela & Vik 2014). Skillnaden mellan konventionella normer och indivi-
duella normer ligger i att de senare &r baserade pa individuella val och att
brott mot dem inte nddvéndigtvis moter kritik av gruppen. De sociala nor-
merna &r subjektiva och aldrig helt enhetliga (jfr Lagerholm 2016:16).

| avsnitt 4.1 granskar vi utgaende fran faststallda normer huvudprinci-
perna for bruket av tva sprak i kommunala sammanhang generellt och speci-
fikt under fullmaktigmoten i den tvasprakiga kommunen Vasa. | avsnitt 4.2
diskuterar vi med stod av informanternas enkatsvar sociala normer som styr
valet av sprak.

4.1 Faststallda normer

Medborgarnas ratt till eget sprak? och egen kultur faststélls i Finlands grund-
lag. Landets finsk- och svensksprakiga befolknings kulturella och samhélle-
liga behov ska tillgodoses pa lika grunder och alla ska ha moéjlighet att fa
samhallelig service pa det egna spraket. (Finlands grundlag 731/1999, 17 §,
122 8.) | tvasprakiga kommuner ska i kommunens férvaltningsstadga inga
bestammelser om hur invanare som hor till olika sprakgrupper erbjuds jam-
lik service i kommunen (Kommunallag 365/1995, 50 §). Medlemmar i en
tvasprakig kommuns organ har ratt att anvanda finska eller svenska under
moten. Spraklagen anger att fullméaktiges moteskallelser och protokoll i tva-
sprakiga kommuner ska skrivas pa finska och svenska. Dessutom namns att
om nagon medlem inte forstar ett muntligt yttrande, ska det pa begéaran ater-
ges i korthet. (Spraklag 423/2003, 28 §, 29 §)

| forvaltningsstadgan for Vasa stad (1995/2007, 16 8) konstateras att
sprakbruket i fullmaktiges sammantradeskallelse och protokoll ska folja
spraklagen. Vasa stads arbetsordning for fullméktige (1995/2012, 9 §) anger
att fullmaktiges foredragningslista uppgors pa bade finska och svenska.
Arbetsordningen for stadsfullmaktige innehaller inga bestammelser om vil-
ket eller vilka sprak tjanstemannen ska tala under moétena, men forvaltnings-
stadgan for Vasa stad (Vasa stad 1995/2007) anger i 21-22 § att personer i
ledande stallning ska ha god férmaga att i tal och skrift anvanda finska och
svenska.

| Vasa leds fullmaktigemotena av ordforanden pa tva sprak. | Vasa stads-
fullméktige har det varit brukligt att tjanstemannen talat bada spraken i sina
inlagg och att de i huvudsak upprepat samma innehall pa bada spraken (jfr
Hoglund 1992:22-23, 60-61). Fullméktigeledaméterna i Vasa kan tala fins-
ka eller svenska i sina motesinldgg och deras inlagg simultantolkas till det
andra spraket. Ordféranden leder motet pa bade finska och svenska och

2 Angéende eget sprék och motsvarande termer se Pilke och Nystrém (u.u.).
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behover darfor inte tolkas. Tjanstemannen forvantas anvanda bade finska
och svenska och deras inldgg tolkas darfor vanligen inte heller. Spraklagens
pabud att ett muntligt yttrande vid behov ska aterges i korthet behover sa-
ledes inte tillampas tack vare tolkningen och métesaktorernas tvasprakiga
agerande.

4.2 Sociala normer

| enkatsvaren aterspeglas sociala normer da informanterna anger vad de an-
ser ar bra och daligt med bruket av tva sprak under fullméaktigemétena och
nér de klargor hur de sjalva anvéander finska respektive svenska. Sociala
normer som berdr bruket av tva sprak uttrycks i svar pa oppna fragor i
enkaten. Nar de asikter som aterspeglas beror en grupp av manniskor, hanfor
vi dem till konventionella normer (4.2.1). Nar asikterna &r baserade pa
informanternas personliga uppfattningar och preferenser i fraga om sprak-
val, kategoriseras detta som individuella normer (4.2.2).

4.2.1 Konventionella normer

Bland de konventionella normer som far stod genom flera enkatsvar finns
normen att ledamoterna ska tala sitt modersmal. Nér nagon bryter mot den
normen orsakar det missnoje, vilket illustreras av exempel 5 och 6, dar
informanterna anger vad de uppfattar som daligt i den tvasprakiga motes-
praxisen.

(5) Att svenskar inte dr konsekventa i sitt svenska sprakbruk.

(6) Etta kaikki eivat kadytd omaa aidinkieltadn. (Att alla inte anvander sitt eget
modersmal.)

Informanterna ar inte helt ndjda med tjanstemannens bruk av svenska och
finska. Det finns bade sadana som tycker att tjanstemannen borde saga allt
pa bada spraken och sadana som tycker att det racker med att tjanstemannen
talar det ena spraket, vilket illustreras av exempel 7 och 8.

(7) De finsksprakiga tjanstemannen som inte ids tala svenska.

(8) Saman asian turha toisto toisella kielelld, koska on tulkkaus. Erityisesti virka-
miehia simputetaan toistamisvaatimuksilla turhaan. (Onddig upprepning pa
det andra spraket, eftersom man har tolkning. Speciellt tjanstemannen
trakasseras ofta i onddan med krav pa upprepning.)
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Den foérsta meningen i exempel 8 torde ocksa gélla ledaméter. | flera enkét-
svar betonas att ledaméterna ska forlita sig pa tolkningen och inte sjalva
upprepa samma sak pa det andra spraket. Om de inte gor det, kan det orsaka
ogillande (se exempel 9).

(9) Jotkut puhuvat suomeksi ja ruotsiksi, riittdd kunhan puhuu toista koska meill&
on tulkkaus. (Vissa talar finska och svenska, det racker att tala det ena efter-
som vi har tolkning.)

Normen som framtréder &r att olika motesaktorer ska veta vilket eller vilka
sprak de ska tala i sina roller. Informanterna accepterar ocksa att samma
ledamot talar bada spraken, men da ska det inte vara frdga om upprepning av
samma innehall, utan talaren kan byta sprak under inlagget utan att upprepa
det redan sagda. Informanterna &r daremot inforstadda med att ordféranden
anvander bada spraken och upprepar de formella motesfraserna pa det andra
spraket (jfr de sociolingvistiska faktorerna situation och interaktionens funk-
tion, Grosjean 1982).

Installningen ar ofta positiv till bruket av tva sprak i moteskontexten och
ledaméternas mojlighet att sjalva vélja vilket sprak de uttrycker sig pa. |
exempel 10 och 11 illustreras ocksa den gemenskap och forstaelse som finns
mellan de bada sprakgrupperna.

(10) Rikedomen att sprakkulturerna mats i ett naturligt samspel, det ar fantastiskt
att vi kan anvanda vart eget modersmal och att vi forstar varandra — mer
sadant, Vasa kan vara en bra forebild!

(11) Ettd voidaan varmistaa, ettd suomenkieliset ymmartavat ruotsinkielelld
esitetyn. (Att man kan sékerstalla att finsksprakiga forstar det som framforts
pa svenska.)

| kommentarerna om tvasprakig maétespraxis framfors enstaka 6nskemal om
att alla alltid ska tala sitt modersmal eller att alla ska tala finska, men de
flesta har inget emot tvasprakig matespraxis med tillgang till tolkning.
Enligt en sluten fraga i enkaten instimmer 78 procent av informanterna i
pastaendet att bruket av bade finska och svenska pa fullmaktigemotena
fungerar bra. Normen som aterspeglas ar saledes att de flesta informanter
accepterar den tvasprakiga motespraxisen, men att det ar angelaget att olika
motesaktorer kanner till hur spraken ska anvéandas. Det finns bade informan-
ter som dr missnojda och sadana som ar nojda med den tvasprakiga motes-
praxisen. Kommentarerna galler allt fran det att en informant anser att man
betonar spraket for mycket och att alla kunde 6verga till att tala finska till
det att det ar fantastiskt att alla kan anvanda sitt modersmal och forsta varan-
dra.
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4.2.2 Individuella normer

For att en person ska ha en reell méjlighet att vélja ett tvasprakigt agerande i
moteskontexten forutsatts att sprakkunskaperna i det andra inhemska spraket
medger detta. Nar sa &r fallet, kan personen enligt individuella normer av-
gora vilketdera spraket som anvands i olika situationer. Bland fullmaktig-
ledamoterna finns bade sadana som har bra sprakkunskaper i det andra in-
hemska spraket och sadana som inte beharskar det andra spraket speciellt
bra.

Informanterna ombads i enkéten uppskatta sina egna kunskaper i det
andra inhemska spraket. De fick pa en skala fran beharskar inte alls till
beharskar pa modersmalsniva bedoma sin formaga att forsta det andra
inhemska spraket nar det talas och sin formaga att sjalva tala. | figur 3
presenteras informanternas uppskattningar.

Formaga att forsta det andra Formaga att tala det andra
inhemska spraket i tal inhemska spraket

OForsvarliga
O Nojaktiga
m Goda

m Utmarkta

® Modersmalsniva

Figur 3. Informanternas uppskattning av sin formaga att forsta det andra inhemska
spraket i tal och att tala det andra inhemska spraket

Figur 3 visar att majoriteten av informanterna angav minst god formaga att
forsta och sjalva tala det andra inhemska spraket. Den egna formagan att tala
bedoms i genomsnitt av informanterna som nagot samre an formagan att
forsta det andra inhemska spraket i tal. Inga informanter anger att de inte alls
skulle forsta eller kunna tala det andra inhemska spraket, men det &r vart att
notera att ca 1/3 av informanterna anger att den egna férmagan att tala det
andra inhemska spraket ligger pa nivan nojaktiga eller forsvarliga. En jam-
forelse mellan angett modersmal visar att informanterna med svenska som
modersmal beddémer sin formaga att forsta och tala det andra inhemska
spraket som ndagot battre an informanterna med finska som modersmal. (Se
Vik 2016.)



112 Nina Pilke & Gun-Viol Vik

De informanter som har tillrackligt sprakkunskaper for att kunna kommu-
nicera pa bada spraken, gor sprakval i bade formella och informella situa-
tioner. Av informanterna anger 64 procent att de anvander finska i sina in-
l&4gg under motena, 23 procent att de anvander svenska och 14 procent att de
anvander bade finska och svenska. | informella sammanhang, sasom kaffe-
pauser och fore eller efter det formella motet, anger sig 45 procent tala bara
finska och 55 procent bade finska och svenska. Av informanterna anger 32
procent att de alltid, ofta eller ibland lyssnar till tolkningen, vilket kan jam-
foras med att 22 procent uppskattar sin férmaga att forsta det andra in-
hemska spraken med omdomena forsvarliga eller nojaktiga.

Informanterna kunde i enkédten ange nar de talar finska respektive svenska
under motena. | svaren betonas att modersmalet anvands for att det ar det
sprak man kan uttrycka sig bast pa eller det sprak man vill tala. Speciellt
géller detta formella inlagg. Detta illustreras av exempel 12 och 13.

(12) Puhun suomea lahes aina, koska se on didinkieleni ja pystyn siten ilmaise-
maan itseéni paremmin. (Jag talar nastan alltid finska, for det &r mitt moders-
mal och jag kan darfor uttrycka mig sjalv battre.)

(13) Under moétena talar jag svenska i talarstolen.

Vilket sprak som viljs kan ocksa ha politiska orsaker. En informant sager
sig anvanda svenska nar det ar andamalsenligt att framhalla sprakprofilen,
vilket hanger ihop med social identitet (jfr den sociolingvistiska sprakvals-
faktorn deltagare, Grosjean 1982). Enkatsvaren tyder pa att valet att anvan-
da modersmalet i formella situationer &r ett dvervagt val. Ocksa informanter
som anvander bada spraken i inlagg motiverar varfér. En som annars talar
svenska anger sig tala finska om drendet dr sa viktigt att nyanserna bor
komma fram dven pa finska. En annan informant uppger sig tala bada spra-
ken om det finns tid for det, men papekar att inlagget inleds pa modersmalet.

Speciellt i informella samtal forekommer det att man véljer sprak enligt
den andra parten och talar den andra partens modersmal i stéllet for det egna
(exempel 14) eller att man svarar pa det sprak man blivit tilltalad pa (exem-
pel 15). Det finns emellertid ocksa kommentarer som visar att man kan vélja
det andra spraket ocksa i formella sammanhang nar man vénder sig till en
storre grupp (exempel 16).

(14) Puhun ruotsia, kun keskustelukumppani preferoi sitd tai ei mielestdén osaa
suomea. (Jag talar svenska nar diskussionparten foredrar det eller inte tycker
sig kunna finska.)

(15) Puhun ruotsia jos puhutaan minulle ruotsia. (Jag talar svenska om andra talar
svenska till mig.)

(16) Jag talar finska nar jag vill gora mig forstadd ocksa bland finsksprakiga.
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De individuella normer som kan noteras ar saledes att man i formella situa-
tioner talar det sprak man beharskar battre eller det som ar det dominerande
spraket i den politiska grupp man representerar. Man kan ocksa tala det
andra spraket, ifall det anses andamalsenligt nar man riktar sig till den andra
sprakgruppen. | informella situationer &r sprakvalet flexibelt, och den som
har tillrackliga sprakkunskaper kan anpassa sig till motparten. Detta géaller
bade informanter med finska och informanter med svenska som modersmal.
Det som verkar vara utmarkande for individuella val av sprak ar att man
talar det sprak som gor kommunikationen effektivast eller enklast (se avsnitt
1 Inledning).

5. Slutdiskussion

| denna artikel har vi analyserat fullméktigemoten i Vasa stadsfullmaktige
som tvasprakig motespraxis. Vara resultat belyser hur finska och svenska
anvands i ett politiskt tillsatt organ med tillgang till simultantolkning. Vi har
med utgangspunkt i normer fokuserat pa vad som kénnetecknar och styr
motesaktorernas sprakval och hur de upplever den tvasprakiga moteskon-
texten. Analysen belyser av vem, hur och varfor svenska respektive finska
anvands under fullmaktigemotena samt hur ledamoter upplever bruket av
tva sprak. Var studie bidrar till att oka forstaelsen av den sprakliga praxis
som kannetecknar ett tvasprakigt organs formella moten. Tidigare forskning
i facksprakliga kontexter har huvudsakligen fokuserat pa sociala normer i
flersprakiga foretagskontexter (t.ex. Malkamaki & Herberts 2014, Kangas-
harju, Piekkari & Santti 2010, Maclean 2006, Louhiala-Salminen, Charles &
Kankaanranta 2005). Var studie kannetecknas daremot av att bade formella
och sociala normer belyses med utgangspunkt i aktorernas agerande och
deras uppfattning om eget och andras sprakbruk i en formell méteskontext
for kollektivt representativt beslutsfattande.

Utgaende fran analysen kan vi konstatera att de faststallda normerna i
form av lagar och bestammelser ger ramarna for bruket av tva sprak. Detta
syns tydligast genom ordférandens konsekventa bruk av bade finska och
svenska. Forutsattningarna for att de andra motesdeltagarna ska kunna an-
véanda ett eller bada spraken ar goda tack vare tillgang till tolkning for dem
som behdver det. Var analys av inspelat material visar att bade finska och
svenska anvénds aktivt under fullmaktigemétena och enkatmaterialet pekar
pa att den tvasprakiga motespraxisen accepteras allmant av fullméktige-
ledaméterna. Det att tva sprak anvands enligt faststallda normer &r saledes
vedertagen praxis.
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De sociala normerna, bade konventionella och individuella, som fram-
trader i var analys har sin grund i en lang tvasprakig tradition i Vasa. Enkat-
materialet avspeglar bade konventionella och individuella normer for hur
spraken anvands; att tala ett sprak, saga nagot pa det andra spraket eller saga
allt pa bada spraken i moteskontexten (se figur 1). | motsats till faststéllda
normer finns det i samband med sociala normer en tendens att ifragasatta
den radande praxisen. Detta ar nagot som ar utmarkande for sociala normer,
vilka alltid ar subjektiva och aldrig helt enhetliga (jfr Lagerholm 2016:16).
Nar vissa av tjanstemannen utgdende fran de sociolingvistiska faktorerna
deltagare, situation och interaktionens funktion véljer att sdga allt pa ett
sprak, majoritetsspraket finska, och andra haller fast vid principen allt pa
tva sprak verkar de forsta den radande praxisen pa olika sétt och dven ha
olika normativa grunder. Konflikter mellan olika normerna synliggors i
motesdeltagarnas kommentarer om att tjanstemannen inte anvander spraken
pa ratt satt.

Fungerande fackspraklig kommunikation forutsatter medvetenhet om vad
och vem som styr normerna bade néar institutionen utvecklas kontinuerligt
och nér den utsatts for snabba forandringar. Detta ar centralt i den mikro-
kontext som fullmaktigemdtena utgor, men ocksa med tanke pa samhallelig
niva och de férandringar som sker inom den offentliga sektorn i och med
forvaltningsreformer och forandringar i kommuners och samkommuners
sprakliga status. Nar ensprakiga kommuner och nya samkommuner blir tva-
sprakiga aktualiseras nya normer, vilka paverkar och paverkas av aktdrernas
beteende. Eftersom tvasprakiga institutioner skapas och uppratthalls uttryck-
ligen genom bruket av tva sprak, ar det viktigt att genom forskning med-
vetandegora — och aven ifragasatta de normer som rader.

Denna artikel & en del av forskarteamet BiLingCos® projektportfolj och projektet
Spraklig praxis i fortroendemannaorganisationer i ett tvasprakigt landskap och i en
tvasprakig kommun* vid Vasa universitet.
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