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"Miten varmistaa, ettd kukin iikis asukas on yleensi hengissa?”
Taloyhtiotoimijoiden nikemyksii ikdasumisesta

Suvi Fried ja Maiju Ratala

Taustaa

Monelle idkkiille kotona asuminen tarkoit-
taa asumista omassa kerrostalokodissa. Ker-
rostaloasunnossa asuu yli puolet 75 vuotta tiyt-
tineistd yksinasuvista ja kolmasosa niistd kah-
den hengen talouksista, joissa ainakin toinen
henkil on tdyttinyt 75 vuotta. Valtaosa, noin
80 prosenttia, 65 vuotta tiyttineistd asuu omis-
tusasunnossa. (Ikdintyneiden asumisen toimen-
pideohjelma 2020.) Kerrostaloasuminen on
merkittivd ikdasumisen ilmio, ja kerrostalo-
ja hallinnoivat taloyhti6t ovat keskeisid iké-
asumisen toimijoita asumisen arjessa. Omis-
tusasunnossa asuva asukas on samalla asunto-
osakeyhtién osakas, jolla on mahdollisuus vai-
kuttaa taloyhtion padtoksiin.

Kuvaamme tissd kirjoituksessa syksylld
2020 toteutetun pirkanmaalaisten taloyhtioi-
den hallitusten jisenille ja isinnéitsijbille suun-
natun ikdasumisen kyselyn tulokset’. Kyselyn
tavoitteena oli selvittdd taloyhtidtoimijoiden
kokemuksia ikdasumisen arjesta ja ikddntymi-
seen liittyvid tiedon tarpeita. Suomalainen
asunto-osakeyhtié on kansainvilisesti poik-
keuksellinen omistusasumisen ratkaisu (Juntto
2010), joten titd tirkedd monialaista ilmiotd on
tarpeellista tarkastella nimenomaan kotimai-
sessa keskustelussa.

Ikddntyvien kotona asumista ja asuinympi-
rist6jd on viime aikoina tarkasteltu esimerkik-
si lilkkumisen mahdollisuuksien (Keskinen
2021) ja naapuruussuhteiden (Varjakoski

2021) nikokulmasta. Rappe ja kumppanit
(2020) ovat puolestaan koonneet laajasti ika-
asumisen eri toimijoita toimijaverkkoanalyy-
sissaan. Jirjestokentilld aihetta on kisitelty
esimerkiksi Turvallisesti kotona -hankkeessa
(Varsinais-Suomen Muistiyhdistys 2020), jos-
sa on tuotettu materiaalia muistiystavillisestd
taloyhtiostd Taloyhtiot ja muisti -sivustolle. Ta-
loyhtidtoimijoille kohdistettua yleistd ikdasu-
misen kyselyi ei tietojemme mukaan ole kui-
tenkaan aikaisemmin toteutettu eikd aihetta
koskevia tuloksia julkaistu.

Kyselyn aiheita olivat fyysistd ympdaristod
koskevat ilmiét, kuten esteettomyys, taloyh-
tididen sisdiseen vuorovaikutukseen liittyvit
seikat ja suoraan vanhenemiseen liittyvit huo-
miot. Pyrimme avaamaan ja nostamaan esiin
aiemmassa tutkimuksessa vihemmain esilld
olleita aihepiirejd, kuten huolta hauraimpien
asukkaiden selviytymisestd ja taloyhti6issd il-
menevid ristiriitoja. Kyselyn tuloksia kisitel-
lddn kolmen teeman kautta: taloyhtiét fyysise-
nd ympiristoni, viestintd ja vuorovaikutus ta-
loyhtioissi sekd erilaiset ikddntyvid asukkaita
koskevat huolet. Fyysiseen ympiristoon liit-
tyvid huomioita olivat esteettémyyden lisdksi
palveluntuottajien pysikéinti, apuvilineiden
sdilytys ja kotien siisteys. Viestintddn ja vuoro-
vaikutukseen liittyen nousi esiin muutamia ris-
tiriitojen aiheita, jotka vaikeuttavat taloyhtioi-
den yhteistoimintaa. Kyselyn vastaajat kuvaili-
vat monenlaisia ikddntyviin asukkaisiin liittyvid
huolia ja epivarmuutta huoli-ilmoituksen te-
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kemisessd. Osa huolista liittyy tasapainoiluun  joihin vastaajien kohtaamat kysymykset liittyi-
yksityisyyden kunnioittamisen ja keskindisen  vit, olivat viestinti ja yhteydenpito sekd ikddn-
huolenpidon vilimaastossa. tymisen erityisaiheet.
Kyselyssi saatiin runsaasti avoimia vas-
tauksia etenkin lopussa olleeseen avoimen pa-
Aineisto lautteen kohtaan sekd kysymykseen, jossa vas-
taajat saivat kirjoittaa muista kohtaamistaan
Ikdasumisen kyselylinkki vilitettiin Kiinteis- ikddntyneisiin asukkaisiin liittyvistd aiheista.
toliitto Pirkanmaan jisenille uutiskirjeen mu- Vastauksissa tuotiin esille esimerkiksi huolta
kana, ja se oli auki 8.-31.10.2020. Uutiskirje  ikddntyneesti asukkaasta, ikiystivillisen ym-
lihetettiin sdéhkopostitse noin 4500 jdsenelle?,  piristén merkitystd, asumisturvallisuuteen ja
joista noin 43 prosenttia avasi kirjeen. Kyselyyn ~ -terveyteen liittyvid seikkoja seki viestinndn ja
vastasi 179 henkil6d, mikd vastaa melko hy- vuorovaikutuksen haasteita.
vin yhdistyksen jisenkyselyn vastaajaméiraa.
Vastaajista 87 prosenttia oli taloyhtion halli-
tuksen jisenid, 10 prosenttia isinnéitsijoiti ja  Taloyhtiot ikdasumisen fyysisend
2 prosenttia muita henkil6itd. Miehid oli vas- ymparistona
taajista 55 prosenttia ja naisia 44 prosenttia.
Vastaajista 71 prosenttia oli tiyttinyt 60 vuot- Asuinympiristén esteettdmyys on hyvin tun-
ta ja 36 prosenttia oli 70 vuotta tdyttineitd, nistettu ikdasuminen osa-alue (esim. Vilkko
miki osoittaa, ettd seniorit ovat vahvasti mu- ym. 2018). Esteettdmyyden parantamisen
kana taloyhtididen piitoksenteossa. Yli puo- pohdinnat nousivat esiin myds kyselymme vas-
let (58 %) vastaajista toimi Tampereella, min-  tauksissa. Vastaajista noin puolet oli kohdannut
ki lisiksi vastauksia oli kolmestatoista muusta  asuinympiriston esteellisyyteen ja noin kol-
Pirkanmaan kunnasta. mannes kodin muutostéihin liittyvid ikdasu-
Kysely® sisilsi monivalintakysymyksid ja  misen kysymyksid. Avovastauksissa keskityttiin
avoimia kysymyksid, joissa omia vastauksia oli ~ pitkalti liikkumisympiériston esteettomyyteen,
mahdollista tarkentaa. Kysymykset kohdistui- vaikka muisti- ja ikdystavillisen ympéristén
vat talotekniikkaan, viranomaisyhteistyohén, ominaisuuksiin kuuluvat my6s nikemisen ja
viestintddn ja yhteydenpitoon sekd muihin  kuulemisen tukeminen, selkeys ja hahmotet-
omassa tehtdvissi vastaan tuleviin ikddntymis- tavuus, yhteis6llisyyden edistdminen seki saa-
td koskeviin erityisaiheisiin. Nitd aiheita oli- vutettavuus kivellen (Rappe ym. 2018).
vat esimerkiksi esteettomyys ja ikddntyneeseen Monet vastaajat pitivit korjausten kustan-
asukkaaseen liittyvd huoli. Vastaajilta kysyttiin ~ nuksia ongelmana, mutta toisaalta parannus-
myo6s heiddn taustatietojaan, kuten ikéd, suku-  ten ndhtiin my6s nostavan taloyhtién arvoa:
puolta ja tehtdvid, jossa vastaaja toimii. "Télld tavalla talo/osakkeet on myds houkutte-
Selvd enemmist6 eli 70 prosenttia vastan- leva myydi ja ostaa.” Monet vastaajista toivoi-
neista kertoi kohtaavansa tehtdvissddn ikddn- vat lisdd tietoa ja koulutusta esteettomyydesti
tymiseen liittyvid kysymyksid tai yhteydenot- ja korjausneuvonnasta. Koulutusta kaipaavista
toja. Heistd 56 prosenttia kohtasi kysymyksid  vastaajista 67 prosenttia toivoi lisdtietoa esteet-
tai yhteydenottoja kerran vuodessa, 32 prosent-  tdmyydestd seki siihen saatavista avustuksista
tia kuukausittain ja 13 prosenttia viikoittain tai ~ ja 57 prosenttia korjausneuvonnasta. Tietoa
paivittdin. Lahes kaikki kyselyyn vastanneet  korjausrakentamisen mahdollisuuksista ja saa-
isdnnoitsijit kertoivat kohtaavansa ikdasumi- tavilla olevista avustuksista olisikin tarpeen le-
sen kysymyksid, ja he kohtasivat niitd myos  vittdd nykyistd tehokkaammin taloyhtidille ja
muita vastaajia useammin. Yleisimmit teemat, kansalaisille (Jolanki ym. 2020).
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Liikkumisen esteettémyyden lisiksi muu-
tamat vastaajat nostivat esiin palveluntuotta-
jien tarvitseman lyhytaikaisen pysikointitilan
sekd siilytystilan ikddntyneiden tarvitsemil-
le liikkumisen apuvilineille. Erds taloyhtién
hallituksen jdsen kuvasi tilannetta seuraavasti:
"Kotihoidon henkil6ston pysikéinti on laitonta
ja sithen pitdisi 16ytdd ratkaisu. Ratkaisu ei ole
se, ettd turvallisuuden vaarantavasta pelastus-
alueelle pysikoinnistd tehdddn laillista jollain
erityissiddokselld, vaan se, ettd autolle 16ytyy
erillinen varattu parkkipaikka. Meilld olisi sii-
hen varaa, mutta miten saada ajatus lipi on eri
asia.”

Apuvilineiden siilytys yhteisissi tiloissa
ei ole ongelmatonta. Kuoppa ja kumppanit
(2020) kasitteellistavat titd ilmiotd termilla
toissijainen tila, joka voi tarkoittaa eteisi, por-
taikkoja ja siilytystiloja. Toissijaiseen tilaan ei
vilttimittd ole kiinnitetty rakennusten suun-
nittelussa huomiota, vaikka ihmiset kiyttivit
niitd toistuvasti. Tallaisia tiloja saattavat olla eri
eliminvaiheille erityisten tavaroiden ja asioi-
den organisoinnin, jirjestimisen ja sdilyttimi-
sen tilat, ja niiden merkitys korostuu, jos ne ei-
vit vastaa asukkaiden tarpeisiin. (Kuoppa ym.
2020.) Taloyhtiéssd voi olla hankalaa edistid
yhteisten tilojen soveltumista ikddntyneiden
tarpeita vastaaviksi, jos muutosten koetaan pal-
velevan vain tiettyjd asukkaita.

Muutamissa avovastauksissa, joissa vastaa-
jan oli mahdollista kirjoittaa muista ikd4dntymi-
seen liittyvistd aiheista, tuotiin esiin asumister-
veyteen liittyvid ongelmia, kuten siivottomuus.
Suomen Pelastusalan Keskusjirjeston (2019)
kodin turvallisuuden tarkistuslistassa kodin
jirjestys on tunnistettu tirkedksi aihepiiriksi
tapaturmien ehkdisyn ja paloturvallisuuden
kannalta. Siivottoman asunnon asukas on usein
ikddntynyt ja muistisairas, ja siivottomuudella
voi olla terveyshaittoja asukkaalle ja hdiriotd
myos naapureille. (Sosiaali- ja terveysalan lupa-
ja valvontavirasto 2011.)

Taloyhti6iden sisdisen viestinnin ja
vuorovaikutuksen ongelmat

Miltei kaksi kolmannesta (65 %) vastaajista
kertoi kohdanneensa viestintdin, yhteyden-
pitoon ja vuorovaikutukseen liittyvid ongelmia.
Avovastauksissa oli yhteensi 22 tihin aihepii-
riin liittyvdd mainintaa, ja niissi yleisimmit ai-
heet olivat viestinnidn sihkdistyminen, suku-
polvien viliset ristiriidat, ikddntyvien asukkai-
den kriittisyys ja tiedonkulku yleensi.
Viestinndn sihkoéistymisen ongelmat tar-
koittivat esimerkiksi taloyhtiéiden sihkoisid
varausjdrjestelmid tai sihkopostin kiytt6d yh-
teydenpitoon. Koronapandemian vuoksi jirjes-
tettyjen etdkokousten kerrottiin olleen osalle
idkkiitd osakkaita ja asukkaita haasteellisia.
Tamin kyselyn vastaukset eivit anna tarkem-
paa tietoa etikokouksiin siirtymisen vaikutuk-
sista osallistumiseen. Sihkéisten jirjestelmi-
en kiyton ongelmat kuvattiin haluttomuute-
na tai kyvyttdmyyteni oppia uudenlaisia yh-
teydenpidon tapoja. Kaikilla ei mydskiin ol-
lut tarvittavia laitteita sihkoéiseen yhteydenpi-
toon. Motivaation puute, oppimisen vaikeudet
ja laitteisiin liittyvit ongelmat on tunnistettu
yleisind osallisuuden esteini digitalisoituvassa
yhteiskunnassa (Marston ym. 2019).
Taloyhtisiden nikokulmasta tilanne niyt-
tiytyy ristiriitaisena. Yhtidltd sihkoéisiin jér-
jestelmiin siirtymiselld on monia kiistattomia
hyotyji. Toisaalta osakkaiden ja asukkaiden
yhdenvertaisen osallistumisen mahdollistami-
nen on oleellinen osa taloyhtididen toimin-
taa. Erddn vastaajan sanoin: "Aina ei muiste-
ta, ettd netti ym. kanavat eivit tavoita kaikkia.”
Viestinndn nikokulmasta tirkeintd olisi pyrkid
luomaan taloyhtién yhteisesti sovitut viestin-
nin tavat, joiden avulla yhteisten asioiden hoi-
taminen on mahdollista aidosti yhdessa.
Sukupolvien viliset ristiriidat yhdistettiin
avovastauksissa osittain eri-ikdisten erilaisiin
vuorovaikutustyyleihin ja toisaalta jyrkkiin né-
kemyseroihin taloyhtién asioiden hoitamises-
ta. Eripuran arveltiin liittyvin my6s idkkdiden
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asukkaiden "piintyneisiin tapoihin” sekd "muu- ja avuntarpeen vilisten jinnitteiden ilmaisua.
tosvastarintaan ja itsekeskeiseen maailmankat- Niiden tulkintachdotusten valossa joissakin
somukseen”. tilanteissa tirkeintd lienee myoétieldvd kuun-
Sukupolvien viliset ristiriidat on tunnistet-  teleminen, ei niinkédin ratkaisujen 16ytiminen.
tu ilmi6 yhteiskunnassa, tyopaikoilla ja yhtei- Samaan aikaan on tirkedd tunnistaa ne tilan-
s0issd (Saarenheimo ym. 2014; Levy 2018),ja  teet, joissa idkkiddn asukkaan kriittisyys ja vali-
my0s taloyhtidissd kohdataan nditd ongelmia.  tus on perusteltua ja esitettyihin ongelmiin on
Seuraavassa lainaus kuvaa ongelmien monia  olemassa taloyhtién toimialaan kuuluvia rat-
sivyjd: "Huoli siitd, ettd ikddntyvit eivit ha-  kaisuja.
lua/jaksa osallistua hallitustyohén, vaikka tuo- Tiedonkulun haasteiden kirjo oli avovas-
vat ongelmia/ehdotuksia esiin. Toinen ehkd  tauksissa moninainen. Muutamassa vastauk-
vakavampi huoli siitd, ettd kommunikointi  sessa pohdittiin, miten saisi tiedon siiti, ettd
ikddntyneiden ja “nuorien” asukkaiden kesken  kaikilla asukkailla on asiat hyvin. Yhdessi vas-
on vaikeaa ja suorastaan riitaista jopa yhtioko-  tauksessa ehdotettiin jopa "painonappia’, jonka
kouksissa.” Edellytyksid myonteisten sukupol-  avulla idkds asukas voisi aamulla ilmoittaa ole-
vien vilisten kohtaamisten ja vuorovaikutus- vansa kunnossa. Kahdessa vastauksessa poh-
tilanteiden syntymiselle olisivat Saarenheimon  dittiin, miten asukkaan kuolemasta saa tie-
ja kumppaneiden (2014) mukaan keskindinen  don. Osa ikddntyneistd asuu niin itsendisesti,
arvostus, halukkuus kuulla toisen ikdisid ja op-  ettei heiddn luonaan vierailla sddnnollisesti.
pia heiltd sekd luontevasti yhdistdvd toiminta. ~ On my6s idkkditd asukkaita, jotka kieltdytyvit
Taloyhtididen hallitusten jdsenet kokivat  avusta, ja vastauksissa pohdittiin henkilokoh-
ikddntyvien asukkaiden kriittisyyden turhaut-  taisiin asioihin puuttumisen kynnystd ja siti,
tavana. Yhteisten asioiden hoitaminen saa- voiko omaisiin olla yhteydessi.
tettiin kokea kuormittavana, koska tehtivin Edelld kuvattu huoli siitd, ettd idkkdimpien
my6td he paityivit kuuntelemaan asukkaiden  asukkaiden kriittinen avuntarve jiid huomaa-
valitusta. Idkkaitd asukkaita kuvattiin esimer- matta, ilmentdd kerrostalonaapuruuden eristy-
kiksi termilld "ns. ddnekkait valittajaseniorit” neisyyttd. Kerrostaloissa naapurien on hanka-
ja heiddn puhetapaansa “ripdtykseksi”. Nditd  lampi seurailla esimerkiksi toistensa valojen
kuvauksia voi tarkastella monesta tulkintake- syttymistd ja sammumista kuin pientalojen
hyksestd. Voi olla niin, ettd on vanhoja ihmi- naapurustoissa. Toisaalta naapureiden yksityi-
sid, jotka valittavat ddnekkddsti ja puhuvat "rd-  syyden kunnioittamiseen kuuluu sekin, ettei
pittividn” tapaan. Toisaalta kuvauksilla voi- toisten tekemisid ja liikkeitd seurata lilan tark-
daan pyrkid vihittelemiin vanhojen ihmisten  kaan (Haverinen & Kouvo 2011).
kommentteja ja huomioita taloyhti6n asioista Yhdessi muista poikkeavassa vastauksessa
(vrt. ikisyrjintd esim. Levy 2018), ja niihin voi-  nostettiin esiin idkkdiden asukkaiden toive kes-
vat vaikuttaa kielteiset kulttuuriset kisitykset  kustelutuokioista, joissa vélitettdisiin rauhalli-
ikddntyneistd (Varjakoski 2021). sesti ajankohtaista tietoa taloyhtién asioista.
Vanhojen ihmisten valittamiselle 16ytyy tul-  Lisdksi koulutusta kaipaavista noin puolet toi-
kintaechdotuksia myds kirjallisuudesta. Westin ~ voi lisdtietoa yhteis6llisen toiminnan vahvista-
ja kumppanien (2017) mukaan ikdihmisten va-  misesta taloyhtiossi. Jirjestéjen tuottaman yh-
littamisessa ei ole kyse vain asiantilan kuvaa-  teis6llisyyttd vahvistavan toiminnan yhteydessi
misesta, vaan valittaminen voi olla erilaisten  on esimerkiksi huomattu keskiniisten suhtei-
omakohtaisen eliminkulullisten siirtymien il-  den vahvistumista ja sen my6td parempaa talon
menemistapa. Alemdn (2001) puolestaan tul-  sisdistd yhteydenpitoa. Tuttuus edistdd myos
kitsee valittamisen olevan oman itsendisyyden  naapuriavun saamista (Varjakoski 2021).
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Taloyhtiotoimijoiden huoli idkkaistd
asukkaista

Kyselyssd oli oma kohtansa ikddntymisen eri-
tyiskysymyksille, kuten idkkaitd asukkaita kos-
keville huolille. Avoimissa vastauksissa toistui-
vat erityisesti muistiin, yksindisyyteen ja toi-
mintakyvyn muutoksiin liittyvdt huomiot.
Muistiongelmien huomaamiseen liitettiin jois-
sakin vastauksissa suoranainen huoli asukkaan
kyvysti asua turvallisesti yksin. Toisella tapaa
turvallisuuteen liittyi puolestaan pelastuslai-
toksen toimintamahdollisuuksien pohtiminen
vaaratilanteessa. Ehditddnko ajoissa paikalle
pelastustoimiin, kun hauras asukas on vaaras-
$a Omassa asunnossaan?

Yksin asuvan idkkdin asukkaan kohdalla
huoli ei néyttinyt kohdistuvan yksindisyyden
kokemukseen sindnsi vaan siihen, ettei yksin
asuvalla asukkaalla ole vilitontd tukea, jos hin
tarvitsee apua. Yksin asumisen riskit koske-
vat yleiselld tasolla kaikkia ikdryhmid, mutta
ikddntyvin henkilon yksin asuminen vaikut-
taisi herdttdvin huolta naapureissa. Tami voi
liittyd siihen, ettd avun tarpeen huomaaminen
ja sithen reagoiminen tuntuu jidvin naapurin
vastuulle. Naapureiden merkitys korostuu, jos
sukulaisia ei ole tai jos he asuvat kaukana, seki
satunnaisissa tuen tarpeiden tilanteissa ja hi-
titilanteissa (Varjakoski 2021).

Sukulaisten vierailut ikddntyneen luona ei-
vit valttimattd lievitd ikddntyneen arkea lihel-
td seuraavan naapurin huolta: "Osa senioreiden
sukulaisista kiy vain pikaisesti, eikd sukulaisilla
valttimittd timin takia ole samanlaista tietoa
seniorin arjesta kuin esim. naapureilla.” Eris
taloyhtion hallituksen jisen kuvaili omaisia vi-
linpitimattomiksi ja jatkoi: " Asukkaat joutuvat
tavallaan huolehtimaan omaisista. Heitd pide-
tddn lilan pitkddn yksin asumassa vaikkei edel-
lytyksid siithen ei olisi enddn.”

Konkreettinen ratkaisu taloyhtién hallituk-
sen jdsenten huoliin on vanhuspalvelulaissa
(Laki ikddntyneen... 980/2012, §25) kuvattu

huoli-ilmoitus. Sen voi tehdd kuka tahansa vi-
ranomaiselle vanhasta ihmisestd, jonka selviy-
tymisestd on huolissaan. Osalla vastaajista oli
tietoa huoli-ilmoituksesta, mutta monista vas-
tauksista vilittyi epdvarmuus ilmoituksen te-
kemisen oikea-aikaisuudesta, esimerkiksi ndin:

”Kun seniorilla on paha olo, on sairautta ja yksi-

ndisyyttd, keneen hinet ohjataan ottamaan yh-
teyttd. En tunnista, onko se huoli-ilmoituksen
piiriin kuuluvaa. Se, ettd senioreiden toivotaan
kykenevin olemaan kotona mahdollisimman
pitkiddn, lisdd taloyhtididen hallitusten kuormi-
tusta litkaa eikd niin todellakaan tarvitsisi olla.”

Muutamassa vastauksessa pohdittiin omia
mahdollisuuksia vaikuttaa asukkaan palvelui-
den saamiseen ja palveluiden saatavuutta yli-
padtain. "Haluaisin tietdd, voiko [taloyhtion]
hallitus esimerkiksi yhteydenotollaan vaikut-
taa siihen, ettd seniorin laitospaikan saaminen
mahdollisesti nopeutuisi? [...] Osa kotona
asuvista on tavalla tai toisella niin huonokun-
toisia tai muuten esim. aggressiivisia, ettd ei-
vit parjdd endd kotonaan. Ts. milld muulla ta-
voin taloyhti6 voi edesauttaa senioreiden asioi-
ta kuin kuunnella haukkuja?” Taloyhtién hal-
lituksen resurssit koettiin rajallisina suhteessa
avun tarpeeseen: “Ikddntyvit ihmiset tarvitse-
vat monenlaista tukea pystyikseen asumaan
pidempiin nykyisessi kodissaan. Taloyhtion
hallituksella ei ole vilttimatta riittavisti tietoa
tallaisen tuen tarjoamiseen.” Onko niissd ku-
vauksissa itse asiassa kyse hoivakéyhyydesti eli
riittimittomasti hoivasta suhteessa olemassa
oleviin tarpeisiin (Kroger ym. 2019)?

Koulutusta kaivanneista 56 prosenttia toi-
voi lisitietoa vanhustyosti, kuten huoli-ilmoi-
tuksesta, ja 46 prosenttia toivoi lisitietoa muis-
tisairaan kohtaamisesta. Huoli-ilmoituksesta
on viime vuosina pyritty viestimaén, ja monil-
la kaupungeilla ja kunnilla on verkkolomake
ilmoituksen tekemiseen. Kiytinnot kuitenkin
vaihtelevat kunnittain, eika viestintd ole vield
tavoittanut kansalaisia laajasti.
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Lopuksi Askeleet etsivddn vanhustyohon -kortit 2019;
Ikéystivillinen taloyhtié -esite).
Kyselyn tulosten perusteella voidaan todeta, Taloyhtiotoimijoille suunnatun ikdasumi-

ettd taloyhtidtoimijoilla, erityisesti hallitusten ~ sen kyselyn tulokset paljastivat toimijoiden
jasenilld ja isdnnoitsijoilld, on merkityksellinen  kokemuksia monista hankalista asioista. Vas-
rooli osana ikddntyneiden asumisen toimija- tauksissa ilmaistiin my6s motivaatiota ikdasu-
verkkoa (Rappe ym.2020). Rappen ja kumppa- misen kehittimiseen, kuten erds isinnditsiji
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