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lq AJANKOHTAISTA
-

Osallisuuden kokemus — ensimmaisia koko aikuisvaestoi

Miti osallisuus on?

Thmiset kaikkialla ja kaiken-
ikdisind haluavat tulla kuul-
luiksi, nahdyiksi ja hyviksy-
tyiksi. On monia tapoja olla
osallinen eli kokea kuulumi-
sen tunnetta, osallistua ja saa-
da hyviksyntii.

Osallisuuden kokemus liit-
tyy merkityksellisyyden koke-
mukseen, mahdollisuuteen vai-
kuttaa oman elimin kulkuun
ja mahdollisuuteen eldd oman-
nikoistd elimid, jotka taas
ovat yhteydessi hyvinvointiin.
Sosiaalisen osallisuuden edis-
timisen koordinaatiohank-
keessa, Sokrassa (THL 2021),
tehtdvissd tutkimuksessa py-
ritddn selvittimdin, miten
osallisuuden kokemus auttaa
muuttamaan erilaiset toimin-
tavalmiudet, jotka muodostu-
vat resurssien ja tarpeiden yh-
teisvaikutuksesta, toiminnak-
si ja hyvinvoinniksi. Téssd tar-
kastelemme osallisuuden ko-
kemusta ja siitd tehtdvin tut-
kimuksen tuloksia ikddntymi-
sen nakokulmasta.

Osallisuuden kokemusta
mitataan osallisuusindikaatto-
rilla, joka muodostuu seuraa-

koskevia tuloksia

vista kymmenestd viittimasti:

1. Tunnen, etti piivittiiset
tekemiseni ovat merkityk-
sellisid.

2. Saan myonteistd palautet-
ta tekemisistani.

3. Kuulun itselleni tirkedin
ryhmiéin tai yhteis66n.

4. Olen tarpeellinen muille
ihmisille.

5. Pystyn vaikuttamaan
oman elimini kulkuun.

6. Tunnen, etti elimillini
on tarkoitus.

7. Pystyn tavoittelemaan
minulle tirkeitd asioita.

8. Saan itse apua silloin, kun
sitd todella tarvitsen.

9. Koen, etti minuun luo-
tetaan.

10. Pystyn vaikuttamaan joi-
hinkin elinympiristoni
asioihin.

65-vuotiaiden yksinasuvien
osallisuus matalampi kuin
perheenjdsenten kanssa
asuvilla

Osallisuuden kokemuksesta
saatiin ensimmadistd kertaa ko-
ko aikuisviestod koskevia tu-
loksia vuonna 2019 toteutetun
Kansallisen terveys-, hyvin-

vointi- ja palvelututkimuksen
(Hedman ym. 2021) aineistos-
ta.

Tulokset kertovat, ettd tyds-
sikdyvilld naisilla ja miehilld
on vahvempi osallisuuden ko-
kemus kuin ty6ttomilld ja tyd-
kyvyttomilld. Tyossikiyvien
lisdksi vahvaa osallisuutta ko-
kevat myés ne tyoikiiset eli
18—64-vuotiaat naiset, jotka
ovat vanhuus- tai varhaiseldk-
keelld tai ovat luopuneet yri-
tystoiminnasta. 65 vuotta téyt-
tineiden naisten ja miesten
kokema osallisuus on samalla
tasolla tyoikdisten elikkeelle
jadneiden kanssa. My6s perhe-
vapaalla olevat naiset kokevat
vahvaa osallisuutta. Seki tyo-
ikdisten ettd 65 vuotta tdyttd-
neiden yksinasuvien kokema
osallisuus on alhaisemmalla ta-
solla kuin puolison tai puoli-
son ja vihintdin yhden lapsen
kanssa asuvilla.

Tyossikdynnin yhteys osal-
lisuuden kokemukseen selittyy
muun muassa mahdollisuu-
della saada resursseja, kuten
palkkaa ja sosiaalisia kontak-
teja, sekd mahdollisuudella
pédstd toimimaan yhteisdssd
muiden hyviksi niin, ettd toi-
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minnasta saa palautetta muilta.
Tyossikdyvit ovat myds ter-
veempid ja jaksavat osallistua
tyon lisiksi muuhunkin toi-
mintaan, miké tuo merkitystd
elimain. Osallisuutta lisdavit
kokemukset tydssd kiyvin ih-
misen eldmissd kantavat ty6-
elimin jilkeenkin. Tyoikiiset
terveet ja aktiiviset pysyvit
suhteellisen terveini ja aktiivi-
sina myos elidkkeelle siirtymi-
sen jilkeen. Eldkeldisille suun-
natut palvelut ja toiminnot tu-
kevat toimintakykyd ja terveyt-
td sekd mahdollistavat osallis-
tumisen eri tavoilla edistien
siten hyvinvointia ja osallisuu-
den kokemusta. Myds perhee-
seen kuuluminen lisdd osal-
lisuuden kokemusta. Thmi-
nen saa perheessd tarpeellisuu-
den ja merkityksellisyyden ko-
kemuksia.

Osallisuuden kokemusta
voidaan edistdd huolehtimal-
la tarvittavista palveluista ja
tuesta. Lisiksi on tirkeid, ettd
on olemassa toimintoja ja ti-
loja, joihin voi tulla osallistu-
maan ja olemaan muiden kans-
sa, jakamaan ajatuksia, tutus-
tumaan muihin ja tekemdin

yhdessi.

Miksi osallisuuden
edistiminen on tiarkedi?

Osallisuuden kokemus on yh-
teydessd moniin hyvinvointiin
vaikuttaviin tekijoihin, kuten
psyykkiseen kuormittuneisuu-
teen, yksindisyyteen, koettuun
terveyteen, eliménlaatuun ja
koyhyyteen (Leemann ym.
2018). Siksi on tarpeen tutkia

olettamusta siitd, ettd kun ih-
minen kokee olevansa osalli-
nen omassa elimissiin ja yh-
teisissd asioissa, hin tekee hy-
vinvointiaan ja terveyttaan
edistdvid valintoja.

Taloudellisella niukkuudel-
la on psykologisia ja sosiaalisia
seurauksia, jotka liittyvit mer-
kityksettémyyden, kuulumat-
tomuuden ja arvottomuuden
kokemuksiin. On paljon pieni-
tuloisia eldkeldisid, jotka ovat
riippuvaisia siitd, ettd heille
jaetaan yhteisid resursseja. Li-
siksi on tirkeid, ettd he saa-
vat tilaisuuden myos vaikuttaa
yhteisin asioihin.

Adinioikeutta voi tarkastel-
la toimintavalmiutena. Vaikka
Suomen kansalaisilla on dni-
oikeus, kaikki eivit kiytd titd
toimintavalmiuttaan. Joskus
ddnioikeus jdd kiyttimittd
siksi, ettd ihmiselld ei ole voi-
massaolevaa henkilotodistusta,
ja toisinaan siksi, ettd ddnes-
tyspaikalle ei padse kulkemaan
kohtuullisesti. Olemassa ole-
vat resurssit ja toimintaympa-
rist6 vaikuttavat osallisuuteen.
Adinioikeus saattaa jiidi kiyt-
tamitta siksikin, ettd ihminen
ei usko voivansa vaikuttaa di-
nelldin. Tallainen uskon puu-
te liittyy myos osattomuuden
kokemukseen.

Jos ihminen ei usko vaiku-
tusmahdollisuuksiinsa eiki
omaan tarpeellisuuteensa, hin
ei vilttdmattd nie syytd ddnes-
tdd. Silloin hin ei osallistu re-
sursseista kdytdviin kamppai-
luihin. Pitkdlld aikajinteelld
tillainen voi edelleen heiken-
tdd hyvinvointia.

Ogsallisuuden edistiminen
vahvistaa paitsi yksilon my6s
yhteisén hyvinvointia. Osalli-
suutta edistimailld voidaan
saada yhteiskuntaryhmat koh-
taamaan. Eri yhteiskuntaryh-
mien yhteisessd toiminnassa
saadaan uusia kokemuksia ja
nikokulmia ja tullaan osalli-
seksi yhteisosti, jossa kokoon-
nutaan tekemisen ympirille
taustoista riippumatta.

Ilmapiiri paranee, kun
osalliseksi itsensi tuntevat ih-
miset kohtaavat toisiaan kun-
nioittaen ja haluavat tehdi
asioita yhdessi. Syrjintd, en-
nakkoluulot ja yksindisyys vi-
henevit. Osalliseksi itsensi
tunteva ihminen kokee ole-
vansa turvassa eikd hinen tar-
vitse syrjid muita.

Osallisuuden kokemus il-
menee eri osa-alueilla: osalli-
suudessa omassa elimissi,
osallisuudessa yhteisoissi ja
vaikuttamisen prosesseissa se-
ki osallisuudessa yhteisestd
hyvistd (Isola ym. 2017). Kei-
not osallisuuden edistimiseen
eri osa-alueilla ovat monet.

Osallisuus ihmisen
omassa elimissi

Thmisen osallisuus lisdintyy,
kun hinelld on tarpeeksi tie-
toja, taitoja ja resursseja. Toi-
saalta toimintaympiristén on
oltava sellainen, ettid se mah-
dollistaa siind toimimisen: sen
on siis oltava tarpeeksi ym-
mirrettivi ja hallittava. Silloin
ihmisen on mahdollista osal-
listua toimintaan tai palveluun
omaehtoisesti. Tuttuutta ja
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hallittavuutta lisia esimerkiksi
se, ettd sosiaalisissa suhteissa
on pysyvyyttd, saa asua tuttu-
jen esineiden ympar6iméind
tai asunnossa on esilld tuttuja
valokuvia omasta elimista.
Nimi ovat erityisen tarkeitd
tekijoitd ihmisen ikddntyessd
(Bradley & Cafferty 2001;
Wiles ym.2012; Benbow 2014;
Garragher & Ryan 2020).

Toiminnassa on oleellista
etsid osallistujan kanssa yksi-
16llisid ratkaisuja, mikd voi
tarkoittaa vaikkapa siti, ettd
ihmisten kanssa on aikaa ja ti-
laa keskustella heitd kiinnos-
tavista asioista.

Ihminen kohdataan toi-
minnassa kunnioittavasti.
Kohtaamistilanteissa on esi-
merkiksi tdrkedd jattdd ihmi-
sille tilaa ja aikaa tehdd péi-
toksid. Kunnioittava kohtaa-
minen voi olla monenlaista.
Thminen, joka ei pysty osal-
listumaan aktiivisesti toimin-
taan, koska keho ei enii taivu
tai puhe on alkanut kadota, voi
tistd huolimatta olla yhtey-
dessa muihin. Muistamisen
vaikeus voi hankaloittaa toi-
mintaan osallistumista ja yh-
teydenpitoa. Katseet, eleet ja
kosketukset ovat osallisuuden
kokemusta rakentavia keskei-
sid asioita ihmisten vilisessa
kanssakdymisessi. (Huhtinen-
Hildén ym. 2017.)

Osa ikddntyneistd saattaa
vetdytyd omiin oloihinsa ja
menettidd yhteyden muihin
ihmisiin, jos liikkuminen on
hankalaa tai on muistamisen
vaikeuksia. Kunnissa voidaan

etsid yksin jddneet ja saada
omiin oloihinsa joutuneet
mukaan toimintaan. Tallaisia
esteitd varten on kehitetty
keinoja, ja niitd on tirkedd
kehittdd edelleen, jotta kai-
killa on mahdollisuus osallis-
tua. Yhdessd oleminen voi olla
vaikkapa kahvittelua tai yhtei-
nen ruokailu, jotka ovat usein
luontevia tapoja olla yhdessi
muiden kanssa. Yhdessi olles-
sa tulee puhuttua ja kuunnel-
tua, jaettua omia ja muiden
kokemuksia ja ajatuksia. Tami
ylldpitdd kognitiivista toimin-
takykyd, my6s muistia.

Jotta yhteis66n péidsee osal-
liseksi tai yhteiseen tekemi-
seen olisi helppo liittyd, on
tirkedd, ettd paikalle pddsy on
helppoa. Heikot litkenneyh-
teydet toiminnan direlle voi-
vat olla merkittivd osallistu-
misen este, erityisesti jos liik-
kuminen on hankalaa. Kun
toiminta tapahtuu lihelld ih-
mistd, kynnys osallistumiseen
on matala, ja mukaan on hyvi
voida liittyd vaikka vain oles-
kelemalla muiden kanssa yh-
teisessd tilassa.

Osallisuus yhteisoissd ja
vaikuttamisen prosesseissa

Omaan elimidn vaikuttami-
sen lisiksi osallisuuden koke-
musta vahvistaa se, ettd pidsee
vaikuttamaan yhteisoissi, eri-
laisissa toiminnoissa tai palve-
luissa, jolloin muutkin voivat
nihdi oman toiminnan ki-
denjiljen. Palveluiden ja toi-
mintojen kehittiminen on

my6s laadukkaampaa, kun
niiden kdyttdjit ovat mukana
kehittaimisessd. Kun kunta ot-
taa osallistujat mukaan kehit-
timiseen, on oleellista etsia
tapoja siihen, ettd erilaiset ih-
miset saavat ddnensa kuulu-
viin. Kunnalla voi olla iakkii-
den neuvosto tai kunta voi
kddntyi idkkdiden asioita aja-
vien yhdistysten puoleen saa-
dakseen esiin kiyttdji- ja osal-
listujanikokulman. Tikkdiden
dantd on hyvi kuulla muitakin
kuin ikdihmisten palveluja ja
toimintoja kehittdessd, esimer-
kiksi kehitettdessd kunnan yh-
teisid tiloja, kuten puistoja, tai
palveluita, kuten julkista litken-
nettd, tai kun suunnitellaan
kansalaislihtoisia hankkeita.

Thmiselld pitdd olla myds
syy toimimiseen, kiinnostusta
lihted toimimaan ja toivoa sii-
td, ettd hinen toiminnallaan
on merkitystd. Lisiksi hinelld
pitdd olla luottamusta siihen,
ettd hinen ajatuksensa ja ta-
pansa toimia kuullaan ja niitd
pidetdin tarpeellisina ja mer-
kityksellisind siind yhteisossd,
jonka osa hin on.

Suomessa iakkait ovat ak-
tilvisia muun muassa danesta-
misessid. Yhteys muihin ihmi-
siin ja kokemus siitd, ettd voi
vaikuttaa osallistumiinsa toi-
mintoihin arkielimissi, lisad
halukkuutta vaikuttaa. Erilai-
sissa toiminnoissa ja palve-
luissa pitéisi pyrkid sithen, ettd
asiakkaat vaikuttaisivat my0s
palvelujen ulkopuolella. Osal-
lisuudesta syntyy hyvin kierre:
osallisuus lisad vaikuttamis-
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mahdollisuuksia, arvostusta
ja tarpeellisuuden tunnetta, ja
nimi puolestaan lisddvit osal-
lisuutta.

Osallisuus yhteisesti

hyvisti

On tirkedd piidstd kokemaan
yhteis6ssi olemista ja yhteis-
ty6ssd toimimista. Talloin on
mahdollista saada toisilta ar-
vostusta ja kiitosta, uusia vi-
rikkeitd ja yhteyksid muihin
ihmisiin sekd kokemus yhtei-
s60n kuulumisesta.

Mainio esimerkki yhtei-
sestd hyvistd on Kyldluuta. Se
on pieni risuluuta ja muisti-
kirja, jotka kulkevat pienessi
paperipussissa naapurista toi-
seen. Muistikirjaan kirjoite-
taan kuulumisia, runoja ja ta-
rinoita. Tavoitteena on, etti
Kyldluuta kulkee kyldlldi mah-
dollisimman monessa talossa.
Samalla Kyliluuta elvyttdi ky-
ldilykulttuuria, jotta jilkipol-
vetkin vield osaisivat sen.
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