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Muuttoliikkeisiin ja litkkuvuuteen seki talou-
den globalisaatioon liittyvi viestén moninais-
tuminen muuttaa Suomessa asuvaa viestod ja
sen tarpeita monin tavoin. Siirtolaisuuden seu-
rauksena seki palveluiden kiyttijit ettd palve-
luissa tyoskentelevit ovat didinkieleltddn, us-
konnoltaan ja kulttuuriltaan aiempaa hetero-
geenisempi joukko, mika vaikuttaa palveluiden
kehittdmiseen. Tami on ilmeistd etenkin suu-
rimmissa kaupungeissa: esimerkiksi joka vii-
des vantaalainen on muunkielinen eli puhuu
muuta kuin Suomen kansalliskielid, eli suo-
mea, ruotsia tai jotain kolmesta saamen kielest.
Viittaamme muunkieliseen viest6n myos ter-
milld siirtolaistaustainen, koska heistid suurin
osa on lihtdisin Suomen ulkopuolella. Tdysin
piillekkiisistd ryhmistd ei ole kyse: kasvava
joukko muunkielisid on syntynyt Suomessa
Suomen kansalaisina, toisaalta osa siirtolais-
taustaisista puhuu didinkielenddn suomea.

Muunkielisen vdestdon méird havainnollis-
taa viestonmuutosta. Kuntaliiton (2020) en-
nusteen mukaan muunkielisten lukumdidrd
vihintddn kaksinkertaistuu tulevina vuosina
etenkin Eteld-Suomen suurissa kaupungeissa.
Vieston monikielistyminen keskittyy etenkin
kaupunkeihin, tosin viestdn moninaistumista
tapahtuu myds maaseudulla, jos tyomahdolli-
suuksia on tarjolla.

Vanhuspalvelujen tyévoiman
moninaisuus ja tyeldmin epitasa-arvo

Vanhuspalveluissa viestdn moninaistuminen
alkoi nikyi ensimmadiseksi tyévoimassa, silld
vanhustenhoitoon on aktiivisesti rekrytoitu
siirtolaistaustaista tydvoimaa 2000-luvun al-
kuvuosista lihtien sekd koulutus- ettd tyolli-
syyspoliittisin toimin. Ty6voimapulasta kirsi-
vin alan toimijat, etenkin yksityiselld sektorilla,
ovat etsineet tydvoimaa myos ulkomailta.
Vanhuspalveluiden tyévoiman moninaistu-
minen ei kuitenkaan ole tapahtunut ilman on-
gelmia. Jo varhaisimmat tutkimukset nostivat
esiin siirtolaistaustaisten tyontekijoiden koh-
taaman institutionaalisen rasismin (Laurén &
Wrede 2008). Organisaatiot eivit ole kiinnit-
tineet riittdvisti huomiota siirtolaistaustaisten
tyontekijoiden tasavertaiseen asemaan tyoyh-
teisdissd. Ongelmatilanteita on pyritty ratko-
maan tarkemmilla sddnn6illd ja siirtolaistaus-
taisiin tyontekijéihin kohdistuvalla perehdyt-
tamiselld miettimattd, millaisia muutospaineita
tyovoiman moninaistuminen luo vanhuspalve-
lujen organisaatioiden kehittdmiselle.
Siirtolaistaustaiset tyontekijit kohtaavat
suoranaista syrjintdd, mutta heidin asemaansa
heikentdvit myds monenlaiset rakenteelliset

tekijit (Laurén & Wrede 2008; Wrede ym.



Wrede, Tiilikainen & Vartiainen — Gerontologia 4/2020

355

2020). Suomen kielen iidinkielen tasoiselle
hallinnalle rakentuva tyékulttuuri marginali-
soi muunkielisid. Esimerkiksi hoidon ja hoi-
van dokumentaatio perustuu teksteille ja mo-
nimutkaisille suomenkielisille tietojirjestelmil-
le. Mikali muunkielisten tilannetta ei huomioi-
da tillaisia tyokiytintojd kehitettiessd, monet
heistd paityvit kapeisiin tyorooleihin, joissa on
vaikea péistd vaativampiin tehtéiviin. Esimichet
olettavatkin usein siirtolaistaustaisten sijoittu-
van lihinnd suorittaviin ja avustaviin tehtéviin
(Nire 2013). Ei ole yllattivii, etta tilastot ker-
tovat siirtolaistaustaisten tuskin koskaan ete-
nevin esimiestehtiviin. Tilastokeskuksen tie-
tojen mukaan vuonna 2016 Helsingissd tyos-
kentelevistd kaikista esimiestason hoitajista
vain yksi prosentti oli siirtolaistaustaisia. Lihi-
hoitajista timi osuus oli 15 prosenttia si-
ten, ettd sosiaalipalveluissa heidin osuutensa
oli 17 ja terveydenhoidossa vain 11 prosent-
tia. Hoiva-avustajista jo 24 prosenttia oli siir-
tolaistaustaisia; osuus on paljon suurempi kuin
siirtolaistaustaisten osuus Helsingin tyollises-
td tyovoimasta, joka oli tuolloin 11 prosenttia.
(Wrede ym. 2020.)

Etenkin siirtolaistaustaisia nuoria tyttoja
ohjataan muita useammin ldhihoitajakoulu-
tukseen, vililld riippumatta omasta kiinnos-
tuksesta tai koulumenestyksestd (Kurki 2019).
Tyollistimistoimissa etenkin siirtolaistaustai-
sia naisia ohjataan hoitoalan avustaviin toihin.
Vanhuspalvelut ovat osin muuttumassa maa-
hanmuuttajaty6ksi, jonka eriarvoistuvaa tydn-
jakoa leimaa monien siirtolaistaustaisten mui-
ta kapeammat tydroolit, ammatilliset umpipe-
rit ja tydehtojen eriytyminen. Viimeksi mai-
nittuun liittyy esimerkiksi sijaisena tai médra-
aikaisuuksissa toimiminen muita useammin.
Esimiesten ehka tiedostamattomatkin odotuk-
set muita suuremmasta joustavuudesta heiken-
tivit siirtolaistaustaisten asemaa (Wrede ym.
2020).

Esimerkiksi Filippiineiltd rekrytoitujen sai-
raanhoitajien kokemukset Suomessa todistavat
sekid rakenteellisen syrjinnin ettd tydyhteiso-
jen eriarvoistavien kiytintdjen olemassaolos-

ta. Etenkin pétevoitymisreitin puutteellisuus
ndyttiytyy syrjivini rakenteena, joka hukkaa
filippiinildisten sairaanhoitajien koulutusta
ja osaamista seki tuottaa etnisid hierarkioita.
Filippiineiltd on rekrytoitu satoja sairaanhoi-
tajia hoiva-avustajan tehtiviin yksityisiin hoi-
vakoteihin. Tutkimusten mukaan sairaanhoita-
jien tavoitteena on saada tutkintonsa tunnuste-
tuksi ja pidstd tekemiin Suomessa koulutus-
taan vastaavaa tyotd. (Vartiainen 2019.) EU/
ETA-alueen ulkopuolella kouluttautuneiden
sairaanhoitajien pitdisi kiytinnossi opiskella
iso osa suomalaisesta sairaanhoitajan tutkin-
nosta. Tami on erityisen hankalaa niille, joiden
oleskelulupa perustuu tyépaikkaan. Siksi mo-
net ulkomailta suorarekrytoidut sairaanhoitajat
pysyvit avustavissa toissa.

Tyo6yhteisoissddn filippiinildiset sairaan-
hoitajat voivat jaidi syrjddn. Tutkimusten mu-
kaan (Vartiainen, Koskela & Pitkinen 2018;
Vartiainen 2019) filippiinildisiltd odotetaan
tydyhteisbissd usein lihes tiydellistd suomen
kielen taitoa ja suomalaisiksi koettujen tapo-
jen tuntemista. Kun he eivit vastaa tysin nii-
td odotuksia, heidit koetaan ensisijaisesti et-
nisend ja stereotypisoituna ryhmini. Heidédn
oletetaan olevan hymyilevid ja noyrid tyonte-
kij6itd, joille vanhusten hoivaaminen on kut-
sumus. Sopeutuvuutta on paikoin kiytetty hy-
viksi teettdmalld filippiinildistyontekij6illd esi-
merkiksi palkatonta ylityGta.

Filippiinildistaustaisten sairaanhoitajien
epitasa-arvoiseen asemaan tyGyhteisdissi vai-
kuttaa my6s heidin koulutuksensa ja ammatti-
roolinsa vilinen ristiriita. Tydpaikoilla ei aina
tiedetd, mitd niiltd korkeasti koulutetuilta,
mutta avustavissa tehtdvissd toimivilta voi tai
saa vaatia. Tdstikin syystd heiddn ammattitai-
toaan jaa kdyttdmittd vanhuspalveluty6ssd. Lih-
tomaassaan kouluttautuneiden filippiinildisten
asema yhteiskunnassa on heikompi kuin Suo-
messa kouluttautuneiden ulkomaalaistaustais-
ten tai virolaisten. Etenkin jalkimmiiset mielle-
tddn usein vilikategoriaksi ulkosuomalaisten ja
kantasuomalaisten vilissa.



356 Wrede, Tiilikainen & Vartiainen — Gerontologia 4/2020

Siirtolaistaustainen ikdintyvi viesto tevit rasittaville, yli rajojen ulottuville pakolais-
matkoille.
Siirtolaistaustainen viesté on ikdrakenteeltaan Pakolaisuuden kokemukset ja elimd uu-

nuorempaa kuin muu vdestd. Suomi on kui-  dessa ympiristossd heijastuvat monin tavoin
tenkin ollut maahanmuuttomaa niin pitkddn, ikddntyvien kokemuksiin. Somaliassa vanhuk-
ettd 50 vuotta tdyttineiden siirtolaisten luku- silla on perinteisesti ollut arvostettu asema
miidrd kasvaa. Eniten tihidn ikiryhmdin kuu- omassa yhteisossddn, mutta Suomessa he saat-
luvia, lihes 20000, 16ytyy venijinkielisten pii- tavat kokea tarpeettomuutta sosiaalisten suh-
ristd, joille suunnattu kysely (Kemppainen ym.  teiden ja roolien muututtua (Molsia & Tiili-
2020) osoittaa, ettd Suomessa muhii uudenlai- kainen 2008). Palvelujen kiyttod vaikeuttaa
nen ja syvi kéyhyys. Useampi kuin kaksi kol-  yhteisen kielen puute ja erityisesti ikddntynei-
mesta 50 vuotta tiyttineestd vendjinkielisesti  den somalinkielisten naisten kohdalla luku- ja
kertoi tutkimuksessa kotitaloutensa toimeen-  Kkirjoitustaidottomuus. Lisaksi palvelujen kéyt-
tulon olevan hankalaa. Toimeentulovaikeudet  t96n liittyy kulttuurisia tekijoitd kuten perheen
korostuivat yli 64-vuotiaiden joukossa. Heistd  tirked rooli sairaiden ja vanhusten hoidossa:
yli puolet oli saanut toimeentulotukea ja noin  perheiden toiveena on yleensi huolehtia van-
70 prosenttia asumistukea. Jopa 43 prosent- huksista kotona, ja ajatus suomalaisesta pal-
tia yli 64-vuotiaista miehistd oli turvautunut  velutalosta tuntuu monista ldhinnd heitteille-
ruoka-apuun viimeksi kuluneen vuoden ai- jitoltd. Saatavilla olevat kotihoidon tukipalve-
kana. Kun tihin lisitddn pitkdaikaissairauk- lut kannattaakin selvittdd perheille huolellisesti
sien, masennusoireiden ja yksindisyyden tun- vanhusten hyvinvoinnin ja omaisten jaksami-
teen yleisyys, voidaan suurta osaa ikddntyvistd  sen tukemiseksi. Vaikka omaishoito voi monel-
vendjinkielisistd pitdd varsin huono-osaisina. le perheelle olla luonteva valinta, perheiden ti-
Tilanteen taustalla on monella Suomessa usein  lanteet vaihtelevat, ja kunnan tulee lihtokoh-
lyhyeksi ja repaleiseksi jadnyt tyoura, kielitai- taisesti tarjota my0s siirtolaistaustaisille per-
don rajallisuus ja vihdiset Suomeen kiinnitty- heille samat hoivaan liittyvit palvelut kuin
vit verkostot. muillekin kuntalaisille.

Venijinkielisten tilannetta helpottaa kieli- Myés sairauksiin ja parantamiseen liittyy
ryhmin koko ja sille jo osin suunnatut oma-  kulttuurisia merkityksid ja tapoja, jotka vaikut-
kieliset palvelut, vaikka esimerkiksi digipalve- tavat terveyspalvelujen kdytt66n. Somaliassa
luissa harvoin huomioidaan siirtolaistaustais- varttunut sukupolvi luottaa mielenterveyden
ten erityistarpeita. Vendjinkielisten siirtolais-  hiiridissi mieluummin perinteisiin ja uskon-
ten lihtomaat sijaitsevat lihelld, mikd mahdol- nollisiin kuin bioldiketieteen hoitomenetel-
listaa palvelujen kiyttimisen sielld suhteellisen  miin, ja verrattuna suomalaisiin ikdtovereihin-
edullisesti. Liheisyys helpottaa ylirajaista yh-  sa somalinkieliset ikddntyneet kiyvit huomat-
teydenpitoa myds sukulaisiin. tavasti vihemmin ennaltachkiisevissi terveys-

Somalia puhuvan vieston piirissd ikddnty- tarkastuksissa (Molsd, Tiilikainen & Punamiki
neiden osuus kasvaa vihitellen, mutta on edel-  2017). Somalinkielisid asiantuntijoita ja avain-
leen pieni venijinkielisiin verrattuna: vuoden  henkil6itd tulisi hyédyntid terveystietouden
2019 lopussa taustaltaan somalialaisia 50 vuot-  edistimisessi.
ta tdyttdneitd oli Suomessa lihes 1900 henked,
miki on alle 9 prosenttia somalitaustaisen vi- Moninaisuus yhteiskuntapolitiikan
eston kokonaismiiristi (vajaa 22 000 henked). ldhtokohdaksi
Somalinkielisen vieston suhteellinen nuoruus
heijastelee lyhyempdd maahanmuuttohistoriaa ~ Edelld esitetyt havainnot ja tutkimustulokset
ja pakolaistaustaa: ikddntyneet harvemmin ldh-  osoittavat vieston kielellisen, uskonnollisen
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ja kulttuurisen moninaistumisen edenneen
Suomessa jo pitkaille, eiki sitd voi yhteiskunta-
politiikassa endi pitdi erilliskysymyksend. Van-
huspalvelujen osalta on tarkasteltava erityisesti
moninaistumisen luomia palveluihin liittyvid
ongelmia. Tarkastelut voivat auttaa tunnista-
maan uusia palvelu- ja kehittimistyon tarpeita.
Kielellisten, uskonnollisten ja kulttuuris-
ten oikeuksien toteutuminen on avainasia yh-
teiskunnallisesti ja ihmisten elimissi. Kansal-
liskielien rinnalla puhutaan jo maaseutukun-
nissakin kymmenid eri kielid ja etelin kaupun-
geissa yli sataa. Myos uskontokuntia on paljon
aiempaa enemmin. Tirkedd on myos perhe-
instituutioon liittyvin moninaisuuden sekd
perhesiteisiin liittyvien kulttuuristen arvojen
huomioiminen palvelujen laadun nikokul-
masta. Arvojen huomioimisessa oleellista on
kunkin henkilén ja hinen ldheistensd toiveiden
kuunteleminen, ei ryhmikohtaiset oletukset.
Oikeus perheeseen on perustavaa laatua
oleva ihmisoikeus. Perheenyhdistiminen ym-
mirretidn Suomen lainsdddinnossi varsin ka-
peasti. Korkeat tulorajat seki ylisukupolvisten
siteiden ja eliminkulkujen moninaisuuden
tunnustamatta jittiminen rajaavat monien
Suomessa asuvien oikeutta perheeseen sekd
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huolenpidon antamiseen ja saamiseen (Finger-
roos, Tapaninen & Tiilikainen 2016). Siirto-
laisten perheeseen liittyvien oikeuksien jdddes-
sd toteutumatta heidin liheissiteensd kirsivit.
Kuntapolitiikassakin pitdisi huomioida siirto-
laistaustaisen vieston oikeus perheeseen myos
ylirajaisia perhesiteitd kunnioittaen ja tukien.
Muuttoliikkeisiin liittyvin eriarvoisuuden
torjumiseksi on ensiarvoisen tirkedd, ettd hen-
kilokohtaisten kielellisten, uskonnollisten ja
kulttuuristen oikeuksien toteutumisen rinnal-
la ymmirretddn ihmisten oikeus perheeseen
ja yhteisollisyyteen. Niiden oikeuksien toteu-
tuminen vanhuspalveluissa ja sosiaaliturvas-
sa edistdisi Suomessa kehitystid kohti moni-
naisuutta arvostavaa ja tukevaa yhteiskuntaa.
Samaan aikaan on muistettava, etti siirtolais-
taustaisten tarvetta palveluihin ei voi sysitd
perheelle, vaan heille on turvattava yhdenver-
taiset palvelut kuten muillekin kuntalaisille.
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