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Lectio Praecursoria: Timo Sneck

Hypoteeseista ja skenaarioista kohti yhteiskdyttédjien ennakoivia ohjantajérjestelmia:

Ennakointityén toiminnallinen hyédyntaminen

Tulevaisuudentutkimusta voi tehdd monella
eri tavalla. Tésta ovat osoituksena alalle synty-
neet erilaiset paradigmat eli teorioiden, menetel-
mien sekd hyédyntamistarkoitusten yhdistelmat.
Esimerkkeja hyodyntamista hakevasta tulevai-
suusajattelusta 16ytyy paljon: maailmanrauhan
tavoittelu ja sen vastakohtana strategisten soti-
laallisten, jopa terrorismin kattavien toimien kehit-
tely, ekologisesti terveen maapallon kehittaminen
vastakohtana nopean taloudellisen tuoton tavoit-
telu ilman ympéristévastuun ottoa, uuden tekno-
logian hyddyntéminen vastakohtana vanhojen,
aikansa eléneiden toimintamallien s&ilyttaminen,
vaestén maaraan, hyvinvointiin ja terveyteen vai-
kuttaminen, alueellisen kehityksen nakymat ja
menestymisen ehtojen rakentaminen, paaoman
likkeet, yritysten strategiat sek& liikkeenjohto.
Kukin aihepiiri ja sen edellyttdma menetelmi- ja
n&kdkulmakokonaisuus palvelevat omaa tarkoi-
tustaan.

Vaikka esimerkit ovat taysin eri aloilta ja vas-
takkaisiakin, yhteisena niille 1dytyy jonkin toi-
minnallisen tavoitteen edistaminen. Erona on
tapauskohtaisesti toimijoiden tapa ja kyky edis-
t4a tavoitteitaan. Joissain tapauksissa jaadasn
tarkoituksella keskustelun herattamisen tasolle,
toisissa taas ohjataan kehitysta ennakointitulos-
ten mukaan. Jalkimmaisista paljastuu erilaisia
tulevaisuussuuntautuneen tiedon kayttétilanteita
sekd menettelytapoja tuottaa tietoutta kuhunkin
tarkoitukseen. Aikaisemmin riitti visioiden ja stra-
tegioiden laadinta toiminnan perustaksi, mutta
siirtyminen verkostotalouteen on tehnyt véltta-
mattémaksi tiedon tuottajien ja hyédyntajien vali-
set nopeat palautemekanismit. Siksi tutkimuksen
teemaksi on noussut siirtyminen pois irrallisista
skenaariovaihtoehdoista, jotka kytkeytyvat toi-
seen irralliseen toimintoon eli organisaation stra-
tegiatyshén. Tama siityméd edellyttds usean
toimijan yhteisis ennakoivia ohjantajarjestelmi.
Niiden avulla saadaan kytkenta ennakointitieto-
utta tuottavien seké tuloksia hyédyntavien orga-
nisaatioiden ja palveltavien asiakkaiden vlille.
Verkostossa strategiat yhdentyvit ja niiden toteu-

tukseen voidaan kayttas yhteisia valineits. Nain
syntyy hallintoa palvelevan tulevaisuudentutki-
muksen tarve.

Sindns& on mielenkiintoista, etta tulevaisuus-
gjattelun aikateoria on jaanyt varsin kehittymét-
tomaksi. Mybskaan ei metodologisesti tehds
jarjestelmallista erittelyd sen suhteen, miten tads-
mallista tietoutta eri tilanteissa tarvitaan. Muiden
muassa néistd syistd ty6ssa laadittin aikai-
sempien paradigmojen osalta puutelista, joka
yhteiskayttéjien ennakoivan ohjantajarjestelman
taustana olevan tulevaisuusajattelun toiminnalli-
sen paradigman on taytettava. Huomattakoon,
ettd puutelista koskee tulevaisuudentutkimuksen
toiminnallisen paradigman kehittamists, aikai-
sempien paradigmojen kaytté on edelleen miele-
késta muissa yhteyksissa.

Paradigma on rakenteellinen kokonaisuus
aksioomeja, oletuksia, kasitteitd, hypoteeseja,
malleja ja teorioita. Kun vaitéskirjassa luodaan
uusi paradigma aikaisempien paradigmojen tiet-
tya toimintamallia koskevan puutelistan kautta,
tasta seuraa mittava uuden kasitteistén luomis-
tarve. Tarvittava rakenteellinen kéasitekokonai-
suus syntyy vasta tapausesimerkkien tuottamien
havaintojen kautta. Esimerkiksi elinkeinojohta-
misen toteutusalustat tarvitaan kasitteena, jotta
visiot saadaan vahvistettua. Tydvoiman porras-
nostomalli puolestaan tarvitaan uutena kasit-
teend, jotta tybvoiman eri osien koulutukset
saadaan yhteensopiviksi elinkeinoelaman rek-
rytointitarpeiden nakdkulmasta seki alueellinen
tydvoima liikkkumaan kohti niit4 taitoja, jotka tek-
nisiin innovaatioihin liiketoimintansa perustavat
yritykset tybvoimaltaan edellyttavat.

Hallintoa palvelevassa tulevaisuudentutkimuk-
sessa erityiskysymykseksi nousee hyédynnetta-
valta tiedolta vaadittava tasmallisyystaso. Siksi
voidaan erottaa tulevaisuussuuntautuneen tiedon
luominen seké hyddyntaminen verkostoissa tut-
kimuskokonaisuudeksi. Vasta tasta tutkimusko-
konaisuudesta saatavien ratkaisujen perusteella
voidaan tutkia governance -teemaa eli tarkoituk-
senmukaisimpia hallinnollisia ratkaisuja erilais-
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ten tulevaisuussuuntauneen tiedon osoittamien
haasteiden ratkaisemiseksi.

Viitéskirjassa on rajauduttu kehittdmaan tule-
vaisuussuuntautuneen tiedon tuottamista sekd
hyddyntédmistd palvelevaa mallia. Tyén perus-
taksi on tutkittu tulevaisuussuuntautuneen ajat-
telun erilaisia tieto-opillisia ratkaisuja. Niistd on
hyédynnetty mallinnusta parhaiten tukevia rat-
kaisuja.

Varsinainen mallinnus on tapahtunut 16 tapaus-
esimerkin avulla. Tapausesimerkki kerrallaan on
luotu taito edetd hypoteesijarjestelmien avulla
epatdasmallisesta tietoudesta kohti koko ajan tas-
mentyvaa tietoutta. Mita tasmallisempaa tulevai-
suussuuntautunut tietous on, sité riskittdmampaa
sen hyddyntdminen on. Samalla hy&dyntami-
sesséd voidaan kayttaa aikaisempaa tehokkaam-
pia valineita, joita kutsutaan elinkeinojohtamisen
toteutusalustoiksi. Edelleen mitd aikaisemmassa
vaiheessa tulevaisuussuuntaunut tietous saa-
daan julkiseen keskusteluun, sitd helpompi on
ennakoida kéayttdjien tarpeita ja parantaa elinkei-
nojohtamisen toteutusalustojen laatua. Kayttajien
nidkemysten syventyessé ja kypsyessé motivaa-
tio toimintaan paranee.

Paasaantoisesti hyddynnettdvan tiedon on
oltava mahdollisimman tasmallistd. Tasmaéllisen
tietouden tuottaminen tapahtuu verkostotalou-
dessa ldhinnd kayttdjien palautejarjestelmén
kautta. Tama havainto ohjasi mallintamaan
"usean yhteiskayttéjan ennakoivan ohjantajérjes-
telman”. Sen perustana on uuden tiedon tuotta-
minen verkostoissa: tiedon hyddyntéja tarkistaa
samanaikaisesti tiedon tuottamisen kanssa tyoén
suuntaviivoja. Néin syntyy erdéanlainen itseoikai-
sujarjestelmé tulevaisuussuuntautuneen tiedon
tuottamisen tueksi.

Usean yhteiskdyttdjan ennakoiva ohjantajar-
jestelma merkitsee koordinoitua yhteistoimintaa
tulevaisuussuuntautuneen tiedon tuottajien ja
hyédyntéjien vélilla. Keskeinen merkitys jarjes-
telméllisen yhteistoiminnan aikaansaamisessa
on laatia sellaisia ennakointitulosteita, joita voi-
daan hyédyntédd elinkeinojohtamisen toteutus-
alustoilla. Toisin sanoen ennakointitulosteiden on
oltava yhteensopivia toteutusalustojen kanssa.
Nain toiminta ei jaa vahvistamattomien visioiden
varaan, vaan toteutusalustat vahvistavat tulos-
teiden sisdltamat ndkemykset.

Lisdksi koordinoitu yhteistoiminta edellyttada
teoriaa, jonka mukaan voidaan yhdistelld eri
aikavédleja koskevia ennakointitulosteita. T&ta

varten vaitéskirjassa on kehitetty nakemys eri
aikavéleilld optimaalisista ennakointitehtavista
seka aikavéleja yhdistavia muuntotulkkeja. Niiden
avulla voidaan tasmentdd ennakoinnille ase-
tettavia vaatimuksia ja saada ennakointitulos-
teetaikaisempaa hy&dynnettavampéaén muotoon.
Siirtoa varten tarvitaan uusi késitteisté ja tyéme-
netelmat. Ostoskoriaikavali rakentuu ajatukselle,
ettd noin kolme vuotta ostostapahtumien logiik-
kaa koskevatmuutokset voidaan ndhda télla aika-
vélilld myyntikuntoon kehitettdvien uutuuksien
kautta. N&in myyntitulkki tulkitsee uusien tuot-
teiden vaikutuksen klusterien ostostapahtumien
logiikkaan. Koska uusien menestystuotteiden
kehittaminen kestada 4-8 vuotta, myyntitulkki siir-
taa kyseisetinnovaatioprosessintulokset menes-
tystuoteaikavaliltd ostoskoriaikavdlille.
Menestystulkki puolestaan toimii apuvalineena
ennakoitaessa, miten jokin asiantuntijamielipide-
perustaisen aikavélin innovaatioaihio saadaan
siitymaan menestystuoteaikavélille ottamalla se
markkinoille johtavan kehitystyén kohteeksi. Ajat-
telun tuotteistamiseksi laadin VTT MoneyProP
-menettelyn. Menettelylld voidaan ennalta arvi-
oida sekd liiketoiminnalliset, tyévoiman osaa-
miseen liittyvat ettd teknisiin innovaatioihin
perustuvat toiminnalliset kokonaisuudet, jotka
luovat riittdvan riskittéman perustan kehittda
seuraavan sukupolven menestystuotteita. Ajat-
telutapaan liittyy ndkemys, jonka mukaan
tulevaisuudessa kannattavimman liiketoiminnan
logiikkaan liittyy kyky rahoittaa seuraavan suku-
polven menestystuotteet aikaisempien tuotteiden
kassavirroilla. llman tdmén kyvyn laajentamista
kaupunkiseutu, alue tai valtio ei menesty glo-
baaleilla markkinoilla. Epdonnistuminen heijas-
tuu hyvinvointivaltion taloudellisten edellytysten
havidgmisend. Siksi vaitdskirjan taustalla kulkee
uusiin, melko vaativiin elinkeinojohtamisen toteu-
tusalustoihin perustuva oletus valtakunnallisesta
tyévoimastrategiasta. Sen ideana on sellainen
tyévoiman porrasnostomalli, jossa taidollisesti
paras tyévoima etenee koko ajan tyémarkkinoilla.
Porrasnosto tapahtuu, kun menestystuotehakui-
siin yrityksiin rekrytoituva tyévoiman osa jattaa
kahdessa vaiheessa tilaa muille nousta heidén
tyhjiksi jattamiinsa tehtaviin. Nain heikompitaitoi-
senkin tyévoiman rekrytoitumisperustaa voidaan
rakentaa uusien innovaatioiden varaan.
Viitdskirjassa kehittdmani mallinnus esitetaan
siind muodossa, jossa sen toimivuutta ryhdytaan
koettelemaan kaytanndssa. Koettelu sinélldan on
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melko raskas prosessi. Uusien ennakointikéytan-
tdjen kehittdmisen merkityksen hahmottamiseksi
tydssé kulkee taustalla oletus sellaisesta valta-
kunnallisesta tybvoimastrategiasta, jolla Suomen
eri seutujen on mahdollista kehittda tydvoimansa
osaamista tulevien markkinoiden menestyvim-
mille sektoreille. Tdman koettelun suuntaviivat
osoitetaan muutaman kaynnissa olevan tapaus-
esimerkin avulla. Suomi 2020 -tutkimuksessa
VTT MoneyProP -menettelylld ennakoidaan maa-
kunnittain tulevaisuuden merkittdvimmat inno-
vaatioperustaiset menestystuotekokonaisuudet
yritysten katteen ja tyéllisyyden nakbkulmasta.
Tasta saadaan viitteita "governance 2020 -poh-
dinnoille: Milla hallinnoliisilla ratkaisuilla tavoiteltu
kehitys saadaan toteutumaan.

Jos Suomi kykenee kehittdméén tietoyhteis-
kunnan toisen sukupolven tyétehtavid, edessa
on mittava toimitilarakentamisen tarve. Tuotesu-
kupolvien elinkaaren lyheneminen johtaa myés
yritysten elinkaarten lyhentymiseen. Osaava kiin-
teistdnomistus ja toimitila palvelujen tarjonnan
kehittaminen -hankkeessa selvitetasdn, miten
omistuksellisesti voidaan hallita toimitilatuotanto
muuntuvissa olosuhteissa. Markkinaperainen
maaseutupolitikka puolestaan sisaltda ajatus-
rakenteen, jonka varassa koordinoidusti nos-
tetaan maaseutuyrittamisestd mahdollisimman
suuri maara markkinaperéiseksi, menestystuote-
hakuiseksi. Tarvittavat elinkeinojohtamisen toteu-
tusalustat ovat samat kuin kaupunkiseuduilla
kaytettévat. Pietarin tasapainoisen kasvun malli
on luonnollisesti kaikkein haasteellisin koette-
luvaiheen tapausesimerkeista. Siind on 18htd-
kohtana pakko saada yritysten liketoimintaa
menestystuotehakuiseksi ja globaaleilla markki-
noilla kilpailukykyiseksi. Vain nain Pietarin vaes-
ton elintaso nousee sellaiselle tasolie, ettd mm.
energiahuolto saadaan markkinaperdiseksi.

Viitoskirjassa kehitetadn mallinnus tulevai-
suusajattelun toiminnalliseksi hyddyntamiseksi.



