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Strategia-ajattelun ja -prosessien eurooppalainen
perusteos ja sen julkiseen sektoriin kohdennettu oheisteos

Johnson, Gerry & Kevan Scholes (2002). Exploring Corporate Strategy (sixth edition).

Harlow etc., Financial Times/Prentice Hall.

Johnson, Gerry & Kevan Scholes toim. (2001). Exploring Public Sector Strategy. Harlow

etc., Financial Times/Prentice Hall.

Kunkirja alkuperaisesta vuoden 1984 versiosta
on eldnyt ja laajentunut kuudenteen versioonsa,
saanutohelleen eri sektoreiden tematiikkaa auko-
via oheisteoksia, ja tuekseen myds elektronisen
oppimisaineiston, niin se on epéilematta osoitta-
nutitsensa tarpeelliseksi. Tallainen kirja on Gerry
Johnsonin ja Kevan Scholesin Exploring Cor-
porate Strategy (jatkossa ECS), kansitekstinsa
mukaan Euroopan parhaiten myyva strategiaop-
pikirja. Se on epéileméatta monille tarpeen, mutta
kysymys kuuluukin miten se on tarpeen julkisella
sektorilla toimiville ja sinne ihmisid kouluttaville
ihmisille? Mita annettavaa Johnsonilla ja Schole-
silla on meille meidan pyrkimyksessdmme ottaa

selvaa strategisen johtamisen mahdollisuuksista
ja rajoitteista tai ylipdatansa strategiaorientoitu-
neemmasta toimintatavasta? Yritdn oman luku-
nautintoni ohessa antaa tdhan vastaukseni. Kun
Johnsonin ja Scholesin strategiaimperiumi on
2000-luvulla laajentunut myds julkiselle sektorille
ja kédytettavissa on myds julkisen sektorin tema-
tiikkaan syventyva teos Exploring Public Sector
Strategy (jatkossa EPSS), niin arvioin myds tata
runkoteoksen ohella. Yhdessd ne onkin syytd
pitda, silla oheisteokset ovat ymmartaakseni
kaikki laadittu niin, ettd ilman runkoteosta niistd
ei saa parasta irti. Ei tastédkaan.

Se, ettd ECS on ehtinyt jo kuudenteen versi-
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oon johtuu suurelta osin siits, ettd uusiminen on
ollut valttamatdnta myynnin jatkumisen kannaita.
Siihen on toki my&s kaksi muuta syyta. Strategia-
kirjallisuus seké tuottaa koko ajan uusia ideoita,
ettd myds aktiivisesti kierrattda vanhoja. Strate-
gisen suunnittelun ja paatéksenteon korostami-
nen on ehkd hieman jaanyt taakse, siind kun
johtaminen on noussut huomion keskié6n entis-
takin vahvemmin. Kirjoittajien on ollut pakko rea-
goida naihin kehityspiirteisiin. Vaikka ytimeltaan
kirja on pysynyt samana, niin siihen on tuotu
myds uusia tuulia jatkuvalla sy6télla. Jos kaytds-
sdnne on aina uusin versio - mika ainakaan vero-
varoilla py&rivan oppilaitoksen resurssienkdyton
kannalta ei ole mahdollista eika jarkevaa - niin
olette sen lukiessanne suurin piirtein ajan tasalla
koko ajan. Uutenakin kirja on tietysti jo hieman
vanha, silld alan artikkelit ovat aina kirjoja nope-
ampi vayla uusien ideoiden esittelyyn. N&in myos
strategisen johtamisen saralla.

Toinen syy kirjan jatkuvaan uusiutumiseen
littyy sen pyrkimykseen avata strategiatyén
tematiikkaa kuvattujen tapausten avulla. Vaikka
kaytdssani ei nyt olekaan kirjan ihan ensimmaisia
versioita, niin epdilen pieteetilld assistenttien ym.
avustajien tydpanoksen varassa esiteltyjen tapa-
usten vaihtuneen matkan varrella aika tavalla.
Monet aikanaan menestystarinoina esitetyt tapa-
ukset eivat ole enda vastaavia menestyksia ja
Johnsonin ja Scholesin kautta yrityksille tullut
menestyjan maine on ollut ndkéjaén vaikeaa sai-
Iyttdd. Tapausten esittely on kirjan vélttdmatodn
suola, silla strategiatydsséa teorian ja kdytannon
vuoropuhelu on jatkuvasti 1&sna. Yhtaalta kay-
tanto luo jatkuvasti tarvetta teorioiden paivittami-
seen, toisaalta tutkimuksen jatkuvasti kehittamaét
analyysitekniikat voidaan ottaa myés organisaati-
oiden strategiaprosessien toimiviksi tydkaluiksi.

ECS ei toimi parhaiten luettuna kannesta kan-
teen. Sen 600 sivuun mahtuu nimittdin asiaa
todella paljon, joten lukeminen talla tavoin jattaa
vékisin pirstaleisen vaikutelman. ECS on ehdotto-
masti omimmillaan kaytettavissa olevana kasilla
olevana kasikirjana tai oman ideoinnin katalyyt-
tina. Siin ei ole ollut mahdollista pureskella asi-
oita loppuun asti niiden runsaslukuisuuden takia,
mutta sen verran niistd ehditddn sanoa, ettad
ainakin tutkijan luova mieli jatkaa vaivatta tésta
eteenpdin. Kirjasta on helppoa poimia ideoita,
jotka alkavat kiehtoa ja vaivata omassa luomis-
prosessissa. Omalla kohdallani tallainen on eri-
tyisesti ollut Aubrey Mendelow'n (ja ilmeisesti

Albert Ledererin) alkuperéisideasta Johnsonin ja
Scholesinedelleen kehittdma intressitahojen luo-
kittelu (stakeholder mapping) valta- ja intressi-
aspektien mukaan (power/interest matrix). Sille
on mahdollista kehitelld erilaisia kayttdja yrityk-
sissd ymmartdd myos julkisen sektorin strate-
giaprosessien kulkua. Vastaavia tutkimuksellisia
mahdollisuuksia kirja on pullollaan. Siltd osin ei
kirjasta juuri jaa huomauttamisen paikkaa.

ECS jakautuu teoksena neljaéan suureen koko-
naisuuteen, jotka on edelleen jaettu 11:ksi eri
luvuksi. Johdanto-osuus johdattelee strategia-
ajatteluun ja -termisté6n ja luo pohjan jatkossa
tulevalle keskustelulle. Toisen osa strategista
asemaa koskeva tarkastelu keskittyy pohtimaan
organisaatioiden mahdollisuuksia ja rajoitteita
mm. suhteessa ympdristokehitykseen. Teoksen
kolmas on omistettu erilaisten ja eri tasoisten
strategisten valintojen hahmottamiseen. Teok-
sen viimeinen ja neljds osa puolestaan keskittyy
otsikolla "strategiasta toiminnaksi” siihen miten
menestystéd sitten pitdisi saavutettaman maa-
ratietoisen systemaattisen strategiatydn avulla.
Rakenne, joka alunperinkin oli onnistunut, on
vuosien varrella hioutunut hyvin toimivaksi. Mel-
koisen lukijaystavélliseen tyyliin rakenteeseen
on upotettu vajaat satakunta tapausten kuvausta
ja reilut satakunta enimmakseen informatiivista
kuviota. Naiden yhteys tekstiin séilyy perustel-
tuna kautta koko teoksen.

Kun varsinainen ECS antaa suhteellisen vahan
suoraan julkiseen sektoriin sovellettua, niin on
erinomaisen perusteltua, ettd sen jatkoksi on kir-
joitettu julkiselle sektorille sovitettu teos. EPSS
on tallainen. Siindg Johnson ja Scholes ovat
vain toimittajia ja yksittdisid kirjoittajia kirjoitta-
jien joukossa. EPSS:n 17:n erillisen kontribuution
joukossa on kirjoituksia laidasta laitaan, yleisem-
mistd kysymyksistd (mm. John Alford julkisuuden
merkityksestd strategiatydssd, Mik Wisniewski
benchmarkkauksesta johtamistyékaluna) vahan
spesifimpiin kysymyksiin (mm. Simon Speller
Blairin hallinnon Best Value-aloitteesta, David
Herbert laatutydstd NHS:ssa). Pad&dhuomio on sel-
kedsti Iso-Britannian asioissa, mutta jotain tietoa
saadaan my&s Australian (em. JohnAlford), Alan-
komaiden (Jan Eppink ja Steven de Waal) ja
Irlannin (Eleanor Doyle) ndkékulmista. Kutakuin-
kin kaikilla kirjoittajilla on runsaasti yhteyksia
itse johdon kaytantéon tai sen konsultoitiin, paa-
toimisesti 'akateemisten’ tutkijoiden osuus kir-
joittajakunnasta ja& pieneksi. Tama ndkyy
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kirjoitustyylissa. Kirjoittajat tuntuvat kirjoittavan
sen mité kirjoittavat selvasti suuremmassa var-
muudessa sanomansa suhteen kuin mihin olen
tutkijaympyroéissad itse tottunut. Se tietenkin
hieman héiritsee lukukokemusta.

Lukukokemus ei ole 1ahesk&&n niin miellyttéva
kuin ECS:n tapauksessa. Ehka julkiselle sekto-
rille keskittyminen on asettaa ainakin taholtani
teokselle sellaisia odotuksia, joita se ei pysty
lunastamaan.

En tiedd minké&laisia suunnitelmia kustanta-
jalla on EPSS:n suhteen. Joka tapauksessa on
selvaa, ettei se tule kirjana kestdméaén ajan ham-
masta yhtd hyvin kuin runkoteos ECS. T4ll4 teok-
sella on aikansa ja paikkansa juuri nyt, eiké sité
voitane runkoteoksen tapaan pitdd ajankohtai-
sena uudistamalla kovinkaan pitkdan. Ehka se
on jo lakannut isommin myymasta siina kun ECS
myy jatkuvasti hyvin? Vaikkakin olen varma, etté
tastakin teoksesta monetidytavat etsimansa, niin
suhteessa runkoteokseen se kylld ja& pettymyk-
seksi. Mitdan ihan sellaista jarisyttdvaa ei siitd
saa, jota ilman ei voisi olla. Esimerkiksi strate-
gista johtamista kasittelevalle kurssille valitsisin
kirjallisuudeksi mieluummin runkoteoksen vaikka
se onkin yritysmielessa laadittu ihan lyhytta julki-
sen sektorin osiota huolimatta. Sen sovittaminen
julkisen sektorin problematiikkaan kévisi parem-
min luentojen kautta, kuin satsaamalla tdhdn
Johnsonin ja Scholesin strategiaimperiumin jul-
kisen sektorin sovitukseen.

Syynd tyytyméttémyyteni voi olla se, etteivéat
julkisen sektorin erityispiirteet ehkd sittenkaan
nouse toivotusti esille tdssa teoksessa. Selvéasti
kirjoittajat kylld kohteensa tuntevat, mutta sitten-
kin julkisen sektorin strategiaprosessien avaami-
nen jattaa toivottavaa. Teoksen Idpikdytydankaan
ei oikeastaan ole saanut kunnon vastausta siihen
kysymykseen mik& olisi tavallaan oikeuttanut
kirjan kirjoittamaan: miten julkisen sektorin stra-
tegiaty6 eroaa yritysten strategiatydsta? Keskei-
nen puute on politiikan ja poliittisten prosessien
sivuuttaminen. Kirja, jonka lopun asiahakemis-
tossa on lahemmas puoli sivua kumppanuuden
erilaisiin muotoihin, mutta pari asiasanaan poli-
tiikka, ei kuvaa julkisen sektorin todellisuutta niin
kuin mind sen tunnen. Ehk4 julkisjohtaminen on
vuosien varrella uusmanagerialismin voittokulun
my&ta tullut 1&hemmaksi yritysjohtamista, mutta
ei se kylla yksi yhteen samaksi ole tullut. Ei poli-
tiikkaa ole syyta yrittda sivuuttaa julkisjohtamista
tarkasteltaessa. Verovaroin toimittaessa talou-

dellinen liikkumavara on myd&s erilainen, eikd
julkisoikeudesta padse mihinkdan vaikka mika
olisi.

Johnsonin ja Scholesin Exploring Corporate
Strategy on erinomainen teos kéasikirjaksi ja tutki-
jan ideageneraattorin polttoaineeksi. Vahin mita
siitd saa sitd lukemalla on parempi ymmarrys
strategiatyén keskeisistd kasitteistd, mutta siita
on saatavissa myds I&dhtékohtia omalle tutkimuk-
selle kun sitd maksimaalisesti hyédyntdmaan
pyritddn. Kun itse ottaa kunnolla huomioon sen
mitd siitd ei saa - siis vaikka politikan merki-
tyksen julkisen sektorin strategiatybssd - niin
teos on kelpoa luettavaa kenelle tahansa julki-
sen sektorinkin strategiatydstd kiinnostuneelle.
Suosittelen 1dmpimésti. Sen sijaan Johnsonin
ja Scholesin toimittama Exploring Public Sector
Strategy ei omaa samanlaisia klassikon ainek-
sia. Se on enemman kiinni ajassa ja paikassa,
mutta sen perusymmarrys erityisesti paikasta
on jossain maarin vadristynyt. Siksi sitd en voi
varauksetta suositella yhta raskaaseen tutkija-
tai paattajakayttddn kuin runkoteosta. Satsatkaa
mieluummin runkoteokseen.

Esa Hyyryldinen



