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Nakdékulmaa
etsimassa

Kathy E. Ferguson:

The Feminist Case against
Bureaucracy.

Temple University Press,
Philadelphia 1984. 286 s.

Kathy E. Ferguson on harvoja
naistutkijoita, joita organisaatiot ja
organisaatioteoreettiset kysymyk-
set ovat kiinnostaneet kirjaksi as-
ti. Fergusonin teos sisaltaa poh-
dintaa byrokratian olemuksesta
naistutkimuksen nak&kulmasta.
Kirjoittaja tukeutuu analyysissaan
Michel Foucault’in kasityksiin mo-
dernin yhteiskunnan valtasuhteis-
ta, erityisesti ajatuksiin politiikasta
kielipelind ja byrokratiasta her-
ruusjarjestelmana. Han haluaa et-
sid feministisen diskurssin avulla
patevidvaihtoehtoja byrokraattisil-
le organisaatiomuodoille ja toimin-
tatavoille. Feministinen byrokratia-
kritiikki on Fergusonin mukaan tar-
peen, silla se on valine hillita lan-
simaissa kdynnissa olevaa byrok-
ratisoitumisprosessia.

Kirjoittajan tarkoituksena on ol-
lut luoda makrotasoinen kansalais-
keskeinen katsaus byrokratisoitu-
neen yhteiskunnan rakenteisiin ja
byrokratisoitumisprosessiin seka
esittaa vaihtoehtoja byrokraattisil-
le organisaatioille ja niiden toimin-
tatavoille.

Kirjoittajan keskeinen ajatus on
byrokratian alistavuus. Byrokratian
Ferguson ymmartaa weberildisit-
tdin tietynlaiseksi organsaatiora-
kenteeksi, mutta myés kdynnissa
olevaksi prosessiksi, joka ohjaa
yhteiskunnan kehitysta omien tar-
koitusperiensd suuntaisesti. By-
rokratioita ovat suuret modernit or-
ganisaatiot, joista puhtaaksiviljel-
lyin esimerkki on julkinen hallinto.
Byrokratisoituminen johtaa vaista-
matta alistussuhteeseen. Fergu-
son kutsuukin byrokratiaa tieteel-
lisesti organisoiduksi eriarvoisuu-
deksi. Kirjoittaja nékee byrokrati-
an ja kansalaisten suhteen saman-

laisena epasymmetrisend valta-
suhteena kuin naisten alisteisuus
miehiin ndhden. Byrokratian alis-
tavuus kohdentuu ennen muita yh-
teiskunnallisiin reunaryhmiin, mut-
tei suinkaan rajoitu niihin.

Naiset ovat reunaryhmad, joka
eroaa muista reunaryhmista sen
vuoksi, ettad heilld on oma vallan-
kdytdn alueensa. Naiset ovat aktii-
visia ja vaikutusvaltaisia omalaki-
sen yksityisyyden alueella. Nais-
tenvoima, mutta myés alisteisuus,
perustuu kykyyn hoivata ja huol-
taa. Byrokratian sietdminen ja sii-
ta selviytyminen ovat verrannolli-
sia naisten arkikokemukseen. Alis-
tus pakottaa etsiméaan vaihtoehtoi-
sia toimintatapoja, epabyrokraat-
tista elaméantapaa. Naiset toteut-
tavat naitd vaihtoehtoja nimen-
omaan yksityisyyden alueella, jos-
sa uusintamistehtavat johtavat
valttamaan  hierarkisoitumista,
tiukkaa tyoénjakoa, persoonatto-
muutta ja konflikteja. Ferguson
poimii viitteitd epabyrokraattisten
organisaatioiden toiminnalle nais-
ten alisteisuudesta, kokemuksista
ja toimintatavoista. Feministinen
diskurssi ei sindnsavielariita mur-
tamaan byrokratioita, vaan sen
merkitys ilmenee uutena tai uu-
denlaisena ndkemyksena vallasta,
vallan kaytésta ja rationaalisuu-
desta.

Ferguson kayttaa kasitteita by-
rokratisoituminen ja feminisoitu-
minen rinnasteisina. Yhteiskunnan
byrokratisoituminen synnyttaa uu-
sia alistussuhteita ja kiinteyttaa
vanhoja. Yhteiskunnalliset valta-
suhteet muistuttavat naisten ja
miesten keskindista valtasuhdetta.
Byrokratia alistaa hierarkkisesta
asemasta riippumatta niin byro-
kraatit kuin kansalaisetkin samaan
tapaan kuin mies naisen. Byrokraa-
tit ovat sukupuolesta riippumatta
feminisoituneita — byrokratian la-
kien alistamia, heikkoja ja passii-
visia. Myds byrokratian asiakkaat
ovat yhtd voimattomia jarjestel-
man edessa.

Kirjan teema — byrokratian fe-
ministinen analyysi — on lupaava,

mielenkiintoa herattéva. Ferguson
on hyvin perilld byrokratiateoreet-
tisesta keskustelusta ja esittaa
oman nakemyksensa siitad sujuvas-
ti, mutta mitdan varsinaisesti uut-
ta Ferguson ei byrokratiakritiikkiin
tuo. Kirjoittajan feministisen ana-
lyysin tulokseksi jaa kasvottoman,
persoonattoman ja mekanistisen
byrokraattisen hallintakoneiston
hahmottaminen ja toteamus sen
epdhumaanista, kaiken alistavas-
ta luonteesta. Ndkemys byrokrati-
asta yha syvemmalle ihmisten el&-
ma&an tunkeutuvana rasvattuna val-
takoneistona, jonka operoi yksil6i-
den sijasta keskiarvoilla ja muun-
taa kansalaisten tarpeet ja ongel-
mat sellaisiksi, joita se kykenee
kasittelemaan, ei ole uusi. Fergu-
son kuvaa byrokratian alistavuut-
ta lahinna sukupuolineutraalisti,
silla han ei problematisoi miesval-
lan lahteita ja ilmenemismuotoja
byrokraattisissa organisaatioissa.
Jos byrokraatit ja asiakkaat ovat
kaikki feminisoituneita, niin mika
tai kuka alistaa keta? Mista silloin
16ytyy alistuksen 1dhde? Selityk-
siksi eivat riitd byrokraattisen or-
ganisaation weberildiset tunnus-
piirteet tai yhteiskunnan suhteel-
linen byrokratisoituminen, vaan
kuvaa tulisi taydentda pohtimalla
sitd, mika on sukupuolen merkitys
organisaatioiden hierarkian ja
tybnjaon muovaajina.

My6s Fergusonin kasitys nai-
seudesta on perinteinen ja ehka-
pa hieman yksioikoinen, vaikkakin
han pitda sukupuolta kulttuurise-
nailmiéna eikd maarita naisia jaan-
noksettdmasti yksityisen eldman-
piirin toimijoiksi. Sukupuolen mer-
Kitys tulee kirjassa selvimmin esil-
le kirjoittajan hahmotellessa femi-
nistisen diskurssin mahdollisuuk-
sia organisaatioiden uudistajana.
Tasa-arvoon pyrkivien, hierarkiatto-
mien ja tydnjaottomien organisaa-
tioiden luominen on keskeinen fe-
ministisen naisliikkeen tavoite.
Ferguson on omaksunut taman ta-
voitteen kirjaimellisesti ja kirjoit-
taa paikoin hairitsevan normatiivi-
sesti naisten humanisoivasta vai-
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tai opettajan toimessa. Myos nais-  teltavissa epabyrokraattisissa or-
johtajiltaon humanisoivajabyrok- ~ ganisaatioissa mahdollisesti esiin
ratiaa vahentava vaikutus organi- tuleviin ongelmiin, kuten julkisis-
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