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Wiion juhiakirja koostuu 21 te-
kijan artikkeleista. Niista hallinnon
tutkimuksen kannalta kiintoisim-
piin kuuluvat kuusi organisaatio-
viestintdd koskevaa tarkastelua.
Aiheeltaan hallinnon tutkimuk-
seen lukeutuvat eraét muutkin ju-
tuista. Teosta arvioitaessa on otet-
tava huomioon sen lajityypista joh-
tuva luonne. Onneksi Wiio on saa-
nut arvoisensa juhlakirjan, joka
koostuu monista hyvinkin paina-
vista puheenvuoroista.

Kuuden teokseen sisaltyvan ar-
tikkelin perusteella organisaatio-
viestinnan tutkimus muistuttaa
luonteeltaan jaongelmiltaan orga-
nisaatioteorioita ja niille perustu-
vaa tutkimusta. Toisin kuin suures-
sa osassa politiikan, suurehkossa
osassajulkisen hallinnon ja osas-
sa nykyista yritysten hallinnonkin
tutkimusta sosiaaliset ja historial-
lisetolosuhteet eivit nayta nouse-
van keskeiseen asemaan.

Kari T. Elorannan (ks. my®&s Elo-
ranta 1987a, Malkia 1988) ja Kyos-
ti Pulkkisen artikkelit »Hajautettu
tekodiy javiestinnén tutkimus» se-
ka »Organisaation rakenteen ja
viestinnan huomioon ottaminen
yrityksen tietoresurssien hallin-
nossa» antavat aihetta pobhtia,
kuinka kaikkein ajankohtaisinta,
tietotekniikansyvalliseen siséista-
miseen perustuvaa, liittyvaa ja joh-
tavaa analyysia voitaisiin lahentaa
konkreettisia olosuhteita koske-
vaan tarkasteluun. Nain voitaisiin
vahentaa sitd abstraktiutta, mikro-
tasoisuutta ja teknista luonnetta,
joka on aluksi ilmeisen vaistama-
tonta omaksuttaessa tiukkaan kéa-
sitteelliseen tarkkuuteen ja eksak-
tiuteen perustuva tutkimustapa,
jossatietokonepohjaisella mallit-
tamisellakin on térkea asema. Sa-
ma pohdinta soveltuu tarvittavin
muutoksin myds Leif Abergin (ks.
my&s Aberg 1986, Eloranta 1987b)
artikkeliin »Tiedon etsinnan raken-
teet tyborganisaatioissan.

Henrik Gahmberg (ks. myds
1986, Broms & Gahmberg 1987)

tarkastelee otsikolla »Viestinta ja
Johtajuus» strategista johtamista
koskevan tutkimuksen muuttumis-
ta kulttuurin tutkimukseksi. Kult-
tuurin luonne kommunikaationa —
perinteend, merkityksind, kielend
Jamuina merkitysjarjestelmind —
oikeuttaa tuollaisen tutkimuksen
lukemisen viestintatutkimukseen.
Gahmbergin artikkelin perusteella
tutkimusalan haasteisiin kuuluu
1ahtdkohtien moninaisuus erityyp-
pisistd semiotiikoista symbolis-
min tutkimukseen, tarve kehyst&a
johtamiskuittuureja koskevat erit-
telyt yhteiskunnan koko kulttuurin
analyyseilia seké ratkaisut niihin
pulmiin, jotka aiheutuvat johtamis-
kulttuureja koskevan tiedon sovel-
tamisen tiukoista organisaatiota-
soisista ehdoista.

U. E. Moisalan artikkelin »Aktiivi-
ihminen tydyhteisdn tuloksenteki-
jand — Uusi haaste viestinnalle»
taustalla voidaan nahda japanilai-
sen johtamisen tulokset ja japani-
laisen johtamisajattelun leviami-
nen lansimaihin. Moisalan artikke-
linkin perusteella voidaan nostaa
esiin vastaavia hallinto- ja organi-
saatiokulttuurien tutkimuksen ky-
symyksia kuin Gahmbergin tarkas-
telun tapauksessa. Jos omaksu-
taan muiden kulttuurien johtamis-
oppeja, tulisiko kulttuurit tuoda
maahan kokonaisuudessaan? Ellei
koko kulttuuria tuoda, kaykd niin
kuinsuhteessaYhdysvaltoihin eli
ettd arvokkain aines helposti unoh-
tuu?

Pertti Tiihosen (ks. my&s 1987)
artikkeli »Internal Communication
in the Public Library» poikkeaa
teoksen muista organisaatiovies-
tintda koskevista tarkasteluista
konkreettisen perustansa vuoksi.
Henry Mintzbergin (1979) organi-
saatiotypoiogioita soveltaen Tiiho-
nen paatyy siihen, etta yleinen kir-
jasto on risteyma konebyrokratiaa
Jaammatiilistabyrokratiaa. Edelli-
sen piirteet aiheutuvat muun
muassa keskittyneisyydesta, ja jal-
kimmaisen luonnetta kirjasto saa
esimerkiksi johdon Ja ty®ntekijoi-
den vidlisen organisaatiotason
ohuuden, asiantuntijoista koostu-
van teknostruktuurin puuttumisen
sekd toimintaprosessien moni-
muotoisen luonteen vuoksi. Tiiho-
sen analyysi on tarkka inventaari
monista tarkeista hallinnon yksi-
tyiskohdista, jotka tapaavat jaada
huomiotta leveammalla »pensselil-
1&» toteutetuissa erittelyissa. Tii-
hosen tutkimus on valillisesti
myds lisdosoitus niisté tiukoista
rajoista, joissa organisaatioviestin-

nén analyyseissa eritellyt organi-
saatiot toimivat ja joihin tuoliainen
tutkimuskin usein ne joutuu rajaa-
maan,

Haliinnon tutkimusta luonteel-
taan on myds Terhi Rantasen his-
toriallinen erittely »Venaldiset
uutistoimistot — yksityisista yri-
tyksista vaitiollisiin laitoksiins,
Hieman vahemman perinteisen ku-
vailevan historiantutkimuksen ta-
paan toteutettuna samankin ai-
heen jatkoerlttelyt olisivat arvokas
lisd vaikkapa yksityistdmisen ja
»julkistamisen» analyyseihin. Hal-
linnon tutkimuksen aihepiiriin kuu-
luu myds Jorma Miettisen »Televi-
sioverkkojen uusjakon, vaikka ky-
symyksessa ei olekaan varsinai-
nen loppuunviety tutkimustarkas-
telu vaan tdmaén tarkkaa tutkimus-
ta ansaitsevan ja tarvitsevan aihe-
piirin kartoitus.

Kiintoisia ituja Ja ideoita my&s
organisaatioviestinnan ja viestin-
tahallinnon tutkimukselle sisaltyy
myds taloustieteellisten otteiden
merkitystd aiheellisesti korosta
vaan Helena Makisen artikkeliin
»The Economic Value of Informa-
tion», joka tosin keskittyy hailin-
non tutkimukselle subteellisen
etdisiin makrotaloudellisiin infor-
maatiotalouden kysymyksiin. Ulla
maija Kivikurun »Terveisia afrikka:
laisesta kylasté» on puoiestaan
terveellinen ja lukukelpoinen an-
nos viestintdtutkimuksen tietoa
myds kehitysyhteistydhankkeiden
ja niiden hallinnon tutkijoille. Lan-
tisen teollisuusmaan itsestaansei-
vyydet eivat valttamatta toimi Af-
rikassa, Aasiassatai Latinalaises-
sa Amerikassa.

Erityisen lukukelpoinen on
myds Dan Steinbockin artikkeli
»Tiedotustutkimus ja pragmaatti-
nen kdannds», joka sanomaltaan
yleisend kohtaa myd®s hallinnon
tutkimuksen. Steinbock toivoo siir-
tymaa tieteilevasta ja intellektua
lisoivasta sekokielestad selkokie-
leen ja sujuvaan kerrontaan ja al-
kaa itsekin heti toteuttaa oppiaan.
Eivarmaan ole sattuma, etta teok-
sen luettavimpiin juttuihin kuuluu
Kaarle Nordenstrengin lahihisto-
riaa koskeva ja sinansa hallinnon
tutkimuksesta etadhkolle sijoittu-
va »Silloin ennenn, Joka on selke4s,
sujuvaa ja juoheaa proosatekstia.

Eréat teoksen jutuistaeivét siis
juuri liity hallinnon tutkimukseen.
Eraat niistad ovat persoonallisia
muisteluksia, mutta useimmat
ovat analyyseja viestinnan siséal-
18istd, rauhanviestinnasta, viestin
ndn vaikutustutkimuksen nykyti-
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lasta, uutistoiminnasta, kokonais-
ndkemysten tarjonnasta sanoma-
lehdissa sekd sananvapaudesta.
Yksityiskohtaisesti tdssatarkastel-
tujen juttujen lailla ndm& artikke-
lit ovat yleensa varsin lukukelpoi-
sia. Monet niista ovat ilmeisen an-
siokkaitakin alallaan. Vain muuta-
massa teoksen 21 artikkelista oli-
si hieman tarkempi editointi saat-
tanut olla paikallaan.

Hallinnon tutkimukselle viestin-
tatutkimus on ilmeisen rinnakkai-
nen ja l&dheinenkin tutkimusalue.
Tarkeimmat ovat yhteydet organi-
saatioviestinnan tutkimuksessa,
viestint&hallinnon ja-politiikan tut-
kimuksessa samoin kuin viestinta-
talouden ja -kulttuurin tutkimuk-
sessa. Hallinnon tutkimuksen tu-
lisi antaa panoksensa organisaa-
tioviestinnan tutkimuksen suun-
taamiseksi entista yhteiskunnalli-
sempiin ja historiasidonnaisem-
piin kysymyksiin. Samoin hallin-
non tutkimuksen tulisi turvata
viestint&hallinnon ja-politiikan, -ta-

louden ja -kulttuurin erittely siten,
ettd aihepiirin institutionaalisiin
jarjestelyihin saataisiin alan tutki-
muksesta vield paljolti puuttuva lu-
ja ote. Vain joukkoviestinnan tut-
kimuksessa pitkaan keskeisina ol-
leet mutta sittemmin uusia aihei-
tarinnalleen saaneet viestinnan si-
sdlldn ja vaikutusten ongelmat
ovat hallinnon tutkimukselle syrj&i-
sempia.
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