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KIRJA-ARVIOITA

Esimiestyon
mittaamisen
moni-ilmeisyys

Pasi Valtee. Kunnallisen ty6yhteisén
Johtaminen; esimiesten kdsityksid.
Ty6eldmén suhteiden neuvottelukunta
3/1986. Valtion painatuskeskus.
Helsinki, 296 s.

Pasi Valteen Tyéelaman suhteiden
neuvottelukunnan aloitteesta tekemaan
empiiriseen johtamistutkimukseen on
kiinnitetty useissa yhteyksissa ansait-
tua huomiota. Tutkimuksen kohde, julki-
sen sektorin johtamisen tuottavuus, on
ajankohtainen ja tarked kahdestakin
syysta. Julkisten palveluiden rahoitus-
mahdollisuudet ovat kapenemassa ja
samalla kaikkien hyvinvolntipalvelui-
den uskottavuutta on alettu julkisesti
epailla. Julkisia palvelulta ei voida enaa
maarallisesti kasvattaa. Sen sijaan si-
sallollisessa ja laadullisessa kehittami-
sessa juuri johtamisjarjestelmien kehit-
tamisella uskotaan olevan keskeinen
merkitys.

Maamme kunnallisten palveluita an-
tavien organisaatioiden johdamisjarjes-
telmista ei ole olemassa toista yhte-
ndista vertailukelpoista empiirista ai-
neistoa. Juuri tassa mielessa Valteen
tutkimus tarjoaa metodisesti luotetta-
vaa tietoa kunnallishallinnon johtajien
tyon, alaisten ohjauksen ja motivoinnin
ja johtamisen tuottavuuden ehdoista ja
edellytyksista. Havaintoainelston edus-
tavuus onerinomainen ja kattaa yhteen-
sa 640 eriasteisen kunnallisen johtajan
kasitykset johtajuudesta. Eri hallinnon
alojen johtamistoiminnan vertailtavuus
on pakottanut tutkijan varsin yleisiin ja
epaspeslfeihin kysymyksiin, jotka him-
mentavat kunkin palvelusektorin tas-
mallisemmat erityispiirteet.

Rakenteelllsesti raportti noudattaa
uskollisesti liitteena olevan hyvan kyse-
lymittarin jasentelyd. Kirjan muotoon
kootussa raportissa kyseinen rakenne
on kuitenkin jossain maarin epaonnistu-
nut. Raportista puuttuu seka tutkimus-
asetelma etta keskeisimpid (l0ysasti
kaytettyja) kasitteita tasmentava orien-
taatlokehikko. Lukijalle tuottaa suuria
vaikeuksia seurata kirjoittajan etene-
mista ja sen loglkkaa.

Kirjoittaja uppoaa teoksen alkulehdil-
1a varsin pelkistettyihin taulukoihin (61
kappaletta), elka han paase tiivistetym-
paan esitystapaan noin kolmesataasi-
vulsen raportin vilmeisillakaan sivuilla.
Lukija kokee naantyvansa sarakkeiden
ja rivien tulvaan. Raportti onkin laadittu
mitd ilmeisimmin vallversloksi, jonka
runsaasta havaintoalnelstosta lukijat

voivat poimia omia tarkoituksiaan var-
ten yksiloidympaa aineistoa. Kuitenkin
esimerkiksi sektorikohtainen poiminta
osoittautui varsin ty6iaaksi.

Miksi kirjoittaja on jattanyt kaikki kes-
keisimmatkin tulokset jasentymatto-
miksi numerolakanoiksi silloinkin, kun
muutamalla graafisella viivallaolisi saa-
nut tiivistetyksi keskeisen sisallon? Ky-
sely on toteutettu aslantutevasti. Esi-
merkiksi edustavuus ja luotettavuus on
otettu riittavan hyvin huomioon. Otos
olisi sallinut jalostuneempienkin tilas-
tomenetelmien kayton, vaikkapa ryh-
mien, hierarkiatason, sektorin, kunta-
tyypin, kunnan koon tai johtajan tausta-
muuttujien mukaisten erojen tai saman-
kaltaisuuksien osoittamiseen ja infor-
maation tiivistamiseen.

Raportti on erdilta osin keskenerdi-
nen ja systematisoimaton. Tutkimuksen
empiiristen tulosten yksityiskohtainen
analyysi auttaa |6ytdmaan useita mie-
lenkiintoisia ja tarkeita uusia teemoja.
Samoin aineistoa voi kayttaa erinomai-
sesti vertailuaineistona erillisissa tutki-
muksissa. Kokonaisuutena Valtee on-
nistuu tavoitteessaan kuvata johtamis-
toiminnan tuloksellisuuteen liittyvia es-
teita ja edellytyksia.
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