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TAVOITEJOHTAMISEN SYNTEESIA JULKISEN HALLINNON TARPEIL
SIIN

Raimo Ikonen: Tavoitejohtamisen prosessiteoreettinen analysointi ja proses-
sien operationaalistaminen julkisessa hallinnossa. Acta Universitatis Tam-
perensis, Ser. A Vol. 182. Tampereen yliopisto. Tampere 1984, 281 s.

Raimo Ikonen on aivan oikein kokenut tavoitejohtamisen sisilléltddn ja lahto-
kohdiltaan varsin epdméirdiseksi ja eri yhteyksissi eri tavoin ymmaérretyksi
ilmioksi. Tastd syystd hin on pdéttinyt ryhtyd kehittdmain tavoitejohtamisen
yleistd, integroitua ja nimenomaan prosessiperusteista teoreettista lahestymis-
tapaa ja operationaalistamaan sen eri vaiheita julkisessa hallinnossa. Ikonen on
itse toiminut pitkddn valtionhallinnon piirissd tavoitejohtamisen soveltamisen
ja koulutuksen tehtdvissi. Hidnen tutkimuksensa liht6kohdat nojaavatkin
tavoitejohtamista koskevan kirjallisuuden lisdksi tutkijan omiin kokemuksiin.
Tutkimusongelma on kaksijakoinen, tavoitejohtamisen 1) yleinen teoreetti-
nen analyysi seki 2) sen kiytinnon soveltaminen julkishallinnon alueella.

Tutkimuksen rakenne on johdettu loogisesti asetetusta tutkimustehtivis-
ti. Raportti jakautuu kolmeen osaan: 1) kirjallisuuden pohjalta tehtyyn
laajaan tavoitejohtamisen kisiteanalyysiin ja kritiikkiin, 2) itse kehitettyyn
tavoitejohtamisen ns. prosessimalliin ja 3) tavoitejohtamisen operationalisoin-
tindkokohtiin julkisessa hallinnossa. Mitddn empiiristd aineistoa ei tutkimus-
tyossd ole kerdtty, mutta tutkijan aikaisemmin julkaistuja tutkimustuloksia
on referoitu ja olemassa olevaan kirjallisuuteen on viitattu tavallista laajem-
min,

Tutkijan suorittama tavoitejohtamismallin kehittelytyd perustuu ennen
muuta aikaisempien MBO-mallien analyysiin ja niiden puutteiden osoittami-
seen. Timin lisdksi suoritetaan julkishallinnon ominaispiirteiden erittely
hyviksikdyttden tutkijan omia henkilokohtaisia kokemuksia tavoitejohtamis-
kokeilusta valtion hallinnossa. Kokonaisuutena kyse on eradnlaisesta »synteet-
tis-normatiivisestan tutkimustyostd, jossa pyritddn luomaan muita MBO-malle-
ja Kkasitteellisesti kiintedmpi ja teoreettisesti perustellumpi yleismalli ja
osoittamaan sen »hyvyys» myos kdytinnoén toiminnan kannalta., Tutkijan
kysymyksenasetteluja, kautta koko tydn, ohjaa ennen muuta halu osoittaa
mallinsa »yparemmuusy suhteessa muihin MBO-ohjelmiin.

Tutkijan luoman prosessiteoreettisen ldhestymistavan uutuus rajoittuu
niin ollen tiettyyn MBO-ohjelmien siséll6llisid painotuksia koskevaan keskus-
teluun. Se, missd mairin ldhestymistapa foimii tutkijan alueella hahmottaman
lahestymistapa- ja kisitekriisin ratkaisuna jii pidosin vastaamatta. Kehitetys-
si muodossa tutkijan luomaa ldhestymistapaa voidaan pitdd mielenkiintoisena
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kisiteellisend vaihtoehtona.

Tuloksena syntynyt MBO-yleismalli sisdltdd kuitenkin sekd perusteidensa
ettd toiminnallistamisprosessinsa osalta uusia kisiteellisid havaintoja ja ideoita.
Témin vuoksi malli antaa epdilemdtti tutkijalle mahdollisuuden osallistua
tavoitejohtamisohjelmista ja niiden tuloksellisuudesta kdytivdin tutkimus-
keskusteluun. Samoin kehitetyt ideat, erddnlaisessa abstraktisessa hypoteetti-
suudessaankin, edesauttavat ilmeisesti julkisen hallinnon johtamisongelmien
erittelyd. Mallin kdsitteellisen onnistuneisuuden ja praktisen menestyksen
osoittaminen ja arviointi jad kuitenkin suurelta osin jatkotutkimuksen varaan.

Raimo Ikonen on onnistunut luomaan tavoitejohtamisesta hyvin koko-
naisselvityksen ja kirkastanut sisdlt6d. Hdn on voimakkaasti korostanut
kolmen muun osaprosessin merkitystd tavanomaisten suunnittelu-ja seuranta-
prosessien lisiksi ja lisinnyt siten tavoitejohtamisen osatekijoiden keskindistd
integraatiota. Tutkijan laaja perehtyminen alaa koskevaan kirjallisuuteen on
mahdollistanut tavoitejohtamisesta kehitetyn kokonaiskuvan luomista.
Tarked kontribuutio on lisdksi tavoitejohtamisen sovellettavuuden kehittimi-
nen julkisessa hallinnossa. Téltd osin esitellddn eriitd soveltamista haitanneita
esteitd sekd niihin itse kehitettyjd uusia soveltamisratkaisuja.
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