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Lauri Rauhala: Thmiskisitys ihmistyossi. Gaudeamus, Helsinki 1983. 198 s.

Julkiselta palvelutoiminnalta vaaditaan yhd voimakkaammin palvelukykyi-
syyttd ja kansalaisldheisyyttd. Tdlloin korostuu se, ettd ihmiseen kohdistuva
toiminta, eli sellainen »ihmistyo» kuten terveyden- ja sairaanhoito tai sosiaali-
tyo, edellyttdd perusteellista tietoa vaikuttamisen kohteesta. Lauri Rauhala
etsii teoksessaan kattavaa »ihmiskisitysti» mairitellikseen keskeiset oletta-
mukset, joilla ihmistydssd rajataan kohde, valitaan vaikutusmenetelmit sekd
muodostetaan »ihmiskuvat» kussakin vaikuttamisen lajissa.

Rauhala tukeutuu mannermaiseen ihmisen ongelmaa koskevaan fenomeno-
logiaan ja hermeneuttiseen filosofiseen analyysiin ja omaksuu ihmiskasityksen,
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jossa korostuu ihmiseni »oleminen» monimuotoisena kokonaisuutena »tajun-
nallisuudessa», »kehollisuudessa» ja »situationaalisuudessa». Tajunnallisuus on
ihmisen psyykkis-henkistd olemista »merkitysten» tai »mielellisyyden» koke-
muksissa ja ndiden kokemusten keskindisessd jirjestymisessd ja uudelleen-
jdsentymisessd uusien kokemusten, unohduksen ja mieleen palautumisen
my6td. Kehollisuudessa on kysymys olemisesta aineellis-orgaanisten kosketta-
vien ldhivaikutusten kautta siten, ettei timéd oleminen pétevisti kuvaudu vain
symbolisesti kuten tajunnallisuudessa. Olemisensa situationaalisuudessa ihmi-
nen puolestaan kietoutuu »todellisuuteen» henkildhistoriansa ja eldméntilan-
teensa kautta. Se mitd tajunnallisuudessa voidaan kokea joko suoraan tai
kehollisuuden kautta, mddrittyy situaation eri komponenttien kautta. Titd
tietd muodostuu ihmisen identiteetti.

Rauhala erittelee tarkemmin »psyykkistd» ja »henkistd» tajunnallisuuden
toimintamuotoina sekd tarkastelee ihmisen hyvdid ja huonoa »olemassaoloan.
»Psyykkinen» edustaa animaalista alkuvoimaa, ja »henkisessd» tdstd alkuvoimas
ta kumpuavat kokemukset otetaan asiallistavan, »objektivoivan» tarkastelun
kohteeksi kuten psykoterapiassa, kasvatuksessa — tai taiteessa, joka saattaa
tislata yksilon affekteista jopa pysyvii osia kulttuuriperint6d.

Ihmisen »hyvéd olemassaolo» on Rauhalan mukaan tajunnallisesti, keholli-
sesti ja situationaalisesti kaikin puolin onnistunutta olemassaoloa, miki tietys-
ti kdytdnnOssd jid haaveeksi. Olemassaolo on siten viistimittd enemmin tai
vihemmin huonoa. Vallitsevista arvoista sekd tajunnallisen, kehollisen ja
situationaalisen olemassaolon hyvien piirteiden keskindisistd korvaavuus-
suhteista riippuu, milloin olemassaoloa pidetdin esimerkiksi sairautena,
hdiriytyneisyytend, sivistymdttdomyytend tai elinympdristén virikkeettomyy-
tend. Thmistyon tarkoituksena on edistdd hyvdd olemassaoloa, poistaa huo-
noutta olemassaolosta sekd estid huonon olemassaolon muodostumista.

Omaksumansa ihmiskisityksen sovelluksissa ihmisty6hon Rauhala tarkas-
telee aluksi situaation kautta vaikuttavia tydmuotoja, erityisesti ympdriston-
suunnittelua, arkkitehtuuria ja sosiaalityotd. Niilldi pyritddn helpottamaan
sitd taakkaa, joka ankeassa situaatiossa jdd tajunnan ja kehon kannettavaksi.
Rauhalan nikemyksen mukaan ympiristonsuunnittelijat ja arkkitehdit eivit
ota riittdvdsti huomioon rakennetun fyysisen ympiristdon monia kielteisid
ja myonteisid merkityssisdltojd. Sosiaalityd puolestaan parantaa situationaa-
lisuuden niiti komponentteja, joissa on kysymys yksilon ulkoisesta eldmin-
tilanteesta.

Kehon kautta eivdt vaikuta vain lddkirin ja sairaanhoitoon osallistuvien
henkilostoryhmien vaan myos esimerkiksi lastenhoitajien ja kuntouttajien tyo.
Rauhala katsoo, etti kehon ja tajunnan kautta vaikuttamisen vakiintunut
erottelu lddkirin tydssi puolustaa periaatteessa paikkaansa. samoin lddketie-



Kirja—arvioita 331

teen toiminta-alojen sektoroituminen. Hdn arvostelee kuitenkin erditd lddke-
tieteen ihmiskdsityksid ihmisen organisminluonteen liikakorostuksista ja perdi
alan koulutukselta vahvaa annosta ihmiskasityksen aineksia.

Sairaanhoidon monet henkiléstoryhmit vaikuttavat valittomisti kehon
kautta potilaaseen, vaikka keskeisen tirkedd on my®s potilaalle tarjottu tajun-
nallinen kokemus hoitotyon laadusta. Rauhala toivoo, etti hoitohenkil6sto-
ryhmid eriytettdessd otettaisiin vastaisuudessa huomioon myGs tajunnan
kautta vaikuttaminen sekd suunnattaisiin alan opetusta ja hoitotieteitd koros-
taen potilaan kokemusten nikdkulmaa.

Tajunnan kautta vaikuttamalla pyritiin parantamaan ihmisen psyykkis-
henkistd olemassaoloa, parantamaan »mielien» ilmenemistapaa ja keskindistid
organisoitumista muuttamalla suotuisaan suuntaan yksilon kielteisid merkitys-
suhteita maailmaan sekd vastaavia merkityskokemuksia. Tajunnan kautta vai-
kutettaessa psykoterapiassa, mutta myds esimerkiksi sielunhoidossa ja kasva-
tuksessa, tavoitteena on vaikuttajan ja vaikutuksen kohteen kokemuksellinen
vastavuoroisuus, dialogi. Osapuolet vaihtavat keskendin mielellisid sisdlt6jd,
jotta vaikuttamisen kohteen maailmankuva selkiytyisi. Nimenomaan psyko-
terapiassa pyrkimyksend on terapoitavan elimintaidon lisidminen hinen
maailmankuvaansa kehittimalld. Vdiristyneitd kokemuksia oikaistaan aktivoi-
malla tajunnallisia horisontteja, joissa kielteiseksi koettu kohde voisi niyttiy-
tyd uudessa valossa. Tunnesiirrolla aktivoidaan sellaisia kokemislaatuja edus-
tavia mielid, joita ei ilmene tilanteen titd edellyttiessi. Kielteisen mielen
hallitsevuutta maailmankuvassa yritetdin vidhentdi etsimilli kohteita, joista
johtuvat sellaiset olemassaolon perustunnelmat kuin ahdistuneisuus, tuskai-
suus ja pelko.

Rauhalan teos on kiintoisa lisi kotimaiseen kirjallisuuteemme suoraan
ihmiseen vaikuttavan toiminnan haasteellisella alueella. Julkiseen palvelutoi-
mintaan kohdistuvien vaateiden lisd4ntyessi ja kiteytyessi moniulotteista
otetta todella tarvitaan. Fenomenologis-hermeneuttinen tutkimusote muodos-
taa sekin kiintoisan poikkeaman nykyisesta sittenkin varsin »positivistisestan
yleisilmeestd hallinnon palvelukyvyn tutkimuksessa. Toisaalta teoksella, on
ongelmansa. Sellaiset konkreettiset olosuhteet kuin »thmistyon» suunnittelu-,
toiminta- ja rahoitusjirjestelmit ja niihin liittyvdt normit sekd vakiintuneet '
instituutio- ja organisaatiorakenteet ja ammattirutiinit saavat osakseen kovin
vdhin huomiota. Tillaisista seikoistahan saattaa johtua, ettei ihmistyé voi
sujua niiden ideaalien mukaan, joita Rauhala hahmottelee. Myds ne konkreet-
tiset olosuhteet, joissa ihmistyotd harjoitetaan, jadvit varsin vdhdiselle kisit-
telylle. Kysymys on tdssi teoksen kenties liiankin painotetusta teoreettisuu-
desta, jota varsin yleisind esitetyt sovellusesimerkit vain osittain lievittavit.
Teoksen puutteita kompensoi kuitenkin sen lihestymistavan lupaavuus laa-
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jempiakin tarkasteluja ajatellen, jopa pohdittaessa koko nykyistd conditio
humanaa, ihmisend olemisen ehtoja ja edellytyksia.

Pertti Ahonen



