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KOHTI LUOVIA TIIMIORGANISAATIOITA

Helge Torpe & Shigeru Kobayashi: Luova johtamistapa. Weilin & Go0s,
Ekonomia-sarja, Espoo 1981. 171 s.

Luovuus on tirkein tehokkuus- ja tuotannontekija. Luovuuden hyviksikdytto
ratkaisee tulevaisuudessa, miten organisaatiot menestyvit kilpailutilanteessa.
Nidin uskotaan teoksessa 'Luova johtamistapa’, joka on tanskalaisen Helge
Torpen ja japanilaisen Shigeru Kobayashin tekemi yhteisjulkaisu. Teos
perustuu pitkilti Kobayashin aiemmin julkaisemaan kirjaan 'Creative Manage-
ment’ (ilmestyi v. 1972). "Luova johtamistapa’ on Ritva Liljamon suomennos.
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Timd puolestaan on kiddnnds ruotsinkielisestd versiosta. Alkuperdisteos jul-
kaistiin Tanskassa v. 1977 nimelld *Den tredjie vej’.

»Emme etene, ellemme ymmimid paremmin ja syvemmin, miksi ja milloin
ihmiset toimivat hyvin — tai eivdt toimi. Ellemme hyviksy tai tunnusta perus-
luonteisen, myonteisen ihmiskisityksen valttimittomyyttd jokaiselle johtajal-
le, erityisesti kehittyneissd teollisuusmaissa, emme pédse eteenpdin.» Nimd
esipuheessa mainitut ajatukset kuvaavat paljolti nyt kdsilld olevan kirjan
luonnetta. Teos pyrkii antamaan meille tietoa siitd, miten luovuutta ja tiimi-
organisaatiota voi kdyttid hyviksi organisaatioiden johtamisessa. Kirjan
sanoma ei liene sikdli uusi, ettd jo monet ovat korostaneet luovuuden hyviksi-
kdyttod. Erityispaino asetetaan tissi sithen, mihin luova toiminta tulisi suun-
nata. Tekijoiden mukaan luova toiminta tulisi kiinnittdid ongelmien syiden
analysointiin sen sijaan, ettid se usein suunnataan vasta ratkaisuvaihtoehtojen
etsintddn. Johtajan virheend on, ettd hin yrittid saada ryhmaissi aikaan yksi-
mielisyyttd jostakin, josta on erittdin vaikea pdistd yhteisymmairrykseen,
nimittdin ryhmin jisenten ongelmanratkaisu- ja toimenpide-ehdotuksista.
Sen sijaan huomio tulisi kiinnittdd ongelmien analysointiin. Henkil6iden
ratkaisutoivomukset eroavat toisistaan usein siksi, ettd henkilot kisittivit
ratkaistavan ongelman eri tavoin. Mielipiteet, havainnoinnit ja tapamme tehdd
asioista johtopdi toksid vaihtelevat. Siksi juuri niistd on keskusteltava, eiki itse
faktoista, Ratkaisevaa on saada henkiloiden visiot samalle ’aaltopituudelle’.

Ensimmadisessd luvussa tekijdt tarkastelevat luovan johtamistavan ja perin-
teisen demokraattisen johtamistavan keskinidissuhdetta. He myontivit, ettd
demokraattinen johtaminen on edistysaskel, mutta ei vield pddmdird. Demo-
kraattista johtamista ei voida pitdd lopullisena ja ihanteellisena, silld kaikista
pdinvastaisista vditteistdi huolimatta »enemmist6d hallitsevan vidhemmisto-
vallan muodostama ongelma on edelleen olemassa». Autoritaarinen periaate
voi korvautua uudella manipulaatiolla ja ’politikoinnilla’. Ryhmien luominen
ei sindnsd vapauta organisaatiota sen hierarkkisesta rakenteesta. Yksittiisen
ryhmién kannalta on ratkaisevaa, ettd jokaista ryhmii ohjaa hierarkiassa sen
ylipuolella oleva ryhmi. Myds ryhmidn koostumukseen on kiinnitettdvd
huomiota. Kaikenkaikkiaan ryhmipainotteinen toiminta on tekijéiden
mielestd vasta askel oikeaan suuntaan — vilivaihe siirryttdessi autoritaarisesta
tai puoliautoritaarisesta (byrokraattisesta) organisaatiosta kohti luovaa tiimi-
organisaatiota.

Miten kirjoittajat sitten luovuuden ymmairtivdt? Kirjassa kdytetddn itse
asiassa melko vdhdn palstatilaa luovuuden kisitteen erittelyyn. Erillisessd
kirjan loppuun sijoitetussa méiritelméosassa todetaan:»Luovuus on inhimilli-
nen kyky, joka on kaiken sivistyksellisen ja yhteiskunnallisen edistyksen
perusta. Luovuus voidaan myos médritelld uutta luovaksi kyvyksi tai luovaksi
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rakentavaksi mielikuvitukseksi. Muitakin mdiritelmii on, esim. kyky ajatella
uudella tavalla tai luova dlykkyys.» (s. 154)

Tekijit painottavat, ettei luovuus ole elitistinen ominaisuus. On harhaa
kuvitella, ettd luovuutta 16ytyy pelkdstiin johtoportaasta, suunnitteluosas-
tolta tai akateemisista tutkijakaadereista: »Akateeminen tutkijaeliitti — jota
me pidimme dlymyston edustajana — ei ole laheskdin niin luova kuin uskom-
me.» Todellista luovuutta 16ytyy tieteen ja kdytinnon edustajien vilisessd
liheisessd yhteistyOssa.

Erittdin tdrkeidltd kdytdnnon kysymykseltd tuntuisi, millaisten ehtojen
vallitessa luovuus saadaan esille. Kirjoittajat toteavat, ettd luova yksilo tarvit-
see ympirilleen aktiivisen ja kannustavan ilmapiirin: Luovuus kantaa hedel-
maid vain mikdli tyontekijdlld on »vapaus eli tunne, ettd on hyviksytty sellai-
sena kuin on eiki sellaisena kuin tulisi olla sekd varmuus eli uskallus kdyttdd
taipumuksiaan vastattaessa uusien tilanteiden ja ongelmien asettamiin haas-
teisiiny. Tekijat ndkevdt siten luovuuden perusedellytykset paljolti psykolo-
gisesta nikokulmasta. Varmuus luovuuden perusedellytykseni voisi tarkoittaa
myos tyésuhdevarmuutta, jolloin ldhestymistapa koko kysymykseen olisi jo
aivan toinen.

Onkoluovuuden vapauttaminen samalla vastaus myds motivointiongelmiin?
Nidin kirjan tekijat otaksuvat. »Mahdollisuus kdyttdd dlykkyyttddn tiydessd
mitassa, todeta oma merkityksensi ensisijaisesti ryhmissi, jossa tyoskentelee,
mutta myos koko yrityksessi — kaikella tilld on ratkaiseva merkitys yrityk-
sen tyontekijoille, olivat he sitten johtajia tai »rivimiehid» . . . Kehittyminen,
tunnustuksen antaminen, turvallisuus ja yhteisyys ovat perustana motivaatiol-
le, joka vastaisuudessa tulee olemaan ehdottoman tarpeellinen. Muilla moti-
vaatiotekijoilld — ympiristolld, palkalla, palkkkioilla — tulee olemaan yhi
vahdisempi merkitys ja jonain pdivdnid ne ehkd viistyvit tdysin taka-alalle.»
Téllaiseen ndakokulmaan motivaatiosta ei liene helppo yhtyd ainakaan niiden
nykypiivin johtamisasiantuntijoiden, jotka tulosjohtamisen nimissi puhuvat
taylorismin hengen mukaisesti uudesta homo oechonomicuksesta». Sen sijaan
motivointindkokulma kylléd vastannee ns. ihmissuhdekoulukunnan ajattelijoi-
den jo puolivuosisata sitten esittimda kehityssuuntaa.

Kirjan lopussa esitetiin Kobayashin kehittelemd TT-menetelmid (Team
Thinking -menetelmi). Se on eréinlainen tiivistetty opetuspaketti siitd, miten
normaalin tiimityoskentelyn tekniikoin tulee luovuutta hyodyntid organi-
saatioissa. Tissd ei ole tarkoitukseksellista puuttua metodin yksityiskohtiin.
Sen sijaan voisi vihin pohtia, miten suhtautua tillaisten ’erikoispakettien’
tuottamiseen. Erilaisia johtamispaketteja tulee kirjallisuudessa kaiken aikaa
liséd esille. Viime vuosilta tunnetaan mm. TT-, KJ-, Laatupiiri- ja Adizes-
metodit puhumattakaan erilaisista kokonaisista johtamisjirjestelmisti (esim.
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tulosjohtaminen). Kaikissa ndissd uusissa johtamispaketeissa on paljon yhteis-
ti. Ryhmidtyon hyodyt yhdistetdin johtamiseen, mutta kussakin tapauksessa
hieman nidk6kulmaa muuttaen. Mieleen tulee pakostakin ajatus, eik® sindnsid
hyodylliset ideat voisi yhdistdd. Nyt uusi idea aina saa ympirilleen uuden
’paketin’ omine osallistumisrakenteineen. Kdytinnon tyelimissid johto
tuskin voi lihted luomaan kaikkia jirjestelmid. Tyopdivit olisivat pelkistdin
osallistumista erilaisiin istuntoihin aamusta iltaan. Ongelman hahmottamista
varten tarvittaisiin TT-metodin mukaiset osallistumiskanavat, suunnittelua
varten laatupiirikokoukset, pddtoksentekoa varten johtoryhmit ja tyopaikka-
demokratiaelimet, valvontaan itseohjautuvat tyoryhmait jne. Organisaatio olisi
tdynni erilaisia jirjestelmid, joissa istuminen vaatisi todellista sitkeytta!

Kirjan suomennokseen on liitetty Asko Miettisen kuvaus suomalaisen tyo-
elimén luovuuden kehityksestd. Hin nikee luovuuskehityksen jaksottuneen
Suomessa kolmeen vaiheeseen: herddmisvaihe (1960-luku), laajenevan koulu-
tuksen vaihe (1970-1978) sekid laajenevan tietoisuuden ja vakiintumisen
kausi (1978-). Miettinen on myos koonnut ja listannut erditi keskeisid
Suomessa julkaistuja luovuutta kdsittelevid kirjoja, tutkimuksia ja artikkeleita.
Tdmd lista on paitsi oivallinen vdline asiaan lisiperehtymiselle myos hyvi
osoitus siitd, ettd Suomessakin luovuutta on jo vuosia pyritty tyodelimaissi
hyédyntiméddn. Kuitenkin tuntuu esim. julkisella sektorilla luovuus olevan
asia, jonka merkitys kylld puheissa tunnustetaan, mutta jonka laajamittainen
hyviksikdytto edelleen odottaa tuloaan. Luovuuden eteen on vield tehtivi
toitd. Tilld kirjalla on varmasti funktionsa juuri tietoisuuden levittimisessi
mahdollisuuksista.

Ismo Lumijirvi





