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Opiskeluhuollon uudelleenjärjestämisen 
vaaranpaikat
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JOHDANTO

Hyvinvointialueiden yhtenä tavoitteena on tar­
jota nykyistä saumattomampia palvelukokonai­
suuksia niitä tarvitseville. Palvelujen integraa­
tioon kohdistuu paljon odotuksia, mutta vä­
hemmän on kiinnitetty huomiota integraation 
kääntöpuoleen eli siihen, minkälaisia mah­
dollisia kuiluja uudistuksen myötä syntyy. Hy­
vinvointialueiden hartiat ovat leveät, mutta kun­
tien vastuulla on tulevaisuudessakin tehtäviä, 
jotka edellyttävät organisaatio- ja hallintorajat 
ylittävää yhteistyötä. Perusopetuksen opiskelu­
huolto on esimerkki hyvinvointipalvelusta, joka 
jää kuntien vastuulle, mutta jonka puitteissa toi­
mivista asiantuntijoista osa on siirretty hyvin­
vointialueiden palvelukseen. 

Opiskeluhuolto kuuluu kaikille kouluyhtei­
sössä työskenteleville sote-, kasvatus- ja opetus­
alojen ammattilaisille. Kaikissa Suomen 2216 
perusopetuksen oppilaitoksessa toteutetaan yh- 
teisöllistä ja yksilökohtaista moniammatillista 
opiskeluhuoltoa, jotka perustuvat oppilas- ja 
opiskelijahuoltolakiin (2013/1287) sekä lakiin 
oppilas- ja opiskelijahuoltolain muuttamises­
ta (377/2022). Opiskeluhuollon tavoitteena on 
edistää lapsen oppimista, terveyttä ja hyvinvoin­
tia sekä tukea koulun toimintaa ja kouluyhteisön 
hyvinvointia. Ensisijainen toimintamuoto on 
yhteisöllinen opiskeluhuolto, jonka toimet ovat 
ehkäiseviä ja koko kouluyhteisöä koskevia. Sen 
suunnittelusta vastaa koulukohtainen opiskelu­
huoltoryhmä ja sitä toteutetaan opiskeluhuol­
tosuunnitelman mukaisesti. Yksilökohtaisen 
opiskeluhuollon tavoitteena on oppimisvaikeuk­
siin sekä muihin koulunkäyntiin liittyviin on­
gelmiin vaikuttaminen mahdollisimman var­
hain. Siihen sisältyvät opiskeluhuoltopalvelut 
eli kouluterveydenhuolto, koulukuraattori- ja 
koulupsykologipalvelut sekä tapauskohtaisesti 
koottavat moniammatilliset asiantuntijaryhmät. 
(Opetushallitus 2014; HE 165/2021 vp).

Hyvinvointialueiden muodostamisella tavoi­
tellaan tiiviimpää yhteistyötä myös opiskelu­
huollon ammattilaisten välille. On kuitenkin 
vaarana, että leveämpien hartioiden sijaan hal­
linnollisella reformilla saadaan aikaan uusia tai 
syvempiä kuiluja hankaloittamaan sivistys-, so­
siaali- ja terveystoimialojen ammattilaisten vä­
listä yhteistyötä.

LEVEÄMMÄT HARTIAT VAI SYVEMMÄT 
KUILUT?

Perusopetuksen opiskeluhuolto edellyttää mo­
niammatillista yhteistyötä palvelujen järjestämi­
sen, johtamisen ja käytännön työn eri tasoilla 
(Opetushallitus 2014; HE 165/2021 vp; POL 
1998/628; TervHL 2010/1326; VNA 338/2011; 
Heinonen ym. 2018). Hyvinvointialueiden re­
formissa sosiaali- ja terveysalojen ammattilaiset 
siirtyivät hallinnollisesti hyvinvointialueiden 
työntekijöiksi, kun taas opetushenkilöstö toimii 
vastaisuudessakin kunnissa. Useissa asiantuntija- 
näkemyksissä (esim. Araneva 2022; Hietanen-
Peltola 2021; Myllymäki 2021; Rautava 2022) 
on perustellusti kannettu huolta siitä, että eri 
organisaatiorakenteisiin hajautuvien sivistys-, 
sosiaali- ja terveydenhuoltotyön ammattilaisten 
yhteistyö vaikeutuu vaarantaen samalla opiske­
luhuollon toteuttamista.   

Moniammatillinen yhteistyö on vuorovaiku- 
tuksessa ilmenevää toimintaa, joka on enemmän 
kuin osiensa summa: eri toimijoiden ja organi­
saatioiden vuorovaikutusta sekä jaettua asian­
tuntijuutta yhteisten tavoitteiden saavuttamisek­
si (D’Amour & Oandasan 2005; Thistlethwaite 
2012). Moniammatillisen yhteistyön onnistumi­
nen vaatii työntekijöiden ja johtajien sitoutu­
mista yhteistyöhön ja yhteisiin tavoitteisiin 
(Rose & Norwich, 2014) ja sen onnistumiseen 
vaikuttavat erilaiset työorientaatiot, tietope­
rustat, toimintakulttuurit ja toiminnan raken­
teet. Toimiva yhteistyö edellyttää ymmärrystä 
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sen merkityksestä ja tekemisen tavoista, sekä 
kykyä yhteensovittaa erilaisia asiantuntijuuksia 
ja rakentaa yhteisesti jaettua tietoa (Kekoni & 
Miettinen 2022). Toteutuakseen tavoitteidensa 
mukaisesti yhteistyö edellyttää erilaisten raken­
teellisten, kulttuuristen ja asenteellisten rajojen 
ylittämistä (Kekoni ym. 2019). 

Parhaimmillaan moniammatillinen yhteistyö 
ehkäisee siiloutumisesta aiheutuvia ongelmia, 
edistää hallinnonalarajat ylittävien ratkaisujen 
kehittämistä (Mönkkönen & Kekoni 2020), vah­
vistaa hallinnon rakenneuudistuksella tavoitel­
tua palveluintegraatiota (Sinervo & Keskimäki 
2019) ja sen myötä palvelujen vaikuttavuutta. 
Yhteistyössä onnistumisten on todettu liittyvän 
myös ammattilaisten työhyvinvointiin ja työssä 
viihtymiseen (Winter-Collins & McDaniel 2000; 
Laschinger & Smith 2013), voimaantumiseen ja 
ammatillisen itsetunnon kokemiseen (Karukivi 
ym. 2022; Kuokkanen ym. 2007; Hinton & Kirk 
2015) sekä työhön sitoutumiseen (Hynek ym. 
2020).

Moniammatillisessa yhteistyössä vaaranpaik­
koja ovat erilaisten asiantuntijuuksien välille syn­
tyvät jännitteet silloin, kun yhden ammattikun­
nan toimintatapa ja näkökulmat eivät saa va­
rauksetta vastakaikua toisaalla (Morgan ym. 
2019; Solhjell ym. 2022). Yhteistyön esteenä ovat 
usein heikko ymmärrys toisten ammattilaisten 
työstä ja toimintatavoista, kommunikoinnin on­
gelmat, epäluottamus, hierarkiat ja molemmin­
puolisen arvostuksen puute. (Supper ym. 2015; 
Cooper ym. 2016; Solhjell ym. 2022). Toimivaa 
moniammatillista työskentelyä haastavat myös 
ammattilaisten erilaiset tietoperustat, arvot ja 
kulttuurit (McLaughlin 2016), epäselvyys toi­
minnan tavoitteista ja osallistujien rooleista ja 
vastuista (Morgan ym. 2019) sekä erilaiset tie­
donkulun esteet, jotka voivat liittyä esimerkiksi 
salassapitoa koskevaan sääntelyyn, tietojärjes­
telmien yhteensovittamattomuuteen tai yhteistä 
dialogia edistävien tilojen puutteeseen. Esimer­
kiksi perusopetuksen valvonnan haasteiden on 
todettu olevan osittain peräisin toimijoiden väli­
sen vuorovaikutuksen ongelmista (Mäntylä ym. 
2021, 115–117).

Moniammatillista yhteistyötä ei ole juuri­
kaan tutkittu osana isoja hallinnollisia reformeja. 
Yhteistyön tarpeesta ei ole erimielisyyttä (Erhola 
ym. 2019; Jalonen 2020), mutta terveys-, kasva­
tus- ja sosiaalialojen yhteistyön käytännön 

ratkaisuista on pulaa. Moniammatillisessa joh­
tamisessa tulisi lisätä ymmärrystä sen tasoista 
(Rose & Norwich 2014), sekä yhteistyön systee­
misestä ja kompleksisesta luonteesta (Cilliers 
1998; Byrne & Callaghan 2014), joka ei noudata 
suoraviivaista kehityskulkua, ratkaisujen tois­
tettavuutta (ks. esim. Vartiainen ym. 2013) tai 
edes aina käsitystämme oikeasta tai väärästä 
(Alvesson & Willmot 2016). Kompleksisen, mo­
niammatillisen ja monitasoisen yhteistyön kon­
tekstissa on paikallaan kyseenalaistaa nämä tu­
tut lähtökohdat: kehityskulut saattavat muotou­
tua ennakoimattomiksi ja epäselviksi, ratkaisut 
voivat näyttäytyvät hyvin kontekstisidonnaisina 
ja olla samanaikaisesti sekä oikeita että vääriä. 

Kompleksisuusajattelussa ollaan kiinnostu­
neita kokonaisuuksista, niiden osista ja osien 
välisissä suhteissa muodostuvista toiminnallisis­
ta kokonaisuuksista (Mitleton-Kelly 2003; Uhl-
Bien & Arena 2017). Tämän ytimessä on ajatus 
siitä, että toimijoiden välisessä vuorovaikutuk­
sessa syntyy muutosta tai uusia kvaliteetteja, 
joita ei voida palauttaa yksittäisten toimijoiden 
ominaisuuksiin. Siksi oletuksena onkin, että mo- 
niammatillisen yhteistyön ratkaisut eivät löy­
dy pureutumalla toimijoiden ominaisuuk­
siin vaan, kompleksisen logiikan mukaisesti, 
toimjoiden välisiin vuorovaikutussuhteisiin. 
Kompleksisuuteen vastataan siis kompleksisuu­
della (Boisot & McKelvey 2011). Kysymys on 
paitsi uusien ja hyödyllisten toimintamallien 
ja vuorovaikutuksen kehittämisestä, myös sen 
varmistamisesta, että kehittämisen nimissä ei 
vaaranneta toimivia käytäntöjä ja vuorovaiku­
tussuhteita.

MONIAMMATILLISEN OPISKELUHUOLLON 
YHTEISTYÖN MAHDOLLISUUDET  
JA JOHTAMISEN HAASTEET

Opiskeluhuollon tavoitteiden saavuttamisen 
edellytyksenä on opiskeluhuollon toimijoiden 
aito ja toimiva moniammatillinen yhteistyö. 
Tässä kontekstissa moniammatillinen yhteistyö 
nähdään horisontaalisesti integroituna työta­
pana ja kumppanuutena (Lillehaug Pedersen 
2020), eli toimijoiden ja organisaatioiden vuoro­
vaikutuksena, yhteistoimintana ja jaettuna asian- 
tuntijuutena lapsen, hänen perheensä ja koko 
kouluyhteisön parhaaksi.  Onnistunut opiskelu­
huollon moniammatillinen yhteistyö lisää mer­
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kittävästi mahdollisuuksia edistää lasten ja per- 
heiden hyvinvointia, parantaa palvelujen laatua 
ja oikea-aikaisuutta. Lisäämällä moniammatil­
lista yhteistyötä on myös mahdollista vaikuttaa 
henkilöstön työtyytyväisyyteen, työssä jaksa­
miseen ja sitoutumiseen (esim. D’Amour & 
Oandasan 2005; Kaiser ym. 2018). 

Opiskeluhuollossa moniammatillisen yhteis­
työn haasteet liittyvät ammattilaisten yhdessä 
työskentelyyn ja osallisuuden toteutumiseen. 
Jos eri alojen ammattilaisten jaettu ymmärrys 
opiskeluhuollosta on puutteellista, reaktiivista 
ja ongelmakeskeistä, opiskeluhuollon on vaikea 
saavuttaa proaktiivisia ja oppilaan kokonaisval­
taiseen hyvinvointiin tähtääviä tavoitteita (Su­
hola 2017; Wiss ym. 2017). Toimimaton yhteis­
työ muodostaa riskin palvelujen integraatiolle 
sekä palveluprosessin sujuvalle etenemiselle. Se 
voi johtaa lasten ja perheiden osalta kokemuk­
seen siitä, etteivät he tule kuulluiksi, kohdatuiksi 
tai autetuiksi.

Opiskeluhuollon moniammatillisen yhteis­
työn johtamisen keskeisenä haasteena on sosiaa- 
li- ja terveysalan ja opetusalan ammattilaisten 
toiminta eri organisaatioiden ja yksiköiden pal­
veluksessa. Toimiva moniammatillinen yhteistyö 
edellyttää, että myös toimialojen johtajat tunte­
vat toistensa tehtäväkentät ja ovat motivoitunei­
ta ja sitoutuneita tekemään sektorirajat ylittävää 
yhteistyötä (Klinga ym. 2016). Mitä enemmän 
yhteistyötä tehdään, sitä paremmin esihenki­
löt tuntevat toisensa ja kykenevät rakentamaan 
keskinäistä luottamusta, mikä on lähtökohta 
yhteisten päämäärien saavuttamiselle (Solhjell 
ym. 2022). Luottamuksen rakentaminen vaatii 
päivittäisten asioiden jakamista, yhteistä poh­
dintaa ja pulmien ratkaisua. Esimerkkinä vi­
ranomaisten välisen yhteistyön ja luottamuksen 
merkityksestä toimii perusopetuksen valvon­
nan ja omavalvonnan kehittäminen, etenkin 
heikoimmassa asemassa olevien lasten aseman 
turvaamiseksi (Mäntylä ym. 2021).

Palveluintegraatio edellyttää myös, että toimi­
alojen johtajat työskentelevät yhteensovittavalla 
orientaatiolla ylittäen sekä ammattirajat, että toi­
mialojen sisäiset ja väliset rajat. Yhteensovittava 
johtaminen varmistaa työntekijöiden selkeät 
yhteiset pelisäännöt ja tukee palvelujen käyttä­
jien osallisuutta niiden kehittämiseen. (Perälä 
ym. 2012.) Johtamiselta vaaditaan taitoa asettua 
tarkastelemaan tilanteita aiempaa useammasta 

näkökulmasta ja kykyä prosessoida eri aloja 
edustavien toimijoiden välisiä näkemyseroja. 
Uudessa tilanteessa johtajaa auttaa systeeminen 
tarkastelu, joka ohjaa huolehtimaan opiskelu­
huollon palvelukokonaisuudesta siten, että se ei 
synnytä uusia tai haastavampia opiskeluhuollon 
tarpeita (Seddon 2008). Opiskeluhuoltoon voi­
daan soveltaa systeemiajattelua, jolloin huomio 
kiinnittyy toiminnan osien ja niiden piirteiden 
sijaan toimijoiden muodostamaan kokonai­
suuteen. Tämä puolestaan edellyttää yhteisen 

”kielen” tietoista kehittämistä, toiminnan puit­
teiden ja erilaisten resurssien yhteistä hahmot­
tamista (esim. Richmond 1994), sekä systeemin 
toiminnan tarkoituksen ja tavoitteiden painotus- 
ta sen tarkastelun lähtökohtana (Meadows 2008).

Aidon ja – erityisesti asiakkaan näkökulmasta 
– sujuvan moniammatillisen yhteistyön edelly­
tykset luodaan hallinnollisessa reformissa (esim. 
Andersson Bäck & Calltorp 2015; Ahgren & 
Axelsson 2011), mutta sen saavuttaminen edel­
lyttää eri ammattiryhmien tekemän työn tunte­
mista (Sinervo & Keskimäki 2019), moniamma­
tillisen yhteistyön hyötyjen määrittelyä, luomis­
ta ja ylläpitoa kaikkien siinä toimivien toimesta 
(Cropper 1996) sekä yhteistyön tavoitteellista 
johtamista (esim. Huxham & Vangen 2005).

---
Kirjoittajat toimivat Työsuojelurahaston rahoit­
tamassa MONOPS-tutkimushankkeessa, jossa 
edistetään opiskeluhuollon ammattilaisten työssä 
onnistumista uudessa hallinto- ja palveluraken­
teessa tunnistamalla moniammatillisen yhteis­
työn onnistumistekijöitä perusopetuksen opis- 
keluhuollossa. Näiden perusteella tuotetaan 
moniammatillisen yhteistyön käytäntösuosituk­
sia sekä yhteistyön tilan tunnistamiseen sovel­
lettava arviointityökalu. Tutkimushankkeen tu­
losten ja tuotosten avulla voidaan ennakoida ja 
hillitä integraatiosta aiheutuvia, moniammatil­
lisuuden hyötyjä estäviä negatiivisia vaikutuksia.  
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