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TIIVISTELMÄ

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata hoitotyön 
opettajien kokemuksia kansainvälisten sairaan-
hoitajan tutkintoa opiskelevien ammattiosaamis-
ta edistävästä kliinisestä harjoittelusta. Aineisto 
kerättiin teemahaastatteluilla kahden ammattikor-
keakoulun hoitotyön opettajilta (n=10). Aineisto 
analysoitiin induktiivisella sisällönanalyysillä.

Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden 
kliinisen harjoittelun organisoinnissa ja ohjauk-
sessa korostui yhteistyö ammattikorkeakoulun 
ja työelämän välillä. Hoitotyön opettajan yksi-
löllisellä tuella ja ohjauksella, harjoittelun ohjaa-
jan ja opiskelijan välisellä ohjaussuhteella sekä 
opiskelijan omalla roolilla oli tärkeä merkitys 
opiskelijan ammatillisen osaamisen kehittymi-
sessä kliinisen harjoittelun aikana. 

Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden ja 
harjoittelun ohjaajan välisen ohjaussuhteen toi-
mivuutta tulee tukea kliinisen harjoittelun aika-
na. Opiskelijoiden omaa roolia ja erityisesti vas-
tuuta suomen kielen opiskelusta tulee korostaa 
koulutuksen aikana. Ammattikorkeakoulun ja 
työelämän välistä yhteistyötä on tärkeä kehittää 
siten, että kliininen harjoittelu edistää parhaalla 
mahdollisella tavalla opiskelijan ammatillisen 
osaamisen kehittymistä.
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The purpose of the study was to describe the 
experiences of nursing teachers of international 
degree nursing students’ clinical practice. The 
data was collected using theme interviews from 
nursing teachers (n=10) at two universities of 
applied sciences. The data was analyzed by 
using qualitative inductive content analysis.

Co-operation between the university of app-
lied sciences and working life is seen at the gre-
at emphasis in the organization and mentoring 
of international nursing students’ clinical practi-
ce. Nursing teacher´s individual support and gui-
dance, mentoring between a mentor and a stu-
dent, and students’ own role had an important 
influence in the development of student’s profes-
sional competence during clinical practice. 

The functionality of the mentoring relation-
ship between international nursing students and 
mentors should be supported during clinical 
practice. The students’ own role and especially 
responsibility for studying Finnish language 
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Mitä tutkimusaiheesta jo tiedetään?

•	 Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden opiskelun haasteina ovat kieli- ja kulttuurierot, 
jotka korostuvat erityisesti kliinisen harjoittelun aikana.

•	 Kansainvälisillä sairaanhoitajaopiskelijoilla on kokemuksia syrjinnästä ja sosiaalisesta 
eristäytymisestä kliinisen harjoittelun aikana. 

•	 Hoitotyön opettajan ohjaus on tärkeää kliinisen harjoittelun aikana, erityisesti opiskelun 
alkuvaiheessa.

Mitä uutta tietoa artikkeli tuo?

•	 Yhteistyö ammattikorkeakoulun ja työelämän välillä korostuu kansainvälisten 
sairaanhoitajaopiskelijoiden kliinisen harjoittelun organisoinnissa ja ohjauksessa.

•	 Hoitotyön opettajan rooli on tärkeä opiskelijan yksilöllisessä ohjauksessa erityisesti 
haastavissa tilanteissa kliinisen harjoittelun aikana.

•	 Opiskelijan oma rooli ja vastuu suomen kielen opiskelusta ovat tärkeitä ammatillisen 
osaamisen kehittymisessä kliinisen harjoittelun aikana. 

Mikä merkitys tutkimuksella on hoitotyölle, hoitotyön koulutukselle ja johtamiselle?

•	 Tutkimustuloksia voidaan hyödyntää kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden kliinisen 
harjoittelun ohjauksen ja opetussuunnitelman kehittämisessä. 

•	 Tulosten mukaan hoitotyön opettajien roolia kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden 
kliinisen harjoittelun ohjauksessa tulee vahvistaa organisaatiouudistusten yhteydessä.

should be emphasized during students’ educa-
tion. It is important to develop co-operation bet-
ween university of applied sciences and wor-
king life so that clinical practice promotes the 
best possible development of the students’ pro-
fessional competence.

Keywords: clinical practice, mentoring of clini-
cal practice, nursing degree student, internatio-
nal nursing student, nursing teacher

Tutkimuksen lähtökohdat

Kansainvälisyyden edistäminen on suo-
malaisen korkeakoulutuksen päätavoitteita 
(Opetus- ja kulttuuriministeriö 2018). Kes-
keinen kansainvälisen toiminnan muoto on 
vieraskielisen koulutuksen järjestäminen 
(Arene 2017) ja ulkomaalaisten tutkinto-
opiskelijoiden rekrytointi. Ammattikorkea-
koulut järjestävät englanninkielistä sairaan-
hoitajan tutkintoon johtavaa koulutusta ja 
näissä tutkinto-ohjelmissa suurin osa opis-
kelijoista on ulkomaalaisia (Garam 2015.) 
Aikaisemmissa tutkimuksissa on todettu, 

Avainsanat: hoitotyön opettaja, kansainvälinen 
sairaanhoitajaopiskelija, kliininen harjoittelu, 
kliinisen hoitotyön ohjaus, tutkinto-opiskelija

että kansainvälisten sairaanhoitajaopiskeli-
joiden opiskelun haasteina ovat kieli- ja kult-
tuurierot, jotka korostuvat ammattiosaamis-
ta edistävän kliinisen harjoittelun aikana 
(Mikkonen 2017, Pitkäjärvi ym. 2011). Kan-
sainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden 
kliinistä harjoittelua on Suomessa tutkittu 
opiskelijoiden (Mattila ym. 2010, Mikkonen 
ym. 2017, Pitkäjärvi ym. 2012) ja harjoitte-
lun ohjaajien näkökulmasta (Oikarainen ym. 
2018), mutta hoitotyön opettajien kokemuk-
sesta ei ole tutkimustietoa. 

Sairaanhoitajien koulutus pohjautuu Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston ammatti-
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pätevyysdirektiiviin (2013/55/ EU), jonka 
mukaan yleissairaanhoitajan ammatillinen 
osaaminen rakentuu yhdeksästä osa-aluees-
ta, jotka ovat kliininen hoitotyö, näyttöön 
perustuva toiminta ja päätöksenteko, hoito-
työn eettisyys ja ammatillisuus, sosiaali- ja 
terveydenhuollon toimintaympäristö, ter-
veyden ja toimintakyvyn edistäminen, asia-
kaslähtöisyys, hoitotyön eettisyys ja amma-
tillisuus, opetus- ja ohjausosaaminen, joh-
taminen ja yrittäjyys sekä sosiaali- ja terveys-
palvelujen laatu ja turvallisuus. Koulutuk-
sen laajuus on 210 opintopistettä ja se to-
teutetaan ammattikorkeakouluissa. Sairaan-
hoitajaopinnoista yli kolmannes toteutetaan 
ammattiosaamista edistävänä kliinisenä har-
joitteluna. (Euroopan parlamentti ja neuvos-
to 2013, Opetusministeriö 2009.) Kliinisen 
harjoittelun aikana opiskelija perehtyy kes-
keisiin sairaanhoitajan työtehtäviin ja oppii 
soveltamaan tietoja sekä taitoja käytännön 
työelämään. Kliininen harjoittelu edellyttää 
korkeakoulutasoista ohjausta, joka edistää 
opiskelijoiden oppimista ja ammatillista kas-
vua, sekä harjoittelupaikan että ammattikor-
keakoulun taholta. (Eriksson ym. 2015, Jo-
kelainen ym. 2011, Opetusministeriö 2009.) 
Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den kliinistä harjoittelua käsittelevissä tut-
kimuksissa esille nousevat kielelliset ja kult-
tuuriset erot ja niiden tuomat haasteet (Pit-
käjärvi ym. 2011, Mikkonen ym. 2017). Opis-
kelijan kielitaidolla on ratkaiseva merkitys 
harjoittelun oppimiskokemuksiin (Mikko-
nen ym. 2017). Kielitaitoon liittyvät vaikeu-
det aiheuttavat sen, että kliiniset harjoitte-
lut ovat suurin haaste kansainvälisten opis-
kelijoiden opinnoissa (Pitkäjärvi ym. 2011). 
Oppiminen kliinisen harjoittelun aikana 
vaatii runsaasti aikaa, hyvää pedagogista 
suunnittelua sekä edeltäviä kulttuuri- ja kie-
liopintoja (Mikkonen ym. 2016a). 

Kokemukset harjoittelun ohjaajista vai-
kuttavat kansainvälisten sairaanhoitajaopis-
kelijoiden oppimiskokemuksiin kliinisen 
harjoittelun aikana (Mikkonen ym. 2016a) 
ja harjoittelupaikan henkilökunnan asenne 

vaikuttaa oppimistuloksiin (Pitkäjärvi ym. 
2011). Myönteinen oppimisympäristö aut-
taa opiskelijoita selviytymään kielellisistä ja 
kulttuurisista haasteista (Mikkonen ym. 
2016a). Harjoittelun ohjaajan myönteinen 
asenne eri kulttuureihin vähentää opiskeli-
joiden stressiä, vaikuttaa myönteisesti työ-
yhteisön kokemuksiin kansainvälisistä opis-
kelijoista ja tehostaa opiskelijoiden oppimis-
ta (Mikkonen ym. 2016b). Kansainvälisillä 
sairaanhoitajaopiskelijoilla on kokemuksia 
syrjinnästä ja sosiaalisesta eristäytymisestä 
kliinisen harjoittelun aikana. Kielteiset ko-
kemukset heikentävät opiskelijan itsetuntoa, 
lisäävät luopumisen tunnetta ja ennakoivat 
vaikeuksia (Mattila ym. 2010). Negatiiviset 
asenteet opiskelijoita ja heidän kulttuuriaan 
kohtaan johtavat sosiaaliseen ja ammatilli-
seen eristäytymiseen (Pitkäjärvi ym. 2012) 
ja pitkään vieraassa maassa olevat opiske-
lijat kokevat enemmän syrjintää ja sosiaalis-
ta eristäytymistä kuin maassa lyhytaikaises-
ti olevat opiskelijat (Mikkonen ym. 2016a). 

Ulkomaalaisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den kliinistä harjoittelua on tutkittu myös 
kansainvälisesti ja tulokset ovat samansuun-
taisia kuin Suomessa. Newtonin ym. (2016) 
mukaan haasteina ovat ohjauksen vaatima 
aika, kommunikaatio ja kulttuuriset erot 
opetuksen ja eri oppimistyylien välillä. Ul-
komailla syntyneiden sairaanhoitajaopiske-
lijoiden stressitekijöitä ovat kieli- ja viestin-
täkysymykset, syrjintä, ennakkoluulot ja 
tuen puute, kulttuurikysymykset sekä yksi-
näisyys, eristäminen ja vieraantuminen (Ma-
lecha ym. 2012).

Hoitotyön opettajan rooli on tärkeä klii-
nisen harjoittelun aikana ja erityisen tärkeä 
se on aloitteleville opiskelijoille (Skaalvilt 
ym. 2015). Hoitotyön opettaja auttaa teoria-
tiedon ja kliinisen hoitotyön yhdistämises-
sä ja antaa pedagogista asiantuntemusta 
(Skaalvilt ym. 2015) ja tukea harjoittelun oh-
jaukseen (Myall ym. 2007, Foster ym. 2015). 
Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den kokemuksilla korkeakoulun tuesta ja 
ohjauksesta on ratkaiseva merkitys harjoit-
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telun oppimiskokemuksiin (Mikkonen ym. 
2016a), mutta opiskelijoiden kokemuksen 
mukaan hoitotyön opettajan rooli on vähäi-
nen kliinisen harjoittelun aikana (Mikkonen 
ym. 2017, Warne ym. 2010). 

Tämän tutkimuksen tuloksia voidaan hyö-
dyntää kansainvälisten sairaanhoitajaopis-
kelijoiden kliinisen harjoittelun ohjauksen 
ja opetussuunnitelman kehittämisessä. Tässä 
tutkimuksessa kansainvälisillä sairaanhoita-
jaopiskelijoilla tarkoitetaan ulkomaalaisia 
opiskelijoita, jotka ovat tutkinto-opiskelijoi-
na hoitotyön koulutusohjelmassa suomalai-
sessa ammattikorkeakoulussa. 

Tutkimuksen tarkoitus ja 
tutkimuskysymys

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata 
hoitotyön opettajien kokemuksia kansain-
välisten sairaanhoitajaopiskelijoiden ammat-
tiosaamista edistävästä kliinisestä harjoitte-
lusta. Tutkimuskysymyksenä oli: Millaisia 
kokemuksia hoitotyön opettajilla on kan-
sainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden 
ammattiosaamista edistävästä kliinisestä har-
joittelusta?

Aineisto ja menetelmät

Tutkimukseen osallistujat ja 
aineistonkeruu

Tutkimusaineisto kerättiin syksyllä 2017 
teemahaastatteluilla kahden Pohjois-Suo-
men ammattikorkeakoulun hoitotyön opet-
tajilta (n=10). Haastattelu valittiin tutkimus-
menetelmäksi, koska ilmiöstä haluttiin saada 
esille uusia näkökulmia (Hirsjärvi ja Hurme 
2009, Kvale ja Brinkmann 2009). Haastatte-
luissa käytettiin ryhmä-, pari- ja yksilöhaas-
tatteluja osallistujien aikataulujen mukaan. 
Tutkimukseen osallistumisen kriteerinä oli 
kokemus kansainvälisten sairaanhoitaja-
opiskelijoiden ammattiosaamista edistävän 
kliinisen harjoittelun ohjauksesta. Osallistu-

jien kokemus tutkittavasta ilmiöstä vaihteli 
kolmesta kuukaudesta noin kymmeneen 
vuoteen.

Tutkimuksessa käytettiin harkinnanva-
raista otantaa, jossa haastateltaviin otettiin 
yhteyttä sähköpostitse ja yhdyshenkilönä 
toimi hoitotyön opettajien esimiehet. Tutki-
muksesta tiedotettiin hoitotyön opettajien 
yhteisissä palavereissa. Kutsu haastatteluun 
lähetettiin 21 hoitotyön opettajalle ja uudel-
leen niille henkilöille, jotka eivät vastanneet 
ensimmäiseen sähköpostiviestiin. Viisi haas-
tatteluun kutsutuista koki, ettei heillä ollut 
riittävää kokemusta ilmiöstä ja he kieltäytyi-
vät haastattelusta. Yksi haastattelupyynnön 
saaneista kieltäytyi henkilökohtaisesta syys-
tä ja viisi sähköpostin saajaa ei vastannut 
kutsuun. Lopulta 10 hoitotyön opettajaa, yh-
deksän naista ja yksi mies, osallistui haas-
tatteluun. Haastatteluissa olivat läsnä vain 
tutkimuksen tiedonantajat ja haastattelija. 
Haastattelut toteutettiin ammattikorkeakou-
luissa ja tiloiksi valittiin mahdollisimman 
rauhalliset huoneet, jotta haastattelut pys-
tyttiin toteuttamaan ilman keskeytyksiä 
(Polit ja Beck 2012). Haastattelut kestivät 
puolesta tunnista yhteen tuntiin ja ne nau-
hoitettiin aineiston analyysia varten.

Teemahaastattelussa käytettiin haastatte-
lurunkoa, joka oli laadittu ennakkoon tut-
kimusaihetta käsittelevistä teemoista (Hirs-
järvi ja Hurme 2009, Kvale ja Brinkmann 
2009). Haastattelujen teemat muodostettiin 
aiempien tutkimustulosten sekä tutkimus-
kysymyksen perusteella ja teemoja käytet-
tiin tutkijan muistilistana haastattelujen ai-
kana. Teemojen testaamiseksi haastateltiin 
yhtä hoitotyön opettajaa, testihaastattelun 
perusteella ei ollut tarvetta tehdä muutok-
sia teemoihin tai kysymysten muotoiluun. 
Teemoiksi muodostuivat ammattiosaamista 
edistävän kliinisen harjoittelun ohjaus ja oh-
jaajan rooli, kansainvälisten sairaanhoitaja-
opiskelijoiden kieli- ja kulttuurierot ja nii-
den merkitys oppimiseen kliinisen harjoit-
telun aikana, ohjaavan opettajan ja korkea-
koulun tuki, hoitotyön opettajan ammatilli-
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nen rooli ja harjoittelupaikan ilmapiirin mer-
kitys oppimiseen (Mikkonen 2017). Haas-
tattelun aikana sekä haastattelija että vas-
taajat tekivät tarkentavia kysymyksiä, jolloin 
varmistettiin yhteinen ymmärrys aiheesta. 

Aineiston analyysi 

Aineisto analysoitiin induktiivisella sisäl-
lönanalyysillä (Elo ja Kyngäs 2008). Aluksi 
nauhoitettu aineisto litteroitiin sanantarkas-
ti. Litteroitua aineistoa oli 38 sivua. Litteroi-
dusta aineistosta poimittiin lauseet tai aja-
tuskokonaisuudet, jotka kirjoitettiin pelkis-
tetyiksi ilmaisuiksi. Samankaltaiset pelkiste-
tyt alkuperäisilmaisut yhdistettiin alaluok-
kiin (55) ja niille annettiin niiden sisältöä 
kuvaavat nimet. Samansisältöiset alaluokat 
yhdistettiin yläluokiksi (16) ja edelleen vii-
deksi pääluokaksi ja näin aineisto saatiin tii-
viiseen muotoon. Analyysin eri vaiheissa 
käytettiin apuna taulukointia ja alkuperäi-
seen aineistoon palattiin useita kertoja tul-
kinnan oikeellisuuden varmistamiseksi. Ai-
neisto todettiin saturoituneeksi, kun uusia 
alaluokkia ei enää muodostunut (Hennink 
ym. 2017).

Tulokset

Hoitotyön opettajien kokemukset kan-
sainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden 
kliinisestä harjoittelusta liittyivät harjoitte-
lun organisointiin ja yhteistyöhön työelä-
män ja ammattikorkeakoulun välillä, kliini-
seen harjoitteluympäristöön, kliinisen har-
joittelun ohjaukseen, opiskelijan rooliin 
omassa oppimisessaan sekä hoitotyön opet-
tajan ohjaukseen (taulukko 1).

Kliinisen harjoittelun organisointi ja 
yhteistyö työelämän ja 
ammattikorkeakoulun välillä

Kliinisen harjoittelun organisointi ja yh-
teistyö työelämän ja ammattikorkeakoulun 

välillä oli tärkeä osa harjoitteluun valmis-
tautumista. Sekä ammattikorkeakoulussa 
että työelämässä valmistauduttiin tuleviin 
harjoitteluihin huolellisella etukäteissuun-
nittelulla, jossa sekä ammattikorkeakoulun 
että työelämän koordinaattoreilla oli tärkeä 
rooli. Ohjauksen järjestäminen harjoittelu-
paikassa oli olennainen osa organisointia ja 
siihen liittyivät ohjaajan nimeäminen ja opis-
kelijan perehdytys harjoitteluympäristöön. 

Opettajat korostivat työelämän ja ammat-
tikorkeakoulun välisen yhteistyön merkitys-
tä harjoittelun opiskelijaohjauksessa. Yhteis-
työhön kuuluivat opiskelijan, harjoittelun 
ohjaajan ja opettajan väliset ohjauskeskus-
telut sekä opettajien tuki harjoittelun ohjaa-
jalle. Opettajien välinen yhteistyö nähtiin 
tärkeänä ja yhteistyö ilmeni kollegiaalisen 
tuen antamisena ja uusien opettajien pereh-
dyttämisenä kliinisen harjoittelun ohjauk-
seen. Tarvittaessa opiskelijalle järjestettiin 
erityistä tukea, esimerkiksi opinto-ohjaajan, 
kuraattorin ja terveydenhoitajan toimesta. 

Ammattikorkeakoulun ja harjoitteluorga-
nisaatioiden välinen yhteistyö oli tärkeää 
kliinisten harjoittelujen kehittämisessä, 
johon kuuluivat säännöllisesti järjestettävät 
yhteistyöpalaverit. Kliinisten harjoittelujen 
kehittämisessä hyödynnettiin opiskelijoiden 
antamia palautteita ja ammattikorkeakoulun 
järjestämä harjoittelun ohjaajakoulutus liit-
tyi myös kehittämistyöhön.

”Meillähän on nämä harjoittelun ohjaa-
jien iltapäiviä järjestetty ihan säännöl-
lisesti, jolloin meille on kutsuttu näitä 
ohjaajia. Silloin on sitten ollut puheen-
vuoro nursing-opiskelijoista ja harjoitte-
luista, on pystynyt sanomaan ja avaa-
maan kriittisiä tekijöitä.” (H1) 

Kliininen harjoitteluympäristö

Opettajat kokivat opiskelijan orientaati-
on kliiniseen harjoitteluun merkittävänä. 
Opiskelijan odotettiin valmistautuvan har-
joitteluun ja hoitotyön opettajan ohjaus oli 
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Taulukko 1. Hoitotyön opettajien kokemukset kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden kliinisestä harjoittelusta.

Alaluokka Yläluokka PÄÄLUOKKA
Kliinisten harjoittelujen organisointi harjoittelupaikoissa
Kliinisten harjoittelujen organisointi ammattikorkeakoulussa
Työelämän ja ammattikorkeakoulun yhteistyö kliinisten harjoittelujen 
organisoinnissa

Kliinisen harjoittelun 
organisointi 

KLIINISEN HARJOITTELUN 
ORGANISOINTI 
JA YHTEISTYÖ 
TYÖELÄMÄN JA 
AMMATTIKORKEAKOULUN 
VÄLILLÄOpiskelijan perehdytys harjoitteluympäristöön

Nimetty harjoittelun ohjaaja
Ohjauksen 
järjestäminen

Ohjauskeskustelut Opettajan antama tuki kliinisen harjoittelun 
ohjaajalle
Opettajien yhteistyö kliinisen harjoittelun ohjauksessa
Ammattikorkeakoulun tuki opiskelijalle

Yhteistyö kliinisen 
harjoittelun 
opiskelijaohjauksessa

Harjoitteluorganisaatioiden ja ammattikorkeakoulun yhteistyö 
kliinisten harjoittelujen kehittämisessä
Harjoittelun ohjaajakoulutus
Opiskelijapalaute

Kliinisten harjoittelujen 
kehittäminen

Opettajan ohjaus opiskelijan kliinisen harjoittelun orientaatiossa
Suomalaisen hoitotyön kulttuurin opetus
Opiskelijan orientaatio kliiniseen harjoitteluun
Harjoittelun tavoitteellisuus

Kliinisen harjoittelun 
orientaatio

KLIININEN 
HARJOITTELUYMPÄRISTÖ

Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden liian suuri määrä 
samanaikaisesti Harjoittelupaikkojen vähäisyys

Harjoitteluympäristöön 
liittyvät puutteet

Turvallinen ohjaussuhde
Opiskelijan saama palaute
Oppimisprosessin tukeminen
Ohjaus englannin kielellä

Opiskelijan ja 
harjoittelun ohjaajan 
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tärkeää ennen harjoittelua. Olennainen osa 
opettajan ohjausta oli suomalaisen hoito-
työn kulttuurin opetus. Opettajat korostivat 
harjoittelun tavoitteellisuuden merkitystä. 
Harjoittelun tavoitteet oli määritelty opetus-
suunnitelmassa ja sen lisäksi opiskelijan 
odotettiin laativan henkilökohtaiset tavoit-
teet harjoittelulleen.

”Ennen harjoittelua me järjestetään ihan 
sellainen opetustuokio koulussa, jossa käy-
dään läpi opiskelijan kanssa harjoitteluun 
liittyviä asioita, kuten tavoitteita.” (H1)

Harjoitteluympäristöön liittyvät puutteet 
ilmenivät harjoittelupaikkojen vähäisyytenä 
ja kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den suurena määränä harjoittelupaikassa sa-
manaikaisesti, mikä kuormitti harjoittelun 
ohjaajia. Opettajien kokemuksen mukaan 
kansainvälisille sairaanhoitajaopiskelijoille 
oli tarjolla liian vähän harjoittelupaikkoja, 
johon syinä nähtiin työelämän muutos ja se, 
että harjoittelupaikkoja ei ollut tarjolla ke-
säaikaan. 

Kliinisen harjoittelun ohjaus

Kliinisen harjoittelun ohjausta kuvasivat 
opiskelijan ja harjoittelun ohjaajan toimiva 
ohjaussuhde ja toisaalta ohjaussuhteen toi-
mivuutta heikentävät tekijät sekä vuorovai-
kutukseen liittyvät haasteet. Harjoittelun oh-
jaajan rooli oli tärkeä opiskelijan ammatilli-
sen osaamisen kehittymisessä. Toimivassa 
ohjaussuhteessa harjoittelun ohjaaja oli tu-
kena opiskelijan oppimisprosessissa, antoi 
palautetta opiskelijalle ja ohjasi tarvittaessa 
englannin kielellä. Opettajien kokemuksen 
mukaan opiskelija koki toimivan ohjaussuh-
teen turvallisena.

Ohjaussuhteen toimivuutta heikensivät 
harjoittelun ohjaajien kuormittuminen, kan-
sainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden oh-
jauksen tarve, henkilökunnan kielteinen 
asenne kansainvälisiä sairaanhoitajaopiske-
lijoita kohtaan sekä puutteellinen opiskeli-
jaohjaus. Harjoittelun ohjaajien kuormittu-

mista aiheuttivat kiire, väsymys ja turhautu-
minen kansainvälisten sairaanhoitajaopiske-
lijoiden ohjaukseen. Kielieroista johtuen 
kansainväliset sairaanhoitajaopiskelijat tar-
vitsivat enemmän ohjaajien aikaa kuin suo-
menkieliset opiskelijat. 

Harjoitteluorganisaatioissa oli havaittavis-
sa kielteisiä asenteita kansainvälisiä sairaan-
hoitajaopiskelijoita kohtaan. Kielteiset asen-
teet ilmenivät keskusteluissa ja siten, että 
harjoittelupaikat kieltäytyivät ottamasta kan-
sainvälisiä sairaanhoitajaopiskelijoita har-
joitteluun. Osallistujien kokemuksen mu-
kaan kansainvälisten sairaanhoitajaopiske-
lijoiden ohjaus oli ajoittain puutteellista. 
Puutteellinen opiskelijaohjaus ilmeni siten, 
että opiskelijat jätettiin yksin tai he eivät saa-
neet osallistua hoitotyöhön. Vastaajilla oli 
kokemusta myös siitä, että ohjaajat kiusasi-
vat opiskelijoita kliinisessä harjoittelussa. 

”Jos on kovin ennakkoluuloinen ja kiel-
teinen yleensä kansainvälisiä opiskeli-
joita kohtaan, niin varmasti se opiske-
lija sen aistii ja hänelle ei ehkä anneta 
niitä mahdollisuuksia tehdä niitä käy-
tännön juttuja ja harjoittaa niitä käden 
taitoja ja ei oteta tavallaan välttämättä 
edes mukaan.” (H7) 

Vuorovaikutukseen liittyvät haasteet ilme-
nivät haasteina opiskelijan ja harjoittelun oh-
jaajan välisessä vuorovaikutuksessa, harjoitte-
lun ohjaajien puutteellisena englannin kielen 
taitona ja harjoittelun ohjaajien epävarmuute-
na omasta englannin kielen taidostaan. Opis-
kelijan ja ohjaajan välisessä vuorovaikutuk-
sessa haasteita aiheuttivat kieli- ja kulttuuri-
erot, jotka johtivat usein väärinymmärryksiin.

Opiskelijan rooli omassa oppimisessaan

Opiskelijan rooliin omassa oppimisessaan 
kuului opiskelijan sitoutuminen kliiniseen 
harjoitteluun, opiskelijan käsitys kliinisestä 
harjoittelusta sekä opiskelijan puutteellinen 
kielitaito. Opiskelijan sitoutumista kliiniseen 
harjoitteluun kuvasivat hyvä opiskelumoti-
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vaatio ja motivaatio myös suomen kielen 
opiskeluun. Kansainväliset sairaanhoitaja-
opiskelijat olivat pääsääntöisesti hyvin mo-
tivoituneita opiskeluun ja motivaatio suo-
men kielen opiskeluun oli vahvaa niillä 
opiskelijoilla, joilla oli tarkoituksena työllis-
tyä Suomeen tutkintonsa jälkeen. Kansain-
välisillä opiskelijoilla oli myönteinen asen-
ne opiskeluun ja kliiniseen harjoitteluun ja 
heidän teoreettinen tietonsa koettiin hyväk-
si. Opiskelijat olivat myös vastuullisia klii-
nisessä harjoittelussaan, mikä ilmeni aktii-
visuutena ja haluna toteuttaa potilasturval-
lista hoitotyötä.

Opiskelijat olivat kuitenkin yksilöitä, osa 
opiskelijoista oli puutteellisesti sitoutuneita 
kliiniseen harjoitteluun. Puutteellista sitou-
tumista osoittivat opiskelijan vastuuntunnot-
tomuus, motivaation puute liittyen sekä har-
joitteluun että suomen kielen opiskeluun. 
Vastuuntunnottomuus ilmeni esimerkiksi 
henkilökohtaisten harjoittelun tavoitteiden 
puuttumisena. Motivaation puutetta harjoit-
telussa aiheuttivat muun muassa muutokset 
elämäntilanteissa. Motivaation puutetta suo-
men kielen opiskeluun ilmeni niillä opiske-
lijoilla, joilla ei ollut aikomusta työskennel-
lä sairaanhoitajana Suomessa. 

Opiskelijan käsitys kliinisestä harjoittelus-
ta sisälsi käsityksen hoitotyöstä, työelämän 
pelisäännöistä ja käsitykseen vaikutti opis-
kelijan kulttuuritausta. Opiskelijalle saattoi 
tulla yllätyksenä sairaanhoitajan työn sisäl-
tö, varsinkin opintojen alkuvaiheessa. Opis-
kelijoiden erilainen käsitys työelämän peli-
säännöistä ilmeni siten, että opiskelija ei 
noudattanut työaikoja tai opiskelija ei ilmoit-
tanut poissaolojaan harjoittelupaikkaan. 

Opiskelijan puutteellinen kielitaito, joka 
liittyi sekä englannin että suomen kieleen, 
vaikeutti kliinistä harjoittelua huomattavas-
ti. Puutteellinen suomen kielen taito vai-
keutti oppimista ja vuorovaikutusta potilai-
den kanssa, johon liittyi se, että opiskelija 
ei pystynyt ohjaamaan potilaita. Opiskeli-
joille ei annettu tunnuksia sähköiseen poti-
lastietojärjestelmään puutteellisen kielitai-

don vuoksi, jolloin opiskelija ei pystynyt kir-
jaamaan tietojärjestelmään eikä lukemaan 
potilastietoja. Puutteellinen kielitaito vai-
keutti myös opiskelijan itsenäistä työsken-
telyä harjoittelussa ja se oli myös riski po-
tilasturvallisuudelle, mikä ilmeni erityisesti 
lääkehoidon toteuttamisessa.

”Asiakkaat/potilaat eivät ole englannin-
kielisiä, ne puhuu suomea. Elikkä tämä 
vuorovaikutus voi jäädä hyvinkin pin-
nalliseksi ja välttämättä he ei osaa oh-
jata, mikä on merkittävä osa hoitajan 
työtä, se potilaan ohjaus. Se ohjaaminen 
jää hyvin pinnalliseksi tai sitä ei ole ol-
lenkaan.” (H8)

Hoitotyön opettajan ohjaus 

Hoitotyön opettajan ohjaus ilmeni yksi-
löllisenä opiskelijaohjauksena, opettajan an-
tamana tukena opiskelijalle ja kliinisen har-
joittelun kokemuksen hyödyntämisenä op-
pimisprosessissa. Opettajat pitivät tärkeänä 
opiskelijaohjauksen yksilöllisyyttä, jossa 
huomioitiin opiskelijan ohjauksen tarve ja 
osaaminen. Kansainvälisten sairaanhoitaja-
opiskelijoiden opiskelijaryhmät olivat pie-
nempiä kuin suomalaisten opiskelijoiden, 
mikä mahdollisti yksilöllisen opiskelijaohja-
uksen toteuttamisen. Hoitotyön opettajan 
tuki opiskelijalle kliinisen harjoittelun aika-
na tarkoitti opiskelijan kannustamista ja on-
gelmatilanteiden selvittelyä. Ongelmatilan-
teet harjoittelussa liittyivät usein väärinkäsi-
tyksiin harjoittelun ohjaajan ja opiskelijan 
välillä ja opettajan tärkeänä tehtävänä oli toi-
mia sovittelijana ja ongelmien ratkaisijana. 

”Ainahan meidän pitää katsoa opetta-
jina myös…jos siellä on väärinkäsityk-
siä, niin kaikki kaivaa esille, mitä täällä 
taustalla on…hyvin tarkkaan konkre-
tisoida, että mikä siellä on mennyt pie-
leen ja kirjata se ylös, että mitkä ne tilan-
teet ovat olleet, että on tullut epäilys, että 
opiskelija ei ole ymmärtänyt asiaa.”(H7)
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Opiskelijoiden kokemuksien hyödyntä-
minen kliinisestä harjoittelusta oli tärkeä osa 
jatkuvaa oppimisprosessia ja kokemuksia 
käsiteltiin harjoittelun jälkeisessä reflektios-
sa. Opiskelijoiden myönteisillä kokemuksil-
la harjoittelusta oli positiivinen vaikutus op-
pimiseen ja opiskelijan ammatillisen itsetun-
non kehittymiseen.

Pohdinta

Tulosten tarkastelu

Tässä tutkimuksessa kuvattiin hoitotyön 
opettajien kokemuksia kansainvälisten sai-
raanhoitajaopiskelijoiden ammattiosaamis-
ta edistävästä kliinisestä harjoittelusta. Tu-
losten mukaan kliinisen harjoittelun ohjaa-
jan ohjauksella oli tärkeä merkitys opiske-
lijan oppimiseen ja toimivassa ohjaussuh-
teessa ohjaaja tuki opiskelijan oppimispro-
sessia.  Aikaisemmissa tutkimuksissa on 
tuotu esille, että kliininen oppimisympäris-
tö ja ohjaus tukevat ammatillisen osaamisen 
kehittymistä (Pitkänen ym. 2018) ja ohjaus-
suhteella on merkittävä vaikutus opiskeli-
joiden oppimiskokemuksiin (Dale ym.2013, 
Mikkonen ym. 2016b, Pitkänen ym. 2018). 
Aikaisempien tutkimusten mukaan hoito-
työn opettajat eivät ole läsnä harjoittelupai-
koissa (Warned ym. 2010) ja opiskelijat kai-
paavat opettajien tukea kliinisen harjoitte-
lun aikana (Mikkonen ym. 2017).

Ohjaussuhteen toimivuutta heikensivät 
ohjaajien kuormittuminen, jota aiheuttivat 
sekä potilastyöhön että opiskelijoiden oh-
jaukseen liittyvä kiire ja väsyminen. Kan-
sainväliset sairaanhoitajaopiskelijat tarvitsi-
vat enemmän ohjausta kliinisen harjoittelun 
aikana kuin suomenkieliset opiskelijat, mikä 
tukee aikaisempia tutkimustuloksia (Mikko-
nen ym. 2017). Opiskelijan ja harjoittelun 
ohjaajan välisessä vuorovaikutuksessa oli 
haasteita, jotka olivat yhteydessä kielellisiin 
ja kulttuurisiin eroihin, mikä todettiin myös 
Oikaraisen ym. (2018) tutkimuksessa. New-
tonin ym. (2016) tutkimuksen mukaan kan-

sainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoiden oh-
jauksen haasteena oli ohjaukseen tarvittava 
aika, kommunikaatio ja kulttuuriset erot 
opetuksessa ja oppimistyyleissä.

Hoitotyön opettajan ohjaus koettiin tär-
keäksi kliinisen harjoittelun aikana. Löfmar-
kin ym. (2012) tutkimuksen mukaan myös 
opiskelijat arvostivat opettajien antamaa 
tukea harjoittelun aikana, sitä arvostettiin 
jopa enemmän kuin ohjaajien antamaa tukea. 
Tässä tutkimuksessa kansainväliset sairaan-
hoitajaopiskelijat nähtiin yksilöinä, joilla oli 
erilaista osaamista ja yksilöllisiä ohjaustarpei-
ta. Samansuuntaiseen johtopäätökseen pää-
tyi Romppainen (2011) tutkimuksessaan, 
jossa koettiin tärkeäksi tukea yksilöllisiä op-
pimisprosesseja. Opettajan antama tuki har-
joittelun aikana tarkoitti opiskelijoiden kan-
nustamista ja ongelmatilanteiden selvittelyä. 
Ongelmat liittyivät usein harjoittelun ohjaa-
jan ja opiskelijan väliseen vuorovaikutuk-
seen, jossa opettajan tärkeänä tehtävänä oli 
kuunnella molempia osapuolia. Kliinisen 
harjoittelun oppimiskokemuksia, sekä myön-
teisiä että kielteisiä, käsiteltiin harjoittelun jäl-
keisessä reflektiossa, mikä nähtiin tukevan 
opiskelijan oppimisprosessia.

Tässä tutkimuksessa tuli esille, että har-
joitteluorganisaation henkilökunnalla oli 
kielteisiä asenteita kansainvälisiä sairaan-
hoitajaopiskelijoita kohtaan. Kielteinen 
asenne ilmeni opettajien ja henkilökunnan 
välisissä keskusteluissa ja siten, että kieltäy-
dyttiin ottamasta opiskelijoita harjoitteluun. 
Lisäksi kielteinen asenne ilmeni puutteelli-
sena opiskelijaohjauksena; opiskelija jätet-
tiin yksin, häntä ei otettu mukaan hoitotyö-
hön, opiskelijaa jopa kiusattiin ja vastuu op-
pimisesta jäi yksin opiskelijalle. Aikaisem-
missa tutkimuksissa on todettu, että kan-
sainväliset opiskelijat kokevat eristämistä ja 
syrjintää harjoittelun ohjaajien taholta 
(McKenna ym.2017) ja opiskelijat kokevat 
olevansa ulkopuolisia kliinisen harjoittelun 
aikana (Mattila ym. 2010). Oikaraisen ym. 
(2018) tutkimuksessa nousi esiin, että har-
joittelun ohjaajat eivät suhtautuneet kieltei-
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sesti kansainvälisiin sairaanhoitajaopiskeli-
joihin, mutta ohjaajilla oli stereotyyppisiä 
asenteita eri kulttuureista tulevia opiskeli-
joita kohtaan. Pitkäjärven (2013) tutkimuk-
sen mukaan harjoittelun ohjaajien kieltei-
nen asenne kansainvälisiä sairaanhoitaja-
opiskelijoita kohtaan vaikutti myös muiden 
sairaanhoitajien asenteisiin, mutta opiskeli-
jan suomen kielen taidolla ei ollut merki-
tystä asenteisiin.

Tutkimustuloksissa korostui kansainväli-
sen sairaanhoitajaopiskelijan oman roolin 
tärkeys ja vastuu omasta oppimisestaan klii-
nisen harjoittelun aikana, mikä on aiemmis-
sa tutkimuksissa jäänyt vähälle huomiolle. 
Opiskelijoilla oli pääsääntöisesti hyvä opis-
kelumotivaatio, myönteinen asenne harjoit-
teluun, vahva teoreettinen tieto ja opiskeli-
jat toimivat vastuullisesti kliinisen harjoitte-
lun aikana. Toisaalta hoitotyön opettajilla 
oli kokemuksia opiskelijoista, joilla oli heik-
ko opiskelumotivaatio. Aiemmissa tutki-
muksissa on todettu, että kliinisen harjoit-
telun ohjaajilla on samansuuntaisia koke-
muksia (Mikkonen ym. 2016a).

Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den puutteellinen kielitaito oli suuri haaste 
kliinisen harjoittelun aikana, mikä tukee ai-
empia tutkimustuloksia (Pitkäjärvi ym. 2011, 
Mikkonen ym. 2017, Newton ym. 2016). 
Koska puutteellinen kielitaito vaikeuttaa 
kliinistä harjoittelua huomattavasti, ohjauk-
sen merkitys korostuu harjoittelun aikana. 
Toisaalta kansainvälisten sairaanhoitajaopis-
kelijoiden suomen kielen taitoa tulee vah-
vistaa koulutuksen aikana, mikä on linjassa 
Opetus- ja kulttuuriministeriön (2017) suo-
situsten kanssa. Mielenkiintoista tämän tut-
kimuksen tuloksissa oli opiskelijoiden jat-
kosuunnitelmien ja suomen kielen opiske-
lun yhteys. Ne opiskelijat, joilla oli suunni-
telmissa työllistyä Suomeen tutkinnon suo-
rittamisen jälkeen, olivat hyvin motivoitu-
neita opiskelemaan suomen kieltä ja heidän 
kielitaitonsa myös kehittyi. Toisaalta niillä 
opiskelijoilla, jotka aikoivat lähteä Suomes-
ta sairaanhoitajaksi valmistumisensa jälkeen, 

oli usein heikko motivaatio opiskella suo-
men kieltä.

Tämän tutkimuksen mukaan ammattikor-
keakoulun ja työelämän välinen yhteistyö 
oli tärkeää kansainvälisten sairaanhoitaja-
opiskelijoiden kliinisen harjoittelun organi-
soinnissa ja harjoittelujen kehittämisessä. 
Harjoittelun ohjaajien osallistuminen ohja-
uskeskusteluun nähtiin tärkeänä ja tarvitta-
essa ohjausaikoja muutettiin, mikäli ohjaa-
ja oli estynyt osallistumaan keskusteluun.

Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusluvat haettiin molemmista tutki-
musorganisaatioista. Ihmisiin kohdistuvas-
sa tutkimuksessa tärkeitä eettisiä periaattei-
ta ovat informointiin perustuva tutkimus, tie-
toinen suostumus, luottamuksellisuus ja yk-
sityisyys (Hirsjärvi ja Hurme 2009). Tämän 
tutkimuksen informaatio annettiin haasta-
teltaville sähköpostin liitetiedostona ja lisäk-
si suullisesti ennen haastattelun alkua. In-
formaatiossa tuotiin esille tutkimuksen tar-
koitus ja tavoite, osallistumisen vapaaehtoi-
suus ja haastatteluiden nauhoitus. Osallis-
tumalla haastatteluun vastaajat antoivat tie-
toisen suostumuksensa tutkimukseen osal-
listumisestaan. Haastateltavien anonymiteet-
ti säilytettiin huolellisesti tutkimuksen kai-
kissa vaiheissa.

Tämän tutkimuksen luotettavuutta arvi-
oidaan uskottavuuden, vahvistettavuuden, 
siirrettävyyden ja refleksiivisyyden kritee-
rein (Lincoln ja Cuba 1985, Kylmä ja Juvak-
ka 2007). Uskottavuus tarkoittaa sitä, että 
tutkimustulokset vastaavat haastateltavien 
käsitystä tutkittavasta ilmiöstä (Kylmä ja Ju-
vakka 2007). Tutkimusaineisto kerättiin tee-
mahaastatteluilla hoitotyön opettajilta, joil-
la oli omakohtaista kokemusta kansainvä-
listen sairaanhoitajaopiskelijoiden kliinisen 
harjoittelun ohjauksesta. Tutkija käytti run-
saasti aikaa tutkimusaineiston parissa lisä-
täkseen ymmärrystään tutkittavien näkökul-
maan aiheesta.
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Vahvistettavuudella tarkoitetaan sitä, että 
tutkimustulokset perustuvat tutkimusaineis-
toon, eivät tutkijan omiin käsityksiin aihees-
ta. Vahvistettavuus edellyttää koko tutkimus-
prosessin kirjaamista siten, että toinen tut-
kija voi seurata tutkimusprosessin kulkua. 
(Kylmä ja Juvakka 2007.) Tutkimuksen vah-
vistettavuutta pyrittiin lisäämään siten, että 
tutkimusprosessi kuvattiin mahdollisimman 
huolellisesti ja avoimesti. Refleksiivisyys 
edellyttää sitä, että tutkija on tietoinen omis-
ta lähtökohdistaan tutkimuksen tekijänä 
(Kylmä ja Juvakka 2007). Tulokset perustu-
vat haastateltavien käsitykseen ilmiöstä. Tut-
kija (EK) tiedosti omat ennakkokäsityksen-
sä ilmiöstä aineiston analysoinnissa ja pyrki 
tarkastelemaan ilmiötä objektiivisesti tutki-
musaineiston pohjalta. Analyysi tarkistettiin 
toisten tutkimukseen osallistuneiden tutki-
joiden toimesta. Tutkimustulosten vahvis-
tettavuutta lisää yhteneväisyydet aiempaan 
tutkimusnäyttöön. Siirrettävyydellä tarkoite-
taan tutkimustulosten siirrettävyyttä vastaa-
viin tilanteisiin (Kylmä ja Juvakka 2007). Tut-
kimustulokset kuvaavat haastatteluun osal-
listuvien kokemuksia aiheesta, mutta tutki-
mustuloksia voidaan tietyin varauksin laa-
jentaa koskemaan muita vastaavia organi-
saatioita. Tämän tutkimusraportin kirjoitta-
mista ohjasi laadullisen tutkimusraportin 
COREQ- tarkistuslista (Tong ym. 2007), mikä 
lisää raportoinnin laatua. 

Johtopäätökset ja 
jatkotutkimusaiheet

Tämä tutkimus tuotti tietoa kansainvälis-
ten sairaanhoitajaopiskelijoiden kliinisestä 
harjoittelusta hoitotyön opettajien kokema-
na. Tuloksista voidaan tehdä seuraavia pää-
telmiä ja ehdotuksia kansainvälisten sairaan-
hoitajaopiskelijoiden koulutuksen kehittä-
miseksi.

1.	Kliinisen harjoittelun ohjaajan ohjauksel-
la on tärkeä merkitys opiskelijan oppimi-
seen. Kansainvälisten sairaanhoitajaopis-
kelijoiden ja harjoittelun ohjaajien väli-
sen ohjaussuhteen ja vuorovaikutuksen 
toimivuuteen tulee kiinnittää erityistä 
huomiota ja sitä voidaan tukea ammatti-
korkeakoulun järjestämässä ohjauskoulu-
tuksessa ja opiskelijoiden opetuksessa ja 
ohjauksessa.

2.	Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den kliinistä harjoittelua vaikeuttaa opis-
kelijoiden puutteellinen suomen kielen 
taito. Opiskelijoiden suomen kielen osaa-
mista tulee vahvistaa ja opiskelijoiden 
vastuuta omasta suomen kielen opiske-
lusta tulee korostaa koulutuksen aikana. 

3.	Kansainvälisten sairaanhoitajaopiskelijoi-
den kliinisen harjoittelun organisoinnis-
sa, ohjauksessa ja harjoittelujen kehittä-
misessä ammattikorkeakoulun ja työelä-
män välinen yhteistyö on välttämätöntä. 
Yhteistyötä on tärkeä kehittää siten, että 
kliininen harjoittelu edistää parhaalla 
mahdollisella tavalla opiskelijoiden am-
matillisen osaamisen kehittymistä.

4.	Kansainvälisten opiskelijoiden omaa roo-
lia oppimisessa tulee vahvistaa. Itseoh-
jautuvuuden tärkeyttä jatkuvassa amma-
tillisessa kehityksessä sairaanhoitajan am-
mattiin tulee opettaa ja ohjata sairaanhoi-
tajakoulutuksen aikana. 

5.	Organisaatiouudistusten yhteydessä on 
tärkeää varmistaa hoitotyön opettajien 
mahdollisuudet laadukkaaseen kliinisen 
harjoittelun ohjaukseen.

Jatkossa olisi hyödyllistä tutkia kansain-
välisten sairaanhoitajaopiskelijoiden koke-
muksia suomen kielen opiskelusta koulu-
tuksen aikana. Lisäksi olisi tarpeellista tes-
tata uusia kliinisen harjoittelun ohjausmal-
leja integroimalla suomen kieltä äidinkiele-
nään puhuvia sairaanhoitajaopiskelijoita ja 
kansainvälisiä tutkinto-opiskelijoita. 
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