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TIIVISTELMA

Lapsella on oikeus osallistua terveyteensi liitty-
viin piitdksentekoon ja olla aktiivinen toimija
terveydenhuoltopalveluissa, kuten lastenneuvo-
lassa. Hoitotydon kohtaamisessa saavutettu osal-
lisuuden kokemus voi edistdi lapsen hyvinvoin-
tia, auttaa terveydenhoitajaa tunnistamaan lap-
sen tarpeet sekd vihentid neuvolaan liittyvid
pelkoja. Timian kuvailevan tutkimuksen tarkoi-
tuksena oli tunnistaa lasten positiivisia ja nega-
tiivisia kokemuksia neuvolasta sekid kuvata ke-
hitysehdotuksia neuvolan hoitotyohon liittyen.

Lasten nikokulmia kartoitettiin osallisuutta tu-
kevalla monimenetelmailliselld tutkimuksella lap-
sindkokulmaisessa viitekehyksessd. Aineiston
tuottamisen menetelmind kiytettiin tutkijalidh-
toistd roolileikkid sekd virikkeellisid haastattelu-
ja, jotka sisilsivit sadutusta, piirtimistd, maalaa-
mista ja roolileikkivideoiden katselua. Vanhem-
milta pyydettiin tulkintoja oman lapsen aineis-
toon liittyen. Yhteensd 11 lasta ja heididn 12 van-
hempaansa osallistuivat tutkimukseen. Aineisto
analysoitiin monimenetelmillisesti kiyttden si-
sdllonanalyysia, semioottista analyysia ja tutkij-
atriangulaatiota.

Lapset kuvasivat neuvolassa positiiviseksi le-
luja, leikkimistd ja palkitsemista. Negatiiviseksi
lapset kokivat rokottamisen, sairaalamaisen ym-
pariston sekd aikuisten lasta rajaavan toiminnan.
Lapset toivoivat neuvolaan enemmin mahdolli-
suuksia leikkii ja litkkua sekd virikkdampdd hoi-
toympadristod.
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Children have the right to participate in deci-
sion-making related to their health and to be ac-
tive agents in health care services, such as child
health clinics (CHCs). The sense of inclusion in
nursing encounters can prevent many disadvan-
tages in children’s life, help nurses to identify
children’s needs and reduce fears related to care.
The purpose of this descriptive study was to
identify children’s positive and negative experi-
ences and developmental suggestions related ti
the CHC.

Children’s perspectives were studied by par-
ticipatory multi-method research following the
principles of child perspective research. The
data collection methods were researcher-initiat-
ed role-play and stimulating recall interviews,
which included Storycrafting, drawing, painting,
and reviewing role-play videos. Parents were
asked to interpret their own child’s data. A to-
tal of 11 children and their 12 parents partici-
pated in the study. The data was analysed by
thematic analysis, semiotic analysis, and re-
searcher triangulation.

The children described toys, play and reward-
ing as positive at the CHC. They felt negative
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Lasten myonteisten hoitokokemusten ja osal-
lisuuden tukemiseksi neuvolassa on kiinnitetta-
va huomiota lapselle luontaisen toiminnan sal-
limiseen sekd muokattava hoitoympiristdd yh-
dessi lasten kanssa.

Avainsanat: Leikkiminen, Neuvola, Osallisuus,
Perhehoitoty6, Sadutus

about vaccination, the hospital-like environ-
ment, and adults’ activities which limits the
child. The children desired more opportunities
to play and move at the CHC, and more colour-
ful care environment.

To support positive care experiences and
sense of inclusion, nurses must pay attention on
allowing children’s genuine ways of acting and
modifying the care environment together with
children.

Key words: Child health services, Family nurs-
ing, Patient participation, Play, Social inclusion

Miti tutkimusaiheesta jo tiedetain?

Mita uutta tietoa artikkeli tuo?

luontaisen toiminnan sallimisella.

nikemyksid.

neuvolan hoitotydssi.

strategioista kliiniseen tyohon.

* Aikuisilla on valta estdi tai edistid lapsen osallisuutta hoitotyon kohtaamisissa.
* Leikillisyys lisdd lasten hoitotyytyviisyyttd erikoissairaanhoidossa.
* Hoitoympiriston viihtyvyydelld on yhteys lapsen hoitopelkoihin.

* Lelut ja leikkiminen ovat tirkeitd lohdutuksen ja palkitsevuuden kannalta.

* Rokotus- ja hoitopelkoa voidaan ennaltaehkiistd hoitoympariston leikillisyydelli ja lapselle
* Luovien tutkimusmenetelmien avulla on mahdollista selvittdid lasten ja heidin vanhempiensa
Miki merkitys tutkimuksella on hoitotyolle, hoitotyon koulutukselle ja johtamiselle?
* Tunnistamalla lapsille merkityksellisid asioita voidaan tukea lapsen osallisuuden kokemuksia
» Terveydenhoitajien perus- ja tiydennyskoulutuksissa voidaan tulosten avulla kiinnittad

huomiota vuorovaikutustaitojen opetukseen ja lapsikisityksen kehittimiseen.
* Tuloksia voidaan hyodyntiid johtamisessa, kun vieddidn osallisuuden tukemisen tavoitteita

Tutkimuksen l1ahtokohdat

Suomalainen lastenneuvola on kansain-
vilisesti katsoen uniikki jarjestelma. Kaikki
Suomessa asuvat perheet ovat oikeutettuja
neuvolapalveluihin ja heitd kutsutaan osal-
listumaan terveystarkastuksiin vihintdin 15
kertaa ennen lapsen kouluikdd (VNA
338/2011, 9 §. Terveydenhoitajat seuraavat
lapsen kasvua ja kehitystd, antavat terveys-
neuvontaa, tukevat perheen itsehoidon tai-
toja sekid antavat tukea vanhemmuuteen ja
lasten kasvatukseen (VNA 338/2011, 6-7 §).
Suomessa myds kansallisen rokotusohjel-
man toimeenpano tapahtuu neuvolassa

(Nieminen ym., 2023). Neuvolan hoitotyon
paidpaino on terveysongelmien preventios-
sa ja hyvinvoinnin promootiossa. Hoitotyon
kohteena on lapsen koko perhe.
Neuvolasta ja sen kaltaisesta toiminnasta
on viime vuosikymmeninid tehty Suomessa
ja muissa Pohjoismaissa tutkimuksia, joissa
on tarkasteltu vanhempien tai terveyden-
hoitajien nikemyksid. Tutkittavat ilmiot ovat
liittyneet terveysneuvontaan (Mousard ym.,
2023; Mienpidd & Vuori, 2021; Mikeld ym.,
2023), lasten mielenterveyteen (Savolainen
ym., 2021) sekid vanhempien ja lapsen vi-
liseen vuorovaikutukseen (Aronsson &
Rindsted, 2023; Lind, ym., 2024; Ristkari ym.,



2020). Huolimatta neuvolan hoitotyon pre-
ventiivisestd luonteesta, tutkimus on pidi-
osin keskittynyt terveysongelmiin. Yksittii-
sid perheiden hyvinvointia edistivii inter-
ventioita on tarkasteltu, kuten perheen osal-
lisuutta tukevaa elintapaohjausta (Junnila
ym., 2020) sekd vanhemmuutta tukevia oh-
jelmia (Selinne ym., 2024; Sourander ym.,
2022). Vaikka neuvolan hoitoty6 kohdistuu
alle kouluikidiseen lapseen ja hinen perhee-
seensid, ei lasten omia nikemyksid ole tiet-
tavisti ennen tutkittu.

Tietoteoreettisena lihtokohtanamme oli
lapsindkokulmainen tutkimusote, jonka mu-
kaisesti lasten etua ja nikemyksii tarkastel-
tiin tutkimuksen jokaisessa vaiheessa suun-
nittelusta tulosten raportointiin (Karlsson,
2021). Lapsindkokulmaisen tutkimuksen pe-
riaatteiden mukaisesti kisitimme, ettid lap-
silla on sellaista tietoa, mitd meilld aikuisil-
la ei ole (Punch, 2002) ja sen saavuttami-
seksi kdytimme lapsille luontaisia vuorovai-
kutuksen tapoja (Karlsson, 2021; O’Grady,
2022) ja monimenetelmillisyyttd (Honkanen
ym., 2018; Ortju ym., 2024). Luottamusta
lapsiin rakensimme aineistonkeruuta edel-
tavilld tutustumiskiynneilld, antamalla lap-
sille valinnan mahdollisuuksia menetelmi-
en ja tilojen suhteen sekid huomioimalla hei-
dian yksilolliset tarpeensa muun muassa
kommunikaatiomenetelmien ja ryhmijako-
jen suhteen (Ortju ym., 2024). Sadutusme-
netelmid hyodynsimme paitsi tutkimusme-
netelmini, myos luottamuksen rakentami-
sen vilineend (Weckstrom ym., 2021; Ortju
ym., 2024). Tutkimustilanteissa sallimme
lilkkkeen, leikin ja huumorin ymmirtien ne
lapsille luontaisiksi tavoiksi ilmaista itsendin
(Stenius ym., 2022).

Tutkimuksen lihtokohtana oli tuottaa tie-
toa lapsille merkityksellisistd asioista neuvo-
lassa, jotta lasten osallisuuden kokemuksia
voitaisiin paremmin tukea. Osallisuuden ko-
kemuksilla on positiivisia vaikutuksia lapsen
eliminhallintaan ja pirjiivyyteen yhteiskun-
nassa (Skauge ym., 2021; Stafford ym., 2021,
Torronen ym., 2023). Koettu osallisuus voi
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parantaa lasten hoitokokemuksia (Mimmo
ym., 2022) ja vihentidid hoitoon kohdistuvia
pelkoja (Gilljam ym., 2016). Hoitotyon koh-
taamisessa saavutettu osallisuus médriteltiin
osaksi sosiaalisen osallisuuden kokemusta,
johon liittyvit kuulluksi tuleminen, vallan ja-
kaminen, osallistuminen, tunteminen, kuu-
luminen ja suhteessa oleminen (Sinclair,
2004; Skauge ym, 2021). Tutkimuksella py-
rittiin vahvistamaan hoitotyon eettisten peri-
aatteiden (vastuullisuus, yhteistyo, huolenpi-
to ja potilaan puolustaminen; Fry, 1996) to-
teutumista neuvolan hoitotydssi.

Tutkimuksen tarkoitus ja
tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata las-
ten positiivisia ja negatiivisia kokemuksia
neuvolasta sekid tunnistaa lasten kannalta
merkityksellisid kehittimiskohteita neuvo-
lan hoitotyolle.

Tutkimuskysymykset olivat:

1. Mitkd asiat neuvolassa ovat lasten niko-
kulmista miellyttavia?

2. Mitkd asiat neuvolassa ovat lasten niko-
kulmista epdmiellyttivia?

3. Mitd muutosehdotuksia lapsilla on neu-
volan hoitoympiristoon?

Menetelmit

Tutkimuksen osallistujat

Tutkimuksen aineiston tuottamiseen osal-
listui 11 lasta ja heiddn 12 vanhempaansa
osallistui aineiston tulkintaan. Lapset ja van-
hemmat rekrytoitiin tutkimukseen yhdesti
itisuomalaisesta piivikodista. Lapset olivat
idltadn 5-7-vuotiaita ja kahdeksan heisti oli
tyttoja. Kymmeneltd lapselta osallistui tutki-
mukseen vihintidn yksi vanhempi. Van-
hemmat osallistuivat joko yksin (n=8) tai
puolison kanssa (n=4). Vanhemmista enem-
mistd (n=10) oli diteji, vaikka kutsu esitet-
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tiin molemmille vanhemmille. Sisddnottokri-
teerind osallistujille oli lastenneuvolan asi-
akkuus. Poissulkukriteerejd kehitystason tai
kielitaidon perusteella ei ollut, miki on ter-
veystieteellisessi tutkimuksessa poikkeuk-
sellista (Njelesani ym., 2023). Yksi lapsi tar-
vitsi puheen tueksi kuvakommunikaatiota
ja hinelle jarjestettiin tarvittavat apuvilineet.

Aineiston tuottaminen

Aineiston tuottaminen tapahtui vaiheittain.
Edeltivisti tutkija LO vieraili pdivikodissa
viisi kertaa. Aineistontuottamista edeltivilld
tapaamisilla lasten ja tutkijan vilisen luotta-
muksen rakentamisen vilineeni kiytettiin sa-
dutusta (Piipponen & Karlsson, 2019; Ortju
ym., 2024). Pdivikodin tyontekijit jakoivat
lapset pienryhmiin, 3-4 lasta kuhunkin. Tut-
kija kokoontui kunkin pienryhmin kanssa
kaksi kertaa ryhmdmuotoiseen aineistontuot-
tamisen tilanteeseen, jonka lisiksi lapsilla oli
mahdollisuus yksilotapaamiseen tutkijan
kanssa. Kaikki ryhmdmuotoiset tilanteet vi-
deoitiin analyysin helpottamiseksi (Kyngis
ym., 2020). TAmin jilkeen vanhempia haas-
tateltiin yksin tai pariskunnittain lasten ai-
neiston tulkintaan liittyen.

Ensimmiisessd ryhmdmuotoisessa tilan-
teessa tutkija, tutkimusavustaja ja lapset mat-
kustivat kidvellen tai pyorilld lastenneuvo-
lan tiloihin, joissa heille oli varattuna ter-
veydenhoitajan tydhuone. Lapsilla oli mah-
dollisuus tutkia huoneessa olevia vilineitd.
Tutkija pyysi lapsia leikkimédin roolileikkid
(researcher-initiated role-play, RIRP), jossa
oli hoitajan, lapsen ja saattajan roolit. Roo-
lileikilld pyrittiin saamaan tietoa lasten ni-
kemyksistd tutkittavaan ilmioon liittyen
(Gardner, 2016). Tutkija auttoi lapsia rooli-
en valinnassa ja rooleja oli mahdollisuus
vaihtaa kesken leikin. Leikki videoitiin kah-
della videokameralla. Lapsilla oli mahdolli-
suus keskeyttdd kuvaaminen kuvakorttia
nayttimilld ja poistua tilasta tutkimusavus-
tajan kanssa (Ortju ym., 2024). Kukaan ei
halunnut poistua tilasta, mutta yksi lapsista

kidnsi kuvauslupakorttinsa ja hinen kuvaa-
misensa lopetettiin.

Toisessa ryhmidmuotoisessa tilanteessa
sama lapsiryhmi kokoontui tutkijan kanssa
pdivikodilla tuottamaan aineistoa luovilla
menetelmilld sekd reflektoimaan omaa ai-
neistoaan virikkeellisen haastattelumenetel-
min (stimulated recall interview, SRI) avul-
la (Shubert & Meredith, 2015). Lapset saivat
itse valita kokoontumistilan ja kaikki ryhmit
valitsivat joko taide- tai musiikkihuoneen. Ai-
neistontuottamistilanteessa lapsille annettiin
mahdollisuus piirtdd, maalata ja kertoa satu-
ja sadutusmenetelmilld joko yksin, pareittain
tai ryhméni. Osa lapsista tuotti aineistoa kai-
killa menetelmilld, osa valitsi 1-2 menetel-
mid. Piirtimisen ja maalaamisen aikana tut-
kija esitti lapsille kysymyksid liittyen neuvo-
laan ja hoitajiin. Keskustelua kiytiin vapaa-
muotoisesti ja keskustelunaiheet nousivat las-
ten piirustuksista, maalauksista ja saduista
(Ortju ym., 2024). Aineistonkeruutilanteen ai-
kana katsottiin lasten oman pienryhmin roo-
lileikkivideo ja keskusteltiin sen herdttimis-
td ajatuksista yhdessid (Haw & Hadfield, 2011;
Shubert & Meredith, 2015). Lapset saivat
tehdi tulkintoja leikistddn sekd haastatteluti-
lanteessa tuotetusta aineistosta. Tilanteen lo-
puksi jarjestettiin taidekively, jossa jokainen
sai halutessaan kertoa piirustuksistaan ja
maalauksistaan toisilleen. Kuulemalla lapsen
tulkintoja omista taideteoksistaan pyrittiin
vilttimidin virhetulkintoja (Beauchamp &
Childress, 2001).

Ryhmimuotoisten aineistonkeruutilantei-
den jilkeen lapsilla oli muutaman viikon
ajan mahdollisuus tavata tutkijaa kahden
kesken ja kertoa neuvolaan liittyvid satuja
sadutusmenetelmilld yhteensd kymmeneni
pdivind, kun tutkija vieraili pdivikodissa
vanhempien haastattelujen vuoksi. Viisi
lasta kaytti titd mahdollisuutta. Kahdenkes-
kiselld sadutuksella mahdollistettiin lapsen
kuuleminen dialogisessa vuorovaikutukses-
sa (Karlsson, 2013; Weckstrom ym., 2021)
ilman vertaisten aiheuttamaa sosiaalista pai-
netta (Punch, 2002).
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Roolileikki (RIRP)

en =10 lasta
*kolme pienryhmaa

23 min/ryhmad)
20 sivua litteroitua aineistoa

*2 h 12 min videoaineistoa (18-

Lasten virikkeelliset

haastattelut (SRI)

en=11 lasta

eneljd pienryhmaé

*5 h 54 min videoaineistoa (1
h—1 h 35 min/ryhmai)

25 sivua litteroitua aineistoa

Vanhempien virikkeelliset haastattelut

(SRI)

en = 12 vanhempaa

* 10 haastattelua

*5 h 16 min videoaineistoa (19-54
min/haastattelu)

65 sivua litteroitua aineistoa

«tissd tutkimuksessa aineistosta kaytetty
vain tulkintoja oman lapsen kerronnasta

l

Sadutus

°n =6 lasta
12 satua

Maalaaminen

en=11 lasta
* 13 maalausta

Piirtiminen
°n=29 lasta
* 15 piirustusta

RIRP videon
katselu

en=10 lasta

Oman lapsen aineiston
katselu

en = 12 vanhempaa

'n=12
vanhempaa

*maalaukset, piirustukset
ja sadut

Kuvio 1. Tutkimusaineisto ja osallistujat. Vanhempien baastatteluaineistoa kéytetty vain osin tcissd tutkimuksessa.

Lasten ryhmidmuotoisen aineistonkeruun
jilkeen vanhempia haastateltiin yksin tai
puolison kanssa SRI-menetelmii soveltaen.
Haastattelut jirjestettiin piivikodin musiik-
ki- ja kirjastohuoneissa aamu- tai iltapdivisin
vanhempien toiveiden mukaan. Vanhemmil-
le néytettiin oman lapsen tuottama aineisto:
roolileikkivideo, piirustukset, maalaukset ja
sadut (Haw & Hadfield, 2011) ja heiltd ky-
syttiin tulkintoja oman lapsen kerronnasta.

Tutkimusaineisto

Videoitua tutkimusaineistoa tuotettiin seu-
raavasti: lasten roolileikkii 2 h 12 min, las-
ten haastatteluja 5 h 54 min ja vanhempien
haastatteluja 5 h 16 min. Piirustuksia tuotet-
tiin 15, maalauksia 13 ja satuja 12 kappalet-
ta. Kuviossa 1 on eritelty aineiston miiri ja
kunkin aineiston tuottamiseen osallistunei-
den lasten ja vanhempien miird. Tdssd tut-
kimuksessa vanhempien haastatteluista on
kiytetty vain lasten aineiston tulkintaan liit-
tyvid narratiiveja. Vanhempien omat nike-
mykset raportoidaan toisessa artikkelissa.

Aineiston analyysi

Aineisto litteroitiin, pseudonymisoitiin ja
siirrettiin Atlas.ti 23.3.4 jirjestelmiin. Jirjes-
telmissid tehtiin aineiston koodaus. Lasten
tuottama aineisto analysoitiin monimenetel-

millisesti kolmessa vaiheessa. Ensin tehtiin
koodatusta aineisosta induktiivinen sisdllon-
analyysi (Elo & Kyngis, 2008), johon sisilly-
tettiin koodien ja luokkien frekvenssien las-
kentaa (Mikkonen & Kyngis, 2020). Koode-
ja muodostettiin 72, alakategorioita 19 ja yla-
kategorioita viisi sekid koodien esiintyvyyden
yleisyyttd laskettiin. Sisdllonanalyysin jalkeen
havaittiin, ettd kaikkia piillomerkityksid ei
saatu nikyviksi. Toisessa vaiheessa kooda-
tulle aineistolle tehtiin valikoiduin osin se-
mioottinen analyysi, jossa lasten monitulkin-
taista kerrontaa sisiltdviid sitaatteja tarkastel-
tiin kuuden funktion kautta: emotionaalinen,
poeettinen, referentiaalinen, faattinen, meta-
lingvistinen ja konatiivinen (Jakobson, 1960).
Esimerkki semioottisesta analyysista on esi-
tetty taulukossa 1. Semioottisella analyysilla
pystyttiin jarjestelmillisesti tarkastelemaan
lisndolijoiden, tilan, asetelman, tunnetilojen
ja aiempien kokemusten vaikutuksia lasten
kerrontaan (Barthes, 1964). Konatiiviset funk-
tiot luokiteltiin kategorioiksi. Ndiden kahden
analyysin jilkeen tehtiin yhdistdvd analyysi.
Kaikissa analyysivaiheissa tehtiin tutkijatrian-
gulaatiota kirjoittajien kesken. Semioottises-
sa analyysissa konsultoitiin menetelmidosaa-
jaa ja hyodynnettiin vertaisarviointia kisitte-
lemilld osia aineistosta lapsinikokulmaisis-
sa tutkijaseminaareissa. Analyysiin sisillytet-
tiin lasten ja vanhempien tulkintoja lasten ai-
neistosta.
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Taulukko 1. Esimerkki semioottisesta analyysista.

Aineistoesimerkki lapsen kertomasta sadusta (Aino, 5v)

Sateenkaari. Me mentiin sateenkaaren neuvolaan sisddn. Sitten sinne tuli soittamaan keiju. Siis hammaskeiju. Sitten,
mm... Ettdd... Sit tuli musiikki pédlle. Aurinko paisti. Sato vettd ja sato vetti ja sateenkaari tuli. Me nihtiin sitten
yksisarvinen ulkona. Ja sitten me mentiin lentokoneen kyydissd, yksisarvisen kanssa. Me juteltiin. Ja kun me tultiin
lentokoneen kyydistd, me mentiin sateenkaarimaailmaan. Ja sitten, me nihtiin sielld peikkoja ja sellasia perhosia. Ja
sielld tuli vastaan, siis isoja sienid. Me mentiin Venlan kanssa yli niiden pailti. Ettd me oltiin sielld neuvolan sisilla.
Sitten sielld oli karhu sotkenut kaiken paikan. Ja sitten me siivottiin sielld neuvolassa. Ja neuvolasta tuli erilainen
ladkari ja me kerkesimme siivota sen. Pihla varas aikan, siis rokotukseen. Me yritettiin sannoo, ettd eld varaa aikaa.
Siis me Venlan kanssa. Ja sitten, mm... Oli ilta, se ladkéri rokotti, mutta Venla yritti juosta pakoon, Pihlan ja Venlan
ja minun kanssa. Ja sitten linnut tuli sinne ja ettd ne otti meidit mukkaan sieltd katolta. Ja kun ne linnut vei pois
sieltid lidkiristd, ne vei meiit toiseen ldikiriin. Sitten, kun Venla nous, se niki sen unen vaan, se oli unta.

Ja sitten, kun se heris, meitid rokotettiin taas, vaikka ei varattu aikaa. Me sanottiin, ettd "voimmeko me assuu
tadlla aina. Siis ikiajoiksi tadlla ladkdrissd.” Ja sitten lddkari sanoi: “Joo voitte! Kun menkid nyt heti ulos.” Me oltiin
viidakossa ja sitten tuli apinoita ja gorilloita vastaan. Kiivettiin puihin ja sitten kun me jditiin alle, eldinten alle.
Sitten, kun oli niin kylmissiin, ni me mentiin suojaan, Pihla ja Venla mun kanssa. Pihla sytytti tulen, sytytti tulen
Pihla. Sitten, kun me huomattiin, me oltiin uimassa. Kun me tultiin sieltd aidalta pois, me oltiin sit menty sinne
ladkdriin takas. Ladkdri-diti sano, ettd "mi tein teille ruokaa, rupetkaas sydmiin, se on perunaa ja aurakiusausta.”
Sitten, kun me nihtiin ambulanssi, sit me katottiin ikkunasta, miti sielld tapahtu. Pihla sai, kun pelata, kun me
katottiin sitd ambulanssii. Se sai ruokailun jilkeen pelata. Sitten isi sanoi, ettd lopeta pelaaminen. Isi-ladkari. Me
kdytiin semmonen lelu, ettd me tykittiin. Se oli semmonen kissalelu, auto. Ja sitten me otettiin my6s Anna- ja
Elsa-nukke. Pihlalle ja Venlalle ja minulle.

(€]

Lapsen ja tutkijan vilisen viestinnan funktiot

Viittaava funtkio:
Neuvolassa kdyminen.
Adniympiristo.

Lapset siivoavat neuvolaa.
Ajanvaraus rokotukseen.
Rokottaminen.

Leluilla leikkiminen.

Konatiivinen funktio:
Tutkija tulkitsee, ettd
lapsi haluaisi neuvolaan
virejd, kauniita kuvioita
sekd miellyttavidd musiik-
kia. Lapsi haluaisi tutki-
jan tulkinnan mukaan
itse vaikuttaa sithen miltd
neuvolassa ndyttii.

Emotionaalinen funktio:
Lapsi kertoo tarinaansa in-
nostuneena ja jinnittyneend.

Poeettinen funktio:
Osa lapsen kertomasta tarinasta. Aihesadutus: lasta
pyydetty kertomaan satu neuvolasta.

Faattinen funktio:

Tutkija olettaa, ettd
lapsen mielestd rokotta-
minen tuntuu ikidviltd ja

Lapsi kertoo kuvitteellisesta neuvolasta. Tilassa olevat sei-
nidmaalaukset tulevat osaksi lapsen kerrontaa. Vanhempi
tulkitsee, ettd lapsi muistelee sadussa aiemmin nike-
médinsd ambulanssia. Lapsi on jo aiemmin piirtiessiin
tuonut esiin, etti toivoo neuvolaan virikkiitd kuvioita.

Metalingvistinen funktio:

Neuvolassa on kauniita kuvioita.

Neuvolassa soi ihana musiikki.

Lapset saavat itse muunnella neuvolaympiristod.

Lapsi ei halua, ettd kaveria pistetidn.

Lapsi toivoo, ettd rokotuksen voisi valttda.
Terveydenhoitaja rokottaa lasta ilman timin suostumusta.

hin haluaisi vilttid sen.
Lapsi ei myoskddn toivo,
ettd hianen kavereitaan
pistetddn. Hin kertoo,
ettd terveydenhoitajat
rokottavat lapsia ilman
heidin lupaansa.

Lelut ja leikkiminen vai-
kuttaisivat olevan lapsel-
le tirkeitd.

Lelut ovat tirkeiti.

Eettiset ndkokobdat

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(TENK, 2021) ohjeistusten mukaisesti tutki-
mukselle ei ollut tarvetta hakea eettisti en-
nakkoarviointia. Tutkimusaineistoa on siily-
tetty koko prosessin ajan salasanasuojatulla
ulkoisella kovalevyllid tietosuoja-asetuksen
(GDPR,; EU 2016/679) mukaisesti ja seki las-

ten ettd vanhempien nimet pseudonymisoi-
tiin litteroinnin yhteydessi. Lasten tekemit
piirustukset ja maalaukset palautettiin heille
analyysin jilkeen, silld niiden katsottiin ole-
van lasten omaisuutta. Tietoa tutkimuksen
etenemisen vaiheista annettiin lapsille ja van-
hemmille videotervehdyksen muodossa.
Vanhempien kirjallisen suostumuksen li-
siksi selvitimme jokaisen lapsen hyviksyn-
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tutkin

maalaavat

piirtavat

kertovat tarinoita

haluatko

leikkivat

Kuvio 2. Kuvakommunikaatiotaulut tutkimuksen kulusta lasten informoinnin tukena (toteutettu Papunetin ku-

vatyokalulla).

nidn tutkimukselle. Ensimmaiinen kirjoittaja
LO tapasi lapsia viisi kertaa ennen aineis-
tonkeruun aloittamista ja kertoi lapsille huo-
lellisesti tutkimuksen kulusta ja kiytettdvis-
td tutkimusmenetelmistd. Kerronnan tuke-
na LO kiytti tilannetta varten laatimiaan ku-
vakommunikaatiotauluja (Kuva 1) ja
LEGO®-figuureja. Lapsilla oli jokaisessa ai-
neistonkeruutilanteessa mahdollisuus kes-
keyttdad tutkimus joko sanallisesti tai kuva-
korttia ndyttamilld. Lisdksi LO havainnoi las-
ten eleitd ja ilmeitd tulkitakseen lasten tun-
netiloja ja suostumusta tutkimuksen aikana.

Ne lapset, jotka olisivat halunneet osal-
listua tutkimukseen, mutta eivit saaneet sii-
hen vanhempien suostumusta niyttivit ko-
kevan mielipahaa tilanteesta. Lasten mieli-
pahaa pyrittiin helpottamaan siten, ettd he
saivat tutustumistilanteissa osallistua leik-
kiin tutkijan kanssa, kertoa satuja ja harjoi-
tella videokuvaamista. Nididen lasten tuot-
tama aineisto tuhottiin eiki sitd kiytetty tut-
kimuksessa. Kaikki lapset saivat osallistua
paatostilaisuuteen, jossa yhteistd tutkimus-
prosessia juhlistettiin tutkijan, lasten ja pii-
viakodin tyontekijoiden kesken.
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Tulokset

Lasten miellytidviksi kokemat asiat
neuvolassa

Lasten kerronnassa miellyttivii neuvolas-
sa olivat lelut, leikkiminen ja palkinnot. Ne
olivat useimmiten tunnistettuja koodeja ai-
neistossa ja tulivat esiin jokaisella tutkimus-
menetelmilld, joten niiden voidaan todeta
olevan lapsille merkittivid. Lapset kuvailivat
aikuisten toiminnassa positiiviseksi palkitse-
mista, kehumista ja lohduttamista. Vanhem-
pien ja sisarusten lisndoloa kuvailtiin neut-
raalina asiana, mutta toisaalta vanhempien
poissaoloa negatiivisena. Voidaan todeta, ettd
tukihenkilon ldsndolo on lapsille tarkeda.

Virikkeellinen baastattelu; keskustelua
tutkijan ja Linnean, 5v vdlilldi:

Tutkija: Mimmonen se on se teidn mie-
lestdi hyvd hoitaja?

Linnea: No musta on sellanen kiva hoi-
taja, ettd se tarjoo kaikkee, mitd se

Dpyytdi.
Tutkija: Tarjoo kaikkee. Minkdlaista se
tarjoo?

Linnea: No vaikka, vaikka sais leikkii tai
piirtdd.

Virikkeellinen haastattelu, tutkijan sekdi
Ainon, 5v ja Piblan, 5v vdlistéi keskuste-
lua edeltéviin roolileikkivideon katselun
aikana:

Pibla: Kun mua rokotetaan, se ei satu
yhidicin.

Tutkija: Vau, kiva.

Aino: Mua sattu. Mun isosiskoa ei satu,
vaan mua sattuu. Md sain sillon ham-
masharjan ja Muumi-tabnan.

Tutkija: Auttoks se? Tuliks siit parempi
mieli?

Aino (iloisesti): Joo!

Tutkija: Kiva juttu.

Sadutus; Venla, 5v:

Vauvaa alko itkettdd ja diiti sanoi, et kylldi
sind sitten saat kylldi kaupasta tikkarin.

Vanhemmat vahvistivat tulkinnoissaan le-
lujen ja leikkimisen merkityksen. He kertoi-
vat, ettd lapsille on tarkeii ehtid leikkid odo-
tushuoneessa ja joillakin perheilld oli koke-
muksia terveydenhoitajan huoneessa olevil-
la leluilla leikkimisestd. Vanhemmat kertoi-
vat, ettd lelujen tai hoitotarvikkeiden tutki-
minen ja kisissd pitiminen rauhoittaa lap-
sia. He tunnistivat myos palkitsemisen mer-
kityksellisyyden ja vahvistivat, ettd pienel-
takin kuulostavat palkinnot, kuten tarrat ja
postikortit ovat lapsille merkityksellisii.

Aiti(2): Joo ne lelut on tosi téirkee siitéi. Ja
sitten se reippaustarra.

Tutkija: Joo kiva.
Aiti(2): Et se on niinku se kohokobita.
Tutkija: Joo.

Aiti(2): Mut se tarra on niinku ollu iban
paras. Tai sit jos bammasldcdikdirissii on
kéyny tai siellcikin boitajalla. Mutta siis
niinku sieltd on saanu oman harjan. Ni
tdmmonen, ne on ollu kovia juttuja.

Isd(7): Mut niinku se, niitdhéin ainak-
kii Linnea, ni sitéi kiinnostaa aika paljon
kylld sitte mydskii ne Iddikdrijutut sielld.
Et kiva ois tutkii, mitd kaikkee sielld on.

Lasten epdmiellyttéiviksi kokemat asiat
neuvolassa

Lapset kertoivat neuvolan hoitotyon toi-
minnoista padsiadntoisesti neutraalisti. Eni-
ten negatiivisia kokemuksia liittyi rokotta-
miseen ja myos fysiologisiin mittauksiin,
kuten verenpaineen, painon ja pituuden mit-
taamiseen. Terveydenhoitajan vaatteet ja
hoitoympiristo koettiin tylsind sekid osin pe-
lottavina. Tutkimuksessa tunnistettiin myos
psykososiaalisia tekijoitd, joista negatiivises-
ti esille nousivat aikuisten lapsiin kohdista-



va toiminnan rajoittaminen ja se, ettd lapsi
ei saa pdattid itse. Neuvolaan menoa ja eri-
tyisesti rokottamista pelittiin.

Virikkeellinen baastattelu; tutkijan sekdi
Ainon, 5v ja Piblan, 5v vdlisté keskuste-
lua roolileikkivideon katselun aikana:

Aino: Mut rokotettiin.
Tutkija: Miltds se tuntu?
Aino: No md kiljuin sillon.
Tutkija: Obo.

Aino: Md en tykkdici rokotteesta. Se on
tybmididi.

Virikkeellinen haastattelu, Oliver, 5v ker-
too maalauksistaan tutkijalle ja muille
lapsille:

Oliver: Tai tdd on parempi Idiciki. (0soil-
taa toista maalaamaansa neuvolaa)
Tutkija: Abaa, siind on, joo. Mikdi

niissci eroo? Mikd sielld paremmassa on
parempaa?

Oliver: Koska sielld ei oo rokotusta.

Sadutus; Venla 5v:

Ybtendi pdiiviind Venla ja diti Idbtivcit
neuvolaan. Venlaa pelotti.

Vanhemmat tulkitsivat lasten suhtautu-
mista rokottamiseen negatiiviseksi. Heidin
mielestddn lapset pelkisivit rokottamista.
Lasten kertoessa, ettd rokottaminen ei pe-
lota, vanhemmat olivat yllittyneiti ja tulkit-
sivat lapsen vilttelevin vaikeita tunteitaan
tai esittivin vertaisilleen rohkeaa. Vanhem-
pien tulkinnan mukaisesi lapset eivit pidi
paikallaan istumisesta. He myOnsivit rajoit-
tavansa lasten liikkumista ja leikkimisti.

Aiti(2): Ja ebkdi se pitdiis kertoo silii ennen,
eltd pistelcicinké tdlld kertaa vai eikd, koska
sitten, buomasit varmaan itekki ndissd,
ettd se rokotus oli se, et juostiin karkuun.
Niin, se rokotushan siindi pelottaa.
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Aiti(8): Koska Leevillii aina, jos men-
ndcdn jonnekkii Iddkdrriin tai neuvol-
laan, ni se kyssyy, tulleeko rokotus.

Aiti(1): Mutta kyl jos Piblakin on (osi
kiinnostunu ja sit ku pitdis vaan istuu
véiihdn niinku paikallaan siind ja jutella
ni se on vaikee. Et jos siind pdicisis mu-
kaan siiben ja niinku vihdn kattelee ja
ibmettelee niitdi viilineildi ja esineitd, el
siind se ei ois sellanen niin, et nyt me is-
lumme Idssd ja juttelemme.

Lasten esittdmdt muutosebdotukset
neuvolaympdristocn

Lapset esittivit muutosehdotuksia neuvo-
lan hoitoympiristoon virikkeellisten keskus-
telujen aikana. He toivovat neuvolaan enem-
min leluja ja leikkimisen mahdollisuuksia
sekid kommentoivat neuvolan nykyistd vi-
rimaailmaa ja ympiristod tylsiksi katselles-
saan roolileikkivideoita. Piirtdessiin ja maa-
latessaan neuvolaa, lapset kertoivat toivo-
vansa lisd4d virejd ja kuvioita. Kuvioista sa-
teenkaaret, syddmet ja keijut toistuivat eni-
ten, samoin kirkkaat virit. Lisiksi mainittiin
hassut kuviot, kuten kakkaemojit. Osa lap-
sista esitti toiveen pdidsti itse maalaamaan
ja koristelemaan neuvolaa.

Lapset toivat kerronnassaan esiin toiveen
liikkua terveydenhoitajan huoneessa va-
paasti ja istua lattialla, poydin alla tai ter-
veydenhoitajan tuolissa. He toivat esille
halua tutkia tavaroita ja leluja. Tutkimukses-
sa tunnistettiin lasten tarve liikkua tilassa
vapaasti ja tutkia ympiristod.

Virikkeellinen baastattelu; keskustelua
roolileikkivideon  katsomisen — aikana
tutkijan sekd Violan, 6v & Oliverin, 5Sv
kesken:

Oliver: Tielld on kaikki mustaa.
Tutkija: Onks sielld nyt kaikki mustaa?
Oliver: Joo, on.

Tutkija: No tuo vaaka on musta.
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Oliver: Ja roskis on musta ja poytd on
musta.

Viola: Joo, se olis hyvd. Et kaikkialla olis
mutaal

Tutkija: Mutaa?

Viola: Ja juoksubiekkaa ja liimaa ja glit-
terid ja ja sitte vieldicicidi. .. Hmm, maalia!

Tutkija: Minkd vdiristd maalia sielléi pi-
téiis olla?

Oliver: O6, ruskeaa.

Tutkija: Ruskeaa maalia.

Viola: Eiku punasta.

Oliver: Viirikdistd. Sateenkaaren vdristd.

Tutkija: Sateenkaaren uvdristd. Enltd

minkd véiristé glitterici?
Viola: Sateenkaaren.

Tutkija: Sateenkaaren véristd glittericikin.

Virikkeellinen  bhaastattelu;  keskuste-
lua maalaamisen aikana tutkijan sekdi
Leevin, 6v, Linnean, 5v ja Emman, Gv
kesken:

Leevi: Aaaa, ddd... Tddl on jonku ibhmi-
sen jalat.

Tutkija: Pelkdt jalat!  Mitds
tarvittaisiin.

muuta

Leevi: Mitdi ibmettd?
Linnea: O6, paila.

Leevi: Mitd ihmettd, ihminen, kelld on
pelkéit jalat! Haa, haa, haa.

Tutkija: Kylli paitaki ois hyvd.
Leevi: Mut ei silld oo naamaakaan.

Tutkija: Millaset vaatteet niillé neuvolan
terveydenhoitajilla on?

Linnea: Valkoset.

Tutkija: Oo... Onks ne hyuvdt vaatteet?
Linnea: Ei!

Tutkija: Millaset ne pildiis olla?

Linnea: Ne pitdis olla pinkit.

Neuvolan rakennetusta ympiristostd pu-
huttaessa vanhemmat tulkitsivat, ettd lapset
assosioivat valkoisen tai virittbmin neuvo-
laympiriston seki terveydenhoitajien valkoi-
set vaatteet sairaalaan tai terveyskeskukseen.
Vanhemmat tulkitsivat, ettd lapset mahdolli-
sesti muistelevat kivuliaita tutkimuksia, kuten
tulehtuneiden korvien tutkimusta, tai kdyn-
tejd sairaiden lihiomaisten luona.

Isci(7): Se varmasti vaikuttaa paljon myds
siihen, et miten lapset ndéikee sen ylipcicit-
técin sen tilan, jos sielléi ei oo mittéicin le-
luja eikd mittdcin tommosia lasten jutiuja.

Aiti(8): Ja se vieléi noista valkosista vaat-
teista tulee mieleen, et nehdin voi olla sil-
leen aika semmoset, et tulee sairaalafii-
lis. Ettéi ei oo kiva.

Pohdinta

Leikkimisen merkityksellisyys lohdun ja
ilon tuottajana kuvastui lasten roolileikissi.
Lapset nayttivit leikeissddn ja saduissaan,
miten lelujen antaminen lapselle helpottaa
pelottavaa rokotustilannetta ja palkitsee neu-
volakdynnin jilkeen. Hoitajan hyviksi omi-
naisuudeksi luettiin sallivuus leikin ja lapsel-
le mieluisen tekemisen suhteen. Aiemmissa
erikoissairaanhoitoon sijoittuvissa tutkimuk-
sissa on osoitettu, ettd dialoginen leikki lap-
sen ja hoitajan vililld tukee lapsen osallisuut-
ta (Olli ym., 2021) ja saa lapsen tuntemaan
olonsa tervetulleeksi ja turvalliseksi (Graber
ym., 2024). Leikillisyyden kiytto terveysneu-
vonnan tukena on todettu hyodylliseksi suun
terveydenhuollossa (Takatalo ym., 20106).

Aikaisemmissa tutkimuksissa vanhempien
kannustavuuden ja hoitajan lapselle antaman
palautteen on todettu tukevan lapsen osalli-
suuden kokemuksia (Ortju ym., 2022) seki li-
sdavin halukkuutta suorittaa hoitajan antamia
tehtdavid (Aronsson & Rindsted, 2023). Tdssd
tutkimuksessa palkitseminen ja aikuisilta saa-
dut kehut koettiin merkityksellisiksi. Lapset
vertailivat keskenddn neuvolasta ja eritoten



rokottamisesta saamiaan palkintoja. Palkin-
noiksi koettiin muun muassa terveydenhoita-
jilta saadut tarrat, xylitol-pastillit ja kuviolaas-
tarit sekid vanhempien antamat karamellit. Pal-
kinnot olivat pienikokoisia, edullisia ja help-
poja hankkia. Palkinnoista oli paitsi iloa lap-
sille, ne helpottivat hoitotydn toteuttamista li-
saamailla lasten hoitomyontyvyytta.

Lasten oma toimijuus niyttdytyi toiveina va-
lita istumapaikka terveydenhoitajan huonees-
sa, koskea ja tutkia leluja ja muita tavaroita
sekd vastata terveydenhoitajan kysymyksiin
itse. Seki leikeissddn ettd saduissaan lapset
toivat esille vanhemman vahvaa roolia ja ai-
kuisten piditintdvaltaa. Lapsen osallisuuden
tukemisessa onkin olennaista, ettd aikuiset us-
kaltavat ja haluavat jakaa valtaa lapselle (Staf-
ford ym., 2021). Seki aikuiset ettd lapset ovat
tottuneet ajattelemaan, ettd aikuisilla on enem-
min ja oikeampaa tietoa lapsen asioista
(Weckstrom, 2022) ja ehki siksi myos terve-
ydenhuollossa on tavanomaista, ettd lapsen
asioista puhutaan hinen ohitseen (Ortju ym.,
2022). Todellisuudessa lapsilla on paljon tie-
toa, jota aikuisilla ei ole (Punch, 2002) ja tihin
tietoon kisiksi pddseminen edellyttidid lapsen
kuuntelua ja yhteisten kommunikoinnin tapo-
jen 1oytamista (Ortju ym., 2022).

Lasten hoitokokemuksissa toistui neuvo-
laympiriston virittomyys ja laitosmaisuus.
Taiteen ja luontokuvien vaikutuksista poti-
laiden hyvinvoinnille on aiempaa tutkimus-
nayttod (Devlin & Arnkill, 2003). Myos las-
ten osalta hoitoympirist6ihin tuodun taiteen
on todettu parantavan lasten hoitoviihtyvyyt-
td, etenkin silloin, kun taide on ollut toisten
lasten tuottamaa (Bishop, 2012). Tutkimuk-
seen osallistuneet vanhemmat yhdistivit neu-
volaympdriston laitosmaisuuden lasten hoi-
topelkoihin. He totesivat myds, ettd lelujen
puute johtaa lasten turhautumiseen ja tylsis-
tymiseen vihentien hoitomyontyvyytti.

Tutkimuksen luotettavuus

Kameran edessi toimiminen ja leikkimi-
nen oli lapsille erikoinen tilanne. Kuvattava-

Ortju, Haaranen, Karlsson, Kankkunen S127

na olemista harjoiteltiin etukiteen (Haw &
Hadfield, 2011) ja lapset saivat tutkia kame-
roita seki itse kuvata ja katsella kuvaamiaan
videoita. Tdmi oletettavasti vihensi kameroi-
den aiheuttamaa kiinnostusta ja jinnitystd ja
niiden vaikutuksia tutkimusaineistoon. Jin-
nityksen vihentimisti tavoiteltiin niin ikdin
ryhmdmuotoisella aineistonkeruulla. Ryhmi-
keskustelu mahdollisti myos sen, ettd lapset
kuulivat toistensa ajatuksia ja saattoivat liit-
tyd keskusteluun sellaisistakin asioista, joita
heille ei itse olisi tullut mieleen. TAmin vuok-
si lasten kerronta sai vaikutteita vertaisilta ja
esimerkiksi yhden lapsen piirrettyd sateen-
kaaren, my6s muut pienryhmin lapset teki-
vit samoin. Lasten kerronnassa, eritoten sa-
duissa oli havaittavissa vaikutteita fyysisestd
tutkimusympiristostd, kuten musiikkihuo-
neen virikkaddstd seinimaalauksesta.
Luotettavuuden kannalta pidimme oleel-
lisena sitd, ettd tutkija sai rakennettua lapsiin
luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen.
Luottamusta pystyttiin osoittamaan sadutuk-
sen ja yhteisten leikkihetkien kautta (Ortju
ym., 2024). Kun lapset olivat sadutusta har-
joiteltaessa huomanneet, ettd tutkija on kiin-
nostunut heididn ajatuksistaan (Weckstrom
ym., 2021) eikd kysymyksiin ole oikeita tai
vidrid vastauksia (Karlsson, 2013), oli heidin
todennikoisesti helpompi aineistontuottami-
sen tilanteissa kertoa omat nikemyksensi ja
ajatuksensa. Aineistoldhtoiselld analyysilld
kyettiin sdilyttimiin tutkittavien nikemyk-
set keskitssi (Polit & Beck, 2017).
Pyrimme parantamaan tutkimuksen us-
kottavuutta monimenetelmillisyydelld seki
lasten ja vanhempien tulkintojen kuulemi-
sella (Polit & Beck, 2017). Semioottinen ana-
lyysi otti huomioon sosiaalisen ja rakenne-
tun ympdriston, kuten myos tutkijan posi-
tion vaikutukset ja niin ollen tutkimuksen
totuudellisuus voitiin sdilyttdd hyvilld tasol-
la edelld mainituista tekijoistd huolimatta.
Tutkimuksen vahvistettavuutta lisdid, ettd
analyysivaiheessa tehtiin tutkijatriangulaatio-
ta (Elo ym., 2022) ja tuotiin avoimesti esiin
tutkijoiden ennakko-oletukset (Polit & Beck,
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2017). Monipuoliset analyysimenetelmit vah-
vistivat luotettavuutta (Tuomi & Sarajirvi,
2018). Tarkalla aineistonkeruu- ja analyysip-
rosessin kuvauksella pystyttiin tukemaan tut-
kimuksen toistettavuutta (Grove ym., 2013).

Johtopiitokset

Lasten hoitoviihtyvyyden ja osallisuuden
kokemusten kannalta on tirkeidi, ettd heilld
on vapaus liikkua ja leikkii tilassa, jossa on
riittdvisti lapsille suunnattua katseltavaa ja
kosketeltavaa. Hoitoympiristdjen suunnitte-
luun tulisi ottaa lapset mukaan. Ympiristoi-
hin tulee lisita riittdvisti leikkimisen mahdol-
lisuuksia seki turvallisella ja mukautuvalla ti-
lasuunnittelulla mahdollistaa lasten vapaam-
pi liikkuminen tilassa. Terveydenhoitaja voi
osallistua leikkiin ja kayttdd leikillisid mene-
telmid sekd huumoria lapsen hoitomyonty-
vyyden ja -viihtyvyyden parantamiseksi. On
tirkedd palkita lapsia sekd kehumalla ettd
pienilld palkinnoilla, kuten tarroilla. Myos
leikkimistid voi kdyttdd palkintona. Palkinto-
jen saamisen ei pidi olla riippuvaista lapsen
kaytoksestd, vaan jokainen lapsi on ansain-
nut terveystarkastuksestaan palkinnon.

Neuvolan hoitotyossd korostuvat hoita-
misen taidon (nursing art) perusperiaatteet.
Terveydenhoitajan on oltava sensitiivinen
lapsen ja koko perheen tarpeille, toiveille
ja tunteille. Hoitamisen taito on sitd, ettd
pystyy luovasti mukauttamaan omaa toimin-
taansa potilaan, tissi tapauksessa seki lap-
sen ettd perheen, dialogisessa vuorovaiku-
tuksessa sidilyttien ammatilliset hoitotyon
padmairit (Jenner, 1997). Lasten kertomat
hoitokokemukset ja toiveet neuvolaan liit-
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